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Ozet

Sosyoekonomik faktorler, hane halki ve yasanilan sosyal ¢cevre / mahalle 6zellikleri, 6grenme deneyimlerini,
okula yonelik tutumlari, genel ruh saglig1 ve refahi etkilediginden cocuk ve genglerin genel iyilik hali i¢in kritik
oneme sahiptir. Mentorliik programlari cocuk ve genclerin pozitif gelisimini destekleyen sistemli programlardir.
Aragtirmalar, mentorliik programlarinin bireyleri sosyal, duygusal, akademik ve istihdam alanlarinda

desteklemek adina faydali oldugunu; koruyucu ve onleyici faktorleri tegvik ettigini gostermektedir.

Amag: 1990’11 yillardan beri bu amacgla pek ¢ok mentorliik programi hayata gegirilmistir. Giiniimiize dek
niceliksel olarak ciddi anlamda artis gosteren mentorliik programlarinin niteliginin nasil olmasi gerektigi ile
ilgili ciddi kaygilar dogmustur. S6z konusu kaygilarin sonucu kanita dayali mentorliik programlarinin nasil
olmasi gerektigi sorusu giindeme gelmistir. Bu baglamda, mentorlilk programlarinin teorik gergevesinin

baglanma temelli bir yaklasim ekseninde formiile edilmesi amaglanmuistir.

Yontem/Tasarim / Metodoloji / Yaklasim: Bu teorik arastirmada ilgili literatiir ekseninde, etkili ve nitelikli
mentorliik programlarinin 6zellikle mentor ve menti eslestirme siirecinde baglanma temelli bir yaklasimin ve
bu yaklagimin tiim siiregteki siirekliligi agisindan siiregiden siipervizyon desteginin onemi teorik olarak

tartistlmigtir.

Bulgular: Sonug olarak, asir1 yapilandirilmig bir ¢ercevede sadece hedef odakli mentorliik programlarindan
ziyade yine belirli bir ger¢evesi ve hedefi olan ama iligkiyi merkeze alan daha menti odakli bir yaklagim
gencligin pozitif gelisimi i¢in gereklidir. Ozellikle riskli arka plandan gelen ¢ocuk ve ergenlerin ‘riskli’ olus
durumlart bireysel faktorlerden ziyade cevresel faktorlerden kaynaklaniyorsa baglanma temelli mentorlik

programlarinin ¢ok iyi bir koruyucu / tampon islevi gordiigiinii belirlenmistir.

Ozgiinliik: Bir mentorlik programinda olmasi gereken siireclerin yapilandirildigi, hedef menti kitlesinin
ozelliklerinin, barindirdigr bireysel (6r. baglanma tarzi, psikopatoloji) ve c¢evresel risk faktorlerinin dikkate
alindig1 bir nevi bireysellestirilmis mentorliik programlar1 tartisilmaya baslanmistir. Baglanma konusunda
yapilan birgok deneysel arastirma giivenli baglanan bireylerin ICM’lerinin ‘olumlu’ benlik ve 6teki tasarimlar
icerdigini gosterdiginden dolayi, giivenli baglanan bireyler ideal birer mentdr adayidirlar. Bir akran destek
modeli olarak mentorlilk programlart sistematik egitimler ile desteklenmelidir. Program kapsaminda diizenli
bir siipervizyon destegi sunularak standardize ve siirdiiriilebilir programlar olmalar1 saglanmalidir. Kanita

dayal1 baglanma temelli mentorliik programlar1 pozitif gelisimi destekleyen siirdiiriilebilir bir modeldir.

Anahtar Kelimeler: baglanma temelli mentorliik, kanita dayali mentorlilk, etkili mentorliik programlari,

genglerin pozitif gelisimi, stipervizyon

JEL Simflandirmasi: 13
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ATTACHMENT-FOCUSED EVIDENCE-BASED
MENTORING MODEL

Abstract

Socioeconomic factors, household and social environment / neighborhood characteristics affect learning
experiences, attitudes towards school, general mental health, and well-being. Therefore, it is critical to the
general well-being of children and young people. There are socio-economic education areas, education
households and livable social environment / neighborhood characteristics, education, school-purpose education,
general mental health and education, and child education that is critical for the general well-being of students
and youth. Mentoring programs offer are systematic structures targeting positive youth development. Studies
demonstrate the effectiveness of mentoring programs in support of individuals socially, emotionally,

academically and in employment areas, promoting protective and preventive factors.

Purpose: Wide range of mentoring programs have been put into practice since 1990s. Despite a rapid increase
in these programs up-to-date, serious concerns have been raised regarding their quality. As a result of these
concerns, the question of how effective and evidence-based mentoring programs should be is coming forward.
Hereafter, more structured mentoring programs have been discussed, considering personal (e.g., attachment

styles, psychopathology, etc.) and environmental risk factors of mentees independently.

Method/Design/Methodology/Approach: Examining the existing literature, mentoring programs are
discussed theoretically by focusing on the importance of attachment relationships. To establish an effective
mentoring program, which is maintained by evidence-based results, it is crucial to pair mentors and mentees
according to their attachment patterns. Sustainability of mentoring programs should be supported by systematic

and standardized trainings and ongoing supervision service provided for mentors.

Findings: Studies indicate that mentoring programs are effective in promoting positive development not only
for mentis but also for the mentors by enhancing a positive climate and cooperative atmosphere. It has been
determined that the mentoring relationship functions as a very good protector / buffer, especially when children

and adolescents’ conditions which pose risks due to environmental factors rather than individual factors.

Originality: More relationship focused mentee-based mentoring programs are found to be more effective in
promoting positive youth development instead of excessively structured and goal-oriented mentoring programs.
Individuals with secure attachment patterns are ideal mentor candidates, as many empirical studies on
attachment have shown that the IWMs of securely attached individuals include 'positive’ self and others. As a
peer counseling model, mentoring programs should have structured and standardized programs supported with
systematic training. Program sustainability is maintained by providing regular supervision assistance. In brief,

evidence-based attachment focused model offers standardization that supports positive youth development.

Keywords: attachment-focused mentoring, evidence-based mentoring, effective mentoring programs, positive

youth development, supervision

JEL Classification: 13
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GIRIS

Mentorliik dogal veya formel olarak uygulanabilen; bilgi, beceri ve tecriibenin aktarildigi ve iliskideki
her iki tarafinda fayda gordiigii bir gelisim ve 6grenme siirecidir. Bu siirecte karsilikli taraflardan
bilgi, beceri ve tecriibe acisindan verici konumda olan tarafa “mentor” denilirken bilgi, beceri ve
tecriibe agisindan alici1 konumda olan tarafa “menti” denilmektedir. Mentor kavraminin Tiirk¢e’de
danigman, usta, hami, guru, lider, yonder gibi isimlerle ile ifade edilmesine ragmen uluslararasi
literatiirde genel kabul goren adlandirmanin mentdr olmasi sebebiyle mentoriin kullanilmasi tercih
edilmistir. Nitekim, menti kelimesi icin de ¢irak (apprentice) veya korunan (protégé) gibi isimlerle

kargilanmaya ¢alisilsa da ayni gerekceyle bu yazida menti kavraminin kullanilmasi tercih edilmistir.

Mentorliik insanlik tarihi kadar eski bir iliski modelidir. Ancak, bu iliski modeli insanoglunun iginde
yasadig1 doneme 6zgii ihtiyaclari ¢cergevesinde farkli isimler ile anilmig; yapisal degisim ve doniisiim
yasamustir. Tarihsel olarak mentorliik ile ilgili ilk yazili kayit Yunan mitolojisindeki bir destana
dayandirilmaktadir. Bu destanda, Truva Savasina gitmesi gereken itaca Krali Odyssey, oglu
Telamaque’1 yoklugunda ilgilenmesi ve yetistirmesi i¢in -aslinda Yunan bilgelik tanrigasi (Minerva)
oldugu belirtilen- yakin arkadasi filozof Mentor’e emanet eder. Bu destan Fenelon (1699) tarafindan
kaleme alinan ‘Telemak’in Maceralar1’ isimli romaninda konu edinilmistir. Zamani1 biraz daha ileri
aldigimizda, 6rnegin 13. Yiizyilda Anadolu Selguklu Devleti doneminde temayiiz eden Ahilik
sisteminin giiniimiizde tanimlanan ‘is yeri mentorliigii’ ve sistemlerine tekabiil eden hatta daha ileri
diizey bir drgiitlenme sunan modeller de oldugu sdylenebilir. Isyeri mentérliigiinde amag kurumsal
olarak tecriibesiz ya da daha az tecriibeli ¢alisanlarin daha tecriibeli ¢aliganlar (yonetici) tarafindan
belirli bir alan ve program dahilinde yetistirilmesidir. Bu yetistirme siirecinde kurulan saglikli ve

destekleyici iliskiler sayesinde kurumsal uyum ve is birligini arttirilmasi bir diger 6nemli amagtir.

Ahilik sistemi insanlarin sanat, ticaret ve muhtelif meslek dallarinda ‘usta (mentor) — ¢irak (menti)’
iligkisiyle yetismelerini ve kurulan kardeslik bagiyla ahlaki gelisimlerinin desteklenmesini
amagclamistir. Ahi kelimesi Divan-1 Liigati’-Tiirk’te “comert, kocak, selek, yigit” gibi anlamlarda
kullanilmis olup (Giilliilii, 1977) Tiirkge ‘Ak1’ kelimesinden tiiremis oldugu diistiniilmektedir. Ayn1
zamanda ahi kelimesinin ‘kardes’ anlamina gelen Arapga ‘akhi / &) sézciiglinden tiiredigi de
diistiniilmektedir (Seker, 2001). Her iki anlam beraber dikkate alindiginda tipki giincel mentorliik
modellerinde mentdrlerden beklendigi gibi ‘ahilerin’ ahilik iliskisinde hem tecriibe, itibar ve bilgi
bakimindan ‘baba’ gibi hem de kurduklar1 sicak ve giiven dolu muhabbetten dolay1 ‘kardes/abi’ gibi
rol aldiklar1 sGylenebilir. Amerika’daki 117 yillik bir ge¢misi olan ve halen uygulanmaya devam eden
risk altindaki ¢ocuklarin rehabilite edilmesini hedefleyen meshur genglik mentorlilk programinin
isminin ‘Big Brother Big Sisters (BBBS) / Biiyiik Abiler Biiyiikk Ablalar (BABA)’ olmasi bir tevafuk
olmadigini sdylemek miimkiindiir. ‘Brother’ ve ‘sister’ kelimelerinin Tiirk¢e anlamlari sirasiyla ‘abi’

ve ‘abla’; diger bir deyisle ‘kardes’ ya da ‘ahi’ anlamina gelmektedir.
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Mentorliik programlarinda gozlemlenen nicelik artisiyla beraber genclerin pozitif gelisimini
destekleyen etkili bir mentdrliilk programinin nasil olmasi gerektigi ile ilgili zaman i¢inde ciddi
kaygilar dogmustur. Boylelikle, arastirmalar mentorliigli  etkililik cihetinden incelemeye
odaklanmistir. Ancak, genglige yonelik gelistirilmis mentdrliik programlarmdan elde edilen “pozitif
etki” siiresinin kisa vadeli mi uzun vadeli mi oldugu tam olarak arastirilmamig bir konudur. Zamanla
etkili bir mentorliik programimin nasil olmasi gerektigi ile ilgili pek ¢ok hipotez ile yola ¢ikilarak
‘kervanin yolda diiziildiigii’ bir yontemden daha ‘kanita dayali’ bir yonteme gecilmistir. Mevcut alan
yazinda artik bazi mentorlilk programlarinin bazi sartlar altinda bazi olumlu sonuglar ile iliskili
oldugu seklindeki bulgular kanita-dayali ilerlemek adina oldukga yetersizdir. Bu nedenle, hangi
ozelliklere sahip popiilasyona, hangi sartlar altinda, hangi arabulucu degiskenlerin etkisi altinda ne
siklikla, hangi kriterlerin baz alindig1 gibi mentorliik programlarinda metodolojik sorularin sorularak

bir optimizasyon hedefi ile hareket edilmesi hayatidir (Rhodes, 2008; DuBois, ve ark., 2011).

Ozellikle mentdrliik arastirmalari anlammda 1990’lardaki bu uyamsla mentorliik programlarinin
cocuk ve genclerdeki kaygi, madde veya alkol kullanimi sikligi, davranissal ve biligsel problemler
gibi semptomlardaki azalmaya odaklanmasi gerektigi diisiiniilerek ‘yasamsal diizeyde’ bir amaca
ulagmay1 hedeflemistir. Genellikle de risk altindaki ¢ocuk ve ergenler hedeflenmistir (DuBois ve ark.,
2011). Tipki, 1904 yilinda Ernest Clerk isimli New York sehri mahkeme katibinin yargiya intikal
eden erkek cocuk sayisinin giinden giine artis gostermesi lizerine bu ¢ocuklarin sug teskil eden
davranislarini azaltmak amaciyla 6nce ‘Big Brothers’ mentdrliik sistemini baglatarak yola ¢ikmasi
ornegi gibi. Ancak giincel mentorliik yaklasimlarinin amaci, gegmisteki ‘eksiklik modeli’ (deficit
model) yerine genglerin pozitif gelisimine 6nem veren ‘dayaniklilik-temelli model” (strength-based
model) benimsenerek ‘iist diizeyli’ bir amaca dogru evirilmistir (DuBois ve ark., 2011). Bu iist diizeyli
amag, bugiiniin gencleri yarinin yetiskinleri olacak olan bireyleri 6z-beceri, 6z-yeterlilik, 6z-giliven,
6z-kontrol, yasam memnuniyeti, yurttaglik bilinci ve sivil motivasyon, toplumsal rolleri iistlenme gibi
alanlarda gayet yiiksek diizeyli islevsellige sahip; iretken bireyler olarak yetistirmeye tekabiil
etmektedir (Weiler ve ark., 2013). Bu amagla yola ¢ikan mentdrliik programlari genglerde iist diizey

bir mesleki, psiko-sosyal ve kimlik gelisimi hedeflemektedir (Germain, 2011).

Mentorliikte beceri gelistirme ve hedef odakli asir1 yapilandirilmis bir programdan ziyade ‘iliski
odakl1’ olmas1 gerektigine dair farkindalik zamanla artmistir. Bu farkindaliga daha sonra bahsedilecek
olan baglanma kurami ve kisilerarasi iliskiler kuramlarmin ciddi katkis1 vardir. Boylece, yine belirli
bir yap1 ve hedefe (6r. akademik basari, not ortalamasi, mezuniyet) sadik kalinan ama daha ¢ok
mentdr ve menti arasinda yakin, destekleyici ve anlamli bir iligkinin kurulmasinin merkeze alindig
perspektif 6nem kazanmistir. Nitekim, Amerika’daki BABA mentorliik programinin ulusal diizeyde
degerlendirildigi bir arastirmadan elde edilen bulgular bu argiimani desteklemistir. 1992-1993
yillarinda BABA programina katilan 10-16 yaslarindaki 959 ¢ocuk ve ergen tizerinde gergeklestirilen
arastirmadan elde edilen bulgulara gore, okula iliskin deger algisi, okul ile ilgili 6z-beceri algisi, genel

0z-degerlilik, okulu terk ve okul basar1 puani gibi ‘gencligin pozitif gelisim’ sahalarinda elde ettikleri
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kazanimlarin mentorliik iliskisinin dogrudan bir sonucu olarak ortaya ¢ikmamustir. Diger bir deyisle,
genglerin pozitif gelisim gosterdikleri alanlarda mentorliik iligkisinin ebeveynleriyle olan iligkilerini
diizelttigi ve bu diizelen iliskilerin pozitif gelisim ve mentorlilk arasindaki iliskide bir arabulucu

degisken (mediating variable) islevi gordiigii tespit edilmistir (Rhodes, Grossman & Resch, 2000).

Ozetle, mentérliik programlart mentdr ve menti arasinda tesis edilecek iliskide akrabalik iliskisinden
miilhem bir abilik ya da ablalik iligkisini 6rnek almaktadir. Ancak, bu gercek anlamda bir abi-kardes
veya abla-kardes iliskisi degildir. Disaridan miidahale edilen (stipervizyon) ve kismen yapilandirilmig
ama bir taraftan da siiregte kendi spontanligina yasayan bir iligkidir. Giiniimiize dek gerek ulusal
gerek uluslararasi diizeyde sayisiz mentorliik programi gerceklestirilmistir. Ancak varilan nihai sonug
genclerin azami faydasini saglamak icin etkili bir mentorliik iliskisinde eslesme, uyumu, ideal siire
ve zamanlama, nitelik, vb gibi konularin ayr1 ayr1 énemli oldugudur. Bu durum dikkatleri kisilerarasi
iligkiler ve sosyo-emosyonel gelisimle ilgili alan yazinda 6nemli bir yeri olan baglanma kuramina

cekmistir.
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde, ilgili literatiir kapsaminda kanita dayali baglanma temelli strdiiriilebilir mentorlik

modeline iliskin teorik ¢erceve sunulmustur.

Gengler ve 6zellikle risk altindaki gengler agisindan konuyu ele aldigimizda, mentorliik ebeveyn disi
bir yetiskin (mentdr) ile cocuk ya da ergen (menti) arasinda tesis edilecek istikrarli, destekleyici, sicak
ve giivenli bir iliskiyle genglerin pozitif gelisiminin (GPG) (positive youth development — PYD)
amaclandig1 bir koruma ve miidahale yontemidir. Ayrica, mentdrliikk genglerin pozitif gelisimini
engelleyen risk faktorlerinin ‘hizli bir tamirindense’ (quick fix) farkli dinamiklerin géz Oniinde

bulundurulmasini gerektiren bir ‘siirectir’ (Beltman & MacCallum, 2006).

Mentérliigiin diinyada ¢ok genis bir yayilma imkani1 bulmasi BABA toplum-merkezli (community-
based) mentorlitk programindan olduk¢a miispet sonuglar elde edilmesiyle iligkilidir. Bu programa
dahil olan ¢ocuk ve gengler iizerinde gergeklestirilen arastirma bulgularinin olduk¢a sevindirici
olmasinin akabinde genglere yonelik mentorliik programlarinin sayisinda hizli artis yaganmustir. Bu
artigla beraber farkli mentorliik modelleri tiiremistir. Giiniimiize dek yaygin kullanilan mentorliik
modelleri; a) birebir mentorliik, b) akran mentdrliigii, c) grup mentorliigi, d) ters yonde mentorliik
(reverse mentroing), ¢) kendi kendine mentorlilk ve f) e-mentdrliik olmak {izere alt1 kategoride
Ozetlenebilir ancak burada genel ‘mentodrliik programi’ olarak birebir mentorliik modelinden

bahsedilecektir ancak e-mentérliik programlart da COVID-19 salgini ile gilincellik kazanmustir.
Ergen-Ebeveyn iliskileri

Ergenlik donemi Ozerklesme, ebeveynin bilissel diizeyde de idealize edilmesiyle baslayan
sosyallesme temayiilii ve kimlik ingas1 gibi gelisimsel 6zelliklerle karakterize bir donemdir (Smith ve
ark., 2015) ebeveyn dis1 bir yetiskinle kurulacak giiven dolu ve yakin iliskinin gen¢ bireyin yogun
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ozerklik arayis1 siirecinde denetimli bir serbestlik sunacag diistiniilmektedir (Britner ve ark., 2006).
Mentorliikte kiigiik cocugun oyun esnasinda ara ara arkasina bakarak annesinin ‘fiziksel’ varligini
teyit etmek suretiyle kesfine devam etmesi gibidir (check-back) (Sroufe, 1977, s. 1186). Mentor-
menti iligkisinde de menti sosyallesme ve Ozerklesme siirecinde mentériin fiziksel olmaktan Gte
‘psikolojik olarak ulasilabilir’ olusuna dayanir. Mentorliik iliskisi siirecinde, mentoriin rolii geng
bireye ‘diizeltici tecriibe’ (corrective experience) sunmaktir (DuBois ve ark., 2011, s. 62). Mentor-
menti iliskisinde tekrar eden etkilesimler bu diizeltici tecrilbbenin zamanla menti tarafindan
icsellestirilmesini ve diger sosyal iliskilerine de genellestirilmesini miimkiin kilar. Adeta menti
ebeveyniyle, arkadaslariyla ve diger cevresiyle kurdugu iliskileri gdzden gecirme ve yeniden
degerlendirme imkan1 bulur. Pek tabii, mentorliik iliskisinden faydalanan taraf her zaman baglanma
kurami terminolojisiyle ‘bakim-alan’ (care-reciever) konumundaki menti degildir. Ozellikle de
modern toplumlarin niifus yas ortalamalarinin hizla artmas1 ve yetiskin desteginin dogal yollarla daha
az alinabildigi yeni toplumsal yapi1 dikkate alindiginda mentdrliik programlarinin mentorlitk
iliskisinde ‘bakim veren’ (care-giver) konumunda olan mentorlerin yasamlarinin 6nemini ve mesleki
katkilarini fark etmelerini saglayarak bireysel bir memnuniyet ve basar1 hissiyati yasamalarina vesile

olmaktadir (Beltman & MacCallum, 2006).

Ergen-ebeveyn iligkilerini agiklayan iki modelden bahsedilebilir: a) 6zerklesmeci model ve b)
catismanin Ogreticiligini savunan model. Gorece daha eski olan ilk modele gore ergenler
olgunlastikca kendilerini ebeveynlerinden ayirir ve ailelerinden ayr1 6zerk bir yapiya dogru hareket
ederler. Bu modele gore, ebeveyn ile ergen arasindaki ¢atigma ergenlik siiresince agir ve gerilimli bir
sekilde yasanir. Ote yandan, yeni model ergenlerin daha biiyiik ve karmasik bir sosyal diinyay1 kesfi
ve catigmalarin Ogretici islevi tlizerinde durur. Ayrica, bu model ebeveynlerin 6nemli baglanma
sahsiyetleri ve destek sistemleri olarak roliine dikkat ¢cekmesi nedeniyle baglanma kurami ile de
oldukea tutarlidir. Bu modele gore, ebeveyn ¢ocukluk bagimliligindan yetiskin bagimsizligina gegis
stirecinde pozitif gelisimi destekleyici bir islev gérmektedir (Santrock, 2011). Dolayisiyla, potansiyel
ebeveyn-ergen ¢atisma sahalarinda mentdrlitk programlarinin iligkiyi diizeltici ve destekleyici roli

cok hayatidir.
Mentorliik Programlarinda Etkililik Sorunu

Literatiirde genglik mentdrliik programlarimin etkililigi ve niteligini arttiran degiskenleri a) yapisal
degiskenler, b) iligskisel degiskenler ve ¢) mentdrliigiin tek basina bir miidahale yontemi olarak mi
yoksa daha kapsamli bir miidahale yonteminin bir par¢asi olarak mi1 uygulandigi seklinde birbiriyle
yakindan iligkili {i¢ ayn kategoride degerlendirmek miimkiindiir. Yapisal degiskenler kendi arasinda
su sekilde siralanabilir: a) mentorliik programinin siiresi; b) mentor-mentinin diizenli goriismesi; ¢)
mentdr ve mentinin goriistiigii ortam; d) mentdér ve mentinin aktiviteleri; €) mentdre saglanan
kurumsal destek; f) mentor siipervizyon siirekliligi; g) eslestirme dncesi sonrasi mentdr egitimi ve h)

mentorliik iliskisinin sonlandirlmasi (Rhodes ve Lowe, 2007).
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Aragtirmalar mentorliik programlarinin siiresi, mentér-menti goriigmelerinin diizenli olmasi,
mentdriin kurumsal olarak desteklenmesi ve mentdr slipervizyonunun mentdrlilk programlarindan
elde edilen verimliligi olumlu etkiledigini gostermektedir (Rhodes & Lowa, 2007). Mentdrlikk
programlarinin etkililigini belirleyen bir diger 6nemli faktor ise mentor ve menti goriisme ortamudir.
Mentorliik aktivitelerinin okul ortaminda yapilmasi toplumsal diizlemde farkli ortamlarinda

yapilmasina kiyasla daha az etkili oldugu bulunmustur (Britner ve ark., 2006).

Mentorliikte etkililigini belirleyen bir diger konu ise programlar siiresidir. Ayrica, muhtelif
arastirmalar mentide pozitif degisime vesile olacak optimum mentdrliik siiresinin en az 12 ay ve daha
uzun oldugu gostermistir. Yine arastirma bulgularina gore, mentorliik iliskisinin 3 ay ve daha kisa
siirmesi yani ‘erken terminasyon’ genglere faydadan ¢ok zarar vermektedir. Bu zararin 6zellikle risk
altindaki genglerde terkedilme ve kosulsuz kabul gérmemeyle ilgili kaygilarin tetiklenmesine sebep
oldugu ve dolayisiyla gelecekteki iliski kurma becerisini de olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir
(Grossman & Rhodes, 2002). Bu nedenle, ‘Once zarar verme’ ilkesiyle hareket edebilmek ¢ok
onemlidir (Hamilton & Hamilton, 2005). Mentorliik iliskisi 6ncesinde mentor egitimi etkililige
olumlu katkis1 olan ¢ok temel bir degisken olmakla beraber goriismelerdeki aktivitelerin se¢imi ve

uygulanmasi siirecinde mentinin aktif katilimi ve ihtiyaclarinin gézetilmesi 6nemlidir.

Genglere yonelik mentorlikk programlarinin etkililigi ve niteligini arttiran degiskenleri ‘iliskisel
degiskenler’ daha ¢ok mentorliik siireci baglamadan Once yapilan mentér-menti ‘eslestirmesi’ ile
ilgilidir. Mentérliik iliskisinin uzun soluklu, destekleyici, karsilikli, empatik ve giiven dolu bir iliski
olabilmesi agisindan eslestirme siirecinde her iki partnerin de a) kisisel 6zellikleri ve b) baglanma

iligkisi gegmisinin ¢ok énemli oldugu diistiniilmektedir.

Bu yaklagim mentdrliik iligkisinin niteligini arttirmak adina atilmig ¢ok dnemli bir adim olmanin yani
sira mentdrliik programlarinin kanita dayali olabilmesi igin ‘giivenli’, ‘destekleyici’ gibi kavramlarla
ifade edilen niteliklerin igse vuruk hale getirilip test edilebilirligini de miimkiin kilmasi agisindan
onemlidir. Eslestirmelerin rastgele veya sadece mentdr-menti ilgilerinin uyusmasina dayanarak
yapildigi programlarda, ‘zayif’ veya ‘tutarsiz’ goriismelerin mentilerin bir ‘baglanti/baglilik’
hissedememesiyle erken sonlandirilmasina neden oldugu tespit edilmistir (Grossman & Rhodes,
2002; Britner & Kraimer-Rickbay, 2005). Yukarida bahsi gegen ‘kisisel 6zellikler’ boyutuyla bireyin
halihazirdaki durumuna katkida bulunan ‘bireysel’ ve ‘cevresel’ risk faktorleri kastedilmektedir.
Bireysel risk faktorlerini a) ihmal ve istismar magduru olma, b) engellilik, ¢) hamile ve ebeveyn
ergenlik, d) suca itilmis olma ve e) akademik olarak risk altinda olma seklinde siniflandirilabilir
(Britner ve ark., 2006). Cevresel risk faktorleri ise a) ebeveynlik tarzi, b) ebeveyn baglanma tarzi, c)

ebeveyn psikopatolojisi, d) aile ici iliskiler ve e) ekosistem seklinde kategorize edilebilir.
Riskli Cocuklar ve Mentorliik

Amerikan Hastalik Kontrol Merkezi Genglik Risk Davranis Arastirmasi (2019, 2021) Olumsuz

Cocukluk Deneyimleri (OCD’ler - ACE's) karsisinda kanita dayali mentorlik programlarinin
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etkilerini vurgulamaktadir. Olumsuz Cocukluk Deneyimleri (OCD’ler), OCD ¢alismasina gore ii¢
kategoride gruplandirilmistir; a) istismar (duygusal, fiziksel, cinsel); b) hane halki sorunlar1 (es
siddeti, madde bagimliligi, akil hastaligi, ayrilik ve bogsanma, hapsedilmis hane iiyesi) ve c¢) ihmal
(duygusal ve fiziksel) — ¢ocuklarin gelisimi igin sosyal-duygusal, bilissel, fiziksel ve davranigsal
riskler olugturmaktadir (Felitti, 1998).

Meseleye Tiirkiye 6zelinde yaklasildiginda, cocuklar Tiirkiye niifusunun %27,2'sini olusturmaktadir
(TUIK, Cocuk Istatistikleri, 2020). Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina gore,
Tiirkiye'nin niifusu 2020 yili sonu itibartyla 83.614.362 olup, bunun 22.750.657'si ¢ocuklardan (bu
oranin %51,3"i erkek iken, %48,7'si kiz olmak iizere) olusmaktadir. Birlesmis Milletler tanimina gore
0-17 yas araliginda olan bireyler ¢cocuk olarak kabul edilmekte olup, 1990 yilinda bu oran toplam
niifusun %41,8 ve 2020'de ise %27,2’sini olusturmaktadir. Bu oranm 2025 yilinda %26,6, 2030
yilinda %25,6, 2040 yilinda %23,3, 2060 yilinda %20,4 ve 2080 yilinda %19,0 olacagi tahmin
edilmektedir (TUIK, Cocuk Istatistikleri, 2020). OCD'lerin gelisimsel ve yetiskin psikopatolojisi
iizerindeki etkisi, erken teshis edilirse iistesinden gelinebilir (Shonkoff ve ark., 2021). Mevcut
demografi, OCD’lere dayali saglik hizmetleri politikalarina iligkin gelecek projeksiyonlarinin
olusturulmasina yol a¢maktadir. Tiirkiye'nin gegirmekte oldugu demografik degisimlere
bakildiginda, OCD'lerin rolii, gelecek niifus kusaklarinin fiziksel, zihinsel ve ruhsal saglik agisindan
yadsiamaz olup, travmatik etkilere kars1 mentdrliik programlari dayanikliligi arttirici bir koruma ve

destek sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmalar, 6zellikle riskli arka plandan gelen (OCD) g¢ocuk ve ergenlerin ‘riskli’ oluslari bireysel
faktorlerden ziyade cevresel faktorlerden kaynaklaniyorsa (Listenbee ve ark, 2012), mentorlik
iliskisinin ¢ok iyi bir koruyucu/tampon islevi gordiigiinii gostermistir. Ornegin cevresel bir risk
faktorii olan ‘reddedici ebeveynlik’ cocuklarda ciddi davranmig problemleri, psikolojik uyum,
akademik problemler, zorlu kisisel iligkiler ile iligkilidir. Reddedici ebeveynlik nedeniyle gesitli
sorunlardan mustarip bir ¢ocuk/ergen sicak, ilgi dolu, kabul edici ve destekleyici bir mentorle
gecmiste hissettigi ‘reddi’ ‘kabule’ c¢evirme imk&ni bularak eksikligi telafi edebilir. Mentinin
barindirdig1 riskler bireysel faktorlerden kaynaklaniyorsa mentorliik programlarinin etkisinin
azaldigy; sayet bireysel ve cevresel faktorler bir arada bulunuyorsa mentdrliik programlarinin etkisinin
neredeyse hi¢ olmadifi tespit edilmistir (DuBois ve ark., 2002). Ornegin bireysel ve cevresel risk
faktorlerinin bir arada bulundugu istismar magduru ve kurum bakiminda olan ¢ocuk ve ergenleri
hedefleyen mentorlilk programlarinin bir ay igerisinde terminasyona ugradigi belirtilmektedir
(Britner ve ark., 2006). Ancak, baglanma temelli bir eslestirme yapildiginda neticenin olacagi
halihazirda bilinmemektedir. Nitekim riskli gruplarm mentdrligii sz konusu oldugunda birbiri ile

cakisan ¢oklu degiskenin mevcudiyeti nedeniyle en iyi yaklasimi belirlemek oldukea giigtiir.

Ancak, ‘pozitif genglik gelisimi’ hedefi bir kenara risk faktorlerini, karmasikliktan Otiirii

azaltamiyorsak veya koruyucu faktorleri arttiramiyorsak dahi mentorliik iliskisinin hayat buldugu bir
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ekosistemde ‘Once zarar verme’ ilkesinin tesis edilebilmesi i¢in (Hamilton ve Hamilton, 2005)
baglanma ve kisilerarasi iligkiler perspektifi oldukca ufuk agicidir. Ayrica, mentorliik programlar
risk altindaki gencler i¢in tek basina olmaktansa daha kapsamli ve biitiinciil bir miidahale programinin
(6r. psikoterapi, ilagh tedavi, rehabilitasyon) bir parcasi olarak uygulanmasi daha dogrudur. Ciinkdi,
mentdrliik basat bir tedavi, terapi ya da 6zel egitimin yerine ikame edilemez (DuBois ve ark., 2011).
Geligmis iilkelerde mentorliik programlar1 miidahale ve koruma yontemi olarak yasal oldugu i¢in 6zel
ihtiyact olan veya risk altindaki gencler, bir tedavi kapsaminda psikolog veya psikiyatristleri
tarafindan bu programlara yonlendirilmektedir. Ancak, bu yonlendirme siireci cocuk ve ergenlerin
ozel ihtiyag veya risk durumlarina gore yapilmalidir. Ornegin, suca itilmis gengler i¢in yapilandirilmis
programlarin daha etkili oldugu tespit edilmistir (Lipsey, 1992). Ote yandan, hamile ve ebeveyn
genglere yonelik planlanan mentorliik programlarmin ‘bakim-verme’ gibi daha iliski odakli
yapilandirilmamis olmasinin 6nemine isaret edilmektedir. Fiziksel engeli (6r. isitme, gérme gibi) olan
genglerin yine ayni engelden muzdarip mentér veya akranlariyla mentorliik programlarina

katilmalarinin etkili oldugu goriilmektedir (Britner ve ark., 2006).
Baglanma Temelli Mentorliik Yaklasimi

Son donem mentorliik arastirma ve uygulamalari mentorliik iliskisinde yer alan her iki tarafin da
baglanma iligkilerinin 6nemine isaret etmektedir. Dolayisiyla mentorliik arastirmalarin etkililik
ekseninde ¢abalar1 devam ederken baglanma-temelli (attachment-based) bir uyanistan bahsedilebilir.
Bireysel faktor gibi siirece katki sagliyor gibi goziiken baglanma iligkileri aslinda bireyin erken
donemde yetistigi ekosistemden dogrudan etkilenmektedir. Dolayisiyla ekosistemik bir meseledir.
Bebegin hissettigi anne/bakim-veren merkezli hassasiyet, ilgi ve ulasilabilirlik duygular tekrar eden
tecriibeler neticesinde baglanma tarzi olarak tezahiir eder. Soyle ki, anne-bebek veya ¢ocuk-ebeveyn
iligkisinde tecriibe edilen giiven, giivensizlik veya tutarsizlik gelecekteki iligkilerde tecriibe edilecek
iliski oOriintiilerine adeta bir taslak saglamaktadir. S6z konusu taslak gelecekteki arkadasliklari,
romantik ask iliskileri ve is iliskilerini etkilemektedir. Ainsworth ve arkadaslarinin (1970) Yabanci
Durum Deneyi’nde giivenli, kaygili ve kaginmaci baglanma olarak kategorize ettikleri ii¢lii taksonomi
Main ve Solomon’un 1990’daki arastirmasimin neticesinde ‘dezorganize/diizensiz baglanma’

kategorisinin eklenmesiyle dortlii taksonomi olarak kabul gérmektedir.

Her bir baglanma oriintiisiiniin tekabiil ettigi ‘kendilige’(self) ve ‘digerlerine’(others) dair bilissel bir
organizasyon vardir. Bu bilissel organizasyonlara ‘i¢sel calisma modelleri-ICM” (internal working
models-TWM) denilmektedir. ICM’ler bireyin kendisini ilgi gormeye ve sevgiye deger olup
olmadigma iliskin genel degerlendirmeleri iceren ‘benlik’ ve ‘6teki’ tasarimlaridir. S6z konusu
bilissel organizasyonun ana taslagi erken donem anne bebek iliskisinde olusturulsa da haya boyu
devam eden farkli iliskisel tecriibelerle her daim giincellenmeye ve uyumlanmaya agik yapilardir. Bu
nedenle baglanma iligkileri bir nevi ‘karakter insasi’ (trait construct) olmaktan ziyade

‘organizasyonel’ yapilardir (Sorufe, 1977). Baglanma konusunda yapilan sayisiz ampirik arastirma

1567



giivenli baglanan bireylerin ICM’lerinin ‘olumlu’ benlik ve dteki tasarimlar: icerdigini gdsterirken,
kaygili baglanan bireylerin ‘olumsuz’ benlik ‘olumlu’ 6teki tasarimlari igerdigini gostermistir.
Nitekim kaginmaci ICM’lerinde bireylerin ‘olumlu’ benlik ve ‘olumsuz’ &teki tasarimlari hakim iken

dezorganize/diizensiz baglanmis bireylerin ‘olumsuz’ kendilik ve 6teki tasarimlari hakimdir.

Baglanma iliskisinin zihinsel organizasyon denklemi mentdrliik programlariin eslestirme siirecinde
iliskisel nedenlerden kaynaklanan olasi problemlerin asgariye indirilebilmesi ve iliskinin etik
cergevesinin korunabilmesi agisindan ¢ok onemlidir. Bu acidan meseleye yaklasildiginda 6zellikle
glivensiz-giivensiz,  giivensiz-dezorganize  veya  dezorganize-dezorganize = mentor-menti
eslesmelerinin ciddi problemler ve etik sorunlar ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir (Gormley, 2008).
Mentdr ve mentilerin baglanma iligkilerinin 4*4 olmak iizere 16 farkli kombinasyonda arastirildig:

bir arastirma heniiz bulunmamaktadir.

Ancak, es iliskilerine bakildiginda kaygili baglanma tarzina sahip bireyler esleri kendilerinin
yardimina ihtiya¢ duydugunda alayci ve kiiclimseyici ses tonu ile muhatap aldig tespit edilmistir
(Shaver & Mickulincer, 2004). Baska bir arastirma baglanma kaygisi olan bireylerin ¢ok diisiik
diizeyli basa ¢ikma kapasitesi, diisiik psikolojik dayaniklilik (resilience) ve ego-kontrol diizeyi ve
daha ¢ok davranigsal problemleri oldugunu gdstermistir (Cooper ve ark., 2004). Arastirmalarin
kaygili baglanma Oriintiisiiniin muhataba asirt bagimlilik ve ayrilia asirt hassasiyet ile iligkili
oldugundan dolay1, mentérliik iligkisinde kaygili mentdrlerce cinsel, fiziksel ve psikolojik “smirlari
korunmasi” etik bazi riskler olusturabilir (Gormley, 2008). Veyahut, kaginmaci bireylerin asirt
derecede kendine yaslanan ve destek aramakta zorlanan bireyler oldugu i¢in olast bir mentorliik
iligkisinde mentiye ne kadar ilgi, destek ve anlaml1 bir iligki sunabilecekleri muammadir. Dezorganize
baglanmaya baktigimizda, bu baglanma tarz1 i¢in ‘korkulu’ baglanma da denilmektedir. Dezorganize
baglanmis cocuklar bir yandan ‘giiven’ verirken bir yandan dengesizce ‘korkutan’ baglanma
nesnesine stres aninda yaklagma ve uzaklagsma arasinda giivenli ¢ocuklar gibi dengeli bir salinim
yapamaz. Bu nedenle, yetigkin olduklarinda da korkutucu ve dengesiz olabilmektedirler. Ayrica
dezorganize baglanma psikopatoloji, travma ve yeni travmatik deneyimlere maruziyet anlaminda bir
risk faktoriidiir. Bu nedenle, potansiyel mentdrlerin aday havuzundan higbir eleyici se¢ime tabi
tutulmadan secilmesi ¢oziimlenmemis travmalar ile bas etmeye calisan ve adi konulmamis
psikopatolojilerden muzdarip ama zahirde ‘normal’ gibi goziiken kisilerden se¢ilmesi riskini

barindirmaktadir. Bu da etkililik ve etik a¢isindan ¢ok biiyiik risktir.

Mentorliik iligkisinde mentorler bir nevi baglanma nesnesidir. Ayn1 zamanda, mentorlerin bu siirecte
dogal olarak quasi-terapdtik roller iistlenmesi gerekebilir (DuBois ve ark., 2011). Mentérler, tipki
bebek-anne baglanma iligkisinde oldugu gibi kolayca degistirilemez ve kaybedilince yas tutulur;
yasamak ve gelisimsel tekamiil i¢in ihtiyag duyulur; kaygiy1 giderir ve giivenli bir zemin islevi goriir
ve hatirt sayilir bir stire ilgi ve bakim verir. Mentorliik iligkilerinde bakim, ilgi, sevgi, destek ve gliven

saglamaktan ve en onemlisi ‘bag kurmaktan’ sorumlu mentérlerin ‘giivenli’ baglanma Oriintiisiine
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sahip kisilerden secilmesi arzu edilen etkili mentdrliik programlari i¢in oldukc¢a hayatidir. ‘Bag
kurulan’ taraf olan mentiler ge¢miste tecriibe ettikleri eksik, asiri, kopmus veya toksik baglari,
mentdrleri aracilii ile gézden gegirme ve yeniden degerlendirme firsat1 bulabilir; giivensiz veya

dezorganize olan i¢ diinya giivenli bir zemine veya organizasyona kavusabilir.

Konu ile ilgili 6nemli bir bagka husus ise, baglanma iligkilerinin hassas evresidir (sensitive period).
Baglanma iliskilerinin formasyonu i¢in dogumun akabindeki ilk 2-2,5 yila tekabiil eden zaman zarfi
baglanmanin hassas evresidir. Bu evrede ihmal, istismar veya kotii muamele nedeniyle olas1 herhangi
bir gecikme veya mahrumiyet ‘kurt ¢ocuk’ vakasindan, ‘mahrumiyet ciiceligine’ (deprivation
dwarfism) veya 0liime kadar varan vahim tablolarla sonug¢lanabilmektedir. Nitekim, 6zellikle dogum
akabindeki ‘strese duyarli donem’ (stress-hyporesponsive period) kabul edilen ilk iki haftada
gerceklesen iligkisel stresin beyinde HPA ekseninin isleyisinde kalic1 aksakliklar, adrenokortikal
glukokortikoid saliniminin azalmasi (Schmidt, 2019), atipik diurnal ve sirkadiyan ritim (Pajer ve ark.,
2001) ve hafiza, biligsel esneklik, dikkat becerileri ve mantik yiiriitme gibi islevlerden sorumlu
yonetici islev bozukluklar1 (Nikulina ve Spatz-Widom, 2013) ile iliskili oldugu tespit edilmistir.
Hatta, travmatik tecriibeler sadece beyin isleyisini degil ayn1 zamanda beyni yapisal olarak olumsuz
etkilemektedir. Bu yapisal bozukluklar siklikla hipokampiis, amigdala ve prefrontal kortekste
gozlemlenmektedir (Jung, Chang & Kim, 2016). Dezorganize baglanma ile ¢ok yakindan iligkili olan
TSSB’de duyusal bilgi ile hatira ve anlatilarin (narration) biitiinlestirilmesinden sorumlu anterior
singulat ve orbitofrontal korteks, talamus, insula, Broka alani, paryetal lob ve hipokampiisteki
anormal isleyis hakimdir. Ayrica, TSSB medial pre-frontal kortekste dendritik atrofi ve amigdalada
hipertrofiyle yakindan iligkilidir (Kolassa ve Elbert, 2007).

Baglanma arastirmalar1 dezorganize/dilizensiz baglanmayla c¢ocukluk ¢agi istismar Oykiisii ve
psikopatolojiler dogrudan bir iliski oldugunu gostermistir. Her iki ebeveyni ¢esitli nedenlerle (Or.
dogal afet, trafik kazasi gibi) kaybetme, ebeveyn su¢ davranist ve hapse girmesi, ebeveyn
psikopatolojisi, ihmal, istismar ve kotli muamele magduriyeti gibi nedenler ¢ocuk ve ergenlerin
kurum bakimina alinmasi ile sonuglanmaktadir. Dolayisiyla, kurum bakiminda kalan ¢ocuk ve
ergenlerin istismar veya ihmal olup olmamasindan bagimsiz olarak ¢ok ciddi fiziksel gelisim
problemleri olup (van lJzendoorn & Juffer, 2006) beraber ‘sevgi baglari kopmustur’ (bonding break)
(Ladnier & Massanari, 2000) ve dezorganize baglanma tarzi vardir (Vorria ve ark., 2003; Dozier &
Rutter, 2008; Geng & Pak, 2019). Nitekim ‘insani1 dldiirmeyen ac1 giiglendirir’ sdziinden hareketle
‘ideal’ dozda travma/stress beyinde ‘dayanikliligi’ yani ‘esnekligi’ tesvik etmektedir (Thiel, 2019).
Arastirmalar, beynin hipokampal bolgesinde TSSB kaynakli atrofilerin geri ¢ekilebildigi ancak
amigdal hipertrofilerin geri ¢ekilmesinin zor oldugunu gdstererek noroplastisine adina umut 15181
yakmigtir (Kolassa & Elbert, 2007). Ancak, geri doniislerin zor oldugu amigdal bolgeyle ilgili
bulgular travma sonrasi iyilesmenin uzun soluklu bir siire¢ gerektirdigi seklinde yorumlanabilir. Bu
nedenle yakin ve anlamli iligskiyi 6nemseyen baglanma-temelli mentorlik programlarinin travma

magduru ¢ocuk ve ergenlerine yonelik kapsamli tedavilerin bir bileseni olarak planlanmasi genglerin
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uzun vadeli psikolojik dayanikliligina katki saglayabilir. Zaten arastirmalar mentorliik programlarini
ozellikle risk altindaki ¢ocuklara kisa vadeli bir aktivite gibi sunmaktansa uzun vadeli bir siire¢ olarak
dahil etmenin 6nemine isaret etmektedir (Smith ve ark., 2015). Bu sayede, kopmus sevgi baglari

yeniden baglanarak noroplastisitenin tesis edilmesi miimkiin olabilir.
Kanita Dayali ve Siirdiiriilebilir Mentorliik

Mentorliik Programlarini gencin 6zerklik kazanma ile es zamanli baglanma ihtiyacini da kargilamaya
yonelik iligkileri baglaminda yapilandirmak 6nemlidir. Yetiskinlerin verdigi uygun tepkiler sayesinde
ergenin sosyal berecileri gelisir ve olgunlasir. Bu onun benlik algisin1 destekleyerek, 6zerklik ve
baglanma ihtiyaclarin1 hem karsilamasi hem de ikisi arasinda bir denge kurmasini saglar. Mentorliik
Programlari iliskisel becerileri gelistirmeyi ve desteklemeyi hedefler. Yasantisal ve sistematik olarak
yapilandirilmig program igerikleri araciligi ile kurulan bire-bir iliskilerle hem sosyal becerileri pratik
etme hem de gelistirme imkan1 sunarak sunar. Giivenli alanda deneyimler kazandiran bu dogas itibari
ile ergenler i¢in sorun alani niteligi tasiyabilecek konularda Mentdrlilk Programlari adeta bir sosyal
laboratuvar islevi goriir. Ergenler bu sekilde topluma entegre olmus, bireyler olma 6zelligi kazanirlar.
Geng bir yandan 6zerk bir birey olma cabasi i¢inde iken 6te yandan baglanma ihtiyact arasinda kalir.
Aslinda ergenlik donemi ile ebeveynlerin temel gorevi bu iki fenomen yani bir yandan bagimsizlik
bir yandan baglanma ihtiyaci arasinda kalan ergenin iliskilerindeki dengeyi hassas bir sekilde

dengeleme becerisi ya da ¢abasi olarak karsimiza ¢ikar (Santrock, 2011).

Ergenler 6zerklik kazanma ve kendi davranislart iizerinde kontrol saglama becerilerini onlarin bu
denetim isteklerine etraflarindaki yetiskinlerin verdigi yerinde ve uygun tepkiler araciligi ile
kazanirlar (Laursen & Collins, 2009). Ergen 6zerkligini kazanmaya calisirken tecriibeli bir yetiskin,
onun yerinde karar verip davrandig1 konularda kontrolii birakabilir ancak 6te yandan onun yeterli
olmadig: alanlarda uygun kararlar verebilmesi igin ona yol gosterir. Oyle ki Mentérliik Programlari
sayesinde ergenler yetigkinlerle aralarinda gegen bu uygun ve yerinde etkilesimler sayesinde

kendilerine giiven kazanarak, zamanla yerinde kararlar verebilme becerisi edinirler (Santrock, 2011).

Mentorliik Programlarinin aile sorunlari olan ¢ocuk ve ebeveynlerle de etkili sonuglar verdigi
bilinmektedir. Yeterli aile kontroliiniin olmayis1 ¢ocuk suglar ile baglantili en 6nemli ebeveynlik
faktorii olarak karsimiza ¢ikar (Santrock, 2011). Ebeveyn denetimi ve aile kontroliine iligkin yeni bir
yaklagim ergenin kendi istegi ile kendini agmasi istegine odaklanmak olarak karsimiza g¢ikar. Eger
ebeveynleri kendilerine soru sordugunda ergen ebeveyn iligkisi kontekstinde giiven, kabul ve pozitif
bir ton varsa ergenler agilmaya ve paylasmaya daha agik bir tutum sergilerler (Keijsers & Laird,

2010). Iste bu davraniglarin kazanimi Mentdrliik Programlarinin iliskisel baglami iginde gerceklesir.
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YONTEM VE ANALIZ

Aragtirmada genel olarak literatiir taramasi1 yontemi benimsenmistir. Bu yontemle konu hakkindaki
kavramsal ve kuramsal cercevenin ¢izilmesi hedeflenmistir. Ilgili literatiir ekseninde, 6zellikle mentdr
ve menti eslestirme siirecinde baglanma temelli bir yaklasimin ve siiregiden siipervizyon desteginin
etkili ve nitelikli bir mentdrliik programi i¢in 6nemi tartisilmistir. Buna ek olarak, baglanma temelli
mentorliilk programlarinin siirdiiriilebilirliginin garantorii olarak sistematik egitim ve silipervizyon

konusu vurgulanmustir.

TARTISMA

Kanita dayali baglanma temelli siirdiiriilebilir mentorliik modelinde mentdrlere siipervizyon hizmeti
ile destek verilmesi kritik derece 6nemli bir konudur. Siipervizyon ruh sagligi alanlarinda hizmet
vermek lizere egitim alan kisilere verilen bir uygulamadir. Profesyonel bir sorumluluk olarak
siipervizyon uygulamalart mesleki olarak bu hizmetlerinin icrasinin daha kidemli bir profesyonel
tarafindan daha az deneyimli olan bir profesyonele yine meslegin icrasina iliskin sundugu bir
miidahale sekli olarak tanimlanabilir. Siipervizyon, ruh sagligi mesleklerinin “imza/marka
pedagojisi” (signature pedagogy) olan mentdrlilk egitim ve uygulamalarinin temel bir bilesenidir
(Goodyear, 2007). Ozellikle de baglanma ozellikleri dikkate almarak yapilandirilan mentdrliik
programlarinin siirdiiriilebildigi agisindan mentérlere siipervizyon destegi verilmesi ayrica 6nemli bir
yere sahiptir. Mentorliik programlarinda siipervizyon siireci mentilere bireysel, sosyal ve akademik

destek vermek iizere mentorlerin daha islevsel olarak desteklenmesi gibi konular1 kapsar.

Stipervizyonda profesyonel mentorliik iliskisindeki (mentor ile menti arasindaki) gibi benzer rollere
biirlinmiis bir profesyonel iliski dinamigi ve rehberlik goriiliir (Y1ldiz, 2021). Siipervizyon siirecinde
stipervizor bir yandan mesleki rol ve sorumluluklar yerine getirirken bir yandan hem kendisi hem de
mentdr-menti ikilisi i¢in psikolojik anlamda “6z bakim (self-care)” saglar. Siipervizorler mentorliik

stirecinde mentor-menti ikilisine bir nevi rol model olur (Borders, 2005).

Baglanma perspektifinden bakildiginda siipervizyon hizmeti mentorliilk programlari icin ¢ok
hayatidir. Ciinkli baglanma temelli yaklasim mentorliik programlarinin sundugu yapidan ziyade
iligkinin iyilestirici giiciinii vurgulamaktadir. Nitekim, mentorlilk iligkisinde taraflarin tecriibe
ettikleri iligkinin niteligine dair algilar1 aslinda bir mentorliik iligkisinin etkililigini belirleyen yegane
etmendir. S6z konusu iliskide yakinlik (6r. karsilikli ilgi, duygusal bag), ilgi (6r. ortak ilgiler, ortak
beklentiler, benzer bilisgsel isleyis.) ve giiven iliskinin niteligini etkileyen en temel ii¢ bilesendir ve
nitekim aragtirmalar bunu desteklemektedir (Gormley, 2008). Ancak bahsi gegen yakinlik, ilgi ve
giiven seklinde belirtilen temek bilesenlerin sinirlarinin nerede baslayacagi ve bitecegi konusu tam
olarak silipervizyon hizmeti ile ¢6ziilebilecek bir konudur. Ciinkii bireylerin baglanma Oriintiilerinin
giivenli, giivensiz veya dezorganize olusuna gore bu ii¢ alanda verecekleri tepki ve davraniglar

dramatik olarak farklilik gosterecektir. Ozetle mentérliik iliskisinde taraflardan birisinin giivensiz
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baglanma Oriintiisiiniin varlig1 veya buna dair ihtimal her tiirlii etik sorun ihtimalini ve siipervizyonu
giindeme getirmeyi zorunlu kilmaktadir. Ciinkii giivensiz baglanma ikili iliskide ya ‘baglanma
kaygis1’ ya da ‘baglanma kaginmasi’ olarak tezahiir edecektir. Ornegin, giivensiz kaygili baglanma
ortintlisiine sahip bireyler genel olarak aldiklar ilgiden tatmin olmayan, daha fazlasim talep edip
muhatabi ile giivenli sinir ¢izmekte zorlanan ve siirekli yakinlik arayisi ihtiyaci iginde olan ve

muhatabinin onun ihtiyaglarim karsilamasi gerektigini diistinen bireyler olarak tanimlanabilir.

Pistole ve Watkins (1995) kaygili mentiler i¢in su Ozellikleri siralamistir: a) ihtiyag dis1 miikerrer
yardim istegi, b) Ozerklik gerektiren durumlarda dahi mentoriin yardimini isteme, c) stresin
gereginden fazla agik edilmesi, d) rahatlatilmaya calisilmasina ragmen teselli bulamama, e) 6zel
muamele beklentisi ve diger mentileri kiskanma, f) mentdrlerinden arzu ettikleri ilgiyi goriip
goremeyeceklerini siirekli olarak merak etme ve bunun i¢in maipiilasyon, g) mentdér olmadan hi¢bir
seyi basaramama ve h) 6fkelerini mentorlerinden saklama. Sonug olarak, giivensiz kaygili baglanmis
mentilerin iglevsel bir iliski kurmaktan ve yapilandirict geri bildirim sunabilmekten olduk¢a mahrum
bireyler olduklar1 sdylenebilir. Gilivensiz kaygili baglanma Oriintiisii mentérlerde mentilerinin
Ozerkligini tesvik etmeme, mentinin gelisimini ve ilerlemesini tehdit olarak algilama (kayip/ayrilik
endisesi), mentileri ihtiyaglarii karsilamak icin birer kaynak olarak gérme ve bunun sinirini
cizemeyip cinsel birliktelige zorlama, muhatabinin ihtiyaglarina kor olma ve kendilerinden yardim

talep edildiginde muhatab1 ile emredici ve kiiglimseyici ses tonu ile iletisim kurma goriilebilir.

Mentorliikten bagimsiz olarak, giindelik yasamda vuku bulan ikili iliskilerde baglanma tarzlarinin
ideal anlamda eslenik olmasi beklenmedik bir durumdur. Dolayisiyla, ¢atisma ve smir agimlari
giindelik iligkide beklendik bir durumdur. Ancak, baglanma temelli genglik mentdrliik programlar
ister miinferit ister baska psikolojik veya psikiyatrik tedavilerinin veya 6zel egitim programlarini
tamamlayici bir bileseni olarak var olsun, iliskinin sagaltici etkisi ile gengligin pozitif gelisimini ve
gencligin azami faydasini hedefledigi i¢in mentoér-menti iligkisinde ¢atigma ihtimalini asgari diizeye
cekmeyi amacglar. Bu nedenle, genel anlamda mentorlilk programlart 6zelde baglanma temelli
mentOrliik programlart agisindan disiiniildiigiinde siipervizyon destegi olmazsa olmazlardandir
(Berger, Black & Routson, 2018; Logsdon, Samudre, Kleinert, & University of Kentucky, 2018).
Siipervizyon bu ¢ercevede mentdr-menti arasinda kurulan iligki siirecini destekleme ve degerlendirme
imkan1 sunar (Yildiz, 2020, 2021). Alanda daha az deneyimli bir profesyonele siipervizyon destegi
ile uygulanan program dahilinde mentdrler profesyonel olarak desteklenerek aslinda onlarin
mentilerle daha saglikli bir iliski kurmalar1 ve bu iligkiyi siirdiirmeleri saglanmaya calisilir.
Siipervizyon aracilifi ile mentorlilkte acemi ya da az deneyimli olan adaylarin profesyonel
becerilerini gelistirmek miimkiin olur (Bernard & Goodyear, 2004). Ozetle, mentérlerin egitilip,
standardize yontemlerle takip edildigi ve siipervizyon hizmeti ile desteklendigi bir uygulamanin

gerekliligi konusunda literatiirde bir fikir birligi gériilmektedir (Subas1 & Yildiz, 2020).
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Etkili bir mentorlikk programi egitiminin iceriginde yer almasi gereken siiregler literatiirde genisce
tartisilmaktadir. Bu siiregler hizmet oncesi, hizmet i¢i ve hizmet sonrasi olmak iizere ii¢ temel
kategoride siralanabilir. S6z konusu siirecler dahilinde potansiyel mentorler yapilandirilmig bir
yontem ile taranarak secilmeli ve egitilmelidir (Yildiz, 2021). Mentorlerin secilmesi, mentiler ile
eslestirilmesi ve egitimi akabinde siipervizyon konusu mentdrliik programlarini zorunlu bir bileseni
olarak hizmet i¢i bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (DuBois ve ark., 2002). Bir mentorliik
programinin amacina ulasmasinda siipervizyon hizmeti yadsinamayacak derecede fazladir.
Stipervizyon destegi ile yapilandirlmis bir mentorlilkk ‘“hesapverebilirlik ilkesi” ile yiirtitiiliir.
Mentorlik programlarinin  hedeflerine ulagmasi, menti ve mentoriin goriisme planinin
yapilandirilmasi, ebeveynlerin bilgisi dahilinde ilerlenmesi ve uzman kisilerce siirecin izlenmesi ve
degerlendirilmesi konular1 siipervizyon destegi ile miimkiin olur (Hamilton ve Hamilton, 2005).
Nitekim, DuBois ve arkadaslarinin (2002), 55 mentorliik programini igeren meta-analizinde
mentOrliik sistemiyle elde edilen sonuglarin (6r. duygusal, davranigsal, sosyal, akademik, kariyer

gelisimine ve istihdam) siipervizyon destegi ile daha giiclii oldugu ortaya konmustur.

Siipervizyon menti ve mentdr iliskisindeki sinirlari, giivenli alan1 ve ikili iligkileri (dual relationships)
etik ilke ve profesyonel standartlar ile gesitli diizenlemeleri esas almalidir. Stipervizoriin esas gorevi,
siipervizyon siirecinde “giivenli bir alan” olusturmaktir. Oyle ki siipervizyon alan mentor zayif
yanlarmi, tedirginliklerini, yetersizlik ve eksikliklerini, giivensizliklerini, kars1 karsiya kaldigi
zorluklar, fantezilerini ve karsit aktarim ya da yansitma kaynakli tepkilerini tartisabilmeli ve giivende
hissetmelidir. Siipervizyon siirecine dahil edilen mentér bu silire¢ yasadigi Ogrenme ve
deneyimlemeleri sonucu bazen hata ve kusurlart oldugunu fark edebilmeli ve bunlardan da
ogrenebilmelidir. Degerlendirilmeye tabi olma ya da davranislarinin zaman zaman elestirilmesi
konusu kiside endige yaratirsa bu onun daha az paylasim yapmasina ve sonug olarak bu siipervizyon
stirecinden daha az yararlanmasina neden olacaktir. Giivenli bir siipervizyon ortamina iliskin
beklentiler, siipervizyon siirecinin baslangicindan itibaren agikca ve gerektiginde tartisilmalidir.
Mentoriin siipervizori ile agik konusmaya ¢aba gostermesi ve gerektiginde giivenilir farkli kisilerden

de goriis almas1 faydali olacaktir (Bernard & Goodyear, 2004; Barnett, 2000; Barnett ve ark., 2007).

Stipervizyon yaklasimlan teorik farkliliklar gostermektedir. Bu sebeple, sorunlarin yapilandirilisi,
kullanilan teknikler ve siipervizyon iligkisinin karmasikligina gore yontemsel farkliliklar olusabilir
(Bernard & Goodyear, 2004; Borders, 2001; 2005). Bu siiregte emin olunmayan herhangi bir adimda,
deneyimli ve gilivenilen bir profesyonele danisilmasi en 6nemli husustur. Aksi takdirde faydali
olmayan bir siipervizyon iligkisi mentdrliik iligkisinde mentinin ulagsmasi beklenen hedefleri agisindan
faydali olmayacaktir (Barnett, 2000). Diger bir konu ise mentdr ve menti arasinda olast cinsel iligki
veya mentinin cinsel istismaridir. Mentorliigiin etik boyutu ile ilgili olan bu konu baglanma ve
kisilerarasi iliskiler c¢ergevesince genis bir tartismayr zorunlu kildigindan bu arastirmada detayli
bahsedilmemistir. Ancak sunu belirtmek gerekir ki, siipervizyon hizmeti alan mentdrlerin esas

gorevlerinden birisi mentdrliik iliskisi dahilindeki giivenli alan1 6gretmektir. Bu sayede giivenli alan
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tecriibesinin  hayatin diger alanlarinda vuku bulan ikili iligkilere giivenli bir sekilde
genellestirilebilmesinin 6niinii agmaktir. Boylece mentiler gelecekte olasi riskli durumlara karsi

mentdrlikk kapsaminda tecriibe ettikleri giivenli iligkiyi ‘gilivenli zemin’ olarak kullanabilirler.
SONUC VE ONERILER

Mentorliik programlarinin etkililigine iliskin arastirmalar ve uygulamalar neredeyse otuz yil
gecmesine ragmen hem uluslararasi hem yerel diizeyde hala daha yeterli diizeyde degildir. Konu ile
ilgili eldeki bilgileri destekleyen arastirmalar olmasina ragmen ya uygulamada karsilig1 yetersiz veya
Tirkiye ozelinde gegerliligi ve giivenilirligi test edilmemistir. Ayrica, mentorliikk programlari
hakkindaki bilgilerin ve arastirmalarin niceliksel artisina ragmen nitelikli ve etkili bir mentorliik
programinin nasil olmasi gerektigi ile ilgili soru igaretleri hala daha mevcudiyetini korumaktadir. Son
yillarda bu soru isaretlerine baglanma yaklasiminin ¢ok ciddi bir ¢oéziim niteliginde oldugu fark
edilmistir. Mentdrliik iligkilerinde problem olarak bahsedilen sahalar baglanma temelli bir yaklagimla
¢oziilebilir goziikkmektedir. Bu yaklagim mentor adaylarinin eslenecekleri menti adaylari igin bir nevi
baglanma nesnesi gorevi gordiigiinii ileri siirmektedir. Mentilerin mentdrliik programi dncesine
tekabiil eden eslestirme safhasinda giivenli baglanmis bireylerden secilmesi fikri oldukga iddiali ve
¢oziim odakli gozikmektedir. Boylesi bir yaklasim mentilerin gilivensizliklerini, korkularini,
kaygilarin1 ve problemlerini kapsayabilen, psikoanalitik soylemle mentiden gelen beta elementlerini
alfa elementlerine doniistiirerek bir nevi alfa islevi (alpha functioning) (Bion, 1965) gorebilen
kisilerden segilmesini 6nemser. Giivensiz baglanma tarzina sahip mentdr-menti eslesmesinin sebep

olacagi olasi iligkisel sorunlar1 ve erken terminasyon riskini arttiracagini 6n gérmektedir.

Literatiirde 6zellikle travma, istismar ve TSSB ile yakindan iliskili olan dezorganize baglanma tarzina
sahip bireylerin mentor olma riskini de en asgari diizeye diigiirerek mentorliik iligkisi i¢in giivenli bir
tampon gorevi goriir. Nitekim boylesi bir yaklasim iliski odakli olup mentiyi ve onun barindirdig:
bireysel ve cevresel risk faktorlerini belirli bir hedef ve giindemin 6niine koyarak kosulsuz kabul
sunmasi bakimindan ayrica giigliidiir. Baglanma temelli yaklasima ek olarak mentorliik programi
stiresince mentorlere siipervizyon desteginin sunulmasi taraflarin etik sinirlart bilmesi ve yeniden
hatirlamasi, mentor ve mentilerin iyilik hallerinin stirdiiriilmesi, ikili iliskide her iki tarafinda giivenli

alaninin saglanmasi ve korunmasi, kriz yonetimi gibi nedenlerle oldukga hayatidir.

Baglanma temelli bir mentorlilk yaklagimi baglanma tarzlarina gore taraflarin eslestirilmesini
onemseyerek kisiler arasi etik sinirlarin ¢izilmesini tesvik eder (Gormley, 2008). Eslestirme siirecinde
giivenilirligi ve gegerliligi test ve teyit edilmis olgekler aracihigiyla mentor-menti ikilisine karar
verilmesi mentorliik programlarini kanita dayali ve siirdiiriilebilir bir zemine oturtmay: amaglar. Bu
Olceklerin kullanilmasi sadece baglanma iligkileri anlaminda degil, mentorliilk 6ncesi ve sonrasi
durumlarin (6r. psikopatoloji semptomlari, 6z-giiven, 6z-saygi, genel iyilik hali, akademik basari,
duygusal regiilasyon, dz-regiilasyon) tespit edilip kiyaslanabilmesi ve elde edilen pozitif veya negatif
etkilerin ortaya bilimsel olarak konulabilmesini saglar. Pek tabii, COVID-19 salgini nedeniyle
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neredeyse iki y1ldir uzaktan egitime dahil olan ve daha yeni fiziksel egitim hakkina erismis ¢ocuk ve
gengleri goz 6nilinde bulunduralim. Bu noktada e-mentorliik programlarinin gerekliligi detartisilmaya
baglanmigtir. Mentorliikk programlari araciligi ile toplumuzun geng bireyleri igin vaat ettigi potansiyeli
toplum nezdinde tam anlamiyla gosterebilmesi sadece arastirmaci ve uygulayicilarin ¢abasi degil ayni
zamanda yasa koyucularin, hak savunucularin, sivil toplum kuruluslarinin ve finansorlerin de destegi
gereklidir. COVID-19 salgminin fiziksel olarak mesafeli ama sosyal olarak yakin olmay1 zorunlu
kildig1; bankaciliktan egitime hayatin her alaninin uzaktan yonetildigi su zaman zarfinda e-mentérliik
modeli ¢ok ciddi bir imkan gibi géziikmektedir. E-mentorliik dogal bir ihtiya¢ olan sosyallesmeyi
miimkiin kilabilecegi gibi telafi edici bir model olarak da islev gorebilir. E-mentorliik mekan ve
ulasim sorununu en aza indiren mentoér ve mentinin bulugmasini kolaylagtiran bir modeldir. E-
mentorlilk modeli birebir mentorliik iliskisi i¢cin uygun olabildigi gibi ‘grup mentorliigii’ icin de bir
imkan gibi durmaktadir. E-ment&rliik modelinde ihtiya¢ duyulan iletisim ve etkilesim i¢in bir yazilim
ve siiregteki igerigin kaydedilmesini saglayan veri tabanidir (Kuzu, Kahraman, ve Odabasi, 2012).

Onun disinda klasik mentdrliik siirecinde yer alan tiim asamalar ¢evrimi¢i planlanir ve yiiriitiiliir.
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