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oz

Uluslararast ticaret agisindan onemli bir pazarlama kanali olan limanlar, iilkelerin ekonomik gelismislik diizeylerinin en
onemli belirleyicilerinden birisidir. Diinya ticaretinin %90 1min denizyolu iizerinden gerceklesmesi, giiniimiiz lojistik
zincirinin en 6nemli 6gelerinden birisi olarak ifade edilen limanlarin onemini gittikce artirmakta ve limanlarda dijital
doniigtimii gerekli kilmaktadir. Artik hemen her sektérde kendisini gésteren Endiistri 4.0 teknolojilerinin limancilik
sektoriinde de kullanilmaya baslanmasi, akilli alt yapilar, nitelikli isgiicii ve otomasyonun entegrasyonu olarak ifade
edilen akilli liman kavramini da giindeme getirmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde, son yillarda limancilik sektoriinde
dijitallesme uygulamalarimin incelenmesine yénelik c¢alismalarin mevcut oldugu goriilmektedir. Ancak heniiz
Tiirkiye 'deki limanlarin akilli liman olma yolundaki girisimlerinin operasyon, ¢evre, enerji, emniyet ve giivenlik
boyutlariyla arastirildigi bir ¢alismaya rastlanilamamigtir. Bu c¢alisma ile birlikte, limanlarda faaliyet gésteren
personellerin belirtilen dort boyut altinda yer alan uygulamalara yonelik bilgi diizeyleri arastirimistir. Kegsfedici nitelikte
olan bu arastirmada, érneklem yontemi olarak amagl 6rnekleme; veri toplama yontemi olarak yiiz yiize anket ve ¢evrimigi
ortamda hazirlanan anket formu kullanmilmigtir. Toplanan veriler IBM Statistics 25 istatistik paket programi yardimiyla
analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, akilli liman yapilanmasina yonelik teknolojilerin bilinirlik diizeylerinin diisiik
oldugu tespit edilmistir.
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ABSTRACT

Ports, which are an important marketing channel in terms of international trade, are one of the most important
determinants of the economic development level of countries. The fact that 90% of world trade is carried out by seaway
increases the importance of ports, which are expressed as one of the most important elements of today's logistics chain,
and requires a digital transformation in ports. The use of Industry 4.0 technologies, which are now evident in almost
every sector, also in the port sector brings the concept of smart port, which is expressed as the integration of smart
infrastructure, qualified workforce and automation, to the agenda. When the relevant literature is viewed, it is seen that
there are studies on the examination of digitalization applications in the port sector in recent years. However, no study
has yet been found in which the attempts of ports in Turkey to become smart ports have been investigated in terms of
operation, environment, energy, safety and security. The knowledge levels of the personnel operating in the ports
regarding the applications under the four dimensions mentioned above were investigated in this study. The purposeful
sampling method as a sampling method and a face-to-face survey and an online survey form were used as data collection
methods in this exploratory study. The collected data were analyzed with the IBM Statistics 25 statistical package
program. As a result of the research, it has been determined that the awareness level of technologies for smart port
structuring is low.
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GIRIS

Limanlar, diinya ticaretinin yaklasik %90’min denizyolu tiizerinden gergeklestirilmesi sebebiyle
uluslararasi ticarette biiyiikk bir dneme sahiptir (Tatar ve Ozer, 2017). Diinyanin, Endiistri 4.0 olarak
adlandirilan Dordiincii Sanayi Devrimi’ne girmesiyle birlikte Endiistri 4.0’ etkisi Liman ve Denizcilik
Sektoriinde hissedilmeye baglanmis ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin liman ortaminda uygulanmaya baslanmasi
Liman 4.0 kavramimi giindeme getirmistir. Liman 4.0 daha genis bir kapsama sahip olmakla birlikte bazi
akademisyenler ve uygulayicilar akilli teknolojileri kullanan otomatiklestirilmis limanlari tanimlamak igin
Liman 4.0 yerine “akilli limanlar” kavramimi kullanmaktadirlar (de la Pefia Zarzuelo, 2021). Akilli limanlar,
terminal operasyonlarinin otomasyonuna dayanan, limanlarin genel rekabet giiclinii artirmay1 amaglayan ve
liman zincirindeki tiim aktdrlerin birbirine bagli oldugu limanlardir (Douaioui vd., 2018). Ayn1 zamanda akilli
limanlar, performansini artirmak igin Yapay Zeka (Al), Biiyiik Veri, Nesnelerin interneti (10T) ve Blockchain
dahil olmak {izere otomasyon ve yenilik¢i teknolojileri kullanan limanlar olarak ifade edilmektedir (Port
Technology, 2021). Rotterdam Limani, Hamburg Limani, Sangay Limani, Los Angeles Liman1 ve Singapur
Limani, diinyanin 6nde gelen akilli limanlarina 6rnektir (Balik vd., 2019; Karli vd., 2020; Karli1 ve Tanyas,
2020).

Denizcilik sektoriine odaklanan birgok liman, is siireglerini desteklemek ve bulut bilisim, nesnelerin
interneti gibi akilli ulagim sistemlerinin gelistirilmesi ve entegrasyonu yoluyla tiim liman aglarinda deniz
karas1 lojistiginin ve operasyonlarinin verimliligini artirmak i¢in biiyiik veri analitigi, yatay ve dikey sistem
entegrasyonu, simiilasyon, intranet ¢oziimleri, 6zellestirilmis uygulamalar ve sosyal medya pazarlamasi gibi
dijital platformlar1 kullanmaktadir. Akilli limanlarda yer alan sensorler ve akilli platformlar izleme, kontrol ve
planlama siireglerini iyilestirmek i¢in 6nemli bir potansiyele sahiptir (Castellano vd., 2021). Akilli sensorler
ve aktiiatorler, kablosuz cihazlar ve veri merkezlerinden olusan bir ag, akilli limanin temel altyapisini olusturur
ve bu da liman yetkililerinin temel hizmetleri daha hizli ve verimli bir sekilde sunmasina olanak tanir (Yang
vd., 2018). Bircok avantaj sagladigi ileri siiriilen akilli liman konseptini yurt disinda faaliyet gosteren bazi
limanlarin gergeklestirdigi ifade edilmektedir (Jun vd., 2018; Balik vd., 2019; Karl1 vd., 2020). Bu anlamda,
tilkemizde faaliyet gosteren limanlarin, akilli liman statiisiine erisme noktasindaki konumunu tespit edebilmek
amaciyla oncelikle akilli limanlarda kullanilan teknolojilerin bilinirlik diizeylerinin arastirilmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma, iilkemizdeki konteyner limanlarinda faaliyet gosteren personellerin akilli liman
yapilanmasina yonelik uygulamalar hakkindaki bilgi diizeylerini 6lgme ve belirleme agisindan 6nem arz
etmektedir.

Caligma, li¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, akilli liman ile ilgili kavramsal ¢ergeve sunulmus,
ikinci boliimde literatiirde mevcut olan ¢calismalara yer verilmis, iiciincii boliimde ise aragtirmadan elde edilen
bulgular aktarilmis ve ¢alisma sonug boliimiiyle tamamlanmustir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Akilli Liman

“Akill1 liman”, liman hizmetlerini daha verimli, seffaf, etkilesimli ve dinamik hizmetlere doniistiirmek i¢in
yeni teknolojilerin kullanilmasi olarak ifade edilmektedir (Gonzalez-Cabafias vd., 2020: 1). Akilli limanlar,
IoT (nesnelerin interneti), bilgi ve iletisim teknolojisi, biiylik veri ve ¢evre dostu teknolojisi gibi yliksek
diizeyde teknoloji kullanilan, otomatik bir sistemi igeren, liman iiretkenliginin ve verimliliginin
iyilestirilmesini saglayan limanlardir. Akilli limanlar, ¢esitli ¢alismalarda “robotik limanlar” ve “otonom
limanlar” olarak da adlandirilmaktadir (Jun vd., 2018: 481). “Akilli liman” konsepti, liman faaliyetlerinde
devletin, isletmelerin ve bireylerin etkilesim seklini degistirmek i¢in yeni nesil bilgi teknolojileri araciligiyla
etkilesimlerin netligini, verimliligini, esnekligini ve yanit verilebilirligini iyilestirmeye yonelik daha akilli bir
yaklasim olarak tanimlanmaktadir. Teknik diizeyde ise “akilli liman”, akilli bir liman altyapisinin, akilli bir
yonetim ve hizmetin olusturulabilmesi igin sistem agi ve internetin tam entegrasyonu seklinde ifade
edilmektedir (Shuo vd., 2016: 160). Akilli bir liman; teslim alman gemilerden yiik ve konteynirlarin
yiiklenmesi, bosaltilmasi ve yiikiin antrepolara veya diger varis noktalarina taginmasi siirecinin yiriitiildigii
operasyon; liman faaliyetlerinin ¢evresel etkilerinin canlilarin yasami ve toplumsal refah agisindan bir tehdit
unsuru olmamast i¢in bir dizi 6nlem alimmasini gerektiren gevre; siirekli artan enerji tiiketimi ve maliyetlerini
minimize etme amaci tasiyan enerji; olasi bir elektrik kesintisi sirasinda bir sorunla kars1 karsiya kalinmamasi
adina girisimde bulunulan emniyet ve glivenlik olmak {izere toplamda dort ana faaliyet alanindan olugsmaktadir
(Molavi vd., 2020: 3). Akill1 bir liman hizmet sistemi konsepti Sekil 1°de gosterilmektedir (Botti vd., 2017:
7).
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Akilli limanlardaki ana itici gligler liretkenlik ve verimlilik kazanimlaridir (Yang vd., 2018: 34). DeChant
(2019) akilli limanlarin sagladiklari faydalari asagidaki gibi siralamistir:

e Alkilli limandaki konteynerlerin otomatik olarak tanimlanmasi ve tespit edilmesi, limanlarin ellegleme

kapasitesini artirmalarina yardime1 olur.
Otomasyon kaza riskini aza indirecegi i¢in daha giivenli bir ¢caligma ortami saglanir.

o Yiikleme ve bosaltma siirelerinde azalma meydana gelecegi i¢in kargolara daha kisa siirede yanitlar
verilir.

Daha yiiksek gelirler elde edilmesine olanak tanir.

o “Dijital ikiz” olarak adlandirilan akilli limanlarin sanal versiyonu, karar vermeyi ve problem ¢ézmeyi
gelistirmek ve tahmine dayali planlamay1 desteklemek i¢in gergek zamanl bilgileri kullanir. Bu sayede,
akilli limanlar akilli segimler yapilmasina yardimci olur.

e Yapay zeka, giivenlik kontrolleri ve diger otomatik siire¢ler konusunda yardimci olur.

o “Artinlmuis gerceklik”, gemilerdeki bakimi izleme ve pargalarin ne zaman bozulabilecegini tahmin etme
potansiyeline sahiptir. Boylelikle, akilli limanlarda gerekli bakim ve onarim faaliyetleri proaktif olarak
belirlenir ve planlanmamisg ariza siirelerinin Oniine gegilir.

e 5@ teknolojisi, hizl ve yliksek bant genisligi iletisimi saglar.

e Tam zamanl ¢alisma sistemlerinin devreye girmesi ile gemilerin limana varmak i¢in en uygun ¢alisma
hizini siirdiirmelerini saglar.

e GPS tabanli trafik izleme sistemleri sayesinde gemilerin limana yaklagmasi izlenebilir.

e Limanlar, ticaret lisanslari, ithalat ve ihracat izinleri ve glimriik iglemleri ile ilgili belgeleri daha kolay
takip edebilirler.

e intermodal trafik daha iyi kontrol edilir.

o (evresel siirdiiriilebilirlik iyilestirilir.

Robotik limanlar ve otonom limanlar olarak da adlandirilan akilli limanlar, liman hizmetlerini daha etkili
ve goriiniir olan etkilesimli ve dinamik hizmetlere doniistiirmek i¢in yenilik¢i teknolojilerin uygulanmasina
dayanmaktadir (Othman vd., 2022: 4-5). Otonom robotlar, nesnelerin interneti, siber giivenlik, yatay ve dikey
sistem entegrasyonu, bulut bilisim, 3D yazicilar, biiyiik veri, artirilmig gerceklik, simiilasyon ve modelleme
Endiistri 4.0’1n temelini olusturan temel teknolojik ilerlemelerdir (de la Pefia Zarzuelo vd., 2020: 1). Endiistri
4.0 ile ortaya ¢ikan bu teknolojik gelismeler ve yenilikler akilli liman konsepti i¢in birer itici gii¢ olarak ifade
edilmektedir (Akgiil ve Genger, 2017: 5). Akilli limanlar, liman faaliyetlerini ve hizmetlerini iyilestirmek i¢in
teknolojik yeniliklerden yararlanmakta ve uluslararasi ticaret rekabet giiciinii artirarak sehirlere ve bolgelere
sosyal ve ekonomik bir destek saglamay1 hedeflemektedir (Othman vd., 2022: 4-5). Bununla birlikte akilli
limanlar, miisteri yanit siiresini kisaltmaya yardimci olmakta, daha iyi varliklar ve iggiicli kullanmakta, liman
operatorleri ve nakliyeciler arasinda iicretsiz bilgi alisverisi saglayarak liman isletme verimliligini
artirmaktadir (Min, 2022: 204-205). Liman operasyonlarini otonom olarak islemekte, gelismis teknolojileri

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, Yil: 2022 Cilt: 25 Sayi: 25. Yil Ozel Sayist



ipek GURSOY, Zeynep HATUNOGLU 582

uygulayarak lojistik akisini optimize etmekte ve daha yiiksek is verimliligi, seffaflik, emniyet ve giivenlik
saglayarak paydaslarin ihtiyaclarini karsilamaktadir (UNESCAP, 2021; Sankla ve Muangpan, 2022: 2).

Glintimiizde, Avrupa’daki bazi limanlarin akilli liman olma konusunda cesitli girisimlerde bulunduklar
goriilmektedir. Ornegin, Rotterdam limaninda, dijital bir ikiz olusturmak ve artirilmis zeka saglamak icin IoT
sensorleri kullanilmaktadir. Antwerp limaninda, rakip taraflar arasinda degis tokus edilecek haklarin giivenli
bir sekilde transferini saglayan blok zinciri teknolojisi yer almaktadir. Sevilla limani, Tecnoport 2025 projesi
araciligiyla, liman trafigi ve mallarin takibi i¢in ve bu mallarin karada lojistik transferleri icin mobil ag
teknolojisinden yararlanmaktadir. Hamburg limani, canli altyap1 izlemek i¢in 5G aglarindan yararlanmaktadir
(Oztiirk vd., 2018: 2). Ayrica Hamburg limani, derin 6grenme teknikleri ve kara tasimaciligmin davranigini
tahmin edebilen sinir aglarim kullanan bir Karar Destek Sistemi olusturmustur. Bu sistem sayesinde,
kamyonlarin terminallere ne zaman ulasmasi gerektigi ve siiriiciilerin beklenen terminal giris saatleri hakkinda
tahminde bulunulabilmektedir. Ayrica model, cevre kosullarindaki (yol ve erisim rotasi doygunlugu, gercek
gemi varils zamani, terminal doygunluk derecesi vb.) degisiklikleri dikkate alarak is ylikiiniin dinamik bir
tahminini saglamaktadir (de la Pefia Zarzuelo vd., 2020: 8).

2. LITERATUR TARAMASI

Akgiil ve Genger (2017), biri kamu {i¢ii 6zel olmak {izere toplam dort liman isletmeleri yoneticileri ile yiiz
yiize goriisme gergeklestirerek, katilimcilarin sanayi 4.0 konsepti ve akilli liman senaryosu hakkindaki
goriiglerini almistir. Goriigme gergeklestirilen liman yoneticilerinin, geligsmis yazilimlarla alinan kararlar ve
tam otomatik araglar sayesinde limanlarda verimliligin artacagini ancak bu tiir girigsimler i¢in biiyiik yatirimlara
ihtiya¢ duyuldugunu ve bu sebeple Tirkiye’deki limanlarin bu uygulamalara hemen gegemeyeceklerini
diistindiikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica liman yoneticileri, tedarikgilerin egitim diizeylerinin de dijital
sistemlere gecis siirecini uzatacagini ifade etmislerdir.

Balik vd. (2018), Tiirkiye limancilik sektoriiniin var olan dijitallesme uygulamalarina ve potansiyellerine
odaklandig1 ¢alismasinda, Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 22 konteyner limaninin, ¢evrimigi yazili medyada
yayinlanan haber niteligindeki igeriklerini incelemistir. Calisma kapsaminda, Google arama motoru
araciligiyla toplanan igerikler NVIVO-10 programi kullanilarak dijitallesme boyutunda analiz edilmistir.
Yapilan analizler sonucunda dijital doniisiim giindemine onciiliikk eden limanlarin Port Akdeniz, Asyaport, DP
World ve MIP oldugu, en fazla konu olan teknolojilerin ise otomasyon ve uzaktan kumandali sistemler ile
simiilasyon ve takip sistemleri oldugu tespit edilmistir. Ayrica, Tiirkiye’de faaliyette bulunan limanlarin
dijitallesme girisimlerini yeteri kadar glindeme getirmedikleri sonucuna ulagilmstir.

Belfkih vd. (2017), Fransa ve Avrupa’da ticaret ve yolcu hizmetleri i¢in en 6nemli limanlardan birini temsil
eden Le Havre Limani’nda nesnelerin interneti uygulamasini inceleyerek akilli liman konseptinin lojistik ve
nakliye hizmetlerindeki avantajlarini tartismislardir. Arastirma sonucunda, Le Havre limaninda IoT’ nin
kullanilmasinin giivenligi, nakliyeyi ve lojistigi iyilestirebilecegini ileri siirmiiglerdir.

Caligkan (2020), akilli liman doniisiimiindeki muhtemel zorluklari belirlemek amaciyla uzman goriislerini
alarak bu zorluklar arasindaki iligkiyi Yorumlayici Yapisal Modelleme yontemi ile analiz ederek hiyerarsik
bir model olusturmustur. Yapilan analizler sonucunda, akilli liman olma siirecindeki en 6nemli engellerin
endiistri 4.0 hakkindaki bilgi eksikligi ve personelden kaynakli problemler oldugu tespit edilmistir. Aym
zamanda, teknoloji ve hukuki temelli zorluklarin da limancilik sektoriinde endiistri 4.0 uygulamalarina gegisin
ontindeki sorunlar oldugu sonucuna ulasmistir. Endiistri 4.0 yapisinin farkli sektor ve siireglerde kullanilmak
lizere dizayni konusunda standart bir uygulamasi ve Orneginin olmayiginin, limanlarin akilli liman
doniisiimiine girmelerini zorlastirdigini ifade etmistir.

Dursun (2020), son yillarda limanlar i¢in 6nem kazanan teknoloji uygulamalar1 ve yenilik¢i ¢oziimleri
incelemistir. Bu amagcla, Tiirkiye’nin ellecleme hacmi, teknik bilgi ve beceri, inovasyon kabiliyeti bakimindan
onde gelen terminallerinden birinin alt yapr grubu ve uygulama grubu calisanlarina 5G ag teknolojisi,
nesnelerin interneti, araglarin interneti kullanimi, otomasyon ve inovasyon seviyesi ile ilgili sorular
yoneltmistir. Calismada, belirtilen teknolojik gelismelerden yararlanma ve uyum agisindan arastirma gruplari
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi arastirilmustir. Anket ve goriisme ¢alismalar1 sonrasinda toplanan
verilere Mann-Whitney U testi uygulanmistir. Toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular,
aragtirma gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigy, iki grup agisindan da terminal biinyesinde gelismekte
olan teknolojilerin kismen uygulandigi ve heniiz orta seviyede oldugu yoniindedir.

Karli vd. (2020) Rotterdam, Antwerp ve Hamburg limanlarini, Molavi vd. (2019)’nin akilli limanlar igin
belirlemis oldugu operasyon, enerji, ¢cevre, emniyet ve giivenlik boyutlar ¢ercevesinde degerlendirmistir.
Onemli bir ticaret hacmine sahip olan bu limanlarin segilmesinin sebebi akilli liman konusunda oncii
olmalaridir. Nitel arastirma yontemlerinden biitiinciil ¢oklu durum deseni kullanilarak gerceklestirilen
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arastirma sonucuna gore limanlarin tim boyutlarinda cesitli uygulamalar ve diizenlemeler gelistigi ve
uygulamalarin birbirinden farklilastig1 ancak limanlar tizerindeki is yiikiiniin artmasi1 ve limanlar arasindaki
rekabet diizeyinin yiikselmesi sebebiyle ii¢ limanin da g¢ogunlukla operasyonel anlamda yeniliklere
yogunlastig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte ¢evreye olan etkinin azaltilmasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanilmasi, ayn1 zamanda siber gilivenlik merkezi ve blockchain uygulamalari ile veri ve siber
giivenligin saglanmasina yonelik uygulamalarin mevcut oldugu goriilmiistiir. Uygulamalarda farkliliklarin
tespit edilmesinin temel sebebinin de akilli limanlarm standart bir uygulamasiin olmamasindan kaynakli
oldugu sonucuna ulasilmistir,

Alnipak ve Alkan (2017), Sanayi 4.0 kavraminin lojistik ve limancilik sektoriine etkilerini ana hatlar ile
inceleyerek, tedarik zincirinin en 6nemli halkalarindan biri olan limanlarin tiim siireclerine Sanayi 4.0
perspektifinden bakmalar1 ve biiyiik veri yonetimine iliskin stratejiler gelistirmeleri gerektigini ifade etmistir.
Limancilik sektoriinde tiim is siire¢lerinin dijitallesmesi ile uzaktan is emirlerinin yiiriitiilebilecegini, tedarik
zincirinde izlenebilirligin artacagini, terminal aktivitelerin takip edilebilecegini, departmanlar aras1 etkin veri
akiginin saglanacagini ve paydaglarla bilgi alisverisinin kolaylasacagini ileri siirerek, limanlarin Sanayi 4.0
teknolojilerini yakindan takip etmeleri ve kendi yol haritalarini hazirlamalar gerektigi dnerisinde bulunmustur.

Botti vd. (2017), Salerno Limani’n1 akilli bir liman hizmet sistemi olarak incelemislerdir. Liman tedarik
zincirleri hakkindaki mevcut literatiire katkida bulunmak ve liman operatorlerini desteklemek igin vaka
caligmasi yontemini kullanarak teorik ve pratik ¢ikarimlar saglamiglardir. Hizmet bilimi teorisine uygun olarak
liman tedarik zincirinin akilli bir liman sistemi olarak yeniden kavramsallastirilmasi Onerisinde
bulunmuslardir.

Jun vd. (2018), akill1 liman sektoriiniin Kore ekonomisi tizerine etkilerini incelemisler ve bu etkiyi liman
sektorii ile karsilagtirmislardir. Elde edilen bulgular, akilli liman endiistrisinin diger endiistriler iizerinde biiyiik
bir ekonomik etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, sektore teknolojik yenilikler
getirilmesinin dramatik igsizlige neden olabilecegi ve liman sahasindaki otomasyon nedeniyle liman
caliganlarinin islerini kaybetme olasiliklarina dair endise duyduklart gézlenmektedir. Ancak elde edilen
sonuclara dayanilarak sektore yenilik getirmenin, istihdam yaratmayi artirabilecegini sdylemek miimkiindiir.
Liman sektori ile karsilastirildiginda akilli liman sektoriiniin verimlilik, katma deger ve istihdam tizerinde
biiyiik bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Molavi vd. (2020), mikro sebeke entegrasyonunun faydalarini ve bu faydalarin liman endiistrisi i¢in nasil
firsatlara doniistiiriilebilecegini arastirmislardir. Akilli liman konsepti gelistirmek i¢in Onerilen ¢ercevede bir
dizi Akilli Liman Endeksi metriginin liman mikro sebeke planlama siirecine nasil dahil edilebilecegini
gdstermeye calismuslardir. Ornek olay incelemeleri ve simiilasyon sonuglarindan elde edilen bulgular, liman
mikro sebekesinin, kritik tesis aksama siirelerinden kaginma, enetji tasarrufu, enerji bagimlilig1 ve emisyon
azaltma gibi liman igletmesi ve yonetiminin ¢esitli yonlerine katkida bulunabilecegini ortaya koymaktadir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
3.1. Arastirmamn Evreni ve Orneklem

Caligmanin aragtirma evrenini Tirkiye’deki konteyner limanlarinda faaliyet gosteren calisanlar ve
yoneticiler olusturmaktadir. COVID-19 pandemi siirecinde alinan {ist diizey saglik ve giivenlik tedbirlerinden
dolay1 arastirma evreninde yer alan katilimei sayisina ulasmak miimkiin olmamaktadir. Bu sebeple, net bir
saylya ulasilamadigindan arastirmada amagh rastgele 6rnekleme yontemi kullanilarak 34 katilimci ile anket
caligmasi gergeklestirilmistir. Amacli 6rneklem ile arastirma kapsaminda ¢alisilan sorular1 aydinliga ¢ikaracak
bilgileri igeren durumlarin segilmesi amaglanmaktadir. Bu yoniiyle, amagl 6rnekleme yontemlerinin pek ¢ok
durumda olgu ve olaylarin kesfedilmesinde yararli oldugu ifade edilmektedir (Tarhan, 2015: 653).

3.2. Arastirmanin Ydéntemi ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirma, anket yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Hazirlanan anket formu iki boéliimden
olugsmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerini 6l¢meye yonelik 7 soru bulunmaktadir.
Ikinci béliimde, akilli liman yapilanmasina ydnelik uygulamalarin bilinirlik diizeylerini 6lgmeye yonelik 5°1i
likert tipinde sorular bulunmaktadir. Bu boliimdeki sorular, akilli limanlarin operasyon, ¢evre, enerji, emniyet
ve gilivenlik boyutlarinda yer alan uygulamalar1 ve diizenlemeleri ortaya koyan Karli vd. (2020)’nin
caligmasindan alinarak olusturulmustur.

3.3. Verilerin Analizi

Calismada toplanan veriler IBM SPSS 25 istatistik paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Aragtirma
kapsaminda, katilimcilara ait demografik faktorler ile katilimeilarin akilli liman yapilanmasina yonelik
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uygulamalarin bilinirlik diizeylerine iliskin sorulara verdikleri yanitlar1 6l¢gmek amaciyla tanimlayici istatiksel
metotlardan frekans analizi yapilmistir. Ayrica, katilimcilarin anket sorularina verdikleri yanitlarin tutarliligini
ve gilivenilirligini 6lcmek amaciyla Cronbach Alfa giivenilirlik katsayisindan yararlanilmustir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Ol¢eklerin Giivenilirlik Katsayilar

Olgek Cronbach Alfa Giivenilirlik Katsayisi
Operasyon Olgegi 0,979
Cevre Olgegi 0,897
Enerji Olgegi 0,808
Emniyet ve Giivenlik Ol¢cegi 0,934

Cronbach Alfa katsayisinin %80’den biiyiik veya esit oldugu durumlarda 6l¢egin yiiksek derecede giivenilir
bir 6lgek oldugu ifade edilmektedir (Kalayci, 2016: 405). Dolayisiyla, yukaridaki tabloda verildigi iizere
arastirmada kullanilan 6l¢eklerin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu sdylenebilir.

3.4. Arastirma Sonucunda Elde Edilen Bulgular
Bu béliimde, aragtirmaya katilim gdsteren 34 personele ait demografik 6zelliklere iliskin bulgulara ve akilli

liman yapilanmasina yonelik uygulamalarin bilinirlik yiizdelerine yer verilecektir.

Sekil 2. Katihmecilarin cinsiyetlerine iliskin frekans dagilimlar:

m Kadin
“ Erkek

Yukaridaki grafikte gosterildigi {izere aragtirmaya katilim gosteren personelin %88,2’lik kismini erkekler,
%11,8’lik kismini ise kadinlar olusturmaktadir.

Sekil 3. Katihmeilarin yaslarina iliskin frekans dagilimlar:

21-30
m31-40
M41-50
151 Yas ve Ustii

Bu arastirmanin, %11,8’lik payini1 21-30 yas arasi, %35,3’liik payini 31-40 yas arasi, %38,2°1lik payini 41-
50 yas arast, %14,7°1ik paymi ise 51 yas ve iistii bireyler olugturmaktadir.
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Sekil 4. Katihmcilarin egitim durumlarina iliskin frekans dagilimlar:

W [Ikogretim
M Ortadgretim
M Lise

m On Lisans

W Lisans

M Yiiksek Lisans

2,9

Aragtirmaya katilim gosteren personelin %14,7’lik paymi ilkdgretim mezunlari, %2,9’luk paym
ortadgretim mezunlari, %26,5’lik payin1 lise mezunlari, %2,9’luk payini 6n lisans mezunlari, %41,2’lik paymi
lisans mezunlar1 ve %11,8’lik paymi yiiksek lisans mezunlar1 olusturmaktadir.

Sekil 5. Katihmeilarin ¢alistiklar: kurumdaki pozisyon seviyesine iliskin frekans dagilimlari

H Calisan

MY Onetici

Katilimcilarin galistiklart kurumdaki pozisyon seviyesine iliskin dagilimlarina bakildiginda, %73,5’lik
payimu yoneticilerin, %26,5’lik payimn ise ¢alisanlarin olusturdugu goriilmektedir.
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Sekil 6. Katihhmcilarin cahstiklar: birimlere iliskin frekans dagilimlar:

® Denizcilik Genel
Midiirligi

W Kilavuzluk Servisi
® Genel Kargo Hizmetleri

Glimriikk Muhafaza
Kagcakeilik ve Istihbarat

Mﬁdﬁrlﬁ?’j
W Satis ve Pazarlama

Hizmetleri

W Pazarlama, Strateji ve Is
Gelistirme Direktorligii

i Liman Operasyon
Miidiirligi

M Miisteri Hizmetleri

Arastirmaya katilim gosteren personellerin, calistiklari birimlere iligkin dagilimlarma bakildiginda;
%14,7’sinin Denizcilik Genel Miidiirliigii’nde, %20,6’sinin Kilavuzluk Servisi’nde, %2,9’unun Genel Kargo
Hizmetleri’nde, %5,9’unun Giimriikk Muhafaza Kacak¢ilik ve Istihbarat Miidiirliigii’'nde, %35,9’unun Satis ve
Pazarlama Hizmetleri’nde, %2,9’unun Pazarlama, Strateji ve Is Gelistirme Direktorliigii'nde, %29,4 iiniin
Liman Operasyon Miidiirliigii’'nde, %2,9’unun Miisteri Hizmetleri’'nde ve %14,7’sinin diger departmanlarda
istihdam ettigi goriillmektedir.

Sekil 7. Katihmecilarin sektordeki hizmet siirelerine iliskin frekans dagilimlari

H 1 Yildan Az

m2-4 Yil

M5-7 Y1l

M8-10 Y1l

® 11 Y1l ve Uzeri

Katilimcilarin sektdrdeki hizmet siirelerine iliskin dagilimlarim, %5,9’luk pay1 ile 1 yildan az siiredir
calisanlar, %11,8’lik payini 2-4 yil aras1 ¢alisanlar, %5,9’luk paymi 5-7 yil arasi ¢alisanlar, %17,6’lik payini
8-10 y1l arasi1 ¢aliganlar, %58,8’1ik payin1 11 yil ve {izeri ¢alisanlar olusturmaktadir.
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Tablo 2. Limanlarin Operasyon Boyutu ile Ilgili ifadelere Yonelik Yiizde Dagilimlar

. P S & 2
Limanlarin Operasyon Boyutu Ile Ilgili 5 "% g _ 8 g _ % g _ = K g _
Uygulamalar £28 |288 |5§s8 588 |z§ss
E~ A== 1 0s=2% | as> | 3852%
= 3@ Sl @ SN
1 | Senkron tagimacilik 47,1 20,6 11,8 17,6 2,9
2 | Limana varis siiresi tahmincisi 41,2 14,7 20,6 5,9 17,6
3 Liman Kalig Siiresi Tahmincisi 38,2 14,7 17,6 17,6 11,8
4 | Kamyon Filolar1 58,8 14,7 11,8 8,8 59
5 | Akilli Gemiler 52,9 11,8 17,6 11,8 5,9
6 | Demir Yolu Besleyicisi 67,6 5,9 14,7 8,8 2,9
7 Rihtim Yonetimi 32,4 14,7 20,6 14,7 17,6
8 | Deniz Trafik Yo6netimi 35,3 29 20,6 17,6 23,5
9 | Liman I¢i Navigasyon 38,2 8,8 8,8 32,4 11,8
10 | Dijital Ikiz 50,0 11,8 14,7 8,8 14,7
11 | Limanlarin Nesnesi 47,1 23,5 11,8 59 59
12 | Akilli Rihtim Duvarlari 64,7 20,6 59 8,8 -
13 | Otonom Dronelar 52,9 17,6 23,5 5,9 -
14 | Otonom Liman Navigasyonu 52,9 26,5 59 8,8 59
15 | Sensorler 441 11,8 29,4 8,8 59
16 | Liman Trafik Merkezi 41,2 11,8 23,5 11,8 11,8
17 | Akalli Yol 44,1 32,4 17,6 2,9 2,9
18 | Akilli Bakim 52,9 23,5 11,8 8,8 29
19 | Akilli Degisim 64,7 11,8 11,8 8,8 29
20 | Akilli Etiketler 55,9 8,8 20,6 8,8 59
21 | Otomatik Depolama 67,6 59 20,6 2,9 29
22 | Otomatik Tasima 58,8 59 23,5 59 59
23 | Dijital Veri Degisimi 55,9 14,7 11,8 8,8 8,8
24 | Bilgi Islem Platformu 47,1 17,6 14,7 59 14,7
25 | Akilli Demiryolu 76,5 11,8 8,8 2,9 -
26 | Liman-Yol Yo6netim Sistemi 52,9 8,8 20,6 14,7 29
27 | Akilli Park 58,8 20,6 14,7 2,9 2,9

Likert 6lcegi kullanilarak, katilimcilarin akilli liman yapilanmasina yonelik uygulamalar hakkindaki bilgi
diizeyleri dl¢ililmeye ¢alisilmistir. Limanlarm operasyon boyutu ile ilgili birinci soru olan “Senkron tagimacilik
hakkindaki bilgi diizeyinizi ifade ediniz” sorusuna arastirmaya katilim gosteren personelin %47,1°lik pay1 “Hig
bilmiyorum”, %20,6’lik pay1 “Az diizeyde biliyorum”, %11,8’lik pay1 “Orta diizeyde biliyorum”, %17,6’lik
pay1 “lyi diizeyde biliyorum”, %2,9’luk pay1 “Cok iyi diizeyde biliyorum” yanitin1 vermislerdir. Tabloda yer
alan diger ifadelere yonelik verilerden de anlasilabilecegi iizere genel olarak operasyon boyutu ile ilgili bilgi
diizeyinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, sanayi 4.0 ve akilli liman kavramlarinin Tiirkiye’deki
deniz tasimaciligr ve limancilik sektdrlerinde heniiz yeni anlasilmaya baslandig1 ve bunlarin uygulanmasina
yonelik herhangi bir girisim olmadigint belirten Akgiil ve Genger (2017)’in calismasi ile benzerlik
gostermektedir.

Tablo 3. Limanlarin Cevre Boyutu ile flgili ifadelere Yonelik Yiizde Dagilimlar

.. = . 2
Limanlarin Cevre Boyutu Ile Ilgili 2 4 % = % 4 g =t g
Uygulamalar 293 N5 | €258 | 859 | 25¢
£58 258 |5§58|5288 %5888
£ _= 2= A= SE=E
= 3@ )5 E.@ )&
1 | Liman Cevre Yonetim Sistemi 441 14,7 29,4 8,8 29
2 | Iklim Anlasmasi 471 17,6 23,5 8,8 29
3 | Yesil Gemiler Icin Indirim 58,8 14,7 17,6 59 2.9
4 | Karbon Hapsetme ve Depolama 61,8 14,7 14,7 5,9 -
5 | Atik Doniisiim Uygulamalari 41,2 14,7 20,6 8,8 11,8
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6 | Liman Derinligi Yoénlendirmesi 50,0 2,9 20,6 14,7 8,8
7 | Karbon Ayak izi Azaltma Ilkelerine Uyum 64,7 59 20,6 5,9 -
8 | Iklim Dengeleme Sertifikast 70,6 11,8 14,7 - -

Limanlarin ¢evre boyutu ile ilgili birinci soru olan “Liman cevre yonetim sistemi hakkindaki bilgi
diizeyinizi ifade ediniz” sorusuna katilimcilarin %44,1°lik pay1r “Hi¢ bilmiyorum”, %14,7’lik pay1 “Az
diizeyde biliyorum”, %29,4’liik pay1 “Orta diizeyde biliyorum”, %8,8’lik pay1 “lyi diizeyde biliyorum”,
%2,9’luk pay1 ise “Cok iyi diizeyde biliyorum” yanitim1 vermislerdir. Katilimeilarin “iklim anlasmas1”
uygulamast i¢in bilinirlik oranlara bakildiginda, %47,1’lik pay1 “Hi¢ bilmiyorum”, %17,6’lik pay1 “Az
diizeyde biliyorum”, %23,5’lik payr “Orta diizeyde biliyorum”, %8,8’lik pay1 “lyi diizeyde biliyorum”,
%2,9’1uk pay1 “Cok iyi diizeyde biliyorum” seklindedir. “Yesil gemiler i¢in indirim” uygulamasinin bilinirlik
oranlar1; %58,8’lik pay1 “Hi¢ bilmiyorum”, %14,7’lik pay1 “Az diizeyde biliyorum”, %17,6’lik pay1 “Orta
diizeyde biliyorum”, %5,9’luk pay1 “lyi diizeyde biliyorum”, %2,9’luk pay1 “Cok iyi diizeyde biliyorum”
seklindedir. Katilimcilarin “Karbon hapsetme ve depolama” uygulamasi i¢in bilgi diizeylerine bakildiginda,
%61,8’lik pay1 “Hi¢ bilmiyorum”, %14,7’lik pay1 “Az diizeyde biliyorum”, %14,7’lik pay1 “Orta diizeyde
biliyorum”, %35,9’luk payr “lyi diizeyde biliyorum” seklinde oldugu goriilmektedir. “Atik déniigiim
uygulamalar1” i¢in bilinirlik oraninin %41,2’lik pay1 ile “Hi¢ bilmiyorum”, %14,7’lik pay1 ile “Az diizeyde
biliyorum”, %20,6’l1ik pay1 ile “Orta diizeyde biliyorum”, %8,8’lik payt ile “lyi diizeyde biliyorum”, %11,8’lik
pay1 ile “Cok iyi diizeyde biliyorum” seklindedir. “Liman derinligi yonlendirmesi” uygulamasi igin bilgi
diizeyine bakildiginda %50’lik pay:r ile “Hi¢ bilmiyorum”, %2,9’luk pay1 ile “Az diizeyde biliyorum”,
%20,6’1ik pay1 ile “Orta diizeyde biliyorum”, %14,7’lik pay1 ile “lyi diizeyde biliyorum”, %8,8’lik pay1 ile
“Cok iyi diizeyde biliyorum” seklinde oldugu gozlenmektedir. “Karbon ayak izi azaltma ilkelerine uyum”
uygulamasina yonelik bilinirlik oranlari; %64,7’lik payi ile “Hig bilmiyorum”, %5,9’luk pay1 ile “Az diizeyde
biliyorum”, %20,6’lik pay1 ile “Orta diizeyde biliyorum”, %,5,9’luk pay: ile “lyi diizeyde biliyorum”
seklindedir. Katimcilarin “iklim dengeleme sertifikas1” hakkindaki bilgi diizeylerine bakildiginda ise
%70,6’lik payinin “Hig¢ bilmiyorum”, %11,8’lik payimin “Az diizeyde biliyorum”, %14,7’lik payimnin ise “Orta
diizeyde biliyorum” yanitini verdikleri goriilmektedir. Bu bulgular, akilli liman olma siirecindeki en 6nemli
engellerin endiistri 4.0 hakkindaki bilgi eksikligi ve personelden kaynakli problemler oldugunu ifade eden
Caligkan (2020)’1n sonucu ile uyusmaktadir.

Tablo 4. Limanlarin Enerji Boyutu ile ilgili ifadelere Yonelik Yiizde Dagihmlar

D
Limanlarm Enerji Boyutu ile ilgili Uygulamalar £ = e S c — o E
c 2 S = 2> > S
—lc ) N 5 =5 N5 |58
23 Egc\ A s Ego\ —gﬁgo\
= 3@ £5 S.m CaE
o o
1 | Sistem Entegrasyonu ve Kamu Aydinlatma I¢in 55,9 11,8 17,6 8,8 2,9
Led
2 | Denizde Riizgar Tribiinii ve Giines Paneli 50,0 59 23,5 14,7 29
3 | Hidrojenle Calisan Romork 64,7 20,6 8,8 2,9 -
4 | Kurumsal Ilkeler 38,2 11,8 26,5 14,7 5,9
5 | Sivilagtirilmis Dogal Gaz 38,2 26,5 14,7 14,7 29

Limanlarin enerji boyutu ile ilgili birinci soru olan “Sistem entegrasyonu ve kamu aydinlatma i¢in led
hakkindaki bilgi diizeyinizi ifade ediniz” sorusuna katilimcilar %55,9’luk pay1 “Hi¢ bilmiyorum”, %11,8’lik
pay1 “Az diizeyde biliyorum”, %17,6’likk payr “Orta diizeyde biliyorum”, %8,8’lik payr “lyi diizeyde
biliyorum”, %2,9’luk pay1 “Cok iyi diizeyde biliyorum” yanitin1 vermislerdir. Katilimcilarin “Denizde riizgar
tribiinil ve giines paneli” uygulamasi i¢in bilinirlik oranlarina bakildiginda, %50’lik pay1 “Hi¢ bilmiyorum”,
%3,9’luk pay1 “Az diizeyde biliyorum”, %23,5’luk payr “Orta diizeyde biliyorum”, %14,7’lik pay1 “lyi
diizeyde biliyorum”, %2,9’luk pay1 “Cok iyi diizeyde biliyorum” seklindedir. Katilimcilarim “Hidrojenle
calisan romork” uygulamasi igin bilgi diizeylerine bakildiginda, %64,7’lik pay1 “Hig¢ bilmiyorum”, %20,6 ik
payr “Az diizeyde biliyorum”, %8,8’lik payr “Orta diizeyde biliyorum”, %2,9’luk payr “lyi diizeyde
biliyorum” seklinde oldugu goriilmektedir. “Kurumsal ilkeler” uygulamasina yonelik bilinirlik oranlari;
%38,2’lik payi ile “Hi¢ bilmiyorum”, %11,8’lik pay1 ile “Az diizeyde biliyorum”, %26,5’luk pay1 ile “Orta
diizeyde biliyorum”, %14,7’lik pay1 ile “lyi diizeyde biliyorum”, %5,9’luk pay1 ile “Cok iyi diizeyde
biliyorum” seklindedir. Katilimeilarin “Sivilastirilmis dogal gaz” hakkindaki bilgi diizeylerine bakildiginda
ise %38,2°1ik payinin “Hig bilmiyorum”, %26,5’luk paymin “Az diizeyde biliyorum”, %14,7’lik payinin “Orta
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diizeyde biliyorum”, %14,7°lik paymin “lyi diizeyde biliyorum”, %2.,9’luk paymin “Cok iyi diizeyde
biliyorum” yanitin1 verdikleri goriilmektedir.

Tablo 5. Limanlarin Emniyet ve Giivenlik Boyutu ile lgili ifadelere Yonelik Yiizde Dagilimlari

D D
Limanla‘rm.Er.n'niyet ve Giivenlik o % _ % % _ © ."E-: S _ % S _ = .‘i g _
Boyutu Ile Ilgili Uygulamalar = éé\i g 2‘5 5 E 2\9\1 g 2\9\1 g S §§
= 3@ ol 5@ -
1 Tagkin Risk Yonetimi 50,0 26,5 17,6 2,9 -
2 | Kamyon Park Yeri 47,1 17,6 5,9 20,6 8,8
3 | Deniz Giivenligi 29,4 14,7 20,6 29,4 59
4 | Ulasim ve Cevre Giivenligi 29,4 14,7 20,6 23,5 11,8
5 | Blockchain 50,0 20,6 14,7 - 14,7
6 | Dronelar 47,1 20,6 17,6 59 8,8
7 | Akillh Kameralar 38,2 59 26,5 14,7 14,7
8 | Siber Raporlama Merkezi 67,6 5,9 14,7 5,9 5,9
9 | Eleme Sistemi 67,6 20,6 - 5,9 5,9
10 | Liman Siber Yardim Hatt1 67,6 14,7 11,8 5,9 -
11 | Otomatik Goriintii Tanima Sistemi 52,9 14,7 11,8 20,6 -
12 | Liman Izleme 38,2 11,8 26,5 11,8 11,8
13 | Mobil Liman Izleme 47,1 11,8 17,6 14,7 8,8

Limanlarin emniyet ve giivenlik boyutu ile ilgili birinci soru olan “Taskin risk yonetimi hakkindaki bilgi
diizeyinizi ifade ediniz” sorusuna katilimcilarin %50°lik pay1 “Hi¢ bilmiyorum”, %26,5’lik pay1 “Az diizeyde
biliyorum”, %717,6’lik payr “Orta diizeyde biliyorum”, %2,9’luk payr “lyi diizeyde biliyorum” yanitin
vermislerdir. Emniyet ve giivenlik boyutu ile ilgili olan diger ifadelere iligskin dagilimlar yukaridaki tabloda
yer almaktadir.

SONUC

Tasimacilik ve lojistik teknolojisinin giiglii gelisimi ile birlikte mal ve hizmet pazar1 genislemistir.
Kiiresellesme egilimi ile iilkeler arasindaki ticaret hacmi 6nemli dlgiide artmis ve bu mallarin ¢ogu, ulasgim
aglarinda ve ekonomik sistemlerde dnemli bir rol oynayan limanlar araciligryla tasinmaya baslamistir (Yen
vd., 2022: 1). Limanlar, 2010 yilindan itibaren dijital doniisiimler ve Endiistri 4.0 uygulamalari ile karakterize
edilen bir evrim agamasina girmislerdir (de la Pefia Zarzuelo vd., 2020: 1). Dijital teknolojilerin ortaya ¢ikis
ve Endiistri 4.0 dalgasiyla birlikte giderek artan sayida liman, geleneksel liman planlamasina alternatif olarak
akilli liman planlamasim kesfetmeye baslamistir (Min, 2022: 204-205). Liman terminal operasyonlarinin,
depolama, lojistik, tersane ve liman tasimaciliginin tim bolimlerinin kablosuz ag araciligiyla yakindan
baglantili oldugu, giinliik iiretim denetimi, ilgili devlet daireleri ve liman nakliye isletmeleri i¢in her tiirlii
bilginin saglandig1 tam otomatik akilli limanlara (Jovi¢ vd., 2019: 1386) 6rnek olarak Rotterdam Limani,
Hamburg Limani, Sangay Limani, Los Angeles Limani1 ve Singapur Limani gosterilmektedir (Balik vd., 2019:
9). Bununla birlikte, giiniimiizde hala akilli limanin ne oldugu ve bir liman toplulugunun bu olgunluk diizeyine
nasil ulagsmasi gerektigi konusunda bir belirsizlik bulunmaktadir. Artan ilgiye ve bazi dijital yeniliklerin
kanitlanmis faydalaria ragmen, akilli liman konseptinin stratejik diizeyde uygulanmasi zorlu olmaya devam
etmektedir. Limanlarin {istlenmesi gereken dijitallesme stratejisinin kavramsallastirilmasi i¢in arastirmaci ve
uygulayicilarin kuruluslar aras1 diizeyde biitiinsel bir stratejik modele ihtiyag duyuldugu ifade edilmektedir
(Boullauazan vd., 2022: 15). Bu sebeple, uygulayicilar tarafindan akilli liman yapilanmasina yodnelik
teknolojilerin taninmasi ve anlagilmasi biiyilik bir 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada, iilkemizde akilli liman
statiisiine erisme noktasindaki durumumuzu tespit edebilmek igin yurt disindaki akilli limanlarda kullanilan
teknolojilerin, yurt icindeki limanlarda faaliyet gosteren personeller tarafindan bilinirlik diizeyleri
arastirilmisgtir.

Arastirma sonucunda, akilli liman yapilanmasina yonelik uygulamalarin operasyon boyutu ile ilgili
bulgularia bakildiginda en yiiksek bilgi diizeyinin “Liman I¢i Navigasyon”, “Deniz Trafik Yonetimi” ve
“Rihtim Y6netimi” uygulamalar1 oldugu goriiliirken, en diisiik bilgi diizeyinin ise “Akill1 Demiryolu ”, “Akill
Rihtim Duvarlar1”, “Otonom Liman Navigasyonu”, “Akill1 Park” ve “Akill1 Yol” oldugu goriilmektedir. Cevre
boyutu ile ilgili bulgular incelendiginde en yiiksek bilgi diizeyinin “Liman Derinligi Yonlendirmesi” ve “Atik
Doniistim Uygulamalar1” oldugu, en diisiik bilgi diizeyinin “Karbon Hapsetme ve Depolama”, “Yesil Gemiler
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I¢in Indirim” ve “Karbon Ayak Izi Azaltma ilkelerine Uyum” oldugu sonucuna ulasiimstir. Enerji boyutu ile
ilgili bulgulara bakildiginda, en yiiksek bilgi diizeyinin “Kurumsal Ilkeler” oldugu, en diisiik bilgi diizeyinin
ise “Hidrojenle Calisan Romork” ve “Sistem Entegrasyonu ve Kamu Aydinlatma i¢in Led” oldugu tespit
edilmistir. Calismanin emniyet ve giivenlik boyutu ile ilgili bulgular incelendiginde, en yiiksek bilgi diizeyinin
“Deniz Giivenligi”, “Ulasim ve Cevre Giivenligi”, “Akilli Kameralar” ve “Kamyon Park Yeri” oldugu, en
diisiik bilgi diizeyinin ise “Eleme Sistemi”, “Liman Siber Yardim Hatt1” ve ““ Tagkin Risk Yonetimi” oldugu
sonucuna vartlmigtir. Arastirmanin bulgulari, Akgiil ve Genger (2017) ve Caliskan (2020)’1n ¢aligmalar ile
benzerlik gostermektedir. Bununla birlikte, Tiirkiye’deki limanlarin dijitallesmesinin uzun zaman alacagini
ongdren Ozkanli ve Denizhan (2020: 362)’1n ve liman isletmelerinin teknolojik gelismeleri uygulayabilmesi
icin dijital teknoloji uzmanlarindan yardim almasi gerektiklerini, teknoloji departmanlarinmi gelistirmeleri ve
yenilik¢i i davranisi sergileyen calisanlara sahip olmalar1 gerektigini vurgulayan Eyit vd. (2022: 56)’nin
caligmalart ile uyusmaktadir. Dolayisiyla, iilkemizdeki limanlarda heniiz yiiksek diizeyde teknolojilerin
kullanilmadig1 ve akilli liman girisimlerinin uzun yillar siirecegi diisiiniilmektedir. Bu siirecin daha hizl
gerceklestirilebilmesi igin Ozkanli ve Denizhan (2020: 362)’1n ¢alismalarinda ifade ettikleri ingiliz Limanlar
Birligi ve Rotterdam Limani’nin dort agsamali kilometre tasi planina dayanilarak olusturulmus olan
“Dijitallesme I¢in Yol Haritasi”nin kullanilmas: tavsiye edilmektedir. Bununla birlikte, pandemi siirecinde
sinirli sayida katilimer ile gergeklestiren bu arastirmanin gelistirilmesi ve daha fazla sektor temsilcilerinin
aragtirmaya dahil edilerek drneklem biiytikliigliniin artirllmasi 6nerilmektedir.
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