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Arastirma Makalesi / Research Article

ALGILANAN FAZLA NiTELIKLILIK ARASTIRMALARININ ENTELEKTUEL
YAPISININ HARITALANMASI: BIR ORTAK ANAHTAR KELIME VE ORTAK ATIF
ANALIZI

Esra ULUKOK!

Oz

Fazla niteliklilik tizerine yapilan arastirmalar, son yirmi yilda biiyliyen bir ilgi alani haline gelmistir. Buna ragmen,
fazla nitelikliligin yapis1 ve gelisimi hakkindaki bilgi birikimi sinirhdir. Bu aragtirmanin temel amaci, algilanan fazla
niteliklilik aragtirmalariin evrimini belirlemek igin bibliyometrik analiz yontemlerinden konu haritalama (ortak
anahtar kelime analizi) ve yazar diizeyinde ortak atif analizi ile alandaki en 6nemli konularin bilimsel haritalar
araciligiyla gorsellestirilmesini saglamaktir. Algilanan fazla niteliklilik arastirmalarinin entelektiiel yapisini
belirlemek i¢in Web of Science veri tabaninda taranan ve basliginda “algilanan fazla niteliklilik” kelimesi yer alan
ingilizce dilinde 56 yaym VOSviewer ile analiz edilmistir. {lk olarak, betimsel analiz yontemi ile, konu ile ilgili en
6nemli yaynlar, en {iretken dergiler, en etkili yazarlar ve yaynlarm iilkelere gore dagilimi 6zetlenmistir. Ardindan,
bibliyometrik analiz yontemi ile, algilanan fazla niteliklilik arastrmalarindaki en belirgin temalar ve ortak atif
sikligma gore yazarlar arasmdaki etkilesimler tespit edilmistir. Mevcut aragtirmanin sonuglaria gore; algilanan fazla
niteliklilik, fazla niteliklilik, is tatmini, goreli yoksunluk, is becerikliligi, isten ayrilma niyeti, nicel, kisi-is uyumu ve
performans, en yaygin kullanilan anahtar kelimelerdir. Ortak atif (yazar diizeyinde) analizinde iki kiime ortaya ¢ikmis
olup, en ¢ok alintilanan yazarlar; Erdogan, B. ve Maynard, D.C.’dir. Bu c¢aligmanin bulgulari, arastirmacilarin, ana
temalar1 agik¢a anlamalarina ve konu ile ilgili olast bosluklar belirlemelerine katkida bulunacaktir.
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Abstract

Research on overqualification has become a growing area of interest in the last two decades. However, knowledge of
the structure and development of overqualification is limited. The main purpose of this research is to visualize the
most important topics in the field through scientific maps using subject mapping (co-keyword analysis) and co-citation
analysis at the author level, which are bibliometric analysis methods to determine the evolution of perceived
overqualification research. In order to determine the intellectual structure of perceived overqualification studies, 56
English-language publications with the word "perceived overqualification" in their titles and scanned in the Web of
Science database were analyzed with VOSviewer. Firstly, the most important publications on the subject, the most
productive journals, the most influential authors and the distribution of publications by country were summarized with
the descriptive analysis method. Then, with the bibliometric analysis method, the most prominent themes in the
perceived overqualification research and the interactions between the authors according to the co-citation frequency
were determined. According to the results of the current research; perceived overqualification, overqualification, job
satisfaction, relative deprivation, job crafting, turnover intention, quantitative, person-job fit and performance are the
most commonly used keywords. Two clusters emerged in the co-citation (author level) analysis and the most cited
authors are Erdogan, B. and Maynard, D.C. The findings of this study will contribute to researchers to clearly
understand the main themes and identify possible gaps in the subject.
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Giris

Rekabetin siirekli arttig1 kiiresel isgiicli piyasasinda insan kaynaginim, rekabet avantajmin 6nemli
bir unsuru olarak 6n planda olmasi sasirtic1 degildir. Hem isletme yoneticileri hem de potansiyel
is adayr olan beseri sermayenin nitelikli istihdam kosullarma yonelik beklentileri benzerdir.
Ancak, ailevi nedenler, demografik 6zellikler ve isgiicli piyasasi kosullar1 gibi baz1 faktorler, is
arayan bireyleri beceri, yetenek ve diger nitelikleri ile uyusmayan bir isi kabul etmek zorunda
birakabilmektedir. Ozellikle isci ve isveren arasindaki iliskilerin degismeye basladig1 1980°den bu
yana, perakende ticaret ve hizmet sektorlerinde, insan onuruna yakisir islerin arzi, nitelikli olan is
adaylarinin ihtiyaglarini karsilamakta yetersiz kalmistir (Johnson ve Johnson, 2000). Bu baglamda,
bir yandan insan kaynaginin fizyolojik ve psikolojik 1yi olus diizeylerinin artmasi, diger yandan
isletmelerin amaglarmi gergeklestirebilmesi i¢in ise uygun adaylarin tercih edilmesi, kisi-is
uyumunun saglanmasi agisindan 6nemli bir husustur. Kisi-is uyumsuzlugunun (Maynard, Joseph
ve Maynard, 2006) ve eksik istihdamin bir tiirii (Feldman, 1996; Fine ve Nevo, 2008) olarak ifade
edilen fazla niteliklilik; iktisat, ¢alisma psikolojisi, sosyoloji ve insan kaynaklar1 yonetimi ile
orgiitsel davranis gibi farkli disiplinlerde arastirilmaya devam edilmektedir. Fazla niteliklilik, Fine
ve Nevo (2007, s. 56) tarafindan bir is i¢in gerekenden daha yiiksek diizeyde egitim, beceri veya
deneyime sahip olunmas1 seklinde tanimlarken; Maynard ve Parfyonova (2013, s. 436) fazla
nitelikliligi, bir calisanin pozisyonun gereklerine oranla daha fazla egitim, deneyim, bilgi beceri,
yetenek ve diger Ozelliklere sahip olma derecesi olarak tanimlamistir. Algilanan fazla niteliklilik
ise, bir kiginin sahip oldugundan daha az diizeyde egitim, deneyim ve/veya bilgi, beceri ve yetenek
gerektiren bir iste calistigma yonelik algisini ifade etmektedir (Harari, Manapragada ve
Viswesvaran, 2017, s. 28).

Tahminlere gore, ¢alisanlarin dortte biri fazla nitelikli olmakla birlikte, bu sorunun pek c¢ok
sanayilesmis ililkede mevcut oldugu one siiriilmektedir (Fine ve Nevo, 2008). Fazla nitelikliligin
yalnizca ABD ve Avrupa iilkelerinin bir sorunu olmakla kalmayip gelismekte olan iilkeler icinde
bir endise kaynagi oldugu, cesitli aragtirmalar tarafindan raporlanmistir (Erdogan ve Bauer, 2009;
McKee-Ryan ve Harvey, 2011). Bu baglamda, fazla niteliklilik literatiiriindeki en 6nemli arayis,
bu olgunun onciillerini ve sonuglarini anlamak iizerinedir. Konu ile ilgili bilgi birikimi, fazla
nitelikliligi 6nemli Ol¢lide olumsuz bir olgu olarak yansitmaktadir. Bu durum, calisanlarin
kendilerini fazla nitelikli olarak algiladiklarinda olumsuz is tutum ve davranislar1 sergilediklerini
gOsteren arastirma sonuglarindan kaynaklanmaktadir. Nitekim, yapilan arastirmalar fazla
niteliklilik algis1 arttik¢a is tatmini (Erdogan ve Bauer, 2009; Fine ve Nevo, 2008; Harari ve
digerleri, 2017; Johnson, Morrow ve Johnson, 2002; Maynard ve digerleri, 2006; Maynard,
Brondolo, Connelly ve Sauer 2015; McKee-Ryan,Virick, Prussia, Harvey ve Lilly, 2009; Lobene
ve Meade, 2013) ve orgiitsel baghlik (Johnson ve digerleri, 2002; Harari ve digerleri, 2017;
Maynard ve digerleri, 2006; Maynard ve Parfyonova, 2013; Zheng ve Wang, 2017) diizeylerinin
azaldigini; 6te yandan isten ayrilma niyetinin (Harari ve digerleri, 2017; Maynard ve digerleri,
2006; McKee-Ryan ve digerleri, 2009; Ulukdk, Ak ve Gokdeniz, 2017) ve iiretkenlik karsit1 is
davraniglarmin (Fine ve Edward, 2017; Liu, Luksyte, Zhou, Shi ve Wang, 2015; Luksyte,
Spitzmueller ve Maynard, 2011) arttigmi gdstermistir. Ilgili arastirmalarm dnemli bir kismu, fazla
nitelikliligin olumsuz is tutum ve ¢iktilar ile iliskili oldugu hususunda hemfikirdir.

Fazla niteliklilik, her ne kadar gelismemis ve gelismekte olan tilkelerin bir sorunu olarak kalmayip
kiiresel bir tehdit haline doniismiis olsa da; konu ile ilgili arastirmalar son yillarda artig gostermekle
birlikte hala smirh diizeydedir. Ozellikle arastirmalarin zaman igindeki egilimini belirlemeye
yonelik Gizlier ve Yidiz (2019) tarafindan 1995-2017 yillar1 arasinda fazla niteliklilik
aragtirmalarinin yayimlandig: dergi, yapildigi iilke ve sektdr, arastirmalarin tiirii, analiz yontemi,
veri toplama araci ve drneklem sayisini igeren bir igerik analizi yapilsa da, ilgili literatiiriin seyrini
ve igerigini ortaya koyan sistematik derleme ¢aligmalarmnin smirli sayida oldugu goze
carpmaktadir. Az sayidaki derleme ¢aligmasi ise, ilgili bilgi birikiminin belli bir yoniine
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odaklanmaktadir. Ornegin yakin zamanda Erdogan ve Bauer (2021), motivasyon ve yetenek
temelli teorik yaklasimlar1 kullanarak fazla nitelikliligin Onciillerini, sonuglarini ve olast
diizenleyici ve araci degiskenleri 6zetleyen sistematik bir literatiir arastirmasi yliriitmiistiir. Ancak
bilindigi kadariyla, bibliyometrik analiz yOontemi kullanarak algilanan fazla niteliklilik
arastirmalarinin kiiresel egilimlerini kesfetmek i¢in bir arastirma yapilmamistir. Bu ¢aligmanin
temel amaci, algilanan fazla niteliklilik tizerine Web of Science veri tabaninda taranan yaymlarin
bibliyometrik analiz yontemi ile entelektiiel yapisinin agik bir sekilde haritalanmasini ve boylelikle
arastirma alanina yonelik daha net bir anlayis gelistirmeyi icermektedir. Bibliyometrik verilere
dayali analizler, modern arastirma degerlendirme siireclerinin temel tagi (Bornmann, Haunschild
ve Hug, 2018, s.428) olmas1 ve belli alanlarda 6nde gelen arastirmalari belirlemeyi miimkiin
kilmasi nedeniyle, algilanan fazla niteliklilik caligmalarma ydnelik anlayisi gelistirmek igin uygun
bir aractir.

Bu ¢alismada, iki farkli ana yontem kullanilmaktadir. lk olarak, yapilan literatiir incelemesi ile;
algilanan fazla niteliklilik yaymlarinm yillar i¢indeki degisimi, en etkili makaleler, en tliretken
yazarlar, en ¢ok yaym yapilan dergiler ve yazarlarin iilkelere gore dagilimina iliskin verileri
ozetlemek icin betimsel analiz yonteminden faydalanmilmustir. Ikincisi, algilanan fazla niteliklilik
arastirmalarindaki belirgin temalar1 ve yazarlar arasindaki atifa dayali baglantilar1 kesfetmek igin
bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Alanla ilgili anlayis1 derinlestirebilmek igin
bibliyometrik analiz yontemlerinden konu haritalama ve yazar diizeyinde ortak atif analizi
kullanilmistir. Konu haritalama teknigi kullanarak, verilerdeki gizil konulari, kiimeleri ve
aralarindaki baglantiy1 gésteren ortak anahtar kelime analizi uygulanmistir. Ortak anahtar kelime
analizinde, tim makalelerde yazarlar tarafindan birlikte en sik kullanilan terimler arasindaki
iligkinin giicii belirlenerek, ortak temalarin bir sentezi saglanmaktadir (Chandra, 2018). Ayrica, iki
yazarm alintilanan 6rnek bir makale ile birlikte alintilanma sikligimi kaydederek yazarlar
arasindaki algilanan yakinligi gostermesi ve disiplin i¢indeki belli konu alanlarmi ve paradigmalari
Ozetlemesi nedeniyle (Backaus, Liigger ve Koch, 2011), mevcut arastirmanin ikinci yontemini
olusturan yazar diizeyinde ortak atif analizi gerceklestirilmistir. Ortak atif analizi, atiflarin hem
arastirmacilar hem de arastirma kurumlar1 arasindaki bilimsel etkilesiminin gegerli ve giivenilir
bir gostergesi oldugu teorisine dayanmaktadir (Kraus, Filser, Eggers, Hills ve Hultman, 2012, s.
8). Bu calismanin temel amaci1 dogrultusunda benimsenen se¢im kriterlerini karsilayan veriler,
Web of Science (Wo0S) veri tabanindan elde edilmistir. Bu makalede kullanilan ana yontemler,
WoS veri tabaninda yayimlanan verilerin betimsel analizi ile akademik literatliriin genel bir
degerlendirmesinden ve ag analizinden olusmaktadir. Daha sonra, VOSviewer programi
aracilifiyla bibliyometrik analizler yapildiktan sonra kiimeleme teknigi ile kiimeler belirlenmistir.
Sonug olarak, literatiir taramasinin ardindan agsagidaki arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili yaynlar zaman i¢inde nasil gelismistir?

Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili en ¢cok yayin yapilan/en etkili dergiler hangileridir?
Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili en {iretken yazarlar kimlerdir?

Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili en ¢ok atif alan/en etkili yayinlar hangileridir?
Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili yayinlarin iilkelere gore dagilimi nasildir?
Yazarlar tarafindan en sik kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?

Yazarlar arasindaki ortak atif aglar1 nasildir?

1. Yontem
1.1. Kaynak Dokiimanlarin Se¢im Siireci

Literatiir arastirmasi i¢cin WoS Core Collection veri tabani tercih edilmistir. Kasavan, Yusoff,
Guan, Zaman ve Fakri (2021) tarafindan belirtildigi gibi, Scopus, PubMed ve Google Scholar gibi
veri tabanlarina kiyasla WoS veri tabani, ¢ok ¢esitli disiplinlerde literatiirii aragtirmak i¢in daha
tutarli kayitlar iceren en giivenilir veri taban1 olarak bilinmektedir. Dahasi, WoS veri tabaninin
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bibliyometrik analizlerde yaygin olarak kullanilmasi (Hota, Subramanian ve Narayanamurthy,
2020; Most, Conejo ve Cunningham, 2018; Oztiirk ve Gok, 2020), bu ¢alismanin arama stratejisi
olarak se¢ilmesinde belirleyici olmustur. Tablo 1, literatiir arastirmasinda kullanilan kriterleri
Ozetlemektedir.

Tablo 1: Dahil Etme ve Hari¢ Tutma Kriterleri

Dahil etme kriterleri

Web of Science veri tabaninda yayimlanan tiim ¢alismalar

Bagliginda “Perceived overqualification” kelimesinin yer aldigi ¢alismalar

Ingilizce dilinde ¢calismalar

Ampirik ve ampirik olmayan makaleler

Harig tutma kriterleri

ingilizce diginda yayimlanan calismalar

Basliginda “Perceived overqualification” kelimesi yer almayan calismalar

Bu c¢aligmada temel arama stratejisi olarak, algilanan fazla niteliklilige odaklanilmasinin bazi
gerekgeleri bulunmaktadir. Gegmisteki arastirmalarda fazla niteliklilik olgusu hem nesnel olarak
hem de 6z bildirim 6lgtimleriyle 6znel olarak ol¢iilmiistiir. Ancak, ozellikle Orgiitsel psikoloji
arastirmacilari, is tanimlarinda yer alan egitim diizeyi ve ¢esitli beceriler ile bir calisanin egitim
diizeyi ve becerilerinin karsilastirilmasi yolu ile 6lgiilen (Zhang, Law ve Lin, 2016) nesnel fazla
niteliklilikten ziyade, biiyiik Ol¢iide 6znel fazla niteliklilige odaklanmistir. Bilgi birikiminin
onemli bir kismmin 06znel O6l¢limii vurgulamasinin sebeplerinden birincisine gore, fazla
niteliklilige verilen psikolojik tepkilerin ¢ikarimlardan ziyade algilara dayali olmasi, algilanan
fazla nitelikliligin, nesnel 6l¢iimiine kiyasla orgiitsel davranisin daha yakin bir belirleyicisi haline
getirdigi icin daha yaygin olarak kullanilmasina neden olmaktadir (Harari ve digerleri, 2017;
Maynard ve Parfyonova, 2013). Ikincisi, fazla niteliklilik algis1, daha dnceki tutumlarin bu olguya
yonelik biligssel degerlendirmelere ve is icerigindeki degisikliklerin fazla niteliklilik algisma
etkisini agiklamada daha faydali bir yontem olarak gorilmektedir (Maltarich, Reilly ve Nyberg,
2011). Ugiinciisii, ¢ahisanlarin isleri ile nitelikleri arasmdaki uyumun kiyaslamasini yaparken
mevcut meslektaslar1 ve gecmis deneyimleri gibi farkli referanslar kullanmasi halinde, nitelik ve
is gerekleri arasindaki genel uyumun fazla nitelikliligin 6znel 6l¢iimii sayesinde en iyi sekilde
degerlendirilebilecegi one siiriilmektedir (Luksyte ve Spitzmueller, 2016). Bu nedenle mevcut
calismada, literatiiriin biiyiik bir boliimii ile tutarh olarak fazla niteliklilik algisina odaklanilmistir.

1.2. Veri Seti

Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili makaleleri belirlemek i¢in makale bashklar1 taranmustir. 11k
asamada, 8 Kasim 2021 tarihinde WoS Core Collection veri tabaninda yayimlanan ve baslhiginda
“Perceived overqualification” yer alan tiim dokiimanlar taranmustir. Literatiir arastirmasi
yaparken, yalnizca dergi makaleleri bir kisit olarak belirlenmemistir. Ancak yine de tarama
neticesinde bashiginda “Perceived overqualification” kelimesi yer alan tiim aragtirmalarin dergi
makalesi oldugu belirlenmistir. Ilgili makalelerin bir kismi erken gériiniimde olan makalelerdir.
Makale basliginda belirtilen anahtar kelimenin bulunmadigi ¢aligmalar hari¢ tutulmustur. Ayrica
ilk taramada ayni makalenin birden fazla kez bulunmasi ihtimaline karsilik kopya kontrolii
yapilmigtir. Tarama sonucunda ilk dahil etme kriterini kargilayan 57 yaym bulunmustur. Yayin
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dili Ingilizce olarak kisitlandiktan sonra 1 Cince makale kapsam dis1 birakilmistir. Geriye kalan
56 makale analizlere dahil edilmistir.

1.3. Bibliyometrik Analiz

Bu arastirmada, algilanan fazla niteliklilik ile ilgili arastirmalara biitlinsel bir bakis gelistirebilmek
icin iki farkli bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik analizler, bir aragtirma
alaninin entelektiiel yapisini1 gérmek, merkezi temalar1 ve aglar arasindaki iligkileri anlamak i¢in
kullanilan nesnel ve nicel faydali bir yontemdir (Biancone, Saiti, Petricean ve Chmet, 2020; Hota
ve digerleri, 2020). Bibliyometrik analiz, isletme ve yonetim arastirmalar1 (Block, Fisch, ve Rehan,
2020; Chandra, 2018; Danvila-del-Valle, Estévez-Mendoza ve Lara, 2019; Donthu, Kumar ve
Pattnaik, 2020; Garcia-Lillo, Ubeda-Garcia ve Marco-Lajara, 2017; Gaviria-Marin, Merigo ve
Popa, 2018; Gundolf ve Filser, 2013; Kraus ve digerleri, 2012; Rey-Marti, Ribeiro-Sorian ve
Palacios-Marqués, 2016), cevresel arastirmalar (Gao ve digerleri, 2019; Gorzen -Mitka, Bilska,
Tomaszewska ve Kotoz yn-Krajewska 2020; Hota ve digerleri, 2020; Kasavan ve digerleri, 2021),
teknoloji ve mihendislik alan1 (Ardito, Scuotto, Del Giudice ve Petruzzelli, 2019; Cancino,
Merig6, Coronado, Dessouky ve Dessouky, 2017; Guo, Hao, Zhao, Gong ve Yang, 2020; Shukla,
Janmaijaya, Abraham ve Muhuri, 2019) gibi ¢ok farkl disiplinlerde bilimsel literatiirii kesfetmek
igin siklikla kullanilmaktadir.

Bu ¢aligmada kullanilan ilk yontem olan yazara gore ortak anahtar kelime analizi ile algilanan
fazla niteliklilik ¢alismalarinda en sik kullanilan anahtar kelimelerin belirlenmesi amaglanmustir.
Bilimsel dergilerde anahtar kelimeler, arastirma modelini ve literatiirdeki boslugu tanimlamaya
yardimc1 olan arastirmalarim odagini anlamak agisindan 6nemlidir (Kasavan ve digerleri, 2021, s.
44788). Yazarlarin yayinlarinda yer verdigi anahtar kelimeler arasindaki kapsamli iliskiyi
arastirmak i¢in yapilan ortak anahtar kelime analizi, arastirma alanlarinda 6nde gelen konular1 ve
yapilar arasindaki iliskileri belirlemek i¢in kullanilmasinin (Lis ve Tomanek, 2020) yani sira,
teorik egilimlerin ve yeni konularin yiikseligine atifta bulunur (Gorzen -Mitka ve digerleri, 2020).
Anahtar kelimelerin ortak varlik analizi sonrasinda, veri gorsellestirmenin ag arastirmalarinda
onemli bir rol oynamasi sebebiyle (Kasavan ve digerleri, 2021), VOSviewer araciligiyla ortak
anahtar sozciikler arasindaki baglant1 ve siklig1 gosteren ag haritalar1 olusturulmus ve kiimeler
belirlenmistir.

Algilanan fazla niteliklilik konusunda en etkili yazarlar1 belirlemek i¢in, bibliyometrik analiz
yontemlerinden ortak atif analizi yapilmistir. Ortak atif analizi, iki makalenin, derginin veya
yazarin birlikte alintilanma sikligi olarak tanimlanmaktadir (Block ve digerleri, 2020).
Bibliyometrik calismalarda en sik kullanilan tekniklerden biri olan yazar diizeyinde ortak atif
analizi; veri yorumlamay1 kolaylastirmak icin yazarlar arasindaki belirgin olmayan baglantilari,
ortak atif kiimeleri biciminde gorsel ¢iktilara doniistiirebilmektedir (Chandra, 2018). Sonug olarak,
yazar diizeyinde ortak atif analizi, iki yazarin icerik benzerliklerinin bir karsilastirmasini saglayip,
yazarlar arasindaki iligkilerin yayginhigma dair bir fikir verir (Kraus ve digerleri, 2012). Bu
calismada WoS veri tabanindan alinan 56 makaleden olusan bir 6rneklemde, yazarlar arasindaki
baglanti sayisini1 ve aglar1 belirlemek i¢in yazar diizeyinde ortak atif analizi kullanilmustir.

Hem anahtar kelimelerin ortak varlik analizi hem de ortak atif analizi, bibliyometrik ¢alismalarda
siklikla kullanilan VOSviewer 1.6.16 yazilimi (Van Eck ve Waltman, 2009) ile yapilmistir.
VOSviewer programi, bibliyografik verilere dayali bir harita olusturmamiza olanak saglar.
VOSviewer yazilimi ile ortak alint1 ve ortak anahtar kelime analizi yapildiktan sonra, kiimeler
ortaya ¢ikmustir.
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2. Bulgular
2.1. Algilanan Fazla Niteliklilik Konusuna Yonelik Betimsel Bulgular

Bu bolim, algilanan fazla niteliklilik ile ilgili aragtirmalara genel bir bakis sunmaktadir.
Arastirmalarin yillar i¢indeki degisimi, konu ile ilgili en 6nemli dergiler, en iiretken yazarlar, en
cok atif alan makaleler ile makalelerin cografi dagilimi, sekil ve tablolar ile gosterilmektedir.

2.1.1. Makale Sayisina Gore Alanin Evrimi

Sekil 1, algilanan fazla niteliklilik ile ilgili yaymlarin ilk yayn tarihinden itibaren giinlimiize kadar
nasil bir gelisim gosterdigini ortaya koymaktadir. Baslhiginda algilanan fazla niteliklilik
sOzciiklerinin yer aldig1 ilk makalenin 1996 yilinda yayimlandig: belirlenmistir. 2000 yilina kadar
konu ile ilgili yayin yapilan yillarda arastirmalarin sayis1 1°dir.

Sekil 1: Algilanan Fazla Niteliklilik Yayinlarinin Yillar I¢indeki Gelisimi
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Not: Sekil, 56 makaleyi igeren 6rnekleme dayanmaktadir.

2000 yilindaki ¢alisma sayis1 2 iken; 2000 yilindan 2013 yilina kadar yaymlarin toplam sayisinin
3 oldugu tespit edilmistir. 2013 yilindan sonra dikkat ¢eken bir artis gozlemlense de, en fazla
yayinin yapildigi siireg, 2020 ve 2021 yillarmi kapsamaktadir. 2017 yilindan 6nce ¢ok az sayida
arastirma yapilmistir. Algilanan fazla niteliklilik ile ilgili arastirmalar 2019 yilindan sonra ciddi
bir ivme kazanmustir. Makalelerin yaklasik %551, 2019-2021 doneminde yayimlanmistir.
Arastirmacilarin 2019 yilindan itibaren 31 makale ile literatiire katkida bulunarak, algilanan fazla
niteliklilik konusunun 6nemine dikkat ¢ektikleri goriilmiistiir.

2.1.2. Alandaki Onemli Dergiler

Nihai 6rneklemi olusturan 56 makale, toplam 38 dergide yayimlanmustir. Sekil 2, algilanan fazla
niteliklilik ile ilgili aragtirmalarin yayimlandig: 38 dergiyi gostermektedir. Journal of Vocational
Behavior, 5 makale ile en uretken dergi olurken; onu sirasiyla Personnel Review, Journal of
Management ve Journal of Psychology takip etmektedir. Sekilde yer alan Frontiers in Psychology
ve Social Behavior and Personality arasindaki dergilerde 2’ser makale yayimlanmustir. Diger
dergilerde ise 1’er makalenin yayimlandigi goriilmektedir.
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Sekil 2: Makale Sayisina Gore Alandaki Dergiler
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Tablo 2, 6rneklemi olusturan makaleler i¢erisinde makale sayis1 ve 2020 yili etki faktdriine gore

alandaki en tiretken 15 dergiyi gostermektedir. 15 dergi makale sayisina ve etki faktoriine gore

siralanmustir. Bir derginin niteligini gosteren faktorlerden biri de derginin etki faktéridar. 2020
etki faktoriine gore, Journal of Management, ilk 15 dergi arasinda ilk sirada (11.79) yer alirken;

bu sirayr Journal of Organizational Behavior (8.174), Journal of Business Research (7.55),
Journal of Applied Psychology (7.429), Personnel Psychology (7.073) izlemektedir. Journal of

Applied Psychology, 207 atif ile en ¢ok atif alan makalelerin yayimlandig: dergidir. 168 atif ile

Journal of Psychology ve 127 atif ile Journal of Vocational Behavior, sirasiyla en yiiksek atif alan

dergilerdir.
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Tablo 2: Alandaki En Etkili 15 Dergi

Dergi Makale Sayisi Etki Faktori WoS Atif Sayisi

Journal of Vocational Behavior 5 6.065 127
Personnel Review 4 3.434 17
Journal of Management 3 11.79 62
Journal of Psychology 3 2.92 168
Journal of Applied Psychology 2 7.429 207
Personnel Psychology 2 7.073 19
Human Resource Management 2 5.078 16
Journal of Occupational and Organizational 2 4.561 76
Psychology

Frontiers in Psychology 2 2.988 2
Journal of Social Psychology 2 2.712 96
Social Behavior and Personality 2 0.976 9
Journal of Organizational Behavior 1 8.174 45
Journal of Business Research 1 7.55 6
Journal of Business Ethics 1 6.43 22
International Journal of Human Resource 1 5.546 70

Management

Not: Atif sayilar1 8 Kasim 2021 tarthinde Web of Science veri tabanindan almmustir. Derginin 2020 etki faktorii
Clarivate Analytics yoluyla elde edilmistir.

2.1.3. Alandaki Onemli Yazarlar

Sekil 3, 2 ve daha fazla makale ile alana katki saglayan en liretken yazarlar1 gostermektedir.
Toplam 139 yazar, 56 makale ile alana katkida bulunmustur. Erdogan, WoS’a gore toplam 324
atif alan 9 makale ile algilanan fazla niteliklilik alaninda en géze ¢arpan yazardir. Erdogan’in en
cok atif alan makalesi “Perceived overqualification and its outcomes: The moderating role of
empowerment” baslikli ¢aligmasidir. Bu makale, 2009 yilinda Journal of Applied Psychology
tarafindan yayimlanmustir. Johnson GJ ve Johnson WR, 6 makale ve 324’¢cr atif ile alandaki en
iiretken ikinci yazardir. Yazarlarin 6 makalesi 4 farkli dergide yayimlannustir. iki yazarinda ortak
calismasi olan ve en ¢ok atif alan (98 atif) “Perceived overqualification and dimensions of job
satisfaction: A longitudinal analysis” baslikli makale, 2000 yilinda Journal of Psychology’de
yayimlanmastir.

Sekil 3: Alandaki En Uretken Yazarlar
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Not: Atif sayilar1 8§ Kasim 2021°de WoS veri tabanindan elde edilmistir. 2 ve {izeri yayin olan yazarlar dahil
edilmistir. N=20.
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Ucgiincii en iiretken yazar Bauer’dir. Yazar, toplam 5 makale yaymnlamis ve 252 atif almustir.
Yazarin en ¢ok atifa sahip makalesi Erdogan ile birlikte 2009 yilinda yazdigi “Perceived
overqualification and its outcomes: The moderating role of empowerment” isimli makaledir.
Yazarin ikinci en ¢ok atif alan “There are lots of big fish in this pond: The role of peer
overqualification on task significance, perceived fit, and performance for overqualified
employees” baglikli makalesi ise 2015 yilinda Journal of Applied Psychology’de yayimlanmis ve
54 atif almistir. 4 makale ile bilgi birikimine katkida bulunan Ma, toplam 15 atifa sahiptir. Yazarin
4 makalesi arasinda en ¢ok atif alan galismasi olan “Effects of perceived overqualification on
career distress and career planning: Mediating role of career identity and moderating role of leader
humility”, 2020 yilinda Human Resource Management’da yayimlanmustur.

2 makaleye sahip olan 12 yazar arasinda en ¢ok atif alan yazarin Guan oldugu belirlenmistir. Guan
tarafindan yazilan 2 makale toplam 63 atif almis olmakla birlikte 3 ve 4 makalesi olan yazarlardan
daha fazla atifa sahiptir. Ortak yazarlardan birisi olan yazarin “A relational model of perceived
overqualification: The moderating role of interpersonal influence on social acceptance” baslikl
makalesi 34 atif almis ve Journal of Management’da yayimlanmustir.

2.1.4. Alandaki Onemli Makaleler

Tablo 3, Web of Science ve Google Akademik atiflar1 agisindan en etkili makaleleri
gostermektedir. Siralama WoS atiflarma gore yapilmistir. Atif, yaymlanmis bir ifadenin 6nem
seviyesinin kabulii anlamina gelmekle birlikte atif analizi, atiflarin arastirmacilar ve kurumlar
arasindaki bilimsel etkilesiminin bir gostergesi oldugu teorisine dayanmaktadir (Gundolf ve Filser,
2013). Daha onceki yillarda yayimlanan makalelerin alintilanma ihtimalinin yiiksek olmas1
beklenmektedir. Ancak 2000 yilindan onceki siirecte algilanan fazla niteliklilik ile ilgili
yayimlanan c¢alismalar olmasina ragmen 2000 yilindan sonra en ¢ok atif alan makale, toplam 557
atif ile Erdogan ve Bauer (2009) tarafindan yazilmis ve Journal of Applied Psychology’de
yayimlanmustir.

Erdogan ve Bauer (2009), Tiirkiye’de ¢alisan satis temsilcileri arasinda personel giiclendirmenin,
algilanan fazla nitelikliligin is tatmini, iste kalma niyeti ve goniillii isten ayrilma tizerindeki
olumsuz etkilerini iyilestirerek 1limlastirici bir rolii oldugunu ileri siirmiistiir. Bu ¢alisma, algilanan
fazla nitelikliligin olumsuz is ¢iktilarmna neden olabilecegi lizerine birikmis bilgi birikimine
baglamsal faktorler sayesinde fazla niteliklilik algisinin azaltilabilecegi hipotezi ile katkida
bulunmustur.
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Tablo 3: Alandaki En Etkili [Tk 10 Makale

WoS Google Toplam
Makale Bashgi Atf Akademik Atf
Sayisi Atif Sayis1 Sayisi
Perceived overqualification and its outcomes: The moderating
1 role of empowerment (Edogan ve Bauer, 2009). 153 404 557
5 Perceived overqualification and dimensions of job satisfaction: A 98 419 517
longitudinal analysis (Johnson ve Johnson, 2000).
Perceived overqualification and withdrawal behaviours:
3 Examining the roles of job attitudes and work values (Maynard 72 205 277

ve Parfyonova, 2013).
Too smart for their own good? A  study
4 of perceived cognitive overqualification in the workforce (Fine 70 236

ve Nevo, 2008). 306
Perceived overqualification and  psychological ~ well-being

5 (Johnson ve Johnson, 1996). 69 200 269
An evaluation of a perceived overqualification scale across work

6 settings (Johnson vd., 2002). 61 219 280
Who thinks they're a big fish in a small pond and why does it

7 matter? A meta-analysis of perceived overqualification (Harari 56 107 163
vd., 2017).
There are lots of big fish in this pond: The role of

8 peer overqualification on task significance, perceived fit, and 54 117 171

performance for overqualified employees (Hu vd., 2015).
You think you are big fish in a small
9 pond? Perceived overqualification, goal orientations, and 45 108 153
proactivity at work (Zhang vd., 2016).
10 Perceived overqualification, emotional support, and health
(Johnson ve Johnson, 1997).
Not: Atif Sayilar1 8 Kasim 2021 tarihinde alimmusgtir.

35 92 127

Johnson ve Johnson (2000) tarafindan The Journal of Psychology’de yayimlanan ¢alisma, toplam
517 atif ile, en ¢ok alintilanan ikinci makaledir. Boylamsal bir ¢aligma yiiriiten yazarlar, algilanan
fazla nitelikliligin is tatmini tizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu bulmustur. Fine ve Nevo (2008)
tarafindan yazilan ve International Journal of Human Resource Management’da yayimlanan
makale, toplam 306 atif ile li¢iincii en ¢ok atif alan makaledir. Bu ¢alismada Fine ve Nevo (2008),
biligsel fazla niteliklilik kavramini incelemistir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore, biligsel fazla
niteliklilik is tatminsizligi ile iligkilidir. Tablo 3’te Harari ve digerleri (2017) tarafindan yapilan ve
heniiz yeni sayilabilecek meta analiz ¢alismasinin daha Onceki yillarda yayimlanan makalelere
kiyasla, WoS atif sayisinin (56) gittikge artan bir paya sahip olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu makale
Journal of Vocational Behavior’da yayimlanmistir. Harari ve digerleri (2017), 25 yillik
arastrmalarin meta analizi sonucunda, algilanan fazla nitelikliligin is tutumlariyla iligkili
oldugunu bulmustur.

2000 yilindan 6nceki siirecte en etkili on makale arasinda iki makale yer almaktadir. Johnson ve
Johnson (1996) tarafindan yazilan ve toplam atif sayis1 269 olan makale, The Journal of Social
Psychology’de yayimlanmistir. Johnson ve Johnson (1996), algilanan fazla niteliklilik arttik¢a
psikolojik sikintinin da arttigini bulmustur. Johnson ve Johnson tarafindan 1997 yilinda Journal
of Applied Social Psychology’de yayimlanan makale toplam 127 atif almistir. Johnson ve Johnson
(1997), algilanan fazla nitelikliligin saglik iizerindeki etkisinde duygusal destegin diizenleyici
roliinii incelemistir. Yazarlar, algilanan fazla nitelikliligin algilanan uyumsuzluk boyutunun saglik
lizerinde olumsuz bir etkisinin oldugunu bulmustur. Dahasi diisiik duygusal destek algilayan
bireylerde fazla nitelikliligin saglik iizerindeki olumsuz etkisi daha fazladir.
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2.1.5. Ulkelere Gore Alan Arastirmasi

Sekil 4, aragtrmanim yapildig: iilkelere gore yaym sayilarini gostermektedir. Algilanan fazla
niteliklilik ile ilgili en iiretken iilke, 28 makale ile ABD’dir. Bunu sirasiyla Cin (23 makale),
Avustralya (7) ve Ingiltere (7) takip etmektedir. Tiirkiye kaynakl1 yaymlarm sayis1 ise 4’tiir. Israil
kaynakli 3, Kanada, Almanya, Hindistan, Hollanda ve Ispanya kaynakli ise 2’ser makale
yayimanmistir. Sekil 4’te goriildiigi gibi diger iilkelerde ise 1’er makale yayimlanmustir.

Sekil 4: Algilanan Fazla Niteliklilik Yayinlarinin Ulkelere Gére Dagilimi
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ABD kaynakli 28 makalede genel olarak, fazla nitelikliligin 6l¢iimii, boyutlari, dnciilleri, is tutum
ve davranislarina etkisi (is tatmini, iretkenlik karsiti is davraniglari, rol oOtesi davranislar,
performans, adaptif davranislar, giiclendirme, isten ayrilma niyeti), is 6zerkligi, kisisel iyi olus ve
saglik, olumlu ve olumsuz duygulanim ve kisilerarasi iligkiler ile baglantilarina odaklanilmistir.
Dahas1 bu yaymlarda algilanan fazla nitelikliligin etkilerini belirlemeye yonelik olarak, olasi
mekanizmalara siklikla yer verilmistir. Cin kaynakli 23 makalede, arastirmacilar genel olarak
takim iiyelerinin fazla nitelikliligi, algilanan fazla niteliklilik ile algilanan gelisim firsatlari,
doniisiimeii liderlik, gorev performansi, yaratict performans, orgiitsel 6grenme, psikolojik
dayaniklilik, ise yabancilasma, is becerikliligi, sanal kaytarma, bilgi gizleme, bilgi paylagima,
proaktiflik, isten ayrilma niyeti, lider iiye etkilesimi, duygusal tiikenmislik, kariyer uyumu,
kisilerarasi davranislar ve kariyer planlama arasindaki iliskilere odaklanmaktadir.

Tiirkiye kaynakl yiiriitiilen 4 ¢alisma mevcuttur. Bu makaleler arasinda yer alan ¢aligmalardan
biri Sesen ve Ertan (2020) tarafindan yazilmistir. Sesen ve Ertan (2020), Kuzey Kibris’tan 320
beyaz yakali ¢alisan arasinda algilanan fazla niteliklilik ve is becerikliligi arasindaki iligskide
pozitif psikolojik sermayenin roliinii incelemistir. Sonuclar, algilanan fazla niteliklilik ve is
becerikliligi arasindaki olumsuz iligkinin, pozitif psikolojik sermayenin yiiksek olmasi halinde
azaldigmi gostermistir. Onat ve Eren (2020) tarafindan yazilan bir makalede, Tiirkiye’de 4 ve 5
yildizli otellerde calisan 138 sef arasinda, algilanan fazla nitelikliligin ¢aligan performansina etkisi
incelenmistir. Yazarlar, algilanan fazla nitelikliligin calisgan performansmi olumsuz yonde
etkiledigini bulmustur.

Tiirkiye kaynakli bir diger ¢alisma Gkorezis, Erdogan, Xanthopoulou ve Bellou (2019) tarafindan
yayimlanmistir. Hem bu yazarlar hem de Hu ve digerleri (2015) tarafindan yazilan makalenin
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Tiirkiye kaynakli goriinmesinin ana sebebi, ortak yazarlardan birisinin hem ABD hem de
Tiirkiye’de bir tiniversitede dgretim iiyeligi yapiyor olmasidir. Gkorezis ve digerleri (2019), sans
oyunlar1 endiistrisindeki 118 c¢alisanin olusturdugu bir 6rneklem ile yliriittiikleri arastirmada,
algilanan fazla nitelikliligin, algilanan kariyer performansini ve yasam tatminini olumsuz yonde
etkiledigini, dahas1 yalnizca Orgiitsel prestij diisiik oldugunda yasam tatmini araciligryla sosyal
baglarmn tatmini ile olumsuz bir sekilde iligkili oldugunu bulmustur. Tiirkiye kaynakli son ¢alisma,
Hu ve digerleri (2015) tarafindan yazilmistir. Hu ve digerleri (2015), 72 grupta 351 ¢alisan ve
onlarin yoneticilerinden toplanan veriler neticesinde, fazla nitelikli hisseden ¢alisanlarin ortalama
fazla niteliklilik diizeyi yiiksek olan emsalleri ile ¢alisirken kisi-grup uyumu ve gorev onemini
daha fazla algiladiklarini1 ve dahasi hem rol hem de rol 6tesi performans sergileme diizeylerinin
daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.

2.2. Bibliyometrik Analiz Bulgulan

Bu béliimde, bibliyometrik analiz sonug¢lar1 sunulmaktadir. Kiimeleri belirleyebilmek amaciyla
kullanilan yontemler, alandaki yazarlar tarafindan anahtar kelimelerin birlikte kullaniminin bir
analizini ve yazar dizeyinde ortak atif analizini igermektedir. Asagidaki bulgular, WoS Core
Collection veri tabanindan alinan 56 makalenin bilgisine dayanmaktadir.

2.2.1. Ortak Anahtar Kelime Analizi

Vosviewer araciligiyla olusturulan ag haritasi ile aragtirmanin 6rneklemini olusturan 56 makalede
en sik kullanilan anahtar kelimeler tespit edilmistir. Bir anahtar kelimenin bibliyometrik analize
dahil edilebilmesi i¢in yazarlar tarafindan minimum esik 2 olarak belirlenmistir. Baska bir ifadeyle
bir anahtar kelimenin analizde yer alabilmesi i¢in en az 2 defa belirtilmesi gerekmektedir. Esik
degerin bu sekilde belirlenmesinin sebebi, daha net bir gorsellestirme sunmaktir. Toplamda 144
anahtar kelime tespit edilmistir. Ancak belirtilen minimum esik degeri karsilayan 17 anahtar
kelime bulunmustur.

En sik kullanilan anahtar kelimelerin olusturdugu harita, 6 kiimeyi (yesil, kirmizi, mavi, sar1, mor,
turkuaz renkler) kapsamaktadir. Sekil 5’in temsil ettigi haritada, anahtar sézcuklerin her birini
temsil eden diigiimlerin boyutu ve bu kutucuklarm igerigini olusturan kelimenin yazi boyutu,
kelimelerin kullanilma sikligina karsilik gelmektedir. Haritada oOgeler arasindaki mesafe,
kelimelerin birlikte bulunma veya kullanilma agindaki iliskileri gostermektedir. Toplam baglant1
giicii ise, haritadaki nesneler arasindaki baglantiya isaret etmektedir.
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Sekil 5: Ortak Anahtar Kelime Analizi
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Sekil 5, yazarlar tarafindan ortak olarak en sik kullanilan anahtar kelimeleri gostermektedir. En
yaygin kullanilan anahtar kelimeler 36 tekrar ile “perceived overqualification” (Toplam baglant1
gucu= 34) ve 5 tekrar ile “overqualification” (TBG= 6) kelimeleridir. Algilanan fazla niteliklilik
ve fazla niteliklilik kelimelerinden sonra en yaygin kullanilan anahtar kelime 5 tekrarlama ile is
tatmini (TBG=9), ardindan 4 tekrar ile goreli yoksunluk’tur (TBG= 6).

Yazarlar tarafindan yaygin olarak kullanilan diger anahtar kelimeler 3 tekrar ile is becerikliligi
(TBG= 6), performans (TBG= 3), kisi-is uyumu (TBG= 4), nicel (TBG= 6), isten ayrilma niyeti
kelimeleridir (TBG= 6). Kariyer uyumlulugu (TBG= 3), kariyer tatmini (TBG= 4), Cin (TBG=4),
is performans1 (TBG= 4), orgiitsel kimlik (TBG= 2), goreli yoksunluk teorisi (TBG= 3), eksik
istihdam (TBG= 4) ve ise yabancilasma kelimeleri (TBG= 4) ise anahtar sozciiklerde 2’ser defa
tekrarlanmustir.
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Tablo 4: Ortak Anahtar Kelime Analizine Gore Kiimeler

Kiime 1 Kime 2
. Ortak TBG Anahtar Kelimeler Ortak TBG
Anahtar Kelimeler
Kullanim Kullanim
Siklig Siklig1
e 5 6 Perceived overqualification 36 34
Overqualification
3 3 Job satisfaction 5 9
Performance
Person-Job fit 3 4 Relative deprivation 4 6
Relative deprivation theory 2 3 Career satisfaction 2 4
Work alienation 2 4 Job performance 2 4
Kime 3 Kime 4
. Ortak TBG Anahtar Kelimeler Ortak TBG
Anahtar Kelimeler
Kullanim Kullanim
Siklig Siklig
Job crafting 3 6 Quantitative 3 6
Career adaptability 2 3 Underemployment 2 4
Kiime 5 Kime 6
. Ortak TBG Anahtar Kelimeler Ortak TBG
Anahtar Kelimeler
Kullanim Kullanim
Siklig Siklig1
. 2 4 Organizational identification 2 2
China
3 6

Turnover intention

Ortak anahtar kelime analizi ile birlikte kiimeler belirlenmistir. Tablo 4, her kiimedeki sonuglar1
ve anahtar kelimelerin birlikte bulunma sikligin1 gostermektedir. Toplam 17 kelime, 6 tematik
kiime olusturmustur. Yesil kiime (Kiime 2) en fazla kullanilan ortak anahtar kelimeyi
gostermektedir. Bu kiimede, algilanan fazla niteliklilik, is tatmini, goreli yoksunluk, kariyer
tatmini ve ig performansi yer almaktadir. Bu kiime ayni zamanda baglant1 giicii en yliksek olan
grubu temsil eder. Bunu kirmizi renkli kiitme (Kiime 1) takip etmektedir. Bu tematik kiimede ise,
fazla niteliklilik, performans, kisi-is uyumu, goreli yoksunluk teorisi ve igse yabancilagsmayi iceren
anahtar kelimeler birlikte kullanilma sikligina sahiptir. Kiime 3, is becerikliligi ve kariyer
uyumlulugu anahtar kelimelerini kapsamaktadir. Kiime 4, nicel ve eksik istihdam kelimelerinin
ortak kullanim sikhigin1 géstermektedir. Cin ve isten ayrilma anahtar kelimeleri ise Kiime 5’i
olusturmaktadir. Turkuaz kiimede (Kiime 6) ise orgiitsel kimlik tek basina yer almakta ve sadece
yesil kiime ile baglantis1 bulunmaktadir.

2.2.2. Ortak Atif Analizi (Yazar Diizeyinde)

Ortak atif analizi sonucunda, yayinlarda atif yapilan 1684 yazar tespit edilmistir. Esik deger 20
olarak belirlenmistir. Boylelikle analize dahil edilebilmesi i¢in bir yazarmn en az 20 atif almasi
gerekmektedir. 20 atif esigi kullanilmasmin amaci, veri gorsellestirmedeki dagmiklig1 azaltarak
daha az karmasik gorseller saglamaktir. Toplamda 17 yazar bu degeri karsilamistir. Yazar
diizeyinde gerceklestirilen ortak atif analizi, yazarlarin iliskilerine bagh olarak ortak atiflar1
hesaplamaktadir. Boylelikle, algilanan fazla niteliklilik arastirmalarinin entelektiiel yapisi
hakkinda zengin i¢ goriiler saglanmasi daha da kolaylasacaktir.
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Sekil 6: Yazara Gére Ortak Atif Analizi
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Sekil 6, yazarlarin algilanan fazla niteliklilik arastirmalarinin entelektiiel yapisi tizerindeki etkisini
gostermektedir. Diigiimlerin boyutu, yazarlarm ortak alint1 sikligmi; ¢izgilerin kalinlig1 ise ortak
baglant1 aglarmin giiciinii temsil etmektedir. Daha biiylik diiglimler, daha yiiksek atifi
yansitmaktadir. Bibliyometrik analizlerde en sik kullanilan yontemlerden biri olan ortak atif
analizi, zamana bagli olarak paradigma degisimlerinin tespit edilmesine yardimci olmaktadir
(Biancone vd., 2020). Sekil 6’da yer alan verilere gore kirmizi ve yesil olmak iizere 2 kiime
belirlenmistir. Birlikte atif alan yazarlar ayn1 kiimeyi olusturmaktadir.

Tablo 5: Yazar Diizeyinde Ortak Atif Analizine Dayali Kiimeler

Kime 1 Kime 2

Yazar Atuf TBG Yazar Auf TBG
Erdogan, B. 108 1386 Johnson, G.J. 64 794
Maynard, D.C. 90 1188 Feldman, D.C. 54 676
Luksyte, A. 45 664 Fine, S. 43 574
Liu, S.Q. 28 425 Mckee-Ryan, F.M. 28 434
Wang, M. 25 374 Crosbhy, F. 23 319
Podsakoff, P.M. 24 366 Bolino, M.C. 21 296
Preacher, K.J. 24 345 Johnson, W.R. 20 277
Edwards, J.R. 23 343

Hu, J. 22 331

Harari, M.B. 22 318

Ag haritasimm merkezine yakin daire, atif aginda en etkili konumu, daha dista kalan daireler ise
daha az etkili bir konumu temsil etmektedir. Analizin merkezindeki kirmiz1 kiimede yer alan
Erdogan, B., algilanan fazla niteliklilik konusundaki makaleleri ile en ¢ok atifi alan yazardir. Bu
yazar1 ayn1 kiimede yer alan Maynard, D.C. takip etmektedir. Iki yazarinda haritanm nispeten
ortasinda yer aldig1 ve yesil kiimede yer alan yazarlar ile baglantili oldugu goriilmektedir. Tablo
5’de yer alan bulgulara gore, Erdogan ve Maynard isimli yazarlardan sonra, yesil kiimede yer alan
Johnson, G.J., Feldman, D.C., kirmiz1 kiimedeki Luksyte, A. ve yesil kiimedeki Fine, S., algilanan
fazla niteliklilik konusunda en ¢ok alint1 yapilan yazarlardir.
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Kime 1 (Kirmiz1 kiime), 10 yazar1 igermektedir. Bu yazarlar tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar
genellikle algilanan fazla nitelikliligin is tutum ve davranislarina etkisini incelemistir. 7 yazarin
yer aldig1 Kiime 2’de (yesil kiime) biiyiik 6l¢lide, algilanan fazla nitelikliligin psikolojik iyi olus,
duygusal destek, saglik, is tatmini, olumlu ve olumsuz duygulanim tizerindeki etkisine, 6lcek
gelistirme, biligsel fazla niteliklilik, eksik istihdam kavrami, eksik istthdamin Onciilleri ve
sonuglart ile goreli yoksunluk teorisine dikkat ¢ceken arastirmalarin yazarlari yer almaktadir.

3. Sonug ve Tartisma

Son on yilda hem akademisyenler hem de insan kaynaklar1 yoneticileri, isgliciinden maksimum
dizeyde verim alabilmek icin fazla niteliklilik sorununun sebeplerini ve olasi ¢iktilarini
aragtirmaya YyoOneldiler. Bu g¢alisma, Web of Science’da taranan algilanan fazla niteliklilik
arastirmalarinin bibliyometrik bir analizini saglar. Bu ¢alismanin bulgulari, akademisyenlerin ve
politika dlzenleyicilerin, diinya ¢apinda fazla niteliklilik sorunu ile ilgili arastirmalardaki
egilimleri tanimlarmna ve bilgi birikimini ilerletmelerine yardimci olabilir. Sonuclar, algilanan
fazla niteliklilik ile ilgili arastirma sayisinin 1996 yilindan baglamak iizere, 2013 yilindan itibaren
keskin bir sekilde arttigini, 2020 ve 2021 yillarinda zirveye ulastigini gostermektedir. Algilanan
fazla niteliklilik konusu, gerek akademisyenler gerekse uygulayicilar tarafindan artan diizeyde ilgi
gormeye baglamistir. Toplam 38 dergide 56 makale yayimlanmistir. Journal of Vocational
Behavior ve Personnel Review, algilanan fazla niteliklilik arastirmalarmni yayimlayan en etkili
dergilerdir. Ilgili konu hakkinda ¢alisma yapan en iiretken yazar, Erdogan B. olmustur. Erdogan
ve Bauer (2009) tarafindan yayimlanan ve toplam 557 atif alan “Perceived overqualification and
its outcomes: The moderating role of empowerment” baslikli makale, alandaki en etkili makaledir.
Kiiresel 6lgekte ABD, yayin ¢iktis1 agisindan ilk sirada yer alirken, onu Cin izlemektedir. Yiiksek
igsizlik ve fazla niteliklilik verilerine ragmen Tiirkiye kaynakli arastirma sayisinin nispeten az
oldugu tespit edilmistir. Nitekim OECD nitelik uyumsuzlugu goéstergelerine gore, Tiirkiye,
OECD’ye iiye lilkeler arasinda fazla niteliklilik siralamasinda 3. sirada yer almaktadir (Quintini,
2011). Bu ¢alisma, gelismemis ve gelismekte olan iilkeler baglaminda algilanan fazla niteliklilik
ile ilgili arastirmalarin sinirl diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir.

Betimsel analizlerin yani sira, anahtar kelimelerin birlikte kullanim sikligin1 ve ortak atif sikligma
gore yazarlar arasindaki etkilesimi gorsellestirmek i¢in ag haritalama yontemi kullanilmistir.
Bibliyometrik analiz yoluyla bu ¢alisma, gelecek igin umut verici olmasma ragmen hala smirh
diizeyde bir arastirma alaninin entelektiiel yapis1 hakkinda ve yeni arastirma yollar1 ¢izebilmek
icin 6nemli bilgiler sunmaktadir. Arastirma konular1 agisindan bibliyometrik analiz sonuglari,
algilanan fazla niteliklilik arastirmalarinin sirasiyla algilanan fazla niteliklilik, fazla niteliklilik, is
tatmini, goreli yoksunluk, performans, kisi-is uyumu, is becerikliligi ve isten ayrilma niyeti
konularma odaklandigint gostermektedir. Yazar anahtar sozciiklerini baz alan analize goére bu
kelimeler, mevcut arastirma yoniinii yansitan en yaygin kullanilan anahtar kelimelerdir. Boylelikle
son zamanlarda vurgulanan en onemli konulara ve egilimlere deginilmistir. Anahtar s6zcuk
analizi, ana odak noktasmin genellikle algilanan fazla nitelikliligin is ve orgiit ile ilgili ¢iktilara
etkisi olduguna isaret etmektedir. Oysaki fazla niteliklilik algis1 yalnizca is yeri dlgeginde ele
alinmamasi gereken Onemli bir sorun olup, kisinin psikolojik saghigmi da Onemli 6lgude
etkilemektedir. Konu ile ilgili gelecekte yapilacak arastirmalarda fazla niteliklilik algisinin 6znel
iyi olus, yasam tatmini ve is-aile catigmasi gibi birey merkezli ¢iktilara etkisinin incelenmesi, konu
ile ilgili bilgi birikimine 6nemli bir yon verecektir. Yazarlarin algilanan fazla niteliklilik
aragtirmalarinin entelektiiel yapisi iizerindeki etkisini degerlendiren ortak atif analizine gelince,
sonuglara gore en ¢ok altilanan yazarlar Erdogan B. ve Maynard D.C. olmustur. Bu yazarlar
tarafindan yapilan yaymlarda genellikle algilanan fazla nitelikliligin olumsuz is tutum ve
davranislarma etkisi incelenmistir.
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Su ana kadar incelenen c¢aligmalarda, diizenleyici ve araci degiskenlerin smirli bir sekilde
kullanildig1 goriilmiistiir. Fazla nitelikliligin bireysel ve is ile ilgili ¢iktilara etkisini daha iyi
anlayabilmek icin, gelecekteki aragtirmalarda birden fazla degisken iceren baglamsal faktorleri
birlestiren ampirik yontemlerin kullanilmasi 6nemlidir. Dahasi, 6rneklemi olusturan ¢aligsmalarin
cok biiyiik bir kismimnin fazla niteliklilik olgusunu nicel yontemler ile ele aldigi bulgusundan
hareketle, bu olguyu daha derinlemesine inceleyebilmek i¢in nitel arastirmalarin yiiriitiilmesi, ilgili
bilgi birikimine katkida bulunacaktir. Diinya genelinde yasanan ekonomik gerileme, kiiresel
isgiicli piyasasinda onemli etkiler yaratarak hem issizlik hem de fazla nitelikli ¢alisan oranini
artirmigtir. Bu durum bir yandan, talep edilenden daha fazla nitelige sahip olan adaylarin
niteliginden daha diisiik bir iste ¢alismay1 kabul etmesine, diger yandan ise, igverenler tarafindan
bu adaylarm fazla nitelikli oldugu gerekcesiyle elenmesine sebep olmaktadir. Ancak son yillarda
yapilan bazi arastirmalar ile fazla nitelikliligin yalnizca olumsuz ¢iktilara neden olmadigi, hem
calisanlar hem de igverenler i¢in faydali sonuglar1 olabilecegi varsayimima yonelik ilgi artmistir.
Nitekim Erdogan vd. (2011), ek firsat ve ddiiller ile daha iist pozisyonlar hazirlamaya doniik egitim
ve gelistirme uygulamalarinin gelistirilmesi halinde fazla nitelikli adaylarin organizasyonlar i¢in
bir rekabet avantaj1 saglayacagini ileri stirmiistiir. Dolayisiyla bundan sonraki arastirmalarda fazla
niteliklilik algismin olumsuz sonuglarmi yumusatma potansiyeline sahip orgiitsel 0grenme,
orgutsel destek, guclendirme, otonomi, lider-iiye etkilesimi, tersine mentorluk, isyeri maneviyati
ve etik degerler gibi faktorlerin etkisi incelenebilir. Pratik bir bakis agisiyla, bu calismanin
bulgular1 yalnizca akademik baglam ile smirli olmayip, mevcut bulgularin hem insan kaynaklari
yoneticilerinin hem de isgiicli piyasasina yon veren politika diizenleyicilerin, konu ile ilgili gelisen
bilgi birikimini daha etkin bir sekilde yonetebilmek ve fazla niteliklilik algisinin sebep oldugu
olas1 bireysel ve ekonomik sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢cin uygulamaya doniik adimlar
atmasmma yardimci olacagi umulmaktadir. Dahasi, politika diizenleyiciler agisindan fazla
nitelikliligin ortaya ¢ikardig1 sorunlardan ziyade, fazla niteliklilige sebep olan egitim sistemi ve
piyasa mekanizmalarinin yeniden diizenlenmesi 6nemli bir giindem maddesi olmalidir.

4. Smirhliklar ve Gelecekteki Arastirmalar icin Oneriler

Mevcut calismanin literatiire katkismin yani sira tiim bilimsel ¢alismalarda oldugu gibi bazi
sinirliliklart bulunmaktadir. lk olarak, bu calisma icin elde edilen veriler WoS veri tabani ile
smirhidir. Bu sinirliligin iistesinden gelebilmek i¢in bundan sonraki ¢aligsmalarda PubMed, Scopus
ya da Google Akademik gibi bilimsel veri tabanlar1 kullanilarak daha fazla bilgi birikiminden
yararlanilabilir. Ikincisi, mevcut calisma yalnizca Ingilizce dilinde yayimlanan calismalar
kapsamaktadir. Bu baglamda ¢alisma 6rneklemi, Ingilizce konusulmayan ancak fazla niteliklilik
sorununun yogun olarak yasandigi ¢cogu lilkede yiiriitiilen ¢aligmalar1 gozden kagirmaktadir. Daha
kapsamli bir anlayis gelistirebilmek icin gelecekte yapilacak arastirmalarda, farkli dillerde
yayimlanan calismalar da analizlere dahil edilebilir. Ugiinciisii, mevcut calisma yalnizca algilanan
fazla nitelikliligi kapsamakta olup, goniillii veya goniilsiiz fazla niteliklilik ve objektif fazla
niteliklilik ayrimi yapilmamistir. Bu nedenle gelecekteki arastirmalar, fazla nitelikliligin farkl
yontemler ile Olglimiinii arastirabilirler. Cilinkii yapilan bazi g¢alismalar (Newland, 2017),
calisanlarin goniillii veya goniilsiiz bir sekilde niteliginden daha diisiik bir iste ¢alismay1 kabul
etmesinin, farkli sonuglara yol a¢tigini gostermistir.

Dordiinciisti, atif ve ortak atif analizleri bir makalenin atiflarma agirlik vermesinden dolayi, eski
tarihte yayimlanan makalelerin daha yiiksek almtilanma sayisina sahip olmasi kaginilmazdir. Bu
nedenle, bu ¢caligmadaki bibliyometrik analiz bulgulari, yakin zamanda ortaya ¢ikan egilimlerin
yeterince dikkate alimmamasi1 konusunda Onyargi yaratabilme olasiligma sahiptir. Ortak atif
analizinin bu kisitina ragmen avantaj1 da bulunmaktadir. Clinkii bu yontem, elde edilen sonuglarin
her bir yazarin sahip olabilecegi kisisel goriisleri degil, cok sayida alint1 yapan yazarin ifade ettigi
ortak bir goriisii yansitmasi gergeginden kaynaklanmaktadir (Garcia-Lillo ve digerleri, 2017).
Besincisi, bu ¢aligmada bibliyometrik analiz yontemlerinden yalnizca yazara gore ortak anahtar

70



Mapping the Intellectual Structure of Perceived Overqualification Research: A Co-Keyword and Co-Citation Analysis

kelime ve yazar diizeyinde ortak atif analizi yapilmustir. Ilerleyen calismalarda, arastirma
Ozetlerinin analizi, dergi ve lilke diizeyinde ortak atif analizi ve iilkelere, kurumlara, yazarlara gore
ortak yazarlik analizi ile kaynaga, belgeye, yazara, kuruma ve iilkeye gore bibliyografik eslesme
analizleri gergeklestirilebilir. Son olarak, 2022 yilinda konunun farkli yonlerine iligkin yapilan
giincel calismalar yayimlanmaya devam ettigi icin gelecekte yapilacak bibliyometrik
aragtirmalarin daha genis bir zaman dilimini kapsayan veri seti ile tekrarlanmasi1 konuya iligkin
anlayigin daha da gelistirilmesine katkida bulunacaktir.

Bu ¢alismanin sonuglari, fazla niteliklilik algisini azaltabilmek igin verimli ve uygulanabilir ¢6ziim
yollaria ihtiya¢ oldugunu ve bu konuda daha fazla arastrma yapilmasi gerektigine isaret
etmektedir. Dahas1 bu ¢aligmanim, hem igverenlerin hem de politika diizenleyicilerin, algilanan
fazla niteliklilik olgusunu daha iyi anlamalarina ve bir firsata ¢evirmeye yonelik olasi kosullar1
tyilestirmelerine yardimci olmasi beklenmektedir.
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