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Book Review

Aysenur Glines Innovative Services in Libraries:
Makerspace

KUtUphanEIEFde In  both international and national

Yenilikci Hizmetler: literature, research on makerspaces is

Make rspace limited and the interest in the subject is
quite high. It is noteworthy that the writer
Aysenur Giines has prepared a detailed
study on the subject. In addition, she
presented a model proposal for makerspace
by identifying the questions and problems
that may be encountered during the
establishment of creative spaces for
libraries and the creation of innovative
services in libraries.

“Makerspace”, sadece kiitliphanecilik alaninda degil farkli disiplinlerde de ele alinan bir
konudur. Bu baglamda farkli disiplinlerde hazirlanmis makerspace konulu kitaplar
bulunmaktadir. Buna karsin bu kitap, Tiirkiye’de kiitiiphanecilik alaninda hazirlanan ve yazarin
doktora tezinin kitap olarak diizenlenmesi sonucu olusturulmus ilk kitap olma 6zelligiyle ulusal
literatiire katkis1 yadsinamaz. Yazarin konuyu agik, yalin ve akici bir dille incelemesi ve
sunmasi kiitiiphanecilerin konuya hakim olmalar1 agisindan da olduk¢a 6nemlidir.

Yazar kitabinda, yenilik¢i hizmetler ve makerspace konularmi, “Kiitiiphane
Hizmetlerinde Yaraticilik ve Yenilik”, “Stem, Makerspace ve Kiitiiphaneler”, “Kiitiiphane
Tiirlerinde Makerspace Uygulamalari”, “Diinya’da ve Tiirkiye 'de Makerspace Uygulamalart”,
“Arastirma Bulgularr”, “Kiitiiphanelerde Makerspace Uygulamalarina Iliskin Model Onerisi”
ve “Sonug¢ ve Oneriler” olmak iizere 7 boliim ve bu boliimlere bagl alt boliimler seklinde
hazirlamistir.

Kitabin ilk boliimii olan “Kiitiiphane Hizmetlerinde Yaraticilik ve Yenilik” bolimiinde,
kiitiiphanecilik alani i¢in en temel konulardan olan kiitiiphane hizmetlerinin ele alindigi,
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devaminda ise kiitiiphaneyi olusturan unsurlarin ayrintili  olarak degerlendirildigi
goriilmektedir. Konunun kavramsal altyapisinin olusturulabilmesi amaciyla yaraticilik kavrami
ve kavrama bagl yaklasimlar, yaraticilik kuramlar yaraticiligin tarihsel gelisimi ile birlikte
detayli bir literatlir aragtirmasi1 yapilarak incelenmistir. Yaraticilik kavramlariyla dogrudan
ilintili olan yenilik ve yenilik¢ilik kavramlarinin, kiitiiphanelerde diger kurumlardan farkl
bi¢gimde, 6zellikle kiitiiphane hizmetlerinde yeni uygulamalar igerisinde, yer buldugu belirtilmis
ve bu uygulamalarin sadece saglanan ekipman, ara¢ ve ylriitiilen faaliyetlerle degil, ayni
zamanda kendi kendine 6grenme, bilgi paylasimi gibi bireysel ve toplumsal gelisime katki
sundugu dile getirilmistir.

“Stem, Makerspace ve Kiitiiphaneler” boliimiinde ilk olarak kuramsal alt yapinin
desteklenmesi amaciyla hizla gelisim gosteren STEM hareketinin kavramsal igerigi ele
alimmistir. Bu baglamda ayrintili bir literatiir ¢alismasi yapildigi ve buna bagli olarak tanimlarin
degerlendirildigi belirtilmistir. STEM yaklasiminin yaninda bireylerin, tliketimden
uzaklagtirilarak iiretim i¢in yOnlendirilmelerine olanak taniyan Do It Yourself (DIY-Kendi
kendine yap) girisimleriyle, yaraticilik ve yenilesim kavramlarinin ortaya ¢iktigi agiklanmis ve
tim bu gelismelerin makerspace mekanlarini olusmasina olanak tanidigi ifade edilmistir.
Konunun daha net anlasilmasi i¢in makerspace kavrami, ayrica kavramin egitim ve kiitiiphane
ile iligkisi bu boliimde ayrintili olarak degerlendirilmistir. Makerspace hizmetleri ve bu
hizmetlerin sunulduklar1t mekanlarin kiitiiphanelerde yeni olusu dolayisiyla hizmetin heniiz tam
olarak taninmamasit nedeniyle konu ile ilgili egitim hizmetinin verilmesinde, proje
gelistirilmesinde ve makerspace hizmeti sunan kiitiiphanelerin bulunmasinda gii¢liik ¢ekildigi
belirtilmistir.

Kitabin iiglincii boliimii olan “Kiitiiphane Tiirlerinde Makerspace Uygulamalari”
boliimiine ilk olarak halk kiitiiphanelerinde makerspace uygulamalart ile baslanmistir. Bu
baglamda 2006 yilinda ilk makerspace hizmeti sunan Fayetteville Free Kiitiiphanesi’nin
(FFL)’nin sundugu hizmetler incelenmis ve bu hizmetler sunulan gorsel Ogelerle
desteklenmistir. Universite kiitiiphanelerinde sunulan makerspace hizmeti, 2012 yilinda ilk
makerspace hizmeti sunan iiniversite kiitiiphanesi olan Nevada Universitesi DeLaMare
Kiitiiphanesi ile degerlendirilmeye baslanmistir. Nevada Universitesi DeLaMare
Kiitiiphanesinde makerspace hizmeti sunulmadan o6nce farkli disiplinlerin, makerspace
hizmetine yonelik araglar1 kullanma firsati yakaladiklar1 belirtilmistir. Bu durumun ise
iiniversite igerisinde bulunan herkesin bu araglara esit bir sekilde ve maker felsefesi geregince
kaynak paylasimi sagladigi ifade edilmistir. Cocuk ve okul kiitiiphanelerinde makerspace
hizmeti, kuramsal icerigin sunumunun ardindan The Evergreen Okul Kiitiiphanesi’nin sundugu
hizmetler degerlendirilerek ele alinmistir.

“Diinya’da ve Tiirkiye 'de Makerspace Uygulamalari” baslikli boliimde, dncelikle 2005
yilinda Dale Dougherty girisimleriyle baslayan maker hareketleri ve diinyada makerspace
uygulamalari ele alinmistir. 2006 yilinda ilk kez makerspace hizmeti sunan Fayetteville Free
Kiitiiphanesi’nden sonra 2015 yilinda Amerika’da yapilan bir arastirmada toplam 41
kiitiiphanede maker hizmetinin sunuldugu, 11 kiitliphanenin hizmeti sunmaya hazirlandigi, 12
kiitliphanenin ise konuyla ilgili herhangi bir planinin olmadig1 belirtilmistir. Diinyada
kiitiiphanelerde makerspace hizmeti sunma girisimleri hizla artarken 2013 yilinda Cin Sanghay
Kiitiiphanesi’nde maker hizmetinin sunuldugu ek olarak Iskandinav kiitiiphanelerinde, Birlesik
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Krallikta bulunan kiitiiphanelerde ve Hollanda’da halk kiitiiphanesi icerisinde hizmetin
sunuldugu ifade edilmistir. Ayn1 zamanda makerspace caligmalarinda kullanilan ekipmanlar
ayrintili bir sekilde degerlendirilmistir. Tiirkiye’de farkli isimler altinda ge¢mis donemlerde
makerspace hizmetiyle karsilasilmis oldugu dile getirilmistir. Bu baglamda ‘Kéy Enstitiileri nin
ve ‘Esekli Kiitiiphaneci’ olarak bilinen Mustafa Gilizelgdz’lin sunduklar1 hizmetlerin aslinda
makerspace hizmetinin temel taslarindan olduklar1 ifade edilmistir. Giiniimiizde ‘Millet
Kiitiiphanesi’nde makerspace hizmetinin sunulmasina yonelik girisimlerin oldugu, buna baglh
olarak kiitiiphaneye ait web sitesinde egitim merkezi baslig1 altinda bulunan atdlyeler kisminda
kullanicilara, kiitiiphane igerisinde cesitli konularda atdlye calismalarinin yapildigi ve
yapilacagi bilgisinin verildigi belirtilmistir. Yine belediye kiitiiphanelerinin de s6z konusu
hizmeti sunmak i¢in ¢esitli girisimlerde bulundugu; fakat heniiz herhangi bir belediye
kiitiiphanesinde  hizmetin  sunulmadigina deginilmistir. Bunlarin  disinda  {iniversite
kiitiiphaneleri kapsaminda Kadir Has Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi ve Nisantasi
Universitesi gibi baz {iniversite kiitiiphanelerinde hizmetin sunuldugu ifade edilmistir.

“Arastirma ve bulgular” kismi, kitabin besinci boliimiinti olusturmaktadir. Kitapta ele
alinan konunun kapsamina uygun olarak nitel arastirma yontemi tercih edilmis, fakat farkli veri
toplama teknikleri kullamilmistir. Kitapta farkli veri toplama tekniklerinin kullanilmasi
kuskusuz calismaya zenginlik katmaktadir. Oncelikle konunun kuramsal alt yapisinin
olusturulmasi1 amaciyla belgesel tarama yontemi tercih edilmistir. Arastirmanin uygulama
boliimiiniin yiirtitiilebilmesi amaciyla nitel aragtirma yontemi veri toplama tekniklerinden olan
dogrudan goézlem ve yar1 yapilandirilmig goriisme teknikleri kullanilmistir. Caligma
kapsaminda toplanan verilerin analizi, betimsel analiz yontemi ile gerceklestirilmistir. ilk
olarak kiitiiphane tiirlerinden iiniversite kiitliphaneleri, halk ve ¢ocuk kiitiiphaneleri ve okul
kiitiiphaneleri, kiitiiphaneyi olusturan unsurlar baglaminda degerlendirilmistir. Bunlarin disinda
yar1 yapilandirilmig gériisme sirasinda elde edilen veriler analiz edilerek kiitiiphanelerin mevcut
durumlar1 hakkinda bilgi verilmistir. Calismada veriler ii¢ asamada toplanmustir. Ilk asamada,
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii Kiitliphane Daire
Baskan1 Ahmet Aldemir ile yar1 yapilandirilmis gériisme yapilarak, makerspace ve kiitiiphane
hizmetleri hakkinda goriisleri igeren veri toplanmistir. ikinci asamada, makerspace hizmeti
sunun Usak Iskender Pala il Halk Kiitiiphanesi, Mus il Halk Kiitiiphanesi ve Kirsehir Asik Pasa
Il Halk Kiitiiphaneleri ile yar1 yapilandirilmis goriisme gerceklestirilmistir. Son asamada ise
{iniversite kiitiiphanelerinden 6rnek olarak alinan Sabanci Universitesi Bilgi Merkezi kullanict
hizmetleri yoneticisi Cem Ozel ile yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Ayn1 zamanda
kiitiiphanede sunulan makerspace hizmetlerini yerinde incelemek adina makerspace alani
gezilmis ve kullanicilarla gorisiilmiistiir. Kapsama dahil edilen kiitiiphanelerin sunduklari
hizmetler her bir kiitiiphaneye ait bagliklar altinda ayrintili olarak degerlendirilmistir.

Kitabin altinc1 béliimii olan “Kiitiiphanelerde Makerspace Uygulamalarina Iliskin
Model Onerisi” béliimiinde, ¢alisma kapsamina alinan her bir kiitiiphane icin ayr1 ayr
kiitiiphanelerin verecekleri makerspace hizmetinin nasil olmasi gerektigi vurgulanmis ve
oneriler sunulmustur. ilk olarak makerspaceler hizmete acilmadan kiitiiphanelerin kendi kurum
politikalarina uygun olarak yazili politikalarin belirlenmesi gerekliligi belirtilmistir. Sonrasinda
her kiitiiphanede bir derme gelistirme biriminin olusturulmasi ve bu birimde calisacak olan
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personelin teknolojiyle ilgili ve en 6nemlisi makerspacelerde kullanilacak olan cihazlarin se¢im
ve saglanmasindan sorumlu olmasi konusunda Oneri sunulmustur. Ayni zamanda
makerspacelerde bir nevi rehber niteliginde goniillii personellerin ¢alismasi, diizenli araliklarla
konu ile ilgili uzmanlarla atdlye ¢aligmalarinin yapilmasi, makerspace ile ilgili kullanicilarin
bilgi edinimlerini saglayarak, yapilacak caligmalar konusunda da isbirligi igerisinde
bulunmalarini olanakli kilacagi goriisii vurgulanmistir. Yazar tarafindan sunulan Oneriler
arasinda, makerspacelerde kullanilan cihaz temizligi konusunda yapilacak uygulamalar da
bulunmaktadir. Bunun i¢in uygun firmalarin tespit edilerek, bu firmalara cihaz bakimlarinin
yaptirilmasi onerilmistir. Bir bagka 6neri ise, kullanilan cihazlarin kullanicilara 6diing verme
prosediirleri ile ilgilidir. Kullanicilarin makerspacelerde bulunan cihazlar1 kullanabilmek i¢in
bir kimlik kartina sahip olmalari, 6diing verme hizmetine ait tutanagi imzalayarak cihazlar
kullanmalart miimkiin olmalidir sekilde ifade edilmistir. Fakat bu 6neri hizmet alaninin kiiciik
ve cihazlarin derslerde kullanilabilecek olmasi nedeniyle okul kiitiiphanelerine yonelik
getirilmemistir. Bir baska ifadeyle okul kiitiiphanelerinde 6diing verme hizmeti sunulmamasi
onerilmistir. Makerspace hizmeti almak isteyen ve bunun icin kayit yaptiran her kullaniciya
mekan tanitimi, cihaz kullanimi ve genel kurallart da igeren bir oryantasyon egitimi verilmesi
gerektigi belirtilmistir. Yine kullanicilarin bilgi gereksinimlerinin giderilmesine yonelik bir
kitaplik olusturulmasi, fakat bu kaynaklarin danigsma kaynagi olmasindan &tiirii 6diing verme
hizmetinin sunulamayacag ifade edilmistir. Is saglig1 ve giivenligi konusunda hem personelin
hem de kullanicilarin gerekli egitimleri almalar1 gerektigi vurgulanarak, bu konunun kullanici
hizmet sdzlesmesinde de detayli olarak yer almasi gerektigi dnerilmistir. Kiitiiphane tiirlerine
yonelik gelistirilen model Onerileri kiitiiphanelerin temel unsular1 baglaminda gelistirilerek
sunulmustur.

Kitabin son bdliimii olan “Sonu¢ ve Oneriler” kismimda, hem kuramsal boliimlerde ele
alman oOrneklerden, hem de uygulama bdliimiinde iilkemizde incelenen ii¢ kiitiiphanede
gerceklestirilen goriismelerden elde edilen verilere bagli olarak sonuglar sunulmustur. Ulasilan
sonuglara gore konuya iliskin cesitli Oneriler getirilmistir. Kitapta bir kiitiiphanede
makerspacelere yonelik cihazlar var ve bu cihazlar kullanilamiyorsa, makerspace hizmetinin
oneminin anlagilamadigi yorumu yapilmistir. Halk kiitiiphanelerinde makerspace hizmetinin
sadece tek bir 6zelliginin kullanildig: belirtilmis, bu durumun kiitiiphanede maker kiiltiiriiniin
olusuma engel oldugu vurgulanmistir. Buna karsin yine halk kiitiiphanelerinde c¢ocuklarin
makerspacelerin farkina vararak bu mekanlar1 kullanmalari, hizmetin 6neminin vurgulanmasi
gerektigi konusunu giindeme getirmistir. Universite kiitiiphanelerinde ise makerspaceler,
yurtdis1 6rnekler dikkate alinarak hazirlanmis ve bu agidan iiniversite kiitiiphanelerinde maker
kiiltlirtiniin olustugu yorumu getirilmistir. Ayn1 zamanda yine iiniversite kiitiiphanelerinde
makerspace hizmeti alan kullanicilar, giinlerinin biiyiik bir bdliimiini bu mekanlarda
gecirdiklerini, bu nedenle mekanlarin daha biiyiik olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu durum
makerspace hizmetinin ne derece gerekli oldugunu gostermektedir goriisii sunulmustur. Yazar,
kiitiiphaneler i¢in makerspace hizmeti sunulmadan 6nce hizmete yonelik tiim asamalarin ayni
anda uygulanmasi, Ozellikle tek bir konu iizerinde yogunlasilmamasi gerektigine vurgu
yapmistir. Bunun i¢in kullanic ilgilerinin belirlenmesinin dogru olacagi goriisiinii belirtmistir.
Yazar, aynm1 zamanda yapilan goriismelerde hizmet sdzlesmelerinin ve kurum politikalarinin
belirlenmedigini, bu nedenle 6ncelikle konuyla ilgili yazili bir politika olugturulmasi gerektigini
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ifade etmistir. Makerspace hizmetinin yayginlasmasi i¢in hizmetin ve amacinin ne oldugu ve
nasil siirdiiriilecegi, gibi konularin aciga kavusturulmasi gerekliligi dile getirilerek makerspace
hizmetinin, kiitiiphanenin bir parcasit oldugu 6zellikle vurgulanmis, s6z konusu hizmetin
kiitiiphanelerde yayginlastirilmasiyla, hizmetin toplumun her kesime ulasabilecegi goriisii
belirtilmistir.

Makerspacelerin, bireylerin ¢esitli araclar1 kullanma, iiretme ve c¢aligsma istekleri var
oldugu siirece gegmis donemlerde de farkli hizmet sekilleriyle ortaya ¢iktigindan bahseden
yazar, bu durumu llkemizden “Kéy Enstitiileri” ve “Esekli Kiitiiphaneci” ornekleriyle
gostermistir.  Teknolojinin gelisimi ve kullanicilarin  -kiitiiphanelerden gereksinimlerini
giderme agamasinda- artan taleplerine karsin makerspace hizmetinin hala yeterince kiitiiphane
tarafindan sunulmadigi olduk¢a dikkat c¢ekicidir. Oysa yazarin da belirttigi gibi
makerspacelerde kullanicilar 6zgiir tiretim imkani1 bularak ayn1 zamanda diger kullanicilarla
etkilesim icerisinde sosyallesme ve isbirligi firsatini da elde etmektedir. Bu baglamda
degerlendirildiginde kitap, uluslararasi Ornekleri inceleyerek iilkemizde var olan
makerspaceleri ve sunduklar1 hizmetleri 6rnekleriyle birlikte detayli incelemis ve var olanlarda
bulunan soru ve sorunlara yonelik ve ayn1 zamanda yeni agilacak yaratici mekanlar i¢in rehber
olma niteliginde Oneriler getirmistir.
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