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Gemi Adamlannda Stres, Tiikenmislik, Depresyon Diizeyleri ve Iliskilerinin incelenmesi

Mert Akcanbas®, Kiibra Uslu
! psikoloji Boliimii, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Uskiidar Universitesi, istanbul, Tiirkiye
2 Uzman Klinik Psikolog, Istanbul, Tiirkiye

Oz- Diinya iizerinde gerek ulagim gerek ticaret noktasinda deniz ve denizcilik sektdrii biiyiik dnemarz etmektedir.

Makale Tarihgesi Isleyen ticaret zincirinin biiyiik bir halkasi olan denizcilik sektériiniin yegine giicleri ise denizcilerdir. Bunun
Gonderim: 09.03.2022 i¢indir ki gemi adamlarmin refah1 hem dénen ticaret sirkiilasyonu i¢in hem de kisisel iyilik hali i¢in 6nem arz
Kabul: 27.04.2022 etmektedir. Bu noktada bu arastirma igin gesitli gemi tiirlerinden ve pozisyonlarindan 200 gemi adamina

ulagilmistir. Bu arastirmada gemi adamlarmin Orgiitsel Stres Olgegi kullanilarak stres diizeyleri, Maslach
Yayim: 30.04.2022 ~

Tikenmislik Envanteri kullanilarak tiikkenmislik diizeyleri ve Beck Depresyon Olgegi kullanilarak depresyon
diizeyleri gemi adamlarinin sosyodemografik 6zellikleri agisindan 6lgeklerin alt boyutlar: dikkate almarak
Arastirma Makalesi incelenmistir. Aragtirmanin veri analizi SPSS25.0 paket progranunda t -testi, one way ANOVA, ki-kareve pearson
korelasyon testleri kullantlarak yapilmistir. Arastirma sonucunda gemi adamlarinin Orgiitsel Stres Olgeginde
cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, gemideki pozisyon, ¢alisma yili degiskenleri kontrol boyutunda
anlamli farklilik gosteririken vardiya saatleri degiskenine gore ise is yiki, kontrol boyutu ve sosyal destek alt
boyutlari olmak iizere tiim alt boyutlarinda anlaml farklilik gériilmektedir. Ote yandan Maslach T1iikenmislik
Envanteri gergevesinde ise yas, gemideki pozisyon ve gemi tiirli degiskenleri duygusal tikkenmiglik boyutunda
anlamli farklilik gosterirken gocuk sahibi olma ve ¢alisma y1li degiskenleri duy gusal tikenmislik ve duyarsizlagsma
alt boyutunda anlamli fark gostermektedir. Beck Depresyon Olgegine gore ise sadece egitim degiskeninde anlamli
farklilik saptanmistir. Korelasyon analizi sonucuna goreise; bazi boyutlar arasinda pozitif yonlii iliskiye rastlanir
iken bazi boyutlarda negatif yonlii iliski goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler- Depresyon, deniz, gemi adami, stres, tiikenmislik.

Examination Of Stress, Burnout, Depression Levels and Relations in Seaman
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. . Abstract- The sea and maritime sector is of great importance in terms of both transportation and trade in the
Article History world. The only power ofthe maritime sector, which is a major link in the functioning trade chain, is the seafarers.
Received:  09.03.2022 For thisreason, the welfareof the seafarers is important both for the returning trade circulation and for their
Accepted:  27.04.2022 Personalwell-being. Atthis point, 200 seafarers from various ship types and positions were reached for this

. research. In thisstudy, seafarers' stress levels using the Organizational Stress Inventory, burnout levels using
Published:  30.04.2022  \jaslach Burnout Inventory and depression levels using Beck Depression Inventory were examined by considering
the sub-dimensions ofthe scales in terms of sociodemographic characteristics of seafarers. T he data analysis of the
Research Article research was t-testin SPS525.0 package program, one way ANOVA, Chi-square and Pearson correlation tests

were used. As aresult of the research, while the variables of gender, age, marital status, having children, position
on the ship, working year in the Organizational Stress Scale of the seafarers differ significantly in the control
dimension, according tothe shift hours variable, they are in all sub-dimensions, including the workload, control
dimension and social support sub-dimensions. significant difference is observed. On the other hand, within the
framework of Maslach Burnout Inventory, age, position on board and ship type variables show a significant
difference in the emotional burnout dimension, while the variables of having a child and working year show a
significant difference in the emotional exhaustionand depersonalization sub-dimension. According to the Beck
Depression Scale, a significant differencewas found only in the education variable. According to the results of the
correlation analysis; While there was a positive relationship between some dimensions, a negative relationship wes
observed in some dimensions.
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1. Giris

Denizcilik ve gemi sektorii gegmisten giiniimiize ulagim ve ticaret anlaminda biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
Biinyesinde barmirdigr 6nemli gorevleri ile ¢esitli tiirdeki gemiler pek farkinda olunmasa da insanoglunun
hayatinda zamanla 6nemli bir yer kazanmistir. Yasamda boylesine 6nemli bir alana sahip olan bu sektdrde
gemilerin islevlerini yerine getirebilmesinin ardindaki yegane gii¢ ise biinyesinde ¢ahisan ve bu alanda emek
harcayan sektor ¢gahganlandir.

Caliyma hayatinda kiginin i¢ginde bulundugu is ortanu performansi etkileyen en dnemli unsurlardan bir tanesidir.
Denizcilik sektoriinde ise iginde bulunulan gemi, geminin hareket ettigi giizergdh ve geminin sahip oldugu
imkanlar gemi adamlarmm bulundugu gemi icerisinde hem c¢aliymalarmdan hem de belirli bir siire zarfinda orada
hayatlarm1 idame ettirme ve yasama zorunlulugunda olunmasmdan dolay: biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
kosullar g6z Oniinde bulunduruldugunda gemi adamlarmmn gemide gecirdigi uzun siireler beraberinde
gemiadamlarmi zorlayan bazi durumlara yol agabilmektedirler. Bu meslegi icra eden insanlar zorlu ¢ahsma
sartlar,, uzun vardiya saatleri, uzun kontrat siireleri, diizensiz beslenme, sosyal alanlardan izole olma, aileden
uzak yasama, diizensiz ve sagliksiz uyku dongiisii vb. bircok etkenin varliginda ¢aligmakta ve hayatlarini devam
ettirmektedirler.

Bu kosullarn beraberinde kisilerde ka¢milmaz olarak saghk sorunlari, psikososyal problemler, psikolojik
sikintilar zamanla giin yiiziine ¢ikmaktadir. Literatiirde yer alan bazi ¢aligmalarda ifade edilen sekli ile gemi
adamlar1 gemi igerisinde uzun siire zaman gecirmeleri ve karada ki sosyal hayattan izole olmalar1 sebebi ile gemi
icerisinde gegirdikleri siireyi hapishane hayatina benzetmektedirler (Karadag, 2019).

Gemiadamlarmi uzun siire gemide kalmanm yani swra birgok farkli zorlayici durum bulunmaktadir. Daha 6nce
yapilan aragtrmalar 1s1gmnda gemi adamlarini en ¢ok zorlayan durumlar arasinda bulunduklart gemi tiiri,
geminin hareket ettigi giizergdh gemi igerisinde gemi adamlarina ayrilan alanin biiylikliigli, sosyal hayattan ve
aileden uzak kalmak, gemi i¢i ast-iist iligkisi, calisma saatlerinin fazlahgi, kotii hava sartlar ve ihtiyag duyulan
seylere ulasamama gibi zorlayic1 faktorler siralanmaktadir (Arslan, 2006).

Bu zorlayici durumlar ile beraber hissedilen yalnizlik hissi, 6zZlem duygusu gibi faktorler iginde bulunduklar
cevre kosullarnmm yarattigi ig stresi ile beraber gemi adamlarmin duygusal saghgi lizerinde etkili oldugu
belirtilmigtir (Borovnik, 2011).

Duygusal saghgm tizerinde etkili olan faktorler beraberinde yapilan diger ¢ahsmalarda gostermektedir ki gemi
adamlarmm zorlu ¢alisma sartlan altinda en ¢ok dikkat ¢eken belirti siirekli yorgun hissetmeleri ve yorgunluga
ek olarak gemiye uyum saglayamama, alkol ve sigara gibi bagimliik veren maddelere ilginin artmasi gemi
icerisinde siiriilen yasamdan zevk alinmamasi, uyku bozukluklar, is performansinda ve kalitesinde diigiis gibi
tikenmenin habercisi olan belirtiler ile karsilagimaktadir (Kurt, 2006).

Bu hususta literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde denizcilik sektorii calisanlari igin stres ve tiikkenmigligi
inceleyen smirh gahgmalar olmasma ragmen depresyon, stres ve tiikenmisligi birlikte ele alan yeterli igerikte
caligmalara rastlanmamistir. Ancak denizde aileden ve sosyal hayattan uzak kalmak, diizensiz uyku dongiisii,
yogun is temposu ve yalnizlik gibi depresyonu tetikleyebilecek birgok faktor bulundugu asikardir. Bu kapsamda
denizcilik sektorii gahgsanlarmm ¢aliyma ortamlarinda maruz kaldiklan stres ve baski, duygusal tiilkenmeye ve
depresyona sebep olabilmekte sonucunda gemi kazalarma, intiharlara ve yaralanmalara yol agabilmektedir.

1.1. Gemi Adam

Gemideki goriinmez giigler olan gemi adamu kavramu bir gemi i¢erisinde bulunan en iist segmentten en alt
segmente kadar olan tiim denizcileri kapsayan bir kavramdir. Kisacas1 bir gemide bulunan ve belli bash hizmet
sozlesmelerine bagh olarak calisan ve gerekli yeterlilikleri sagladiklarmi belirten gemi adamu ciizdanina sahip
olan kisilere gemi adanu denilmektedir (Deniz Is Kanunu, 1967).

Giinliik hayat telaginda kigi hayatinin bir boliimiinii isine ve is yerine ayirir iken geri kalan bir boliimiinii sosyal
hayatma, ailesine ve kendisine aymmaktadir. Ancak denizcilik sektoriinde ve deniz emekgilerinde bu durum pek
miimkiin degildir. Denizcilik sektdriinde gemi adamlarmin evi, sosyal hayati ve isi tek bir merkezde yani gemide
toplanmaktadir. Buradan hareketle kimi gemi adamu denizde ve gemi icerisinde gegirdikleri siireyi hapishane
hayatina benzetebilmektedir (Karadag, 2019). Bunun sebebi olarak ise tamamen toplumdan ve sosyal hayattan
izole olunmasi, seyrek liman inisleri ve vakitin neredeyse tamammi gemide gegiriyor olmalar, ailelerinden ve
sevdiklerinden uzak kalmalari yani bir nevi duygusal izolasyon iginde olmalart séylenebilir. Gemi i¢erisinde
gemi adamlan hangi pozisyonda ve derecede olursa olsun zorluk yasadiklar ortak bir nokta vardir bu da normal
yasantilarindaki sosyal hayatlarindan ve ailelerinden uzak kalmalarndir (A gartan, 2006).
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1.2. Stres

Stres; kisi ve g¢evrenin etkilesimi sonucunda olusan organizmanin uyariimasi ile beraber kisinin ¢evreye uyum
saglamasi i¢in gelistirdigi tepkilerdir. Genelde olumsuz bir durum olarak tanimlanmasma ragmen stres, optimum
diizeyde oldugu zaman kisinin hayatmi idame ettirmesine, olaylar karsisinda tetikte bulunmasina ve motive
olmaya yardimc1 olmaktadir. Bu nedenle stresin optimum diizeyde tutulmas1 6nem arz etmektedir (Aksu, 2016).

Bu konuyu Selye; sifir stres dliimciildiir seklinde ifade etmistir. Cilinkii boyle bir durumda kisi gelen uyaranlara
tepki verememektedir ancak bununla beraber agin streste dliimeiildiir kisi agir stres aninda agir enerji sarf ettigi
icin tiilkenmektedir bundandr ki ¢6ziim yolu kisinin kaldirabilecegi optimum diizeydeki stresin normal
oldugudur. Insan dogumundan itibaren ailesi, sosyal gevresi vb. gibi gesitli orgiitler icerisinde bulunmakta ve
hayatlarm1 siirdiirmektedir. Insanm icinde bulundugu bu &rgiitlerde isler yolunda gitmedigi zaman bu durum
kiside stres yaratmaktadir (Yildimm vd., 2011). Yapilan caligmalar gosteriyor ki istatistiksel bilgilere gore insan
hayatmm dortte birini ¢calisma hayati kapsamaktadir (Soysal, 2009).

Bu baglamda orgiitsel stres ile kisinin yasadig1 bireysel stresi birbirinden aymrmak oldukga giictiir ¢linkii kisinin
is yerinde yasadigi yogun stres giinliilk hayatmi da olumsuz etkilemektedir nitekim kisinin giinliik hayatinda
yasadiklart yogun stres de is yerine olumsuz sekilde yansiyabilmektedir. Hizla geligen teknoloji ile beraber
orgiitlerde rekabet artmis ve calisma hayatinda hiz 6nem kazanmustir. Orgiit icerisinde ve ¢cahsma hayatmdaki bu
hiz ve rekabet insan lizerinde stres yaratmaktadir. Cahsanin is yasamu ile ilgili gevresel uyaranlarla birlikte ortaya
¢ikan bu tepkiye orgiitsel stres denilmektedir (Giilhan, 2019).

Tipki bireysel streste oldugu gibi orta diizeyde stres i hayatinda kisiyi motive edip basari getirirken az ya da ¢ok
fazla olan stres olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Yogun risk iceren meslek gruplarinda riskle dogru ortantil
olarak stres de ortaya g¢ikmaktadir. Kiginin is yerinde maruz kaldig1 stres basta kendisi olmak {izere ¢aligtigi ve
icinde bulundugu calisma ¢evresini de olumsuz etkileyebilmektedir. Gemi adamlarinda ise stres faktorii belki de
calisma hayatlari boyunca onlar yalniz birakmayan yegane olgulardan biridir. Sefer siiresince hem yasadiklar
hem de ¢ahstiklart alanm i¢ ige olmasi sebebiile gemi adamlari her daim tetikte ve stres altinda olmaktadirlar.

Daha once yapilan ¢aligmalar 1518inda denizcilik sektoriinde ¢esitli risk faktorlerinin oldugu ve yiiksek stresin
gorildiigli belirtilmigtir. Denizcilik meslegi biinyesinde korsan saldirilart seklinde olan haydutluk, izole yagsam
sartlar,, ister kara ile olan iletisimde isterise gemi i¢i personel ile kurulan iletisimde yasanan giigliikler,
yorgunluk, uzun ve diizensiz ¢aliyma ve tagman maddelerin tehlike durumlar seklinde ¢esitli ve ciddi boyutta
bireyde stres yaratan faktorleri barmdirmaktadir (Oldenburg vd., 2010).

1.3. Tiikkenmislik

Tiikenmiglik kavramu ge¢misten gilintimiize kadar birgok farkli aragtwmaci tarafindan farkli sekillerde
tanmlanmustr. Ingilizce ‘burnout’ olarak bilinen ve kisinin giiciinii yitirmesi anlamma gelen tiikenmislik
kavramu ilk olarak 1974 yiinda Herbert Freudenberger tarafindan kullanilmis ve tanmm yapilmistir.
Freudenberger’in tanimmna gore tiilkenmiglik; enerji ve kaynaklara ihtiya¢ duyulmasi sonucu basarisiz olma,
ruhsal bitkinlik, gii¢ ve enerji kayb1 veya azalmasi ile karsilanamayan istekler sonucunda kisinin i¢ diinyasinda
gergeklesen bitkinlik durumu seklinde tanimlanmakta ayni zamanda tiikenmisligi ‘mesleki tehlike’ olarak ifade
etmektedir (Freudenberger, 1974).

Gemi adamlan i¢inde bulunduklart ¢aliyma sartlant ve yasam kosullart ile beraber aslinda tiikenmiglik yasama
riskinin yiiksek olabilecegi bir caliyma grubu olarak varsayilabilmektedir. Daha once literatiirde bu alanyaznda
pek fazla gahsma yapilmamis olsa da yapilan caliymalar gemi adamlarmm yiiksek risk altinda ¢aligtiklarmi ve bu
risk durumunun gemi adamlan iizerinde stres ve tikkenmislige sebep olabilecegi goriilmiigtiir.

Farkh meslek gruplarmda tlikenmislige neden olabilen faktorlere ek olarak gemi icerisinde gemi adamlarma
Ozgili tiikenmislik nedenleri; bulunulan kisith yagam ortamlari, liman siirelerinin kisa olmas1 ve bu kisa liman
slirelerinde liman ve bayrak devleti kontrollerinin yapilmasi geregi ile zaten kisa olan liman siiresinin iyice
kisalmasi ile gemi adamlarmm gemiden inme olasiliklarmm zorlagsmast ve bu durumlarin beraberinde is yiikiiniin
artmasi, diisiik kalitede uyku, gece dahi ¢aliyma durumu, vardiyalar arasindaki yetersiz dinlenme zamanlary,
gemi igerisindeki giiriiltii ve titresim durumlant gemi adamlarmda tiikenmislige neden olabilecek faktorler
seklinde ifade edilebilmektedir (Kurt, 2010).

Bu nedenler ile ortaya ¢ikan tiikenmislik durumunun gostergeleri olarak baz belirtileri giin yiiziine gelmektedir.

Gemi adamlarinda bu belirtilerin belki de en dikkat ¢ekeni siirekli olarak yorgunluk hissetmeleridir. Yorgunluga
ek olarak, gemiye uyum saglayamama, alkol ve sigara gibi bagmlilik veren maddelere ilginin artmasi, gemi
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icerisinde siiriillen yasamdan zevk alamamasi, uyku ve sindirim bozukluklari, genel olarak sikdyet¢i bir tavir
sergileme, bas agrilar, ise kars1 ilgisizligin artmasi, performansta ve is kalitesinde diisiikliik ve ise ge¢ baglama
gibi belirtiler siralanabilmektedir (Kurt, 2006).

1.4. Depresyon

Psikiyatri ve psikoloji camiasinin ‘soguk alginligr’ olarak ifade edilen ve kokeni Latince asagi itmek, bastirmak
anlaminda olan ‘depresus’ kelimesinden gelmektedir. Depresyon ruhsal ¢okkiinliik ve bunalim olarak ifade
edilebilen psikolojik rahatsizliktr. Daha genel tanmu ile depresyon; biiyiikk bir iizintii, sugluluk, endise,
degersizlik, uyku ve yeme bozukluklar, cinsel istek kaybi, baska insanlardan uzaklagsma ve her zaman yaptigi
etkinliklere karsiilgisizlik ile belirginlesen duygudurumbozuklugudur (Kiling ve Torun, 2011).

Gerek siire olarak gerekse is yiikii olarak zorlu mesleklerden biri olan denizcilik sektdriinde depresyon ve intihar
celigkili iki kavram olarak literatiirde yer edinmektedir. Bir yanda gemi adamlarmm genel ruh sagliklarmm
olumlu oldugu yoniinde bir alg1 var iken diger yandan denizde gemi adamlarini yipratan ve intihar riski yaratan
faktorler oldugu ifade ediliyor. Ayriyeten depresyonun sebep oldugu intiharlarm biiyiik bir boliimiintin derin
deniz gemilerinde, uzun sefer siiresi ve yliksek riitbelerde goriilmekte oldugu ifade edilmektedir (Carter, 2005).
Gemi adamlarinda stres ve tiilkenmiglige dair birgok bulgu olmasma kargin depresyon faktorii ile alakah bilgiler
parcalidir. Depresyonu etkileyen ve sebep olabilen stres ve yalnizhk gibi konular incelenerek depresyon
konusuna dair genis kapsamh bilgi elde edilebilir oldugu distiniilmektedir (Carter, 2005).

2. Materyal ve Yontem

Calismanin evrenini Tiirkiye’de denizcilik sektoriinde aktif olarak ¢cahsan 133 bin gemi adamu olusturmaktadir
vardir (UHDB, 2019). Gemi adamlarmda goriinen depresyon, anksiyete ve stres oranlan swasiyla % 12.3, %
11.6 ve % 5.9°dur (Baygi, Khonsari, Agoushi, v.d, 2021). Omeklem biiyiikliigii tespitinde Esitlik 1’de (0=0.05,
Za=1.96 ve d=0.05) gosterilen formiil kullanilmis olup depresyon, kaygi diizeyi ve stress igin olmasi gerekli
oreklem biiyiikliikkleri 166, 158 ve 86 olup 6rneklem biiyiikigiinii pekistirmek i¢in 200 gemi adamindan olusan
ormeklem hedeflenmistir. Bu bulgular 1g1¢ginda arastrmada olasiliksal olmayan 6rneklem tiirlerinden gelisigiizel
(haphazard) 6rekleme yontemi kullanilmigtir. Bu kapsamda veri elde edilebilmesi i¢in bir anket olusturulmus ve
cevrimi¢i olarak ilgili anketin 6rmeklem grubuna ulagmasi saglanmistir. Aragtrmanin 6rneklemini ise daha once
minimum bir ay gibi bir siire ile gemi seferi yapmis olan gemi adamlan ve denizcilik fakiiltesinde 6grenim
goren, gemi adami clizdanma sahip ve gemilerde uzun yol stajlart yapmus olan dgrenciler olugturmaktadir. Bu
sartlar 151¢3inda en az bir ay deniz seferi yapmig olan 200 gemi adamindan olusan bir dreklem grubu
olusturulmustur. Omeklem yeter sayisma ulasidigmda elde edilen veriler arastrmada ham veri seti olarak
kullanilmus tir. Tlgili ¢aliyma ile alakah etik kurul raporu Maltepe Universitesi etik kurulu tarafindan 13.11.2020
tarihinde ve 14 sayili karar ile etik ilkelere uygun olduguna dair karar verilmistir.

P.Q.7%
d2

= s Esitlik 1

2.1. Sosyodemografik Bilgi Formu

Bu form ile katimcilarn sosyodemografik bilgileri hakkinda detayl bilgi elde etmek amaci ile hazirlannugtir.
Sosyodemografik bilgi formunda katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma
durumu gibi demografik bilgilere ayni zamanda katiimemin gemi igerisindeki pozisyonu, ka¢ yildir gemide
calistigl, en son ¢iktig1 sefer siiresi ve gemi tiirli, gemi igerisindeki vardiya saatleri, gemide kisiyi zorlayan
durumlar ve psikolojik destek alma ihtiyaglarma yo6nelik sorular yer almaktadir.

2.2. Orgiitsel Stres Olcegi

Calismada orijinal 6lgegi Theorell ve arkadaglarmm (1988) gelistirdigi ve Yildm ve arkadaglarmin (2011)
Tiirkce’ye uyarlama ¢ahsmasmi yaptig1 17 maddeden olusan Orgiitsel Stres Olgegi kullaniimaktadir. Orgiitsel
stres Olgegi is yikii, karar serbestligi, beceri kullanmu ve sosyal destek olmak iizere 4 boyuta ayrilabilmektedir
ancak calismada karar serbestligi ve beceri kullanim 6lgegin kontrol boyutunu olusturmaktadir. 5’1 likert tipi
cevap secenegine sahip Olgekte ‘higbir zaman- ¢ok nadir- bazen- ¢ogu zaman- her zaman’ cevap segenekleri
bulunmaktadir. Boylelikle orgiitsel stres dlgegi is yiikii, sosyal destek ve kontrol boyutu seklinde 3 alt boyuttan
olusmaktadir (Yildirim vd., 2011).
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2.3. Maslach Tiikenmislik Ol¢egi

Bu arastirmada Diinya ¢apmda yapilan tiikenmiglik c¢aligmalari incelendigi zaman gerek ulusal gerekse
uluslararas1 diizeyde tiikenmislik dl¢iimiinde en yaygin kullanilan Maslach tarafindan gelistirilmis ve Tiirkiye
icin gegerlilik ve giivenilirligini Cam (1993) ile Ergin (1992) tarafindan yapilan Maslach Tiikenmislik Olcegi
kullanilmaktadir. Olgegin orijinal formu ‘hicbir zaman- yilda birkag kere- ayda bir- ayda birkag kere- haftada
bir- haftada birkag kere- hergiin’ seklinde 7 adet cevap segeneginden olusmaktadir. Ancak Tiirkge uyarlamasinda
Tiirk ¢alisma kosullarina ve sartlara gore yeniden diizenlenmis ve ‘higbir zaman- ¢ok nadir- bazen- ¢ogu zaman-
her zaman’ geklinde 5 adet cevap segeneginden olusturumustur (Cam, 1993; Ergin, 1992).

Maslach Tiikenmislik Olgegi; 3 alt boyuttan ve toplamda 22 maddeden olusan likert tipi bir dlgektir. Olgegin
birinci alt boyutu; 9 maddeden olusan duygusal tilkenme alt boyutudur, ardindan 5 maddeden olusan
duyarsizlagma alt boyutu ve 8 maddeden olusan kisisel basan alt boyutu yer almaktadr. Duygusal tiikenme ve
duyarsizlagma alt boyutlarindan yiliksek puan alinmasi, kisisel basan alt boyutundan ise diigiik puan almmasi
tikenmigligin gostergesi olmaktadir.

2.4. Beck Depresyon Envanteri

Aaron T. Beck tarafindan gelistirilen Hisli (1988) tarafindan gegerlilik ve giivenirligi incelenen ve Tiirkge’ye
uyarlanan depresyonu ve diizeylerini 6lgmeyi amaglayan, 4 se¢enekli kendini degerlendirme ciimleleri igeren ve
21 maddeden olusan Beck Depresyon Envanteri kullanilmaktadir. 0 ile 3 arasinda puanlanan 6lgek sorularmdan
elde edilen toplam puan ilizerinden su sekilde degerlendirilir: 0 - 9 puan: Minimal depresyon, 10 - 16 puan: Hafif
depresyon, 17 - 29 puan: Orta depresyon, 30 - 63 puan: Siddetli depresyon (Hisli, 1988).

2.5. Verilerin istatistiksel Analizi

Veriler SPSS 25.0 paket programu kullanilarak analiz edilmistir. Kolmogorov Smirnov testi ile dagilimlarin
normal oldugu belirlenmigtir. Caligma verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlarin (ortalama,
standart sapma, frekans) yani swra ikili 6rneklem grubu olan cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu
ve vardiya saati degiskenlerine bagl olarak Olgek sorularina verilen yanitlart degerlendirmek adma t-testi,
birbirinden bagmmsiz licten fazla grup igeren yas, egitim, gemideki pozisyon, ¢aligma yili, sefer siiresi ve gemi
tiri  degiskenlerine goére dlgcek sorularma verilen yanitlarnm anlaml farkhlik gosterip gostermedigini
degerlendirmek adina One Way Anova testi, puan dereceli depresyon 6lgeginde ise degiskenler aras1 bag olup
olmadigmi degerlendirmek icin Ki Kare testi uygulanmustir. Ayrica uygulanan Slgekler bazinda parametreler
arasi iligkilerin degerlendirilmesi adma ise Pearson Koreslasyon analizi kullanilmustir.

3. Arastirma Bulgular

Tablo 1. Cronbach Alfa Giivenilirlik Analizi Sonug¢lar:

Madde silinirse  Madde silinirse  Madde toplam ~ Madde silinir ise
Alt Boyutlar Slgtim (ort.) Slgtim (varyans) (kor.) (Cronbach alfa) Cronbach's Alpha

Beck Depresyon Envanteri

Depresyon 252,1833 987,454 0,768 0,812 0,81
Maslach Tiikenmislik Olcegi
Duygusal tikkenmiglik 251,4048 993,079 0,644 0,830 0,83
Duyarsizlagsma 252,8309 1080,455 0,609 0,836 0,80
Kisisel bagar1 212,623 789,562 0,697 0,756 0,75
Orgiitsel Stres Olcegi
Is yuka 248,368 756,141 0,745 0,714 0,72
Kontrol boyutu 269,748 987,742 0,736 0,862 0,79
Sosyal destek 296,741 793,257 0,689 0,841 0,81

Tabloda goriildiigii {izere Olgeklere yonelik Cronbach alpha giivenilirligi 72-83 arasinda bulunmustur. Bu
giivenilirlik degerinin oldukg¢a yeterli oldugu goriilmektedir. Yani maddelerin giivenilirligi oldukca yiiksektir. Bu
degerler, Cronbach ve Helmstater’in onerdigi 0,5 ve Bowling ve Shah’m 6nerdigi 0,7 olan smir degerlerin
oldukg¢a iizerinde ¢ikarak, hazirlanan anketin giivenilir oldugunu gostermistir (Bowling ve Shah, 2005;
Cronbach, 1951). Tabloda son siitunda yer alan degerlere bakildiginda madde silindiginde Cronbach alfa
degerinin nasil degistigi goriilmektedir. Giivenilirlik degerlerine bakildiginda ¢ok biiyiik bir degisim olmadigi
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gorillmektedir. Yani hi¢bir maddenin giivenilirlik degerini diisiirmedigi gozlendiginden dolay1 6lgekte madde
¢ikarlmas1 yapiimamaktadir.

Tablo 2. Sosyodemografik Bilgilere Ait Tammlayic1 Bulgular I

n %
Cinsiyet Kadin 27 13,5
Erkek 173 86,5
19-25 58 29,0
Yas 26-32 73 270
33-45 72 36,0
46+ 22 11.0

Ilkokul 12 6,0
Ortaokul 30 15,0
it Lise 35 17,5
Egitim Durumu riTaT— = =5
Lisans 11 5,5

Lisansiistii 0 0
Medeni Durum Bi\ligr 18128 iélag
Cocuk Sahibi Olma \\(’sfk 17246 238

Katilimeilarn cinsiyetlerine bakildiginda %86,5 oran ile erkek katilimcilarmin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir
ve Katihmeilarin yaslarma bakildigimda katilm orani yiiksek olan gruplar %36,0’mm 33-45 yas grubu, ardindan
ise %29,0'mm 19-25 yas grubu oldugu ve ¢ogunlugun on lisans egitim seviyesine sahip oldugu gorilmektedir.
Medeni durum acismdan ise gogunlugun yani %59,0'mm evli oldugu oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3. Sosyodemografik Bilgilere Ait Tammlayic1 Bulgular I

n %

Giiverte zabitleri ve kaptan 108 54

Bagmiihendis/bas makinist ve makine zabitleri 46 23

Gemideki Pozisyon Giiverte tayfalari 7 3,5

Makine tayfalari 8 4
Yardimct simif 31 15,5

0-2 yil 60 30
3-5 yil 35 17,5

Meslekte Kag Yl 510 vl o7 5
10+ 81 40,5

1-3 ay 50 25
3-5 ay 49 24,5
En Son Cikilan Sefer Siiresi 5-7 ay 59 29,5
7-10 ay 33 16,5

10 ay ve usti 9 45

Kuru ytk gemileri 96 48

Konteyner gemileri 24 12

En Son Calisilan Gemi Tiirii Ro/Ro gemileri 11 55
Tanker gemileri 59 29,5

Diger gemiler 10 5

- . . 8 saat ve alt1 94 47
Calisilan Giinlik Vardiya Saatleri 0 saal Gsti 106 23

Katilmeilarm gemideki pozisyonlarma bakildiginda katilimcilarin ¢ogunlunun %54,0’'mm giiverte zabitleri ve
kaptan ile %23,0’mm basmithendis/bas makinist ve makine zabitleri gruplarmdan oldugu gorilmiistiir ve
birgogunun 10 yildan uzun siiredir sektérde ¢ahstigi ve katihmcilarm en son ¢iktiklar sefer siirelerinin 5-7 ay
arahgmmda daha fazla oldugu goriilmektedir. Katihmcilara en son g¢ahstiklart gemi tiirii soruldugunda %48,0’inm
kuru yiik gemilerinde, %29,5’inin tanker gemilerinde ve ¢gogunlugunun 9 saat ve tistiinde ¢aligtigi gorilmiistiir.
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Tablo 4. Sosyodemografik Bilgilere Ait Tammlayici Bulgular I

n %
Evet 116 58
Gemide Kendine Vakit Ayirma Durumu Hayir 56 28
Kismen 28 14
e g - _ Evet 67 33,5
Gemide Siirdiirtien Hobilerin Varlig Hayr 133 6.5
Balik tutmak 3 2,9
Kitap okumak 31 29,5
Resim yapmak 6 57
e g . Oyun oynamak 17 16,2
Gemide Siirdiiriilen Hobiler Eilm izlemek 50 19
Spor yapmak 12 11,4
Miizik dinlemek 7 6,7
Diger 7 6,7
. - Evet 192 96
Gemide Zorlayan Durumlar Varlig Hay1r 5 7
Sosyal hayattan uzak kalmak 154 32,5
Calisma kosullar1 ve ¢alisma saatleri 130 27,4
Gemide Zorlayan Durumlar Hava kosullar1 99 20,9
Gemi igi ast st iliskileri 73 15,4
Diger 18 3,8
. .. L Evet 66 33
Psikolojik Destek Alma Ihtiyact Hayr 137 57
Evet 31 15,5
Destek Alma Durumu Hayir 169 845

Gemide kendine vakit ayrma durumlan soruldugunda %58,0'mm evet cevabi verdigi, %28,0’min hayr cevabi
verdigi, %14,0'mm kismen cevabr verdigi goriilmiistiir. Katiimcilara gemide zorlayan durumlarm varlig:
soruldugunda %96,0'mm evet, %4,0'mm hayr cevabi verdigi goriilmiistiir ve katilimcilara gemide kendilerini
zorlayan durumlar soruldugunda %32,5’inin sosyal hayattan uzak kalmak, %274’lniin ¢alisma kosullar ve
calisma saatleri, %20,9’unun hava kosullar, %154’linlin gemi i¢i ast iist iligkileri, %3,8’inin diger cevabi
verdigi gorilmistir. Katihmeilara psikolojik destek alma ihtiyaci hissetme durumu soruldugunda %67,0’mm
hayir, %33,0’min evet cevabi verdigi goriilmiistiir. Akabinde katilimcilara destek alma durumu soruldugunda
%84,5’inin hayir, %15,5’inin evet cevabi verdigi goriilmiistir.

Tablo 5. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Olceginden Aldiklar1 Puanlarin Cinsiyet Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Orgiitsel Stres

Olcesi Cinsiyet n Ort. Ss. t p*

is Yiikii Iéfl?«lei 12773 3%2148 ﬁié -1,081 028

Kontrol Boyutu IE(fIftlerli 12773 gég 232 -2,596 0,01

Sosyal Destek Iél'alférll( 12773 323 g% -0,294 0,76
*t-testi

Tablo 5°de yer alan sonuglara gore Orgiitsel Stres Olgeginin is yiikii ve sosyal destek alt boyutu puanlarnmn
cinsiyet degiskenine goére anlaml diizeyde farklilagmadigi goriilmektedir (t=-1,081; p>0,05) (t=-0,294; p>0,05).
Kontrol boyutu puanlarmin cinsiyet degiskenine gére anlamh diizeyde farklilagtigi goriilmektedir (t=-2,596;
p<0,05).
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Tablo 6. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Yas Degiskenine Gore

Karsilagtirilmasi
Orgiitsel Stres Olcegi Yas n ort. Ss. F p* Tukey
19-25 58 3,50 2,27 -
Is Yiikii 26-32 48 3,50 2,36 0736 0,532
33-45 12 3,50 1,79
46+ 22 3,35 2,43
19-25 58 2,90 2,15
Kontrol Boyutu 26-32 48 3,54 2,71
5,55
33-45 72 3,58 2,84 0001 3>1
46+ 22 383 3,09 4>1
19-25 58 3,86 3,16 -
Sosyal Destek 26-32 48 3,68 3,03 0,432 0,73
33-45 72 3,50 45
46+ 22 3,40 3,84

*One way ANOVA

Tablo 6’da bulunan sonuglara gére Orgiitsel Stres Olcegi is yiikii, sosyal destek alt boyutu puanlarnm yas
degiskenine gore anlamh diizeyde farkllasmadigi goriilmektedir (F=0,736; p>0,05) (F=0,432; p>0,05). Kontrol
boyutu puanlarmin yas degiskenine gore anlamh diizeyde farklilastigi goriilmektedir (F=5,550; p<0,05). Anlamh
farkhihg1 yaratan gruplan belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi sonucunda 19-25 ve 33-45 yas ile 19-25 ve 46 yas
ve lizeri ikilileri arasmmda anlamh farkhihk goriilmektedir. Bu sonuca gore yas ilerledik¢e kontrol boyutu puanlar
artmaktadir.

Tablo 7.Gemi Adamlarimn Maslach Tiikenmislik Ol¢eginden Aldiklar1 Puanlarin Yas Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Maslach Tiikenmislik

. *
Olgegi Yas n Ort. Ss. F p Tukey
19-25 58 1,72 6,88
Duygusal Tii kenmislik 33-45 72 1,95 6,36
46+ 22 1,82 6,35
19-25 58 1,52 3,91
26-32 48 1,61 3,66 )
D ! 33-45 72 1,47 3,73 1,936 0,125
uyarsiziasma 46+ 22 1,15 3,77
19-25 58 2,57 4,53
26-32 48 2,46 4,49 1004 0130 )
Kisisel Basan 33-45 72 2,60 3,44
46+ 22 2,77 4,36

*One way ANOVA

One Way Anova testi sonuglarma gdére Maslach Tiikenmislik Olgegi duyarsizlasma ve kisisel basar alt boyutu
puanlarmm yas degiskenine gore anlamh diizeyde farkhlagmadigi goriilmektedir (F=1,936; p>0,05) (F=1,904;
p>0,05).

Duygusal tiikenmiglik puanlarmin yas degiskenine gore anlamh diizeyde farklilagtig1 goriilmektedir (F=4,167,
p<0,05). Anlamh farkhihg1 yaratan gruplarn belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi sonucunda 19-25 ve 26-32 yas
ikilileri arasinda anlamh farkhhk goriilmektedir. Bu sonuca gore 26-32 yas arasmdaki gemi adamlant 19-25 yas
arasmdakilere kiyasla daha fazla duygusal tiikenmiglik puanmna sahiptir.

Tablo 8. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Olceginden Aldiklar1 Puanlarin Medeni Durum
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Orgiitsel Stres Olgegi  Medeni Durum n ort. Ss. t p*
Kontrol Boyutu BEe\I:Izir %3128 ggi 22523 1,941 0,044
Sosyal Destek BEe‘Iigr 18128 gjg 3?3 0,257 0,797

*t-testi
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Student T Testi sonuclarma gore Orgiitsel Stres Olcegi is yiikii, sosyal destek alt boyutu puanlarmm medeni
durum degiskenine gore anlamh diizeyde farklilasmadigi gorilmektedir (t=-1,138; p>0,05) (t=0,257; p>0,05).
Kontrol boyutu puanlarmm medeni durum degiskenine gore anlamh diizeyde farklilagtigr goriilmektedir
(t=1,941; p<0,05).

Tablo 9. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Olceginden Aldiklar: Puanlarin Cocuk Sahibi Olma
Durumu Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Orgiitsel Stres Olgegi  Cocuk Sahibi Olma n ort. Ss. t p*
is Yiikii Var 126 3,58 6,81 1,516 0,131
§ ruku Yok 74 329 632
Kontrol Boyutu \\(/grk 17246 1% ggg 1,974 0,040
Var 126 3,41 4,45
Sosyal Destek VoK 77 378 366 -0,693 0,489
*t-testi

Tablo 9’da yer alan sonuglara gore Orgiitsel Stres Olgegi is yiikii ve sosyal destek alt boyutu puanlarmm ¢ocuk
sahibi olma durumu degiskenine gore anlamh diizeyde farkhlasmadigi goériilmektedir (t=1,516; p>0,05) (t=-
0,693; p>0,05). Kontrol boyutu puanlarmin ¢ocuk sahibi olma durumu degiskenine gore anlamh diizeyde
farkhlagtig1 goriilmektedir (t=1,974; p<0,05).

Tablo 10. Gemi Adamlarimn Maslach Tiikenmislik Ol¢eginden Aldiklar1 Puanlarin Cocuk Sahibi
Olma Durumu Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Maslach Cocuk Sahibi .
Tiiken mislik O lce gi Olma ort.  Ss. t P
Duygusal Var 126 1,97 219 2,539 0,012
Tikenmislik Yok 74 1,88 1,98
ar 126 433 3,05 2,819 0,005
Duyarsizlasma Yok 74 458 2,86
. Var 126 257 4,11 -1,385 0,168
Kisisel Basan Yok 7d 2,66 2,34
*t-testi

Student T testi sonuglarna gére Maslach Tiikenmislik Olgegi duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma alt boyutu
puanlarmm g¢ocuk sahibi olma durumu degiskenine gére anlamh diizeyde farklilagtigi goriilmektedir (t= 2,539;
p<0,05) (t= -2,819; p<0,05). Kisisel basarn puanlarmin ¢ocuk sahibi olma durumu degiskenine gore anlaml
diizeyde farkhlagmadig1 goriilmektedir (t= -1,385; p>0,05).

Tablo 11. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Ol¢eginden Aldiklar1 Puanlarin Gemideki Pozisyon
Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

0 rgiitsel Stres

. . . .
Olgesi Gemideki Pozisyon n Ort. Ss. F p Tukey
Giiverte zabitleri ve kaptan 108 3,54 2,01
Ba$mﬁhendls/bezlgl;nitfil(l:rlimst ve makine 46 3.42 1,79
— 2,240 0,066 -
i§ Yiikii Guve.rte tayfalari 7 3,66 2,98
Makine tayfalari 8 3,23 2,23
Yardimeci sinif 31 3,39 2,64
Giiverte zabitleri ve kaptan 108 3,77 2,91
Bagmihendis/bas rpakl_mst ve makine 16 3,77 2,62
zabitleri 6132 154
Kontrol Bovut Giiverte tayfalari 7 3,79 2,93 ’ 0,000
ontrotBoyutu Makine tayfalart 8 323 381
Yardimeci sinif 31 3,38 2,93
Giiverte zabitleri ve kaptan 108 3,38 3,83
Bagmuhendis/bas rpakl_nlst ve makine 46 3,60 2.80
zabitleri
— 1,842 0,122 -
s | Destek Giiverte tayfalari 7 3,86 2,48
osyal Deste Makine tayfalart 8 3,5 4,00
Yardimci sinif 31 3,49 4,30

*Oneway ANOVA
Gemideki pozisyon agisindan bakildiginda oOrgiitsel stres Olcegi is yiikii, sosyal destek alt boyutu puanlarmm

gemideki pozisyon degiskenine gore anlamh diizeyde farklilasmadigi goriilmektedir (F= 2,240; p>0,05), (F=
1,842; p>0,05). Kontrol boyutu puanlarinin gemideki pozisyon degiskenine gore anlamh diizeyde farklilastigt
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gorilmektedir (F=6,132; p<0,05). Anlamh farkhhg1 yaratan gruplan belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi
sonucunda giiverte zabitleri ile makine tayfalan ikilileri arasinda anlaml farklilik goriilmektedir. Bu sonuca gore
giliverte zabitlerinin makine tayfalarma gore daha fazla kontrol boyutu puanma sahiptir.

Tablo 12. Gemi Adamlarimin Maslach Tiikenmislik Olgceginden Aldiklar1 Puanlarin Gemideki
Pozisyon Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Maslach
Tikenmislik Gemideki Pozisyon n Ort. Ss. F p* Tukey
Olgegi
Giiverte zabitleri ve kaptan 108 2,14 6,38
"Duygu.sal. Basmuﬁ]iiﬁasébfgbr#?ﬁl‘(rlinmt v 46 1,63 584 5.704 0.000 1>4
Tikenmislik Giiverte tayfalari 7 184 7,57 ’ ’
Makine tayfalar 8 1,93 7,29
Yardimci smif 31 1,66 6,53
Giiverte zabitleri ve kaptan 108 1,61 3,87
Basmuhend1s/bas r_nakl_nlst ve 46 127 351
makine zabitleri 2 188 0072
Duyarsizlasma Giiverte tayfalari 7 1,14 3,09 ' '
Makine tayfalar 8 1,40 4,90
Yardimci simif 31 1,46 3,50
Giiverte zabitleri ve kaptan 108 2,60 4,20
Basmiihendis/bas makinist ve
Kisisel Basar makine zabitleri 46 2,57 3,68 1 987 0098
Giiverte tayfalari 7 3,04 1,60 ! !
Makine tayfalari 8 2,36 3,94
Yardimci sinif 31 2,49 4,82

*One way ANOVA

One Way Anova testi sonuglarna gére Maslach Tiikenmislik Olgegi duygusal tiikenmislik alt boyutu puanlarmmn
gemideki pozisyon degiskenine gore anlamh diizeyde farkhlastigi goriilmektedir (F=5,704; p<0,05). Anlamh
farklihig1 yaratan gruplan belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi sonucunda giiverte zabitleri ile makine tayfalar
ikilileri arasinda anlamh farkliik goriilmektedir. Bu sonuca gore giiverte zabitlerinin makine tayfalarma gore
daha fazla duygusal tiikenmislik puanma sahiptir. Duyarsizlagsma ve kisisel basart puanlarinin gemideki pozisyon
degiskenine gore anlamh diizeyde farklilasmadigr goriilmektedir (F=2,188; p>0,05) (F=1,987; p>0.,05).

Tablo 13. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Olceginden Aldiklar1 Puanlarin Calisma Yih
Degiskenine Gore Karsilagtirilmasi

Orgiitsel Stres

Olcesi Calisma Yili n Ort. Ss. F p* Tukey
0-2 yil 60 3,42 2,47 -
. 3-5 yil 35 3,50 2,16
Is Yiiki 6_10yy11 >4 3,58 1,90 0,781 0,506
10+ 81 3,49 1,95
0-2 yil 60 3,52 2,99
3-5yil 35 3,49 2,96
Kontrol Boyutu 6-10 yil 24 3,67 1,89 10,511 0,000 3>1
10+ 81 3,91 2,89
0-2 yil 60 3,50 4,64
3-5 yil 35 3,24 3,87
Sosyal Destek 6-10 y1l 24 3,52 3,51 2,001 0,115
10+ 81 3,54 2,71
*One way ANOVA

One Way Anova testi sonuglarma gore Orgiitsel Stres Olgegi is yiikii, sosyal destek alt boyutu puanlarinn
caliyma yih degiskenine gore anlamh diizeyde farkhlagsmadigi goriilmektedir (F=-0,781; p>0,05) (F=2,001;
p>0,05). Kontrol boyutu puanlarmm g¢aligma yili degiskenine gore anlamh diizeyde farklilagtigi goriilmektedir
(F=10,511; p<0,05). Anlamh farklilig1 yaratan gruplan belirlemek i¢in yapilan Tukey Testi sonucunda 6-10 yil
ile 0-2 yil ikilileri arasnda anlamli farkhhik goriilmektedir. Bu sonuca gore 6-10 yildir ¢alisan gemi adamlarmm
0-2 yil ¢alisanlara kiyasla daha fazla kontrol boyutu puanma sahiptir.
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Tablo 14. Gemi Adamlarimn Maslach Tiikenmislik Olceginden Aldiklar1 Puanlarin Calisma Yili
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Maslach
Tiikenmislik Okegi  Calisma Yili n ort. Ss. F p* Tukey
0-2 yil 60 1,74 7,45
Duygusal 63_150yy1h gi gii Z;g 4,638 0,004 3>1
Tiikenmislik 10+ 81 187 6,06
Total 200 1,93 6,65
0-2 yil 60 1,43 3,85
3-5 yil 35 1,73 3,44
Duyarsizlasma 6-10 yil 24 1,75 4,38 3,288 0,022 3>1
10+ 81 1,34 3,57
Total 200 1,49 3,80
0-2 yil 60 2,49 4,46
3-5yil 35 2,52 4,63
Kisisel Basari 6-10 y1l 24 2,54 4,53 1,946 0,123
10+ 81 2,68 3,51
Total 200 2,59 4,17
*Oneway ANOVA

OneWayAnova testi sonuclarma goére Maslach Tiikenmislik Olcegi duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma alt
boyutu puanlarmm ¢aliyma yih degiskenine gore anlamh diizeyde farkhlastigi goriilmektedir (F=4,638; p<0,05)
(F=-3,288; p<0,05). Anlamh farkhhg:1 yaratan gruplar belirlemek ig¢in yapilan Tukey Testi sonucunda 6-10 yil
ile 0-2 yil ikilileri arasinda anlamh farkhlik goriilmektedir. Bu sonuca gore 6-10 yildir ¢alisgan gemi adamlarmm
0-2 yil ¢alisanlara kiyasla daha fazla duygusal titkenmislik ve duyarsizlagtirma puanina sahiptir.

Kisisel basari puanlarmin g¢ahgma yili degiskenine gore anlamh diizeyde farkhlasmadigi goriilmektedir
(F=1,946; p>0,05).

Tablo 15. Gemi Adamlarinda Maslach Tiikenmislik Olceginden Aldiklar1 Puanlarin Gemi Tiirii
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Maslach e
Tii ke nmislik O lge gi Gemi Tiiri n Ort. Ss. F p* Tukey
Kuru yik 96 2,09 6,01
Konteyner 24 1,85 7,29
Duygusal Ro/Ro 11 1,56 7,24 2748 0,030 1>4
Tikenmislik Tanker 59 1,77 6,97
Diger gemiler 10 1,89 6,09
Kuru yiik 96 1,56 96
Konteyner 24 1,49 24
Ro/Ro 11 1,05 11 1,252 0,290
Duyarsizlasma Tanker 59 1,43 59
Diger gemiler 10 1,54 10
Kuru yiik 96 2,55 4,02
Konteyner 24 2,48 3,75
Ro/Ro 11 2,75 4,71 0,936 0,444
Kisisel Basar Tanker 59 2,61 4,24

Diger gemiler 10 2,75 5,48

*One way ANOVA

One Way Anova testi sonuglarma gére Maslach Tiikenmislik Olgegi duyarsizlasma, kisisel basar alt boyutu
puanlarmm gemi tiiri degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi gorillmektedir (F=1,252; p>0,05)
(F=0,936; p>0,05). Duygusal tiikkenmiglik puanlarmm gemi tiirii degiskenine gore anlamh diizeyde farklilastigi
goriilmektedir (F=2,748; p<0,05). Anlaml farkhh§1 yaratan gruplarnt belirlemek icin yapilan Tukey Testi
sonucunda kuru yiik gemisi tanker gemisi ikilileri arasmda anlamli farkhhk gorilmektedir.
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Tablo 16. Gemi Adamlarimin Orgiitsel Stres Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Vardiya Saati
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Orgiitsel Stres Olcegi Vardiya Saati n Ort. Ss. t p*
s 8 saat ve alt1 94 3,40 2,09 2 682
Iy Yiikii O saat Gsth 106 356 213 & 0,008
8 saat ve alt1 94 3,77 3,00
Kontrol Boyutu 9 saal tsta 106 362 3.01 2,158 0,032
8 saat ve alt1 94 3,62 3,19 3186
Sosyal Destek 9 saat Gsth 106 3,34 3,96 ' 0,002

*t-testi

Student T testi sonuglarma gore Orgiitsel Stres Olgcegi is yiikii, kontrol boyutu, sosyal destek alt boyutu
puanlarnm vardiya saati degiskenine gore anlamh diizeyde farklilastigi goriilmektedir (t=-2,682; p<0,05)
(t=2,158; p<0,05) (t=3,186; p<0,05).

Tablo 17. Gemi Adamlarimin Beck Depresyon Diizeylerinin Egitim Durumu Degiskenine Gore

Karsilastirilmasi
Egitim Minimal Hafif Orta Siddetli Total 12 p
Durumu depresyon depresyon depresyon depresyon
flkokul n 4 0 8 0 12
% 47 0,0 17,0 0,0 6,0
n 11 7 7 5 30
Ortaokul - —o= 2.9 13,0 4.9 35,7 15.0
Lise n 14 10 10 1 35
% 16,5 185 21,3 7.1 17,5 25,605 0,012
- n 50 32 22 8 112
On Lisans —o, 58,8 59,3 46,8 57,1 56,0
. n 4 5 0 0 11
Lisans % 71 93 0.0 0, 55
n 85 54 a7 174 200
Toplam % 00,0 100,0 100,0 100,0 100,0
*Ki Kare

Tablo 17°de goriilebilecegi gibi, depresyon diizeylerinin egitim durumu degiskenine bagmli olup olmadigmni
belirlemek amaciyla yapilan ki-kare (chi-square) testi sonucunda degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamh
bir fark bulunmustur (¥2=25,605; p<0.05).

Tablo 18. Olgek Puanlar1 Dagilinm

Maslach Tiikenmislik Sendromu Olceginden Alinan Puanlarin Dagilimi

N ort. Ss. Min. Max.
Duygusal Tikenmislik 200 1,92 6,65 0 36
Duyarsizlagtirma 200 1,49 3,79 0 20
Kisisel Basan 200 2,58 4,16 12 31

Orgiitsel Stres Olgeginden Alinan Puanlarin Dagilimi

N Ort. Ss. Min. Max.
Is Yiikii 200 3,48 2,14 9 23
Kontrol Boyutu 200 4,42 3,03 14 29
Sosyal Destek 200 4,16 37 6 30

Beck Depresyon Envarterinden Alinan Puanlarin Dagilimi

n %
Minimal depresyon 85 42,5
Hafif depresyon 54 27
Orta depresyon 47 23,5
Siddetli depresyon 14 7
Total 200 100
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Yukaridaki tabloda Maslach Tiikenmislik Olgeginden alinan puanlara ait tanmlayic1 bulgulara yer verilmistir.
Gemi adamlarmin tiikenmiglik alt boyutlarindaki ortalama skorlari incelendiginde duygusal tiikenmislik ve
duyarsizlasma boyutlarmm kismen diisiik kaldigi ancak kisisel basarisizhk alt boyutunun 2,58 ortalama ile orta
diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Orgiitsel Stres Olgeginden alnan puanlara ait tanimlayici bulgulara
bakildiginda gemi adamlarnin 6rgiitsel stres alt boyutlarindan is yiikii, kontrol boyutu ve sosyal destek alt
boyutlarmda yiiksek diizeyde stres diizeyine sahip olduklari gériilmektedir. Ote yandan gemi adamlan ve
denizcilik fakiiltesi Ogrencilerinin depresyon diizeyleri %42,5’inin (n=85) minimal depresyon, %27,0’'mm
(n=54) hafif depresyon, %23,5’inin (n=47) orta depresyon ve %7,0’mm (n=14) siddetli depresyon seklinde
dagilmaktadir.

Tablo 19. Beck Depresyon Olcegi, Maslach Tiikenmislik Olcegi ve Orgiitsel Stres Olcegi Puanlar:
Arasindaki Tliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuglar

1 2 3 4 5 6 7
Depresyon r 1
D I tikenmislik 0.109 !
'uy gusa enmisii p 0’123
r -0,085 0,630 1
Duyarsizlasma
p 0,234 0,000
Kisisel b r 0,045 -0,074 -0,200 1
1§1s€l basari p 0'527 07299 0’004
. r -0,093 0,419 0,312 0,238 1
Is yiki
p 0,191 0,000 0,000 0,001
Kontrol bovuiu r -0,065 0,139 0,034 0,350 0,336 1
y p 0361 0050 0,633 0,000 0,000
r 0,074 -0,399 -0,457 0,552  -0,096 0,144 1
Sosyal destek
p 0,296 0,000 0,000 0,000 0,175 0,042

Tablodan da anlasilacag: iizere yapilan korelasyon analizi sonuglarma gore, Beck Depresyon Olcegi, Orgiitsel
Stres Olgeginden ve Maslach Tiikenmislik Olgeginden alnan puanlar arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
Pearson Korelasyon analizi sonucunda duygusal tiikenmislik ile is ylkii puanlar arasmda pozitif yonde,
duygusal tiikkenmislik ile sosyal destek arasinda negatif iligki bulunmustur. Duyarsizlagtirma ile is yiikii arasinda
pozitif yonde duyarsizlasma ile sosyal destek arasinda negatif iliski bulunmustur. Kigisel basan ile is yiikii
arasinda pozitif yonde, kisisel basan ile sosyal destek arasinda pozitif iliski bulunmustur. Kontrol boyutu ile
kisisel basari ve is yiikii arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu goriilmekedir. Depresyon ile duygusal
tikenmiglik, duyarsizlasma, kigisel basari, ig yiikii, kontrol boyutu ve sosyal destek boyutlarinda anlamh bir
iligki goriilmemistir. Yari yapilandirilnug goriigmeler sonucunda ise katiimer gemi adamlarmm verdikleri
yanitlarm bircogu ‘yipraniyoruz’ kelimesi ile baglamaktadir ve ardindan vardiya saatlerinin yiiksek olmasindan,
ailelerinin uzak kalmanm yanisosyal hayattan mahrumolmanin onlar zorladigindan bahsetmektedirler.

4. Tartisma ve Sonug

Calisma hayatinda insanlarin ¢aligtigi ortam ve ¢ahstigl insanlar 6nemli bir etkiye sahiptir. Her ¢ahgma alaninda
bu durum 6nem arz etse de gemi sektériinde daha farkli bir boyutta dnem tagmmaktadir ¢iinkii bulunulan gemi
tiirii tasidigr maddeler, seyir ettigi glizergdh nedeni ile oldukca fazla risk fakt6riinii biinyesinde barmdiran bir
meslek grubudur. Bu bakima gemide ¢ahsan insanlarin bulunduklari gemi ortanu ¢ahgma hayatina ve gemide
strdiirdiikleri yasama onemli bir etkisi oldugu diisiiniilmektedir. Aragtrmaya katilan gemi adamlarmin son
caligtiklari gemi tiirleri ¢ogunlukla kuru yiik gemileri ve tanker gemilerinden olugmaktadir. Gemi adamlarinin
ciktig1 gemiler de tagidiklari maddeler ve gilizergahlan yiiziinden kisi {izerinde olumsuz etkiler yaratabilecek
stresor olabilmektedir.

Aragtirmaya katilan gemi adamlarmm gemi icersindeki i yiiki ve vardiya saatleri gdz Oniinde
bulunduruldugunda ¢ogunlukla 9 saat ve iistii ¢ahstiklari ve bu sonuca gore gemi adamlarinin normal mesai
saatlerinden daha uzun siire mesai yaptiklar ve efor sarfettikleri goriilmektedir.

Yasamin akisinda kisinin giinliik hayattaki dengesini bozabilecek zorlayict durumlar meydana gelebilmektedir.
Bu noktada gemi adamlarin1 gemide zorlayan durumlarn olup olmadigi incelendiginde arastirmaya katilan gemi
adamlarmm hemen hemen hepsi gemide kendilerini zorlayan durumlar oldugunu ifade etmistir. Arastrmaya
katilan ve gemide kendilerini zorlayan durumlar oldugunu ifade eden gemi adamlarmm gemide kendilerini
zorlayan durumlarm ¢ogunlukla sosyal hayattan uzak kalma, ¢caliyma kosullar1 ve ¢gahgma saatleri, hava kosullari,
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gemi i¢i ast {ist iligkileri ve ac¢ik uglu olan soruda diger se¢enegini segerek gemide kadin olmanm zorluklar
dogurdugu, korsan tehtidleri ve tehlikeli bolgeler, aile hasreti, ¢caligilan geminin eski olmasi, mobbing, kiifiir ve
ayristirict dil vb. zorluklarin oldugunu ifade etmislerdir. Arastirma sorularma verilen yanitlar 1s1gmnda literatiirde
yer alan birgok ¢ahsmada da benzer cevaplarm verildigi goriilmiistiir. Ornegin; gemi adamlarma yonelik yapilan
bir aragtrmada gemide kisiyi zorlayan en Onemli unsurlarin sirasiyla; sosyal hayattan uzak kalma, aile ve
cevreden uzak kalma, gerektigi zaman ihtiyag duyulan seylere ulagamama, gemideki ast-list iliskileri, caligma
saatlerinin fazlaligi, kotii hava sartlann ve kapali alanda bulunma seklinde swralanmaktadir (Arslan, 2006).
Borovnik (2011) ise c¢ahgmasinda gemi icerisindeki zaman baskismin ve aileden uzak olmanm ig stresi ile
beraber gemi adamlarmm duygusal saghgiiizerinde etkili oldugu belirtilmistir (Borovnik, 2011).

Hayat boyunca insanlar kendilerini zorlayan durumlar ile karsilagsmakta ve bu sebeple destek alma ihtiyaci
hissedebilmektedirler. Buradan dogan sonuglarla kendine vakit aymma ihtiyact hissetmekte ve hobiler
gelistirmeye g¢aliymaktadwr. Gemide hobilerini siirdiirebildiklerini ifade eden gemi adamlarmm siirdiirebildikleri
hobilerin ise balik tutmak, kitap okumak, resim yapmak, oyun oynamak, film izlemek, spor yapmak, miizik
dinlemek ve diger segenekleri oldugunu ifade etmislerdir. Hobiler ve sosyal aktiviteler bir liiks gibi goriinse de
kisinin gemide bos vakitlerini degerlendirmesi ve stresten uzaklagsmasi icin 6nem arz etmektedir. Ancak bu
hobileri siirdiirebilmek adina her gemide esit imkanlar bulunmamaktadir. Yeni nesil cogu gemide eskiye nazaran
kiitiiphane, televizyon salonu, spor salonu gibi ortak kullanim ve sosyallesme alanlari bulunmaktadir ancak eski
tip gemilerde bu durumlardan s6zetmek pek miimkiin degildir.

Bu sartlar altinda galismak zorunda kalan gemi adamlarnmn verdigi yanitlardan ¢gikan sonuglara gére bir kismu
psikolojik destek alma ihtiyaci hissetse de bunu faaliyete gecirebilen kesimi azinliktadir.

Arastirmaya katilan gemi adamlarmm Orgiitsel Stres Olgeginden aldig1 puanlar incelendigi zaman demografik
bilgiler ve &lgek alt boyutlari arasmda ¢esitli farkhliklar goriilebilmektedir. Olgek verileri incelendiginde
katilimecilarin gemi tiirii, sefer siiresi ve egitim degiskenlerine gore dlgek sorularina verdikleri yanitlar ve 6lgek
alt boyutlar arasinda fark goriilmez iken gemide tuttuklar vardiya saati degiskenine gore orgiitsel stres dlgegine
verdigi yanitlar ve Olgek alt boyutlan arasinda anlamh farkhlasma goriilmektedir. Arastrmaya katilan gemi
adamlarmm gemi i¢ersindeki i yiikii ve vardiya saatleri 94’ii 8 saat ve alti, 106’s1 9 saat ve {istii olarak
dagilmaktadir ve bu sonuca gore gemi adamlarinin normal mesai saatlerinden daha uzun siireler ¢aligtiklari ve
efor sarfettiklerini ifade etmektedir. Bu uzun calisma saatleri de kigide stres yaratabilmektedir. Katihmcilarm
verdigi yanitlar sonucunda gemi adamlarinin vardiya saatleri ve orgiitsel stres dlgeginin is yikii, kontrol boyutu
ve sosyal destek alt boyutlarinin hepsinde anlaml farklilagma oldugu, vardiya saatlerine gore kiginin stres altinda
oldugu sonucuna varilmigtir.

Calisma yili degiskenine gore 6-10 yil ¢alisanlarda ortalamanin daha yiiksek olmasiyla orgiitsel stres Olgeginin
kontrol boyutunda anlamh farklilik goriilmektedir. Gemi adamlarinda pozisyona gore i yiikii onemli oranda
degisiklik gosterebilmektedir. Gemi adamlarmm gemide bulunduklan pozisyona gore drgiitsel stres dlgeginden
aldiklar puanlara bakildigmmda konrtol boyutunda anlamh farkhlagma goriilmekle beraber Tablo 11°de goriildiigi
iizere giiverte zabitleri ve kaptanlar yiiksek orana sahiptirler.

Gemi adamlarma yoOnelik ulusal diizeyde yapilmig olan deniz ve liman personellerine yonelik ¢ahsmalarda
ozellikle kaptanlar ve giiverte zabitlerinin tiikenmislik alt boyutlarmdan kisisel basarisizlik alt boyutunda yiiksek
skorla tiikenmislik yasadiklar1 bulgusuna varlmstir (Zorba, 2016). Ancak bu c¢ahgmada tiikenmislik dlgeginin
sadece duygusal tiikenmiglik alt boyutunda anlamh fark goriilmiistiir ve duygusal tiikenmiglik boyutunda en
yliksek 2,14 ortalama ile giiverte zabitleri ve kaptanlar smnifinda daha yiiksek skora sahip olundugu goriilmiistiir.
Buradan da anlagilmaktadwr ki gemi adamlarmm gemi icerisindeki gérev ve sorumluluklar ne kadar fazla ise
yasanilan durumlar kargismda daha fazla yiprandiklan diisiiniilmektedir.

Caliyma hayati1 diginda tiikenmislik ilizerine etki eden en 6nemli faktorler ise kisinin demografik 6zellikleridir. Bu
baglamda Maslach Tiikenmislik Olceginden alman puanlar incelendiginde cinsiyet, egitim, medeni durum, sefer
stiresi ve vardiya saati degiskenlerine gore anlamh farklilik goriilmemektedir. Daha 6nce yapilan ¢ahgmalarda
cinsiyet degiskenin tikenmislige etkisi genellikle kadin calisanlarin erkek c¢alisanlara oranla daha fazla
tikenmiglik yasadiklart seklinde ifade edilmektedir (Ergin, 1992). Ancak bu g¢alismada kadmn katihmcilar ve
erkek katihmcilarn arasinda ciddi say1 farki bulunmaktadir ve tiikenmislik ile cinsiyet arasmda anlamh bir fark
bulunmamustir. Ote yandan bir diger ¢alismada ise egitim diizeyi yiiksek ¢alisanlarm fazla sorumluluk almaktan
dolay1 daha fazla tiikenmislik yasadiklar yani egitim seviyesi arttikca tiikenmisligin de arttigi diisiiniilmektedir
(A ve Bal, 2008). Calismamiza katilan gemi adamlari incelendiginde ise bu fark goriilmemistir, tiikenmislik ve
egitim diizeyi arasinda anlaml bir fark bulunmanustir.
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Yas, gemi tiirii ve gemideki pozisyon degiskenlerine gore Maslach tiikkenmiglik 6l¢eginin alt boyutlarindan olan
duygusal tiikkenmiglik boyutunda anlaml farkhilik goriiliir iken ¢ocuk sayis1 ve ¢ahisma yih degiskenlerine gore
duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma alt boyutlarinda anlamhi farklilk goriilmektedir. Literatiirde bulunan
caligmalarda yas degiskeni a¢isindan bakildiginda geng¢ yasda ki calisanlarin yasi ilerlemis olan ¢alisanlara gore
daha yiiksek diizeyde tiikenmislik yagsadiklar goriilmiistiir. Bunun sebebi olarak ise meslegin ilk yillarinda fazla
enerji sarf edilmesi, tecriibesizlik ve yliksek beklentiden dolay1 tiikenmislik yasama olasihiklarmm yiiksek oldugu
diistiniilmektedir (Arnn ve Bal, 2008). Wu ve arkadaslarn (2014) tarafindan orjinali Cince olan ¢aliymanin
bulgularma gore 30 yas altinda olan gemi adamlarmda duygusal tiikenmislik boyutunda yiiksek skor alindig:
gorilmiistiir (Wu vd., 2014). Bu ¢ahgmada ise katilimcilarin yasa gore tiikenmislik diizeylerine bakildiginda 26-
32 yas araligindaki kigilerin duygusal tiikkenmislik alt boyutunda anlamh farklilk gosterdigi goriilmektedir.

Literatiirde yer alan ve dogrudan gemi adamlarinda tiikenmisligi incelemeye yonelik Oldenburg, Jensen ve
Wegner (2013) tarafindan yapilmis olan ¢alhiymaya gore gemide bulunan gemi adamlarmda yogun ve uzun
calisma saatlerinin olmas1 ve aileden uzunca bir siire ayr kalmanmn duygusal tiikenme (DT) oranmi arttirdig1 ote
yandan da uyku bozuklugu ile iligkili olarak yiiksek diizeyde duyarsizlasma (D) goriildiigi ifade edilmistir.
Ayrica ¢ahgmada tanker gemilerinde ¢ahsan gemi adamlarmm kuru yiik ve konteyner gemilerinde ¢ahsan gemi
adamlarma oranla daha fazla tiikenmislik yasadiklart sonucuna varilmistir (Oldenburg vd.,, 2013). Bu ¢ahismada
ise gemi adamlarmin Maslach tiikenmislik 6l¢eginden aldiklari puanlar gemi tiirii degiskenine gore incelendigi
zaman Ol¢egin duygusal tiikenmiglik alt boyutunda kuru yiik gemileri ortalama 2,09 ile anlamhi farklilik
goOsterdigi  gorilmiistiir. Cahsma yii degiskeni ile Maslach tiikenmislik Olgeginden ahman puanlar
karsilastirihnda OGlgek alt boyutlarmdan duygusal tiikenmislik boyutunda 2,14 ortalama ile 6-10 yil gemide
caligan gemi adamlarmm ve duyarsizlasma alt boyutunda 1,75 ortalama ile 6-10 yil gemide calisan gemi
adamlarmm anlaml farklilik gdsterdigi goriilmiistiir.

Literatiirde yer alan c¢ahgmalarda medeni durumu bekar olan kigilerin evli olanlara nazaran daha fazla
tikenmiglik yasadiklart ayn1 zamanda g¢ocuk sahibi olmayanlarin ¢ocuk sahibi olaranlara gore de daha fazla
tikenmiglik yagadiklart goriilmiistiir (Polatc1 ve Ardig, 2009). Bu caligmada ise medeni durum ile tiikenmislik
arasinda anlamh farkhhk goriilmez iken g¢ocuk sahibi olma durumda ¢ocuk sahibi olan kigilerde duygusal
tikenmislik boyutunda anlamli farkliik goriilir iken ¢ocuk sahibi olmayanlarm duyarsizlagma alt boyutunda
anlamh farklilagma vardir.

Calismada Beck Depresyon Olgeginin sonuglarma gore sadece egitim degiskeninde anlamli farkhilik
gorillmektedir ve diger degiskenler olan cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, gemideki pozisyon, gahgma
yili, sefer siiresi, gemi tiirii, vardiya saati degiskenleri ile verilen yanitlar arasmda anlamh fark bulunmamaktadir.

Tikenmiglik ve stres faktorleri arasindaki iligki ise tiikenmislik Slgcegi alt boyutlarmdan olan duygusal
tikenmiglik ve oOrgiitsel stres Olgegi alt boyutlarmdan olan is yiikii boyutu arasinda pozitif yonde, duygusal
tikenmisglik ve sosyal destek boyutu arasinda ise negatif yonde bir iligki goriilmektedir. Duyarsizlagtirma ile is
yiikii arasmda poztif yonde duyarsizlasma ile sosyal destek arasinda negatif yonde bir iligki bulunmugtur.
Kisisel basar ile is yiikii arasmda negatif yonde, kisisel basar ile sosyal destek arasinda pozitif yonde iliski
bulunmustur. Ancak depresyon ile tilkenmislik ve stres faktorleri incelendiginde anlamh iligkiye rastlanmamugtir.
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