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OZET

Ulkeler vatandaslarin refah seviyelerini artirmak icin refah hizmetlerini uygularken
belli basl yollar tercih etmektedirler ve bu durum iilkeler araSinda benzerlikler ve
farklhiiklar dogururken iilkelerin belli gruplar halinde degerlendirilmesini de
saglamaktadir. Refah rejimleri olarak da tabir edilen iilke gruplari sosyal politikalarin
uluslararasi diizeyde karsilastiriimasina ve rejimlerin hareketinin analizine yardimci
olmaktadir. Tiirkiye olgunlasmamis model olarak tabir edilen Giiney Akdeniz
modeline girdigi genel kabulken temel ézellikleri bakimindan farkll rejimlere ait
ozellikleri biinyesinde barindirdigindan dolayr eklektik bir yapiya sahip oldugu
goriilmektedir. Kiiresellesme, neoliberalizm gibi dinamiklerin ve ayni zamanda AB,
DB, ILO gibi kuruluglarin diinya ¢apinda da etkili olmasi Tiirkiye 'nin sunmus oldugu
refah hizmetlerini degisime ugratmistir, refah hizmetlerinde yasanan degisim
itibariyle belirli gruplar arasinda yakinlagsma(benzesme) sonucunu dogurmaktadur.
Egitim hizmetleri, saghk, hizmetleri, konut politikalar:, emek piyasast politikalari,
sosyal giivenlik politikalar: gibi hizmetlerin kapsami, saglanis bicimleri belirlenerek
50z konusu yasanan degisimin yoniinii biitiinciil yaklagim kullanarak ortaya koymak
calismanin amacini olusturmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Refah, Rejim, Tiirkiye, Kiiresellesme, Piyasalasma
TRANSFORMATION OF TURKEY’S WELFARE REGIME
YAVUZ SELIM KAYMAZ, Phd.
ABSTRACT
Countries suplly wellfare services to their citizens by using some ways in order to
increase their well being status therefore the ways selected by governments reveal
similaraties or differences among countries also supplies to evulate welfare clusters
by gathering countries in groups. These groups called welfare regimes helps making
comparisons social polices at international level and analyse the movement of
regimes. Consediring Turkey’s cluster is significant part of study also is way to
understand the transformation of Turkey’s welfare regime. Turkey has an eclectic
structure, containing the features of lots of countries, also accepted as an element of
Southern Mediterranean group, called immature model. Dynamics such as
globalization and neoliberalism and also instutitons like EU, WB and ILO has
profound influence around the world , also transformed the welfare services and the
movement of Turkey’s wellfare regime. The aim of the study is to determine the scope
of wellfare services, education, health care, housing ,labour market, social security
polices and to reveal the direction of Turkey’s transformation by using holistic
approach.
Key Words: Welfare, Regime, Turkey, Globalisation , Marketisation
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1.Giris

Makalenin amaci Tiirkiye’nin refah rejimini tespitinin yani sira farkli rejim
tipolojilerine deginilerek somutlastirilmasi ve belli basglh etkenlerin sonucunda refah
hizmetlerinde yasanan degisimin analizini yapmaktir. Refah kavrami salt ekonomik
iyilik halinden daha genis bir anlama sahiptir ayn1 zamanda sosyallik olgusunu da
kapsamaktadir; refah devleti ise hem ekonomik hem sosyal yonden vatandaslarinin
standardini saglamay1 hedefleyen bir kavram oldugu goriilmektedir. Devletler ayni
zamanda sosyal politikalarin uygulayicist olarak belli bash yontemler uygulayarak
vatandaglarinin standartlarin1 artirmay1 hedeflemektedirler. Hizmetler sunulurken
tercin edilen yollar, benzerlikler ve farkliliklar ilkelerin belirli gruplarda
toplanabilmesini  saglamaktadir; S6z konusu gruplandirma refah rejimlerini
olusturmaktadir. Refah hizmetlerinin sunulus bigimleri, hizmetlerin kaynagi (Kim
tarafindan saglandig1), vatandaglarin haklardan yararlanma diizeyleri gibi bir¢ok unsur
gruplandirma kriterlerini olusturmaktadir. Calismada refah rejimlerini olusturan
kriterlerin balicalar: irdelenerek Tiirkiye’nin refah rejimini karsilagtirmali olarak
ozelliklerini ortaya koyulmustur. Yasanan doniisiimiin Tirkiye’nin hangi gruba
yoneldigi, yaklastigini ortaya koymaktir. S6z konusu doniistimiin analiz edilebilmesi
icin biitlinciil yaklagim sergilenerek refah hizmetleri (egitim, saglik, sosyal gilivenlik
vb.) ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Ozellikle diinya ¢apmda etkili olan dinamikler;
kiiresellesme, neoliberal politikalar gibi unsurlarin refah hizmetlerine etkisi
somutlastirilmistir. Biitlinciil yaklasim aracilifiyla Tiirkiye’nin refah rejiminde
yasanan hareketin, hangi gruba ait 6zellikler gosterdigi sonug olarak hangi gruba
benzedigi tahlil edilmistir. Egitim, saglik, emek piyasasi, sosyal giivenlik ve konut
politikalar1 gibi hizmetlerin kaynagi kapsami hangi dinamiklerden etkilendigi
istatistiki bilgilerle somutlastirilmig ve rejim hareketin hangi yone dogru oldugu analiz
edilmistir.

2.Refah Devleti ve Sosyal Politika

Refah devleti kavrami hakkinda birgok tanimi bulunan bir kavram olup
tanimlardan ¢ikartabilecek ortak noktalar:1 bulunan bir kavramdir. Ozellikle
vatandaslik iligkisi, demokrasi, hukuk tistlinliigii gibi ve ekonomik iyilik hali gibi genis
yelpazeye sahip bir kavramdir. Sosyal devlet, sosyal refah devleti ve refah devleti
kavramlar1 zaman zaman birbirlerine kullanilmig olsa da “refah devleti” kavrami diger
kavramlardan farklilasmaktadir. Refah devleti kavramini Andersen, “The Three World
of Welfare Capitalism” adl1 eserinde refah devleti ile ilgili tanimlarin ortak noktalarina
dayanarak “...vatandagslari icin asgari diizeyde refahtan pay almasini bir sorumluluk
olarak giivence altina alan devlet” seklinde tanimlamistir. (Andersen, 1990 :18-19).
Bagka bir tanimda Wilensky, refah devletini; “...refah devletinin temeli, tiim
vatandagslarina devlet destekli asgari gelir standardi, beslenme, saglik, barima ve
egitim hizmetlerinin sadaka (charity) olarak degil siyasi hak olarak tamimlayan
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devlet” olarak tanimlamistir. (Wilensky,1975:1) Refah devletinin gérevlerini ve
ozelliklerini nedensellik iligkisiyle agiklayan Ozdemir’e gore refah devleti
“...miidahaleci, diizenleyici ve geliri yeniden dagitici bir devlettir.” (Ozdemir,
2007:37). Tanimlardan ¢ikarilacak ortak noktalara deginmek gerekirse, vatandaslik
iligkisi, dualist yapiy1 engellemesi (herkese esit hizmet saglanmasi), devletin
ekonomik ve sosyal alana miidahale etmesi gibi unsurlar refah devleti kavraminin
temel noktalaridir ve ileri diizeyde standart saglama hedefiyle acik¢a “sosyal devlet”
kavramindan farklilagmaktadir. Her refah devleti, sosyal devletin fonksiyonlar yerine
getirirken, her sosyal devletin refah devleti olmadigi anlasilmaktadir. Celik, sosyal
politika ile “sosyal devlet” ve “refah devleti” kavramlarinin denk anlamda
kullanildigini, 6zellikle II. Diinya savasindan sonra sosyal politika kavraminin “refah
devleti” ya da “sosyal devlet” olarak genisledigini ifade etmistir. (Celik, 2014:20)

Sosyal politikayla iliskisi bulunan refah devletini tutan Andersen tipolojoiine
mesned olusturan siniflandirmay1 ortaya atan R. Titmuss, sosyal politikay1, “/calisan
swiflar, emekliler, kadin ve ¢ocuklar gibi zayif gruplar igin fayda veya refah amacl
bir yaklasimla, daha fazla refahin ve daha fazla faydanin saglanmasinda bir arag]"
seklinde tanimlamustir. (Erséz, 2019:48) Tanmimdan refah devletinin amaglari
bakimindan sosyal politikanin bir ara¢ oldugu anlasilmaktadir. Sosyal politika,
“uzlagsma arabulma” yolu ve taraflar arasinda ¢atismay1 6nleyen bir unsur olarak refah
devletinin amaglarin1 gergeklestirmesi bakimindan énemli araglardan biridir. Franz-
Xaver Kaufmann, piyasa ve devletin (hiikiimetin) arasinda “uzlasma-arabulma” olarak
nitelendirdigi sosyal politika kavraminin 1850’lerde Almanya’da “sozialpolitik”
olarak anildigin1 ve terimin Ingilizceye “sosyal politika (social policy)”, “sosyal
politikalar (social politics)” kavramlarina tekabiil ettigini ifade etmistir. Kaufmann,
sosyal politika kavraminin tarihsel siliregten etkilendigi dinamiklere de vurguda
bulunmustur; “devlet (state)” ve “toplum (society)” arasindaki meydana gelen gerilime
dayandigini, toplumsal entegrasyon sorunlarini ¢ozmeyi amagladigimi ifade
etmektedir. Sosyal politikaya kiiltiirel etkileri bakimindan da Hegelyen felsefeye
vurgulayan Kaufmann, Marks’in bir hegelyen oldugunu ifade ederken sosyal sorunlara
¢oziim olarak komiinizmi savundugunu ve baska bir hegelyen Lorenz von Stein,
tarafindan sosyal sorunlara ¢éziim olarak sosyal politikayr ortaya atttigini ifade
etmistir. (Kaufmann, 2012:26-27)

Refah devleti ve sosyal politika iligkisini somutlasgtiran Holden, genel olarak
yaptig1 degerlendirmede sosyal politika ve politik ekonomi kaynaklarinin “refah
devleti” kavramin ana bilesenlerini igerdigini ifade etmistir. Ayni zamanda refah
devleti ve sosyal politika iligkisini iki yolla agiklamistir; sosyal politikay: refah
devletinin gelisimi ve islevi olarak degerlendirmis ve diger bakimdan sosyal
politikanin alaninin “...vatandaslarimin refahi ile ilgili olarak devletin roliiniin
incelenmesidir” seklinde agiklamistir. (Holden, 2005:174) Marshall ise “...sosyal
politikayr ve refah devleti uygulamalarint 6nceki yiizyillarda sivil ve sosyal haklarin
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oynadigr rol gibi modern sanayilesmenin isleyisinde temel bir unsur olarak
gormektedir” (Celik, 2014:16) sanayilesme siireci sosyal haklarin gelismesi ve refah
devletinin olgunlagmasi siirecinde rol alan itici bir gili¢ olarak tanimlamistir.
Vatandaglik kavramimna “sosyal haklar1” ekleyen Marshall ayn1 zamanda sosyal
politikanin hedefini ii¢ alanda degerlendirmis; yoksullugun azaltilmasi, esitlik arayist
ve refah maksimizasyonu olarak belirterek sosyal politikanin nihai hedefinin “refah”
oldugunu belirtmistir. (Walker,1982:227) Sosyal politika ve refah devletini iligkisini
daha netlestiren bir tanimda refah devletinin gelisim siirecinin sosyal politika
miidahalesinin artmasi, yogunlastirilmasi ve genislemesine bagli oldugunu ifade
edilmistir. (Kaufmann, 2012:181)

2.1.Refah Rejimleri

Refah rejimi, refah devleti kavramindan farkli olarak bir gruplandirma
islemidir. Ulkelerin saglamis olduklar1 refah hizmetlerinin benzerliklerini,
farkliliklarin1 ortaya koyarak politikalarin analiz edilmesine ve yasanan doniisiim-
degisimin yoniinii ortaya koymasina yardimci olmaktadir. Spicker, refah rejiminin
refah hizmetleri arasinda bir diizende ve bag kurmay1 saglayarak, sosyal politikanin
anlasilmasina katki sagladigini ifade etmektedir. (Spicker, 2014:167) Gruplandirma
islemleri ilk defa Wilensky-Lebaux tarafindan 1958 yilinda gergeklestirilmistir.
(Abrahamson, 2002:395) Devam eden siiregte bir¢ok smiflandirma islemi
bulunmaktadir; 6nemli tasniflerden biri Andersen’in dekomiidiifikasyon Kriterini
Kullanarak ortaya koydugu tg¢lii siniflandirmadir. Bonoli’ye ait Bismarck-Beveridge
temel iki list baghk yani sira, Leibfired ve J. Gal tarafindan yapilan bazi ve
olgunlasmamis model (haklarin herkese esit saglanamadigil) model gibi muhtelif
tipolojiler bulunmaktadir.

Andersen’in dekomiidiifikasyon kriterini uygulayarak {iglii siniflandirma
katkisinin Titmuss tarafindan daha 6nce ortaya koyulmus olan tglii sosyal politika
siniflandirmasinin  gelismis hali oldugu da ifade edilmistir. (Aspalter,2011:736)
Andersen dekomiidifikasyonu “...vatandaslarin 6zgiirce ve potansiyel bir is gelir ya
da refah kaybi olmaksizin gerektiginde ¢alisma hayatindan ayrilabilmeleri” olarak
tanimlamistir. (Andersen, 1990:23) Bireylerin piyasa mekanizmasindan bagimsiz
olarak yani igsiz kaldiklarinda da standartlarimi saglayabilme durumudur. Bonoli ,
farkll bir bakis acis1 gelistirerek iist iki baglik ve dort alt baslik olmak iizere iilkeleri
Bismarck-Beveridge modelini baz alarak smiflandirma gergeklestirmistir. (Bonoli,
1997:361) Farkli tasniflerden biri de cinsiyet odakli yaklagimlardir, Cinsiyet odakli
yaklasimlar genel olarak refah hizmetlerinin sunulma bigimlerinden ziyade kadin-
erkek bakimmdan haklarin yaralanma diizeyleriyle alakalidir. Ornek olarak Orloff,
Iskandinav iilkelerinde, kadin-erkek esitligi bakimindan diger iilkelere gore daha
yiiksek oldugunu ifade etmektedir. (Orloff,1996:53)
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Genel hatlartyla deginmek gerekirse refah rejimlerinin olugsmasinda
hizmetlerin sunus bigimleri kurumsal-kalinti, evrensel-se¢ici, dekomiidifikasyon,
ailenin rolii, haklardan yararlanma diizeyi gibi unsurlar refah rejimlerinin
olusturulmasinda rol oynayan kriterler olarak goriilmektedir. Refah rejimleri ayni
zamanda yasanan degisimlerin analizi yakinlagma-uzaklagma hareketinin analizi
bakimindan énemli bir aragtir. Ornek olarak iilkelerin hizmet yapilarinda evrenselci
kapsama gecisler iskandinav modeline, piyasaya yénelik adimlarin gerceklesmesi
liberal modele yaklastirirken, haklarin saglanip saglanamamasi durumu {ilkeleri {ist
baslik olarak “olgunlasmamis model” sinifina sokmaktadir.

2.2.Refah Rejimlerinin Hareketi

Refah rejimlerinin  hareketi ise yakinlasma/uzaklasma perspektifiyle
degerlendirilebilir yasanan doniisiimiin benzemesi refah rejiminin hareketi, yasanan
farklilagmalar ise rejimlerin birbirinden ayrilmasi-uzaklasmasini ifade etmektedir.
Yakinlasma hareketi belirli bir periyotta, belli bir politika alanin karakteristik
Ozelikleri arasinda benzerliklerin belli baslar sebepler (ulusiisti kurumlar vb.)
nedeniyle artisidir. (Knill, 2005:768) Yakinlasma yaklasimi endiistri iliskileri alaninda
karsilastirma yapmayi saglayan c¢esitli yaklasimlardan biri olarak belirtilmis ve
yakinlagsma tezinin daha da eski doneme dayandigini, endiistri iligkileri alanina ek
olarak sosyal bilimlerin bir¢ok sahasinda arastirmacilar tarafindan kullanildigini ifade
edilmistir. (Delican,2017:8)

Refah rejimlerinin hareketleri iki temel yaklasim ortaya koyulmustur, birincisi,
refah devletlerinin gelisiminin “yola bagli (path dependent)” olarak gerceklestigi ve
soz konusu hareketin “hareketsizlik pay1” 6zelligi tasmasidir; degisimin kademeli
olacagi bagka bir ifadeyle rejimlerin degisime ugramayacagindan ziyade daha kisith
degisim olacagim ifade etmektedir. Ikincisi hareket kanunu (laws of motion)
yaklagimidir. Modernlesme siireci iilkeleri birbirine yakinlagsmaya iten giic olarak
goriilmektedir ve yakinlasmay1 saglayan diger dnemli dinamik neoliberallesmedir,
bircok yeni politika, siyasi ve ekonomik liberizasyon neoliberallesmenin
getirilerindendir. (Achterberg, Yerkes, 2009:190) Kiiresellesme ise neoliberal
politikalarla birlikte yakinlagma hareketini etkileyen Onemli bir dinamiktir ve
kiiresellesme WTO ile ilgili olarak diinya ¢apinda piyasalasmanin adaptasyonunu
saglayan bir faktor olarak degerlendirilmektedir. (Drezner,2001:53). DB ve IMF
Bretton Woods ikizleri olarak diinyada Amerikan hegomanyasi yayan kurumlar ve
neoliberal politikalarin temsilcileri olarak degerlendirilmistir. (Harvey, 2007:10)
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3.Tiirkiye’nin Refah Rejimi ve Doniisiimii

Tiirkiye’nin refah rejimi belli basli 6zellikler itibariyle farkli tipolojilere ait
ozellikleri i¢inde barindirmaktadir ve bu yoniiyle iilkenin bulundugu rejimin tespiti zor
goriilmektedir. Genel kabul Tirkiye’nin olgunlasmamis model 6zellikleri barindiran
Giiney Akdeniz refah rejimine girdigi yoniindedir. Tirkiye refah rejimi hakkindaki
yapilan “Eklektik Sosyal Giivenlik Rejimi”, “Basarili Enformel Giivenlik Rejimi”,
“Gliney Avrupa ya da Akdeniz Rejimi”, “Minimalist Refah Rejimi”, “Kalint1”, “Art1
Uretken (Productive Plus) Rejim” ve “Esitlik¢i Kooperatist Sistem” gibi literatiirde
yapilmis muhtelif Tiirkiye’ nin ¢esitli rejimlere ait 6zellikleri barindirdigini baska bir
deyisle “eklektik” bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. (Powell, Yoriik,
2017:87)

Tiirkiye’nin refah rejimini baska bir deyisle hizmet sunus bigimlerini ve
yollarini etkileyen dinamikler i¢ ve dis etkenler olarak degerlendirildiginde haricen
kiiresellesme ve neoliberal politikalar ve dahilen sosyal yapi, siyasal ve ekonomik
tercihler olarak degerlendirebilir. David Harvey, ‘“Neoliberalizmin Kisa Tarihgesi”
adli eserinde neoliberal politikalarin etkilerini devlet yonetiminin islevine iliskin,
giiclii bireysel 6zel refah haklar, hukuk Gstiinliigii, kurumlarin serbest piyasa ve serbest
ticareti tesvik edilmesi, seklinde somutlastirmistir. (Harvey, 2007:64) Anlasilacagi
iizere kiiresellesmenin etkisiyle piyasalasama hamlelerinin diinya ¢apinda goriilecegi
anlasilmaktadir.  Tirkiye’de  ise  neoliberal  politikalar ~ iki  periyotta
degerlendirilmektedir diinyada Reagen ve Thatcher tarafindan uygulanan neoliberal
politikalar, Tiirkiye’”de Ozal donemiyle yerlesemeye baslamistir ve AKP
dénemindeyse olgunlagmustir. (Heper, 2013:154) Dorlach, Tiirkiye tlizerinde yaptigi
degerlendirmede 2002 yilinda yapilan se¢imlerden itibaren kesintisiz ayni iktidar
tarafindan yonetilen siireci neoliberallesmenin ve 6zellestirmelerin goriildiigi, siireg
olarak degerlendirmektedir. (Dorlach, 2007:59)

Tirk refah rejiminin belli bash 6zelliklerine deginmek gerekirse, sosyal
sigortalar sistemi prim 6deyenlerin yararlandigi (6deyemeyenlerin sistem dis1 kaldigi)
sistem olan Bismarkg¢1 yapiya sahiptir ve bu yoniiyle Andersen tipolojisinde de yer
alan Muahafazakar -Kooperatist model 6zelligi tasimaktadir. (Ulutas, 2017:30)
Onemli bir piyasalasma adim1 BES (Bireysel Emeklilik Sistemi) sosyal giivenlik
politikalarinda goriilen bir uygulama olmustur. Tiirk sosyal giivenlik sisteminde BES
ilk defa 2001 yilinda 4632 sayili yasa ile girisi saglanmistir. 404 Devam eden stirecte
2012 yilinda 6327 sayilik kanun ile s6z konusu sistemle ilgili muhtelif degisiklikler
saglanmis; tesvik mekanizmalari, devlet katkisi gibi kolayliklar getirilmis ve 2017
yilindan itibaren ayrilma hakki bulunmak kaydiyla 45 yasini doldurmamis ticretli
calisanlar igin “zorunlu” kilinmustir. (Rakici, Ela, 2016:91) Farkli kurumlar
aracilifiyla saglanan sigorta yardimlarinin esitsiz yapiya sebep olmasi farkliliklarin
olustugu “olgunlagmamis model” izlenimi vermektedir. (Bugra, Keyder, 2003:17)
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Egitim hizmetlerin sunulmasinda ise piyasalasma Osmanli donemine kadar
dayanmaktadir gayrimiisliim azinliklara ait okullar 16.yy. sonlarinda dahi
goriilmektedir. Cumhuriyet kuruluktan sonra egitim hizmetlerinde piyasalasma AP ve
DP donemlerinde goriilmektedir ve trend artis egilimi yoniindedir. (Okgabol, 2013:11-
18) Egitimde piyasalagsma adimlar1 2000°1i yillardan 6nceye dayanmakla bilikte yillara
2002 yilinda hiikiimetin iktidara gelmesinin ardindan 6zel okul oranin %2,5 oranindan
%10’lar seviyesine cikarmak icin Ozel kesime destek verdigini ifade etmektedir.
(Okgabol, 2013:115) Ayrica egitim hizmetleri anayasada gilivence altina alinmig
haklardandir. Anyasanin, “Sosyal ve Ekonomik Haklar ve Odevler’” béliimiinde
“Egitim ve 6grenim hakki ve ddevi’’ diizenlenmistir. 42.Madde “Kimse egitim ve
ogrenim hakkindan yoksun birakilamaz” ve devam eden metinde “...kiz ve erkek biitiin
vatandaslar i¢in zorunludur...” seklinde giivence altina alinmig egitim hizmetlerine
“evrensel hak” niteligi kazandirilmistir. (TC. Anayasa Madde 42)

Saglik sistemi bakimindan yesil kart uygulamasi kaldirildiktan sonra dnemli
bir adim olan GSS (genel saglik sigortasi) ile kapsam bakimindan “evrenselci” yapiya
gecilmis olup gelir testi uygulamasina bagli olarak prim odeme sistemi devam
etmektedir. Saglik sisteminde 6nemli bir adim SDP (Saglikta Dontistim Programi) “dir.
SDP ‘ile DB ‘nin de katkis1 ile gerceklesmis ve “hizmette rekabet” ilkesi ile
piyasalasma desteklenmistir. (Y1lmaz,2017:86) Liberal rejimde bulunan ingiltere hem
de Giiney Akdeniz rejiminde bulunan bazi iilkelerde uygulanan saglik hizmetleri
benzerlik gostermektedir fakat prim 6deme sistemi devam ettigi i¢in Tirkiye bu
yoniiyle farklilasmaktadir. (Ferrera,1996:23)

Emek piyasas1 politikalar1 bakimindan Tiirkiye’de uzunca bir siire Is ve Isci
Bulma Kurumu (iIBK) faaliyet gdstermistir. Dis dinamiklerden biri olan AB, uyum
siirecinin  etkisiyle OIB (Ozel Istihdam Biirolar1) emek piyasalarina girisi
desteklenmistir. AB uyum siirecinden énce de OIB’nin Tiirkiye’de dogusu 1987 yilina
dayanmaktadir, 1987 yilinda damigmanlik ve oryantasyon islevi bulunan OIB’ler
devam eden siirecte 2003 yilinda ¢ikan yasa ile ayn1 zamanda is¢i- igveren taraflarina
aracilik faaliyetlerini de yapmuslardir. O1B’ler is-kurdan lisans da almak kaydiyla bir
taraftan devlet tarafindan da denetim altinda tutulurken emek piyasasinda [IBK ile
birlikte beraber piyasa adina faaliyet gosteren kurumlar haline gelmistir. (Isikli, 2016:
59-60)

Konut politikalar1 bakimidan ise énemli bir kurum TOKI (Toplu Konut
idaresi) 6nemli faaliyet gostermektedir. Ayrica hiikiimet AEP( de koyularak TOKI
araciligyla projeler gerceklestirilmistir. Ayrica Onemli bir adim kamuoyunda
“Mortgage Yasas1” olarak bilinen ve Mart 2007’ de yiiriirlige giren, 5582 sayili “Konut
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Finansmani1 Sisteminde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”dur. Bu yasa ile
birlikte vade uzunlugu gibi uygulamalarla daha uygun kosullar altinda konut kredisi
saglanmasinin amaglandig1 vurgulanmigtir. 2007 sonrasinda azalan bir artis trendi
izlese de konut kredileri siirekli olarak bankalar tarafindan saglanmaktadirlar. (Y1lmaz,
Yilmaz, 2019,1293) Kapsami bakimindan yapilacak degerlendirmede konut
hizmetleri, egitim ve saglik hizmetleri gibi herkese ulastirilan, tiim vatandaslarin
yararlandigi bir hizmet tiirii degildir. Belli bagh kriterler uygulanmak kaydiyla bagvuru
esasina dayanan konut hizmetleri alt gelir grubu, orta gelir grubu ya da ASBP
tarafindan aranan sartlar1 saglayanlarin yararlandigi bir hizmet tiriidiir, hizmet
kapsami1 bakimindan “secici” bir ozellik gostermektedir. (Onbirinci Kalkinma
Plan1:36)

TURKIYE’NIiN REFAH HiZMETLERININ YAPISI

Hizmet Tiirii Saglanan Kaynak | Hizmetin Kapsami | Kurumsal/Kalinti
Saglik Hizmetleri Piyasa/ Devlet Evrensel Kurumsal

Egitim Hizmetleri Piyasa/ Devlet Evrensel Kurumsal

Sosyal Giivenlik Hizmetleri | Piyasa/ Devlet Secici Kalint1

Emek Piyasasi Politikalar1 | Piyasa/ Devlet Seg¢ici Kalint1

Konut Politikalar1 Piyasa/ Devlet Seg¢ici Kalint1

Tirkiye’nin refah hizmetleriyle ilgili belli basli 6zelliklere deginildiginde
onemli bir refah devleti hizmeti olan sosyal giivenlik politikalarinin Bismarke1 yapiya
baska bir deyisle prim 6demeye dayali sisteme dayanmasi ve ailenin rolii, Kita
Avrupasi (Almanya, Fransa vb) 6zellikleri gostermektedir. Saglik sistemleri 6ncesinde
prim 6demeye dayali iken evrensel yapiya gegis siireciyle birlikte ve piyasa-devletin
ortak sundugu hizmet olarak “liberal” 6zelligi sergilemektedir. Haklarin saglanip
saglanamamasi durumu, olgunlasmamis model 6zelligi bakimindan ise Ispanya,l talya,
Portekiz ve Yunanistan ‘in yer aldig1 Giliney Akdeniz refah rejiminde yer alan tilkelere
yakinlik gostermektedir fakat refah hizmetlerinde piyasalasmaya yonelik atilan
adimlar ve piyasalasmanin tesvik edilmesi “liberal rejim” yoniine dogru bir
yakinlagsma oldugunu gostermektedir.

SONUC

Refah devleti amac itibariyle i¢cinde yasayan vatandaslarina ileri diizeyde
standart saglamaktir. Ekonomik ve sosyal yonden iyilegsme saglamak amaciyla sosyal
politika refah devletinin 6nemli pargasidir. Her vatandasina esit (dialist yapiy1
engelleyen) ve ileri diizeyde standart saglama hedefi “refah devleti” kavramini “sosyal
devlet” kavramindan farklilasmaktadir. Demokrasi, hukuk istinliigii, kiltiirel yapi,
ideolojiler, gibi bircok unsur refah devletini meydana getiren bilesenler olarak
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goriilmektedir. Dolayisiyla bu unsurlarin iilkelere gore farklilik gdstermesi de olagan
bir durum olarak goriilmektedir. Hiikiimetlerin hizmetleri sunarken benimsemis
oldugu, tercih ettigi yollar iilkelere gore farklilagsmaktadir ve dolayisiyla yapisal
benzerlikler ve farkliliklar ilkelerin gruplanmasini, refah rejimlerinin olugsmasini
saglamaktadir. Refah rejimleri ayn1 zamanda kiiresellesme, neoliberal politikalar gibi
dinamiklerin etkisi sonucu gruplar arasinda hareketi, yakinlagma-uzaklagsma
perspektifinden degerlendirilmesini saglamaktadir. Tiirkiye ise barindirdigi birgok
ozellik itibariyle refah rejimi “eklektik™ bir yap1 gostermektedir. Fakat bir iist baglik
olarak haklarin saglanip saglanamama durumu “olgunlasmamis model” kriteri
bakimmdan Giiney Akdeniz rejimi ozelligi gostermektedir, Italya, Ispanya,
Yunanistan, Portekiz bu grupta yer almaktadir. Gliney Akdeniz refah rejimine ait
baska bir tasnifte ise Kibris, Israil, gibi iilkeler de bu grupta degerlendirilmistir. Fakat
bir an i¢in olgunlasmamis model 6zelligi thmal edilerek yapilan bir degerlendirmede
Tiirkiye Bismarkg1 sigorta yapisi, ailenin rolii, egitim hizmetleri ve saglik hizmetleri
disinda kalan hizmetlerde kalint1 yaklasim benimsemesi Kita Avrupasi’na benzer bir
yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Saglik ve egitim sisteminin evrenselci yapisi
ilk algida sosyal demokrat rejime yakin 6zellikler gosterirken, piyasalasma yoniinde
atilan adimlar ve piyasanin tesvik edilmesi hem devlet hem piyasa tarafindan
saglanmasi “liberal rejim” 6zelligi gostermektedir.

Calismanin amaci olan Tiirk refah rejiminin hareketinin analizi ise bir
yakinlagsma-uzaklagsma perspektifinden degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.
Saglik hizmetlerinde 6nceden var ola gelen piyasa mekanizmasi Saglikta Dontistim
Programu ile tesvik edilmis ve piyasalasma devam etmistir ve Genel Saglik Sigortasi
ile saglik hizmetlerinin kapsami da evrenselci yapiya gegis saglanmistir. Egitim
hizmetlerinde ise AKP donemi Oncesinde var olan piyasalasma egilimi hiikiimetin
saglamis oldugu hizmetler artarak devam etmis ve piyasalasma artarak devam etmistir.
Sosyal giivenlik hizmetlerinde prim 6demeye dayali sistem devam ederken énemli bir
piyasalasma adimi Bireysel Emeklilik Sistemi uygulamaya koyulmustur. Emek
piyasast hizmetlerinde, Is ve Isci Bulma Kurumu’na ek olarak 6zel istihdam
biirolarinin islevi genisletilmis danigmanlik hizmeti veren kurumlardan is¢i ve isvereni
bulusturma kimligi de kazanmistir ve dolayisiyla bu alanda piyasalasma yolunda atilan
bir adim olmustur. Konut hizmetlerinde ise TOKI hiikiimet tarafindan daha etkin
kullanilmistir ayn1 zamanda 5582 sayili kanunla birlikte konut politikalarinda piyasa
mekanizmasi da desteklenmis ve dolayisiyla piyasanin rolii konut hizmetlerinde de
tesvik edilmistir. Piyasanin tesvik edilmesi, piyasaya rol verilmesi, piyasalasma
egiliminin artmas1 gibi Ozellikler “liberal rejim” 06zelligi olarak goriiliirken
Tiirkiye’nin refah rejiminin hareketinin baska bir deyisle yakinlagmanin liberal rejime
dogru gerceklestigi goriilmektedir. Neoliberal politikalar ve kiiresellesmenin diinya
capinda etkilerin goriildiigiinde piyasalagsma dinamiginden Tiirkiye nin de etkilendigi
goriilmektedir.
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