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Oz

Tematik bir formatta diinyada olup biten olaylari haberlestirerek izleyiciler ile bulusturan
haber kanallari, sosyal medyanin her gecen giin yaygilasmasiyla iirettikleri igerikleri bu yeni alanin
kullanicilart ile de paylasmaya baslamistir. Sosyal medya sundugu yeni imkan ve olanaklari ile
gazetecilik meslegi acisindan 6nemli bir platform haline gelmistir. Bu ¢alismada haberlerin topluma
aktarilmasinda en etkili mecralardan biri olan televizyon haber kanallarinin sosyal medyay1 kullanma
bi¢imini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda Boomsocial.com sitesinden 9-15 Subat 2022
tarihleri arasinda genel tarama modeli ile elde edilen verilere gore Facebook, Twitter, Instagram ve
Youtube’da en fazla takipgisi olan dort ulusal haber kanali belirlenmistir. Bu haber kanallart TRT
Haber, NTV, CNN Tiirk ve A Haber’dir. Daha sonra belirlenen bu haber kanallarinin Facebook, Twitter,
YouTube ve Instagram hesaplarindaki takipgi sayilari ile takipgi artis oranlari, ileti tiirleri ve etkilesim
oranlart karsilagtirmali olarak betimsel analiz yontemi ile incelenmistir. Calismanin sonucunda
arastirmanin 6rneklemini olugturan dort haber kanalinin sirasiyla en fazla Twitter, Facebook, YouTube
ve Instagram platformlarini kullandiklar belirlenmistir. Aldiklar etkilesim oraninin ise takipgi sayisi
ve paylasimlar ile orantili bir sekilde artis gosterdigi saptanmustir.

Abstract

News channels, which bring together the audience by reporting the events happening in
the world in a thematic format, have started to share the content they produce with the users of this
new field, as the social media becomes more widespread day by day. Social media has become an
important platform for the journalism profession with its new opportunities and possibilities. This
study aims to reveal the way in which television news channels, which are one of the most effective
channels in conveying the news to the society, use social media. In this context, four national news
channels with the most followers on Facebook, Twitter, Instagram and YouTube were determined
according to the data obtained from the Boomsocial.com site between 9-15 February 2022 with the
general scanning model. These news channels are TRT Haber, NTV, CNN Tiirk and A Haber. Then, the
number of followers on Facebook, Instagram Twitter and YouTube accounts of these news channels
and their follower increase rates, message types and interaction rates were examined comparatively by
descriptive analysis method. As a result of the study, it was determined that the four news channels that
make up the sample of the research mostly use Twitter, Facebook, YouTube and Instagram platforms,
respectively. It has been revealed that the rate of interaction they receive increases in proportion to the
number of followers and shares.
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Giris

Internet ve sosyal medya bireylere yeni olanaklar ve yeni ortamlar sunmustur.
Sundugu olanaklar her yastan ve kiiltiirden bireyin diislince ve fikirlerini 6zgiirce
ifade edebilecekleri bir ortam saglarken, toplumun haber alma aligkanlhiklarini da
cesitlendirmistir. Sosyal medya araciligiyla habere ulasmanin kolay, hizli ve masrafsiz
olmasi, etkilesim imkéani saglamasi1 bu yeni ortamin geleneksel haberciligin karsisina
bir alternatif olarak ¢ikmasina neden olmustur. Ayrica habere erisim ve haber edinme
bigimlerinin olumlu anlamda degismesi habere olan ilgiyi de artirmistir. Toplum artik
daha fazla habere, daha hizli ve giincel bir sekilde ulagmay1 istemektedir. Sosyal
medyanin igerik zenginligi ve erisim kolayligi eski geleneksel haber kuruluslari ile
kiyaslandiginda onu daha kullanici dostu bir hale getirmektedir (Ozcaglayan, 1998, s.
23). Internet ortaminda enformasyonun toplanmasi, iiretilmesi ve dolasima sokulmasi
stireci geleneksel medyadan farkli bir sekilde gergeklestirilmektedir. Bu durum haber
sunum bi¢imini de degistirerek, gazetecilerin yeni mesleki beceriler edinmesini zorunlu
hale getirmistir. Yeni ortamda gazetecilik, haber toplama ve yazmanin yaninda haberin
dizaynini da i¢ine almaktadir. Bu da gazetecileri yeni ortamin gerektirdigi farkli becerileri
edinmeyi mecbur kilmaistir.

Bu duruma ayak uydurmaya calisirken kimi geleneksel haber kuruluslari
kapanirken kimisi de kendilerini tamamen c¢evrimig¢i ortamlara taginmistir. Medya
ekonomisi agisindan da degerlendirildiginde geleneksel medya kuruluslarinin ayakta
kalabilmesi i¢in sosyal medyaya uyumlanarak kendilerini doniistiirebilmeleri kaginilmaz
bir adim olarak goriilmektedir. Bu ¢alisma televizyon haber kanallarinin sosyal medyada
hangi platformlar1 kullandiklarin1 ve bu ortamda yaptiklar: ileti tiirlerini inceleyerek
sosyal medyay1 kullanma bigimlerini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda da
asagidaki arastirma sorularina yanit aranmstir:

AS1: Haber kanallar1 sosyal medyada en fazla hangi platformlari kullanmaktadirlar?

AS2: Haber kanallarinin sosyal medya platformlarindaki takipgi sayilar1 ve bunun
haftalik artis orani nedir?

AS3: Haber kanallari, sosyal medya platformlarinda hangi ileti tiirlerini
paylasmaktadirlar?

AS4: Haber kanallarinin sosyal medya platformlarindaki etkilesim oranlar1 nedir?
Televizyon Haberciligi

Haber insanin giinliilk yasaminda degisikliklere sebep olacak gelismeler zinciridir.
Bireylerin ¢evreleri ve diinya ile arasinda kisa ve uzun donemli baglanti kurmalarini
saglamaktadir (Rigel, 2000, s. 169). iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte haber
toplumsal bellegin kaydedildigi bir ara¢ haline gelmistir (Cebi, 2002, s. 3). Gazete,
radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araclar1 toplumun haberler ile siyasal, ekonomik
ve kiiltiirel gelismeler hakkinda yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 diizeyde bilgi
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sahibi olmasina olanak saglamaktadir. Yani temel amaci kisileri bilgilendirmek, egitmek,
eglendirmek ve eyleme gegirmek olarak 6zetlenebilmektedir (Girgin, 2008, s. 109).
Haberlesmenin kitlesel bir eyleme doniismesinde 6zellikle teknolojik gelismelerin rolii
olduk¢a onemlidir. Haberlesme, kitle iletisim araclari ile ¢cok daha kolay, hizli ve etkili
bir hale gelmistir. Bu baglamda gazete, radyo ve televizyon dnemli haberlesme araglari
olarak one ¢ikmis, bu araglar sayesinde haberlesme eyleminden haber ve habercilik
olgularina ge¢is saglanmistir (Yurdigiil ve Yiiksel, 2013, s. 141). Her teknolojik gelisme
haberin hem iiretim hem de dagitim siirecine yenilikler getirmistir. Telgraf, bilgi ve
haberin toplumda hizl1 bir sekilde yayilmasina radyo ise haberlesmenin kitlesel bir sekilde
gerceklesmesine imkan vermistir. Bu teknolojik evrim ic¢inde sesin yanina goriintliniin
de eklenmesi ile televizyon, 20. yiizyilin sonuna dogru biitiin diinyada haberlesmenin
temel kaynagi olmustur (Tamer, 1983, s. 12). Televizyon haberciligini radyo ve gazete
haberciliginden ayiran en 6énemli unsur goriintiilii olmasidir. Haberde kullanilan goriintii
sayesinde izleyici bulundugu yerde olaymn tanigi olabilmektedir. Ayrica gazetede
kullanilan fotograf ya da radyodaki ses ile verilemeyen ayrinti ve duygusal durumlar
gorilintli araciligiyla izleyiciye kolayca aktarilabilmektedir (Koraltan, 1997, s. 66).
Televizyon haberleri bir olay1 topluma ulastirirken 24 saat gibi bir zaman sinir1 ile karsi
karsiyadir. Bu nedenle gazeteciler televizyon haberlerini olustururken zamanlamaya 6zen
gostermek durumundadir. Televizyon ayni zamanda konugma seklinde ve aninda haber
verme olanagini kitleye sunmustur. Yazili basinda ise bu miimkiin degildir. Bunun yaninda
televizyonun haberlerini ses ve goriintii ile siislemesi, yazili basinin etkisini azaltmistir.
Artik insanlar gazetelerdeki haberleri okumadan Once televizyondan gordiiklerinden
dolay1 gazetelerin televizyona gore verdigi haberleri daha ilging kilmasi zorunludur
(Tokgoz, 2006, s. 407).

Televizyonda haber yaymlar1 1940’11 yillarin sonunda baslamistir. {1k haber yayini
da 1948 yilinda Amerika’da CBS televizyonu tarafindan yapilmistir. Bu donemde haber
televizyon yayinciliginin olmazsa olmazi degil, diger programlarin yaninda baska bir
tiir olarak kabul edilmistir. 1960’11 yillarda ise bu durum degismis, gegen zaman ig¢inde
haberin degeri anlasilarak haber yayincilik agisindan vazgegilmez bir konuma gelmistir
(Matelski, 1996, s. 30). Haberlerin televizyonun en ¢ok izlenen saatlerinde yayinlanmasi
haber tiiriiniin yayincilik agisindan ne kadar 6dnemli oldugunu gostermektedir (Ergiil,
2000, s. 117). Televizyon haberciligi asil gelisimini ise 24 saat haber yayimi yapan
tematik haber kanallarinin ortaya ¢iktig1 1980°1i yillardan sonra gostermistir. Bu tarihten
itibaren televizyonlarda daha once hi¢ olmadigi kadar haber sunulmaya baglamistir.
Haber programlar1 yayin kuruluslari i¢in maddi kazang saglayan tirlinler haline gelmistir.
Boylece tematik haber kanallar1 televizyon yaymciliinda yerini almistir. Diger
televizyon kanallar1 giiniin belli saatlerinde 6nemli gordiikleri olaylardan olusturduklari
haber biiltenlerini izleyiciler ile bulustururken, tematik haber kanallar1 ise tiim giin haber
yayini yapmaktadir. Bu da haber kanallarinin yogun bir sekilde haber {iretiminin i¢inde
olduklarini gostermektedir.

Tematik haber kanallari ilk olarak Amerika’da ortaya ¢ikmistir. Ted Turner’in sahip
oldugu Turner Broadcasting System sirketi tarafindan 1980’de kurulan CNN, 24 saat
haber yayin1 yapan ilk televizyon haber kanali olmustur. Yaptig1 yayinlar ile diinyadaki
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pek ¢ok olayin kamuoyu ile paylasilmasini saglamistir. Kanal ayrica yabanci iilkelerdeki
medya sirketleri ile ortakliklar kurarak bu iilkelerin kendi dillerinde yayinlar yapmaya
baslamistir. CNN bu ortakliklardan ilkini Ispanya’da gerceklestirmis ve ispanya’nin da
24 saat haber yayin1 yapan ilk kanali olmustur (Postman ve Powers, 1996, s. 49). Kanalin
ikinci yatirimi ise Tiirkiye’de olmustur. 1999 yilinin sonlarinda CNN’in ana sirketi olan
Time Warner ile Tiirkiye’nin 6nde gelen medya gruplarindan Dogan Yayin Holding bir
ortaklik kurarak CNN Tiirk’ i kurmuslardir. CNN’den sonra sadece haber yayini yapan
televizyon kanallar1 giderek tiim diinyada artmaya baslamistir. Fox News, CNBC, BBC
World, EURO News ve El Cezire diinyadaki diger 6nemli haber kanallar1 arasindadir.
Tiirkiye’de ise sadece haber yayini yapan ilk haber kanali 1996 yilinda yayin hayatina
baslayan NTV olmustur. Ik yayma basladiginda 12’ye kadar yarim giin yayin yapan
kanal, 31 Aralik 1996°da tam giin yayin yapmaya baslamistir. Daha sonra lilkemizde de
haber kanallarinin sayis1 gittikce artmigtir. CNN Tiirk, TRT Haber, Habertiirk, A Haber,
TV 24, Ulke Haber, TGRT Haber, Ulusal Kanal, Haber Global ve Halk TV giiniimiizde
24 saat haber yayini yapmaya devam eden televizyon kanallaridir.

Sosyal Medya ile Haberciligin Doniisiimii

Sosyal medyanin hayatimiza girmesi sadece sosyal yasamimizi degil, medya
tilketim aligkanliklarimizi da ¢ok hizli bir sekilde degistirmistir. Bireysel ve toplumsal
mirast nesilden nesile aktaran ve kamuoyu olusturan geleneksel medyanin yaninda,
internet teknolojisi ile sosyal medyanin yayginlik kazanmasi yeni gazetecilik pratiklerini
de ortaya ¢ikarmustir (Gezgin, 2002, s. 30). Internet geleneksel medyanin tiim imkanlarini
kapsamakla birlikte hem gazetecilere hem de kullanicilarina yeni olanaklar da sunmaktadir.
Interaktif olmasi, istege bagli erisim imkan1 saglamasi ve kullanici kontrollii olmas1 bu
yenilikler arasinda yer almaktadir. Bu imkanlar gazetecileri geleneksel medyanin kisitl
sinirlarindan kurtararak haberlerini daha 6zgiir bir ortamda iiretme ve yayma imkani
saglamaktadir (Pavlik, 2013, s. 11). Haberin tanim1 ve islevi kitle iletisim ara¢larinin
tamaminda benzer Ozelliklere sahiptir ve bu nedenle de haber kitle iletisim aracinin
sundugu imkanlardan bagimsiz bir kavramdir. Degisik bi¢imlerde dizayn edilmesi
ve degisik iletisim araclariyla topluma iletilmesi haberin sahip olmasi gereken temel
standartlar1 degistirmemektedir. Ancak yeni iletisim teknoloji ile birlikte haber de bir
doniisiim siirecinin igine girmistir (Oz¢aglayan, 1998, s. 21).

Haber kuruluglar1 da gazetecilik becerilerini bu yeni aligkanliklara uyumlamak
icin yeniden sekillendirmek zorunda kalmistir. 199011 yillarda internetin yayginlagsmasi
ile haber kuruluslar1 ilk olarak kendi web sitelerini kurmus ve internet i¢in igerikler
tiretmeye baslamiglardir. Bununla birlikte sadece internet {izerinden yayin yapan internet
gazeteleri de ortaya ¢ikmistir (Torenli, 2005, s. 209). Oya Tokgoz’e (20006, s. 98) gore
gazetecilik pratikleri farkli agsamalardan gecerek gelisim gostermistir. Bu asamalarin
ilkinde, gazeteciler geleneksel gazeteler igin iirettikleri haber iceriklerini oldugu gibi
internet ortamina aktarmislardir. Ikinci asamada, gazeteciler internet gazeteleri icin 6zgiin
haberler {iireterek toplumla paylagsmislardir. Son asamada ise, internet gazeteciligi igin
haber {tiretilmis ve interaktif iletisim saglanarak kullaniciya denetim imkani verilmistir.
Bu asamalarin sirasiyla gelistigini soylemek miimkiin olmamakla beraber internet
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gazeteciligi bu li¢ asamanin da izlerini tagimaktadir.

Internet gazeteciliginin ilk drnekleri Amerika’da ortaya ¢ikmustir. ilk olarak yerel
medya, kitlelere ulagim alanini genisletmek amaciyla, web sitesi lizerinden gergeklestirilen
sanal gazete yayinciligi modelini kullanmaya baslamistir. Ancak kisa bir siire sonra
internet yayinciligt Amerikan ulusal basininin da ilgi odag1 haline gelmistir. Yazili basinin
sayfalarini internete aktarmasi internet medyasinin baglangici olarak kabul edilmektedir.
ilk olarak New York Times ve The Washington Times gibi gazeteler 1995 yilinda
yaymlarini birebir internete aktarmislardir. Avrupa’da International Herald Tribune ve
Daily Mirror gibi gazeteler ayni1 yil sayfalarini internete agmustir. Tiirkiye’de ise 27 Kasim
1996 tarihinde igeriginin tamamini internete agan ilk gazete Milliyet Gazetesi olmustur.
Bunu Hiirriyet, Sabah, Radikal ve Cumhuriyet Gazetesi takip etmistir. 1997 yil1 itibariyle
de Tiirkiye’de televizyon ve radyo kuruluslari internette yerlerini almaya baslamistir. ik
internete giren televizyon kanali 12 Haziran 1997°de Kanal D olmustur. Sonrasinda Atv,
Show Tv, Star, NTV ve diger kanallar internette sayfalarini olusturmuslardir. Televizyon
kanallar1 web sitelerinde, lirettikleri ¢esitli haber igerikleri ile gilinliik ve haftalik olarak
yayinladiklari dizi ve programlari kullanictya ulastirmiglardir (Giircan, 1999, s. 50).

2000’11 yillar itibariyle internetin sundugu olanaklarin gelismesi ile sosyal medya
aglar ortaya ¢ikmistir. Sosyal medya, iletisim ortamlarin1 kullanarak bilgi, diislince ve
fikirleri 6zgiirce paylasabilmek i¢in ¢evrimigi bir sekilde bir araya gelen kisilerin ve
topluluklarin arasindaki etkinlikler ile davranislar seklinde tanimlanmaktadir (Satko ve
Brake, 2009, s. 6). Gilinlimiizde kullanicilar haber almak icin en fazla sosyal medyay1
kullanmaktadirlar. Reuters’in hazirladig1 Dijital Haberler Raporu’na gore; 2021 yilinda
Tiirkiye’de en ¢ok tercih edilen haber mecrasi %81°lik oran ile sosyal medyanin da i¢inde
yer aldig1 internet olmustur. Tkinci en ¢ok tercih edilen mecra ise %61 ile televizyondur.
Son sirada ise %30’luk oraniyla yazili basin yer almistir (Newman, 2021, s. 108). Yine
ayni raporda haber tiikketiminde kullanicilarin en ¢ok tercih ettikleri sosyal agin YouTube
oldugu goriilmektedir. Onu sirasiyla Twitter, Instagram ve Facebook takip etmektedir
(Bknz. Sekil 1).

TOP SOCIAL MEDIA AND MESSAGING

Rank Brand For News For All Rank Brand For News For All
{é 1 YouTube 40% (-5) 71% ﬂ 4 Facebook 30% (-19) 54%
ﬂ 2 Twitter 34% (+4) 48% 5 WhatsApp 30% (-1) 72%
r@j 3 Instagram 34% (-7) 64% 6 Telegram 13% (+8) 34%

Sekil-1: Tiirkiye’de Haber Edinmek I¢in Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Kaynak: (Reuters, 2021)
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Facebook, Twitter, YouTube ve Instagram gibi sosyal medya platformlarinin ortaya
cikmasi geleneksel gazeteciligin giinliik pratiklerinin yeniden tanimlanmasi ve ifade
edilmesini gerekli kilmaktadir (Matheson, 2004, s. 444). Bugiin haber tiiketiminde ilk
sirada yer alan YouTube 2005 yilinda Chad Hurley ve Steve Chen tarafindan Amerika’da
kurulmustur. Ozellikleri ve sagladigi olanaklarla gazetecilere bir kuruma bagl olmadan
mesleklerini yerine getirebilmeleri i¢in 6zgiir bir alan sunmustur. YouTube’un kullanicilar
arasinda popiiler bir mecra haline gelmesi habercilik pratiklerini de bu ortama tagimstur.
Gazeteciler YouTube’u farkli sekillerde kullanmaktadirlar. Bunlardan ilki geleneksel
yaymncilik yapan haber kuruluslar tarafindan acgilan YouTube haber kanallaridir. Bu
kanallarda geleneksel yayin organlariiirettikleriicerikleri paylagsmaktadir. Birdigeri ortama
uygun yayincilik anlayisinin benimsendigi dijital olarak ortaya ¢ikan haber kanallaridir.
Sonuncusu ise bireysel olarak profesyonel gazeteciler tarafindan olusturulmus YouTube
haber kanallaridir. Bu gazetecilerden bir kismi YouTube ortamina uygun ve kendilerine
0zgli gazetecilik pratiklerini yerine getirirken bir kismi da geleneksel medyada tiretilen
icerikleri paylagsmaktadir (Zinderen, 2021, s. 937). 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan
kurulan Twitter da gazetecilik agisindan 6nemli degisim ve doniisiimlere neden olmustur.
Pinarbasi ve Astam (2020, s. 79) sosyal medya gazeteciligini inceledikleri ¢aligmalarinda
Twitter 1n gazetecilik pratiklerinde yarattig1 doniisiimleri su sekilde 6zetlemislerdir:

- Twitter ilk etapta gazetecilerin yaptiklar kisisel paylasimlari ile takipgilerinin
zihninde onlar hakkinda bir fikir olusmasinda etkili olarak haber veren ile haber alan
arasinda bir bag kurmaktadir.

- Twitter’in anlik giincel gelismelerin paylasimina imkan sunmasi dinamik bir
stire¢ olusturmustur. Bu durumda hem gazetecilerin hem de diger kullanicilarin katki
saglamasiyla haber statik bir yapidan uzaklagsmistir.

- Haber diiz yazi, ses ve goriintiiden ibaret olmaktan ¢ikip ses, goriintii, metin,
video ve infografik gibi farkli 6gelerle olusturulmaya baslanmistir. Kullanict yorumlarina
da yer verilmesi haberin zenginlesmesini saglamistir.

- Twitter’da sunulan haberler, hikayelestirme pratikleri kullanilarak paylasilmaya
baslanmistir. Kullanicilarin konuya farkli bakis agilari ile bakabilmesi i¢in metinlerarast
gezinmeye de olanak saglanmistir.

Diinyanin en yaygin sosyal paylasim ag1 olan Facebook da gazetecilerin mesleki
pratiklerinin bir parcasi haline gelmistir. Kurumsal haber sayfalarinin olusturulmasina
imkan tanimasi haber kuruluslarina burada sayfalarini olusturarak igeriklerini paylasma
imkani saglamistir. Canli yaym yapma 06zelliginin bulunmasi ise sadece gazetecilere
degil Facebook’a iiye olan herkese, ani gelisen olaylar1 topluma aninda ulastirma olanagi
vermistir (Pinarbasi ve Astam, 2020, s. 74). Instagram ise haber kuruluslarinin 6zellikle
geng kitlelere ulagsmak icin etkin bir sekilde kullandiklari sosyal agdir. Instagram ayrica
habercilerin gorsel igerige ulasmalari igin de bir aractir (Unal, 2018, s. 418).

Sosyal medya sayesinde kullanicilar haberlere istedikleri an ulasabilmektedirler.
Sosyal medyanin hiyerarsiden uzak, mekan bagimligini ortadan kaldiran, biitiin sinirlar
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asan yapist bireyleri bu alana yonlendirmektedir. Network baglantilari ile birlikte sosyal
medyanin tiim diinyada hakim olmasi, kullanicilarin istedikleri anda bilgiye veya habere
ulagmalarin1 miimkiin hale getirmistir. Bu gelisme, geleneksel anlamdaki haberciliginin
temel unsurlarindan zamanlilik ve yakinlik kavramlarin1 tamamen ortadan kaldirmigtir
(Bulut, 2006, s. 41). Internetin zaman ve mekan anlamindaki sinirlari ortadan kaldirmast,
herkesin kendine bu ortamda yer bulmasi ve istedigi gibi igerik iiretmesini de saglamistir.
Bu da “yurttas gazetecilik” kavramini ortaya ¢ikarmistir. Yasadiklart toplumu tantyan,
yasanan olaylar1 yakindan takip eden ve bu gelismelere tanik olan siradan insanlar, yeni
iletisim ve bilgi teknolojilerinin kendilerine sundugu sosyal ortamlarda ¢evrelerinde olan
biteni hem birbirleriyle hem de geleneksel medyayla da paylasmaya baslamislardir. Bu
gelismeyi goren ana akim medya kuruluslar1 da yurttaglardan aldiklar1 bu igerigi, kendi
habercilik pratiklerinde degerlendirmislerdir (Ozgaglayan ve Uyamk, 2010, s. 59).
Sosyal medya ile yasanan bir bagka yenilik ise bu ortamin etkilesimli bir iletisim imkani
saglamasidir. Ozellikle haber kanallar1 yayinlari boyunca izleyicilerin de katilimimni
saglamak i¢in sosyal medyadan yararlanmaktadirlar. Tiim giin boyunca sosyal medya
hesaplarmi ekranin alt tarafinda paylasarak izleyicileri bilgilendirmektelerdir. Ozellikle
Instagram ve Twitter’da yayin esnasinda giindeme dair bir hashtag belirleyerek, bu
ortamlar araciligryla tartigmalarin genisletilmesini saglamaktadirlar. Yine hem program
adina agilan hesaplar1 hem de programcilarin hesaplarini yayin sirasinda paylasarak
izleyicilerden bu hesaplara gelen geri doniisleri, ekrandan aktarmaktadirlar.

Yontem

Sosyal medya bugiin en 6nemli iletisim kanallarindan biri haline gelmistir. Zaman
ve mekan smirin1 ortadan kaldirarak 6zgiir bir iletisim ortami sunan sosyal medya,
insanlarin iletisim kurma, bilgi edinme ve haberlesme aligkanliklarini da radikal bir sekilde
degistirmistir. Toplumun degisen aligkanliklar1 haber kuruluslarinin haber yapma ve
bunlar1 topluma ulagtirma yontemlerini de yeniden sekillendirmistir. Bu baglamda sosyal
medyanin gazetecilik pratiklerini nasil etkiledigine dair pek ¢ok ¢aligma bulunmaktadir.
Ipek Tok (2021) “Ulusal Gazetelerin Bir Haber Mecrasi Olarak Youtube’u Kullanma
Bigimlerinin Incelenmesi” adli ¢alismasinda ulusal gazetelerin Youtube sayfalarinda
paylastiklar1 haber videolarint inceleyerek Youtube’u nasil kullandiklarini ortaya
koymustur. Tutgun-Unal (2020) ise haber ajanslarinin Facebook, Twitter ve Instagram
paylasimlarin1 sosyal medya gazeteciligi acisindan incelemistir. Benzer bir ¢alismay1
Duygu Unalan (2021) sosyal medyada en fazla takipgisi olan gazeteler iizerinden yapmustir.
Yapilan analizde, gazetelerin Twitter ve Facebook’u habercilik agisindan etkin bir sekilde
kullandiklar1 Instagram’1 ise ¢ok fazla tercih etmedikleri sonucuna varmistir. Bu ¢calisma
da internetten sonra toplumun en fazla haber edinme kaynagi olan televizyon haber
kanallarinin sosyal medyay1 kullanma performanslarini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Calismada kullanilan orneklem Tiirkiye’de sosyal medyada takipgi sayisi
bakimindan ilk dort sirada bulunan haber kanallarindan olusturulmustur. Calismanin
orneklemini belirlemek i¢in 09 Subat 2022 tarihinde Boomsocial sitesi iizerinden Twitter,
Facebook, Instagram ve YouTube’da haber kanallarinin takipg¢i sayilart alinarak en fazla
takipgiye sahip olan dort haber kanali belirlenmistir. Facebook’ta TRT Haber, Twitter’da
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NTV, YouTube’da CNN Tiirk ve son olarak Instagram’da ise yine TRT Haber’in birinci
sirada oldugu saptanmustir. Cesitliligi artirmak agisindan Instagram’da ikinci sirada yer
alan A Haber kanali aragtirmanin kapsamina alinmistir. Daha sonra bu haber kanallarinin
9-15 Subat 2022 tarihleri arasindaki takipg¢i sayilari, takipci artis oranlari, ileti sayilar
ile tlirleri ve etkilesim oranlarina dair veriler genel tarama modeli ile elde edilmistir. Bu
veriler betimsel analiz yontemi yorumlanmaistir.

Tarama modeli, gecmiste ya da gliniimiizdeki mevcut bir durumu oldugu hali ile
betimleyen, arastirma tiirtidiir. Genel tarama modelinde, bir sonuca varmak i¢in ¢ok
sayida elemandan olusan bir evrende, evrenin tiimii ya da ondan alinacak 6rnek bir
grup lizerinde tarama yapilarak sonuca ulasilmaktadir (Karasar, 2016, s. 109). Betimsel
analiz, ise ¢esitli yontemlerle elde edilmis verilerin 6nceden belirlenmis temalar 1s181inda
Ozetlenerek yorumlanmasini ve ¢ikarimlarda bulunulmasini saglayan bir analiz tiiriidiir
(Yildirim ve Simsek, 2003, s. 76).

Bulgular

Calisma sonucunda saptanan veriler 1s18inda haber kanallar1 Facebook, Twitter,
Instagram ve YouTube hesaplarindaki takipgi sayilari, takipgi artis oranlari, ileti sayilari ile
tiirleri ve etkilesim oranlar1 kategorilerinde karsilastirmali olarak analize tabi tutulmustur.
Her bir kategori i¢in ayri tablolar olusturularak bunlarin yorumlanmasi yapilmaistir.

Haber Kanallarinin Facebook Performanslart

Tablo 1’de arastirmanin 6rneklemini olusturan dort haber kanalinin 9-15 Subat
2022 tarihleri arasinda Facebook’taki takipgi istatistikleri paylagilmistir. Boomsocial.
com sitesi lizerinden yapilan analize gore Facebook’ta en fazla takipgisi olan haber
kanali TRT Haber’dir. ikinci sirada CNN Tiirk yer alirken bunu sirasiyla NTV ve A
Haber takip etmistir. Takip artis oranlar1 a¢isindan bir degerlendirme yapildiginda Grafik
1.’de de goriildiigli gibi tiim haber kanallarinin takipgi sayisinda giinliik artis ve azaliglar
gerceklesmistir. Ancak haftalik bazda takipgi sayist en fazla artan haber kanali yine TRT
Haber olmustur. Bir haftalik bu siire¢ i¢inde dort haber kanali arasinda en az takipgisi olan
A Haber’in takip¢i sayisinda bir artig gozlemlenirken, CNN Tiirk ve NTV nin ise haftalik
takipci sayilarinin azaldig1 saptanmistir.

Tablo-1: Haber Kanallarinin Haftalik Facebook Takipg¢i Sayilari

Haber Kanah ik Takipgi Sayist Son Takipci Sayis1 | Haftahk Takipc¢i Artis Orani
TRT Haber 3.653.322 3.654.640 1.318

NTV 1.623.218 1.623.090 -128

A Haber 1.318.246 1.318.384 138

CNN Tiirk 1.733.884 1.733.771 -113

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-1: Facebook Giinliik Takip¢i Artis Oran

Kaynak: (Boomsocial, 2022)

Arastirmada degerlendirilen bir diger konu haber kanallarinin ileti dagilimlaridir.
Facebook’ta en fazla paylasimi toplamda 507 ileti ile A Haber kanali yapmustir.
Paylagimlarin ileti tiirlerinin dagilimina bakildiginda haber kanalinin agirlikli olarak
fotograf ve video paylasiminda bulundugu goriilmiistiir. Link ve metin paylagiminin ise
yok denecek kadar az oldugu belirlenmistir. Facebook’ta toplamda 229 ileti ile paylasim
sayist agisindan ikinci sirada yer alan haber kanali ise CNN Tiirk’tlir. Bu kanalda agirlikli
olarak fotograf ve video paylasiminda bulunmustur. Ugiincii sirada yer alan haber kanali
ise NTV olmustur. Takipgi sayisi agisindan Facebookta birinci sirada yer alan TRT Haber
ise 85 ileti say1s1 ile en az paylasim yapan haber kanalidir. leti tiirlerine bakildiginda haber
kanallarinin genellikle fotograf ve video paylasimlarina agirlik verdikleri goriilmektedir.
Bu iletilerin icerigini ise genellikle haber kanallarinin yaptiklar1 haberler ve programlarla
ilgili bilgiler ve yorumlar olugturmaktadir.

Tablo-2: Haber Kanallarmin Facebook Haftalik leti Dagilimlari

Haber Kanali | Fotograf Video Link Metin Toplam
TRT Haber 30 28 27 0 85
NTV 188 25 14 0 227
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A Haber 290 215 1 1 507

CNN Tiirk 29 63 137 0 229

Kaynak: (Boomsocial, 2022)

Haber kanallarinin sosyal medya performanslarini gésteren en 6nemli kategorilerden
biri de etkilesim oranlaridir. Bu konudaki veriler asagida tablolastirilarak verilirken
etkilesim oranlar1 grafik olarak da yansitilmistir. Haber kanallarinin Facebook’ta
yaptiklar1 paylasimlar begeni, yorum ve paylasim kategorilerinde ele alinarak etkilesim
oranlar1 degerlendirmeye alimmistir. Bu oranlara gore Facebook’ta etkilesimi en
yliksek ve en fazla takipg¢i sayisina sahip olan haber kanali TRT Haber’dir. TRT Haber
paylasimlarina 305.877 begeni alarak bu dort haber kanali arasinda en yiiksek rakama
ulagmustir. Aldig1 yorumlar bakimindan ise ikinci siradadir. Etkilesim bakimindan ikinci
sirada yer alan haber kanali ise A Haber olmustur. Bu kanal hem en fazla paylasim yapan
hem de bu paylagimlariyla en fazla yorum alan kanaldir. A Haber’in arkasindan da NTV
gelmektedir. NTV hem begeni hem yorum hem de paylasim kategorilerinde iigiincii
sirada yer almaktadir. Son sirada ise tiim kategorilerde en az etkilesimi alan CNN Tiirk
bulunmaktadir. Haber kanallarinin etkilesim oranlarinin genel itibariyle paylasim sayilari
ile dogru orantili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Daha ¢ok paylasim yapan kanallar
takipcilerinden en fazla begeni ve yorumu alarak etkilesimini de artirmaktadir. Paylasim
azaldike¢a etkilesimde azalmaktadir.

Tablo-3: Haber Kanallarinin Facebook Haftalik Etkilesim Rakamlari

Haber Kanah Begeni Yorum Paylasim Etkilesim Oram
TRT Haber 305.877 19.010 10.344 % 0,1087
NTV 27.289 6.424 2.403 % 0,0137
A Haber 115.137 20.968 13.944 % 0,0318
CNN Tiirk 5.497 2.484 539 % 0,0032

10 ®Kastamonu iletisim Arastirmalari Dergisi

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-2: Facebook Giinliik Etkilesim Dagilim1

Kaynak: (Boomsocial, 2022)

Haber Kanallarinin Twitter Performanslart

Haber kanallarinin etkin bir sekilde kullandiklar1 sosyal medya platformlarindan
biri de Twitter’dir. Tablo 4’te ¢alismanin konusu olan dort haber kanalinin, Twitter’daki
takipci istatistikleri paylagilmistir. Tabloya gore 9-15 Subat tarihleri arasinda Twitter’da
en fazla takipgisi olan haber kanali 7.643.003 takipgi sayist ile NTV’dir. Bunu sirastyla
CNN Tiirk, TRT Haber ve A Haber takip etmektedir. Haftalik artis oranlarina bakildiginda
da ise en fazla artisin TRT Haber’e ait oldugu goriilmektedir. Grafik 3’te de gorildigi
gibi giinliik takip¢i sayilarinda dalgalanmalar olsa da tiim haber kanallarinin haftalik
takipci artig oranlarinin pozitif yonde oldugu gozlemlenmektedir.

Tablo-4: Haber Kanallarinin Twitter Takip¢i Artig Oranlari

Haber Kanal Ik Takipci Sayis1 Son Takipci Sayis1 | Haftalik Takipc¢i Artis Orani
TRT Haber 3.906.003 3.909.193 3.190
NTV 7.640.727 7.643.003 2.276
A Haber 1.855.441 1.857.231 1.790
CNN Tiirk 5.259.359 5.260.575 1.216

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-3: Twitter Giinliik Takip¢i Artig Orant
Kaynak: (Boomsocial, 2022)

Haber kanallarimin Twitter paylasim rakamlar1 degerlendirildiginde Twitter’da
takipci sayis1 acisindan diger iki haber kanalinin gerisinde olan A Haber’in 1005 paylasim
ile birinci sirada yer aldig1 goriilmektedir. Ikinci sirada ise Twitter’da en az takipgi
sayisina sahip olan CNN Tiirk bulunmaktadir. TRT Haber ve NTV ise takip¢i sayilari
yiiksek olmasina ragmen en az paylagim yapan haber kanallar1 olmuslardir. Fotograf,
video, link ve metin kategorilerinde degerlendirilen ileti tiirlerine bakildiginda her haber
kanalinin farkli kategorilere agirlik verdikleri goriilmektedir. En fazla paylagim yapan A
Haber daha ¢ok fotograf ve video tiirlerinde tweetler paylasmistir. CNN Tiirk de fotograf
paylasimina agirlik vermistir. TRT Haber ise daha ¢ok link paylasiminda bulunmustur. En
az tweet atan NTV’de daha ¢ok fotograf paylasimini tercih etmistir. Paylagimlarin icerigi
ise tiim haber kanallarinda giindeme dair iirettikleri haberlerden olugmaktadir.

Tablo-5: Haber Kanallarmin Twitter Haftalik Ileti Dagilimlari

Haber Kanalh | Fotograf Video Link Metin Toplam
TRT Haber 69 130 378 7 584
NTV 283 4 4 9 300

A Haber 495 459 21 30 1.005
CNN Tiirk 748 0 18 33 799

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Twitter’da en yiiksek etkilesime sahip olan haber kanali en fazla paylasimda
bulunan A Haber olmustur. Kanalin hem begeni sayis1t hem de tweetlerinin retweet sayist
diger haber kanallarindan yiiksektir. Attig1 tweetler 78.590 begeni alirken 22.960 kez de
takipgileri tarafindan yeniden paylasilmistir. Takipgi sayis1 bakimindan {i¢iincii sirada yer
alan TRT Haber ise etkilesim orani1 bakimindan ikinci sirada yer almaktadir. Takip¢i ve
paylasim sayilar1 ile ikinci sirada yer alan CNN Tiirk ise etkilesim orani bakimindan
ayn1 basariy1 gosterememis, dort haber kanali i¢cinde en az etkilesime sahip haber kanali
olmustur. NTV ise en az paylasim yapan haber kanali olarak en fazla etkilesime sahip
ticiincii kanal olmustur. CNN Tiirk’ii istisna olarak kabul edecek olursak paylagim sayisi
ile etkilesim arasinda dogrudan bir orant1 oldugu soylenebilir. Daha ¢ok paylasim yapan
haber kanal1 en fazla etkilesimi de alan haber kanali olmustur.

Tablo-6: Haber Kanallarinin Twitter Haftalik Etkilesim Rakamlari

Haber Kanah Begeni Retweet Etkilesim Oram
TRT Haber 43.705 7.204 % 0,0035
NTV 14.055 1.498 % 0,0009
A Haber 78.590 22.960 % 0,0098
CNN Tiirk 9.608 952 % 0,0003

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-4: Twitter Glinliik Etkilesim Dagilim1

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Haber Kanallarinin Instagram Performanslart

Fotograf ve video paylasim platformu olan Instagram haber kanallarinin da
kullanmay1 tercih ettikleri sosyal medya mecralar1 arasindadir. Tablo 7°de dort haber
kanalinin, Instagram’daki takipei istatistikleri paylasilmistir. Tabloya gore Instagram’da
en fazla takipgisi olan haber kanali TRT Haber’dir. ikinci sirada A Haber yer alirken
bunu NTV ve CNN Tiirk takip etmektedir. Haftalik artis orani en yiiksek olan haber
kanali da yine TRT Haber olmustur. Diger sosyal medya platformlarinda da goriildiigii
gibi giinliik takipgi sayilarinda azalma ve artiglar olmustur. NTV ve A Haber’in takipgi
artis oranlarinin da pozitif yonde oldugu gozlemlenmektedir. CNN Tiirk’iin ise takipgi
sayisinda azalma olmustur.

Tablo-7: Haber Kanallarinin Instagram Takipg¢i Artis Oranlari

Haber Kanah ik Takipgi Sayist Son Takipci Sayis1 | Haftahk Takipc¢i Artis Orani
TRT Haber 2.031.455 2.032.178 723

NTV 538.736 538.970 234

A Haber 1.230.251 1.230.282 31

CNN Tiirk 413.798 413.601 -197

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Facebook ve Twitter’da olduk¢a aktif olan haber kanallarinin Instagram
paylasimlarina bakildiginda bu mecray1 kullanmay1 ¢ok fazla tercih etmedikleri
goriilmektedir. Instagram’da en fazla paylasim yapan haber kanali 30 paylasim ile TRT
Haber olmustur. TRT Haber’i sirastyla A Haber, NTV ve CNN Tiirk takip etmistir. iletiler
fotograf, video ve carousel kategorilerinde degerlendirilmektedir. Instagram’da yogun
bir sekilde kullanilan carousel birden fazla fotografin eklendigi génderiler i¢in kullanilan
bir isimdir. Biitlin haber kanallar1 bu kategoriler arasinda en ¢ok video paylasimini tercih
etmislerdir. TRT Haber ve A Haber ¢ok az da olsa diger tiirlere de yer vermiglerdir.

Tablo-8: Haber Kanallarmin Instagram Haftalik Ileti Dagilimlari

Haber Kanah Fotograf Video Carousel Toplam
TRT Haber 4 22 4 30
NTV 0 19 0 19

A Haber 2 22 1 25
CNN Tiirk 0 5 0 5

Kaynak: (Boomsocial, 2022)

Haber kanallarinin Instagram’daki etkilesim oranlari takipg¢i sayilar: ve paylagim
oranlari ile dogru orantilidir. Etkilesimi en yiiksek olan haber kanali A Haber’dir. Kanal
paylasimlarina 55.528 begeni alirken 4.540 yorum ile en yliksek etkilesim oranina
ulasmustir. Ozellikle yorum sayismnin diger haber kanallarindan yiiksek olmas1 A Haber’in
etkilesim oranini ylikseltmistir. Etkilesim orani ile ikinci sirada ise TRT Haber yer
almaktadir. Kanal 71.042 begeni sayisi ile de paylasimlari en ¢ok begenilen haber kanali
olmustur. TRT Haber’i etkilesim orani ile sirasiyla NTV ve CNN Tiirk takip etmektedir.

Tablo-9: Haber Kanallarinin Instagram Haftalik Etkilesim Rakamlar1

Haber Kanah Begeni Yorum Etkilesim Orani
TRT Haber 71.042 1.584 % 0,1217
NTV 15.048 1.237 % 0,1711
A Haber 55.528 4.540 % 0,2101
CNN Tiirk 2.099 197 % 0,1205

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-6: Instagram Giinliik Etkilesim Dagilimi

Kaynak: (Boomsocial, 2022)

Haber Kanallarinin YouTube Performanslart

Video igerik paylasim mecrasi olan YouTube iirettikleri icerikleri ile haber kanallar1
icin 6nemli bir alan olmustur. Tablo 10°da dort haber kanalinin, YouTube’daki takipgi
istatistikleri paylasilmistir. Tabloya gore 9-15 Subat tarihleri arasinda YouTube’da en
fazla abonesi olan haber kanalit CNN Tiirk’tiir. Digerleri ise TRT Haber, A Haber ve NTV
seklinde siralanmaktadir. Haftalik artis orani en yiiksek olan haber kanali ise TRT Haber
olmustur. A Haber ve CNN Tiirk’iin abone sayisinda da artiglar olurken NTV’nin abone
sayis1 bu bir haftalik siire¢ icinde ayn1 kalmistir.

Tablo-10: Haber Kanallarinin YouTube Takipg¢i Artis Oranlari

Haber Kanah ilk Abone Sayis1 Son Abone Sayis1 | Haftahlk Abone Artis Orani
TRT Haber 708.000 710.000 2000

NTV 417.000 417.000 0

A Haber 486.000 487.000 1000

CNN Tiirk 1.050.000 1.060.000 1000

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-7: YouTube Giinliik Takipg¢i Artis Orani
Kaynak: (Boomsocial, 2022)

YouTube’da 9-15 Subat tarihleri arasinda en ¢ok paylasim yapan haber kanali
CNN Tiirk olmustur. 226 paylasim ile ikinci olan haber kanali ise A Haber’dir. Bunu
82 paylasim ile TRT Haber ve 76 paylasim ile de NTV izlemektedir. Paylasimlar
haber kanallarinin yaptiklar1 haberler ve programlarindan kesitler seklindedir. Haber
kanallar1 bu paylasimlarini belli kategorilere ayirarak yapmistir. TRT Haber’in YouTube
ana sayfasindaki kategorileri sunlardir: Ozel, Giindem, Savunma, Tiirkiye, Diinya,
Dogadaki insan, Omiir Dedigin ve Géniil Dag1. YouTube’da en fazla paylasim yapan
kanal CNN Tiirk ise Giindem Haberleri, Ne Oluyor, Tarafsiz Bolge, CNN Tiirk Masast,
SN1K, Haftasonu, Belgeseller, Yesil Doga, Akil Cemberi ve Popiiler Videolar baglikli
kategorilerde paylasimlarin1 yapmaktadir. NTV’nin YouTube sayfasinin kategorileri ise
Glindem Haber, Glindem, Sagliklt Yagam, Yasam ve Oto Bakis seklindedir. Son olarak
A Haber de yayinlarina gore siniflandirdig su kategorilerde paylasimlar yapmaktadir. A
Haber Ozel Klipler, Yiiklemeler, Giindem Ozel, Memleket Meselesi, Melih Altinok ile
Sebep Sonug, Arka Plan, Faruk Erden’le Simdi, Haber, Erkan Tan ile Sabah Ajansi, Ajans
Bugiin ve Ajans.
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Tablo-11: Haber Kanallarinin Youtube Haftalik Ileti Sayilart

Haber Kanal Video
TRT Haber 77
NTV 82

A Haber 226
CNN Tiirk 245

Kaynak: (Boomsocial, 2022)

YouTube kullanicilara videolarin altina biraktiklar: yorumlarla ya da canli yayimin
gerceklestigi sirada yaptiklart yorumlar ile takip ettikleri kanalla etkilesime girerek aninda
geri bildirim saglamaktadir. Haber kanallarinin etkilesim rakamlarina baktigimiz zaman
CNN Tiirk’tin en yiiksek etkilesime sahip oldugu goriilmektedir. 32.027 begeni 9.265
yorum ile takipgilerinden en fazla geri doniis alan kanal olmustur. Ikinci sirada ise A
Haber yer almaktadir. Bu kanali sirasiyla TRT Haber ve NTV takip etmektedir. Etkilesim
rakamlarinin degerlendirmesi yapiliginda Youtube’da da en ¢ok paylagim yapan kanalin
en yiiksek etkilesimi yakaladig1 goriilmektedir. Etkilesim orani takipgi ve paylasim orani
dogru orantil1 bir sekildedir.

Tablo-12: Haber Kanallariin Youtube Haftalik Etkilesim Rakamlari

Haber Kanah Begeni Yorum Etkilesim Oram
TRT Haber 7.039 1.751 % 0,0193
NTV 1.614 773 % 0,0113
A Haber 12.183 3.288 % 0,0206
CNN Tiirk 32.027 9.265 % 0,0223

Kaynak: (Boomsocial, 2022)
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Grafik-8: YouTube Giinliik Etkilesim Dagilimi
Kaynak: (Boomsocial, 2022)
Sonu¢

Sosyal medya bireylerin medya igeriklerini tiiketme aligkanliklarini degistirmis, bu
da haber kuruluslarinin kendilerini bu ortama uyumlamasini zorunlu hale getirmistir. Bu
calismada da Facebook, Twitter, Instagram ve YouTube’da en ¢ok takipgisi olan TRT
Haber, NTV, A Haber ve CNN Tiirk haber kanallarinin sosyal medya performanslarinin
incelenmesi amaclanmistir. Bu baglamda dort haber kanalinin 9-15 Subat 2022 arasindaki
Facebook, Twitter, Instagram ve YouTube hesaplarindaki takipgi sayilari, ileti tiirleri ve
etkilesim oranlar1 betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir.

Boomsocial.com sitesinden elde edilen veriler {izerinden yapilan analize gore
Facebook’ta en fazla takipgisi olan haber kanali TRT Haber’dir. Bunu sirastyla CNN
Tiirk, NTV ve A Haber takip etmektedir. Takip artig oranlar1 agisindan bir degerlendirme
yapildiginda da en fazla artisin yine TRT Haber’e ait oldugu goriilmektedir. Bu bir
haftalik siirecte Facebook’ta en az takipgisi olan A Haber’in takipgilerinde de bir
artis gozlemlenirken, CNN Tiirk ve NTV’nin ise takip¢i sayilarinda azalma olmustur.
Arastirmada degerlendirilen bir diger konu haber kanallarmin ileti dagilimlaridir.
Facebook’ta en fazla paylasim toplamda 507 ileti ile A Haber kanalina aittir. Bunu CNN
Tiirk ve NTV takip etmektedir. Takip¢i sayist agisindan Facebook’ta birinci sirada yer alan
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TRT Haber ise 85 ileti sayisi ile en az paylasim yapan haber kanali olmustur. {leti tiirlerine
bakildiginda tiim haber kanallarinin Facebook’ta fotograf ve video paylagimlarina agirlik
verdikleri goriilmektedir. Link ve metin paylasimlari ise oldukga azdir. Etkilesim oranlari
haber kanallarinin sosyal medya performanslarini gosteren en 6nemli kategorilerden
biridir. Bu oranlara gore Facebook’ta etkilesimi en yliksek olan haber kanali en fazla
takipei sayisina da sahip olan TRT Haber’dir. TRT Haber paylagimlarina 305.877 begeni
alarak bu dort haber kanali arasinda en yiiksek rakama ulagmistir. Paylasimlarina aldigi
yorumlar itibariyle de ikinci siradadir. Etkilesim bakiminda ikinci sirada yer alan haber
kanali ise A Haber olmustur. Bu kanal hem en fazla paylasim yapan hem de bu paylasimlari
en fazla yorum alan kanal olmustur. A Haber’in arkasindan da NTV gelmektedir. Son
sirada ise tiim kategorilerde en az etkilesimi alan CNN Tiirk yer almaktadir. Bu verilere
haber kanallarinin Facebook’taki etkilesim oranlari ile takipgi sayilari arasinda dogrudan
bir orantinin oldugunu sdylenebilmektedir.

Haber kanallariin en fazla paylagim yaptiklar1 sosyal medya platformlarindan bir
digeri de Twitter’dir. Twitter’da en fazla takipgisi olan haber kanali 7.643.003 takip¢i
sayist ile NTV’dir. Bunu sirastyla CNN Tiirk, TRT Haber ve A Haber takip etmektedir.
Tiim haber kanallarinin bu bir haftalik siire¢ i¢inde takipg¢i sayilari artarken en fazla artig
gosteren haber kanal ise TRT Haber olmustur. Twitter’1 en etkin sekilde kullanan haber
kanali A Haber’dir. 1005 paylasim ile en faza ileti paylasan kanaldir. Ikinci sirada ise
Twitter’da en az takipgi sayisina sahip olan CNN Tiirk bulunmaktadir. TRT Haber ve
NTV ise takipei sayilar1 yiiksek olmasina ragmen en az paylasim yapan haber kanallari
olmuslardr. Ileti tiirleri acisindan bir degerlendirme yapildiginda ise her haber kanalinin
farkli kategorilere agirlik verdikleri goriilmektedir. En fazla paylasim yapan A Haber daha
cok fotograf ve video ileti tlirlerinde tweetler paylasirken CNN Tiirk ve NTV fotograf
paylasimina agirlik vermistir. TRT Haber ise daha ¢ok link paylagimini tercih etmistir.
Twitter’da en yiiksek etkilesime sahip olan haber kanali en fazla paylasimda bulunan A
Haber olmustur. Kanalin hem begeni sayist hem de tweetlerinin retweet sayis1 diger haber
kanallarindan yiiksektir. Attig1 tweetler 78.590 begeni alirken 22.960 kere de takipgileri
tarafindan yeniden paylagilmistir. Takip¢i sayist bakimindan {i¢iincii sirada yer alan TRT
Haber ise etkilesim orani bakimindan ikinci sirada yer almaktadir. Takip¢i ve paylasim
sayilari ile ikinci sirada yer alan CNN Tiirk ise etkilesim orant bakimindan ayni basariy1
gosterememis, dort haber kanali iginde en az etkilesime sahip haber kanali olmustur. NTV
ise en az paylasim yapan haber kanali olarak en fazla etkilesime sahip ii¢lincii kanal
olmustur.

Fotograf ve video paylasim platformu olan Instagram’da en fazla takipgisi olan
haber kanali TRT Haber’dir. ikinci sirada A Haber yer alirken bunu NTV ve CNN Tiirk
takip etmektedir. Takip¢i sayisi en fazla artan kanal da yine TRT Haber olmustur. NTV
ve A Haber’in de takipgi sayilart artarken CNN Tiirk’iin ise takipg¢i sayisi azalmstir.
Facebook ve Twitter’da oldukga aktif olan haber kanallarinin Instagram paylasimlarina
bakildiginda bu mecray1 daha az tercih ettikleri goriilmektedir. Paylasim sayilar1 diger
sosyal medya platformlar ile kiyaslandiginda oldukg¢a azdir. Bu platformda en fazla
paylasim yapan haber kanali ise 30 paylasim ile TRT Haber olmustur. TRT Haber’i
sirastyla A Haber, NTV ve CNN Tiirk takip etmistir. En cok hangi ileti tiirlerinde paylasim
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yaptiklari ise haber kanallar arasinda farklilik géstermektedir. NTV, A Haber ve CNN
Tiirk daha ¢ok video paylasim yapmayi tercih ederken TRT Haber tiim ileti tiirlerinde
paylagimlar yapmistir. Etkilesimi en yiiksek olan haber kanali ise A Haber olmustur.
Kanal paylasimlarina 55.528 begeni alirken 4.540 yorum ile de en yiiksek etkilesim
oranina ulagmistir. Etkilesim orani ile ikinci sirada ise TRT Haber yer almaktadir. Kanal
71.042 begeni sayisi ile de paylagimlart en ¢ok begenilen haber kanali olmustur. TRT
Haber’i etkilesim orani ile sirastyla NTV ve CNN Tiirk takip etmektedir. Urettikleri
icerikleri ile haber kanallar1 i¢in 6nemli bir mecra olan YouTube kullanicilar agisindan
da en fazla tercih edilen sosyal medya platformlar1 arasindadir. YouTube’da en fazla
abonesi olan haber kanali CNN Tiirk’tiir. Digerleri ise TRT Haber, A Haber ve NTV
seklinde siralanmaktadir. Haftalik artis orani en yiiksek olan haber kanali ise TRT Haber
olmustur. A Haber ve CNN Tiirk’iin abone sayisinda da artiglar olurken NTV’nin abone
sayisinda herhangi bir degisiklik olmamistir. En ¢ok paylagim yapan haber kanali ise
en fazla aboneye sahip olan CNN Tiirk olmustur. 226 paylasim ile ikinci olan haber
kanal1 ise A Haber’dir. Bunu 82 paylasim ile TRT Haber ve 76 paylasim ile de NTV
izlemektedir. Haber kanallarinin YouTube’da nasil paylagimlar yaptiklarina baktigimizda
ise daha ¢ok yayinladiklari haberler ve programlardan paylastiklar1 kesitlerden olustugu
goriilmektedir. Haber kanallarinin YouTube’daki etkilesim rakamlar1 degerlendirildiginde
CNN Tiirk’tin en yiiksek etkilesime sahip oldugu goriilmektedir. 32.027 begeni 9.265
yorum ile takipcilerinden en fazla geri doniis alan haber kanali olmustur. Ikinci sirada
ise A Haber yer almaktadir. Bu kanali sirastyla TRT Haber ve NTV takip etmektedir.
Etkilesim rakamlarinin degerlendirmesi yapiliginda YouTube’da da en ¢ok paylasim
yapan kanalin en yiiksek etkilesimi yakaladigi goriilmektedir.

Tiim bu veriler 15181nda genel bir degerlendirme yapildiginda tiim haber kanallari
icinde en ¢ok kullanilan sosyal medya platformunun Twitter oldugu goriilmektedir.
Twitter 1n arkasindan Facebook ve YouTube gelmektedir. Instagram ise haber kanallarinin
en az tercih ettigi mecra olmustur. Etkilesim oranlarina bakildiginda ise tiim platformlar
genelinde takipgi sayilari ile etkilesim oranlari arasinda dogrudan bir orantinin oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Etik Beyami: Yazar ¢alismanin, etik kurul izni gerektirmeyen ¢aligmalar arasinda
yer aldigini beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Kastamonu Iletisim Arastirmalari
Dergisi’nin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk ¢alismanin yazarina aittir.

Yazar Katkilari: Yazarin katki oran1 %100°diir.

Cikar Catismas1 Beyani: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan
etmektedir.
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