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YONETIMDE KAYIRMACI UYGULAMALAR UZERINE NITEL BIiR
CALISMA

A QUALITATIVE STUDY ON FAVORITISM APPLICATIONS IN
MANAGEMENT

Arzu OZKANAN?

Ramazan ERDEM?

Ozet

Kayirmacilik, orgiitsel ve yonetsel anlamda, kamu gorevlerine yapilan atamalarda ve terfilerde
akrabalik (nepotizm) veya tamidik-dost (kronizm) iliskilerine ya da siyasi veya din temelli ortaya ¢ikan
gruplara oncelik verilmesi; kamu kaynaklarimin siyasi iktidara yandas, se¢men kesimlerini kayiracak
bicimde ydnlendirilmesi (kliyentalizm) gibi anlamlara gelmektedir. Arastirma, siirekli karsilasilan
kaywmact uygulamalarin tam anlamiyla ¢ergevesini c¢izebilmeyi ve farklt olan tam anlami ile
tamimlanamamus boyutlarim tespit etmeyi amagladigindan olgubilim deseni ile dizayn edilmistir.
Aragtirmamin  érneklemini, arastirmanin evrenini olugturan Basbakanliga bagli Bakanliklardan
Cumbhuriyetin kurulusu ile birlikte teskilatlandirilmis dért bakanlikta en az 10 yil gorev yapmis kisilerden
amacglt  drnekleme metotlarindan kartopu drnekleme yontemi ile belirlenmis olan 26 kisi ile
goriisiilmiistiir. Arastirmada kamu kurumlarinda ozellikle terfi igslemlerinde kaywmact uygulamalara
stklikla rastlandigi, ge¢miste yaygin olarak goriilen nepotizm ve hemsehricCilik tiirleri azalma gésterirken,
siyasi kaywmactlik tiiriiniin hdla en fazla basvurulan kaywrmacilik tiirii oldugu tespit edilmistir. Ayrica
kamu kurumlarinda yaygin olarak goriilen ikinci kaywrmacilik tiiriiniin ise dini referansia olusturulan
kendilerine benzegenleri koruyup kollama olarak tamimladigimiz hiyerokratik kayirmacilik tiirii oldugu
tespit edilmigtir. Aragtirma sonuglarindan hareketle, kayiwrmacilik tiirlerine yénelik bir siniflama
gelistivilmistir. Kayirmaci iliskilerin yapilacak yeni ¢alismalarla detaylandirilmasi ve gelistirilmis olan
kaywrmacilik tirlerine yonelik siniflama ile birlikte hiyerokratik kaywrmacilik tirii ile ilgili ¢calismalarin

yapilmast onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kaywrmacilik, Siyasi Kaywmacilik, Hiyerokratik Kaywrmacilik, Kronizm,

Hemsehricilik, Nepotizm, Nitel Arastirma.
Abstract

Favoritism, a way of interrelating over closeness from almost every position and trying to

accomplish the formal and social relations over these informal channels, can be noticed with a sample
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observation. On the other hand organizational and managerial favoritism means that giving priority to
kinship (nepotism) or acquaintances (cronyism) or political/religious advocacy on appointments and
promotions in the public office. Also it means allocation of public resources to favor the partisanship and
voter segments (clientelism). Research was designed by phenomenologic pattern because the purpose
was able to draw the outline of favoritism applications that regularly encountered as well as trying to
detect the unidentified different types. The sample of the study is composed of four ministries which have
been reorganized with the establishment of the Republic. Study has been completed with 26 people that
have served at least 10 years in one of these. These people were determined with snowball sampling
method of purposive sampling methods. In this study, we found that at public institutions especially on
promotion procedures, favoritism applications are frequently common. Nepotism and citizenship have a
decrease but political favoritism is still referenced. Also the second common type of favoritism in public
institutions is hierocratic favoritism which is defined as protection of created religious reference as
similar to them by us. Based on the research results, a classification was developed for the type of
favoritism. It is recommended to carry out works intended for elaborating favoritism, hierocratic

favoritism and classification of favoritism types that have been developed.

Key Words: Favoritism, Partizanship, Hierocratic Favoritism, Cronyism, Citizenship, Nepotism,
Qualitative Research.

GIRIS

Kayirmacilik, toplumsal sistemin hemen her alaninda kendini goéstermektedir. Akrabalik,
arkadas-es dost cevresi, okul arkadasligi, asker arkadasligi, meslektaslik, ayni mezhepten olma, ayni
tarikata liye olma, kirvelik, ayn1 kdyden, topraktan olma (hemsehricilik), komsuluk, ayn1 mahalleden
olma vb. toplumsal aidiyet baglami iginde yer almaktan kaynaklanan yakinliklar / bagliliklar, kisinin
giindelik hayatinda, iktisadi ve politik iliskilerinde, biirokratik ve organizasyonel yapilar icindeki

iligkilerinde kayirmact tutum ve davraniglara destek saglamaktadir.

Orgiitsel ve yonetsel anlamda kayirmacilik ise genel ve genis anlamiyla, kamu gdrevlerine
yapilan atamalarda ve terfilerde akrabalik (nepotizm) veya tanidik-dost (kronizm) iliskilerine ya da siyasi
veya din temelli ortaya ¢ikan gruplara Oncelik verilmesi; kamu kaynaklarinin siyasi iktidara yandas,

se¢men kesimlerini kayiracak bigimde yonlendirilmesi (kliyentalizm) gibi anlamlara gelmektedir.

Bu caligma ile yonetimde kayirmaci yani; kurum igindeki ve kurumlar ile toplumsal ¢evre
arasindaki iliskilerde, akrabalik, dost olma, ayn1 okulda okumus olma, ayni yoreden olma (hemsehrilik),
ayni siyasi partinin ¢izgisinde bulunma gibi 6zel iliskilerin ve dlgiilerin, evrensel yonetim dlgiilerini geri
plana ittigi uygulamalar nitel olarak arastirilmistir. Ayrica yaygin olarak bilinen bu yakinlik tiirlerinin
yant sira farkli durumlarin varligi tespit edilmistir. Bu noktada uygulama boyutu igerisinde oncelikle
kayirmaci uygulamalarin varlig1 ortaya konulmaya g¢aligilmis, bunun ardindan kayirmaci uygulamalarin
hangi tlirliniin yogun olarak goriildiigii belirlenmeye ¢alisilmistir. Boylelikle literatiirde var olan

kayirmacilik tiirlerinin yani sira, yeni bir takim goriilen kayirmaci uygulamalar tespit edilebilmistir.
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Kayirmaci uygulamalarin personel iizerindeki etkileri de tespit edilerek dnlenmesi boyutunda oneriler

gelistirilmeye ¢alisilmistir.

1. KAYIRMACILIK VE TURLERIi

1.1. KAYIRMACILIK

Kayirmacilik, kamu kesiminde daha ¢ok karar alma siirecinde ortaya ¢ikan bir yozlasma tiiriidiir
ve kamu biirokrasisinin onemli sorunlarindan birisidir. Ulkeden iilkeye farkli bicimlerde goriilen
kayirmacilik, politika ve yonetim literatiiriinde biirokrasiye memur aliminda ilk defa 1828 yilinda ABD
baskanlik se¢iminden galip ¢ikan General Jackson tarafindan uygulanan kayirma (veya yagma) sisteminin
uygulamada istismariyla yer almaya baslamistir (Tortop, 1994: 48). Ulkenin ekonomik, sosyal ve politik
gelisimi tizerindeki zararh etkilerine ragmen kayirmacilik birgok iilkede devam etmektedir (Loewe et al.,

2007: 27).

Toplumda yaygin olan “tanisin varsa isin kolay”, “kimsen yoksa vay haline”, “adamim olur”,
“dayim olur”, “hemserim olur”, “kirvem olur”, “akrabam olur”, “yakinimdir”, “kéyliimdiir”, “ahbabim
olur” gibi deyimler ve deger yargilar1 kayirmacilik fiiline mesruiyet kazandirmakta (Aytag, 2010: 100 -
105) ve bu nedenle de hemen kolayca herkes tarafindan ayni anlam yiiklenmektedir. Giiniimiizde siklikla

calismalarda yer verilmesine karsin hala tam anlamiyla kayirmaciligin gergevesi ¢izilememistir.

Tirk Dil Kurumu Sozliigiinde kayirmacilik “belli bir birey, kiime, diisiince ya da uygulamay, bir
baskaswyla karsilastirip aralarinda bir secim yapmak gerektiginde nesnellikten uzaklasip yan tutma”
olarak yer almaktadir. Kayirmacilik; o6rgiit icerisindeki elemanlarn ya da kamudaki memurun ve iist
diizey yoneticilerin yakinlarin1 yasadist bir bicimde ve haksiz yere kayirmasidir. Sosyo-kiiltiirel anlamlar
ve iligkiler diinyasinda “adami olma”ya aracilik eden baglarin temasi, akrabaliktan mezheptaslifa veya
tarikatdagliga, kirvelikten okul/asker arkadasligina, mahalle arkadasligindan meslektagliga kadar g¢ok
cesitlilik gostermektedir (Kurtoglu, 2012: 148). Bu g¢esitlilik ayn1 zamanda kayirmacilik tiirlerini de
ortaya koymaktadir.

Liyakat ilkesinin kargiti olan “spoils system”, “yagma sistemi”, “ganimet sistemi” olarak da
ifade edilen “kayirma sistemi” (Aykag, 1990: 100), basarili-basarisiz memur ayirimi yapilmadan ¢ogu
durumlarda basarisiz ve liyakatsiz personelin daha kolay yiikseltildigi bir memur rejiminin ortaya
¢tkmasina neden olmustur (Aydm, 2012: 60). Kayirmacilik bir kisi veya grubu digerlerinden sadece
yonetimin o kisi veya gruba yakinlik duymasi sebebiyle tercih etmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Sadozai et al., 2012: 761). Bu yakinligin kaynagina gore farkli sekillerde kargimiza ¢ikan kayirmacilik

sonug itibariyle adaletsiz bir tercihi ifade etmektedir.

Maalesef yaygin olarak kullanilan “Ne bildigin degil, kimi tamidigin onemlidir” Ozdeyisi ile
insanlar arasi iliskilerde saglam baglantilarin ve kayirmaciligin ne denli yaygin oldugu (Aytag, 2010: 14)

anlagilabilmektedir.
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1.2. KAYIRMACILIK TURLERIi

Kayirmacilik, yakin iliski aglari etrafinda kurulan bir ¢arpik iliski bi¢imidir. Burada yakinlik
derecesine ve tiiriine gore kayirmacilik degisik tiirlerde gergeklesir. Akraba kayirmaciligi (nepotizm)
seklinde oldugu gibi es-dost kayirmacihigi (kronizm), siyasi kayirmacilik (partizanlik), hizmet
kayirmaciligi (Aytag, 2010: 4 - 5), iktidara ve se¢gmen kesimlerine yonelik kayirmacilik (klientelizm)
(Akozer, 2003: 14) seklinde goriilebilir.

Literatiire genel olarak bakildiginda, bahsedilen kayirmacilik tiirlerinden ve yapilan

calismalardan hareketle Sekil 1’deki gibi bir siniflama yapmak miimkiindiir.

Sekil 1: Kayirmacilik Tiirlerinin Simflandirilmasi
Kayirmacilik

Adam Siyasi
Kayirmacilig Kayirmacilik

: Patronaj . . Fioe
Kﬂmamhgl
Tribalizm Hemsehricilik

1.2.1. Adam Kayirmacihigi

Adam kayirmaciligi, kamu gorevlerine yapilan atamalarda “liyakat (yeterlilik)” ilkesinin yerini,
akrabalik, hemsehricilik, arkadaslik, dostluk vb. kisisel faktorlerin almasidir. “Iltimas” ile giinliik dilde
yaygin olarak kullanilan “torpil” kavramlar1 adam kayirmaciligi ile es anlamhdir (Aktan, 1992: 31).

1.2.1.1. Akraba Kayirmacihig1 (Nepotizm)

Bir kimsenin beceri, kabiliyet, basar1 ve egitim diizeyi vb. faktorler dikkate alinmaksizin sadece
politikaci, biirokrat ve diger kamu gorevlileri ile olan akrabalik iligkileri esas alinarak bir devlet gorevinde
istihdam edilmesine ya da tayin edilmesine “akraba kayirmaciligi” ya da “nepotizm” adi verilmektedir
(Ozsemerci, 2002: 28, Boadi, 2007).

Oxford Ingilizce sozliigiine gore, nepotizmin kokeni Latince “nephew” ya da “nepot”
kelimelerinden tiiremistir. Bu kelimeler de bir kiginin erkek ya da kiz kardesinin ¢ocuklari, yani “yegen”,
“kuzen” anlamina gelmektedir. Yine sozliige gore “nepotizm” yiiksek pozisyondaki bir kisi tarafindan
akrabalarina (6zellikle istihdam bakimindan) 6zel destek verilmesi anlamina gelmektedir (Hornby, 1985:
566). Gliniimiizde nepotizm, mevkiini ailesinin yararina suiistimal eden kisiler i¢in kullanilmaktadir (Ford

and McLaughlin, 1985: 57).

10
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1.2.1.2. Es — Dost Kayirmacihgr (Kronizm)

Kronizm, bazi kisilerin yetenekleri ve stiinliikleri yiiziinden degil, sadece kilit noktalardaki
kisilere yakinliklar1 sayesinde olumlu yonde farkli muamele gérmeleri, yani kayrilmalaridir. Kelimenin
kokii, 17. yiizyillda Cambridge Universitesi dgrencilerinin kendi aralarinda kullandiklar1 “uzun siirecek

olan yakin arkadaslik” anlamina gelen “crony” kelimesinden gelmektedir (Khatri and Tsang, 2003).

341

Kronizm kelimesi o yillarda “arkadaslik kurma istegi ve yetenegi” anlaminda kullanmilmistir. Su
anki anlamiyla ilk olarak 1946°da Washington’da bir gazeteci tarafindan Amerika Birlesik Devletleri
Bagkan: Roosevelt’in devlet memurlugu gorevlerine kisisel iliskileri sebebiyle yetkinlikleri uygun
olmayan kisileri getirmesini anlatmak i¢in kullanilmistir (Dagh ve Aycan, 2010: 169; Savas, 1997: 13;
Ozsemerci, 2002: 29; Aytag, 2010: 102).

Ayni kabile veya agiretten insanlarin kayirilmasi egilimi s6z konusu ise buna Tribalizm
(Tribalism) denmektedir (Loewe et al., 2007: 21; Utstein Anti-Corruption Resource Center, 2005; Pope,
2000: 197).

1.2.1.2.1. Hemsehricilik

Ayni ilden olan kigiler arasinda ortaya ¢ikan dayanigsma oriintiilerine hemsehricilik denmektedir.
Insanlarin birbirleriyle yakinliklarini tanimlamalaria aracilik eden akraba, arkadas gibi bagka baglar
betimleyici olarak kullanilmaktadir (Dubetsky, 1976: 445). Sade vatandashigin tikandigi yerde
hemsehricilik, ¢dziim iiretici bir aidiyet bicimi olarak imdada kogmaktadir. Bunlarin sonucunda ise
hemsehricilik iliskilerinin kollamacilik olarak algilanmasi s6z konusu olmaktadir (Kése, 2008: 230).

Sonugta hemsehricilik de kayirmacilik uygulamalarinin bir tiirlinii olusturmaktadir.
1.2.2. Siyasi Kayirmacilik (Partizanhk)

Siyasi partilerin, iktidara geldikten sonra kendilerini destekleyen se¢men gruplarina gesitli
sekillerde ayricalikli islem yaparak, bu kimselere haksiz menfaat saglamalarina “siyasi kayirmacilik” adi

verilmektedir. Siyasi kayirmacilik, “politik yandaslik” veya “partizanlik” olarak da adlandirilmaktadir.

Genellikle secimlerden sonra, degisik kademelerde goérev yapan kamu gorevlilerinin gorev
yerleri ve yetkileri degistirilmektedir. Siyasi iktidarlarin, iist diizey biirokratlarin ya da yoneticilerin
seciminde ve atanmasinda liyakat ve tecriibe gibi olgiitler yerine giivenilir olmak, sir saklamak, parti

menfaatlerini her seyin dniinde tutmak gibi nitelikleri aramislar ve aramaya devam etmektedirler (Gokge

vd., 2002: 56).

Giiran (2004: 288) bu konuyu konferansinda “Kliselesmis bir laf “siyasetciler kadrolart ile gelir,
kadrolar: ile gider” seklinde ifade etmistir. Se¢im sonunda degisen iktidarin siyasetine uygun
formasyonda kendi iist diizey memurlarla ¢aligmak, kilit mevkilerdeki personelin, siyasi kadro ile ayni
felsefeyi paylagmasi, siyasi lizum, “ekibimizle ¢alisiriz” seklinde uygulanmaktadir (Giiran, 2002: 299 -

300). Bu ifadelerden kayirmaciligin ne denli kaniksandigim ve dogal karsilandigini gérmek miimkiindiir.

11
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1.2.2.1. Patronaj

Siyasi siire¢ igerisinde siyasi partilerin iktidara geldikten sonra kamu kurum ve kuruluslarinda
calisan “Uist diizey biirokratlar’” gorevden almalari ve bu goérevlere yine siyasi yandaslik, ideoloji,
nepotizm-kronizm gibi faktorler esas alinarak yeni kimseler atamalari bazen yaygin bir durum arz
edebilmektedir. Bu duruma literatiirde “patronaj” adi verilmektedir (Ozsemerci, 2002: 30). Brain
Chapman (Akt.: Giiven, 1976: 61)’1n da ifade ettigi iizere siyasi kayirmacilikta siyasi yakinligin yaninda

bir 6l¢lide liyakat de yer alirken patronajda bunu gérmek miimkiin degildir.
1.2.2.2. Klientalizm

Siyasetin en {inli tanimlamasi bir sanat ve toplumda “kim ne alir” bilimi seklindedir
(Brinkerhoff ve Goldsmith, 2002: 2). Son on yil i¢inde bilingli politika olan klientalist sistem ile
kaynaklarin siyasi gevrelere dagitilmasi egiliminde artis olmustur. Bu artigta egilim sadece kaynaklarin
dagitilmasi ve is olanaklarinin saglanmasi olarak degil ayni zamanda gogler ile de desteklenmistir (Ayata,

1994 59).

Buradan hareketle kliyentalizmi, kamuda bulunan mevcut kaynaklarin ve rant yaratacak
zenginliklerin kamu mal ve hizmetlerinin kalitesini arttirmaktansa ihaleler, 6zellestirmeler vb. yollarin
kullanmlmasiyla arkadas ¢evresi ve siyasi yandaglara dagitilmasi olarak tanimlamak miimkiindiir (Keefer,

2007: 804).

Devlete kapilanma, kamunun destegini alma, kamu giicli tarafindan kayirilma, arkalanma,
korunma/kollanma, gdzetilme, devletin hamiligi ve himayesine siginma ve bunun getirdigi giivene dayali
riskten uzak bir hayati siirdiirme, “devlet baba” anlayisinin pekismesi gibi kliental tutumlarin yeserdigi
toplumsal vasata doniik olarak sergilenen yaklagimlar i¢inde hami-yanagma iliskilerinin igerisinde
akrabalik ve dostluk iliskileri ¢ercevesinde yatay bagliliklar énemli rol oynamaktadir (ilhan ve Aytac,
2010: 76-77). Klientalist uygulamalar gergeklestirilirken ayni zamanda adam kayirmaciliginin da goz

oniinde bulunduruldugu sdylenebilir.
1.2.2.3. Hizmet Kayirmacihgi

Kamu giiciiniin kotiiye kullanilmasinin bir diger tiirii olan hizmet kayirmaciligi, kamu hizmetini
yerine getiren gorevlinin yakinlarin1 haksiz yere ve yasalara aykiri olarak kayirmasi olarak tanimlamak

miimkiindiir (Benk ve Karakurt, 2010: 135; Andvig et al., 2001:10).

Segimlerden sonra iktidara gelen partiler en ¢ok oy aldiklar se¢cim bolgelerine diger bolgelere
oranla daha fazla 6denek ayirma egilimindedirler. Boyle bir politik davranisin adi hizmet kayirmaciligidir

ve bu agik bir yolsuzluktur (Key, 1994: 16).

12
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2. KAYIRMACILIGIN SONUCLARI

Kayirmacilik genel olarak bircok boyutta verimsizligi icerdiginden, c¢alisanlar ayrimeilii
hissettiklerinde isten ayrilmaktadirlar. Bu durumda isgoren devir maliyeti ve spesifik insan sermayesini
kaybetmesi ile sonuglanmaktadir. (Prendergast and Topel, 1993: 9). Kayirmaciligi sadece etik sorun
olarak incelemekten ziyade; bireysel, sosyal, ekonomik ve politik nedenlerini de sorgulamak
gerekmektedir (Ozler vd., 2006: 272). Kamu hizmetinde de kayirma, Tiirk mevzuatinda dolayli olarak
cezai yaptirma baglanmustir ve tipik bir yolsuzluk tiirli olarak belirlenmemistir (Devlet Memurlari

Kanunu, 1965, md. 7; 29).

Kayirmacilik uygulamalar1 ayrica orgiitlerde insan kaynaklari departmaninin  bagimsiz
calismasina engel oldugundan orgiitlerde iistiin nitelikli yoneticilerin olugmasi da engellenmektedir (Biite,
2011: 389). Maliyet agisindan bakildiginda da yapilan kayirmaci uygulamalar sonucunda ortaya ¢ikacak
verimsizlik ile istlerin takdir yetkisi azalacak ve sonugta kayiplar artacaktir (Prendergast and Topel,
1993: 39). Bu kayiplar hem maddi hem de manevi agidan degerlendirilmelidir. Manevi anlamda yasanan
imaj kaybi, giivensizlik gibi durumlarin sonugta maddi kayiplar oldugu da unutulmamalidir. Kamu
kurumlar1 agisindan ise durum yine aym sekilde degerlendirilebilir. Burada sadece yasanan maddi ve

manevi kaybin orgiit ile birlikte tiim iilkeyi de etkiledigine dikkat edilmelidir.

Kayrilmayan c¢alisanlarda kaynaklarin dagitiminda adaletsizlik algilamasi ve esitsizlikler
sebebiyle yikici davranislar olusabilir. Bu davranislar, daha az calisma, ise devamsizlikta artig, isi
birakma, grev yapma ve hatta hirsizlik ile kendini gosterebilecektir. Birbirlerine giivenleri olmayan
kayrilan ve kayrilmayan calisanlar, kayirmacilifin yaygin oldugu orgiitlerde yonetime yakin ve uzak

olarak goriiliirler (Ozler ve Buyukarslan, 2011: 281).

2.1. Kayirmaci Uygulamalarin Onlenmesi I¢in Oneriler

Toplumun ahlak anlayisinin, ahlaki olmayan kararlarin verilmesine engel olmasi igin ¢ikarci
ahlakin egemen olmasimi etkin kilan zihniyetin bertaraf edilmesi ve Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde yoneticilerin, uygulamada ahlaki degerleri ve is normlarini tesvik etmeleri gerektigi de, bir
goriis olarak ifade edilmektedir (Ozgener, 2002: 187 - 188). Cesitli yollarla egitilerek her tiirlii
kayirmaciligin haksizlik ve ahlaksizlik oldugu anlayiginin topluma yaygin bir sekilde kabul ettirilmesi ile
liyakat ilkesinin tam anlamiyla uygulanmasi saglanabilecektir. Bu konuda Sayan (2009: 235) kamu
personelinin yiikselmesinde kayirmaciligin kullanilmasindan 6te personel yiikselme ilkelerinin agik ve net

olarak belirlenmesinin liyakati saglama da onemli bir adim olacagini ifade etmektedir.

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu geregince Tirkiye’de kamu personel rejimi, kamu
gorevlisinin tarafsizligi ilkesini benimsemektedir. Bunun dogal sonucu olarak “hi¢chir kamu gérevlisinin
isgal ettigi kadro siyasete ne kadar yakin olursa olsun, yasalarin belirledigi hususlar disinda, siyasi
iktidart elinde tutanlarin inanglarina ya da politikalarina karsi oldugu gerekcesiyle mevkiinden

uzaklastiriimamast gerekir” (Versan, 1971).
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Yonetimin siyasilesmesini engellemek i¢in ise yapilacak gorev degisikliklerinin uyumlu ¢alisma
gibi nesnel olmayan kriterler yerine yasal gerekcelere dayandirilmasi ilk adim olarak gortilebilecektir.
Ayrica st yonetime atanacak kisilerin nitelikleri de sir saklama, giivenilir olma, parti menfaatlerini her
seyin Oniinde tutma gibi niteliklerin yanindaki egitsel ve mesleki nitelikler dncelikli olmali ve bu kisilerin
gbrev yapma siireleri belirli olmalidir. ideolojik, politik goriis ve deger yargilari kamu hizmetinin kalitesi

ve kamu yarariin 6niine gegmeyecek diizeyde tutulmalidir (Gokge vd., 2002: 55).

Bunlari yani sira kayirmaciligin énlenmesinde biiyiik bir adim olarak goriilen Kamu Personeli
Se¢gme Smavi (KPSS) yeterli personelin secilmesinde ve istihdam edilmesinde bir imkan olarak
degerlendirilmelidir. Ancak bu smavlarin salt 6lgiit olarak kullanilmasi herhangi bir ayrimin burada
yapilmamasi geregi de unutulmamalidir. Elbette bazi pozisyonlar icin salt sinav olgiitii ile birlikte
meslege has yeterlilik gerekli olabilir. Bunun i¢in de bu yeterliliklerin yine dnceden belirli dlciitler ile
belirlenmesi gereklidir. Yeterlilikler ise kisilerin yakinliklari degil meslege doniik meslegin geregi

olmalidir.

3. KAYIRMACI UYGULAMALARIN ARASTIRILMASI

3.1. GEREC VE YONTEM

Aragtirma kapsaminda Tiirkiye’de yoOnetsel boyutta kayirmaci uygulamalar ve boyutlari nitel
metotla tespit edilmistir. Bu amagla Bagbakanlik biinyesindeki Cumhuriyetin kurulusu ile birlikte
teskilatlandirilmis olan Milli Egitim Bakanligi, Adalet Bakanligi, Saghk Bakanligi ve I¢ Isleri
Bakanligi’'nda en az 10 yil gorev yapmis, bakan degisikliklerini yasamis ve gozlemlemis kigiler ile
goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimeilar, zengin veri elde edilebilmesi amaciyla kartopu 6rnekleme
yontemi ile secilmistir. 26 katilime ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler Nvivo programi
araciligiyla analiz edilmistir. Analizler ile kayirmacit uygulamalarin varligi, uygulandigi boyutlart, tiirleri

ve etkileri belirlenmistir.
3.1.1. Arastirmamin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amacit kamu Orgiitlerinden yola cikilarak Tiirkiye’deki yonetsel iligkilerde
kayirmaciligin varligi, tiirleri ve etkilerinin tespit edilmesi ve Onlenmesine yonelik Onerilerin ne
oldugunun incelenmesidir. Arastirma ile ayrica kayirmaci uygulamalarin hangilerinin daha yaygin olarak

goriildiigiiniin ortaya konmasi da amaglanmaktadir.

Literatlirde kayirmacilik ile ilgili bilimsel zeminde tartigmasi yapilan ve kesinlik ihtiva eden
bulgularin olmayist bu tiirden olaylarin algilanmasini gii¢lestirmektedir. Bu arastirmada, mevcut durumun
ortaya konulmasi ve bu siiregte olguyla iliskili diger olgularin da destegiyle hem literatiire hem de
kurumlarin yeni bir deger yaratmalarina katkida bulunulmaktadir. Arastirma ayrica tarihi kokleri olan
toplumsal bir problemi bilimsel anlamda ele almasi ve Tiirkiye’de yonetsel iliskilerin nasil sekillendigine

dair ipuglar1 vermesi agisindan da 6nemlidir. Aragtirma bakanlik orgiitlerinde olmasindan dolayr Tiirk
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kamu biirokrasisinin isleyisini anlama ve agiklama agisindan destek saglayacagi da agiktir. Aragtirma
bulgulari, Tirkiye’de yonetsel ve orgiitsel isleyisi informal yonleriyle ele alarak yeni caligmalara da

zemin hazirlamaktadir.
3.1.2. Arastirmanin Simirhihiklar:

Bu calisma, ulasilabilen ve katilimcilarin onerdikleri diger kisiler ile yapilan goriismeler,
goriisme yapmak ic¢in hazirlanmis yari yapilandirilmig gorlisme formu, goriisme kayitlari ve nitel

arastirmanin dogas1 geregi arastirmacinin akademik deneyimi ile sinirlidir.
3.1.3. Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin aragtirma sorularina verdikleri cevaplar dogru ve gergek

durumu yansittig1 varsayilmaktadir.
3.1.4. Arastirma Deseni

Oncelikle literatiir taramas1 yoluna gidilmis ve bu gercevede yapilmis calismalar incelenerek bir
sistematik gelistirilmeye c¢alisilmistir. Bu teorik yoniiyle birlikte nitel arastirma ile kayirmaci
uygulamalarin varligi, var olan tiirlerinin yayginligi ve yeni tiirlerin ortaya c¢ikarilmasinda destek
saglanmistir. Uygulama sathasinda, c¢aligmanin niteligine bagli olarak gorlisme tekniginden
faydalanilmigtir. Hazirlanmig olan belli basliklar dahilindeki yar1 yapilandirilmig sorulardan hareketle

kayirmaci uygulamalarin varligr ve simiflandirilmast miimkiin kilinmak istenmistir.
3.1.5. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Basbakanliga bagli Bakanlik teskilatlari olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise Cumhuriyetin kurulugsu ile birlikte teskilatlandirilmus dort  kokli  bakanlik
olusturmaktadir. Bunlar Milli Egitim Bakanligi, Adalet Bakanligi, Saghk Bakanh@ ve I¢ Isleri

Bakanligi’ndan olusmaktadir.

Calismada amagli 6rnekleme yontemlerinden kartopu yontemi kullanilmistir. Siireg dort
bakanlikta en az 10 yil gérev yapmuis olan ¢alisanlardan “En ¢ok bilgi sahibi kimler olabilir?”” (Miles and
Huberman, 1994: 28) sorusu sorularak baslatilmistir. Ulasilan kisilere “Bu konuyla ilgili olarak kim veya
kimlerle goériismemi Onerirsiniz?” (Miles and Huberman, 1994: 28) sorusu sorularak yeni kisilere
ulagilmigtir. Bu ayni zamanda arastirmamizin gegerliligi acisindan 6nemli olan giiven unsurunu da
saglayict bir etkide bulunmustur. Ulasilan kisilerin bir Oncekinin referansindan; &tiirii cevaplama
stirecinde daha icten ve acik cevaplar vermeleri de saglanmistir. Bu referanslara ragmen yine de goriisme

teklifimizi kabul etmeyen 13 kisi olmus ve bu durumlar da bagka alternatifler ile giderilebilmistir.

Ama burada dikkat edilmesi gereken bir husus vardir; “Ava giderken avlanmak”. Zira
kayirmacilik uygulamalarini tespit etmek ve yapilan aracilik islemlerine elestirel bir yaklasimda bulunsak

da, bu arastirma siirecinde farkinda olmayarak belki de zorunlu olarak kendimizi aracilarin yaninda
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bulmus olduk. Tam bu noktada tespitimiz kayirmaciligin olumlu yanlarini ortaya ¢ikarmistir. Biirokratik
islemlerden ve uzun siiren goriismeyi kabul ettirme cabalarindan, hatta giiven saglama kaygis1 gibi

sorunlar bu sekilde giderilmistir.
3.1.6. Veri Toplama Teknigi ve Siireci

Arastirmada nitel veriler, goriisme teknigi ile toplanmistir. Goriisme teknigini kullaniminin
gerekliligi sorunun belirlenmesiyle ortaya ¢ikmis ve ikinci asamada soru formu olusturulmasi
gerceklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis soru formunun sinanmasi amaciyla pilot uygulama yapilmis ve
form giincellemeleri saglanmistir. Bundan sonra uygulamaya gegilerek veriler kayit altina alinmaya

baslanmuigtir.

Kayitlar elle yazilarak ve ilgili notlar ve jest-mimikleri belirlemek amaciyla ek agiklama notlari
tutulmaya gayret edilmistir. Kayit alinmasimi istemeyen kisilerin sorulara agiklik ve netlikle cevap
verecekleri hususunda tereddiide diisebilecekleri diigiincesiyle bu kolaylik saglayici yol kullanilmamistir.

Gorlismeler Agustos 2013’te gergeklestirilmistir.
3.1.7. Veri Analizi

Aragtirma deseni geregi her goriismenin dinlenerek dékiimleri yapilmistir. Kayitlart arastirma

verilerinin degerlendirilmesinin yapildigi Nvivo 10.0 nitel veri analizi programina aktarilmigtir.

Aragtirmanin 6rneklemini olusturan bakanliklar herhangi bir sistematik gézetilmeden rasgele “A
— B - C - D” olmak iizere kodlanmistir. Katilimeilarin isimleri ise I¢isleri Bakanligi Niifus ve Vatandashk
Isleri Genel Miidiirliigi niin yaymlanms olduklar1 Niifis Kiitiiklerine Kayitli Cok Kullanilan 20 Kadin ve
Erkek isimlerine gore belirlenmistir. 21. erkek ismi ise yas ortalamasi dikkate alinarak hesaplanan dogum
yili gozetilerek Niifus Kiitiiklerine Kayitly ve 1961 — 1970 Yillart Arasinda Doganlara En Cok Verilen 20
Kadin ve Erkek isimlerine bakilarak, bir 6nceki listede yer almayan ilk isim alinarak kodlamalar

tamamlanmigtir.

3.2. BULGULAR

3.2.1. Katihmeilara Ait Genel Ozellikler

Gortismeler, arastirma 6rneklemi olan A, B, C, D Bakanliklarinda en az 10 yil goérev yapmis
kisiler ile gerceklestirilmigtir. Arastirmayt kabul etmeme durumu veya goriigmeye basladiktan sonra
yarida birakma durumlart ile katilimcilarin 13 tanesi ile goriigme tamamlanamamis, 26 kisi ile
gorlisiildiikten sonra benzer climleler kurulmaya baslanmasi ile birlikte goriismeler sonlandirilmistir.
Arastirma kapsaminda katilimcilarin gorev yaptiklar bakanlik, yas, cinsiyet, egitim durumu, yaptig1 isteki

statiisii ve gorevde bulunduklar: ortalama siireleri Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Katihmcilarin Secilmis Degiskenlere Gore Dagilim
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Degiskenler f %

Gorev Yapilan Bakanhk

A Bakanlig1 8 31,0

B Bakanlig1 6 23,0

C Bakanlig1 6 23,0

D Bakanlig1 6 23,0
Cinsiyet

Erkek 21 81,0

Kadin 5 19,0

Egitim Durumu

Lise 3 11,5
Onlisans 3 11,5
Lisans 16 61,5
Lisanstistii 4 15,5
Statii
Memur 9 34,6
Sef 3 11,6
Miidiir 9 34,6
Ust Diizey Yénetici 5 19,2
Toplam 26 100,0
Yas Ortalamasi 47
Gorevde Bulunduklar1 Ortalama Siire 23

Katilimcilarin gérev yaptiklari bakanliklar itibariyle dagilimlart birbirine yakindir. Katilimeilarin
cogunlugunu erkekler olustururken yas dagilimlart 30 ile 65 yas arasinda degismekte olup yas
ortalamalar1 ise 47°dir. Egitim durumlar1 agisindan ise ¢ogunlugunun lisans mezunu oldugu ve karar
verme siirecinde gorev almalart bakimindan aktif olduklart gozlenmektedir. Ayrica katilimeilar en az 11,

en fazla 40 yil olmak iizere ortalama 23 yil gorev yaptiklart bulunmustur.
3.2.2. Kayirmacihgin Varhgina iliskin Bulgular
Kayirmaciligini varligini belirlemeye yonelik olarak katilimcilara ise alim ve terfi boyutlarindaki

6l¢iitler sorulmustur.

Burada oncelikle katilimcilarin kendilerinin ise baglamalarinda etken olan 6lgiit sorulmus ve tiim
katilimcilardan su an adi Kamu Personeli Se¢me Sinavi (KPSS) olan ama bazi katilimcilar ise
basladiklarinda adi Devlet Memurlar1 Sinavi (DMS) olan sinavin tek 6l¢iit oldugu cevabi alinmistir. Bu

durum yonetmelik ile diizenlendiginden 6ne ¢ikan bir durum tespit edilmemistir.

Katilimeilarin kendilerinin aldiklar terfilerin yani sira kurumlarindaki terfi olgiitleri ile ilgili

goriigleri de tespit edilmeye c¢alisilmis ve 5 katilimer genel liyakat ilkelerine uygun olarak
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gergeklestirildigini ve giinimiizde artik gérevde yiikselme sinavi ile yapildigini ifade etmislerdir. Diger

taraftan liyakatin g6z 6niinde bulundurulmadigi atamalar ise su sekillerde belirtilmistir:

“Iktidar partisinin milletvekili veya il baskani ile kanbagimin olmasi, iktidara yalaka

sendikaya iiye olmak ayni cemaatten olma” (Yusuf, Sube Miidiirii, A Bakanlig1).

“Liyakate bakilmamak kaydiyla kisisel iliskiler en iist diizeyde yapilabilecek bir ortam
mevcuttu. Ciinkii belli bir yénetmelikle kisitlama yoktu. Gorevde yiikselme kistasi gibi
yiikselmeyi belirli bir esasa usule baglayan bir yonetmelik uygulama yoktu. Keyfiyet ve
benden olsunlar 6n plandaydi ¢ok oldu. O kisilerin farkliligi 0 anki yonetime yakin
olmalariydi. Sadece siyasi goriis degil akrabacilik da vardi. Zaten akraba olanlar aym
goriisten oluyorlar. Birlikte hareket edilen yapilanmalardi.” (Mehmet, Isletmen, D
Bakanligy).

“Hak eden insanlar degil de tepeden inme alakasi olmayan insanlar getirildi. Yil
doldurdukga terfiler yapiliyor. Kadro ve makamlarda kriter degigiyor. ” (Fatma, Danisman, C
Bakanligy).

“Baskan degisince kendi ekibini getirdi. Simdi hukuk miisavirliginde c¢alistyorum. Yeni
sistemde sézlesmeli miidiir pozisyonlart var oralara kriterleri tutan tamdiklar getiriliyor.”

(Ahmet, Memur, C Bakanlig1).

Terfilerde liyakat ilkelerinin g6z Ontinde bulundurulmadigi goriisler incelendiginde siyasi
kayirmaciligin yogun olarak yasandigi ve bununla birlikte ayni cemaatten olma, ayni sendikaya iiye olma,
kanbaginin bulunmasi gibi 6zelliklerin de burada etkili olarak vurgulanmistir. Ayrica kayirmaciligin
etkisi olarak ifade edilen bir durumda; “Adamin varsa baska seye gerek yok. Siyasi kanallar is goriiyor.
Adamin yoksa da sinavia ugragirsin.” (Abdullah, Memur, D Bakanlig1) goriisii ile kayirmaciligin kilit

boyuta getirildigi de gozlemlenmektedir.

Kurumlarda yapilan atamalardaki yakinlarin gozetildigi olgusuna ulasildiktan sonra bu
yakinliklarin nedeni tespit edilmeye ¢aligilmistir. Bu kapsamda genel olarak kisilerin tamidiklarina is
bulma ve para kazandirma ¢abasi igerisinde olduklart dikkati ¢ekmektedir. Kisilerin yakinlarini tercih
etmelerinin altinda yatan neden kurumun getirilerine yakinlarmi ortak etmektir. Ayrica kisiler, bu
ortakligi kurduklart takdirde gelecekte elde edebilecekleri yeni haklart da garanti altina almis
olmaktadirlar. Kisilerin hak olarak gordiikleri kayirmaci uygulamalart yapmalarinin altinda, kamu
malindan yine hak olarak gordiikleri pay: yakinlarina dagitma boyutundadir. Yani kisiler kendilerinin
gorev yaptiklart kurumun getirilerine hak edenin yerine yakiini ortak etmenin hak oldugunu ifade

etmektedirler.
3.2.3. Kayirmacibik Tiirlerine iliskin Bulgular

Kayirmacilik tiirlerine iliskin katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:
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Hemgehriciligin varligi kisilerin tamamen o kurumda kendilerini giivende hissetmelerine etken
gibi gosterilmektedir. Kurumlarinda hemsehriciligin yaygin olarak goriildiigiinii ifade eden kisiler oldugu

gibi durumu asagidaki gibi ifade eden kisi de vardir:

“Erzurumlu bakan, Trabzonlu miistesar, Bingdllii miistesar yardimcisi vardi. Adiyamanhlar

da ayni cemaatten dolayr geliyorlardi.” (Fatma, Danigman, C Bakanligi).

Yapilan analiz sonucunda hemsehriciligin en fazla A Bakanligi’nda goriildiigi tespit edilmistir.
Katilimcilarin goziinde hemsehri olan kisiler ayni siyasi goriise sahip ve ayni din temelli ortaya ¢ikan

gruplara mensup olarak goriildiikleri gibi, akrabalardan sonra gelen kisiler olarak degerlendirilmektedir.

Es dost kayirmaciligl olarak sdyleyebilecegimiz kronizm ise kurumlarda ¢ok yaygin olarak
gozlenmemektedir. Arastirmaya katilan kisilerin bu konudaki gézlemleri “sadece esi dostu oldugu icin
kayrilirlar” (Mustafa, Memur, C Bakanligi), (Osman, Sube Miidiirli, A Bakanlig1), (Murat, Sube Miidiiri,
A Bakanhg) ile birlikte “eski calisma arkadaslar: olduklar icin kayrilirlar” (Ibrahim, Miistesar
Yardimcisi, B Bakanlig1), (Ramazan, Grup Baskam, A Bakanligi), (Stileyman, Sef, D Bakanligi) olmak
lizere iki grupta degerlendirilebilir. Burada eskiden birlikte ¢aligmis olmanin da kisilerin yeterliliklerini
ifade etmekte gibi degerlendirilmesi miimkiindiir. Yani kisiler yeterliliklerin bildikleri kisileri gorevlere
tercih etmektedirler. Diger yakinliklarda, kayirmacilik tiirlerinde oldugu gibi sadece tanima degil en

azindan yeterliliklerini bilme bir anlamda liyakat gibi diisiiniilebilmektedir.

Nepotizmin ise kurumlarda artik neredeyse yok denecek kadar az boyutta oldugu tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan kisilerden sadece 3 tanesi nepotizmin de olabilecegini ifade etmistir
(Yusuf, Sube Miidiirii, A Bakanhgi) (Metin, Sube Miidiirii, A Bakanligy). Bu katilimcilardan C
Bakanligi’nda Danigsman olarak gorev yapan Fatma, durumu soyle belirtmistir: “Dayisi amcast olanlarin
torpille degistigini gordiik kayirmacilik her zaman oldu!”. Diger taraftan A Bakanligi’nda Sube Miidiiri
olarak gorev yapan Metin, ise farkli bir tamimlama ile durumu ifade edilmistir: “Kol bacak, baldiz

bacanak, akrabacilik yani.”

Calisma kapsaminda elde edilen sonuglar dogrultusunda “dini referansla olusturulan kendilerine
benzesenleri koruyup, kollayan toplumsal yapi iiyeleri”nden meydana gelen grup iiyelerinin kayrilmasi
olarak soyleyebilecek olan kayirmacilik tirii de kurumlarda yogun bir sekilde yasanmaktadir.
Katilimeilarin bir kismi bu durumu sadece kisaca belirtip agiklamaktan cekinirken (Emine, Sef, B
Bakanhig), (Yusuf, Sube Miidiirii, A Bakanhgi), (Murat, Sube Miidiirii, A Bakanlhigi ), (Omer, Sube
Miidiirii, A Bakanligi), (Halil, I¢ Denetci, A Bakanlhigi), (Metin, Sube Miidiirii, A Bakanligi), (Recep,
Memur, D Bakanligy) bir kismi da bu durumu ifade ederken aymi zamanda duyduklari baskiy1 da
belirtmiglerdir:

“Tiirban tak 33 lii tespih getir!” (Hatice, Uzman, B Bakanlig1)

“Kiyafetini degistir gel. Mesela Adiyamanhilar da ayni cemaatten dolayr geliyorlardl. Ayni

cemaatten olmayan bir birim amirinin sadece ayni cemaatten degil diye alt makama
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alindigim gordiim. Her seyin adaletsiz oldugunu, adaletin ayn: cemaatte olmada yattigim

soyleyebilirim.” (Fatma, Danigsman, C Bakanligi).

Yapilan literatiir arastirmalarinda, bu durumu ifade eden bir kayirmacilik tiiriine
rastlanamamistir. Bu sebeple bir toplumsal yapiy1 tanimlayan bir kurulugun, kurallarina boyun egilmesini
giivenceye almak i¢in, manevi kurtulus araglarindan yoksun kilma veya hi¢ vermeme gibi tinsel (ruhsal)
zorlama (dinsel zorlama) yollarina basvurmasi ve bunu gerceklestiren (Weber, 2011: 98) gruplara
hiyerokratik grup, bu yolla yapilan kayirmacilik iligkileri de tarafimizdan hiyerokratik kayirmacilik

olarak tanimlanmigtir.

Son olarak en fazla goriilen siyasi kayirmacilik tiiriinde ise kisiler konusmaya dahi gerek

duymamaktadirlar. Genel ifade “Siyasi, baska bir sey soylemeye gerek yok!” seklindedir.
3.2.4. Kayirmacihgin Etkilerine iliskin Bulgular

Kayirmacihigin ortaya ¢ikan etkilerinin boyutu tespit edilmek istendiginde ¢ok kotii durumlarin
da yasandigi ortaya ¢ikmistir. Kayirmaci uygulamalarin varligs ile kisiler ilk etapta tepkisiz kalmiglardir.
Sonrasinda kisiler diglanmaya devam edince artik kuruma olan inanglar1 azalmis ve olumsuz duygular
gelistirmislerdir. Kisilerin ifadelerinde her degisen yonetim ile birlikte ayn1 durumlarin yasandigi, sadece
kayrilan kisilerin degistigi anlasilmaktadir. Olumsuzluklarin kisilerin kurumdan ayrilmalarina ve hatta

intihara kadar gittigi goriilmektedir.

Son olarak degerlendirmeye katilimcilarin rahatsizlik duyduklart kayirmaci uygulamalarin
Onlenmesi ve en azindan azaltilmasi noktasinda onerileri boyutunda olmustur. Kisiler umutsuz olmalarina
ragmen ¢ozliimiin yine aslinda uygulanmakta olan Kamu Personeli Se¢me Sinavinda (KPSS) oldugunu
belirtmektedirler. Ayrica kayirmaci uygulamalarin insani temel almayan uygulamalar oldugu da
vurgulanmaktadir. Insan 6n plana alinirsa ¢dziim aramaya gerek kalmayacaktir. Diger bir grupta ise
katilimcilar kayirmact uygulamalarin olmasi gerektigi, bu nedenle ¢6ziim aranacak bir durum olmadigin

ifade etmislerdir. Bu bulgu ile kayirmaciligin kaniksandig1 bir kez daha desteklenmis olmaktadir.

Katilimcilarla yapilan goériismelerin Nvivo programinda analizi sonucunda arastirmanin geneline

yonelik elde edilen model su sekildedir:

Sekil 2: Kayirmaciliga iliskin Model
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TARTISMA, SONUCLAR VE ONERILER

“Insanlar birbirlerine haksizlik ede ede haksizliga ugraya
ugraya, birinin tadini, étekinin acisini duymuglar.
Haksizliga ugramaktan sakinamayacaklarini, haksizlk
etmeyi de her zaman beceremeyeceklerini anlayinca, bir
anlasmaya varmay: diisiinmiisler, kanun koymusglar, kimse
haksizlik etmeyecek, haksizliga ugramayacak diye.
Kanunun buyurduguna, kanuna uygun olana da dogru

demisler. Iste dogrulugun kaynag, 6zii budur” >

Kurumlarda yapilan terfi islemlerindeki keyfiyet dikkati ¢ekmekte ve bu keyfiyetin daha ¢ok
siyasi yakinlik olarak gergeklestirildigi goriilmiistiir. Diger taraftan hiyerokratik kayirmacilik olarak
adlandirdigimiz aym din temelli ortaya ¢ikan grubun iiyesi olma gibi durumlar ve nepotizim de
vurgulanmistir. Dikkati ¢geken diger bir boyut kayirmacit uygulamalarin 6nlenmesi boyutunda oneri olarak
sunulan gorevde yiikselme sinavlaridir. Bu siavlarin diizenli bir sekilde yapilmasinin istenmesinin yant
sira katilimcilar ayni zamanda gorevde yiikselme sinavlarinin da sadece kagit {izerinde degil adil bir
sekilde yapilmasim istemektedirler. Hakli olan bu istegin gergeklestigini gérmenin kayirmaciligin en
azindan azalmasinda bir etken olacagi diisiiniilmektedir. Kayirmaciligin 6nlenmesi i¢in Oneri olarak
verilen cevaplar arasinda yer alan “smav” 6l¢iitiiniin de bu anlamda kullanilmasinin sorunu bir boyutta
engellemeye calistigint sdyleyebiliriz. Tabi bu sinav boyutunun da seffaf ve adil bir sekilde liyakat

ilkelerine uygun olarak yapilmasi da burada diigiiniilmelidir.

® Platon (2005), Devlet; Cev. Eyiiboglu, S.; Cimcdz, M. A.; Istanbul: Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir
Yayinlari, s.48
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Bu sonuglar ile birlikte kayirmacilik kavramini, kurumlarda ise alimdan terfiye, ¢alisanlar ile
ilgili her tlirli uygulamalarda liyakat ilkelerinin g6z ardi edilip, ¢esitli yakinlik olgularma bakilarak
keyfiyete dayali siibjektif islemlerin yapildigi bir sistem olarak tanimlayabiliriz.

Arastirma sonuglarindan goriildiigi lizere imkan verilmesi halinde kisiler genel itibari ile dogal
gibi kaniksadiklar1 kayirmaci uygulamalar1 hak olarak gordiikleri icin kullanacaklarini ifade etmislerdir.
Yasanan tim kayirmaci uygulamalarin olumsuz etkilerine ragmen hala bu kadar dogal karsilanmasi
sagirticidir.  Diger taraftan hayatinda kayrilma gegmisi olan kisilerin bu durumu daha net
degerlendirebildikleri ve kayrilmanin belirli bir donemdeki rahatligindan sonra olusabilecek
olumsuzluklarin farkinda olduklari ortadadir. Burada dikkat edilmesi gereken bir diger ¢ikarim ise genel
durumda kayrilma yagamamig olan ve aksine ayrima ugrayip olumsuzluklar1 goren kisilerin artik siranin
kendilerine geldigi yani intikam alma zamani gibi diisiindiikleridir. intikam siras1 kendilerine geldiginde
ayni durumu kendilerinin yapmalari bu anlamda haklarim1 dogurmaktadir. ifadelerde yer aldig1 iizere
kisiler aslinda imkan olursa kayirmaciligi kullanirim diyen kisiler de oldugu gibi intikam sonucuna
yoneldikleri goriilmektedir. Literatiir incelemelerinde dikkati ¢eken kamu malina ortak olma, pay alma
cabasinda olma duygular1 (Kitapgi, 2010: 84) katilimcilarin gézlemlerinde de ortaya ¢ikmaktadir. Bu
anlamda arastirma bulgular literatiirii desteklemektedir. Aragtirma sonucunda yogun goriilen kayirmacilik

tiiriiniin siyasi kayirmacilik oldugu belirlenmistir.

Bu durumu Nvivo Programinda arastirma sonuglarinin analizi ile Sekil 3’deki gibi gdstermek

mimkiinddir.

Sekil 3: Kayirmacilik Tiirlerinin Sikhig1

Aragtirmamiz  kapsaminda literatiir incelemeleri noktasinda karsimiza ¢ikan kayirmacilik
tiirlerine ait yaptigimiz siniflama, katilimcilarin goriislerinin analizi sonucunda sekillenmistir. Bu noktada

kayirmacilik tiirlerini su sekilde siniflamak daha dogru olacaktir.

Sekil 4: Analiz Sonucunda Kayirmacilik Tiirlerinin Siniflandirilmasi
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Kayirmacihk

Adam Ideoloji
Kayirmacilifn Kayirmacilifa

_— : Siyasal Hiyerokratik
ez R Kayirmacilik Kayirmaeilik
Hemsehricilik Patronaj
Tribalizm (Bosism)
Klientalizm

Hizmet
Kayirmacilign

Aragtirma sonucunda kayirmacilik oncelikle “adam kayirmaciligi” ve “ideoloji kayirmaciligr”
olmak iizere iki alt gruba ayrilmistir. Adam kayirmaciligr alt grubunda literatiirde de belirtildigi iizere
personel alim ve terfilerinde liyakat ilkesi yerine akrabalik, arkadaslik, dostluk, hemsehricilik, aym
meslekten olma, ayni asiretten olma, ayni kabileden olma gibi 6zelliklerin dikkate alinmasidir. Diger
taraftan “siyasi veya toplumsal bir 6@reti olusturan, bir hiikiimetin, bir partinin, bir grubun davraniglarina
yon veren politik, hukuki, bilimsel, felsefi, dini, moral, estetik diisiinceler biitini” (Tirk Dil Kurumu)
olarak tanimlanan ideoloji kavrami ve bu diislincelerden herhangi biri sebebiyle kisiler arasinda fark
gdzetme olarak tanimlayabilecegimiz ideoloji kayirmacihig: ikinci alt grubu olusturmaktadir. ideoloji
kayirmaciligi altinda ele alabilecegimiz siyasi kayirmacilik siyasi partilerin iktidara geldikten sonra
kendilerini destekleyen se¢cmen gruplarina cesitli sekillerde ayricalikli islem yaparak, haksiz menfaat
saglama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan hiyerokratik kayirmacilik boyutunda ise dini
referansla olusturulan kendilerine benzesenleri koruyup kollayan toplumsal yapi yer almaktadir. Bu

sekilde kayirmacilik tiirlerine yonelik bir siniflandirma gelistirilmistir.

Kayirmact uygulamalarin etkisini belirlemeye yonelik olarak sorulan sorulardan elde edilen

bulgular kayirmaciligin dogal bir durummus gibi algilandigini ortaya koymustur.

Diger taraftan katilimcilarin memnuniyetsizlik ifadeleri, her kisinin her zaman memnun olmasini
beklemenin hata olacagt durumu ile ¢elismektedir. Ciinkii arastirma bulgular1 katilimcilarin yasadigi ve

adaletsiz olarak algiladig: faktorlerle memnuniyetsizliklerinin isyana donistiigiinii ortaya koymaktadir.

Aragtirmada 6grenilmis garesizlik ile birlikte kamu ¢alisanlarinin mutsuz mecburlara donistigii
de sOylenebilir. Yapilabilecek bir sey olmadigimi disiinen kigiler hem yapabilecekleri seyleri
yapmamaktalar hem de konumlarini1 korumaya ¢alismaktadirlar. Elbette adaleti algilayamadiklari igin de

mutsuzlardir. Sonugta mutsuz — ¢aresiz — mecburlardir denilebilir.

Katilimeilarin kayirmaciligin 6nlenmesi boyutundaki onerileri genel itibariyle yapilan sinavlarin
seffaf olmasi boyutunda olmustur. Aslinda kisiler, bagarili gordiikleri kisilerden rahatsizlik

duymamaktadirlar. Yani kurumlarina 6zgii olarak sahip olmalar1 gereken temel egitimin bulundugu
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kadrolarda yapilan yakinlarin atanmasi islemine katilimeilar tepki gostermemektedirler. Kisaca yeterliler

arasinda yapilan kayirmact uygulamalar kisileri olumsuz etkilememektedirler.

Kayirmaci uygulamalar her ne kadar kaniksanmig olsa da kisiler {izerindeki olumsuz etkileri
sebebiyle Onlenmesi i¢in temenniler -¢ok inanilmasa da- bulunmaktadir. Tarihsel siire¢ icerisinde
kayirmaci uygulamalarin dnlenmesi i¢in ¢ok fazla oneri gelistirilse de bu oneriler yazilip ¢izilmekten

Oteye gecememislerdir.

Katip Celebi’nin, Osmanli Imparatorlugunun ¢ékiis nedenlerini, “En biiyiik neden de, gorevlerin
ehline verilmesi ve ehil olmayanlarin ve gaddarlarin hakkindan gelinmesi gerekirken, biitiin makamlarin
yiiksek fiyat ile satilmasidir.” (1982: 24) seklinde belirtmesi, Ko¢i Bey’in, “Giderek her ise hatir
karismakla ve her ise goz yummakla hak sahibi olmayanlara hadden asirt mevkiler verilip, eski kanun
bozuldu. Kazaskerler dahi az zamanda yersiz olarak azlolunmakla, islerinde tama’ sahibi ve haris
olanlar, bulundugu mevkii firsat ve firsati nimet bilip, memuriyetlerin ¢cogunu riisveti ile ehliyetsizlere
verir oldular.” (1997: 53) seklindeki degerlendirmesi, Defterdar Sart Mehmet Pasa’nin da, “Geg¢miy
biitiin devletlerde vatana ve millete ziyanliklarin, batmanin, karigiklik ve bozukluklarin, “Emanetleri
Ehline Veriniz” sozii ile is gormekte ihmal yiiziinden meydana geldigi herkesge kabul edilmistir.” (1992:

42) agiklamalar1 liyakat ilkesine duyulan 6zlemin birer 6rnegi olarak kabul edilebilir.

Liyakat ilkesinin uygulanmasinda goriilen saptamalarin diizeltilmesine yardimci olabilecek

oneriler su sekilde siralanabilir:
e Oncelikle istihdam edilecek kisilerde kamu yarar1 bilinci olusturulmalidir.

e Merkezi smavlarin bagartyla uygulanmasi ile birlikte atanilacak kadronun niteligine
gore, sadece isle ilgili sorularin sorulmasi, ise en uygun kisinin sec¢ilmesine yardimei

olabilecek, boylece, adama gore is degil de ise gore adam segilmesi miimkiin olacaktir.

e Memurluga giriste, atanilacak kadronun gerektirdigi egitim programini bitirmis olmasi

sartinin aranmasi ile de liyakatli olanin ise girmesini saglayabilecektir.

e Ust diizey yoneticilerin atanmasi konusunda kidemin yaninda belirli bir egitim
programini tamamlama zorunlulugunun getirilmesi de akilci olacaktir. Ayrica iist diizey
yoneticilere de atandiklar1 kadrolarda gorev yapmalar1 gerekli olan siirenin de bir alt
siir belirlenmelidir. Boylelikle iktidar ile degistirilmesi gelenek haline gelmis tist

diizey yonetim basamaklari siyasilesmekten kurtulmus olacaktir.
e ihtiyag dahilinde yapilacak yer degisikliklerinin de belirli kriterleri olmalidir.

e (Goreve alinan kamu gorevlilerinin yeterlilikleri de belirli siirelerle sinanmalidir.
Yeterliligini koruyamayan ve kendini gelistiremeyen kisilerin gorevlerine son verilmesi
s6z konusu olmalidir. Kendini gelistiren kisileri i¢in de liyakate uygun 6diil sistemleri

de gelistirilmelidir.
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e Calisanlarin egitim diizeyi yaninda performanslarina dayali {icret ve 6diil sisteminin

gelistirilmesi de elzemdir.

Tim bu Oneriler ile birlikte asil soru “Oneriye gerek var m1?” Diisiiniildiigiinde olmasi1 gerekenin
yapilmast i¢in 6neri sunulmaya gerek olmadig agiktir. Esitlik duygusu aslinda herkesin 6nem verdigi ve
esitsizlik ile karsilastiginda olumsuz olarak etkilendigi bir durumdur. Kayirmacilifin onlenmesi ile

adaletin olusturulabilmesi miimkiin gériinmektedir.
Arastirmacilara Oneriler

e Bu caligma ile kaymrmacilik olgusuna biitiinciil bir agidan bakilmaya c¢alisilmigtir. Yeni
uygulamalarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte bu biitiinlik degisiklik gosterdiginden c¢aligmanin belirli

stirelerde tekrarlanmasi gerekli olacaktir.

e  Ayrica literatiirde nepotizmin sadece aile sirketlerinde ele aliniyor olmasi ve kamuda bu yonde bir
calismanin bulunmamasi sebebiyle kamuda nepotizmin varlig1 ve yaygiliginin arastirilmasi yerinde

olacaktir.

e  (Caligma sonucunda hemsehri olanlar ile siyasi ve hiyerokratik olarak ayni gruptan olduklart gibi bir
kani elde edilmistir. Bu durumun detaylandirilmasi toplumsal iligkilerin yapisini anlamada yardimci

olabilecektir.

e  Arastirma sonucunda kayirmaci uygulamalarin temelinde giiven duygusu yer aldig1 tespit edilmistir.

Bu anlamda giiveni olusturan nedenler neler olabilir konusu da detaylandirilabilecektir.
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