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PANDEMI SURECINDE GOCMENLERLE ARASTIRMA YURUTMEK: NIiTELIKSEL
YONTEMDE ‘YENi NORMAL’ UZERINE

Sebnem Koéser Akgapar! & Aysima Calisan?

(o}

COVID-19 salgini ve bu kapsamdaki fiziki mesafe 6nlemleri sonucu, arastirmalarinda nitel ve karma
yontem benimseyen sosyal bilimciler, bu dénemde katilimcilara, sahaya ve kaynaklara erisme
hususunda zorluklarla karsilasmistir. Bu zorluklarin asilmasinda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sundugu firsatlar kadar arastirma tasarimlarinin pandemi kosullarina uyarlanmasini saglamak da
onemli bir rol oynamigtir. Teknolojinin bu noktada kolaylastirici bir ara¢ olarak Ustlendigi gorev,
gocmenler ve milteciler gibi kirilgan gruplar ile 2020 ve 2021 vyillarinda yirittigtimuz iki farkl
¢alismada, hem arastirma tasarimimizi pandemi kosullarina uyarlayarak veri toplamamiza hem de
geleneksel ve ¢evrimici yontemleri karsilastirarak bir ydntem tartismasi yapmamiza olanak vermistir.
Bu karsilastirmaya gore, pandemi kosullarinda geleneksel ve gevrimigi yontemle arastirma yiritmenin
firsatlar sunmakla beraber, bazi etik sorunlar yarattigi; ¢cevrimici gérlismelerin arastirma nesnesinin
dijital bolinmedeki imkan/sinirhilik konumuna gére kapsamli veri toplanmasini engelledigi ve galisilan
grubun distk temsiliyet riskinin ortadan kalkmasinin zorlastigi saptanmistir. Sonug olarak, pandemi ile
glindeme oturan nitel yontemdeki yeni normal tartismalarinda, geleneksel ve gevrimigi yontemlerin
metodolojik firsatlarinin ve zorluklarinin degerlendirilerek basariyla birlestirildigi melez yéntemlerin
kullaniimasinin gerekli ve kaginilmaz oldugu vurgulanmistir.
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CONDUCTING RESEARCH WITH MIGRANTS DURING THE PANDEMIC:
THE ‘NEW NORMAL’ IN THE QUALITATIVE METHOD

Abstract

During the COVID-19 pandemic, social scientists adopting qualitative and mixed methods encountered
enormous challenges not only in accessing their participants but also being in the field as a participant
observer due to social distancing measures. The use of technology as a facilitating tool has surely
assisted in developing a suitable research design to address the limitations arising due to the pandemic
conditions. In this article, we would like to compare and contrast the methodologies of two different
research projects conducted in Turkey with migrants and refugees between 2020 and 2021. Based on
our detailed experiences, we concluded that conducting research by using only online methods during
the pandemic presented its unique opportunities but also generated problems. One very important
problem was the digital divide/gap among the sample which might further exacerbate the risk of
underrepresentation of certain disadvantaged groups. In conclusion, this study aims to contribute to
the current discussions of the ‘new normal’ in methodology by emphasizing the necessity and
inevitability of adapting mixed methods in which traditional and online methods' methodological
advantages and challenges are assessed and successfully combined.

Keywords: Pandemic, Qualitative Methods, Migration, Online Methods, Vulnerable Groups.
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GIRIS

Koronaviris vakalarinin ortaya ¢ikmaya basladigi ilk zamanlardan itibaren, virisiin yayilmasini
ve saghk sistemlerinin ¢okmesini engellemek amaciyla yaklasik 120 llkede birbiri ardina gelen
kisitlamalar uygulamaya konuldu (World Economic Forum, 2020). Bu kapsamda giindeme gelen sokaga
¢tkma yasaklari, seyahat yasaklari, uzaktan egitim ve uzaktan galisma gibi diizenlemeler, glindelik
hayatin alisilagelmis isleyisini hizli ve ani bir bicimde sekteye ugratti. Pandemi, toplumsal kurumlarda
uzun yillardir modern bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle yasanan degisimi hizlandirici bir etki
gosterdi (Aslan ve Akgapar, 2021). Ancak, pandemiyle tetiklenen bu déntslim, var olan esitsizliklerin
derinlestigi ve sosyal siniflar arasinda sinirlarin belirginlestigi sancili bir siireci de beraberinde getirdi.

2020 yilinin sonlarina dogru bir umut olarak sunulan asi ve asilamanin artmasina paralel olarak
karantinalarin kalkmasi, pandemi 6ncesi hayatimizin normal rutinine geri donecegimizin mijdecisi
olarak goriuldi. Oysa ki, pandemi saglk hizmetlerini, is yasamini, egitim ve kiltirel kurumlar
donistiren, farkli kurallar koyan, bireysel tercihleri ve sosyal normlari degistiren 6zelligiyle bizim iginde
bulundugumuz yeni normali yeniden tasavvur etmemiz gerektigini gosterdi (The University of Chicago,
2021). Pandeminin sosyal, ekonomik ve kdiltirel etkilerinin en iyi senaryoyla 10 yil daha devam edecegi
g0z 6nine alindiginda, bu toplumsal degisim slirecinin nedenlerinin ve muhtemel sonuglarinin detayh
olarak anlasiimasi ve analiz edilmesi bir zorunluluk olarak isaret edildi (British Academy, 2021).

COVID-19 pandemisi, tarihteki diger krizlerde oldugu gibi, bu slrecten dersler cikararak
toplumsal kurumlarin gilgli ve zayif yonlerini saptama ve toplumdaki gergek ihtiyaglari tespit etme
hususunda bizlere essiz bir firsat sunmaktadir (British Academy, 2021; Vindrola-Padros vd., 2020; Zinn,
2021). Bu firsati degerlendirmek ise, slirecin sartlarina uygun olan bir yontemle elde edilen verilerin
dayanak olarak kullaniimasi ile mimkin olacaktir. Ancak, pandemi birgcok giindelik hayat pratiginin
anlamini degistirdigi gibi, sosyal arastirmalarin yapilis seklini de degistirmis; seyahat yasaklari ve
karantinalar, sosyal bilimcilerin katiimcilara, mekdana ve kaynaklara ulasma seklini ve yollarini
sinirlandirmistir (Howlett, 2021; Roy ve Uekusa, 2020). Ayrica, bir yandan birey olarak yasanan sireci
anlamlandirmak ve bu slirece adapte olmak, 6te yandan sosyal bilimci olarak sireci, silirecten
soyutlayarak degerlendirmek oldukga zorlasmistir (Aslan ve Akcapar, 2021). Dolayisiyla, pandemi
kosullarina uygun bir arastirma yénteminin secilmesi kendi icinde de bir 6grenme seriiveni yaratan
mesakkatli bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu noktada, pandemi siirecinde arastirma ylriten
sosyal bilimcilerin arastirma yontemine iliskin deneyimlerini 6grenmek, bu deneyimler lzerinden
yontemsel bir tartisma ylritmek ve gelecekteki yol haritasini belirlemek olduk¢a 6nemlidir. Bu makale,
pandemi déneminde go¢ alaninda ylrittiglimiz alan ¢alismalarindan hareketle sosyal bilimlerdeki
metodoloji tartismalarina katkida bulunmayi amacglamaktadir.

1. ARASTIRMA TASARIMI VE ARASTIRMA SURECI: YENI KISITLILIKLAR

Pandemi, diinya genelinde bir kriz olarak yanki buldu. Diger kriz zamanlarinda oldugu gibi, viris
yayildik¢a bazi toplumsal kesimler pandeminin etkilerine daha fazla maruz kalirken; bazilan ise,
pandemi éncesindeki hallerinden daha iyi bir konuma ulastilar (Aslan ve Akgapar, 2021). Boylesi bir
ayrimin neden ve nasil olustugunun, hangi degiskenlerin ve toplumsal mekanizmalarin bu siiregte etki
gosterdiginin derinlikli bir sekilde anlasilmasi ve buna bagli olarak problem alanlarinin belirlenmesi,
yine bu kriz zamanlarinin dogasina uygun yontemsel anlayisin saglayacagi cevaplar ile mimkin
olabilirdi. Bu anlayis, derinlemesine veri toplanmasina ve farkl gruplar icin kesisimsellik ekseninde
analiz yapmaya imkan tanidigi icin literatiirde nitel ydontem olarak isaret edilmekteydi (Teti, Schatz ve
Liebenberg, 2020; Teti, Pichon ve Myroniuk, 2021). Buradan hareketle, biz de arastirmalarimizda
evrenin ve oOrneklem grubunun sahip oldugu cesitli kirilganliklari g6z o6nlinde bulundurarak,
katilimcilarin pandemiye iliskin deneyimlerini daha iyi anlamak ve yorumlamak igin nitel yontemi
benimsedik.
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Pandemi doneminde gergeklestirdigimiz saha calismasi ve arastirma deneyimimiz izerinden
bir metodoloji tartismasina girismeden 6nce, arastirmanin problemini, amacini ve yontemini iceren
tasarimindan bahsetmemiz yerinde olur. Her iki arastirma, Tirkiye’de farkli gogmen kategorileri altinda
yer alan bireylerin, faillikleri ve dayanikliliklari da gozetilerek, pandemiyi nasil deneyimlediklerini,
pandemi sirecinde karsilastiklari zorluklar, toplumsal cinsiyet, yas, egitim ve calisma durumu gibi
sosyo-ekonomik degiskenlerin pandeminin etkisine maruz kalma dtizeyi tzerindeki etkisini ve cesitli
bas etme stratejilerini ortaya koymayi hedeflemekteydi. ilk arastirma sadece gegici koruma altindaki
Suriyeli siginmacilari kapsarken, devami niteligindeki bir sonraki arastirma ise karma go¢ hareketleri
icinde yer alan Suriyelilerin yani sira uluslararasi koruma altindaki iranli, Irakli, Afganistanli
siginmacilari, sarth miltecileri, dlizensiz gb¢menleri, Orta Asya, Uzak Dogu, Afrika ve Kafkasya’dan
gelen yabanci iscileri de icermekteydi. Yukarida bahsettigimiz lizere, COVID-19 pandemisi ve
beraberinde gelen kisitlamalarin olumsuz etkileri, toplumsal siniflar arasindaki sinirlari belirginlestirmis
ve esitsizlikleri derinlestirmistir. Bu durumun, diinya genelinde en ¢ok etkiledigi gruplardan biri de
gocmenler ve miilteciler olarak isaret edilmektedir (Guterres, 2020; Kluge vd., 2020; OECD, 2020;
UNCTAD, 2020; World Bank, 2020). Tiirkiye’de ve diger lilkelerde yapilan ¢alismalar, zaten kayitdisi ve
glvencesiz olarak ¢alisan bu grubun pandemi dénemindeki is kayiplarindan oldukca ylksek oranlarda
etkilendigini; buna bagl olarak ge¢im kaynaklarinin azaldigini, ¢cocuklarin ve genclerin egitimlerinin
kesintiye ugradigini, barinma kosullarinin koétilestigini ve saglik hizmetlerine erismede sorunlar
yasadigini ortaya koymustur (Akcapar ve Calisan, 2021a; Akcapar ve Calisan, 2021b; Ak¢apar ve Calisan,
2022; Akyildiz, 2020; Elisabeth, Maneesh ve Michael, 2020; Guadagno, 2020; MUDEM, 2020; Ozkul,
2020; Relief International, 2020; SGDD, 2020).

Arastirmayi tasarladigimiz ve pandeminin ilk yilinda taradigimiz literatiirin cogunlugu, gecici
koruma altindaki Suriyeliler ile nicel yontemle yapilan ¢alismalar icermekteydi. Biz de, arastirma
problemini, amacini ve yontemini belirledikten sonra, ayni grupla ana sorunlarin daha derinlemesine
tartisilabilmesine imkan taniyacagi icin nitel bir calisma yuruttiik. Ekim-Kasim-Aralik 2020 tarihleri
arasinda gercgeklesen bu arastirmanin ilk tasariminda, Ankara’nin Altindag ilcesindeki gegici koruma
altindaki 20 Suriyeli ile yasadiklari yerlerde yliz ylize derinlemesine miilakatlar yapmayi planladik. Bu
surecte, sokaga cikma yasaklari ve tam kapanmalar gibi pandemi slirecinin getirdigi diizenlemelerin
oldugunun farkindaydik. Goriismeleri gevrimici yontemle yapmak da glindemimizdeydi. Nitekim, en az
son otuz yildir sosyal bilimlerde ve spesifik olarak gé¢ alaninda dijital etnografiler ya da netnografiler
gibi cevrimici yontemlerin kullanildigini biliyorduk (Hine, 2015; Kozinets, 2010). Yine de, bu secenege
biraz mesafeli durduk. Cevrimici yontemi benimsemek, arastirmacinin sahada yer alamamasi, grup igi
iliskilere dahil olamamasi, katilimci gézlem yapamamasi gibi kimi konular etrafinda yeni metodolojik
ve epistemolojik kaygilar doguracakti (Hannerz, 2003’ten aktaran Howlett, 2021).

Fiziksel olarak sahada olmanin bu kaygilari azaltacagini ve gériisme notlarimizi katihmci gozlem
yoluyla zenginlestirmemize olanak saglayacagini biliyorduk. Ayrica, o6rneklem grubumuz belirli
kirilganhklara sahip oldugu igin, onlarla yakin etkilesime dayali gérlismelerin arastirmaci ve katihimci
arasindaki gliveni saglamamizi kolaylastiracagini da daha 6nceden deneyimlemistik. Sosyal bilimlerdeki
saha calismasi anlayisinin temel karakteristikleri olan distinimsellik, konumsallik, sembol ve kiltur
kavramlari da bizim sorularimiza cevap arama sirecimizdeki dayanaklarimizdi (Abu-Lughod, 2000;
Lipp, 2007; McCall, 2006; Merton, 1972; Weiss, 1994). Bu sebeple, ilk saha arastirmasini etnografinin
dogasina uygun olarak ylz ylize yapmayi amaglamistik.

Sahaya ciktigimizda ise, pandemi siirecinin arastirmacinin ve katilimcinin ayni mekani paylasma
yetisini sekteye ugrattigini ve cevrimici arastirmalarin bir secenekten ziyade zorunluluk olarak
karsimiza ciktigini anlamis olduk (Howlett, 2021). Ciinkii, Onder Mahallesi’ndeki pilot ¢alismada
katilimcilara ulagsma, goériisme saatlerini hem katilimcinin uygunluguna hem de sokaga ¢ikma izinlerinin
oldugu saatlere denk getirebilme, kis aylarinda yiliritmeyi planladigimiz 6ncli gérismeler igin fiziki
mesafenin saglanabilecegi bir mekan bulma gibi konularda zorluklarla karsilastik. Dolayisiyla, ¢cevrimigi
yontemin bu sorunlari daha kolay ¢6zmemizi sagladigini ve muhtemel etik sorunlari ortadan
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kaldirdigini fark ettik. Bu sebeple, ilk arastirmamizi tam kapanmanin yasandigi donemde de
yuritebilmek i¢in yontemimizi pandemi kosullarina gére yeniden tasarlayip, fiziksel saha ¢alismasini
dijital saha calismasi seklinde yeniden yapilandirdik.

Dijital saha ¢alismasinda, yeni katilimcilara ulasmak igin Facebook, Instagram ve pandemi
oncesi ylrattiglimiz farkh arastirmalarda irtibatta oldugumuz katilimcilarla Whatsapp gibi sosyal
medya platformlarinin  kullanilmasini  6nceledik. Birinci arastirmada, UGyelerinin ¢ogunlugu
Suriyelilerden olusan sosyal medya platformlarinda, arastirmaya ve arastirmacilara iliskin genel
bilgilerin verildigi postlari Tlirkge ve Arapga olarak paylastik. Bu postlarda, fiziksel sahada oldugu gibi
Ankara’nin Altindag ilgesinde ikamet etme sarti aramadik. Zira, sahayi fizikselden dijitale tasidigimizda
mekanin anlami da degismis oldu. Bu sebeple, ayni fiziksel mekdndan ziyade, ayni dijital mekani
paylasan katilimcilara ulasmak daha dogru olacakti. Béylelikle, farkl sehirlerde yasayan ve arastirmaya
katilmaya gondlli olan 20 Suriyeli katilimciya ulasarak, Kasim ve Aralik aylarinda Zoom ve Whatsapp
Uzerinden gorintill gorismeler yaptik. Farkli sehirlerde yasayan farkh profillerdeki ama ayni
milliyetten katihmcilarla gérisme yapmak, bu illerde pandeminin seyrine ve dizenlemelerin
toplumdaki yansimasina iliskin karsilastirma yapma imkanini da sagladi.

Gorismeler sonunda elde ettigimiz verileri diizenledik ve MaxQDA programini kullanarak
belirli kodlar etrafinda (pandemi 6ncesi yasam kosullari, pandeminin is, aile, toplumsal cinsiyet
esitsizligi, egitim, saghk, sosyal uyum, yerel halkla etkilesim lzerindeki etkileri gibi) tematik olarak
analiz ettik. Elde ettigimiz bulgulara gore, dar gelirli yerel halk gibi Suriyeli katilimcilarin da saglik,
ekonomi ve sosyal alanda pandeminin olumsuz etkilerini hissettiklerini ve yasam standartlarinin
distUglint gozlemledik (Akgapar ve Calisan, 2021a). Ayrica, yerel halktan farkh olarak vatandaslik,
multecilik ve Suriyelilik/Araplk kimliklerinin kesisiminde sosyal dislanma pratiklerine maruz
kaldiklarini, bu durumun neden oldugu yeni bir toplumsal tabakalasmanin yabanci dismanligini
korikledigini — Ankara Altindag’da 10 Agustos 2021’de Suriyeli ve Turkiyeli gencler arasinda ¢ikan
kavga sonucu bir Tiirk gencinin hayatini kaybetmesiyle alev alan ve bélgede yasayan Suriyelilere yonelik
saldirilar olmadan ¢ok 6nce — ortaya koyduk.

Birinci arastirmayi tamamladiktan sonra, karma go¢ hareketlerinde bir merkez ssi haline
gelen Tirkiye'de, farkli statlilerde bulunan ve degisim gosteren gé¢ motivasyonlarina sahip birgok kisi
Uzerindeki pandemi etkisinin de incelenmesi gerekliligi glindemimize geldi (Ak¢apar ve Calisan, 2022).
Diger gocmen ve milteci gruplara iliskin veri eksikligine ragmen, sadece Suriyelileri kapsayan ilk
arastirma tasarimimizi ve kigik orneklem grubumuzu genisletmek ve bdylece pandeminin diger
gdécmen ve siginmacilarin da dahil oldugu diger gruplar (izerinde nasil bir etki gosterdigini arastirmak
elzem oldu. Mart-Haziran 2021 tarihleri arasinda gerceklesen ve yine nitel yéntemle kurguladigimiz bu
ikinci arastirma tasariminda, pandemi deneyimlerini farkli gogcmen ve miilteci kategorileri altinda
incelemeyi, hizmetlere erisim ve toplumsal kabul agisindan gruplar arasindaki hiyerarsik yapiyi
irdelemeyi, bu bireylerin maruz kaldiklari etkiye karsi nasil tepki gosterdiklerini ve ne tir bas etme
stratejileri gelistirdiklerini anlamayi amacladik. Bu gruplarin pandemi deneyimlerinin hangi sosyo-
ekonomik degiskenler temelinde benzestigini veya farklilagtigini ortaya koyan bu arastirmada 100
kisilik genis bir 6rneklem grubunu hedefledik. Suriye, iran, Irak, Afganistan, Giircistan, Filipinler, Dogu
Tirkistan ve Afrika kitasindaki bazi Glkelerden gelen gocmen ve miiltecileri kapsayan bu 6rneklem
grubuna ulasmak icin kartopu ornekleme teknigini tercih ettik. Sosyal medyanin ve iletisim halinde
oldugumuz kisi ve kurumlarin kolaylastiriciigi ile bu tarihler arasinda iki odak grup gorismesi ve
derinlemesine milakatlar gerceklestirdik. Boylece, orneklem grubundaki 85 katilimciyla telefon
gorusmesi veya Zoom ve Whatsapp lzerinden sesli/gorintuli gorismeler yapmis olduk. Ayrica, birinci
arastirmada gorustigtiimuiz katihmcilarla telefon gorlismeleri yaparak bu sireg icinde deneyimlerinin
degisip degismedigini anlamaya calistik. Cok dilli bir grup ile galisti§imiz icin, nadir de olsa baz
gorismelerde tercliman aracihigiyla katilimcilara sorularimizi yonelttik.
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ikinci arastirmamizin yéntemsel tasarimini o dénemdeki pandemi diizenlemelerine gére
surekli uyarlamak gerekti. Boylece, pandemi siireci, arastirmacilar olarak gerek arastirma tasarimi
alaninda gerekse baska alanlardaki degisikliklere kisa siirede adapte olmamizi gerektiren bir dénem
olarak karsimiza c¢ikti. Ornegin, interneti olmayan katiimcilarla &ncelikle telefon goriismeleri
dizenlendi. Katilimcilarin fazla vakitlerinin olmadigi ve/veya telefon gérismelerinden yeterince veri
toplanamayan durumlardan kaynaklanan kisithliklari asmak icin ise tam kapanmalarin bitmesini
beklememiz gerekti. Haziran ayindaki kismi acilma déneminde, havalarin isinmasini ve fiziki mesafenin
saglanabilmesini firsat bilerek diger katilimcilarla 6zellikle parklar gibi kamusal alanlarda yiiz yize
olarak gorismeleri gerceklestirdik. Elde ettigimiz bulgulara gore, toplumsal cinsiyet, sosyal sinif,
irk/etnik koken ve yasal statliye bagli ortaya ¢ikan kesisimselligin mevcut esitsizlikleri ve kirilganliklar
daha da derinlestirdigini ve buna bagli olarak karma gé¢men gruplari arasinda pandeminin etkilerine
maruz kalma noktasinda bir hiyerarsi olustugunu ortaya koyduk (Akcapar ve Calisan, 2022).

2. TARTISMA: PANDEMi DONEMINDE NIiTEL ARASTIRMANIN SUNDUGU FIRSATLAR VE
ZORLUKLAR

Arastirma tasariminda karsilastigimiz en dnemli yol ayrimi, geleneksel ve ¢evrimigi nitel yéntem
arasinda yapmamiz gereken secimdi. Bu noktada, birinci arastirmamizda ilk basta geleneksel yontemi
tercih etmistik. Clnki, pandeminin getirdigi sorunlari irdeleyen bir ¢alismada, pandemiye ragmen
etnografinin dogasina uygun bir sekilde ‘orada olmak’ ve sahayi katilimci gézlem yoluyla fiziksel olarak
deneyimlemek istedik. Ancak, icinde bulundugumuz olaganisti slire¢c bu yontemde israrci olmamiz
engelledi. Bircok isyerinin kapali olmasi ya da sokaga ¢ikma yasaklarinin getirdigi zaman kisitlari
katilimcilara ulasma yollarimizi sinirlandirdi. Arastirmaya katilmayi kabul eden kisileri buldugumuzda
ise, virlisi tasima ve bulastirma endisesi tasidigimiz igin, her ne kadar maske kullansak da, fiziki
mesafenin korunamadigi ortamlarda bu gorismeleri iptal ederek temasta
bulundugumuz/bulunacagimiz kisilerin sagliklarini korumayi énceledik.

Bahsedilen zorluklar sonucu, ilk arastirmamizi g¢evrimici nitel yonteme uyarlayarak saha
calismasini dijital ortama tasidik. Bu durum, literattirde tartisildigi gibi, farkli cografi alanlarda yasayan
ve ¢oklu kirilganliklari olan katilimcilarla gériismemize ve bu goriismeleri az bir maliyetle kisa slirede
tamamlamamiza imkan verdi (Linabary ve Hamel, 2017; Pocock, Smith ve Wiles, 2021). Ayrica,
geleneksel yontem ile basladigimiz saha ¢alismasinda, ¢calismamizin gerek konusu itibariyle gerekse
katilimcilarin ailevi ve/veya isyeri yikiumlultklerinden kaynaklanan goriismeleri belirli bir saat dilimine
sigdirma zorunlulugumuz gevrimigi yontemle ortadan kalkti. Boylelikle, sokaga ¢ikma yasaginin ya da
tam kapanmanin oldugu giin ve saatlerde katilimcinin galisma veya mdusaitlik durumuna gore
goriismeleri tamamladik. Yalnizca, derinlemesine milakatlarda saat konusunda gosterdigimiz bu
esnekligi, bircok kisinin ayni anda katildigi odak grup goriismelerinin saatleri konusunda géstermeyip
¢ogunlugun sectigi zamana sadik kalmayi yegledik. Gorlismelerde, katihmcinin sahip oldugu teknolojik
imkanlara gore, bircok farkli ¢evrimici platform kullandik. Bu platformlara iliskin sahip oldugumuz
yetkinlik ve tecriibe, gortismelerin saglkl bir sekilde tamamlanmasini, kaliteli ve derinlikli veri
toplayabilmemizi sagladi (Davies vd., 2020; Pocock, Smith ve Wiles, 2021).

Orneklem grubumuzun cok dilli olmasi ve farkh kiltiirel arka planlarinin olmasi, verileri
toplarken Uzerinde hassasiyetle durdugumuz bir diger noktaydi. Gériismelerden biyik ¢ogunlugunu
ingilizce veya Tiirkce olarak, bazilarini ise Arapga ve Farsca bir terciiman araciligyla katimcinin ana
dilinde gerceklestirdik. Tercliman ile 6nceden ¢alismis olmamiz hassasiyetlerimizi bildigi icin ¢cevrimigi
milakatlarda da dikkatli olmasina zemin hazirladi. Kendi dillerinde ifade imkani bulduklari igcin daha
rahatlayan katilimcilar oldugu gibi, tercimanin varligini ilk basta sorgulayanlar da oldu. Arastirmamizin
amaglari kadar, tercimanin roliiniin de katiimcilara anlatilmasi ve etik kurallara azami dikkat
edildiginin vurgulanmasi giiveni daha kolay tesis etmemize yardimci oldu. Ayrica, verileri toplarken ve
desifre ederken, bir dilde olan kelime ve deyimlerin diger dillerde karsiliginin olmadigini gbz 6éniinde
bulundurarak, anlamin “geviride degil geviriyle” (lost — not in, but by — translation) kaybolmamasini
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amagladik (Filep, 2009). Dolayisiyla, ifadeleri dilsel ve kiiltiirel baglamlarina sadik kalarak terciime
etmeye/edilmesine 6zen gosterdik.

Cevrimici nitel yontemin sundugu sinirliliklarin yaninda, katilimcilara kolaylikla ulasma ve
katilimciile arastirmaciigin esneklik saglama gibi imkanlari sebebiyle ikinci arastirmamizi hem gevrimigi
hem de yilz yiize olacak sekilde tasarladik. Ayrica, bu arastirmada gorismelerin 85’ini ¢evrimigci, 15’ini
ylz yize gerceklestirdigimiz 100 kisilik daha bliylk bir érneklem grubu ile ¢alistik. Bu goriismeler
sirasinda arastirmanin baglamina ve yéntemin ¢evrimici/geleneksel olmasina gore uyarladigimiz temel
etik ilkelere sadik kalmak 6nceligimiz oldu. Buna goére, katiimci ve arastirmaci icin risklerin en aza
indirgenmesi, bilgilendirilmis onam formunun sunulmasi, katilimcilarin gizliliginin saglanmasi, verilerin
anonimlestirilmesi ve uygun bir sekilde veri depolanmasi hususlarina dikkat ettik (Eynon, Fry ve
Schroeder, 2017; Lobe, Morgan ve Hoffman, 2020). Gorlismelere baslamadan dnce arastirmanin amaci
ve arastirmacilarin kim oldugu hakkinda bilgi verdik. Ayrica, arastirmanin etik kurul onayindan,
katilimcinin haklarindan bahsettik ve gériismelerin kaydedilmesi hususunda katilimcilarin iznini aldik.

Asagida zorluklar ve firsatlar alt basliklari altinda her iki arastirma sonunda edindigimiz
yontemsel deneyimimizi detayli bir sekilde degerlendirecegiz.

2.1. Zorluklar

Arastirma sirasinda karsilastigimiz zorluklarin ilkini, bilgisayarlar, cep telefonlari ve internet agi
gibi dijital donanimlari iceren yeni bilgi teknolojilerine erisimi olanlar ve olmayanlar arasindaki ayrimi
ifade eden dijital bolinme kavrami ile iliskilendirdik (Dekker ve Engbersen, 2014; Howlett, 2021; van
Dijk, 2006). Zira, bazi katimcilarin ¢evrimigi gorismeler icin gereken akilli telefon, bilgisayar ve
internet gibi teknolojik araglara ve imkanlara sahip olmadigini gordik. Bazilarinda ise bu tiir dijital
donanimlar olmasina ragmen, bu donanimlarin stiriimlerinin veya internetin kotasinin/hizinin gériisme
platformlarinin ¢alistiriimasi ya da video aktarimi icin yeterli olmadigini fark ettik. Bu gibi durumlarda,
katilimciyla aramizdaki iletisimin strekli kesilmemesi icin goriintl paylasimini durdurarak veya direkt
telefon aramasi yaparak goértismeleri tamamladik.

Eger katihmci ile daha o©nceden tanismadiysak, gorintiiniin olmadigi goérismelerde
katilimcilara gliven vermek bizim i¢in olduk¢a zor oldu. Bu zorlugu asabilmek i¢in arastirmaya
baslamadan 6nce arastirmadaki konumumuzu soru soran olarak degil, soru sorulan olarak belirledik.
Bu siirecte, katilimcilarin bize ve arastirmaya iliskin sordugu sorulara ictenlikle cevap verdik ve farkli
konular hakkinda sohbet ettik. Bu isinma siireci, ¢ogu katilimciyla aramizda nitel arastirmalarin
olmazsa olmazi glven iliskisini kurmamizi kolaylastirmasina ragmen, bazi katilimcilarin endiselerinin
hala devam ettigini anlayabiliyorduk.

Ozellikle, geldikleri iilkelerin hiikiimetleri/gizli servisleri tarafindan takip edilme endisesi
tasiyan milteciler ve Tirkiye’de kolluk kuvvetleri tarafindan yakalanmaktan ve sinirdisi edilmekten
korkan diizensiz gogmenler ile yaptigimiz gériismelerde bazi sorulara cevap vermek istemediklerini
gordik. Bu sebeple, katihmcilardan aldigimiz “bu soruyu neden soruyorsunuz”, “nigin bizimle
gorisliyorsunuz” veya “bunlari benim soyledigimi kimse bilmeyecek degil mi” gibi sorulari cevaplarken
onlarin hassasiyetlerini gdz oniinde bulundurduk. Katilimcilara ait bu tarz korkular ve gliven sorunu,
arastirmacinin sectigi konu ve érnekleme bagli olarak sadece g¢evrimigi goriismelerle sinirli degildir; her
daim belirebilir. Bazi arastirmalar ¢cevrimici ve yiiz ylze gérismelerde katilimci ve arastirmaci arasinda
“yakinlik” (rapport) kurma agisindan farkliliklar olsa da bu durumun goérismelerin kalitesini
etkilemeyeceginin altini gizmektedir (Deakin ve Wakefield, 2014). Ancak, arastirmanin konusu,
amaglari ve yari yapilandirilmis sorularin igerigi ¢evrimici gériismenin kalitesini etkileyebilir (Seitz,
2016). Ozellikle kirilgan gruplarla yapilan gériismelerde, cevrimici olsun olmasin, hassas sorulara dogru
yanit almak, hatta gorismeyi tamamina erdirmek her zaman mimkin olmayabilir. Bu sorunu
asabilmek icin, ilk basta arastirmamizin amacini net bir sekilde belirttik; isimlerinin anonim kalacagi ve
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kimse ile paylasilmayacagi hususunu teyit ettik; ayrica, istedikleri zaman arastirmadan cekilebilecekleri
konusunda da giivence verdik.

Arastirma silrecinde karsilastigimiz zorluklardan bir digeri de, genellikle cevrimigi
arastirmalarda goriilen katilimci profilinin bazi kategorilerde kiimelenmesi ve belirli sosyal gruplarin
yetersiz temsili riskiydi (Eynon, vd. 2017). iki arastirmada da, katiimcilara ulasma yollarimizdan birinin
sosyal medya oldugunu belirtmistik. Ancak, yine dijital bolinme kavrami ile ilgili olarak, her bireyin
sosyal medya ya da internet kullanimin erisim, tercihler, etkililik ve verim gibi olcltler dikkate
alindiginda esit olmadigi ve bu esitsizlige yas, cinsiyet, egitim durumu, sosyo-ekonomik statii, kentte
ya da kirsalda yasama gibi belirleyicilerin etki gosterdigi belirtilmektedir (Dekker ve Engbersen, 2014;
DiMaggio vd., 2004; Yates ve Lockley, 2018).

Bu etkinin bir yansimasi olarak, biz de sosyal medyada yayinladigimiz postlar Gizerinden bize
ulasan katilimcilarin bazi kategoriler etrafinda kimelendigini gozlemledik. Bu kimelenmede,
katilimcilarin ¢ogunlukla orta sinif, lise veya Universite mezunu, gegici koruma altinda olan ya da
vatandas olan kisilerden olustugunu saptadik. Ote yandan, diisiik sosyo-ekonomik statiiye ve egitim
diizeyine sahip, dizensiz gocmen ya da uluslararasi koruma altinda olan kisilere yeterince
ulasamadigimizi fark ettik. Ayrica, Suriyeli katilimcilarda da anket/gériisme yorgunlugu oldugunu
deneyimledik. Bir baska engel de, yayinladigimiz sosyal medya postlarinin kimlere ulastigini, ne
derecede erisebilir ve anlasilabilir oldugunu 6lgememekten kaynaklandi. Yine de, karsilastigimiz distk
temsiliyet riskini ortadan kaldirmak igin sosyal aglarimizi kullanarak, diizensiz gé¢menler, LGBTi+
miilteciler, yatili olarak ev icinde ¢alisan ‘gériinmez’ kadin gocmenler gibi coklu kirilganliklari olan diger
gruplara 6nceden tanidigimiz ve bizim igin kilit kisi olabilecek kisiler araciligiyla ulasarak goériismeler
yaptik.

Arastirmalari yaparken karsilastigimiz bir diger zorluk ise, yapilan gorismelerin gizliligini temin
etme noktasindaydi. Gorlsmelere baslamadan o6nce, katilimcilara onlarin mahremiyetini ve
goriasmelerin gizliligini saglamak ve korumak icin sessiz ve yalniz kalabileceklere bir yerden gériismeye
katilmalarinin 6neminden bahsettik (Marhefka, Lockhart ve Turner, 2020). Ancak, bazi gériismelerin
genellikle tim aile bireylerinin evde oldugu tam ve kismi kapanmalarin oldugu dénemlere denk gelmesi
ve bazi katiimcilarin masraflari azaltmak icin genellikle kalabalik evlerde yasamasi sonucu bunu
saglamak kimi zaman mimkin olmadi. Bu noktada, katilimcilarin sordugumuz sorulara cevap verirken
kendi deneyimlerini bize ne kadar aktarabildikleri ya da evdeki diger kisiler tarafindan duyulma endisesi
taslyip tasimadiklarini anlayamadik. Dolayisiyla, “bu c¢alismayi geleneksel yontemle yapsaydik
katilimcidan farkli cevaplar alir miydik” diye kendimize sordugumuz bazi gériismelerimiz oldu. Bu
epistemolojik kaygiyi genellikle kadinlarla yaptigimiz gériismelerde daha fazla tasiyorduk. Clinkd,
goriismeler sirasinda yonelttigimiz bazi sorular, istismarcilar ile ayni fiziki ortami paylasan siddet
magduru katihmcilarin daha fazla zarar gérmesine neden olabilirdi. Dolayisiyla, bunun her zaman
farkinda olarak, gortisme gizliliginin saglanamadigi ortamlarda &zellikle kadin katilimcilarimiza
pandeminin siddet ve istismar vakalari Uzerindeki etkisini 6lgmeyi amacglayan sorularimizi
yoneltmekten ya kacindik ya da gorlsmeyi yalniz olabilecekleri bir baska zamana erteledik.
Mahremiyetin korunmasi ve samimi yanitlar alma beklentisi 6zellikle tam kapanma déneminde
¢evrimici yontemin en énemli sorunlarindan biri olarak karsimiza ¢ikti.

Arastirma siirecine iliskin bahsetmek istedigimiz besinci zorluk ise, gevrimici yontemin katilimci
icin bir maliyet yaratmasi olarak karsimiza c¢ikti. Arastirmanin cevrimici olarak yapilmasi igin,
katilimcilarin gorintili gorismelerde kendi internet tarifelerini kullanmalari gerekmekteydi. Bu
durum da onlar igin az ya da ¢ok bir maliyet yaratacakti. Katihmcilar, arastirmaya gonilli olarak
katiliyorlardi. Ancak, dnceki bolimlerde belirttigimiz gibi, pandeminin yarattigi ekonomik kriz sonucu
gecim kaynaklarini tamamen kaybeden ve/veya evlerinde azalan mali kaynaklar ile geginen bagiml bir
nifus olan katilimcilar igin ilave bir mali yik yaratmak bizi etik ilkeler agisindan rahatsiz eden bir
durumdu. Arastirmanin bitgesinin olmamasi, her katilimcinin internet ya da telefon masraflarini

SAD / JSR Cilt / Volume 25 Say1 / Issue 1

15



- Pandemi Siirecinde Gécmenlerle Arastirma Yiiriitmek: Niteliksel Yéntemde ‘Yeni Normal’ Uzerine

karsilamamiza olanak vermedigi icin bu zorlugun Ustesinden gelemedik. Bu nedenle, cevrimici ve
telefon gériismelerimizi interneti ve telefonu olan gonilli katihmcilar ile gergeklestirebildik.

Bir diger husus olarak, arastirma slirecinde ‘orada ve burada olmak’ arasindaki ayrimin
bulaniklasmasinin  arastirmacilar agisindan vyarattigi  zorluklardan bahsetmek gerekir. ikinci
arastirmanin biyuk bir bélimiinii Mart ve Nisan aylarinda ¢evrimici olarak tamamladiktan sonra, 2021
yitlinin Mayis ayinin sonlarina dogru saha calismasini dijitalden tekrar fiziksele tasidik. Bu donemde,
pandemi kisitlamalarin kademeli olarak kalkmasi bizim icin iyi bir firsatti. ikinci arastirmanin, birinciye
kiyasla 6rnekleminin blyiklGgu ve farkli gogmen gruplarina ulasma kriterinden dolayr daha yorucu
gectigini fark ettik. Bu yorgunlukta, katihmcilarin farkh diller konusmasi, siirekli bilgisayar basinda
olmak, gérismelerin katilimcilarin uygunluguna bagh olarak kimi zaman aksam kimi zaman da gece
yapilmasi gibi faktorler de etkiliydi. Geleneksel yontemde ev ve saha arasinda duygusal, mekéansal ve
zamansal sinirlar daha kolay ¢izilebiliyordu (Till, 2001). Ancak, ¢evrimigi ydontemde bu ayrimi korumak
daha zor hale geldi. Kimi zaman, ikincil travmadan ve yogun c¢alisma temposundan etkilendigimiz
durumlar oldu. Calistigimiz grubun coklu kirilganliklari ve travmalar vardi. Dolayisiyla, evimizin bir
odasinda bu kisilerin zor yasam hikayelerini dinlemek ve bu hikayelerin bu odaya hapsolmasi biz
arastirmacilar icin de oldukca yipraticiydi. Ozellikle tam kapanma dénemlerinde, alan ¢alismamizi
yurattigimiz mekandan (¢alisma odasi) uzaklasamadigimiz icin ikincil travmaya daha fazla maruz
kaldik. Bu sebeple, Mayis sonundaki kademeli agilma sireci ile birlikte saha calismasini tekrar
baslangictaki geleneksel tasarimina dondirdik. Katilimci ile ayni fiziksel mekani paylasma yetisini
tekrar kazanmis olmak bizim icin dnemliydi. Fiziki mesafeyi saglayarak, agik ya da kapali ortamlarda
surekli maske takarak Haziran 2021 sonuna kadar 15 goriismemizi de tamamlamis olduk. Goriisme
streci tamamlaninca, goérismenin yapildigi yerden ayrilma, eve ya da ofise doniste yolda harcadigimiz
zaman bile kisisel alan ve calisma alanimiz arasinda daha fazla sinir ¢cizebilmemize olanak sagladi.

2.2, Firsatlar

Yukarida bahsedilen zorluklarin yani sira, pandemi déneminde ¢evrimigi yéntemle arastirma
yapmanin bazi firsatlar sundugundan da bahsetmemiz gerekir. Bunlardan biri, pandeminin etkilerinin
arastirildigi bir calismada verilerin daha hizli bir sekilde toparlanip yayina hazir hale getirilebilmesidir.
Buna ilaveten, bir diger firsat da mekan kisitlamalari olmadigi icin farkh sehirlerde yasayan ve farkh
sosyo-ekonomik gruplardan cok sayida katiimclyir daha az bir bitce ile ¢evrimici ortama
tasinabilmesidir. Bir digeri ise, herkesin evlerinde kapal kaldigi bu ortamda bazi katilimcilarin bizimle
dertlerini ve olumsuz deneyimlerini paylasmakta gonillii ve istekli olmalariydi. Bu katilimcilarla
gorismelerimiz sohbet havasinda gecti ve digerlerine gore daha uzun siird.

“Gergekten bizimle ilgili boyle bir ¢alisma yaptiginiz igin ¢ok tesekkiir ederim. Cogu
kisi, ‘Suriyelilerin rahati yerinde, devlet onlara bakiyor’ diye dusiniyor. Kimse
sormuyor senin derdin nedir, gel anlat bana diye. Bizim ne ¢ektigimizi bir tek Allah
biliyor.” (Erkek Suriyeli Katihmci, Gaziantep)

“Sizden Allah razi olsun. Konusacak kimsem yoktu burada. Komsularim yok. Kimse
gelip gitmiyor, virtisten korkuyorlar. Hep ¢cocuklarla evdeyim. Annemlerle telefonda
glinde bir kere anca goértsiyorum.” (Kadin Suriyeli Katilimci, Kayseri)

Cevrimici gorlismeler yoluyla katilimcilarin pandemi dénemindeki sorunlarini bizlerle daha
kolay paylasma sansi bulmasi isimizi bir nebze kolaylastirdi. Clinki, bu sayede, biz de glnlik rutin
islerimizden ve pandeminin yarattigi psikolojik sorunlardan bir nebze siyrilarak bilimsel Gretime katkida
bulunma firsatina sahip oluyorduk. Bunu yaparken ise, her zaman bize yiiklenen bazi sorumluluklarin
farkinda olduk. Boylelikle, nitel yontemle yapilan arastirmalarin temel sorunlarinin pandemi
doneminde ¢ogalarak artmasi sonucu arastirmacinin roli ve “dislinimsellik” (reflexivity) konularini
tekrar ele aldik (Berger, 2015; Wiederhold, 2014). Dustnlimsellik, arastirmaciyi katihmcilara karsi daha
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anlayisli olmaya yonlendirir; béylece arastirmaci ve katilimci arasindaki mevcut gig iliskisinin olumsuz
etkilerini ortadan kaldirmaya bir nebze yardimci olur (Pillow, 2003’ten aktaran Berger, 2015, s. 221).
Nitel arastirmanin her asamasinda 6nemli olan dusliniimsellik boyutu, kendi beyaz yakal ve gorece
daha iyi pozisyonumuzu ve pandemiden dogan orta sinifa mahsus sikintilarimizi da sorgulamamiza
neden oldu.

2.3.  Veri Toplama Tekniklerinin Karsilagtirilmasi

Son olarak, kisa bir degerlendirme ile veri toplanma tekniklerimizi de karsilastirmak isteriz.
Bahsettigimiz iki calismada, ylz ylze derinlemesine gorisme, cevrimici derinlemesine goriisme ve
cevrimici odak grup goriismeleriile verilerimizi topladik. Cevrimigi ve yliz ylize odak grup gortismelerini
kiyasladigimizda, ¢evrimici odak grup goériismesinde, literatlirde tartisildigi gibi, kaliteli ve detayl bilgi
Uretebildik (Flynn, Albrecht ve Scott, 2018; Forrestal, D’Angelo ve Vogel, 2015; Nobrega vd., 2021;
Woodyatt, Finneran ve Stephenson, 2016). Ayrica, ¢evrimici odak grup goriismesini planlamanin,
kisilerin ayni fiziksel mekani paylagsma zorunlulugu olmadigi icin ¢ok daha kolay oldugunu gézlemledik.
Cevrimici ve ylz ylize derinlemesine goriismelere baktigimizda ise, iki teknik arasinda sorulara yeterli
cevaplar almada ve veri Gretmede belirgin farkliliklarin olmadigini saptadik (Howlett, 2021; Shapka,
Domene, Khan ve Yang, 2016). Ancak, yukarida tartistigimiz gibi, arastirmaci ve katilimci arasindaki
glivenin tesisi, gortiismelerin gizliliginin ve katihmcilarin mahremiyetinin saglanmasi, etik ilkelerin takip
edilmesi hususlarinda ¢evrimigi gorismelerin, ylz yize derinlemesine goriismeye kiyasla,
arastirmacilar agisindan daha sinirlandirici ve zorlayici oldugunu séylemek miimkindur.

Pandemi sadece verilerin toplanma seklini degil, ayni zamanda paylasiima bi¢imini de etkiledi.
Ylz ylaze konferanslarin yapilamamasi sonucu, bilimsel bilgi Gretiminin paylasilmasi ve tartisiimasi
cevrimi¢i platformlara tasindi. Dolayisiyla, bizler de arastirmalarimizin bulgularini ulusal bir
sempozyumda ve uluslararasi bir konferansta ¢evrimici platformlar lizerinden gergeklesen akademik
etkinlikler yoluyla sunduk. Saha arastirmasinda karsilastigimiz gibi, burada da firsatlar ve zorluklar
bulunmaktaydi. Bunlar arasinda cevrimici etkinliklerin sagladigi en o6nemli imkani vurgulamak
gerekirse, pandeminin olaganUstlii kisitlayici kosullarina ragmen akademik bilgi UGretimine ve
paylasimina olanak vermesi ve karsilastirmali bir mecraya tasiyabilmesidir. Yiz yilize yapilamayan
akademik etkinliklerin sinirhliklari ise, internet kesintileri, ses ve baglanti kalitesinde karsilasilan
zorluklar ve sanal tanisikliklarin olasi akademik isbirliklerini daha ileri bir asamaya gétliirememesi olarak
siralanabilir.

SONUC

COVID-19 pandemisi ile birlikte, yasam pratiklerimiz kadar sosyal bilimlerin yapilis sekli ve saha
¢alismasi yaklasimi da bir doniisiim siirecine girmistir. Nitel ve karma yontemle yapilan galismalar,
kisitlamalardan ve kapanmalardan nicel yonteme oranla daha ¢ok etkilenmistir. Seyahat edebilme,
sahayi ziyaret etme ve katilimcilara ulasma pandemi kosullarinda oldukga zorlastigl ve hatta tam
kapanmalar ya da kisitlamalar sebebiyle imkansiz hale geldigi icin, bircok sosyal bilimci saha
arastirmalarini yeniden planlamak veya arastirma tasarimini yeni veri toplama teknikleriyle revize
etmek zorunda kalmistir. Bu nedenle, arastirma yénteminin ve siirecinin pandemi kosullarina adapte
edilmesi, sosyal bilimlerde metodolojinin yeni normalinin ne olacagi ve nasil sekillenecegi tartismalarini
da beraberinde getirmistir. Modern bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin kullanimi, bu dénisimin
onemli katalizorlerinden biri olmus; pandemi dénemiise nitel arastirmalarin daha siklikla dijital ortama
tasinmasinda hizlandirici bir rol oynamistir. Teknolojinin olanaklarini firsat olarak géren sosyal
bilimciler de, arastirmalarinda medya/sosyal medya taramasi, telefon veya diger uygulamalar
lzerinden cevrimici gorismeler gibi alternatifleri degerlendirmeye baslamislardir. Go¢ alaninda
yurattigimaz iki farkh arastirma, saha g¢alismasinin yeni normali olarak dijitallesmeyi ve ¢evrimigi
gorisme tekniklerini de daha belirgin kilmistir.
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Ancak, bu yeni normali benimserken bazi etik sorumluluklar da g6z ardi etmemek gerekir.
Birbirine alternatif farkli yontemleri ve veri toplama tekniklerini deneyimleyip karsilastirma imkani
sunan bu iki arastirmada kullandigimiz geleneksel (yiiz yize) ve gevrimigi nitel yontem, pandemi
doéneminde gbé¢menlerin karsi karsiya oldugu durumu degerlendirme yolunda ¢ok degerli ve kapsamli
bulgular Gretmemize olanak tanimistir. Yine de, yukarida kendi deneyimlerimiz cercevesinde dile
getirdigimiz gibi, cevrimici arastirmalarda gé¢men ve miilteciler gibi kirllgan gruplarin arastirma
nesnesi olarak dahil edilmesi temel etik ilkelerin takip edilmesini zorlastirmaktadir. Geleneksel
yontemle ve gevrimici ydontemle yapilan arastirmalarin, elbette kendilerine 6zgii metodolojik firsatlari
ve zorluklari oldugunu séylemek mimkindur.

Bu konuda goéc¢ sosyolojisi/go¢ antropolojisi alaninda ¢alisanlara metodolojik bir uyar olarak,
bilimsel arastirmanin tasariminda kimlerle ve nasil c¢alisilacagl, 6rneklemin dijital bolinmedeki
konumunun ne oldugu gibi detaylar iyi analiz edildikten sonra yontemin belirlenmesi gerekliliginin
altini gizmek isteriz. Ornegin, 25-34 yas araliginda beyaz yakalilar ile yapilacak bir calismada, zaman ve
mekan sorunlarinin asilmasi igin g¢evrimigi nitel yontemin tercih edilmesi arastirmaciya daha fazla
imkan saglayabilir. Ote yandan, teknolojinin hayatimizin her alanina niifuz ettigi bu ¢agda, ayni gruba
iliskin bir arastirmanin geleneksel yontem ile galisiilmasi zaman ve maliyet agisindan arastirmaciyi
zorlayabilir. Benzer sekilde, yasl gdgmenler ve milteciler Gizerine yiritilecek bir arastirmada internet
erisimlerinin ve kullanimlarinin daha kisith olabileceginden hareketle geleneksel yontemin tercih
edilmesi 6rneklem grubundan saglikh ve kapsamli verilerin toplanmasini kolaylastirabilir.

Ancak, sadece cevrimici yontem Uzerinden goérlismelerin yapildigl bir arastirmada, grup
Uyelerinin yetersiz olarak temsil edilmeleri, eksik ya da hatali verilerin toplanmasi gibi sorunlar ortaya
¢ikabilir. Cevrimigi arastirmalar, katihmciyi sadece ekranin elverdigi dlglide gormemize neden olur. Bir
ekrandan ¢ok daha biiyik olan diinyasini gézlemlememizi, sosyal ¢cevresini ve disiincelerini anlamamizi
engelleyebilir. Ote yandan, sahaya inerek yaptigimiz bir ¢alismada, arastirma nesnesini daha iyi
anlamamizi ve derinlemesine analiz etmemizi saglayacak bir¢ok farkli veri toplayabiliriz. Saha
notlarimiz ve katilimci gézleme dayali saptamalarimiz, etik ve emik yaklasimi birlestirerek sonradan
dinledigimiz ses kaydini daha anlamli hale getirebilir. Geleneksel arastirmalarin sundugu bu zenginlik,
¢ogu zaman ¢evrimici arastirmalarda yakalanamaz.

Pandemi doneminde veya sonrasinda yapilacak yontem tartismalarinda, pandemiyle birlikte
arastirmacinin ve katilimcinin ayni fiziki mekani paylasma gerekliliginin sosyal bilimler agisindan
ortadan kalktigi veya yeni normallesme ile gevrimigi yontemlerin kullanilmasina gerek olmadigi
seklinde arglimanlar ortaya atilabilir. Burada, bu yontemleri birbirinin dnline gecirip digerini saf dis
birakmaya yonelik bir anlayis, icinde bulundugumuz donemde ¢ok anlamli olmayacaktir. Bunun yerine,
pandemiyle gelen yeni normal tartismalarinda, her iki yontemin barindirdigi metodolojik tuzaklardan
kaginarak, cevrimici ve ylz ylze veri toplama tekniklerinin basariyla birlestirildigi melez yontemlerin
oneminin vurgulanmasi gerekmektedir.
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