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MULTECILERIN YASADIGI PSIKOLOJIiK SORUNLAR VE COZUM ONERILER

UZERINE MiINOR BiR DEGERLENDIRME

Ayfer ASKIN SARI'

Oz

Miiltecilik ve miilteciler konusu ¢ok eskilere kadar uzanmaktadir. issizlik, yoksulluk, savas, i¢
savas, egitim veya daha iyi bir gelecek timidiyle insanlar eskiden beri dogduklar1 yerden baska bir
yere go¢ etmiglerdir. Gittikleri yerlerde ekonomik, sosyal, kiiltiirel sorunlarin yaninda post travmatik
sorunlar da yasamislardir. Hatta, miiltecilerin sosyo-ekonomik sorunlar kadar, post travmatik
sorunlardan da muzdarip olduklar1 raporlara da yansimistir. Bu makalede, miiltecilerin yasadiklari
psikolojik sorunlar ve ¢6ziim Onerilerinin ne oldugu iizerinde durulmustur. Bulgular, miiltecilerin

sorunlar1 kadar ¢oziimlerinin de oldugunu gostermistir. Miiltecilerin hangi yonde daha fazla ¢aba sarf
ederlerse o yonde sonuglarla daha fazla yiizlestikleri kanaatine varilmistir.

Anahtar kelimeler: Miilteci, siginmaci, miilteci ve psikolojik sorunlar, miiltecilerde psikolojik
sorunlar ve ¢6zliim Onerileri.

A MINOR EVALUATION ON PSYCHOLOGICAL PROBLEMS EXPERIENCED
BY REFUGEES AND SUGGESTIONS FOR SOLUTIONS
Abstract

The issue of refugee and refugees dates back to ancient times. People have migrated from where they
were born for a long time, in hopes of unemployment, poverty, war, civil war, education or a better
future. In the places they went, they experienced post-traumatic problems as well as economic, social
and cultural problems. In fact, it is also reflected in the reports that refugees suffer from post-traumatic
problems as well as socio-economic problems. In this article, it is focused on the psychological
problems of refugees and their solutions. The findings showed that refugees have solutions as well as
problems. It has been concluded that refugees face more consequences in which direction they put
more effort.

Keywords: Refugees, asylum seekers, refugees and psychological problems, psychological problems
in refugees and solutions.

1. Giris

Insanlik tarihinin baslangicindan beri savaslar yapilmakta, insanlar 8lmekte, kitleler seklinde
bir yerden bagka bir yere gitmektedirler. Bu insanlara miilteci denilmektedir. Benhabib’e (2006:64)

gore, miilteciler ulus-devletin eylemleri dogrultusunda yaratilmis olan 6zel insan kategorileridir. Son
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yillarda art arda Irak, Suriye, Afganistan gibi bolgelerde ¢ikan savaglarla birlikte diinyanin pek ¢o

yerine miilteci mobilizasyonu olmustur. Bu iilkelerden biri de Tiirkiye’dir.

Tiirkiye, soz konusu iilkelere olan cografi yakinlig1 yiizinden ilk miilteci duraklarindan biri
olmaktan kurtulamamistir. Bu iilkelerde savas sona ermis olsa bile, kotli yonetim, istikrarsizlik,
giivencesizlik, siyasi baskilar ve ekonomik nedenler yiiziinden tilkemize dogru miilteci akini siirmeye

devam etmektedir. Bu niifus mobilizasyonunun ne zaman bitecegi ise bilinmemektedir.

Bugiin, az veya ¢ok, diinya genelinde iilkelerin glindeminde bir miilteci sorunu vardir. Ciinkii
her iilkenin topraginda yasayan miilteciler bulunmaktadir. Miilteci popiilasyonu baz iilkelerde az
iken bazilarinda daha fazladir. Ornegin Hollanda’da miilteci popiilasyonu diisiik, Tiirkiye’de
kalabaliktir. Tiirkiye’nin savas bolgelerine olan mekansal yakinligi, miiltecilerle ayni inanci
paylasiyor olmas1 ve Tiirk Hiikiimetinin acik kap1 politikasi ile magdur miiltecilere kucak a¢masi,
miilteci popiilasyonunu arttiran unsurlar olmustur. I¢ savasin biiyiik oranda duruldugu fakat tam
olarak sona ermedigi Suriye’den, Tiirkiye’ye Nisan 2011'e kadar 1.650.000 siginmaci gelmisken, bu
tarihten sonra gelenlerin sayis1 3.000.000'a yaklasmuis, Tirkiye iginde adeta “kiiciik bir Suriye”
olusmustur (Arslan, 2016:33). Gelen misafirler agirlikli olarak Sanlrfa, Gaziantep, Kilis, Hatay
sehirlerinde kisa siire i¢inde yiizbinlerce miilteciyi barindiran 22 biiyiik ¢cadir kentte misafir edilmis,
gidadan giyime, giyimden giivenlige kadar biitlin ihtiyaclar1 siiratle karsilanmistir. “Tiirk
hiikiimetinin Suriyeli siginmacilara gosterdigi ilgi, comertlik ve acgik kapi politikast uluslararasi

kamuoyunda 6vgiiyle karsilanmistir” (Yildiz, 2013:167).

Son dénemde Taliban’in yonetimi eline aldig1 Afganistan’dan da Suriyeliler kadar olmasa da
kiiciik popiilasyonlar halinde miilteci akin1 olmustur. UNHCR ‘nin (2021) Tiirkiye verilerine gore
uluslararas1 koruma bagvurusu yapip Tiirkiye’de siirecin sonug¢lanmasini bekleyen Afganistan
uyruklu 116.400 kisi bulunmaktadir. Resmi kayitlara girmeyip de kagak olarak yasayan Afganlarin
oldugu diisiiniildiigiinde gercek saymin 120 bin civarinda oldugu ileri siiriilebilir. Yine Iran’dan,
Irak’tan, Afrika’dan da kiigiik popiilasyonlar halinde {ilkemize gelen miilteciler vardir. I. ve Il. Diinya
Savasglari’ndan sonra Anadolu cografyasinin tarihindeki en biiyiik miilteci krizi ile yiiz yiize geldigini
soylemek yanlis olmayacaktir (Yigit: 2019). Bu durum hem insanligin kurulusundan beri savaslarin
stirdiigiinii gdstermesi bakimindan Hobbes’in ifade ettigi gibi “insanin insanin kurdu” oldugu tezini
dogrulamaktadir hem de Anadolu’nun 1071°den beri uluslararast gocten dogrudan etkilenen bir
cografi bolge oldugunu ispat etmektedir. Ortadogu’da patlak veren son dénem savaslari ve ortaya

¢ikan insan akini bunu bir kez daha teyit etmistir.
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2022 yilinda IOM’un (Uluslararas1 Gé¢ Orgiitii) yayimladig: rapora gore, giiniimiizde dunya

iizerinde 281 milyon insan, zorunlu nedenlerle yasadiklari bolgelerden go¢ etmek zorunda kalmistir
(IOM raporu:2022). Ayni rapora gore, uluslararasi kadin gogmenlerin oran1 %48,0 iken, ¢ocuklarin
gocmenler icindeki orani %14,6 olarak belirlenmistir. Zorunlu nedenlerle iilke icinde bolge
degisikligi bigciminde go¢ edenlerin sayisi ise 55 milyon olarak agiklanmistir. Ayni zamanda gé¢men

isci sayis1 da 169 milyon olarak belirlenmistir.

Biitiin tilkelerin az ya da ¢ok etkilenmis oldugu savaslar nedeniyle diinyanin farkli bolgelerinde
yasamlarint zor sartlarda siirdiirmeye calisan miilteciler ile ilgili hiikiimet giindemleri vardir. Bu
giindemlerin ana konusu, miiltecilerin yasadigi basta entegrasyon sorunu olmak iizere sosyal,
ekonomik, kiiltiirel, dini ve psikolojik sorunlarinin nasil ¢oziilecegi meselesidir. Ciinki{i miilteciler
konusu tek boyutlu degil ¢ok boyutlu bir meseledir. Cok boyutlu bu mesele, savasin yarattigi
travmalarin yaninda, bu insanlarin sigindiklar iilkelerde maruz kaldiklart uyum sorunu, diglanma,
etiketlenme, issizlik, egitim, sosyal uyum, kiiltiirel farklilik, dil problemleri gibi farkl farkli vecheler
barindirdigindan ¢ok genis bir spektrumda bas edilmesi gereken sorun alanlar1 yaratmaktadir (Demir,
2022: 254, Alkayis, 2020: 124). Dezavantajli insan popiilasyonu i¢inde gosterilen miiltecilerin bu
sorun alanlarinin her bir parcasi ile ayr1 ayr1 miicadele etmesi ve ¢cok nadiren galip gelmeleri yliziinden

travma sonrast stres bozuklugu semptomlarindan muzdarip olmalarini kaginilmaz kilmaktadir.

2. DEZAVANTAJLI BiR GRUP OLARAK MULTECILER VE KARSI KARSIYA
OLDUKLARI PSiKOLOJIiK TEHDITLER

Dezavantajli bir grup olarak miiltecilerin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel sorunlar disinda ruh
saglig1 sorunlar1 da bulunmaktadir. Demirbas ve Bekaroglu'nun (2013:12-13) tespit ettigi gibi, cogu
siginmaci, ruh sagligini olumsuz etkileyecek goc 6ncesi (travmatik yasantilar ve gegmis kayiplar gibi)
ve goc sonrasi (geldigi tilkede karsilastigi zorluklar gibi) ¢oklu travmalara maruz kalmaktadir (Tablo

1).

TABLO 1. Ruh Saghgina Yonelik Stres Etmenleri Ve Koruyucu Etmenler

Ruh Saghgimi Olumsuz Etkileyen Stres Etmenleri Ruh Saghg A¢isindan Koruyucu/lyilestirici Etmenler
Gog Oncesi stres etmenleri Siginma talebinin kabul edilmesi

Travmatik yasantilar Is/ugras: saglanmasi

Ailede kayiplar Sosyal destek

Siddete maruz kalma veya tanik olma Evleri, memleketleri ve kesin doniis ile ilgili secici

Gog sirasindaki stres etmenleri anilar, hayaller

Travmatik yagantilar Ulkede kalis siiresinin uzamasi (ortalama 3 y1l)
Fiziksel/psikolojik siddet/taciz Kendi dillerinde egitim

Zorlu yagam kosullari Giivenlik duygusu
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Gog sonrasi stres etmenleri Ayni gevrede birlikte goc ettigi kisilerle yasama
Gelecekle ilgili belirsizlik (Siginma talebinin olumlu- | Ailenin tedaviye dahil edilmesi
olumsuz sonuglanmasi) Psiko-egitim

Sosyal yasam korkusu (barinma, beslenme, arkadas | Terapi
edinememe vh.)

Maddi giicliikler, issizlik

Sosyal yalnizlik

Gegmige 6zlem

Polisin, yerli halkin escinsellere yonelik ayrimciligi
Zorlu kamp yasantilar1

Kiiltiirel engeller

Dil sorunu

Yeni rol ve sorumluluklar

Kaynak: Demirbas ve Bekaroglu (2013).

Savas, yerinden edilme, ulusasir1 gog, birey agisindan olumsuz ve travmatik nedenlere bagl
olarak cesitli ruhsal etkiler ortaya cikarabilmektedir. Bu etkilerin bireyler iizerindeki yikicilig
tamamiyla onlarin maruz kaldiklari zorluk bigimleri ile bu zorluklari nasil astiklar1 ya da asamadiklari
ile ilgili bir konu gibi gériinmektedir. Ornegin, Ezidilik dinine inanan bir miiltecinin Tiirkiye’de kars1
karstya kaldig1 zorluklar ile Islam dinine inanan bir miiltecinin karsilastigi zorluklar farklilik
gostermektedir (Arslan:2017). Ornegin Kerkiiklii bir Irak Tiirkmen’i Tiirkiye’de dini ve etnik inanci
nedeniyle zorlanma yasamayacakken, Irakli bir Ezidi Kiirdiin her iki konuda da zorlanmasi
muhtemeldir. Yine iktisadi agidan yeterli varliga sahip bir miilteci ile savasta her seyini yitirmis bir
miiltecinin yasayacagi zorluklar aymi degildir. Kadin, cocuk, hasta, yasli miiltecilerin yasadigi
stiregler ile geng ve erkek olanlarin yasadiklar1 arasinda da farklilik oldugu raporlara yansimistir (Buz:

2008, Lee ve arkadaslari: 2012, Yaman ve arkadaslari: 2002).

Sonug olarak ister farkli dini ve etnik kokenlerden olsunlar isterse farkli sosyo-ekonomik
tabakalardan gelsinler az ya da ¢ok tiim miiltecilerde ¢esitli ruh problemleri ile kars1 karsiya kaldiklari
bilinen bir gercektir. Ornegin Uluslararast Smir Tanimayan Doktorlar Orgiitii yasadigi toplumda
ayrimciliga ugrayarak Tibet’ten kagarak Hindistan’a siginan ailelerin ¢ocuklar ile yaptig1 arastirma
sonuclarina gore, siginmaci ¢ocuklarda belirgin bigimde TSSB gozlemlenmesinin yaninda gesitli
mental bozukluklar tespit edilmis, bu bozukluklarin diizeyinin savas ve dogal afetlerde ortaya

cikanlarla esit diizeyde oldugu gozlemlenmistir (Schreiber: 1998; Eksi: 2002).

Travma sonras stres bozuklugu miilteciler arasinda yaygin goriilen bir ruh sagligi sorunudur.
Ailede kayiplar, siddete maruz kalma veya tanik olma, go¢ sirasindaki stres etmenleri, travmatik
yasantilar, fiziksel/psikolojik siddet/taciz, zorlu yasam kosullari, gbé¢ sonrasi stres etmenleri,
gelecekle ilgili belirsizlik (siginma talebinin olumlu-olumsuz sonuglanmasi), sosyal yasam korkusu

(barinma, beslenme, arkadas edinememe vb.), maddi giicliikler, issizlik, sosyal yalmzlik, gecmise
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0zlem, yerlilerin olumuz tutumlari, zorlu kamp yasantilari, kiiltiirel engeller, dil sorunu, yeni rol ve

sorumluluklarn her biri miilteci i¢in ayr1 ayr1 travmatik sorun alanlaridir. Sorun alanlarinda basari
gosteremeyen miilteciyi bekleyen en biiyiik tehdit hi¢ kusku yok ki ruh sagligina yonelik olanlardir.
Sorunlarin iistesinden gelemeyen miiltecilerin utanma ve sugluluk hissetmeleri neredeyse kaginilmaz
bir konudur (Bilen ve Kiran: 2020). Travmanin tekrar etmesinden duydugu korku magdur igin
duyulan korkularin en biiyiikleri arasindadir. Akut travma semptomlarini dirilten, magdurun olagan
hayata karigmasina ve giivenli baglar gelistirmesine engel olan bu korku, magdurun stres bozuklugu
semptomlarindan sikayet etmesine yol acar. Nitekim miilteciler arasinda, uyku-yeme-kaygi durum
bozukluklari, kabus, korku, agr1 algilamalari, intihar diisiinceleri, dikkat eksikligi, fobi, ¢aresizlik,
kendini tecrit etme, depresyon, utanma, titreme seklinde akut travma semptomlari az rastlanan
konular degildir.

Demirbas ve Bekaroglu’nun (2013:20) aktardigina gore; “vetiskin siginmacilarda yapilan
gozden gecirme ¢alismalarinda (6743 kisi) % 3 ile % 86 arasinda TSSB, % 3 ile % 80 arasinda major
depresyon, % 4 yaygin bunalti bozuklugu, % 2 psikotik bozukluk dikkati cekmektedir (Fazel ve ark
2005). En yiiksek oran, Yugoslavya’'dan Amerika’yva go¢ eden miiltecilerde % 65 olarak
bildirilmektedir (Weine ve ark 1995). Bosna savasini takiben miilteciler arasinda TSSB 'nun % 45-75
arasinda degistigi bildirilmektedir (Gogen 2011). Tiirkiye deki ¢cogunlugu Iran, Irak ve Filistin den
gelen yaslar: 19-50 arasinda olan siginmacilarla yapilan bir ¢alismada, siginmacilarin % 12 ’sinde
TSSB tespit edilerek sadece ilag tedavisi uygulandigi, kadinlarda ise daha fazla TSSB nin goriildiigii
vurgulanmaktadir (Yaman ve ark 2002).”

Yasanan psikolojik sorunlar bunlarla siirli degildir. Bunlar disinda 6nemli sorunlardan biri
de yabancilasmadir. Kendi kiiltiirel koklerinden ve cografyalarindan kopmus olan miilteci
popiilasyonun transfer olduklari farkli kiiltiir ve mekanlarda, yasadiklar kiiltiir soku etkisiyle bizatihi
yasamin kendisine karsi hissizlesmeleri az rastlanan bir durum degildir. Psikolojide buna
yabancilagsma, depersonalizasyon da denir. Yabancilasma kavrami psikoloji bilimi literatiiriinde, en
genel anlamda bireyin benlik duygusunu yitirmesi, kendi 6ziinden uzaklagsmasini ve i¢ diinyasinin

zayiflayarak giigsiiz kalmasini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Tolan:2005).

Gohler’e (1990) gore; gog etmis bireylerin yasadig1 duygulardan birisi yabancilik duygusudur.
Goc etmis kisiler bulunduklari yerlerde her seyden dnce birer yabanci konumundadirlar. Iklim, gevre,
kiiltiir, dil alhisildik olandan farklidir. Dis diinyada somut olarak dogrudan yasanan bu yabancilik

duygusu, bireyin i¢ diinyasina da yansimaktadir.
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Edward Said’ e (Sayin: 2019) gore miilteci, “evini ve dilini kaybetmis, tek basina, diizensiz,

merkezsiz bir hayati yasamaya zorlanmigtir. Bir yandan yasamini siirdiirecek fiziksel kosullari
saglamaya caligsirken 6te yanda baska toplumsal degerler alanina girmeye orada kok salmaya, yeni
bir aidiyet edinmeye, kendi degerlerini, yasam tarzin1 yeni yerlestigi topluma adapte etmeye ¢alisir.
Varligimm siirdiirmek, geldigi yerdeki iklimi yeniden olusturmak {izere kendisi gibilerle siginma
mekanlari iireterek yabancilagma siirecini yavaglatmaya ¢alisir.” Miiltecilerin go¢ dncesi yasadiklari
toplumdaki savas, kriz, dogal felaket gibi unsurlarin yarattig1 travmalar, gé¢ esnasinda yasanan taciz,
siddet vb. olaylar biitiin olarak ruhsal anlamda olduk¢a zorlayici unsurlar olarak karsimiza

cikmaktadir.

Fromm (2006:156), yabancilagsmay1 yasayan bireyin i¢inde bulundugu ruh halini eylemlerinin
ve tecriibelerinin sanki kendine ait degilmis gibi algiladig, hissettigi bir durum olarak agiklamaktadir.
Yabancilagsmis birey kendi disindaki nesne ve durumlarla tretken iliski i¢inde olmaktan
uzaklagmistir. Kendisi ve disindakilerle temas icinde degildir. Seeman’in (Tolan:2005) ortaya
koydugu yabancilagsma boyutlarina gore, yabancilasmadan muzdarip olan hastalar, giigsiizliik,
anlamsizlik, normsuzluk, kendinden uzaklasma, yalitilmiglik gibi duygularin etkisi altindaki yasam

akis1 i¢inde zorlanmakta ve ¢ogunlukla psikolojik a¢idan zorlayici bir miicadeleye girismektedir.

Yabancilagmig birey “benlik duygusunu tehdit edici diizeyde yitirmistir, yagsami anlamsiz
olarak algilama egilimi yiliksektir. Kirillganlik, hasar gorebilirlik, korunmasizlik, orselenebilirlik,
saldir1 ve tenkide agik olma hali normal insanlarda ¢ok daha hissedilirdir. Bu durumun ortaya
cikardigr tahribat ise kendi Oziinden uzaklagmis, ruhsal anlamda i¢ diinyas: zayiflamis olan

insanlardir” (Tas: 2007).

Bununla birlikte miiltecilik siireci basli basina birey acgisindan oldukga travmatik baskaca
sonuglarin da ortaya ¢ikabilecegi cesitli riskleri barindirmaktadir (Giilmez ve Oztiirk: 2018:450).
Zorunlu gogle birlikte terk edilmek zorunda birakilan anavatanin i¢inde bulundugu yikici savas,
ekonomik kriz ya da “geride biraktiklar” gibi nedenlerin yarattigi olumsuzluklar da bireylerin
yasadig1 zorluklara ek kimi zorluklar da iiretebilmekte, bas edilmesi gereken yeni sorun alanlari
dogurabilmektedir. Kadin ve cocuklar agisindan taciz, tecaviiz, istismar, siddet gibi bir¢ok
olumsuzlugun ortaya ¢iktigi durumlar da bu duruma 6rnek teskil eder. Siginilan iilkede issizlik, egitim
ve saglik olanaklarindan yeterli 6l¢iide yararlanamama, ayrimeciliga maruz kalma, dil ve iletisim
sorunlar1 gibi engellerde miilteci bireylerde ruhsal diinyalarinda ciddi birer risk faktorii ortaya

cikarmaktadir. Garnett (Unlii, Kizilhan, Elciyar: 2018), gocmenlerin Amerika’da en ¢ok karsilastig1
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sorunlari: Egitim sistemine yonelik sorunlar, is firsatlar1 ve barinma sorunlari, izole edilme, 6n yargi,

kiiltiirel anlayissizlik ve ayrim olarak siralamis; gdemenin “Ingilizceyi telaffuzundaki farkin dahi
daha iyi bir hayata engel oldugunu” sdyledigini belirtmistir. Bu goriisii destekleyen farkli bilimsel
raporlar da mevcuttur (Kunz: 2005; Xue: 2008; Oytun ve Giindogar: 2015; Dahinden: 2013).

3. DEZAVANTAJLI BIR GRUP OLARAK MULTECILERIN YASADIKLARI
RUHSAL SORUNLARA YONELIK BAZI COZUMLER

Zorunlu goce tabi olan insanlar1 gittikleri yerlerde birbirinden farkli sorunlar beklemektedir.
Miiltecinin yasadigr mekansal degisim, onun iktisadi yasam akisindan, dil ve kiiltiir akisina kadar
genis bir alanda sorunlar iiretmeye adaydir. Farkliliklar arttikga, uyum ve konfor bulma ¢aba ve bu
yonde harcanan ¢aba miiltecilik siireclerini daha da zor hale getirmektedir. Gog¢ etme sebebinin
bireysel tercihlere ya da zorunlu nedenlere dayali olmasi, siire agisindan kisa ya da uzun bir zaman
icinde gerceklesmesi gibi farkliliklara ragmen her sekilde bireyin yasantisinin temel 6zelliklerinde
biiyiik degisimler olugsmaktadir (Aydin, Sahin, Akay: 2017). Miiltecilerin gé¢ dncesindeki biitiinliiklii
yasamlari, yikici ve yipratici bir savag sonrasinda paramparca oldugunda, bu durumu genellikle post
travmatik sorunlar da takip etmektedir. Her yoniiyle tehditkar ve yipratici bu siireg, travma sonrasi
stres bozuklugu, dissosiyatif bozukluk ve somatoform bozukluk gibi kronik psikiyatrik rahatsizliklar
gelistirebilmektedir. Bununla birlikte, miilteciler de post travmatik sorunlarin iistesinden gelmek
cesitli stratejiler gelistirmistir.

En bagta hiikiimetlerin miiltecilere yaklasimi ve onlara sundugu imkanlarin oynadigi roliin
onemine dikkat ¢ekmek gerekir. Hiikiimetlerin, miilteci karsiti olmasi ile miilteci dostu olmasi
arasinda onemli bir fark bulunmaktadir. Karsitlik politikalar1 miiltecilerin entegrasyon ve iyilesme
siireclerinin daima uzamasina ve aldiklari hasarin derinlesmesine yol agmaktadir. Buna kargin miilteci
dostu politikalar, post travmatik semptomlarin asilmasi, uyum ve entegrasyon i¢in miiltecinin ihtiyag
duydugu 6nemli bir zemine kavugmasini yaratmaktadir. Hiikiimetlerin planli ve sistemli miilteci
dostu entegrasyon politikalarinin varligi, miilteciler i¢in ayirilan fonlar, barinma ve giivenlik
garantisinin saglanmasi, iltica bagvurularinda terciiman destegi, biirokratik siire¢lerin kolay islemesi
gibi faktorler hem uzun siirdiigii kadar da yipratici olan iltica siireglerinin erken sonuglanmasina hem
de ilticas1 kabul edilen miiltecilerin yeni ¢evrelerine aitlik hissederek kendi psikolojilerine doniik
tyilestirici ¢oziimlere daha fazla odaklanmalarinda pay sahibidir. Nitekim Demirbas ve Bekaroglu
(2013) da, vatandaslik talebi basvurusunun, post travmatik semptomlarin uzamasi veya kisalmasi
tizerinde etki yaptigini, vatandaslik bagvurusunun kabul edilmesinin siginmaci igin ¢ok olumlu bir

psikolojik enerji tirettigini raporlamigtir.
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Celik (2008: 111), miiltecilerin ilk zamanlarda kiiltiirel sorunlar1 asmak icin birbirileriyle

kontakta olabilecekleri yasam alanlarini tercih ettiklerini; derneklesme, cemaatlesme yoluna
bagvurduklarini, boyle davrananlarin, bundan mahrum olanlara gore daha az psikolojik sorundan
muzdarip olduklarini ifade etmistir. Nitekim Norredam ve arkadaslar1 (2014), Hollanda’daki gogmen
bireylerle yaptiklari calismada, gdgmen bireylerin yogun yasadig yerlesim yerlerindeki gdgmenlerde
sizofreni riskinin daha az oldugunu bulmuslardir. Bu bilgiden yola ¢ikarak kendi kiiltiir grubunun
icinde yagamanin sosyal iligkileri arttirdig1, yabancilik ve yalnizlik hissini azaltarak post travmatik
semptomlardan korunma sagladigim1 ifade etmek miimkiindiir. Bu husus, miiltecilerin gittikleri
yerlerde ni¢in gruplar halinde yasadiklarini, homojen mahallelerde ikamet etmek istediklerini, sosyal
gruplarini “kendi gibi” olanlardan sectikleri hakkinda da 6nemli bir veri sunmaktadir. Bu durum
miiltecilerin bazi sokak, mahalle, ilge veya illerde yogunluk kazanmalarinin altinda sanildiginin
aksine politik/siyasi hesaplardan azade, posta travmayla bas etmek icin aradiklari sosyal destek
aglaria olan ihtiyaglarindandir.

Sosyal medya, normal insanlar da farkli, miilteci popiilasyonda farkli bir amaca hizmet
edebilmektedir. Normal insanlar sosyal medyada haber okumak, eglenmek, zaman gegirmek gibi
amaglarla bulunurken, miilteciler i¢in birbirinden haberdar olmanin yani sira, miiltecilik siiregleri ile
ilgili bir destek grubudur da. Unlii, Kizilhan, Elciyar (2018:10), yabanci bir cografyada, sosyal medya
ve kitle iletisim araglarini kullanarak sanal topluluklar olusturan ve buralar iizerinden birbiriyle
kontakta olan miiltecilerin, bu aglar1 kullanmayanlara gore zorluklar1 asmada daha az mesai harcamak
zorunda kaldiklarinm1 belirtmislerdir. Bugiin gerek facebook gerek instegram ve whatsupp gruplari
iizerinden birbirileriyle dayanisan ve destek¢i olan ylizbinlerce sanal topluluk bulunmaktadir. Bu
sanal topluluklarin da, kisirdongii i¢indeki miiltecilerin umut ve destek aldig1 birer aile gorevi sunan
yanlari bulunmaktadir. Buradan gordiikleri destek sayesinde benlige pozitif anlam yiikleyebilmekte,
iimit dolu bir gelecegi yeniden insa edecek gii¢c ve umudu kendilerinde gorebilmektedirler.

Miiltecilerin sahip olduklar1 sosyal sermaye, egitim seviyesi ve kisilik yapisinin da post
travmatik siirecler iizerinde etkili oldugu sir degildir. Lustig ve Koesler (1999) egitimli, kiiltiirlerarasi
iletisime agik, farkliliklara sayg1 gosteren, empati kuran, iliskisel rol tavirlarina sahip, muhafazakar
olmayan bireylerin miilteci olarak bulunduklar iilkelerde daha kolay entegre olduklarini, daha az
psikolojik sorun yasadiklarini, var olan sorunlarin1 daha kolay astiklarini raporlamistir. Tarumar
edilmis eski gercegin yerine, yeni ger¢egi insa etmek i¢in ¢abalamak kadar kisilik 6zelliklerinin de
etkili oldugu malumdur. Pesimist bir kiginin uyum ve entegrasyonu ile optimist birinin ki ayni
degildir. Renner ve Salem (2009), miilteciler arasinda miicadeleci ve girisken ruhlu olanlarin pasif

kisiliklere gore daha az post travmatik sorun yasadiklarini saptamistir. Muhafazakar olan birinin
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gittigi yerin sosyo-Kkiiltiirel gercekligini kolay kolay benimseyememesinin travmayi uzattigi bilinen

bir gergektir. Sosyo-kiitiirel gerceklikle entegrasyonunu saglamig birinin, kavgali olana gore,
travmayla bas etmek icin sahip oldugu onarici giicii daha fazladir (Herman, 2011:83)

Travma siiresi uzadikca iyilesme siiresi de ayni1 paralelde uzamaktadir. Miidahale edilmeyen
travmalar akut semptomlar gosterebilirler. Klinik tedavi alan miiltecilerin almayanlara gore daha az
sorundan muzdarip olduklar1 bulgulanmigtir (Teodorescu ve arkadaslari: 2012). Miiltecilerin klinik
tedavi almalar travmayla bas etmekte en hizli ve kestirme yol oldugu bilinmektedir. Klinik tedavi
almaktan utanan ya da travmayi hayatin olagan sorunlari gibi Onyargili gordiigii icin klinik
hizmetlerden mahrum kalan miilteciler, sonradan, verdikleri bu kararin sonuglariyla ylizlesmek
durumunda kalabilmektedirler. Travma, bir siire sonra biten bir olaylar dizisi gibi goriilse de, daima
derinden ilerlemesini siirdiiriir. Hastaligin erken ve dogru teshis edilmesi, hastanin giivenligi icin

klinik desteklerden yararlanmasi iyilesmeye giden yolun temel basamaklaridir.

Miiltecilerin travmayla bas etmelerinde yerlilerin yaklasimlarinin da biiyiik 6nemi vardir.
Kucaklayici bir dil ve asgari insani misafirperverlik olmadiginda miilteciler i¢in gii¢liikkler azalmak
bir yana daha da asilmaz bir havaya biiriiniir. Diigman bir ¢gevrede yasamak zorunda kalmak kelimenin
tam anlamiyla “dile getirilemezdir”. Miiltecilere ve ailelerine yapilan saldirilar, etiketlemeler,
diismanca hal ve tavirlar, onlar1 hedefleyen nefret dili, sosyal ¢cevreden dislanip izole olmalarina yol
actig1 gibi, onlan ilirkek, cekingen yapmakta ve yaygin kaygi durum bozukluklarina da davetiye
cikarmaktadir. Kirmayer ve arkadaslar1 (2011), planli ve sistemli ilgi ve deger goren, sosyal,
ekonomik, dil desteginden mahrum edilmeyen miiltecilerin, bunlardan mahrum kalanlara goére mental
sorunlarla daha kolay basa ¢ikabildiklerini raporlamistir. Bu temelde, miilteci bulunan {ilkelerdeki
yerlilerin kucaklayici yaklasimlari, kullandiklar1 biz dili ile travmalarin iyilesme giicii arasinda dogru
bir oranti oldugu anlasilmaktadir. Nitekim, Giindiiz (2011), yeterli bir toplumsal destek
gordiiklerinde, miiltecilerin giiven duyma, uyum, entegrasyon ve sagalmakta daha basarili olduklarini

raporlamistir.

Miilteciler, siginmaci olarak bulunduklar1 toplumda bir nevi var olma miicadelesi vererek
kendilerine yer edinebilmek ve o topluma entegre olabilme siirecinde i¢inde bulunduklari yeni
toplumdaki kiiltiirel engelleri asmaya calisirken bu siireclerin her bir parcasi ile ayr1 ayr1 miicadele
etmektedirler. Geldikleri toplumsal ortamda savasin cesitli olumsuzluklarina maruz kalmais,
yakinlarin1 kaybetmis, glivendigi sosyal ¢evresi par¢alanmis, okulundan, isinden, sosyal ¢cevresinden
uzakta yeni bir yasam kurmaya calisan bu bireyler i¢in “giivenlik, is, barinma” gibi konular1 ikna

edici sekilde bir ¢oziim bulmus ise bunun travma magduru miilteci {izerindeki onarici giicii tarif
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edilemezdir. Ciinkii diinyaca tinlii travma uzmani Herman’in (2011) raporladig: gibi bunlar olmadan

benlige pozitif bakis, travma akisini yeniden insa etmek ve ayaga yeniden kalkmak da kolay degildir.
Degerli olma duygusunun onarilmasi, 6zsayginin gelismesi, otonom davranma, yeni sosyal baglarin
gelistirilmesi  “giivenlik, is, barinma” konularmin {istesinden gelindiginde daha kolay

ger¢ceklesmektedir ve bu yondeki doyumun terapdtik giicii inkar edilemezdir.
4. SONUC

Antik zamanlardan bu giine kadar insanlar 6zellikle siyasi baski ve savaslar yiiziinden bir
yerden baska bir yere zorunlu go¢ gerceklestirmislerdir. Ister zorunlu olsun isterse daha iyi bir gelecek
icin yapilan gocler olsun daima insanlarin Oniine zorluklar da getirmistir. Sosyo-ekonomik
zorluklardan tutalim da kiiltiir catismalar1 ve dil farkliliklarina kadar oldukga genis bir spektrumda
bu zorluklar kendini gdstermistir. Yer degistirmenin ortaya c¢ikardigir zorluklar1 post travmatik
sorunlar da adeta bir golge gibi takip etmistir. Bu popiilasyon iiyelerinin raporlarda, kaygi durum
bozukluklarindan tutalim da uyku bozuklari, agr1 algilamalari, intiharlar, depresyon, sizofreni,
yabancilasma, 6fke patlamalari, ice kapanmaya kadar pek ¢ok akut semptomdan muzdarip olduklari
belirtilmistir. Fakat tiim bu olumsuzluklara karsin iyilesmeye iliskin gii¢lii bir umut yine de vardir.
Raporlar, miiltecilerin gittikleri yerlerde miilteci dostu hiikiimet ve insan topluluklar ile
karsilastiklarinda post-travma semptomlarinin iistesinden daha kolay geldiklerini gostermektedir.
Bulunduklari toplumda kendilerine sunulacak “giivenlik, is, barinma” destekleriyle birlikte “aidiyet,
giiven, sevgi ve duygu baglarimin” gii¢lendigi, tersi durumda bu baglarin sifir noktasina dogru
gerileme gosterdigini belirtmek gerekir. Hayata bakisi trajik hale gelmis olan bir miilteci igin,
yapilacak ikinci en 6nemli miidahale de post travma semptomlari ile bag edebilecek giicii kendisinde
gormesine destek vermektir. Miiltecilerin hayattan zevk alabilmeleri, toplum ve c¢evreyle
entegrasyonu bagkalariyla iliskilerini saglikli sekilde siirdiirebilmelerine baglidir. Onlarin agir hasar
gormiis sevgi ve duygu baglarini destekleyerek yeniden ayaga kalkma giiciinii kendilerinde bulmasini
saglamadan, travma semptomlarindan sikayet etmelerinin sonu gelmez. Ciinkii; iyilesen travma
magdurlariin hemen hepsi, isin terapotik sirrini, bireysel duygu giiglerine yeniden kavusmalari ve

destekleyici sosyal iliskilere bor¢lu olduklarini ifade etmislerdir.
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