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1. Giris

Son yillarda enformasyon ve yeni iletisim
teknolojilerinin kullanimi, glnlitk yasamda
merkezi bir 6nem kazanmistir. Bu araclarin
kamu ve 6zel sektorlerdeki uygulamalart in-
sanlar arasindaki toplumsal etkilesimin yeni
bicimlerini ortaya ¢ikarmis, PC’lerden, cep
telefonlarina kadar yeni iletisim teknolojile-
ri herkes icin kaginilmaz bir gereksinim ha-
line gelmistir. Ustelik, bu yeni iletisim arag-
larinin 6ncekilerin yerini aldigi bile 6ne st-
rilmistir. Marx’in kuramlastirdigi rekabet-
¢i kapitalizm ¢agindan, 1930’larda Frank-
furt Okulu tarafindan elestitilen tekelci ka-
pitalizm ¢agindan, bugiin sermayeye tekno-
loji, bilgi ve eglence sanayilerinin bir arada
kitlelere sunuldugu bir “tekno-kapitalizm”
cagina girmis bulunmaktayrz. Politik eko-
nomide ulus-devlet dustuncesinin 6nemi-
ni kaybettigi ama piyasanin giiciinii arttir-
dig1 bu tekno-kapitalizm ¢aginda kalttr ve
teknoloji, kiiresel kapitalizmin bitlnleyici
parcalart olarak giderek 6nem kazanmakta-
dir. Batr’da pek cok yoniiyle incelenen yeni
medya sorunsali iilkemizde yakin zamanlar-
da incelenir duruma gelmistir. Oldukea ge-
nis bir konu olan yeni medyanin kuramsal
boyutuyla, elestirel perspektiften ele alindi-
&1 bu yazida, 6ncelikle, kiiresellesmenin yeni
medya tizerindeki etkilerinden ve yeni med-
ya ile kiresellesme arasindaki etkilesimden
s6z edilecektir. Tkinci boliimde, yeni medya
ve bu kavramla birlikte ele alinan enformas-
yon toplumu kavrami ve degisen bilgi kav-
ramlari ele alinacaktir. Son béliimde ise yeni
medyanin ticarilesme boyutu ele alinacaktir.

2. Teknolojik Geligsme ve
Kiiresellesme

Genel olarak bakildiginda, kiresellesme ko-
nusunda yaygin iki géris vardir. Birincisi,
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yeni iletisim teknolojilerinin insanlar fizik-
sel ve cografi sinirlardan kurtaracak ve fark-
I seslerin de duyulabilecegi yeni bir “kiiresel
kdy” yaratacagi yolundaki olumlu yaklasim-
dir. 1960’larda Marshall McLuhan’in ortaya
attig1 bu gériisiin yandaglari, yeni teknoloji-
lerin alternatif yapilarin olusumuna yardim-
ct olacagini belirtirler. Bu gorisiin yandag-
lar1 goruslerinin dogrulugunu kanitlamak
uzere, internetin demokratik ve katilimct
toplumun yaratilmasinda elektronik bir fo-
rum olacagini 6ne surmektedirler. Herbert
Schiller’in bast ¢ektigi ikinci gbrusiin disi-
nirleri ise bilgi ve iletisim araglari sahipligi-
nin tekellesmeyi ortaya ctkardigini 6ne si-
retler ve bu nedenle, kétimser olarak ad-
landirilitlar. Bu bakis acist kuresel iletisim
aglarinin ve kultirel akigin gittikce homo-
jen bir bicim aldig1 gériisine dayanir, bu-
rada, kiltiirel kiiresellesmeyi anlatan en uy-
gun kavram, kiltiirel emperyalizmdir. Ki-
resellesmenin en ¢ok gorilen kiltirel ifade-
si, Coca-Cola ve McDonalds gibi diinyanin
her yerinde g6rdiigimiiz Amerikan tiiketim
sirketleridir. Bu gelismelere ek olarak, tele-
vizyon izlemenin en 6nemli serbest zaman
etkinligi olmasi ve televizyonun da ¢agdas
dénemde kiltirin tastyicist durumuna gel-
mesi, kiltirin kiresellesmesi sorununu ot-
taya cikarmistir. Kiresel kaltiir, yasam tar-
zinin tiketim GrGnlerinin, kimliklerin orta-
ya ctkardigt bir kiltirdir. Ulus-6tesi sirket-
ler yerel piyasalara sizmak icin kiiresel tirtin-
lerini satmak ve yerel kilttirlerdeki baskald:-
r1y1 6nlemek icin reklametlig kullanir. Ozel
kablo ve uydu sistemlerinin artigi, dinya-
ya ticari bir kiltiiriin saldirgan bir bicimde
yayilmasina neden olmustur. Daha 6nceleri
toplumlati birbitlerinden ayiran belirgin, ye-
rel bir gii¢ olan kiiltir de yeniden tanimlan-
mak zorunda kalmistir. Daha Onceleri kil-
tir, fikirlerin, kimliklerin, yasam bicimle-
rinin istilasina karst bir siperdi. Ama kiire-
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sel kaltirlerin yerel kultiirlere sizmastyla ve
yeni bicimlenmelerin ortaya ¢tkmasiyla bit-
likte kultir karmastk ve cekismeli bir alan
durumuna gelmistir (Kellner, Glabalization
and the Postmodern Turn,http://www.gse-
is.ucla.edu/faculty/kellner/essays/kureseli-
zationpostmodernturn.pdf. 20.10.2004).

Kiresellesme, kultiirel Uretimin mo-
dern araglarinin egemenliginde oldugu, ki-
resel kitle kultariing icinde barindirir, Kire-
sel kitle kultiirti, popiler yasamin, eglence-
nin, serbest zamanin yeniden tretimine kat-
kida bulunan gorsel ve grafik sanatlarin ege-
menligindedir. Kiiresel kitle kiiltiird, televiz-
yonun ve sinemanin, gérintinin, goérselles-
menin ve kitle reklamciliginin sundugu tarz-
larin egemenligindedir ve tim bu kitle ileti-
sim bicimlerinde kendini g6sterir. Bu kiire-
sel kitle kiltiirsi, Batt teknolojisinin kullanil-
dig1 ve Bat1 toplumlarinin Sykilerinin anla-
tildig1 kisaca, Batt merkezli bir olgudur. Ayni
zamanda, kendine 6zgli bir homojenlesme-
vi icinde barindirir. “Farklidiklar $ziimseye-
rek daha buyiik, her seyi kapsayan ve ashn-
da Amerikan tarzi bir anlayist olan ¢erceve-
nin icine yerlestirmek istemekteditr”. Bagka
deyisle, daha fazla yogunlagan kiltiir ve ser-
maye bicimleri i¢inde yer edinmis olsa da,
yerel sermayeler araciligiyla, diger sosyal ve
ckonomik seckinlerle isbirligi icinde varo-
labilecegini anlamis bir sermaye bicimidir.
Higbir zaman yerel sermayeleri silip atmaz,
cinki onlar araciligiyla isler. Kisaca, giini-
miizde yasanan kuresellesme, kiilttrel fark-
liliklar sayesinde yasar (Hall, 1998: 48-52).

Kiresellesmede teknoloji canalict bir
onem tasimaktadir. Bilgisayarlasma, dijital-
lesme ile teknoloji, kiiresel ¢apta bir 6nem
kazanmistir. T. Friedman, bu durumu tek-
nolojinin demokratiklesmesi olarak agik-
lar; boylelikle herkesin evinde isyeri, gaze-
te, banka, okul vardir. Teknolojinin demok-
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ratiklesmesi sayesinde, uretim kiireselles-
mis, azgelismis tlkeler de bir sey tretir du-
ruma gelmistir. Friedman’a gére, teknolojik
buluslar iletisimi hizlandirmakta ve maliyet-
leri dustirmekteyken, teknolojik gelismeler
tlkeler arasindaki mal tasimaciligini hizlan-
dirmakta ve ucuzlatmaktadir. Kisaca, tekno-
lojinin sagladigt olanaklarla ulusotesi sirket-
ler, ticaret ve yatirimlarini, karlarint arttir-
maya ¢aligirlar. Bu nedenle karin artisint 6n-
leyecek tiim engeller ortadan kaldirilmalidir.
Ancak, Friedman, bu sirketlerin de sahipleri
oldugunu g6z ardi etmektedir. Bu uluséte-
si sirketleri “gelismis tlkelerin milli ekono-
milerinin bir uzantist olarak” gérmek gere-
kir. Oyleyse, “kiiresellesme, kapitalist diin-
ya merkezlerinin diinya ekonomisini ken-
di ihtiyaglarina gore sekillendirme ¢abasi-
nin devamudir (Somel, 2002: 140-150). Yeni
iletisim teknolojileri, kiiresel montaj hatlari,
uluslararasi burjuvazi, kiiresel sermaye dev-
letin yapabileceginden daha fazlasini yapmis
ve isglictiniin diinyanin her yerine gidebilen
ucuz ve bol oldugu yeni bir kapitalist diizen
yaratmistir. Kiresellesmeyle birlikte, ileti-
sim teknolojisindeki gelismelere karsin, ile-
tisim teknolojilerinin sahipligindeki ve kul-
lanimindaki artss, iletisim acisindan zengin
ve fakir dlkeler arasindaki farkliiklarin ar-
tisina, kiresel esitsizlige neden olmaktadir.
Kulturtin karesellesmesini elestiren goéris,
medyadaki tekellesmenin artisina ve medya-
daki homojenlesmeyle ortaya ¢ikan totaliter
olasiliklara dikkat ceker. Bu kuresel esitsizli-
gin sonucu olarak, pazarlama stratejileriyle
hedef piyasalarin kiltiirel 6zelliklerini anla-
maya ¢alisan bu cokuluslu sirketler, reklam
faaliyetleriyle, ekonomik somirtytd amac-
larlar, hedefledigi tilkelerdeki kitleleri aldatir
ve gidumlerler, piyasaya sunduklart trtinle-
riyle geleneksel trtinleri baski altinda tutar-
lar McChesney, 2003: 57).
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Gercekten de, son yillarda, kiiresel med-
yada ve kiltirel Orgiitlerde tekellesme git-
tikce artmaktadir. Kiiresel medya pazart 10
ulusotesi (Time-Warner, Disney, Bertels-
mann, Viacom, Tele-Communications Inc.,
News Corporation, Sony, Seagram, General
Electric, Dutch Phillips) sirketin egemenli-
gindedir. Clinkdi bu buyiik sirketler dagitimi
oldugu kadar, medyadaki icerigi de denet-
lemektedir (Held, 2000: 57). Kuresel med-
va, bilgi sistemleri ve diinya kapitalist tiike-
tim kaltird drdnlerini, imgelerini, filmleri-
ni tim dinyaya dagitir. Korfez Savast gibi
olaylar, toplumsal egilimler, Madonna, rap
miizik, popiler filmler gibi kiltirel feno-
menler kiiresel kiltiirel dagitim aglarindan
diinyaya yayilir ve “kiiresel popiiler kiltiir”
kavramint olusturur. Kiresel poptler kul-
tir, Urtinlerin, hizmetlerin, gésterilerin spe-
sifik izleyicileri hedefledigi bir kiltir bigi-
midir. Ginimiizde dretimin ve dagitim ku-
ruluglarinin  tekellesmesiyle birlikte, reka-
bet azalmakta, bu durum irinleri cesitlen-
dirmek yerine tirdeslestirmektedir. Kiire-
sel Ureticilerin, en fazla sayida insana ulasma
cabasi, her ilkeden musteriler icin gecerli
olabilecek urunler olusturmasina neden ol-
maktadir. Iste bu nedenle, Hollywood film-
leri, televizyon dizileti, soap operalar, tecim-
sel miuzik, best-sellet’lar dlinyadaki her ke-
simden misteriyi hedeflemekte, ve birbirin-
den farklilik géstermemektedir. Pek ¢ok ile-
tisim kanali, en az maliyetle ama en fazla kar
arayist icinde aynt tlr Griinleri, ayni saatler-
de yayinlamaktadir (Kellner, Glabalization
and the Postmodern Turn,http://www.gse-
is.ucla.edu/faculty/kellner/essays/kureseli-
zationpostmodernturn.pdf. 20.10.2004).

3. Yeni Medya ve Enformasyon
Toplumu Kavrami
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Bilginin bir Uretim araci, isgliciniin co-
gunlugunun enformasyon sanayi iscilerin-
den olustugu, enformasyonun ekonomik
ve sosyal alanlarda diger gbstergelere gore
daha 6nde oldugu toplumlar enformasyon
toplumlati olarak adlandirilmaktadir (Mut-
lu 2004:91). Enformasyon toplumunda, en-
formasyon Uretmek ve satmak bunu tre-
ten ve satan ilkelere ¢ok biylik katki sag-
lamaktadir. Gercekten de, glintimtizde bilgi
bir meta durumundadir. Peter Burke, bilgiyi
satma fikrinin yeni bir durum olmadigini sa-
vunur. Burke Bilginin Toplumsal Taribi adlt ki-
tabinda, bilgiyi satmanin, Platon’un Sofist-
leti elestirdigi doneme kadar geri gotiirile-
bilecegini belirtir. Aslinda, bilginin bir miil-
kiyet konusu oldugu disiincesi Cicero tata-
findan dile getirilmis; ilk defa Cicero yazin-
sal hirsizligt ve fikir hirsizhigini formillestir-
mistir. 13.ytizyilda her ne kadar bilginin sati-
lamayan bir Tanr1 armagant fiki yaygin olsa
da, 6gretmen emeginin karsihigini 6denme-
siilke olarak kabul edilebilir duruma gelmis-
tir (Burke, 2008:149-150). 17. ve 18. yuzyil-
larda, pek ¢ok ilke yeni tekniklerin bilgisi-
nin yayilmasinin 6nemini kavramistir. Aynt
yluzyillarda para karsihginda oSgretmenlik
yapmak ve konferanslart dinlemek icin para
6demek de olagan hale gelmistir. 17. ylizyil-
da haber biiltenlerinin yayimlanmast, enfor-
masyonu blytk miktarda alinip satilan me-
taya donlstirmis, basimcilik her tirld bil-
ginin metalasmasint kolaylastiran en 6nem-
li bulus durumuna gelmistir. Mal ve hizmet-
leri satmak amactyla bunlar hakkinda enfor-
masyon basmanin, baska deyisle, reklamin
6neminin kavranmastyla birlikte, basimci-
lar haber biltenlerine kitap, 6zel 6gretmen
hizmetleri konusunda ilanlar vermeye bas-
lamiglardir. Marx bu yiizyillarda bilgi konu-
sundaki bu tutumu, kapitalizmin yikselisi-
nin Gstyapidaki etkileri olarak nitelendirmis-
tir (Burke: 152-161). 1600’den itibaren ya-
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yimlanan gazete ve dergiler, enformasyo-
nun metalasmasint gésteren en 6nemli kit-
le iletisim araclartydi. 18. yiizyilin sonlarin-
da haber, diger mallar gibi para 6deyerek ya
da degis tokus yoluyla edinilen bir meta ola-
rak goriliiyordu. “Basimciligin icads, bilgiyi
kamusal hale getirmekte ¢ikari olan yeni bir
toplumsal grubu etkinlikle yaratmistir. ...en-
formasyon piyasasinin 6nemi, bitin erken
yenicag boyunca artmustit”. “Bilginin secil-
mesi, 6rglitlenmesi ve sunulmast hi¢ de yan-
siz, degerlerden arnmis bir siire¢ degildir.
Tersine, hem ekonomik hem de toplumsal
ve siyasal bir sistemin destekledigi bir diinya
gbrigiinin anlatilmasidir” (Burke: 176).

Yeni teknolojiler tizerine yazan kuram-
clar, enformasyon toplumu tartismalari-
nin “sanayi sonrast toplum” tartismalarry-
la, 1950’lerde basladigini belirtirler. Daniel
Bell gibi sanayi sonrast toplum kuramcilar,
sanayi doneminin bittigini ve sanayi sonra-
st ¢agtyla bitlikte yeni olusan toplumda bilgi
ve enformasyonun sanayi toplumunun mal
tretimiyle yer degistirdigini savunmaktadir-
lar. Sanayi toplumu fabrikalagsma ya da mal
tretimiyle tanimlanirken, post-sanayi toplu-
mu emek teorisi yerine, bilgi teorisinin ca-
nalict 6nemde oldugu, bilgi ve enformas-
yon degisiminde telekomiinikasyon ve bil-
gisayarlarin stratejik duruma geldigi bir du-
rumu tanimlar. Daniel Bell, enformasyon
toplumunun, bilgisayar ile telekominikas-
yonun esyoneliminden dogdugunu belit-
tir. Gergekten de, uydularin, televizyonla-
rin, fiber optik kablolarin ve mikroelektrik
bilgisayarin bir araya gelmesiyle, diinya “bit-
lesik bir bilgi agr” biciminde bir araya gel-
mistir. Bu gelismeyle birlikte bilgi nicel ola-
rak degil; nitel olarak da artmustir. Kablo-
lu yayinin ve uydu yayininin bilgisayara bag-
lanmasi, hem gondericilerin hem de alicila-
rin birbitlerinden ayrilmalarina olanak ve-
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rirken, enformasyon da en uzmanlagmis ve
en bireysel gereksinimlere gére bicimlene-
bilmektedir. Artik, herkese, her yerde, is-
tendigi zaman acilabilen kitiiphaneler, at-
sivler, veri bankalar1 bulunmaktadir(Kumar,
2004: 23). Ancak, enformasyon toplumun-
da yasayan bireyin gercek algist degismekte-
dir. Ama enformasyon devrimi sanayi dev-
riminin yagamu degistirdigi Ol¢lide degisik-
lik yaratmamugtir. Clinkd sanayi devrimi be-
raberinde yeni etik, yeni toplum felsefeleri
ortaya ctkarmistt. Enformasyon teknoloji-
si ise “sanayi toplumlarinin zaten yapmakta
olduklarini daha kapsamli yapmaktan” bas-
ka bir sey degildir. (Kumat: 195).

Ernst Mandel bu degisimin
1857-1873lerde buhar makinesiyle bas-
ladigini, 1873-1893de elektrikli motorlar
ve 1940 ve 1965’lerde akaryakitll otomas-
yon teknolojisiyle stirdigiint belirtir. Do-
uglas Kellner, Mandel’in s6z ettigi tekno-
lojik gelismeleri tekno-kapitalizmin erken
sathast olarak degerlendirir. Tkinci safha ise
yeni teknolojik trtnlerin Gretimi ile kapita-
list toplumsal iliskilerin bir sentezini teskil
eder. Bu ikinci dénemde, yeni teknolojiler,
elektronik ve bilgisayarlar makine ve meka-
nigin yerini alirken, enformasyon ve bilgi,
tretimde, toplumsal 6rglitlenmede ve giin-
lik yasamda giderek 6nemli bir yere sahip
olmustur. Tekno-kapitalizm, kapitalizmin
bilgi, enformasyon, bilgisayarlasma ve oto-
masyonla isbirligine girdigi bir baska geli-
sim safhasidir. Bu durum kapitalizmin gii-
ciinii ve toplum tizerindeki denetimini daha
da artiran bir safhadir. Sanayi sonrast toplu-
mu, enformasyon toplumu gibi kavramlari
reddeden Kellner, tekno-kapitalizmi kapita-
lizmin bir bagka bicimi olarak gérmektedir.
Gergekten de, 1980’lerde bilgi, enformas-
yon, egitim, eglence metalasmaya baslayarak
kapitalist denetimin 6znesi durumuna gel-
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mistir. Bilgisayardaki bilgi, kiitiiphaneyle yer
degistirmis, bilgi ve enformasyon metala-
sarak, bilgisayar programlarinin denetimine
girmistir. Sonu¢ olarak, enformasyon, bil-
gl ve eglence “tekno-meta”ya donismistur.
Bu tekno-metalarin hemen hepsi zaten pi-
yasanin egemenlerinin denetimindedir. Bu
nedenle, tekno-kapitalizm, sermayenin top-
lumsal ve bireysel yasamdaki hegemonyasi-
n1 arttirmaya yaramustir. Tekno-kapitalizmin
getirdigi degisiklikler bir cok meslegin yerini
almis, bu durum isci sinifint da etkilemistir.
Bu gelismelerle birlikte pek ¢ok isci hizmet
ve bilgi sanayine ge¢mislerdir. Tsci sinifinin
yeri giderek Gnemini kaybetmis, yeni tek-
nik siniflar ortaya ¢tkmistir (Kellner, 1992:
211-218).

Tekno-kapitalizm uydu yayini, bilgisa-
varlar, enformasyon kiiresel sistem icinde
yeni tiketicileri ve kiresel bir kitle kiiltiiri-
nii yaratmis ve giderek biiyliyen merkezi bir
sermayenin olusumuna katkida bulunmus-
tur. Bu acidan bakildiginda, teknokapitalizm
metanin, paranin, diisiincelerin, imajlarin ve
teknolojilerin ve bir tekno-kultiiriin giderek
hizlanarak kiiresel dl¢ekte dolasimint kolay-
lastirmustir. Tekno-kaltir ise tiketim kalip-
larini, kitle imgelerinin, bilgisayarlt enfor-
masyon teknolojilerinin baskin oldugu bir
kiltirdtr. Kellner tekno-kapitalizmin sinif
ayriliklarini ve celiskilerini arttiran bir ge-
lisme oldugundan s6z eder. Ayni zamanda,
Kellner, elestirel kuramin diyalektik pers-
pektifinden de bakar ve yeni teknolojilerin
insan yasamina yararlt olarak kullaniabile-
cegini de sozlerine ekler (Kellner: 178-181).

4. Yeni Medya ve
Degisen Bilgi Kavrami

I¢inde bulundugumuz enformasyon toplu-
munda, kiresellesme ve iletisim teknolojile-
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rindeki yenilikler yeni iletisim politikalarinin
olusturulmasini da beraberinde getirmistir.
Iletisim teknolojilerindeki gelismelerin orta-
ya ¢ikardigt dontstimler, geleneksel medya
tanimindan farklt olarak “yeni medya” kav-
ramint ortaya c¢tkarmistir (Mutlu: 311). Bi-
lindigi gibi radyo, televizyon, gazete gibi ge-
leneksel medya olarak adlandirilan kitle ileti-
sim araclari ile gerceklesen iletisimde alict ve
kaynak arasindaki ileti tzerinde etkilesime
dayalt bir stire¢ gerceklesmemektedir. Yeni
medyanin sahip oldugu etkilesim 6zelligi,
geleneksel medyanin higbirinde tam anla-
miyla ve herhangi bir yeni araca gereksinim
olmaksizin yoktur. Oysa yeni medya olarak
adlandirtlan yeni medya ortamlarinda etki-
lesim; iletisim stirecine bu amacg icin katil-
mus teknik diizenlemeler yardimiyla alicinin,
verici olabilmesi ya da kaynagin ileti izerin-
deki denetimini arttirabilmesi miimkindur.
Bunun yaninda, yeni medya bytik bir kulla-
nict grubu icinde her bireyle 6zel mesaj de-
gisimi yapabilmesini saglayacak kadar kit-
lesizlestiricidir. Gene yeni medya, aynt an-
dalik gerekliligini ortadan kaldirabilen es-
zamansiz olabilme 6zelligine sahiptir. Tim
bu 6zelliklerinden yola ctkarak, yeni med-
ya, kitle izleyicisini bireysel kullanict olarak
da kapsayabilen, kullanicilarin icerige ya da
uygulamalara farkli zamanlarda ve etkile-
sim icinde erisebildikleri ortamlardir (Geray
2003:7). Yeni medya, bilgisayarlarin islem
glicti olmadan kullanilamayacak ya da olus-
turulamayacak yeni iletisim ortamlaridir.
Cok genis anlama sahip olan bu terim, ¢ok-
lu ortam, bilgisayar ve iletisim teknolojileri-
nin etkilesimli ve yaratict bir bi¢imde ifade
edilebildigi ortamlardir(http://tr.wikipedia.
org/wiki/Yeni_medya, 23.06.2009). Yeni
medya ortamlarindan internet, enformas-
yon ¢aginin bireylere vaat ettigi 6zgtirlestiri-
ci potansiyeli i¢inde en ¢ok tastyan arag ola-
rak gorilmektedir. Gergekten de, pek ¢ok
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yeni medya kuramcisina gore, iletisim tek-
nolojilerindeki gelismeler, 6zellikle internet
iletisim ve bilgi paylasimi alaninda pek ¢ok
yeniligi ve esitlikci yasam/6zgtrlesim vaadi-
ni beraberinde getirmistir. Ancak, sézu edi-
len bu g6riislerin tersine, iktidar ve bilgi ara-
sindaki baglantiyt kuramlastiran ve modern
toplumu buytk bir hapishane toplumu ola-
rak nitelendiren Foucault, modern ¢agin ta-
hakkiim tekniklerinin yayilmast ve rafineles-
tirilmesinde kaydedilen ilerleme ¢ag1 oldu-
gunu savunut.

Foucault’ya gore bilgi, iktidar disiince-
sinden ayrilamaz. Ornegin, psikiyatri, sos-
yoloji, kriminoloji gibi disiplinler aslinda
dislama, gézetim, hapsetme yollartyla yeni
iktidar tekniklerinin gelistirilmesine, incel-
tilmesine, cogaltilmasina katkida bulunutlar.
Hastane, hapishane, diiskiinlerevi tiiriindeki
kurumlar da bu agidan toplumsal denetim
icin gerekli olan bilginin edinilmesine katki-
da bulunurlar. Birey ise “bilimsel-disipliner”
mekanizmalar icinde sekillendirilmis, “imal
edilmis, ahlaki/huhuksal/psikolojik/tibbi/
cinsel” bir varlik durumuna gelmistir (Kell-
ner: 71). Tletisim ve bilgi teknolojilerinde-
ki gelismelerin burokratik gézetimin genis-
ligini ve etkisini arttirmada kullanilisini an-
lattig1 makalesinde Oscar Gandy de Fouca-
ult ile aynit fikirdedir. Gandy, bilginin, kiire-
sel politik ekonominin birokratik yoneti-
mi acisindan en 6nemli kaynak hale geldi-
gini belirtmistir. Yazara gore, bilgi tekno-
lojilerindeki artisin nedeni, ¢okuluslu or-
taklik girisimlerinin gézetim gereksinimle-
rinin artisidir. Bu bakimdan, bilgi toplumu
olarak adlandirilan glinimiiz toplumlarinin
aslinda gézetim toplumlari oldugunu séyle-
mek yanlis saytlmayacaktir. Glintimtzde bil-
giyi verenler ve alanlar arasindaki iliski git-
tikce esitsizlesmektedir. Bu esitsizlik, birey
ve biirokratik 6rgiitler arasindadir. Bilgisa-
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yar ve telekominikasyon sistemlerinin gelisi-
mi, varolan denetim teknolojilerinin gittik-
ce artmasina neden olmustur. Baska deyis-
le, bilgi burada bireyin yararina degil, siste-
min yararina kullanilmakta; bireyi “biirokra-
tik denetimin” hedefi haline getirmektedir.
(Gandy, 2002: 106-126). Ote yandan, gii-
nimiizde, topluma ait karar alma stregle-
ri toplumdan yalitlanmakta, piyasanin etki-
sine girmektedir. Ustelik, teknolojide yasa-
nan gelismelerle birlikte, iletisim ve bilgi ka-
pitalist ekonomilerde ¢cok énemli rol oyna-
maya baglamustir. Kar mantigina dayali k-
resel pazarda bilgi, yukarida da belirtildigi
gibi, bir avug sirketin elindedir. Gergcekten
de 1990’ardan itibaren dikkat ceken 6nemli
bir gelisme, kiresel ticari medya sisteminin
olusumudur (McChesney: 7-31).

5. Ticari Kultiiriin
Egemenliginde Yeni Medya

Teknolojik degisim yeni tiiketim araclarinin
gelisiminde en 6nemli yardimeilardir. Araba
ve otoyollarin gelisimi, aligveris merkezleri-
ni, fastfood dikkanlarint kullanmamizt ko-
laylastirmugtir. 1952°de ortaya ¢ikan ticari jet
ucag tatil yerlerine gitmek, havalimanlarin-
dan aligveris etmek gibi titketim olanaklarini
ortaya ¢tkarmis, 1946’da yapilan ilk yitksek
hizli bilgisayar ise pek ¢ok yeni titketim ara-
cinin kesfedilmesine firsat vermistir. Ger-
cekten de pek cok magaza, bilgisayar saye-
sinde misterilerin bilgilerini, satis kayitlari-
1 tutabilmis, tiketiciler hakkinda bilgi sahi-
bi olmustur(Ritzer, 2000: 55).

Gunumiuzde, orta siniftaki artig ve kitle
kiltirintn insanlart maddi mallara yonelt-
mesi ve potansiyel alict grubunun genisle-
mesinin sonucunda, titketimcilik, yalnizca
st stniflart biyileyen bir durum olmaktan
ctkmistir. Toplumda yalnizca tst sinuflar de-
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gil, orta siniflar da dizginlenemez tiiketim-
ciligi koriikler ve sarsilmaz degerlerin orta-
dan kalkmasina katkida bulunutlar. Ameri-
ka ve Bati Avrupa’da, 1950’lerden itibaren
giderek daha cok sayida siradan insanin ti-
ketim mallarini kullanabilmeleri ve titketici
deneyimlerini gerceklestirmeleri, kapitaliz-
min mesrulagsmasinin en 6nemli nedenidit.
Yukarida verilen 6rneklerden de anlagilacagt
tzere, bu durumun olugmasinda, bireylerin
tuketim arzularini kameilamasinda teknolo-
ii cok 6nemli paya sahiptir. Ustelik, katilim-
ct demokrasi ve politik bicimlenme potan-
siyeline sahip internet teknolojisi, internet
aglarin iceriginin 6zellestirilmesi ve kuralsiz
veri akist nedeniyle gittikce artan bir bicim-
de, ulusotesi sirketlerin amaclarina hizmet
eder duruma gelmistir.

Giniimiizde yagananlar ifade edebile-
cek Marx’in“Katt olan her sey buharlasit”
ifadesinden daha dogru bir ifade yoktur.
Giinimiizde kapitalizme ait yapilar dijital-
lesmekte, maddi niteligi ise dosya klasérle-
rinden elektronik birimlere dogru kaymak-
tadir. Uluslararasi sirketlerin etkinlikleri ye-
niden Orgiitlenmekte, sanal sirket ortaklik-
larina ve ortak girisimlere yonelmektedir.
Ani tepki lzerine kurulan parekende satis
ve aninda Uretim giderek artmaktadir. Bil-
gisayatlara dayalt yeniden yapilanmayi ifade
eden enformasyon otobani kavrami kiire-
sel sirketlerin enformasyon, finansal enfor-
masyon ve iletisime egemen olmastyla orta-
dan kalkmzig, bunun yerine tiretim ve pazar-
lamaya dayalt dagitim ve tiiketimin merkez-
de oldugu bir yaptya donismistir(Menzies,
2003: 107). Internet ya da iletisim teknoloji-
leri yoluyla ortaya ¢ikan yeni iletisim bi¢im-
leri, ticari medyanin hedeflerini genisleten
bir bityiime gostermistir. Internet, reklamct-
lar ve ticarilesmenin genis alanlara yayilma-
sinda ¢ok énemli bir mecra durumuna gel-

sim

mistir. Baska deyisle, reklamcilar ve medya
sirketleri ticari zaferlerini kurumsallastirma-
da interneti ticari televizyonlara benzetmeye
calismaktadirlar. 1996 araliginda Microsoft
agint televizyon formatina uyarlayabilmek
icin yeniden bicimlendiritken, AT&T nin
internet hizmetleri yoneticisi, internetin rek-
lamcilik alaninda var olan en biytik medya
alant olacagini soylemistir. Béylelikle, inter-
net kamusal cikarlara hizmet edebilecek ka-
tilimet bir alandan “sirketlerin tiiketici met-
kezli bilgileri sundugu bir yayincilik duzle-
mine déntusmistir(McChesney: 36).

6. Sonug Yerine

Gintimiuzde kultir endustrileri kitlelerin si-
yasetten uzak tutulmasi i¢in medyanin gor-
sellestirilmesini, eglencenin 6n plana gegi-
rilmesini ve karlilig1 bir araya getirmek is-
terler. Enfo-eglence terimi, ¢agdas toplum-
larin 6rgiitlenmesinde bilgi ve eglence sek-
torlerinin bir arada hareket etmesine gon-
derme yapar. Enformasyon teknolojile-
ri ve multimedia, internetten politikaya ka-
dar gunlik yasami eglenceyle sekillendi-
rir. Gergekten de, metalarin paketlenmest,
gosterilmesi, tiiketimi yoluyla gosteri glint-
miizde yeni medya araclari, politika ve ya-
samin her kosesine yayilmistir. Ayrica tek-
nolojinin de gdsteri toplumunun egemenli-
gine girmesi, bilgisayatlarin bir yandan en-
formasyonu saglayan bir arag, Ste yandan
da zamanimizin baskin aract olan televiz-
yonla rekabet eden bir ara¢ olarak evlerimi-
ze ve isyerlerimize girmesini saglamistir. So-
nucta, miicadele ve karst cikisin yeni bi¢im-
lerini de icinde barindiran bu yeni durum,
kiltirin, politikanin ve bilincin gorsellesti-
rilmesidir. Aslinda, yeni medya teknolojile-
ri daha fazla esitlik, katilimcilik beklentileti
acilarindan distnildiginde bitiniyle dev-
re dist birakilacak bir olgu degildir. Orne-
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gin, Raymond Williams, yeni teknolojilerin
eski sistemin sunmadigt katilimct demokra-
si yolunda imkanlar sunabilecegini, 6zellik-
le, sivil toplum 6rgiitleri agisindan ¢ok fay-
dalt sonuclar dogurabilen, toplumsal mii-
cadeleye katki saglayabilen araclar oldugu-
nu belirtmistir(Dawson-Bellamy, 2003:83).
Baska deyisle, Williams’a gbre internet, de-
mokratik pratiklerin gelismesine katkida bu-
lunabilecek potansiyele sahiptir. Ote yan-
dan, yeni enformasyon araglart reklamcila-
rin, posta ile pazarlama yapan sirketlerin ve
seyahat acentalarinin etkisine girebilen arac-
lar olarak da gériilebilir. Bagka deyisle, tek-
noloji ve pazarlamanin evliligi, tiketiciyi sit-
kete tasimanin bir aract durumuna da gelebi-
lir. Iginde bulundugumuz durum, Kellner'in
da belirttigi gibi(Kellner, 2000: 360) ,,hem
utopyact hem de distopyact boyutlart bira-
rada icermektedir. Enformasyon patlamast,
enformasyonu katmerlemeye ve cogaltmaya
hizmet edebilir ya da anlamsiz bir gtriltd
icerisinde tim anlam kirintilarini silebilit;
okuryazarlik hiinerlerini zenginlestirebilir
ya da uyusturabilir; enformasyonu tim
insanlarin kolay ve esit erisim imkanina
sahip olacak sekilde merkezsizlestirebilir ya
da enformasyon ve bilgisayar teknolojilerini
tekellerine alan yonetici seckinlerin denetim
ve tahakktimlerini gelistirebilir®.
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