Fenerbahge Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi
Cilt 2, Sayi 1, sayfa 113-132, 2022

FENERBAHCE UNIVERSITES!

Fenerbahce University
Journal of Social Sciences

FB
Volume 2, Issue 1, page 113-132, 2022 UJoss

Ar-Ge Calisanlarinin Bakis Agisiyla Evden Calisma
Working From Home Evidence From Research and Development Workers

Dilek ESENt ® Ozden BIRCAN?2

~ 1Dr., Dokuz Eylul Universitesi, izmir Meslek Yiiksekokulu, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolimii,
Izmir, Tirkiye.

2 Vestel R&D, TUBITAK/ARGE Merkezi Tesvikleri.

Ozet

Bu arastirmada, Ar-Ge calisanlarinin bakis agisiyla, evden calismanin degerlendiriimesi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda evden galisma olgusu, is-6zel yasam dengesi, psikolojik iyi
olus, bagllik, performans ve kariyer degerlendirme, 6zlik haklari, kaygi gibi basliklar baglaminda
¢alisan algilarindan yola c¢ikilarak tartigiimistir. Arastirmada nicel arastirma yéntemi kullaniimis olup,
veriler teknoloji ve inovasyon ureten uluslararasi bir kurumun 210 Ar-Ge galisanindan elde edilmigtir.
Elde edilen veriler tanimlayici istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore,
katilimcilar evden cgalismanin is-6zel yasam dengesini pozitif anlamda etkiledigine yonelik goris
bildirmektedir. Ayrica bulgular, evden calismanin stresi ve yorgunlugu azalttigini ve daha rahat
calismay sagladigini géstermektedir. Ancak, buna ragmen evden c¢alisma genel olarak bir avantaj
olarak goriulmemektedir. Evden calismada, calisanlar iglerini aksatmadan yuritebilmekte ancak, is
verimliklerini daha dusik olarak algilamaktadirlar. Arastirma sonuglarina gére, katilimcilar imkan
verildigi takdirde ara sira evden galismaya devam etmek istediklerini belirtmektedir.

Anahtar Kelimeler: Evden Calisma, Arastirma — Gelistirme, Yeni Normallesme Donemi

WORKING FROM HOME EVIDENCE FROM RESEARCH AND DEVELOPMENT WORKERS

Abstract

In this research, it is aimed to evaluate working from home from the perspective of R&D workers. For this
purpose, the phenomenon of working from home has been discussed on the basis of employee perceptions in the
context of topics such as work-private life balance, psychological well-being, commitment, performance and
career evaluation, personal rights, and anxiety. Quantitative research method was used in the research, and the
data were obtained from 210 R&D employees of an international institution that produces technology and
innovation. The obtained data were analyzed with descriptive statistical methods. According to the findings, the
participants state that working from home affects the work-life balance positively. In addition, the findings show
that working from home reduces stress and fatigue and makes working more comfortable. However, despite this,
working from home is not generally seen as an advantage. In working from home, employees are able to carry out
their work without interruption, but they perceive their work efficiency to be lower. According to the results of the
research, the participants state that they would like to continue working from home for sometime, if given the
opportunity.
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1. Girig

Evden calisma esnek bir galisma yontemi olup, nitelikli ¢alisanlarin, bilgi ve teknoloji kullaniminin
sundugu imkanlar ile iglerini evlerinden yapmalarini saglayan bir calisma yontemidir. Her ne kadar,
evden calisma yontemi, Covid 19 Pandemisi ile birlikte uygulamada ve literatirde daha sik
kullanilmaya baslasa da, evden galisma ydntemine benzeyen “ev eksenli ¢alismanin” baslangici,

kapitalizm yillarina dayanmaktadir.

Ev eksenli calisma, “evde galisma” uygulamalari seklinde baslayip, “evden g¢alisma“ uygulamalarina
dogru evrilmistir. Bu degisim slrecinde, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisim, internet altyapisinin
yayginlasmasi, bilgi calisanlarinin ve bilgi islerinin yogunlugunun artmasi, elektronik ticaretin
yayginlasmasi, Covid 19 Pandemisi vb. etkili olmustur. Dolasiyla, evde ve evden calisma
uygulamalari, yapilan isin igerigi, ¢alisanlarin nitelikleri ve egitim dizeyleri, istihdam bigimleri, tabi

olduklari yasal dliizenlemeler, vb. gibi 6nemli degiskenler etrafinda birbirlerinden farklilagsmistir.

Covid-19 salgini, ekonomik diizenlemeler, toplumsal hayat, sosyal iligkiler, galisma hayati basta olmak
uzere, mevcut duzen Uzerinde Onemli degisikliklere sebep olmustur. Kiresel salginin etkisinden
korunmak igin alinan Onlemler, calisanlarin iglerini evlerinden yuriatmelerini zorunlu kilmistir.
Kurumlarin ve calisanlarin hizli tepki vermeleri gereken bu kriz dénemi, hem kurumlari hem de
¢alisanlari uyum konusunda zorlamistir. Kurumlarin is sureclerinin yUrutilmesini destekleyecek
kapasite ve teknolojik ekipman vyetersizligi, personelin evden calismada kullanacagi yazilim ve
donanim bilgisiyle ilgili eksiklikler, ev kosullarinin ¢alismaya uygun olmamasi, her calisanin evinde
kendine ait ofisinin bulunmamasi, internet altyapisi ile ilgili sorunlar, teknik arizalara midahalede

yasanan gecikmeler gegis surecinde is akislarini kesintiye ugratan énemli micadele alanlari olmustur.

Pandemi surecinde surdirdlebilir bir ¢alisma yontemi olarak zorunlu goérilen evden cgalisma,
¢alisanlara ve kurumlara sagladigi avantajli yonler ile aslinda yeni olmayan, fakat kalici olan bir
¢alisma yontemi olarak hayatlarimizda yerini almistir. Evden c¢alisma uygulamalarinin pandemi
sonrasinda kalici bir calisma ydntemi olarak benimsenmesi konusunda, evden calisma ile ilgili
aksayan yonlerin giderilebilmesi, teknik ve yasal yOnleriyle c¢alisma usullerinin dizenlenmesi
gerekmektedir. TUm bunlar igin ise, mevcut durumun anlasiimali ve bunun Gzerine gerekli iyilestirme,

yenilik ya da diizenlemeye ihtiya¢ duyulan alanlar, konular tespit edilerek gerekli tedbirler alinmalidir.

Ozellikle evden galismanin bazi sektorler, bazi llkeler, bazi isler, bazi galisanlar icin daha uygun
oldugu yapilan birgok arastirmada ortaya konulmus olmakla birlikte, Ar-Ge alaninin hem ¢alisanlarin

profili hem de yapilan islerin niteligi geredi evden calismaya uygun bir alan oldugu iddia edilmektedir

*Sorumlu yazar: esendilek@gmail.com 114 ARASTIRMA MAKALESI


mailto:esendilek@gmail.com

(Gibbs ve dig., 2021, s.2; Meshur, 2010, s.13). Evden calisma pek ¢ok sektér ve kurum igin
surdurdlebilir galismanin saglanmasinda kritik bir rol olmakla birlikte teknoloji Greten kurumlarin Ar-Ge
bdélimlerinde bu ihtiyag ve degisim daha fazla onceliklendirilmistir. Bu konuda, sektérden gelen
talepler ve hikimetin yaptigi dizenlenmeler ile Ar-Ge tasarim merkezleri ile teknoparklarda goérev
alan insan kaynaklarinin 2022 yilinin sonuna kadar %50 oraninda uzaktan galismaya devam
etmesinin 6nlU aciimistir. Ancak Ar-ge galisanlari ve evden c¢alisma ilgili arastirmalar yok denilecek
kadar azdir (Gibbs ve dig., 2017).

Yukarida anlatilanlardan hareketle, uluslararasi bir teknoloji firmasinda evden calisan Ar-Ge
galisanlarinin evden cgalismayi kendi bakis agilariyla degerlendirmeleri saglanarak, mevcut durumun
ortaya konulmasi hedeflenmistir. Arastirmanin verileri 2021 yili Mart ayinda toplanmis olup,
¢alisanlarin evden c¢alisma uygulamalari ile ilgili sirece hakim olmalari, bu sirecteki avantaj ve
dezavantajli yonleri deneyimlemis olup, evden galisma uygulamalarinin gelecegi ile ilgili bir takim
ongorilere sahip olmalari agisindan 6énemli oldugu disunilmektedir. Elde edilen bulgulardan yola
¢ikilarak, surdurulebilir bir gcalisma yonetimi olarak tercih edilen evden galisma uygulamalari igin, yeni
yasal duzenlemelerin gerekliliklerine vurgu yapilarak, evden c¢alisma uygulamalarinin basarisi igin

Onerilere yer verilmigtir.
2.EV EKSENLI GALISMANIN ORTAYA GIKMASI VE GELIiSIMi

Ev eksenli ¢calismanin ilk izlerini kapitalizmin bagladidi yillarda gérmek mUmkundur. Bu dénemlerde,
ev eksenli calisma genellikle herhangi bir kurumda istihdam edilmeyen kadinlar merkezinde, “eve is
verme” seklinde yuritilmistir. Isletmelerin evlerindeki kadinlara hammadde ya da ara mamulleri
islenmesi icin dagittigi, daha sonra islenmis Urlnln, parga basi Ucret karsihginda toplandigi bir

calisma sekli olarak goértulmektedir (Kaya & Dogan, 2016, s. 1070).

Sanayi devriminden sonraki dénemde, petrol krizinin neden oldudu enerji ve yakit maliyetlerinden
tasarruf edilmesine yonelik dizenlemeler ev eksenli calismanin mevcut ¢alisma ydntemlerine alternatif
olarak gorulmesinde etkili olmustur (Dambrin, 2004). Ayrica Fordist Uretim tarzi olarak bilinen tek tip
ve kitlesel Urlinlerden, kisisellestiriimis Urlnlere talep kaymasi sonucu, isletmeler Uretim maliyetlerini
distirmeye yonelik alternatiflere yonelmistir. Maliyet kalemleri arasinda en ylksek blitgeye sahip olan
personel maliyetlerinin dislrilmesine yonelik arayis, tam zamanl c¢alisan personel sayisinin
azaltilmasi, personelin givencesiz ve esnek calismaya yonlendiriimesi seklinde ortaya cikmistir.
Fason Uretim, daimi stattli kadrolar yerine s6zlesmeye dayali kadrolar, eve is verme gibi yontemler

isletmeler agisindan maliyet avantaji yaratma olanagi olarak gorulmustar (Kicir, 2019, s.174).

Ev eksenli ¢galisma yontemi olan “evde ¢alisma” kavrami bu donemde, tekrar eden ve niteliksiz isgucu
tarafindan yapilabilecek islerin, aile ekonomisine katkida bulunmak isteyen kisilerce, herhangi bir
glivenceye tabi olmadan evlerinden ylritiimesi sekilde goriilmektedir. Yapilan arastirmalar (Oztepe,
2012, s.26; Kirpik, 2004, s.101), bu dénemlerde ev eksenli ¢galismanin dokuma, tekstil, giyim, deri,

ayakkabi, oyuncak, ev esyalari gibi sektorlerde gelistigini gdstermektedir.
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1980’li yillarda, ev eksenli ¢calismalarin 1970’li yillarda oldugu gibi, gotirt usull, niteliksiz isler igin,
dusuk egitimli ve genellikle kadin galisanlarin yer aldigi dizende devam ettigi goriimektedir. Bu
yilllarda evde c¢alisma uygulamalarinin oldukga yaygin oldugu dusunulmektedir. Ancak, igyeri
sahiplerinin vergi 6deme kaygilari nedeniyle evde g¢alisanlara ait gergek verilerin, resmi kayitlara
gecmedigi ifade edilmektedir (Kog, 2021, s.2). Buna gore, Devlet istatistik Enstitiisi’'niin 1988 Hane
Halki isglici Anketi verilerine gére, sadece 164 bin kisi evden calismaktadir (Devlet istatistik
Enstitist, 1988, s.80). Oysa bu verilerin gercedi yansitmadigi, dolayisiyla bu dénemlerde evde

calisanlarin gergek sayilarinin daha fazla oldugu distniimektedir.

1980’ yillara kadar yaygin sekilde kullanilan “evde calisma”, 6zellikle Covid-19 Pandemi slireciyle
birlikte daha sik anilan “evden galisma” yonteminden farklilagmaktadir. 1980’lerden sonra bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelisimi, islerin bilgi isi, ¢alisanlarin ise bilgi ¢alisanlari olarak istihdaminin 6n
plana ciktigr yillarda isyeri disindan yapilan ev eksenli ¢alismalarin, alan yazinda “evden galisma”
seklinde ifade edildigi gorulmektedir. Bu baglamda “evde calisma” ve “evden galisma” kavramlarinin
ev eksenli calismalar kapsaminda ifade edildigi, ancak her iki kavramin bazi yonleriyle birbirlerinden

farkli olduklarini vurgulamak gerekmektedir.
3.EVDE GALISMA VE EVDEN GALISMA KAVRAMLARI: BENZERLIK VE FARKLIKLAR

“Evde galisma”, ciftciler ve kendi hesabina calisanlar gibi, bireylerin evlerinde tek bir isverene bagl
olmaksizin ¢aligmalaridir (Fu ve dig., 2012, s.417). Bu calisma yOnteminde, niteliksiz ve istihdam
statisunun belirsiz oldugu isler (Lavinas ve dig., 1999, s.2) ile genellikle kadinlar yer almaktadir. Evde
¢alisanlarin bir kismi kendi hesaplarina ¢alismakla birlikte, blylk bir gogunlugu kayit disi galismakta

ya da galistirimaktadir (Freeman, 2013, s.113).

“Evden calisma” ise bilisim teknolojilerinin kullaniimasi suretiyle, islerin tamaminin ya da bir kisminin
isyerinden badimsiz sekilde evden yuratilmesi seklinde tanimlanmaktadir (Kavi ve Kocgak, 2010,
s.76). Evden calisma, 1990’ yillardan itibaren dijitallesme, internet, bulut bilisim, yazihimlar, bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismelerin yarattigi avantajlarin iglerin kesintiye ugramasini dnlemek,
uluslararasi Olgekte faaliyet gosteren kurumlar icin farkli mekan ve zamanlarda yirdtilen islerin, ortak
bir platforma tasinmasini saglayarak, ise gelip gitmenin yarattigi maliyetlerden tasarruf saglamak gibi
gerekgelerle kullanilan bir ¢alisma yéntemidir. Evden galisma yonteminde, calisanlar bilgi isgileri,
yapilan igler ise bilgi isleridir. Ozellikle pek gok kurum esnek galisma yontemi olan evden calismayi,
kurumlari icin deder yaratan personele alternatif olarak sunarak, calisanlarinin érgitsel baghligini

arttirmayi hedefleyebilmektedir.
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Tablo 1. Evde Calisma ile Evden Galigma Arasindaki Benzerlik ve Farklar

Evde caligma

Evden ¢calisma

Calisma ortami

Ev

Ev

Yaygin oldugu yillar

1990’lara kadar

1990’lardan sonra

Calisanlarin niteligi

Kismen dasik nitelikli

Yiksek nitelikli

Calisma sekli Beden —emek giiciiyle calisma | Bilgi giicliyle calisma
-Kapitalizm -Bilisim teknolojileri
-Petrol krizi, -internet

Ortaya ¢ikmasinda | -Disuk maliyetle Uretme | -Bulut Bilisim

etkili olan faktorler kaygisi -Covid 19

-Uluslararasi kurumlar
-Zamanda/Mekanda serbestlik

Is giivencesi Cogunlukla is glivencesi yok Is glivencesi sunulmus
Teknik ekipman Islerin yUrGtUlmesi igin ggrt_ekll Islerln_ yurutilmesi igin gerekli arag-
s arac-gere¢ calisanin kendisine | gerecin  kurumlar tarafindan  temin
sahipligi : : .
ait. edilmesi.
Cinsiyet Daha ¢ok kadin galisanlar Kadin ve erkek calisanlar

Odak noktasi

Maliyet avantaji saglamak

Saghgr korumak (Covid 19 siireci)
Nitelikli calisanlari elde tutmak

Zamandan-mekandan tasarruf saglamak

Ev eksenli galisma yontemleri olan evde galisma ve evden cgalisma ydntemleri, ¢alisma ortami,
calisanlarin niteligi, calisma sekli, kullanilan arag-gerecler, is glivencesi, odaklandiklari éncelikler, vb.
gibi konu bagliklari ile birbirlerinden farklilagsmaktadir. “Evden calisma” kavraminin, yapilan iglerin ve
¢alisanlarin niteligi, kullanilan ara¢ ve gerecler, odak noktasi haline gelen konular itibariyle,

glinimizdeki anlami daha iyi karsiladigi anlagiimaktadir.
4.COVID 19’UN EVDEN GALISMA UZERINDEKI ETKILERI

Ev eksenli galisma, 1970’li yillardan itibaren var olmasina ragmen pandemi siireci, tim dinyada ev
eksenli bir ydntem olan evden calismanin kalici olarak benimsenmesinde dnemli bir kirilma noktasi
olmustur. Pandemi déneminde c¢alismalarin surdurulebilirlidi icin zorunlu bir ydntem olarak uygulanan
evden calismanin avantajli yonleri ve uygulanabilirligi hem calisanlar hem de kurumlar tarafindan
goOrulmdastir. Evden galismanin cazip yonleri kurumlari ve galisanlari, evden galismanin mesafeyi
koruma zorunlulugunun ortadan kalktigi gelecek donemlerdeki uygulanabilirli§i Gzerinde disinmeye

sevk etmistir.

Avrupa Istatistik Ofisinin (Eurostat), yapmis oldugu calismalar, pandemi siirecinde evden calisma
uygulamalarinin artigini kanitlamaktadir (Eurofound, 2020; ILO, 2020, s.2). Buna gbre, Avrupa
Birligi'nde “genellikle evden ¢alisma” oranlari, 2019 yilinda %5,4 iken, 2020 yilinda itibariyle bu oran
%12,3’e yukselmistir. Bu verilere gore, en yuksek degerlere sahip Finlandiya icin evden caligsanlarin
orani 2019 yilinda %14,1 iken, 2020 yilinda bu oran %25,1 olmustur. En disik evden ¢alisma oranina
sahip Bulgaristan’da ise 2019 yilinda evden g¢alisanlarin orani, %0,5 iken, 2020 yilinda bu oran
%1,2’'ye yukselmistir (Eurostat, 2020-2021).
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Yapilan arastirmalar, 2010 yilindan itibaren, “haftada en az bir kere” evden cgalisanlarin sayisinin
%400 artis gosterdigini ifade etmekle birlikte (Workland, 2021), pandemi sirecinin etkisi her Ulke ve
her sektor icin ayni olmamigtir. Covid 19 slreci, evden ¢alismanin da dahil oldugu uzaktan g¢alisma
yontemlerinin daha detaylica arastiriimasi ve analiz edilmesi firsatini sunmustur. Buna gore, evden
¢alisma uygulamalarinin, sektoérlere, tlkenin gelismislik dlizeyine, yapilan isin-sunulan hizmetin niteligi
gereg@i beden glicu ya da bilgi giicinden hangisini gerektirdigine, bilgisayar kullanim oranlarina gére
degiskenlik gosterebilmektedir.

Hangi sektorlerin ya da niteligi geredi hangi islerin evden g¢alismaya daha uygun olduguna yonelik
yapilan arastirmalar genel olarak, sirket yonetimi, finans-sigorta isleri, egitim hizmetleri (Dingel ve
Neiman, 2020), online pazarlama, yazilim gelistirme, dijital gazetecilk ve basin (Zengin, 2020;
Deloitte, 2020) gibi islerin evden ¢alisma igin en uygun sektérler oldugunu géstermektedir. Nakliye ve
depolama, insaat, konaklama ve yiyecek hizmetleri, tarim, orman, balikgilik ile ilgili sektorlerin ise

evden galismaya uygun sektorler oimadigi ifade edilmektedir (Dingel & Neiman, 2020).

Ulkelerin gelismislik diizeylerinin, evden calisma Uzerindeki etkisiyle ilgili arastirmalarda, ABD gibi
gelismis Ulkelerde, islerin %34’Gnin evden yapilabilir oldugu (Dingel & Neiman, 2020), gelismekte
olan ulkelerde (Bolivya, Gana, Giircistan, Kenya, Ermenistan gibi) ise, islerin %13 oraninda (Saltiel,
2020) evden calismaya uygun oldugu bulgusuna ulasiimistir. Bu bulgular, gelismislik dizeyinin
artmasiyla birlikte evden c¢alismanin arttigi seklinde yorumlanabilir. Geligmislik dizeyi arttikga,
teknoloji ve bilgisayar kullanim oranlari ile bilgi ¢alisanlarinin sayisinin artmasi beklenir. Bagka bir
ifade ile gelismiglik dizeyi, evden c¢alisma uygulamalari igin gerekli altyapinin énkosulunu
saglamaktadir. Tumin (2020, s.10) yapmis oldugu arastirma bulgularina gore, llke genelinde internet
alt yapisi, evde internet erisimi ve bilgisayar erisiminin olmasi gibi faktorler evden calisma
uygulamalari Gzerinde etkili olan faktorler arasindadir. Deloitte’un (2020) Tarkiye arastirmasinda da,
uzaktan calismaya iliskin zorluklar arasinda, teknolojik altyapr énemli bir dedisken olarak ifade

edilmigtir.
5.COVID 19 SONRASI YENi NORMALDE EVDEN GALISMA

Pandemi doéneminde birgok kurumun ve c¢alisanin evden calismaya basladigi bilinmektedir. Bu
anlamda ortaya konan istatistiki bilgilere gore, evden galismanin pandemi 6ncesinde gelistigi bazi
Ulkelerde calisanlarin yaklasik %40 - %60’nin, daha énce ara sira evden ¢alismig olanlarin %56’sinin,
hic evden calismamis olanlarin ise %24’Gnln, genel olarak ise Avrupa’daki c¢alisanlarin ortalama

040’'nin evden galismaya basladigi gortimektedir , .
%40’ d I bagladigi goérulmektedir (OECD, 2020

Pandemi slrecinde yasanan bu degisimin etkisinin, iginde bulundugu dénemi asarak, gelecek
yillardaki is yapma yontemleri Gzerinde etkili olacak degisiklikler yaratmasi beklenmektedir. Nitekim,
pek cok cografyada yapilan, farkli arastirma bulgulari kurumlarin ve g¢alisanlarin uzaktan galigmayi
kalici olarak is yontemlerine dahil etmek istediklerini ortaya koymaktadir (PwC, 2021; Gratton, 2021;
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ILO, 2020). Bu durum, uzaktan galisma oranlarinin, pandemi o6ncesindeki déneme kiyasla daha

yuksek olacagi tahminlerini arttirmaktadir (Eurofound, 2020)

islerin siirdirilebilirligi konusunda duyulan baskilar geregi, gecici bir ydntem olarak bagvurulan evden
¢alisma uygulamalari, hem galisanlar hem de kurumlar tarafinda evden galismanin uygulanabilirligini
ve avantajlarini gérmelerini saglayacak bir sonu¢ yaratmistir. Covid 19 slrecinde, evden galisma
uygulamalariyla ilgili dogru ydntemler, uygulama esnasinda el yordamiyla bulunurken; evden
galismanin yarattigi avantajli yonler, kurumlari evden c¢alismanin kalici bir is yontemi olarak
uygulamaya konulmasi hakkinda diisinmeye itmistir. Ornegin, Galler, ingiltere, iskogya ve Kuzey
irlanda (Birlesik Krallik)'da faaliyet gésteren 1.000 KOBI {izerinde yapilan bir arastirmaya gére (Smith,
2020), her iic KOBI'den bir tanesinin pandemi sonrasinda uzaktan c¢alismayi arttirmayi planladiklari

ortaya konulmustur.

Kuresel salgin sonrasindaki yeni normallesme déneminde evden ¢alismanin da dahil oldugu uzaktan
¢alisma uygulamalarinin arttirilmasinin planlanmasinda, uzaktan c¢alismanin sundugu avantajlarin
onemli etkisi oldugu duastnulebilir. Her ne kadar, ilgili alan yazinda, uzaktan galismanin avantajli
yonleriyle ilgili farkli bulgular ve sdylemler olsa da, genel olarak evden calismanin kurumlar ve
galisanlar igin yarattigi pek ¢ok avantajdan bahsetmek mimkindir. Ulasim maliyeti ve zamanindan
tasarruf saglamak, evin sagladigi rahatlik, evden galismanin zaman ve mekan anlaminda esneklik
saglamasi, ¢alisma zamaninin aile sorumluluklarina gdre ayarlanabilmesi, isin bélinmesine sebep
olan zorunlu sosyal iligkilerin azalmasi, kurumlarin ofis ve enerji maliyetlerinin azalmasi, gevre
kirliliginin ve trafik sorunun azalmasi, dinyanin herhangi bir yerinde yasayan nitelikli ¢alisanlarin
kuruma kazandirilmasi, kurumun galisma saatlerinin bagimsiz olarak 24 saate uzayarak, uluslararasi
rekabet glctnin artmasi (Rubin ve dig., 2020; Kicir, 2015, s.100, Lee, 2014; RaiSiene, 2013, s.109;

Mogale & Sutherland, 2010) bu avantajlar arasinda sayilabilir.

Bu avantajli ydnlerin yani sira evden calisma uygulamalarinin, dezavantaj olarak ifade edilebilecek
ciktilari da bulunmaktadir. is-6zel yasam dengesizlidi, uzun galisma saatleri, rol belirsizlikleri, dzellikle
klguk gocugu olan kadin galisanlar tizerinde olusan fazla baski, sosyal iligskilerin azalmasi, ¢alisanlara
liderlik etmenin zorlagmasi, ¢alisanlarin verimlilik ve tatmin konularinda sorun yasamlari, is yapmak
icin gerekli teknik ekipmana sahip olmamak, evde c¢alisma ofisinin bulunmamasi nedeniyle ev
hayatindan izole olmanin zorlasmasi, ¢alisanin yalnizlasarak psikolojik iyi olma hali Uzerinde olumsuz
etki yaratmasi, 6rgut kultirindn yayilmasinin zorlasmasi, siber guvenlik tehdidi, ¢calisanlar arasinda
etkili iletisim kurmada yasanan zorluklar, evden c¢alismanin vyarattigi dezavantajlar olarak
degerlendiriimektedir (Esen, 2022, s.10; Ipsen ve dig., 2021, s.9; ILO, 2020, s.27; Naktiyok, & iscan,
2003, ss.53-72; Rubin ve dig., 2020).

Evden cgalisma uygulamalarinin kalici hale gelmesinde kurumlar tarafindan hem yasal, hem teknik,
hem yonetsel, hem de bireysel (¢alisan) baglamda bir takim tedbirlerin alinmasi ve dizenlemelerin
yapiimasi gerekmektedir. Turkiye’de evden ¢alisma uygulamalarini da kapsayan uzaktan ¢alisma ilk
kez 2003 yilinda 4857 kanunun 14. maddesi ile diizenlenmistir (is Kanunu, 2013). 2021 yilinda Resmi
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Gazetede yayinlanan “Uzaktan Calisma Usul ve Esaslar1” hazirlanarak, uzaktan ¢alismanin sézlesme
dahilinde yapilmasi gerektigi, ¢calisma yerine, igle ilgili ekipmanin saglanmasina, galisma sureleri,
iletisim ydntemi, verilerin korunmasi ve calisanlarin is saghg: ve guvenligi ile alinmasi gereken
tedbirler acikhda kavusturulmustur (Resmi Gazete, 2021). Uzaktan ¢alismayi dizenleyen bu kanun
ve yonetmelik hukimleri isveren ve galisan tarafinda baglayici olmaktadir. Resmi Gazete’de (2021)
yayinlanan, evden c¢alismayl da kapsayan Uzaktan Calisma Ydénetmelidi'nin uygulamaya iliskin

hikumleri su sekilde agiklanmaktadir:

Uzaktan galisma icin yazili is s6zlesmesi yapilacak. Is iligkisi, en bastan itibaren uzaktan calisma
sbzlesmesi ile kurulabilecedi gibi hélihazirda isyerinde calisan isginin is sbzlesmesi kargilikh
anlasilarak uzaktan calisma sézlesmesine de donistiriilebilecek. Is s6zlesmesinde uzaktan
calismanin yapilacagi zaman aral§i ve suresi de yer alacak. Fazla calisma isverenin yazili talep
etmesi ve iscinin kabul etmesiyle yapilabilecek. is Kanunu kapsaminda calisan tiim isgiler uzaktan
calismayi talep edebilecek. Talebini bildiren isciye, isveren 30 glin iginde cevap verecek. Uzaktan
calismaya gecen isci, normal calisma talebinde de bulunabilecek. Uzaktan c¢alismanin, zorlayici
nedenlerle isyerinin tamaminda veya bir bélimiinde uygulanmasina igveren karar verecek. Igveren,
uzaktan calisma sirecinde is sagligi ve guvenligi énlemleri almak, calisanini bilgilendirmek, gerekli
egitimi vermek, saglik gozetimini saglamak ve sagladidi ekipmanla ilgili gerekli is guvenligi tedbirlerini
almakla yUkimli olacak. Tehlikeli kimyasal madde ve radyoaktif maddelerle ¢alisma, bu maddelerin
islenmesi veya sO6z konusu maddelerin atiklari ile galisma, biyolojik etkenlere maruz kalma riski
bulunan calisma islemlerini iceren islerde uzaktan galisma yapilamayacak. Ayrica, milli glvenlik
acisindan stratejik 6nemi haiz islerde, ilgili kamu kurum ve kuruluglarinca uzaktan calisma yapilip
yapilmayacagina karar verilecek.

Ayrica Avrupa’da, evden calisma uygulamalar ile ilgili olarak Avrupa Parlamentosu, galisanlar igin

“iletisimi kesme hakki” veren bir rapor hazirlayarak, evden ¢alismanin da dahil oldugu uzaktan galisma

uygulamalari ile ilgili bir mevzuat hazirlanmasi gerektigi kararina varilmigtir (Duran, 2021).

Ozetle yeni normalde evden galisma uygulamalarinin galisma hayatinda kalici olarak ve daha fazla
yer bulacagi disindldiginde ve bu galisma yOntemlerinin de yarattigi dezavantajlar géz 6niine
alindiginda, evden calisma ile ilgili isveren ve calisani baglayici dizenleyici tedbirlerin alinmasi

gerektigi gorulmektedir.
6.AR-GE VE EVDEN CALISMA

Ar-Ge bdlumleri, yiksek nitelikli ve egitimli ¢calisanlarin istihdam edildigi, islerin bilisim teknolojileri
destegi ile yapildigi, calisanlar arasinda 6nemli isbirligini ve koordinasyonu gerektiren calisma
alanlandir. Ar-Ge boélumlerinin ve c¢alisanlarinin evden c¢alismaya uyumlulugun yiksek olmasi
beklenmektedir (Gibbs ve dig., 2021, s.2). Meshur’'un (2010, s.13) arastirma bulgulari da bu varsayimi
destekler niteliktedir. Meshur'un (2020, s.13) ¢alismasinda 6rneklem dahilinde bulunan ingaat, tretim,
hizmet, yonetim, Ar-Ge — Bilisim sektdrleri arasinda, uzaktan ¢alismaya en uygun bulunan alanin Ar-

Ge - Bilisim alani oldugu bulgusuna ulasiimigtir.

Ar-Ge alaninda yapilan ¢alismalar, Ulkelerin kalkinmislik diizeyleri ile yakindan iligkili oldugu ve evden
calismaya uygun bir sektor oldugu i¢in, pandemi ve sonrasini da kapsayan donemler icin, Ulkemizde
Ar-Ge galigmalarinin kesintiye ugramamasi adina da gesitli diizenlemeler yapilmaktadir. Buna gore

Ulkemizde Ar-Ge tasarim merkezleri ile teknoparklarda g¢alisan personelin 2022 sonuna kadar ylzde
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elli uzaktan calismaya devam etmesi karari alinmistir (Anadolu Haber Ajansi, 2021). Ayrica, TBMM
Sanayi ve Teknoloji Komisyonu'nda Ar-Ge tesviklerinin siresinin 2023'ten 2028 vyilina kadar
uzatiimasi yasa teklifi ile Ar-Ge calisanlarinin higbir gerekce gdstermeden aylik ¢alisma suresinin
%20’sini evden yurutilmesine yonelik kalici bir dizenleme yapilmasi planlamaktadir (Kivang, 2020).
Bu dizenlemeler, ayni zamanda Ar-Ge bélumlerinin uzaktan ¢alisma ayni zamanda da evden galisma

uygulamalarina uygunlugunu gésteren kanitlar olarak degerlendirilebilir.
7.ARASTIRMA YONTEMI
7.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada, Ar-Ge calisanlarinin bakis agilariyla, evden calismanin is-6zel yasam dengesi,
psikolojik iyi olug, baglilhk, performans ve kariyer degerlendirme, 6zlUik haklari, kayg! gibi faktorler
acisindan degerlendiriimesi amaglanmistir. Evden g¢alisma, 6zellikle Covid 19 Pandemi surecinde
surdurulebilir galigma igin zorunlu olarak uygulanan bir yéntem olmanin 6tesinde, yeni normallesme
doéneminde evden c¢alismanin kalici bir galisma ydntemi olarak tercih edilecegi 6ngorilmektedir.
Ozellikle Ar-Ge gibi teknoloji ve inovasyon Ureten birimler igin evden calismanin elverigli olmasi
gerekgesiyle bu galisma, Ar-Ge calisanlari 6zelinde yuratilmastir. Elde edilen bulgular i1siginda, Ar-
Ge birimlerinde evden ¢alismayi kalici olarak galisma yéntemlerine dahil etmeyi planlayan kurumlara,

evden galismalarin daha verimli ve sorunsuz igleyisi igin éneriler sunulmaktadir.
7.2. Arastirmanin Kapsami ve Kisitlari

Bu arastirmanin 6rneklemini, teknoloji Ureten uluslararasi bir kurumdaki 210 Ar-Ge c¢alisani
olusturmaktadir. Ar-Ge béliminde yapilan islerin niteligi geregi ve ¢aligsanlarin sahip oldugu 6zellikler
itibariyle evden c¢alisma uygulamalarina uygun olduklari kanaatine varilarak, Ar-Ge galisanlari
arastirmanin érneklemi olarak tercih edilmistir. Arastirmanin zaman baskisi ve pandemi kosullarinin
devami niteliginde bir ortamda yirutilmesi gerekgesi ile bir kurumda c¢alisan Ar-Ge calisanlari

kapsaminda yapilmasi, bu arastirmanin kisitini olusturmaktadir.
7.3.Veri Toplama Araci ve Siireci

Arastirmada, nicel arastirma yontemi kullaniimistir. Teknoloji ve inovasyon Ureten uluslararasi bir
firmada, evden calisan 210 Ar-Ge calisanina, literatiir arastirmasindan elde edilen bulgulardan yola
cikilarak arastirmaci tarafindan gelistirilen, katilimcilarin demografik bilgilerinin ve evden galismaya
yonelik goéruslerinin soruldugu 32 adet kapali uglu soru sorulmustur. Sorularin olusturulmasinda, ilgili
literatirde (Barrero ve dig., 2021; Ipsen ve dig., 2021; Kicir, 2019) evden c¢alisma ile siklikla
iliskilendirilen degdiskenlere (is-6zel yasam dengesi, 6znel iyi olug, verimlilik, vb.) yer verilmigtir.
Katihmcilarin evden cgalismaya ydnelik gorusleri, dokuz baslik altinda toplanmistir. Bunlar; “evden

¢alismaya yonelik mevcut durum algisi (5 soru)”, “evden galisma ve is-6zel yasam dengesi (5 soru)”,

, “evden calisma ve

“evden c¢alisma ve 0Oznel iyi olus (4 soru)”, “evden galisma ve baglilik (3 soru)
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calisma ve 06zlik haklari (4 soru)”’, “evden calismanin tercih edilirligi (3 soru)”, “evden ¢alismanin
olusturdugu kaygi (2 soru)” seklindedir. Elde edilen bilgilerin analizinde, frekans ve ylizde analizler

kullanilarak analiz edilmistir.

8.BULGULAR

Arastirma teknoloji Greten uluslararasi bir kurumun, 210 Ar-Ge bélimi galisanindan toplanan verilerle
yuratalmastar.  Verilerin  analiz edilmesi esnasinda, katilimcilardan birkaginin, bazi sorulari
cevaplamadidi tespit edilmistir Verilerin tablolastiriimasi sirecinde, sorulari cevaplayan katilimcilarin
sayisi belirtiimis olup, katilimcilarin yizdelik oranlari, sadece sorulari cevaplayan katilimcilar arasinda
dagitilmistir.  Sorulari  cevaplamayanlar katihmcilarin  ylizde oranlari, ylzde hesaplamaya

katiimamisgtir. Tablo 2’de katiimcilara iliskin demografik bilgiler sunulmaktadir.

Tablo 2. Katilmcilarin Demografik Bilgileri

Cinsiyet Yas Medeni Durum Calisma Statiisii
Kadin n 102 | 30 yas alti n 96 Evli n 126 Beyaz n 184
% 49 % 45,6 % 40 yaka % 90
Erkek n 106 | 30yasvedusti n 111 | Bekar n 82 Mavi n 22
% 51 % 52,9 % 60 yaka % 10
Ogrenim Durumu Ar-Ge’deki Gorev Ar-Ge’deki Kidem
Onlisans n 11 Yonetici n 23 1yildan n 12
% 5,3 % 11 az % 6,2
Lisans n 120 | Arastirmaci n 135 | 1-5 yil n 68
% 57,2 % 64,3 | arasi % 33
Yuksek n 65 n 47 5yildan n 126
lisans % 31 Ofis hizmetleri 9% 22,3 | ¢ok % 60
Doktora n 12
% 5,8

Tablo 2'de evden c¢alisma uygulamalarina ydnelik gesitli bilgiler sunulmaktadir. Buna gére,
orneklem dahilindeki Ar-Ge calisanlarinin %86’sinin 1 yildan uzun siredir evden c¢aligtiklari
gorulmektedir. Ancak buna ragmen, evden c¢alisma ile ilgili egitim alanlarin orani sadece
%11,8 olup, katilimcilarin %88'’i bu konuda egitim almadiklarini belirtmislerdir. Katimcilarin
evden galismada gegirdikleri sure, bu konuda egitim almak igin yeterli zamani tanimis olsa da
Ar-Ge calisanlarinin buyuk bir gogunluguna egitim verilmemis olmasi akillara iki gerekgeyi
getirmektedir. Bunlardan ilki, kurumlarin evden galismanin sirdirtlmesi icin egitimi gerekli
gérmemeleri ya da bu durumu énemsememeleri olabilir. ikinci sebep ise, Ar-Ge galisanlarinin
teknolojik ve internet altyapisi kullanma donanimlarinin gelismis olmasi nedeniyle ayrica bir

egitime ihtiya¢ duyulmamis olmasi olabilir.
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Tablo 3. Evden Calisma Uygulamalarina Yoénelik Mevcut Duruma Yonelik Bulgular

EVDEN CALISMA UYGULAMALARI

Evden galigsma siireniz?

6 aydan az 6 ay-12 ay 12 aydan ¢cok

f % f % f %

16 7,7 12 6 179 86
Evden caligsma ile ilgili egitim aldiniz mi?

Evet Hayir

f % f %

22 11,8 185 88,2

Evden galigsmak igin gerekli olan arag-gere¢ kurum tarafindan saglandi mi?
Evet Hayir

f % f %

193 92,8 15 7,2

Evden caligma esnasinda kurumla iletisim kurdugunuz kanal?
internet Telefon internet ve Telefon
f % f % f %

3 1,6 3 1,6 202 96,2
Telefon ve internet iicretlerini kim karsilamaktadir?

Kendim Kurumum Ortak

f % f % f %

202 97,2 2 0,95 3 1,43

Orneklem dabhilindeki Ar-Ge caliganlarinin yaklasik %93’lne iglerin yiritilmesi igin gerekli ekipmanin
kurum tarafindan saglandigi gérulmektedir. Uzaktan g¢alisma diizenlemelerinde de belirtildigi Gzere,
gerekli arag-gerecin kurum tarafindan karsilaniyor olmasi, bu konuda kurumun uzaktan galisma
dizenlemelerine uygun hareket ettigini gostermektedir. Evden ¢alisma esnasinda galisanlar internet
ve telefon kanallarini kullanmakta olup, katilimcilarin %97’si bu Ucretleri kendilerinin karsiladigini

belirtmiglerdir.

Katihmcilarin evden calismanin is-6zel yagsam dengesini nasil etkiledigine iliskin sorulara verdikleri
yanitlar Tablo 4’te sunulmaktadir. Buna goére, katiimcilarin %57’sinin evde ayri bir ¢alisma odasi
varken; %43’Undn ayri bir galisma odasinin olmadigi gérilmektedir. Evde ayri bir galisma mekaninin
bulunmasi, evin fiziki ortamindan ve evle ilgili sorumluluklardan galisanin kendisini izole edebilmesi
icin oldukga onemlidir. Bu nedenle, kanimizca, ayri bir ¢alisma odasi, is-6zel yasam ayriminin
yapilmasinin en Onemli kosullarindan biri olarak degerlendirilebilir. Ancak katilimcilarin buylk
c¢ogunlugunun 1 yili agkin bir siiredir evden galisiyor olmasina ragmen, nerdeyse yariya yakinin halen
ayri bir gaisma odasinin bulunmamasi is-6zel yasam dengesi, is verimliligi acisindan muidahale

edilmesi gereken bir alan olarak degerlendirilebilir.
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Tablo 4. Evden Galigma ve ig-Ozel Yagam Dengesine Yonelik Bulgular

EVDEN GALISMA VE iS-OZEL YASAM DENGESI

Evde ayri bir caligma odaniz var mi?

Var Yok

f % f %

89 57 118 43

Evden calisma is disindaki sorumluluklarinizi yerine getirmenizde yardimci oluyor mu?
Evet Hayir Emin degilim

f % f % f %

190 91 7 3 11 6

Calisma saati esnekligi (ise baslama ve bitirme saatlerini belirleme) diizenlemelerinden
faydalaniyor musunuz?

Siklikla Bazen Hichir zaman
f % f % f %
13 64 131 62,6 63 31

Calisma yeri esnekligi diizenlemelerinden faydalaniyor musunuz? (Haftanin belirli giinleri-her gini
farkl bir yerden caligsabilmek)

Siklikla Bazen Hicbir zaman

f % f % f %

10 48 90 42,9 108 51,5

Evden galismada toplantilar, egitim seanslari vb. 6nemli olaylari kagirdiginiz oldu mu?
Evet Hayir

f % f %

10 5 200 95

Katilimcilarin %91'i evden calismasinin, is disindaki sorumluluklari yerine getirmelerine yardimci
oldugunu belirtmigtir. Bu durum, evden calismanin is-6zel yasam dengesini destekledigi seklinde
yorumlanabilir. Calisma saati ve ¢alisma yeri esnekliginin siklikla uygulanmadidi géralmektedir. Oysa
ki, hibrit calisma modelinin, yani c¢alisma saatlerinde veya c¢alisma mekanlarinda esnekligin
saglanmasi (mesai saati kavraminin bulunmamasi, belirli gtinler is yerinde, belirli glinler evde galisma)

¢alisanlarin en ¢ok tercih edecegi yeni galisma modeli olarak goértilmektedir (Esen, 2022).

Tablo 5’te evden calismanin, galisanlarin 6znel iyi oluslari ile olan iligskisine yonelik bulgulara yer
verilmigtir. Evden c¢alisma esnasinda ailenin yaninda olmayi avantaj olarak yorumlayanlarin oranin
sadece %33, bunu avantaj olarak gérmeyenlerin oraninin %67 civarinda olmasi, ailenin, bireye is
sorumluluguna ilave diger ailevi (cocuk bakimi, ev igleri, vb.) sorumluklari yukliyor olmasindan
kaynaklandigi distnulebilir. Ancak buna ragmen, katilimcilarin gogunlugu evde calisirken daha rahat
hissettiklerini, is stresinin daha dusuk oldugunu ve kendilerini daha az yorgun hissettikleri yoninde
gOrus bildirmislerdir.

*Sorumlu yazar: esendilek@gmail.com 124 ARASTIRMA MAKALESI


mailto:esendilek@gmail.com

Tablo 5. Evden Galigma ve Galisanlarin Oznel lyi Oluguna Yénelik Bulgular

EVDEN GALISMA VE OZNEL iYi OLUS

Evden ¢alisirken ailenizin yaninda olmayi bir avantaj olarak gériilyor musunuz?
Evet Hayir

f % f %

67 33 140 67

Hangi ortamda galigirken daha rahat hissediyorsunuz?

Evde isyerinde

f % f %

188 90,7 19 9.3

Hangi ortamda c¢alisirken is stresinizin daha yiiksek oldugunu diisiiniiyorsunuz?
Evde isyerinde

f % f %

16 7,3 192 92,7

Hangi ortamda ¢aligirken kendinizi daha yorgun hissediyorsunuz?

Evde isyerinde

f % f %

14 7,7 191 923

Evden cgalismanin kuruma ve ise olan baghlik algisina iliskin goérUslere iligkin bilgiler Tablo 6’da
sunulmaktadir. Buna gore, evden cgalisma uygulamalari, Ar-Ge c¢aligsanlarinin kuruma ve ise olan

bagliliklarini olumsuz yénde etkilememistir.

Tablo 6. Evden Galisma ve Baglihga iliskin Bulgular

EVDEN GALISMA VE BAGLILIK

Evden g¢alismanin ige olan bagliliginizi olumsuz etkiledigini disiniyor musunuz?

Evet Hayir Farketmedi

f % f % f %

8 4 181 87 18 8

Evden g¢alismanin kuruma olan bagliliginizi olumsuz etkiledigini digliniilyor musunuz? ‘
Evet Hayir Farketmedi

f % f % f %

9 43 183 87,2 16 7,7

Evden galismanin ise karsi yabancilagsmaya sebep oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Evet Hayir Farketmedi

f % f % f %
10 4,8 178 85 20 10

Tablo 7’de evden calismanin, g¢alisanlarin verimlilik algilarina yonelik gorislerinin frekans ve yizde
dagilimlari yer almaktadir. Katihmcilarin biyuk bir gogunlugu (%93) evden c¢alisma sirasinda iglerini
aksatmadan yurutebildiklerini ifade etmelerine ragmen, is verimliliklerini is yerinde daha ylksek olarak
algiladiklari gérilmektedir. Bu durumun olusmasinda evden ¢alisma esnasinda, is verimliligini azaltan

evle ilgili faktorlerin bulunmasi (¢ocuklarin sorumluludu, esin sorumlulugu, yemek, temizlik gibi isleri
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oteleyememe), iletisim altyapisindan kaynaklanan sorunlarin olabilecedi, calisma arkadaglari ya da is
yapilan birimlerle ylz ylze iletisim kurulamamasindan kaynaklanan sikintilarin etkili olabilecegi

dusunulmektedir.

Tablo 7. Evden Galisma ve Verimlilige iliskin Bulgular

EVDEN CALISMA VE VERIMLILIK

Evden galisma sirasinda iglerinizi aksatmadan yuritebiliyor musunuz?
Evet Hayir

f % f %

19 93 12 7

Hangi ortamda ¢alisirken zamaninizi daha verimli yiiritebiliyorsunuz?

Evde isyerinde Her ikisinde de ayn

f % f % f %

56 27 69 33 82 40

Hangi ortamda g¢aligirken is verimliliginizi daha yiiksek algiliyorsunuz?
Evde isyerinde Her ikisinde de

ayni
f % f % f %
12 6 16 80 28 14

Tablo 8de evden calismanin performans degerlendirmeye ve kariyere etkisine yonelik galigan
goruslerine yonelik bulgular yer almaktadir. Genel olarak Tablo 8 incelendiginde, ¢alisanlarin evden
¢alisma uygulamalarinin kariyer ve performanslarinin degerlendiriimesi konusunda olumsuz bir etkisi

olmadidini distndukleri yargisina varilabilir.

Tablo 8. Evden Galigmanin Performans Degerlendirmeye ve Kariyere Etkisine Y6nelik Bulgular

EVDEN CALISMANIN PERFORMANS DEGERLENDIRME VE KARIYERE ETKISI
Evden gcalismada yaptiginiz igler yoneticiniz tarafindan takdir ediliyor mu?

Evet Hayir Emin
degilim
f % f % f %
177 85 11 5 19 9
Evden calismanin terfi almanizi olumsuz yénde etkiledigini diiglinliyor musunuz?
Evet Hayir Emin Degilim
f % f % f %
13 6 173 84 22 10

Yoneticileriniz evden c¢alisma uygulamalarindan yararlanan c¢alisanlara olumsuz tepki
gdsteriyor mu?

Evet Hayir Emin
Degilim

f % f % f %

14 6,7 177 84,3 17 8,10

Evden calisma ve drneklem dahilindeki Ar-Ge calisanlarinin 8zlik haklarina iliskin gérugsleri Tablo
9'da yer almaktadir. Ortaya cikan degerlendirmeler sonucunda, katiimcilarin sigorta primlerinin
yatinldigi, isverene karsi sorumluluklarin ve 6zlik haklarinin bilindigi ifade edilebilir. Uluslararasi
Olgekte faaliyet gosteren kurumsal bir firmada galisiyor olmasinin 6zlik haklari konusundaki karsilkli

biling dizeyini arttirdigi dustnulmektedir. Katihmcilarin %93’Unin ise isverenle yazili olarak yapilmis
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evden calisma sdzlesmelerinin bulunmayisi, bu durumun gegici bir duruma 6zgu oldugu ya da henlz

evden calisma duzenlemeleri ile ilgili yeni is yontemlerinin netlesmedigini seklinde yorumlanabilir.

Tablo 9. Evden Galisma ve Ozliik Haklarina iliskin Bulgular

EVDEN CALISMA VE OZLUK HAKLARI

Sigorta primleriniz kesintisiz yatiriliyor mu?

Evet Hayir

f % f %

206 98 4 0,2

Evden gcalismada igverene karsi sorumluluklarinizi biliyor musunuz?
Evet Hayir

f % f %

206 985 4 1,90

Evden galigmada 6zliik haklarinizi biliyor musunuz?

Biliyorum Bir kismini  Bilmiyorum
biliyorum
f % f % f %

179 8524 19 429 9 9,0

isverenle yazili olarak yapilmis evden galisma s6zlesmeniz var mi?
Var Yok

f % f %

10 4,76 196 93,33

Tablo 10°’da yer alan bulgulara goére, katilimcilarin evden ya da isyerinden ¢alismanin daha fazla
avantaj saglayacagina ydnelik ok net bir goriis birliginde olmadiklar ifade edilebilir. imkan verildigi
takdirde, evden galismak istedigini belirten katilimcilarin orani %27 iken, ara sira evden calismaya
devam etmek istedigini belirten katihmcilarin orani yaklasik %70’tir. Bu durum hibrit calisma modelinin

calisanlar tarafindan daha cazip ve avantajli géraldigu seklinde yorumlanabilir.

Tablo 10. Evden Calismanin Tercih Edilirligine Yonelik Bulgular

EVDEN CALISMANIN TERCIH EDILIRLIGI
Hangisi daha avantajli?

Evde isyerinde Kararsizim
calismak calismak
f % f % f %

70 333 92 439 45 215

imkan verildigi takdirde devamli olarak evden galismaya devam etmek ister misiniz?
Evet Hayir Arasira

f % f % f %

58 276 4 2 146 69,6

Daha diisiik Ucret verilse bile evden galismayi tercih eder misiniz?

Evet Hayir Emin degilim

f % f % f %

22 105 155 738 28 134

Tablo 11°de evden calismanin galisanlar Uzerinde olusturabilecedi kaygilara yonelik bulgulara yer
verilmistir. Buna gdre, katiimcilarin buyuk bir gogunlugu, evden ¢alismanin islerini kaybetme korkusu

olusturmadigini ve genel olarak ise gitme ve gec kalma gibi kaygilarini azalttigini belirtmislerdir.
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Tablo 11. Evden Caligsmanin Olusturdugu Kaygiya Yoénelik Bulgular

EVDEN CALISMANIN OLUSTURDUGU KAYGI

Evden galisma yontemi isinizi kaybetme korkusu olusturmakta midir?

Evet Kismen Hayir

f % f % f %

6 4,7 11 53 189 91

Evden galisma yonteminde ise ge¢ kalma, igse gitme gibi kaygilarinizin azaldigini diigliniiyor
musunuz?

Evet Kismen Hayir

f % f % f %

192 924 11 53 5 2,3

Ozetle evden calismanin mevcut durumu ve Ar-Ge calisanlarinin dederlendirmesiyle dznel iyi olus,
is-6zel yasam dengesi, performans degerlendirme- kariyer yonetimi, verimlilik iliskisine, vb. yonelik
bulgular sunulmus olup, bu bulgularin alan yazinda yer alan diger bulgularla sentezlenmesine

tartismalar kisminda yer verilmigtir.
9. TARTISMA VE SONUC

Ar-Ge calisanlarinin bakis acilariyla, evden calismanin is-6zel yasam dengesi, psikolojik iyi olus,
baghlik, performans ve kariyer degerlendirme, o0zlik haklari, kaygi gibi faktorler acisindan
degerlendiriimesinin amaglandigi bu galisma, teknoloji Ureten uluslararasi bir kurumdaki 210 Ar-Ge
¢alisanindan elde edilen verilerle yirutilmastir. Elde edilen veriler tanimlayici istatistiki analiz

yontemleri ile analiz edilmistir.

Evden calisma uygulamalarinin mevcut durumuna incelendiginde, katilimcilarin blaylik ¢ogunlugunun
1 yihh askin siredir evden c¢aligiyor olmalari, evden g¢alisma ybdntemlerine hakim olduklarini
gostermektedir. Ancak katilimcilarin sadece %11,8’inin bu konuda egitim aldiklarini belirtmeleri,
kurumun evden calismanin sdrdirdlmesi icin egitimi gerekli gérmemeleri ya da bu durumu
dnemsememis olma ihtimalinin sorgulanmasina neden olmaktadir. Ar-Ge caligsanlarinin teknolojik ve
internet altyapisi kullanim yeterliliklerinin olmasi nedeniyle ayrica bir egditime ihtiya¢c duyulmamis
olmasi ihtimali diger bir gerekge olarak diisiiniilmektedir. islerin yiritiilmesi icin ihtiyag duyulan gerekli
ekipmanin blylUk oranda kurum tarafindan saglandiginin belirtiimesi, kurumun bu konu itibariyle

uzaktan galisma esaslarina uygun hareket ettigini gdéstermektedir.

Evden calisma ve is-6zel yasam dengesi birlikteligi degerlendirildiginde, ¢alisanlarin yariya yakininin
evlerinde ¢alisma odalarinin olmadidi tespit edilmistir. Katilimcilarin evden ¢alismayi uzun bir stredir
deneyimliyor olmalarina ragmen, calisma odalarinin bulunmamasi is-6zel yasam dengesi, is
verimliligini olumsuz acgidan etkiledigi dusunulerek, kurumlarin bu alana mudahale etmek suretiyle
ivilestirmeler yapmaya gayret etmesi onerilebilir. is-6zel yasam dengesi ile evden calisma
uygulamalarinin yarattigi sonuglar agisindan alanyazinda farkh gortsler hakimdir. Bazi arastirmacilar,

evden calismanin is-0zel yasam dengesini olumsuz etkiledigini ifade ederken (Mustajab ve dig., 2020;
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Dockery ve dig., 2020); bazi arastirmacilar tam aksini, yani evden calismanin is-6zel yagsam dengesi
Uzerinde olumlu etkiler olusturdugunu ifade etmektedir (Rubin ve dig., 2020). Sonug olarak ¢alismada
elde edilen veriler, Ar-Ge calisanlarinin, evden calismanin is disindaki sorumluluklari yerine
getirmelerine yardimci oldugu yénundeki gorusleri, evden ¢alismanin is-6zel yagsam dengesini pozitif

anlamda destekledigi seklinde yorumlanmaktadir.

Elde edilen bulgular, érneklem kapsamindaki Ar-Ge calisanlari igin ¢alisma saati ile galisma vyeri
esnekliginin siklikla uygulanmadigini, ancak, hibrit calismaya imkan veren bu tip esneklik
uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan siklikla tercih edildigi i¢cin kurumlarin bu uygulamalari daha fazla

kullanmalari tavsiye edilebilir.

Evden galisma ve 6znel iyi olus ile ilgili algilar degerlendirildiginde, katiimcilarin biyudk bir kismi evde
calismanin stresi azalttigi, daha az yorgun ve daha rahat hissettiklerini belirtmis olmalarina ragmen,
evden cgalismayi avantaj olarak gérmeyenlerin oraninin, evden calismayi avantaj olarak gdrenlere
oranindan, daha yuksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu tezatlik iliskisinde, evde calismanin bireye is
sorumlulugu disinda evle ilgili gocuk bakimi, temizlik, yemek vb. gibi islerin sorumlulugunu yuakliyor

olmasindan kaynaklandigi yorumu yapilabilir.

Evden calisma ve baglilik iliskisinde galisanlar, evden galismanin kuruma ya da ise olan bagliliklarini
olumsuz etkilemedigini belirtmislerdir. ise ve kuruma baghhgin sirdiriimesi noktasinda fiziksel
yakinhktan ziyade, arkadaslik dostluk gibi manevi araglarin ve maddi 6zendiricilerden daha etkili
olacagi dusindlmektedir. Bu nedenle kurumlara Ozellikle evden calisma gibi uzaktan calisma
yontemlerinin kalici olarak benimsedigi uygulamalarda, takim c¢alismasi, gruplar halinde c¢alisma,

liderlik gibi konulara 6zellikle 5nem verilmesi gerektigi tavsiye edilebilir.

Evden calismada calisanlar, islerini aksatmadan yurdttiklerini ancak, is verimliliklerini daha dusik
olarak algiladiklarini belirtmiglerdir. Bu durumun olusmasinda evden ¢alisma esnasinda, is verimliligini
azaltan evle ilgili faktorlerin bulunmasi (¢ocuklarin sorumlulugu, esin sorumlulugu, yemek, temizlik gibi
isleri 6teleyememe), iletisim altyapisindan kaynaklanan sorunlarin olabilecegi, calisma arkadaslari ya
da is yapilan birimlerle yliz yuze iletisim kurulamamasindan kaynaklanan sikintilarin etkili olabilecegi
disunilmektedir. Usen’in (2020) ¢alismasi da bu yargiyi destekler niteliktedir. Bu ¢alismaya goére
evden calismanin, verimlilik Gzerinde etkili oldugu, yas, cinsiyet, medeni durum, ebeveyn olmak,

kidem, is 6zerkligi ve esneklik gibi pek ¢cok dediskenden bahsedilmektedir.

Evden calisma ve 6zlUk haklarina iliskin elde edilen bulgulara goére, genel hatlariyla isveren ve
personelin karsilikh sekilde 6zluk ile ilgili yukUmlulikleri yerine getirdikleri goériimekle birlikte,
katilimcilarin neredeyse tamamina yakininin igverenle yazili sdzlesme yapmadiklari ortaya
konulmaktadir. Bu durumun gegici bir duruma 6zgu oldugu ya da henliz evden ¢alisma diizenlemeleri

ile ilgili yeni is yontemlerinin netlesmedigini seklinde yorumlanabilir.
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Katilimcilar arasinda gelecekte evden c¢alisma uygulamalarinin kalicihgi ile ilgili avantaj ya da
dezavantaj yaratmasi ile ilgili fikir birligi olusmadigi, ancak imkan verildigi takdirde sirekli sekilde
olmasa da ara sira evden calismaya devam etmek istedigini belirten katihmcilar cogunluktadir. Hibrit
¢alisma modelinin kalici bir galisma yéntemi olarak c¢alisanlar tarafindan tercih edilirligini bulgulayan
arastirmalar ve arastirmacilar bulunmaktadir (Esen, 2021; Altig ve did., 2020; Barrero ve dig., 2021).
Bu durum hibrit calisma modelinin ¢alisanlar tarafindan daha cazip ve avantajli géruldigu seklinde
yorumlanabilir.

Bu konu hakkinda calismak isteyen arastirmacilara, evden galisma uygulamalari ile sektoérel iligkilerin
ya da ihtiyac duyulan yeni hukuki diizenlemelerin-iyilestirmelerin tespit edilebilecegi daha detayli
arastirmalar  yapmalari  6nerilmektedir.  Uygulamacilara ise hibrit ¢alisma modellerinin

yayginlastiriimasi énerilmektedir.
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