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Abstract

School administrators are primarily responsible for transforming schools into successful educational
institutions. School administrators need to have a number of competencies in order to achieve this goal.
The aim of the study is to determine the proficiency levels of school administrators according to teachers'
opinions. Mixed method was used in the research. The study group of the research; In the 2018-2019
academic year, a total of 417 teachers were formed in Siirt, 402 of whom were selected by simple
random method for quantitative study and 15 teachers selected with sampling maximum diversity for
gualitative study. In the quantitative dimension of the study, the school administrators' competency scale
was used. As a result of the research, it was determined that the competencies of school administrators
were at a good level. When the sub-dimensions are examined; It has been determined that the highest
level of competence in quantitative research is humanistic competence, and in qualitative research,
technical competence. In addition, teachers' views on the competencies of school administrators differed
according to the variables of working time with the current school administrator and being a member of
the same union with the school administrator.
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Oz

Okullar1 basarili egitim kurumlarina doniistiirmede birinci derecede sorumlu olan kisiler okul
yoneticileridir. Okul yoneticilerinin bu hedefe ulasabilmeleri i¢in bir takim yeterliklere sahip olmalari
gerekmektedir. Arastirmanin amaci, 6gretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yeterlik diizeylerini
belirlemektir. Aragtirmada karma yontem kullanilmistir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu; 2018-2019
Ogretim yilinda Siirt’te bulunan, nicel ¢alisma i¢in basit segkisiz yontemle segilen 402 6gretmen, nitel
caligma i¢in maksimum cesitlilik orneklemesi ile secilen 15 6gretmen olmak lizere toplamda 417
Ogretmen olusturmaktadir. Aragtirmanin nicel boyutunda okul yoneticileri yeterlik 6l¢egi kullanilmistir.
Nitel boyutunda ise yar1 yapilandirilmis sorular1 kapsayan goriisme formu uygulanmistir. Arastirma
sonucunda, okul yoneticilerinin yeterliklerinin iyi diizeyde oldugu belirlenmistir. Alt boyutlar
incelendiginde; nicel arastirmada en yiiksek diizeyde ¢ikan yeterlik tiirlinlin insancil yeterlik, nitel
arastirmada ise teknik yeterlik oldugu tespit edilmistir. Ayrica okul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin
Ogretmen goriisleri mevcut okul yoneticisi ile caligma siiresi ve okul yoneticisi ile ayni sendikaya tiye
olma durumu degiskenlerine gore farklilik gdstermistir.

Anahtar Sézciikler: Ogretmen, okul yoneticisi, yonetici yeterlikleri.
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i J E D U S Okul yéneticilerinin yeterlik diizeyleri

Giris

Okullar, kosullara bagli olarak 6grencilerin bir biitiin olarak gelisimlerini saglama adina
gerekli tiim sartlar1 en uygun bigimde tasarlayan ve bunu resmi olarak yerine getiren egitim
kurumlaridir. Bu egitim kurumlarini, belirlenen amaglar dogrultusunda yasatmada ve daha
nitelikli bir egitim hizmeti saglamada birincil derecede sorumlu olan kisi ya da kisiler ise okulun
yoneticileridir. Milli Egitim Bakanligi’nin yakin ve uzak hedefleri ile il ve Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin ¢alismalarin1 6gretmen ve 6grencilere aktarma, okulda rehberlik hizmetlerinin
saglikli yiiriitiilmesini saglama, egitim 6gretim faaliyetlerini tam ve eksiksiz devam ettirebilme,
okulun tiim unsurlarinin giivenligini saglama, paydaslarla kuracagi iliski sayesinde okulu fiziki
ve sosyal anlamda gelistirme ve okulda mevzuati uygulama vb. gibi kilit rolleri bulunan okul
yOneticilerinin basarisi, sahip olunan yonetici yeterlikleri ile iligkili oldugu bilinmektedir.

Yogun ve hizli degisimlerin yasandig1 giinlimiiz kosullarinda, okul yoneticilerini daha
karmasik ve g¢esitlendirilmis gorevlerin bekledigi bilinen bir gercektir (Harris, 2002).
Giintimiizde yasanan hizli degisime ve gelisime uyum saglayabilme adina okul yoneticilerinin
de rolleri her gegen giin daha karmasik ve sorunlu hale gelmektedir (Barth, 1990). Bu nedenle,
okul yoneticilerinin gelismekte olan yeni bilgi ve becerilere olan talebi giderek artmakta, farkl
alanlarda yeterliklere sahip olmalar1 beklenmekte ve sahip olunmasi gereken yeterliklere ise
her gecen giin yenileri eklenmektedir (Thomson ve Wendt, 1995).

Okul yoneticileri, orgiitsel amaglariin gergeklestirilmesinde, okulun akademik
basarisinda ve okuldaki tiim paydaslarin birbiriyle uyumlu ve saglikli iliskiler gelistirmesinde
en temel unsurlarin basinda gelmektedir (Okgu, Ergiil ve Ekmen, 2020). Aksoy (2012)
tarafindan yapilan arastirmada, okul yoneticilerinin yeterli olmasi ile okulun basarili olmasi
arasinda onemli bir iligki oldugu belirlenmistir. Ayrica, basarili, becerikli, yetenekli, yetismis
ve yeterli okul yoneticilerinin etkili okullar olusturdugu da vurgulanmaktadir.

Alanyazinda okul yoéneticilerinin, 6grenci basarisi lizerinde dolayli ama onemli bir
etkisinin oldugunu yapilan arastirmalar ortaya koymustur (Berkovich ve Eyal, 2018; Hallinger,
2003; Hallinger ve Heck, 1996; Leithwood ve Sun, 2012; Leithwood, Louis, Anderson ve
Wahlstrom, 2004). Okul yoéneticileri, okulun yonetiminden ve basarisindan, &gretim
programinin ve 6grenmenin gerceklesmesinden birinci derecede sorumlu goriilen kisilerdir. Bu
nedenle okulun basari ya da basarisizligi, bir anlamda okul ydOneticisinin basari ya da
basarisizligiyla aciklanir (Sisman ve Turan, 2002). Okul yoneticileri, ayni zamanda tiim
isgorenler arasinda iletisimi, fikir paylasimini ve etkili uygulamalar gerceklestiren kisilerdir.

Okul yoneticiligi zor istir (Turan, Ag¢ikalin ve Sigsman, 2007). Okulun hedeflerinin
uygun bir bigimde gergeklestirilmesi i¢in okul yoneticisi, madde ve insan kaynaklarini en etkili
sekilde kullanarak okul yoOnetim siireclerini ve kuramlarini iyi bilmelidir. Ayni1 zamanda
okuldaki tiim isgorenleri okulun hedefledigi amaglara ulagtirabilmek i¢in okul yoneticisi, egitim
yonetimi alaninda ve davranis bilimleri konusunda donanimli olmalidir. Ornegin etkili bir okul
yoneticisi, olaylar1 iyt muhakeme etmeli, karar verme siirecinde aktif ve net olmali ayrica
bagkalarinin saygmligini da kazanmalidir (Katz, 1955).

Uzun yillardan beri okul yoneticilerinin yetistirilmesine yonelik Tirkiye'de olumlu
yonde girisimler olmasina ragmen egitim/okul yoneticiligi kadrolarina atama konusunda
saglam bir gelenek ve standartlarin olusturulup siirdiiriilmemesi (Sisman ve Turan, 2002),
egitim-okul yoneticisi yetistirme programlarinda ortak bir egitim yontemi kuraminin olmamasi
(Biite ve Balci, 2010), Egitim-okul yoneticiliginin mesleklesme sorununun temel nedeninin
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i J E D U S Okul yoneticilerinin yeterlik diizeyleri

"Meslekte esas olan 6gretmenliktir" anlayisidir (Celikten, 2004). Bu anlayigin yansimasi olarak,
egitim/okul yoneticisi yetistirmeye gereken Onemin verilmemektedir. YOnetici segme ve
yerlestirme politikalarinda stirekli degisimin olmast vb. bircok nedenlerden dolay1 tam
anlamiyla okul/egitim yoOneticiligi alani, Ogretmenlik mesleginin ilizerine insa edilen bir
uzmanlik alani olarak toplumda hak ettigi komumda degildir (Okgu, 2011).

Okul yoneticisi olarak gorev yapan bireylerin vazifelerini etkili bir seklide
sergileyebilmeleri i¢in gorevlerinin getirdigi teknik, pedagoji vb. uzman bilgi, beceri ve
niteligine sahip olmalari gerekmektedir (Boyact, 2020). Gliniimiizde okullarin daha nitelikli bir
sekilde yonetilebilmesi i¢in, okul yoneticilerinin mesleki yonden iyi yetigsmis, nitelikli, uzman
bilgisine sahip olmasini zorunlu kilmaktadir. Okul yoneticileri bu dogrultuda teknik yeterlikler,
insancil, kavramsal ve teknolojik yeterlikler vb. olmak {izere birgok yeterliklere sahip olmalidir.

Okul yoneticilerinin yeterlikleri ile ilgili yapilan literatiir taramasinda (Agaoglu,
Giiltekin ve Cubukgu, 2002; Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve Karakose, 2012; Artul, 2004;
Ayyildiz, 2020; Basar, 2000; Bursalioglu, 2019; Erdogan ve Kiigiiksiileymanoglu, 2019;
Karadag, 2011; Katz, 1955; Kennedy, 1990; Kurt, 2019; Ozan, Nanto ve Oztiirk, 2020; Oztiirk,
2019; Peker, Selguk, Dogru, Coskun ve Uslu, 2011; Seving, 2017; Tepe, 2017; Topluer, 2008;
Uslu, 2013; Yalgin, 2019; Walker, 1985) yapilan bircok yer almaktadir. Ayrica, okul
yoneticilerinin teknolojik yeterliklerine (Cakir, 2020; Cetin, 2008), liderlik yeterliklerine
(Memisoglu, 2004 ve Rouss, 1993), yoneticilik becerilerine ve ozelliklerine (Avci, 2015;
Sahan, 2018) ve yonetim davranislarina (Hallinger ve Murphy, 1985; Kaya, 1993) iligskin
aragtirmalarin yapildigi gézlenmektedir.

Yapilan bu arastirmada ise okul yoneticilerinin yeterliklerini hem nitel hem de nicel
aragtirma yapmak suretiyle bu konuda oOgretmenlerin goriislerine dayali olarak ydnetici
yeterlikleriyle ilgili literatiire katkida bulunulmasi hedeflenmektedir. Buna ilaveten, okullar
basarili kurumlara doniistiirebilecek en giiglii etki ve potansiyele sahip kisilerden biri okul
yOneticisi ve bir digeri ise okullarin akademik basarisinda 6nemli bir etkiye sahip olan
ogretmenlerdir. Okul yoneticileri 6gretmenleri dogrudan etkilemekte ve onlardan da
etkilenmektedir. Bu nedenle ogretmen goriislerine dayali olarak, okul yoneticilerinin
yeterliklerini degerlendirmenin daha dogru olacagi diisliniilmektedir. Aragtirma sonucunda elde
edilen verilerin, hem daha nitelikli bir egitim-6gretim siireci yiiriitme adina okul yoneticilerine
hem de okul yoneticilerini segme ve atama siireglerinde politika yapicilara katki saglayacagi
ongoriilmektedir.

Yeterlik, bireyin kendisinden beklenen rollere uygun davranislar: sergileme derecesidir
(Acikalin, 2016). Yeterli olmak, belli islemleri karsilayabilecek gerekli bilgi veya beceri ya da
hem bilgi, hem de beceri sahibi olmaktir (Bursalioglu, 1991). Yonetici yeterlikleri ise, orgiitiin
ulagmak istedigi hedefler i¢in yoneticilerden beklenen bilgi, beceri ve davraniglardir. Yonetim
biliminde ortaya ¢ikan degisikliklere gore bu yeterlilikler de degisiklik gosterebilmektedir
(Gokge, 2008). Katz (1955) etkili yoneticilik yeterliklerini teknik yeterlikler, insancil yeterlikler
ve kavramsal yeterlikler olarak ii¢ temel yeterlik alanina dayandirmistir. Bu siniflandirma
egitim yonetimi ¢aligmalarinda yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Seving (2017) ise yapmis
oldugu ¢alismada, Katz’in (1955) belirlemis oldugu yonetici yeterliklerine ilave bir boyut olan
teknolojik yeterlikleri eklemistir. Bu baglamda Aslanargun ve Bozkurt'ta (2012) kiiresellesme,
modernlesme, teknolojik gelismeler, geleneksel toplumdan uzaklagsma ve egitime yonelik
talebin artmasi gibi faktorlerden dolay1 egitim/okul yoneticilerinin geleneksel anlamda ifade
edilen yonetim becerilerine yenilerini ekleme zorunlulugunun oldugunu ifade etmektedir. Bu
baglamda arastirmada yer alan yonetici yeterlik alanlar1 ve 6zellikleri sirasiyla soyledir:
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Teknik Yeterlik; teknik becerileri, egitim yontem ve siire¢lerini, prosediirleri, uzmanlik
bilgisini, analitik beceriyi ifade eder (Katz, 1955). Buna ilaveten, okulun bakim ve onarimi gibi
fiziksel calismalarini, sigorta, biitge, muhasebe ¢aligsmalar1 gibi finans islemlerini, okuldaki
esgidiimii saglama, danismanlik ve denetim gibi okulun yapist ve politikalarini etkin
siirdiirmeyi igerir (Bursalioglu, 1991). insancil Yeterlik: insan becerisi, yoneticinin bir grup
iiyesi olarak etkili bir sekilde calisma ve liderlik ettigi ekip icinde isbirligine dayali caba
olusturma yetenegi olarak ifade edilir (Katz, 1955). Insancil yeterlikler, daha ¢ok isgdren
merkezli ¢aligma yiiriitiilen bu alanda, kisiler aras1 koordinasyonu saglama, iggorene rehberlik
hizmeti sunma, problem esnasinda aralarinda ¢ikan ¢atismalar1 yatistirma ve istenilen davranig
icin iggorenleri motive etme etkinliklerini igerir (Basaran, 2000). Kavramsal yeterlikler: okul
yoOneticilerinin okulu biitiinleyen tiim pargalar1 anlama, okulu bulundugu toplum ve egitim
sistemi igerisinde gorebilme, alanda meydana gelen degisiklikleri takip etme gibi oldugu
okulun egitim durumunu bu kavramsal bakis acisi ile ifade etme yetenegidir (Memduhoglu ve
Yilmaz, 2008). Bu yeterlik alani, yoneticinin orgiitii analiz etme, yonetsel islerle ilgili ortaya
cikan sorunlar tespit etme ve ¢dzebilme, verileri toplayarak bu sorunlari tahlil edebilmeyi
icerir. Ayrica okulun tiim paydaslarla karsilikli etkilesim igerisinde olmasini saglama ve egitim
alanindaki kavramsal gelisimleri de takip etme durumlarini icermektedir (Erdogan, 2003). Bir
kurumun genel basarisi, yoneticilerin egitim politikasina iligkin kararlarmi olusturma ve
uygulama konusundaki kavramsal yeterlik becerilerine baghdir (Katz, 1955). Teknolojik
yeterlik: Bilgi ve iletisim kavramlari ile barisik olmayi, donanimlar etkin kullanabilmeyi,
teknolojik gelismeleri Oziimsemeyi, yeniliklere ayak uydurmayi, okulun teknolojisini
gelistirmeyi ve bunu okuldaki tiim hizmet alanlarina yayilmasini saglama becerisini igerir
(Seving, 2017). Bu yeterlik alaninda, okul yoneticilerinin bilgisayar teknolojileri ile ilgili temel
becerilere sahip olmasi, teknolojik alt yapi i¢in kaynak olusturabilmesi, okullarinda teknolojik
vizyon olusturmasi gibi yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir (Turan, 2002).

1.1. Arastirmanin amaci

Arastirmanin amaci, 6gretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yeterlik diizeylerini
belirlemektir. Bu amaci gercgeklestirmek icin asagidaki sorulara cevap aranmaktir:

1. Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yeterlikleri hangi diizeydedir?
2. Okul yoneticinizin yiiksek / olumlu gordiigiiniiz yeterlikleri nelerdir?
3. Okul yoneticinizin diisiik / olumsuz gordiigiiniiz yeterlikleri nelerdir?

2. Yontem

2. 1.Arastirma Modeli

Bu arastirmada, karma yontem kullamilmistir. Okul yoneticilerinin yeterlik diizeyleri
Ogretmenlerin goriislerine gore incelenmistir. Arastirmanin amaci kapsaminda, arastirma
problemine genellenebilir sonuglar sunan nicel veriler ile probleme yonelik daha detayl bir
anlayis saglayarak tiim hikdyenin anlatilmasina firsat tantyan nitel verilerin bir arada yer aldig1
(Balc1, 2010; Creswell ve Clark, 2011) karma desenin kullanilmasi tercih edilmistir. Tashakkori
ve Creswell (2007) karma desen arastirmasinin amacini, ayni arastirma iginde nitel ve nicel
yaklagimlarin1 ve yontemlerini kullanarak; verilerin toplandigi, analizlerinin yapildigi,
bulgularin ¢ikarildigi, gelecege dair tahminlerin oldugu g¢alisma olarak ifade etmistir. Bu
caligmada da nicel ve nitel veri toplama siiregleri es zamanli olarak yiiriitildigi icin
arastirmanin deseni; yakinsayan paralel deseni seklindedir. Yakinsayan paralel desen farkli
arastirmalarda; es zamanli desen, birlesik desen ya da c¢esitleme deseni olarak ifade
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edilebilmektedir (Morse ve Niehaus 2009; Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirma problemine
cevap verebilecek ve problemin derinliklerine inebilecek her yontem arastirmaci igin siireci esit
derecede destekleyen onemli unsurlardir. Tek bir konu lizerine belli sonuglar elde etmeyi
amaclayan bu yaklasimda, nitel ve nicel veriler es zamanli olarak toplanir, ayr1 ayr1 analiz edilir
ve ardindan ortak bir platformda iki veri kiimesinin yakinsayan ve ayrisan taraflarina
degerlendirilerek birlestirilir (Creswell ve Plano Clark, 2011; Terrell, 2012). Bu sistemde
yapilan arastirmalarda nicel ve nitel yontemler esit orana sahiplerdir. Yani bir yontem digerine
gore daha oncelikli degildir. Bu yilizden arastirma sorular1 her iki deseni de ayn1 agirlikta ifade
eder (Yildirim ve Simsek, 2018).

2.2. Calisma Gruplan

Tablo 1. Nicel aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri a¢isindan dagilimlari

Degisken Diizey F %
Cinsiyet Kadin 171 42.5
Erkek 231 575
1-4 y1l 124 30.9
. 5-8 yil 140 34.8
Mesleki kidem 9-12 yil 63 15.7
13 yil ve {izeri 75 18.6
Osrenim d Lisans 283 70.3
gremim curumu Lisansiistii 119 29.7
1-4 y1l 113 28.2
Mevcut okul yoneticisi ile ¢alisma siiresi 5-8 yil 186 46.2
9 yil ve iizeri 103 25.6
Okul yoneticisi ile aym sendikaya iiye olma Evet 240 59.7
durumu Hayir 162 40.3
Toplam 402 100

Aragtirmaya katilanlarin 171°i kadim, 231°i erkek 6gretmendir. Ogretmenlerin mesleki
kidemleri incelendiginde, 124’{iniin 1-4 y1l aras1, 140’min 5-8 yil aras1, 63’liniin 9-12 y1l arasi,
75’inin ise 13 yil ve iizeri olduklar1 goézlemlenmistir. Ogretmenlerin 6gretim durumlari
incelendiginde; 283’linlin lisans, 119’u lisansiistinden mezun olduklar1 goriilmistiir.
Ogretmenlerin okul yoneticileri ile ¢calisma siiresi degiskenine gore ise katilimeilarm 113’iiniin
okul yoneticileri ile ¢aligma siiresi 1-4 y1l arasinda, 186’sinin 5-8 yil arasinda, 103 {iniin ise 9
yil ve {lizerinde oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 240’ 1mnin okul
yoneticileri ile ayn1 sendikaya tiye olduklari, 162’sinin ise okul yoneticileri ile ayn1 sendikalara
iiye olmadiklari tespit edilmistir.

Nicel arastirmanin evrenini, 2018-2019 6gretim yilinda Siirt il merkezindeki 53 ilkokul
(672 dgretmen), 39 ortaokul (818 dgretmen) ve 33 lisede (721 6gretmen) gorev yapan toplam
2211 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini ise basit seckisiz random
yontemiyle secilen 13 ilkokul (109 sinif 6gretmeni), 11 ortaokul (152 brans 6gretmeni) ve 11
lise (141 brang Ogretmeni) egitim kademelerinde gorev yapan toplam 402 o6gretmen
olusturmaktadir.

Tablo 2. Nitel arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri agisindan dagilimlari
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Ol  Kadmn lléeﬁl Ve Lisans 9yilveiizeri  var Lise Sozel Bilimler
02 Erkek 5-8yil Lisans 5-8 y1l Yok Ortaokul  Sayisal Bilimler
O3 Erkek iﬁe}r]iﬂ V€ Lisans 9yilvelizeri  var  Ortaokul  Sayisal Bilimler
04 Kadn 1-4yi1l Lisansiistii 1-4 yil Var Ilkokul ~ Smmf Ogretmeni
05 Kadmn 5-8yil Lisans 5-8 yil Var Ilkokul ~ Smmf Ogretmeni
06 Erkek 9-12yil Lisansiisti 9yl veiizeri  vyok Lise Sayisal Bilimler
07 Erkek 5-8yil Lisans 5-8 yil Var Ortaokul  Sayisal Bilimler
08 Kadmn 1-4yil Lisansiistii 1-4 yil Yok Ilkokul ~ Smmf Ogretmeni
09 Erkek 5-8yil Lisans 5-8 yil Var Lise Sozel Bilimler
010 Kadin 5-8y1l  Lisansiisti ~ 5-8yil Yok flkokul ~ Simf Ogretmeni
O11 Erkek 5-8yil Lisanstistii 5-8 yil Var Ortaokul  Sayisal Bilimler
012 Erkek 1-4y1l Lisansiistii 1-4 yil Yok Ortaokul  Sozel Bilimler
013 Erkek 5-8yil Lisans 5-8 yil Var flkokul ~ Simf Ogretmeni
014 Kadm 1-4yil Lisanstistii 1-4 y1l Yok Lise Sozel Bilimler
015 Kadm 1-4yil Lisanstistii 1-4 y1l Yok Lise Sozel Bilimler

Nitel aragtirmanin ¢aligma grubu Siirt il merkezinde goérev yapan sinirlari igerinde
bulanan 15 ogretmenden olugmaktadir. Arastirmaya katilanlarim 7°si kadin, 8’1 erkek
ogretmenlerden olugsmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 5’inin 1-4 yil arasi, 7’sinin 5-
8 yil arasi, 1’inin 9-12 yil arasi, 2’sinin ise 13 yil ve lizeri mesleki kideme sahip olduklar
goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 7’sinin 6grenim durumu lisans, 8’inin ise
lisansiistii egitim mezunudur. Ogretmenlerin 2’sinin okul ydneticileri ile ¢alisma siireleri 1-4
y1l arasinda, 7’sinin 5-8 yil arasinda, 6’smin ise 9 yil ve ilizeri oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlerin 7’sinin okul yoneticileri ile aym sendikaya {iyeligi bulunmamakta, 8’inin ise
okul yéneticileri ile ayni sendikaya iiye oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin 5°i ilkokul, 5’i
ortaokul ve 5’1 ise lise kurumlarinda gorev yapmaktadir. Son olarak da arastirmaya katilan
ogretmenlerin 5’1 siif 6gretmeni, 5’1 sayisal bilimleri alanindan ve 5’1 de sosyal bilimler
alanindan secilmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmanin nicel boliimiinde okul yoneticilerinin yeterlik diizeylerini belirlemek i¢in
Katz’in 1955 yonetici yeterlikleri ¢aligmasinin temel alindigi, Seving ve Arslan (2019)
tarafindan okul yoneticilerinin yeterlik diizeylerini degerlendirmek amaciyla gelistirilen 6l¢ek
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kullanilmistir. Katz’in (1955) li¢ boyutuna (teknik yeterlik, insancil yeterlik ve kavramsal
yeterlik) ek olarak, teknolojik yeterlikler boyutu da eklenmistir. Boylelikle farkli bir yeterlik
alan1 olusturulmus ve diger yeterlik alanlarina dahil edilmistir. 50 maddenin olustugu 6lgekte
madde derecelendirmeleri; “yok=1", “az=2", “orta=3", “cok=4" ve “tam=5" seklinde
diizenlenmistir. Seving ve Arslan (2019) tarafindan gelistirilen bu 6lgek; iki boliim, 50 madde
ve yonetici yeterlikleri ifadelerini igeren dort boyuttan olugmaktadir. Okul yoneticilerinin
yeterlik diizeyi 6l¢eginde i¢ tutarlilik Cronbach’s alpha (o) katsayist kavramsal yeterlikte .89,
teknik yeterlikte .92, insancil yeterlikte .91 ve teknolojik yeterlikte ise .95°dir. Olgegin toplam
maddeleri i¢in hesaplanan Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .93 olarak bulunmustur. Yapilan
faktor analizi neticesinde ise KMO degeri .910 ve Bartlett’s degeri ise .000 ¢ikmistir. Bu dort
faktorlii olan 6lgek, toplam varyansin %69,598’ini agikladigi tespit edilmistir. Yapilan analizler
sonucunda Olcek, gegerli ve giivenilir bir yap1 oldugu belirlenmistir (Seving ve Arslan, 2019).
Yapilan bu arastirmada ise, okul yoneticilerinin yeterlik diizeyi olgegi ile ilgili Cronbach’s
alpha hesaplamalar sirasiyla kavramsal yeterlik .95, teknik yeterlik .96, insancil yeterlik .97,
teknolojik yeterlik .97 ve genel toplam olarak .98 olarak hesaplanmustir.

Aragtirmanin nitel boliimiinde ise, gerekli olan veriler arastirmacilar tarafindan 6nceden
hazirlanan yar1 yapilandirilmis sorulari kapsayan goériisme formuyla toplanmistir. Formda yer
alan sorular hazirlanmadan Once alanyazin taranmis ve konu ile ilgili 6nemli hususlar
belirlenmis olup ayrica 0gretmenlerle 6n goriismeler yapilmistir. Uygulama Oncesinde de
uzman gegerligini belirlemek i¢in gorlisme formu sorulart anlasilirh@ ve uygunlugu
bakimindan bes alan uzmani tarafindan incelenmis ve nihayetinde form olusturulmustur.
Goriisme formunda yer alan agik uglu sorular agagida siralanmaistir:

1. Okul yoneticinizin yiiksek/olumlu gordiigiiniiz yeterlik diizeyleri nelerdir?
2. Okul yoneticinizin diisiik/olumsuz gordiigiiniiz yeterlik diizeyleri nelerdir?

2.4. Verilerin Analizi

Elde edilen veri toplama araci, 6rneklem grubundaki giren 6gretmen arastirici tarafindan
uygulanmistir. Demografik degiskenlere gore dagilimlarin belirlenmesi amaciyla frekans (f) ve
yiizdeler (%) hesaplanmistir. Olgeklerin boyutlarina ait madde toplamlari ve aritmetik ortalama
degerleri hesaplanmistir. Ortalamalar ve standart sapmalar hesaplanmistir. Arastirmanin nitel
boliimii verilerinin analizinde ise, igerik analizi teknigi kullanilmistir. Verilerin analizinde
icerik analizi teknigi kullanilarak, veriler kodlanmis, kodlara gore diizenlenmis ve tanimlanmas,
son olarak bulgular yorumlanmustir. Igerik analizi, bir ya da birden fazla gériismenin i¢indeki
kelimeleri, climleleri, kavramlari ve ifadeleri belirlemek i¢in kullanilir (Kiziltepe, 2015). Analiz
stirecinde Oncelikle, goriistine bagvurulan Ogretmenlere demografik bilgilerine iligkin
aciklamalar yapilmistir. Aragtirma bulgulari, aragtirmaci tarafindan goriisme sorular1 temele
almarak analiz edilmis, elde edilen bilgiler incelenerek alt problemlere uygun anlaml
boliimlere ayrilmis ve kendi i¢inde anlamli bir biitiin olusturan boliimler isimlendirilmistir.
Kodlar ortak o6zelliklerine gore kategoriler altinda toplanmis ve kodlarda vurgulanan
kavramlarin/ciimlelerin hangi siklikta tekrar ettigi hesaplanmis ve tablolagtirilmistir.
Kategorilere gore, 6gretmenlerin goriisme formuna verdikleri cevaplarla goriisiilen her bir
dgretmen igin gériisme formu kodlama anahtar1 (O1, 02, 03, O4...) yapilmistir. Tanimlanan
veriler dogrudan alintilara yer verilerek desteklenmistir. Nihayetinde de bulgular
yorumlanmustir.

2.5. Etik kurul izni
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T.C. Siirt Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu tarafindan
05.04.2021 tarihli yaz1 geregince etik agisindan uygun bulunmustur.

3. Bulgular

Nicel ve nitel arastirma sonucunda elde edilen bulgulara asagida sirasiyla yer
verilmistir.

3.1.0kul Yoéneticilerinin Yeterlikleri ve Alt Boyutlarina iliskin Ogretmen Gériislerine Ait
Bulgular

Okul yoneticilerinin yeterlikleri ve alt boyutlarina iligkin 6gretmen goriislerini
incelemek ic¢in betimsel istatistikler uygulanmistir. Analizlere iliskin bulgular Tablo 3’de
gosterilmistir.

Tablo 3. Okul yoneticilerinin yeterliklerine iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine ait
bulgular (N=402)

Boyutlar X SS Alg1 Diizeyi
Kavramsal Yeterlik 3.72 97 Ust diizey
Teknik Yeterlik 3.78 97 Ust diizey
Insancil Yeterlik 3.79 97 Ust diizey
Teknolojik Yeterlik 3.75 97 Ust diizey
Okul Yoneticilerinin Yeterlikleri (Toplam) 3.76 .96 Ust diizey

Okul yoneticilerinin yeterliklerinin alt boyutlarina iliskin &gretmenlerin  goriisleri
incelendiginde, insancil yeterliklerin (¢ok) en yiiksek diizeyde (x=3.79) oldugu, buna karsilik
kavramsal yeterliklere iligkin goriislerin ise en diisiik diizeyde (x=3.72) oldugu goriilmektedir.
Diger alt boyutlara iligkin goriisler sirasiyla; teknik yeterlikler (x=3.78) ve teknolojik
yeterlikler (x=3.75) seklinde oldugu anlasilmaktadir. Ayrica genel olarak okul yoneticilerinin
yeterliklerine iliskin 6gretmen goriisleri dikkate alindigin da ise, yine st diizeyde oldugu
gorilmektedir.

3.1.1. Okul Yéneticilerinin Kavramsal Yeterlik Alt Boyutundaki Maddelere iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Asagidaki Tablo 4°de okul yoneticilerinin kavramsal yeterlik alt boyutundaki maddelere iligkin
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri gosterilmistir.
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Tablo 4. Okul yoneticilerinin kavramsal yeterlik alt boyutundaki maddelere iligskin aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri

+~ D ~
S B Olgek Maddeleri xS
m =
1 Faaliyetleri planlama ve denetleme 3.71 0.92
5 Yoneticilik ve egitimle ilgili aragtirma sonuglarini uygulamalara 364 093
yansitma
= 3 Aragtirmalarin mantiksal yorumlarini ve uygulamalarini yapma 3.67 0.99
E’ 4 Orgiitiin ve iiyelerinin dncelikli ihtiyaglarini belirleme 3.69 1.03
S 5 Y o6netici konumunda oldugundan etkili liderlik 6zelliklerini 379 0.99
s goOsterme ' '
= 6 Orgiit ve iiyeler i¢in benimsedigi beklentileri acikca betimleme 3.80 0.97
g 7 Yoneticilikle ilgili derinlemesine bilgi sahibi olma 3.76 0.95
> . Cy e o T
¥ 8 Ozel durumlara uygun olan liderlik stillerini belirleme ve 374 0.97
— kullanma
9 ﬁxmag:_lara ulagmak icin personelin bir grup olarak ¢aligmasini 376 0.98
oordine etme
10  Kisa vadeli hedefler gelistirme 3.60 0.96
Toplam 3.72 0.96

Okul yoneticilerinin kavramsal yeterlik alt boyutuna iliskin 6gretmenlerin goriisleri
incelendiginde, en ¢ok katilm gosterdikleri ifadelerin “Orgiit ve iiyeler igin benimsedigi
beklentileri agikga betimleme” (x=3.80) ve “Yonetici konumunda oldugundan etkili liderlik
ozelliklerini gosterme.” (x=3.79) ifadeleri oldugu goériilmektedir. En az katilim gosterdikleri
ifadelerin ise, “Kisa vadeli hedefler gelistirme.” (x=3.60) ve “Yoneticilik ve egitimle ilgili
aragtirma sonuglarini uygulamalara yansitma.” (x=3.64) ifadelerinin oldugu anlagilmaktadir.

3.1.2. Okul Yéneticilerinin Teknik Yeterlik Alt Boyutundaki Maddelere iliskin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Asagidaki Tablo 5’de okul yoneticilerinin teknik yeterlik alt boyutundaki maddelere
iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri gosterilmistir.
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Tablo 5. Okul yoneticilerinin teknik yeterlik alt boyutuna iliskin 6gretmen goriiglerinin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri

- 5}

S Bo Olcek Maddeleri X SS

[ c Z

o >
11 Evrak kayitlar1 tutma 4.02 0.97
12 Kurumla ilgili raporlar hazirlama 3.92 0.97
13 Kadrosu ile birlikte hareket etme 3.84 0.98
14 Yazilh iletisimi etkili bir sekilde saglama 3.87 0.98
15  Ihtiyaglar dogrultusunda personelin egitim almasini saglama 3.67 0.97

v 16  Calisanlar denetleme 3.83 0.97

?, 17 Tiim tiyelerin 6nemli katkilar saglayabilecegi bir orgiit iklimi 365 0.97

= olusturma

Z 18  Illgi gekici ve etkili sdzIii sunumlar yapma 3.53 0.97

‘= 19  Riskle bas edebilme 3.64 0.97

l%_‘, 20 Sélgiﬁ‘;srilehedeﬂere ulagsmak icin gerekli (insan ve mali) kaynaklar 376 0.97

o 21 Orgiit igin uzun vadeli hedefler gelistirme 3.67 0.97
22  Farkh 6zelliklere sahip bir¢ok insani idare etme 3.74 0.97
23  Kurum paydaslarin1 gerektiginde bilgilendirme 3.87 0.97
24 Diger kuruluslar ile olan iliskileri koordine etme 3.84 0.97
25  Stres altinda bile etkili bir sekilde gorevini yerine getirme 3.70 0.97
26  Etkinliklerin diizenlenmesinden once ilgilileri bilgilendirme 3.83 0.97

Toplam 3.78 0.97

Okul Yoneticilerinin teknik yeterlik alt boyutuna iliskin Ogretmenlerin gorisleri
incelendiginde, en ¢ok katilim gosterdikleri ifadelerin “Evrak kayitlar1 tutma.” (x=4.02) ve
“Kurumla ilgili raporlar hazirlama.” (x=3.92) ifadeleri oldugu goriilmektedir. En az katilim
gosterdikleri ifadelerin ise, “Ilgi cekici ve etkili s6zlii sunumlar yapma.” (x=3.53) ve “Riskle
bas edebilme” (x=3.64), ifadelerinin oldugu anlasilmaktadir.

3.1.3. Okul Yoneticilerinin Insancil Yeterlik Alt Boyutuna Iliskin Maddelere Ait
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Asagidaki Tablo 6’da okul yoneticilerinin insancil yeterlik alt boyutundaki maddelere
iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri gdsterilmistir.
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Tablo 6. Okul yoneticilerinin insancil yeterlik alt boyutuna iliskin 6gretmen goriislerinin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri

Olcek Maddeleri X SS

o
p

Boyut
Madde

27  Pek ¢ok durum i¢in uyum saglama yetenegine sahip esnek biri olma  3.72  0.97

28  Hayata dair olumlu bir bakis agisma sahip olma 3.88 0.97
29 Kar§1s1ndak1n1 dinleyip iletmeye calistig1 mesaj1 dogru bir sekilde 379 097
analiz etme
30 Qghsanlgr inang ve glivenlerl.m kaybetmis olsa bile giiven, 368 0.97
iyimserlik ve cosku gdsterebilme
v Catigma ve hayal kirikliklarina karsi kisisel sogukkanliligini ve
= 31 kontroliinii koruma 3.76 0.97
% 32  Kendine ve bagkalarina saygi gosterme 3.95 0.97
> 33  Diiriist ve giivenilir biri olma 399 097
c% 34 Insanlarin karsilagtiklar1 sorunlara ¢6ziim bulmak i¢in onlara 385 0.97
@ yardimci olma
f; 35  Okul ¢alisanlarinin duygularini anlamaya ¢alisma 3.66 0.97
36 Toplum hizmetlerinde (egitim, sosyal, kiiltiirel vs.) yaslarina 383 0.97
bakmaksizin bireylere yardim etme ' '
37 Aciklamalarda bulunmadan 6nce personelin tutum ve ilgilerini 365 097
hesaba katma ' '
38 Faaliyetleri duyurmadan ve aciklamalar yapmadan 6nce paydaslarin 369 0.97

tutum ve ilgilerini hesaba katma
39  Kurumun etkinliklerini toplumsal beklentiler yoniinde yonlendirme 3,76 0.97
Toplam 3.79 0.97

Okul yoneticilerinin insancil yeterlik alt boyutuna iliskin O0gretmenlerin gortsleri
incelendiginde, en ¢ok katilim gosterdikleri ifadelerin “Diiriist ve giivenilir biri olma” (x=3.99)
ve “Kendine ve bagkalarina saygi gosterme.” (x=3.95) ifadeleri oldugu goriilmektedir. En az
katilim gosterdikleri ifadelerin ise, “Agiklamalarda bulunmadan once personelin tutum ve
ilgilerini hesaba katma” (x=3.65) ve “Okul ¢alisanlarinin duygularini anlamaya ¢alisma” (x
=3.66), ifadelerinin oldugu anlagilmaktadir.

3.1.4. Okul Yéneticilerinin Teknolojik Yeterlik Alt Boyutundaki Maddelere iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Asagidaki Tablo 7°de okul yoneticilerinin teknolojik yeterlik alt boyutundaki maddelere
iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri gosterilmistir.
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Tablo 7. Okul yoneticilerinin teknolojik yeterlik boyutuna iliskin goriislerinin aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri

(5]
= o Katihmeilar
S B2 —
@ = Olgek Maddeleri X SS
40 Kurumda teknolojinin kullanimina yoénelik ortak vizyon 374 097
olusturma
41 Ihtiyaca yonelik teknolojiyle donatilmis ortamlar hazirlama 3.75 0.97
42 Teknoloji ile birlestirilmis etkili uygulamalar gergeklestirme 3.72 0.97
43 Etkili teknoloji lfullammlnda model olarak teknoloji 371 097
kullanimini tesvik etme
x 44 Te}moloymn gelisimine bagh olarak gerekli yenilikleri 369 097
= saglama
@
5 45 Personelm dljltql.kgynaklarl ve teknolojiyi etkili bir sekilde 370  0.97
=) kullanabilmeleri igin ortam olusturma
IS)
x 16 Belirlenen hedefleri ger.g:eklestlrmek i¢in teknoloji 374 097
~ kaynaklarini uygun sekilde kullanma
o)
47 Dl! ital bilgi ve teknolojinin yasal, etik ve giivenli kullanimin 380 097
saglama
48 Dijital bilgi ve teknolojinin yasal, etik ve giivenli kullaniminda 377 097
model olma
49 Sosyal etkilesimde ‘bllgl ve teknolojinin sorumlu 377 097
kullanilmasini tesvik etme
50 Gupce@ 11§tlslm ve sosyfll araglarin kullanimiyla kiiltiirel 380 097
etkilesimin olmasini saglama
Toplam 3.75 0.97

Okul Yoneticilerini teknolojik yeterlik boyutuna iliskin Ogretmenlerin goriisleri
incelendiginde, en ¢ok katilim gosterdikleri ifadelerin “Dijital bilgi ve teknolojinin yasal, etik
ve giivenli kullanimini saglama” (x=3.80) ve “Giincel iletisim ve sosyal araglarin kullanimiyla
kiiltiirel etkilesimin olmasini saglama” (x=3.80), ifadeleri oldugu goriilmektedir. En az katilim
gosterdikleri ifadelerin ise, “Teknolojinin gelisimine bagli olarak gerekli yenilikleri saglama” (
x=3.69) ve “Personelin dijital kaynaklar1 ve teknolojiyi etkili bir sekilde kullanabilmeleri i¢in
ortam olusturma” (x=3.70) ifadelerinin oldugu anlagilmaktadir.
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3.2.0gretmenlerin Okul Yoneticilerinin Yiiksek/Olumlu Gérdiikleri Yeterlik
Diizeylerine Ait Bulgular

Tablo 8'de katilimcilarin okul yoneticilerinin yiiksek/olumlu gordiikleri yeterlik diizeylerine
ait bulgulara yer verilmistir

Tablo 8. Ogretmenlerin Okul Yoneticilerinin Yiiksek / Olumlu Gordiikleri Yeterlik Alanlart

Tema Alt Tema Katihmcilar f
Egitim alanindaki gelismeler 01, 08,010 3
Kavramsal o aon
Yeterlik Etkili yonetsel beceriler 03,011, Ol15 3
Dis paydaslarla uyumu 05, 09,011,014 4
Okulun fiziki sartlarini1 giiclendirme 01, 03, 09, 3
) Mali isler 06, 08, 010
Teknik e
. Okulun y6netim yapist 012,013,014 3
Yeterlik
Personelleri teknik anlamda gii¢lendirme 02 1
Resmi is ve iglemlere yatkinlik 04 1
’ e 05, 011 2
insancil Hosgoriilii ve saygili olma N ;
veterlik Duyarli olma I
Isgorenlerle esgiidiimlii calisma 02,03,09 3
. Teknolojiyi etkin kullanma 04, 06, 07, 09 4
Teknolojik 01.014 2
Yeterlik Teknolojiyi kullanmaya tesvik etme ’
03 1

Teknolojik alt yapiy1 giiclendirme

Arastirmaya katilan oOgretmenlerin, okul yoneticilerinde yliksek/olumlu gordiikleri
yeterlikleri birden fazla temayla degerlendirdiklerini gérmekteyiz. Frekans degeri en yiiksek
olan temalar sirasiyla; teknik yeterlik, kavramsal yeterlik, teknolojik yeterlik ve insancil
yeterlik seklindedir. Teknik yeterlik temasinda frekans degeri en yiiksek olan kategoriler
sirastyla; okulun yonetim yapisi, okulun fiziki sartlarin1 giiglendirme ¢alismalari, mali islerden
anlama becerisi, personelleri teknik anlamda giiglendirme caligsmalari, resmi is ve islemlere
yatkinlik seklindedir. Kavramsal yeterlik temasinda frekans degeri en yiiksek olan kategoriler
sirastyla; dis paydaslarla uyum i¢inde galigma, egitim alanindaki gelismelerden haberdar olma
ve etkili yonetsel beceriler sergileme seklindedir. Teknolojik yeterlik temasinda frekans degeri
en yiiksek olan kategoriler sirasiyla; teknolojiyi etkin kullanma becerisi, teknolojiyi kullanmaya
tesvik etme ve teknolojik alt yapiyr giiclendirme caligmalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Insancil yeterlik temasinda frekans degeri en yiiksek olan kategoriler sirasiyla; isgdrenlerle
esgldiimlii ¢alisma hosgoriilii ve saygili olma becerisi ve duyarli olma becerisi seklindedir.

3.2.1. Kavramsal Yeterlik Kategorisi icerisinde Ogretmenlere Ait Olumlu Gériisler

Egitim Alanindaki Gelismelerden Haberdar Olma
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“Okul yoneticimiz egitim yonetimi alaninda lisansiistii egitimi yapmigstir. Bu yiizden de
yonetim alanmindaki isleri titizlikle yapmakta, egitim alaninda bilmedigimiz yaklasimlar: bizlere
anlatmaktadir. Ayrica Milli Egitim Bakanligi’'nin hedefleri dogrultusunda yenilik¢i ¢calismalar
vapmaya ¢alistyor. Bunlardan en onemli okulumuza kurmus oldugu tasarim beceri
atolyesidir.” (O1)

“Okul yoneticimiz 6gretmen potansiyelini ileriye tastyan, okuldaki 6gretmenlere esneklik
taniyan, kriz ortaminda ne yaptigini bilen, problemlere anminda ¢oziimler iireterek sistemin
tikanmasint engelleyen, okulun egitim — ogretim faaliyetlerinin saglkl yiiriitiilebilmesi igin
elinde gelen her seyi yapan ve bu dogrultuda ogretmenlerin kendi gelisimleri dogrultusundaki
calismalar: destekleyen birisidir.” (O8)

“Okul ydneticimiz, yoneticilik ve egitimle ilgili yapilan ¢alismalari takip etmekte,
bunlarin sonuglarini yaptigimiz toplantilarda bizlerle paylasmaktadir. Il Milli Egitim
Miidiirliigii Ar-Ge birimi tarafindan diizenlenen, egitim alaninda uzman kisilerin verdigi
uzaktan egitim seminerlere tiim dgretmenlerin eksiksiz katilimim istemektedir.” (010)

Etkili Yonetsel Beceriler Sergileme

“Okul yoneticim, yonetme berisini kullanip ozellikle de ¢ikan problemleri hizla ¢oziime
kavusturarak ve okul icinde ¢alisanlar arasindaki birligi saglayarak olduk¢a bagarili bir
faaliyet siirdiirmektedir. Farkli durumlarda farkli liderlik stillerini uygulamaktadir. Isin garip
yani tiim 6gretmenler miidiiriin sergiledigi tliman ya da sert tavri egitim — ogretim kalitesini
arttirmak icin yaptigini biliyor ve kimse kigisel algilamiyor.” (03)

“Ogretmenlerle her konuda etkilesime girerek okulda olumlu bir calisma ortami
sergiler. Ogretmenlerin etkili ¢calisabilmeleri igin neye ihtivaglarint olduklarim siirekli sorar,
gerektigi yonde eksiklikleri kendisi giderir gerektigi yonde de yonlendirmeleri yapar. Okulda
bir ekip ruhu olusturuldu ve ogrencilerimizin potansiyelini yiikseltmek icin ekstra ¢alismalar
vapmaktayiz. Bu ortami da okul yoneticisinin ogretmenleri anlamasina ve her anlamda bizlere
yardimcer olmasina baglamaktayim.” (O11)

“Okul yoneticimiz yoneticilikle ilgili derinlemesine bilgi sahibi olmakta, yiiksek lisans
ogrencisi oldugu icin bu egitim yonetimi alaniyla ilgili arastirmalar yapmaktadir. Okulun
vizyonu dogrultusunda kisa, orta ve uzun vadeli hedefler belirler. Belirlenen bu hedefler
ger¢ekgi ve 6grenci potansiyeli dogrultusunda oldugu icin 6gretmenler igin de mantikli geliyor
ve kimse itirazda bulunmuyor. Boyle davranarak ogretmenleri de yonetimin icine ¢ekebiliyor
ve karar almada bizlere damsiyor.” (O15)

Dis Paydaslarla Uyum Icinde Calisma

“Okul yoneticimiz bir¢ok okulda gorev yapmis ve taminan biridir. Genig ¢evresini
kullanarak ya da o ¢evrenin referansiyla ile okulda sponsorlar yardimiyla ekstra bir ¢ok is
yapmaktadir. Mesela, kiitiphanenin zenginlestirilmesi, okuldaki spor malzemelerinin
cesitlenmesi ve fazlalasmas: miidiiriin dis cevresini okula ¢ekebilmesi ile ilgilidir.” (O5)

“Okulumuzdaki 6grencilerin velileri, memur ya da alaninda basaril esnaflar olduklar:
icin il genelindeki diger okullardan ekonomik olarak daha iyi seviyededir. Miidiir de bu durumu
iyi kullanarak okul-aile birligi gibi paydaslart okulun is ve igleyisine katmaya ¢alisir. Okulun
taleplerine ilgisiz kalmayacak kisilerin okul-aile birligine girmesini saglamaktadir. Boylelikle
de okulumuzun fiziksel olarak hi¢bir ihtiyact bulunmamaktadir ve bu sayede siirekli etkinlikler
ve organizasyonlar diizenlenmektedir.” (09)
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“Siirt kiiciik bir sehir ve burada herkes birbirini tantyor. Okul ydneticimiz de bir
sendikada etkin bir kisi. Oradaki etkililigini okulun faydas: icin de kullaniyor. Ogretmenlerin
dile getirdigi eksiklikleri ya milli egitim araciligt ile ya da genis ¢evresini kullanarak yapmaya
calismaktadir. 7 (011)

“Okul yoneticimiz ogretmenlik mesleginden once Genglik ve Spor Bakanliginin
diizenlemiy oldugu genclik kamplarinda bazi gérevierde bulunmus. Bu sayede okulda maddi
durumu el vermeyen 6grencileri Genglik ve Spor Il Miidiirliigii 'niin diizenlemis oldugu bazi gezi
calismalarina yonlendirmektedir. Ayrica belediyeden yardim talebinde bulunarak okulumuza
spor alanlari kazandirdi. Sportif ve sosyal alanda siirekli calismalar gerceklesmektedir” (O14).

3.2.2. Teknik Yeterlik Kategorisi Icerisinde Ogretmenlere Ait Olumlu Goriisler

Okulun Fiziki Sartlarim Gii¢lendirme Calismalar:

“ Okulumuz yeni, temiz, ferah bir bina olmasina ragmen beklenmedik anlarda bir ¢ok
stkinti ¢cikarabiliyor. Elektrik kesintileri fazla oluyor, su sizdirmalar fazla oluyor, kaloriferler
iyi yanmuyor. Miidiiriimiiz siirekli Milli egitime giderek ¢oziim yollar: arryor. Kismen de olsa
yavas yavas bu problemleri gidermeye ¢alistyor.” (O1)

“Oczellikle okulun fiziki sartlar: onemli él¢iide iyilestirildi. I¢ ve dis dizayn ¢alismalar
sayesinde okulumuzu giizellestirmistir. Boylelikle daha saghkly bir egitim — ogretim ortami
olusmugtur” (03)

“Okul yoneticimiz géreve yeni basladigindan ilk etapta okulun bakim ve onarimi ile
ilgilendi eksiklikleri tespit edip bu eksiklikler icin odenek ayarladi. Goreve yeni baslamanin
vermis oldugu enerji ile okulun fiziki ihtiyaglarin karsiladi.” (O9)

Mali islerden Anlama

“Gegen sene okulumuzda gorevlendirme olarak miidiir yardimciligi yapmaktaydim. Bu
yiizden de idarenin yapisini, icinde olduklar: sikintilart az ¢ok bilirim. Okulumuzda fiziksel
yvapilacak ¢ok is var ve bu islerin biiyiik bir kismini veresiye olarak yapmaktaydik. Miidiiriimiiz
bu biitgeler iizerinde ayrintili calismalar yapti. Odeme kalemleri sagladi. Yapilacak olan
eksiklikleri kendi imkanlarimizia giderdik. Su an 6gretmenim ama maddi kaynaklarin daha iyi
yonetildigini gormekteyim.” (06)

“Okulda siirekli etkinlikler, kermesler yapiimakta burada elde edilen paralarla okulun
ihtiyaclar: gideriliyor ve maddi durumu yetersiz olan égrencilere yardimlar yapiliyor.” (O8)

“Okul yoneticimiz okul iginde gergeklesen muhasebe, sigorta, ek ders, promosyon gibi
maddi boyut tasiyan konulart agiklikla yapmakta. Bunlarin listelerini 6gretmenler odasina
asmakta ve bu dogrultuda herkesin durumdan haberdar olmasini istemektedir.” (O10)

Okulun Yo6netim Yapisi

“Siirt benim ilk atama yerim ve okulumun bulundugu yer sehir merkezinde olmasina
ragmen bir koy okulu sartlarinda. Dolayisiyla da ¢evremizdeki ailelerin maddi imkanlar: da
benzer ozellikler gosterebiliyor. Geng bir miidiire sahibiz ve okul miidiiriimiiz de okulun
bulundugu mahallede dogmus ve miidiirii oldugu okulda zamaninda ogrencilik yapmustir.
Haliyle de ogrenci velilerini de yakindan tanmimaktadir. Bu durum da ogrencilerle iletigimini
giiclendiriyor. Cocuklar dedigini ikiletmiyor. Miidiiriimiiz de bu durumdan haberdar oldugu
icin ogrencileri siirekli davrams ve ders calismalar: konusunda uyarmaktadir. “(012)
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“Okul yoneticimizin, ogretmenler ve yoneticiler arasinda bir aile ortami olusturmada
biiyiik katkist var. Herkesin herkesle iletisimi gii¢lii ve kirici dil kullanilmamakta. Bu yiizden de
okulumuzda gruplasmalar bulunmamakta. Her ¢calismada tiim 6gretmenler ellerini tasin altina
koymaktadirlar.” (O13).

“Miidiiriimiiz sert bir yapiya sahiptir. Okulda izleme ve denetim islerini bizzat kendisi
yvapar. Ben sahsen egitimin disiplin ¢izgisi iistiinde ilerlemesi gerektigine inaniyorum. O yiizden
miidiirtimiiziin bu tutumu hem ogrenciler hem de ogretmenler iistiinde bir otokontrol etkisi
saglyor.” (014)

Personelleri Teknik Anlamda Giiclendirme Calismalar:

“Okul yoneticimiz okuldaki basarili ogrencilere birer danigsman 6gretmen atayarak
okulda kogluk sistemini kurmamizi talep etti. Bizler de bunun profesyonel bir is oldugunu ve
dogru uygulanmas: takdirde basarili olacagini dile getirdik. Kendisi de bu konuda kalkinma
ajansi ile igbirligine girerek, yazdigi proje sayesinde 6gretmenlerin kogluk egitimini almasini
saglad. Iki yildir okulumuzdaki 6gretmenler belli araliklarla égrencileri degistirerek, umut
vaat eden dgrencilere desteklerini sunmaktadirlar.” (02)

Resmi is ve Islemlere Yatkinhk

“Okul yoneticimiz mevzuata, yonetmeliklere e-okul bilgi sistemine, Milli Egitim
Bakanhigi bilgi islem sistemine hakim birisi. Bu yiizden de milli egitim miidiiriimiizii siirekli
komisyonlara tiye yapmakta. Ayrica resmi isler konusunda bir¢ok miidiiriin kendisine sorular
danistigina sahit oldum.” (04)

3.2.3. insancil Yeterlik Kategorisi Icerisinde Ogretmenlere Ait Olumlu Gériisler

Hosgoriilii ve Saygih Oma Becerisi

“Okul yéneticimiz giiler yiizlii ve Ogretmenin goriisiine saygili. Ogretmenlerle
etkilesime girerek okul iklimini gelistirdigi gibi ogretmenin okula baghhk duygularini da
olumlu yonde etkiler, ogretmenlerin sorunlariyla bire bir ilgilenir.” (O5)

“Okul yoneticimiz pek ¢ok durum i¢in uyum saglama yetenegine sahip ilimli yapiya
sahip bir insandir. Sorunlara ¢oziim odaklr yaklasmasi ve her ogretmene esit ve adil bir sekilde
yvaklasmasi en sevdigim yoneticilik vasiflarindandir.” (O11)

Duyarh Olma Becerisi

“Okul yoneticimiz ogretmen ve ogrencilerin karsilastiklar: sorunlara ¢oziim bulmak
icin onlara yardimci olma egilimindedir. Okul ¢alisanlarimin duygularimi anlamaya ¢alisan,
empati becerisi yiiksek, halden anlayan biridir. Baska alanlarda sikintili bir yonetim sergilese
de insani iligkileri gercekten ¢ok iyi. Bu yiizden de kimse onu kiramiyor ve ig ve islemleri
aksatmiyor. ” (012)

“Okul yoneticimiz iletisim becerisi yiiksek bir kigidir. Bizleri ¢ok iyi dinleyip, iletmeye
calistigimiz mesaji dogru ve oldugu gibi kavrayan, kendine ve baskalarina karsi saygili olan,
hosgoriilii bir insandir. Sergilemis oldugu bu tutum ogretmenleri ve Jdgrencileri de
etkilemektedir. Okulumuzda ¢ok az problemle karsilasiriz. Ben de en biiyiik nedeninin bu etkili
iletigim olduguna inanmaktayim” (013)
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isgiirenlerle Esgiidiimlii Calisma

“Problem durumunda ¢alisanlara yardimct olmasi ve birlik beraberligi giidiimlemesi
agisindan da yeterlidir. Calisanlar arasinda koordinasyon saglanmasi igin stirekli yonlendirme
vapmaktadir.” (02)

“Okul yoneticimiz yeni olmasina ragmen ogretmenler arasinda birlik ve beraberligi
saglamak amacuyla okulda daha once var olan olumlu iklim yapisinin devamini sagladi. Bunun
icin de yemek organizasyonlari ve ézel giinlerde etkinlikler diizenledi.” (O3)

“Okul yoneticimiz okulda aile ortami saglamaya c¢alistyor. Okulda yapilacak tiim
calismalara 6gretmenlerin ortak hareket etmelerini sagliyor ve herkesi siirece dahil ediyor.
Ogretmenler de bu tutumuna duyarsiz kalmiyor. Herkes etkinlik diizenleyecek ogretmene
yardimct olmaya calisiyor.” (09)3.2.4. Teknolojik Yeterlik Kategorisi igerisinde Ogretmenlere Ait
Olumlu Gorisler Teknolojiyi Etkili Kullanma Becerisi

“Okul  Miidiiriiniin  teknolojiyi  kullanabilme  ozeliklerinin  yeterli  oldugunu
diistintiyorum. Aym zamanda teknolojik yeterlilikler kapsaminda da basarihidir. Okul web
iletigim aglarimi (DYS, E-OKUL, MEBBIS vb. ) kullanabilmekte ve bu konudaki gelisme stirekli
aciktir.” (04)

“Teknolojiden faydalanwr, bilgisayar ve diger bilgi teknolojileri ile ilgili temel
kavramlari bilir, belli bash bilgisayar donanim ve yazilimlarini kullanabilme becerisi vardir.”
(06)

“Okul miidiirii bilgi ve iletisim noktasinda donanimli biri. Geldigi hafta ilk isi okulda
eksik olan mesajmatik sistemini kurdu. Okulumuz ile sosyal medya hesabinda gurup kurmast
olumlu karsilandi. Bu sayede diizenlenen renkli ¢alismalar: orada sergileyebiliyoruz’ (O7)

“Etkili teknoloji kullamiminda model olarak teknoloji kullanimini tesvik ediyor.
Ogretmenlerin dijital kaynaklar: ve teknolojiyi etkili bir sekilde kullanabilmeleri icin uygun
ortami olusturuyor. Ogrencilere siirekli sosyal medyay: nasil kullanacaklarina dair ikazlarda
bulunuyor. Diger miidiirlerin aksine okulda ihtiya¢ halince ogrencilerin bilgisayar
kullanmalari icin gerekli izinleri veriyor.” (09)

Teknolojiyi Kullanmaya Tesvik Etme

“Akilli tahtamn etkin kullanilmasi i¢in ¢alisanlara tavsiyelerde bulunmaktadir. Bunun
icin biligim 6gretmenlerinden destek alarak tiim 6gretmenlere bir hizmet i¢i egitim diizenledi.”

(O1)

“Okul yoneticimiz Egitim Bilisim Agini (EBA) etkin kullanmamizi istemekte. Her ay en
yiiksek puani alan ogretmeni toplantilarda takdir ediyor. Bu da 6gretmenler arasinda tatl bir
rekabet ortami yaratiyor. Yaptigimiz icerikleri gorsellestirerek oraya atiyoruz bu durum da
yapilan ¢alismalari tiim 6grencilerin evde tekrar etmesine olanak saglvyor veliler de durumdan
haberdar oluyor ve olumlu doniitler sagliyorlar.” (O14)

Teknolojik Alt Yapiy1 Gii¢lendirme

“Meslek lisesinde gorev yapmaktayim ve bilisim 6gretmeniyim. Sinif mevcutlarimiz fazla
ve eldeki donamimlar yetersiz kalabiliyor. Zamanindan énce omriinii tamamlayabiliyor. Okul
yoneticimiz de elinden geldiginde donanimlart yenilemeye ¢alisiyor. Ogrenciler bilingli bir
sekilde zarar vermediklerine inandig1 icin gereken tiim olanaklar: saglamaya ¢alisiyor.” (O3)
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3.3 Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Diisik / Olumsuz Gordiikleri Yeterlilik
Diizeylerine Ait Bulgular

Asagidaki Tablo 9'da katihmcilarin okul yoneticilerinin diisitk/olumsuz gordiikleri
yeterlik diizeylerine ait bulgulara yer verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Okul Yé&neticilerinin Diisiik/Olumsuz Gérdiikleri Yeterlik Diizeyleri

Tema Kategori Katihmcilar f
Pasif yonetim sergileme 04, 06,012,013 4
$:;/erﬁmsal Yeniliklere kapal1 olma 02 1
Egitim yonetimi alaninda yetersizlik 07 1
Teknik Cekimser davranma 07 1
Yeterlik Fiziki eksikliklere kars1 duyarsiz olma 015 1
Ogretmenlerle etkilesimi diisiik 01,010, 015 3
Cikarci olma 06, 07 2
Insancil Inisiyatif almama 04 1
Yeterlik Ogretmenlere inisiyatif tanimama 08 1
Ogretmenlerin goriisiinii almama 014 1
Adil davranmama 07 1
Teknolojik Teknolojiyi etkin kullanamama 02 !
Yeterlik A10, 013 2

Teknolojiyi etkin kullandirmama

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin okul yoneticilerinde diisiik veya olumsuz gordiikleri
yeterlikleri birden fazla temayla degerlendirdiklerini géormekteyiz. Frekans degeri en yiiksek
olan temalar sirasiyla; insancil yeterlik, kavramsal yeterlik, teknolojik yeterlik ve teknik
yeterlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. insancil yeterlik temasinda frekans degeri en yiiksek olan
kategoriler sirasiyla; ogretmenlerle etkilesimi diisik (f=3), c¢ikarci olma ((f=2), inisiyatif
almama (f=1), 6gretmenlere inisiyatif tanimama (f=1), 6gretmenlerin goriisiinii almama (f=1)
ve adil davranmama (f=1) seklindedir. Kavramsal yeterlik temasinda ise katilimcilarin biiytik
cogunlu (f=4), okul yoneticilerinin pasif yOnetim sergiledigi, diger iki katilimcinin ise
yeniliklere kapali ve egitim yonetimi alaninda yetersiz olduklarini ifade etmislerdir. Teknolojik
yeterlikle ilgili olarak 6gretmenlerin goriisleri, okul yoneticilerinin teknolojiyi etkin bigimde
kullandirmama ve teknolojiyi etkin kullanamama seklinde oldugu belirlenmistir. Son olarak da
teknik yeterlik temasinda ise Ogretmenler, yoneticilerin okuldaki fiziki olanaklarin
yetersizliklerine iligkin duyarsiz olma ve ¢ekimser davranma seklinde goriislere sahip oldugu
ortaya ¢ikmuistir.
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3.3.1. Kavramsal Yeterlik Kategorisi Icerisinde Ogretmenlere Ait Olumsuz Goriisler

Pasif Yonetim Sergileme

“Okul isleyisinde aktif rol almaz. Tiim sorumlulugu yardimcilarina vermistir. Mesai
saatlerine riayet etmez. Bir sorun ile karsilaginca da nobetci ogretmen ya da sinif rehberlik
ogretmenlerini sorumlu tutar. Yetkiyi miidiir yardimcilarina verdikleri icin okulda bir degil dort
miidiir varmigs gibi bir durum soz konusudur” (O4)

“Calisma ve etkinlikleri siirekli ogretmenden bekliyor. Siirekli etkinlik yapilmasin
bekliyor ama bu konuda hi¢bir 6gretmene gerekli yardimi saglamiyor. Odasina kapanmus bir
durumdadir. Ogretmen ve ogrenciler ile arasindaki setleri kirmiyor.” (O6)

“Mevzuati tam uygulamaz. Tiim problemleri mevzuat ile degil de insancil iliskilerle
cozmeye calisir. Kendi yonetim seklinin en dogru yonetim sekli olduguna inaniyor. Bu da
ogretmenlerde bir belirsizlige yol agiyor.” (012)

“Otorite saglama konusunda eksiklik yasadigim diisiiniiyorum. Ogrencileri korkutarak
disipline etmeye ¢aligiyor.” (013)

Yeniliklere Kapalh Olma

“Egitimde yeniliklere kapalidir. Daha ¢ok geleneksel ydntemlerle ders isleyen
ogretmenleri sever. Akilli tahtadan video vb. icerikler ile ders islenmesine karsidir. Film
izletiyorsunuz diye elestiride bulunuyor. Sundugumuz fikirlerde siirekli risk payini diisiiniir ve
tiim sorumlulugu 6gretmene vererek isten arunr.” (02)

Egitim Yonetimi Konusunda Yetersiz

“Kendi bransi disindaki diger derslerin iiniversite sinavindaki yiizdelik dilimleri ve
onemi hakkinda bilgisi yeterli diizeyde degil. Sadece ana derslere nem verir. Sanat ve spor
derslerine gerekli ilgiyi gostermez. Tiim kurslar: sinava endeksli derslere agar’ (O7).

3.3.2. Teknik Yeterlik Kategorisi I¢erisinde Ogretmenlere Ait Olumsuz Goriisler
Cekimser Davranma

“Okulda egitim ogretim faaliyetleri i¢cin gerekli olan materyal destegi saglamamakta,
ogretmenlerin kendi imkanlariyla ¢oziimler bulmasini beklemektedir. (O7)
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Fiziki Eksikliklere Karsi Duyarsiz Olma

“Okulumuz eski bir okul ama egitim — ogretim faaliyetlerinin daha saglikli ve giivenli
yiiriitiilebilmesi icin belli bash fiziksel aksakliklarin giderilmesi gerekiyor. Ornegin okulun dis
duvart yikik, isteyen elini kolunu sallayarak okula girebiliyor, égrenciler kolayca okuldan
kacabiliyor. Siniflarda perde eksikligi var, kapilar kapanmuyor. Bu tiir problemleri kendisine
iletmemize ragmen siirekli gecistiriyor ve ¢oziim bulmuyor. Bu durum da ogretmen
motivasyonunu asagiya ¢ekiyor” (O15)

3.3.3. Insanail Yeterlik Kategorisi Icerisinde Ogretmenlere Ait Olumsuz Goriisler

Ogretmenlerle iletisimi Diisiik

“Ogretmenlerle iletisimi zayifur. Belirli durumlarda beklentisini ifade ederken dgrenci

ile konugur tarzda konusuyor. Bu durum da ogretmenlere kendilerini degersiz hissettiriyor”
(O1)

“Yoneticimiz odasindan pek ¢ikmaz. Ogretmen ve &grenci iliskileri  zayiftir.
Okulumuzda ismini bilmedigi bir¢ok ogrenci var. Sadece Cuma giinleri Istiklal Mars:
oncesinde dgrencilere uyarida bulunur. ” (010)

“Ogrenciler ile etkilesimi yok denecek kadar az. Sadece sug isleyen Ogrencilerle
gortisiir ve gerekli uyarilari yapar. Ogrenciler de miidiirii gordiikleri zaman korkuyorlar. Bu
durum bazi 6gretmenlerin ogrencileri miidiir ile korkutmasina neden oluyor ” (O15)

Cikarci Olma

“Kendisine fayda saglamayacak, milli egitim ve il bazinda ses getirmeyen hicbir
etkinlikte yer almaz. (06)

Inisiyatif Almama

“Ogretmen ile yardimci personel arasinda meydana gelen olumsuzluklarda inisiyatif
almamasi buna bagh olarak kisisel problemlerin yasanmasina yol agmasi.” (04)

Ogretmenlere Inisiyatif Tamimama

“Calismalarda personelin inisiyatif kullanmasini pek sevmez. Her etkinligin basindan
sonuna kadar basamak basamak kendisini haberdar etmemizi ister. Aklina yatmayan kisimlari
kendince revize eder. Bu karart alirken de ders isleyen dgretmenin fikrini almaz.” (014)

Ogretmenlerin Goriisiinii Almama

“Ogretmenlerle ilgili yapilacak bir iste karar alirken ogretmenlere hi¢ damsmaz. Miidiir
yardimcilart ile 6gretmenler adina karar verir.” (O8)

Adil Davranmama

“Ogretmenlere esit mesafede degildir. Kendisi ile ortak paydasi olmayan égretmenlerle
iletisimi yok denecek kadar azdir. Sendikal faaliyetlere destek veren ogretmenlerin isimlerini
basart belgesi alacaklarin arasina koyar. Okulda is yapan, 6grencileri diisiinen ogretmenlere
de bu sizin iginiz, yapmak zorundasiniz goriisiiyle yaklasir.” (O7)
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3.3.4. Teknolojik Yeterlik Kategorisi icerisinde Ogretmenlere Ait Olumsuz Gériisler
Teknolojiyi Etkin Kullanmama

“Okul yoneticimiz emekliligine yaklasmaktadir. Kusak farkimn getirmis oldugu
neticeyle teknolojiyi iyi kullanamiyor. Yenilikleri takip edemiyor. > (02)

Teknolojiyi Etkin Kullandirmama

“Ders icinde teknolojik materyallerin kullanmasindan rahatsizlik duyuyor. Geleneksel
yontemlerle ders islenmesini daha dogru buluyor. Ona gore sinif kapisinin agan ve yiiksek sesle
ders anlatan ogretmen en iyi ogretmendir. Ders icerisinde akilli tahtadan gorseller
izletilmesine sicak bakmaz.” (010)

“Teknolojik aletlerin zarar gormesinden ¢ok ¢ekiniyor. Siirekli mali yetersizlikleri
ontimiize getiriyor. Bu yiizden de teknolojik donamimlar: siklikla kullandirtmiyor. Meydana

gelecek bir zarardan da ders ogretmenini ya da sinif rehber 6gretmenini sorumlu tutuyor.”
(013)

3.4. Ogretmenlerin yénetici yeterlikleri goriislerine gore anlati degerlendirme durumu

Asagidaki Tablo 10°da nitel arasgtirmaya katilan Ogretmenlerin yoneticilerinin
yeterlikleri hakkindaki olumlu/yiiksek ve olumsuz/diisiik ifadelerinin karsilastirilmasi
yapilmistir.

Tablo 10. Yonetici Yeterliklerine Gore Anlati Degerlendirme Durumu

Yeterlikler N f+ % a %
(Olumlu Goriis) (Olumsuz Goriis)
Kavramsal Yeterlikler 15 10 28.67 6 30.00
Teknik Yeterlikler 15 11 31.53 2 10.00
Insancil Yeterlikler 15 7 19.9 9 45.00
Teknolojik Yeterlikler 15 7 19.9 3 15.00
Okul Yoneticilerinin 15 35 100 20 100

Yeterlikleri (Toplam)

Tablo 19°da goriildiigii lizere, aragtirmada genel olarak 6gretmen cevaplarina gore okul
yoOneticilerinin yeterliklerini olumlu/yiiksek goren ifadelerin sayis1 olumsuz/diisiik goren
ifadelerin sayisindan fazladir. Alt boyutlara baktigimizda; kavramsal yeterlikte olumlu/yiiksek
gorlis bildiren 6gretmen sayisi olumsuz/diisiik goriis bildiren 68retmen sayisindan fazladir.
Benzer durum teknik yeterlik ve insancil yeterlik alt boyunlarinda da karsimiza ¢ikmaktadir.
Yalnizca insancil yeterlik alt boyutunda olumsuz/diisiik goriis bildiren 6gretmen sayisi
olumlu/yiiksek goriis bildiren 6gretmen sayisindan fazladir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

4.1.Sonuclar

Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin genel olarak yeterliklerinin iist diizeyde
oldugu diger bir ifade ile iyi diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda ydnetici
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yeterliklerinin alt boyutlarina iliskin 6gretmenlerin goriisleri incelendiginde en yiiksek diizeyde
olan yeterlikler sirastyla; insancil yeterlik, teknik yeterlik, teknolojik yeterlik ve kavramsal
yeterlik oldugu belirlemistir.

Okul yoneticilerinin insancil yeterlik alt boyutuna iligkin 6gretmenlerin goriisleri
incelendiginde, en c¢ok katilim gosterdikleri ifadelerin “Diiriist ve giivenilir biri olma” ile
“Kendine ve bagkalarina saygi gosterme” maddeleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimin
en az oldugu maddeler ise; “Aciklamalarda bulunmadan 6nce personelin tutum ve ilgilerini
hesaba katma” ile “Okul ¢alisanlarinin duygularini anlamaya c¢alisma” oldugu goriilmektedir.

Okul Yoneticilerinin teknik yeterlik alt boyutuna iliskin 6gretmenlerin gorisleri
incelendigine, en ¢ok katilim gosterdikleri ifadelerin “Evrak kayitlari tutma” ve “Kurumla ilgili
raporlar hazirlama”, en az katilm gosterdikleri ifadelerin ise, “Ilgi cekici ve etkili sozlii
sunumlar yapma” ile “Riskle bas edebilme ifadelerinin oldugu anlagilmaktadir.

Okul yoneticilerini teknolojik yeterlik boyutuna iliskin 6gretmenlerin goriisleri ele
alindiginda, en ¢ok katilim gosterdikleri maddelerin “Dijital bilgi ve teknolojinin yasal, etik ve
giivenli kullanimin1 saglama” ve “Giincel iletisim ve sosyal araglarin kullanimiyla kiiltiirel
etkilesimin olmasini saglama” oldugu goriilmektedir. En az katilim gosterdikleri maddeler ise,
“Teknolojinin gelisimine bagli olarak gerekli yenilikleri saglama” ile “Personelin dijital
kaynaklar1 ve teknolojiyi etkili bir sekilde kullanabilmeleri i¢in ortam olusturma” oldugu ifade
edilmistir.

Okul yoneticilerinin kavramsal yeterlik alt boyutuna iliskin 6gretmenlerin goriisleri
incelendiginde, 6gretmenlerin en ¢ok katilim gosterdikleri maddelerin “Orgiit ve iiyeler i¢in
benimsedigi beklentileri acik¢a betimleme” ve “Y6netici konumunda oldugundan etkili liderlik
ozelliklerini gosterme” oldugu goriilmektedir. En az katilim gdsterdikleri maddelerin ise, “Kisa
vadeli hedefler gelistirme” ile “Yoneticilik ve egitimle ilgili aragtirma sonuglarini uygulamalara
yansitma” oldugu anlasilmaktadir.

Nitel aragtirmaya katilan 6gretmenler, okul ydneticilerinde yiiksek/olumlu gordiikleri
yeterlikler sirasiyla; kavramsal yeterlik, teknik yeterlik, teknolojik yeterlik ve insancil yeterlik
seklindedir. Kavramsal yeterlik alt boyutunda tekrarlanma degeri en yiiksek olan temalar
sirastyla, "dis paydaslarla uyum i¢inde ¢alisma, egitim alanindaki gelismelerden haberdar olma
ve etkili yonetsel beceriler sergileme" seklindedir. Teknik yeterlik alt boyutunda ise sirasiyla,
"okulun yonetim yapisi, okulun fiziki sartlarini giiglendirme ¢alismalari, mali islerden anlama
becerisi, personelleri teknik anlamda giiclendirme calismalar1 ve resmi is ve islemlere
yatkinlik" seklindedir. Teknolojik yeterlik alt boyutunda sirasiyla; "teknolojiyi etkin kullanma
becerisi, teknolojiyi kullanmaya tesvik etme ve teknolojik alt yapiy1 gli¢lendirme ¢alismalar”
olarak belirlenmistir. Insancil yeterlik alt boyutunda ise sirasiyla, "is gorenlerle esgiidiimlii
caligma, hosgoriilii ve saygili olma becerisi ve duyarli olma becerisi" seklindedir.

Arastirmaya katilan Ogretmenler, okul yoneticilerinde diisiik/olumsuz gordiikleri
yeterlikleri tekrarlanma degeri en yiiksek olandan baslayarak sirasiyla; insancil yeterlik,
kavramsal yeterlik, teknolojik yeterlik ve teknik yeterlikler oldugu belirlenmistir. Insancil
yeterlik alt boyutunda sirasiyla; "Ogretmenlerle etkilesimi diisiik, ¢ikarci olma, inisiyatif
almama, Ogretmenlere inisiyatif tanimama, Ogretmenlerin goriisiinii almama ve adil
davranmama" seklinde 6gretmenler goriis beyan etmislerdir. Kavramsal yeterlik alt boyutunda
sirasiyla; "pasif yonetim sergileme, yeniliklere kapali olma ve egitim yonetimi konusunda
yetersiz olma" seklinde diislincelere sahiptirler. Teknolojik yeterlik alt boyutunda sirasiyla;
"teknolojiyi etkin kullanamama ve teknolojiyi etkin kullandirmama" seklindedir. Son olarak da
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teknik yeterlik alt boyutunda tekrarlanma degeri en yiiksek olan ifadeler ise sirastyla; "¢cekimser
davranma ve fiziki eksikliklere karsi duyarsiz olma" olarak belirtilmistir.

Yapilan nitel arastirmada, 6gretmen goriislerine gére okul yoneticilerinin yeterliklerini
olumlu/yiiksek goren ifadelerin sayist olumsuz/diisiik géren ifadelerin sayisindan fazladir. Alt
boyutlar incelendiginde ise; teknik yeterlik, insancil yeterlik ve kavramsal yeterlikte
olumlu/ytiiksek goriis bildiren Ogretmen sayisi olumsuz/diisiik goriis bildiren 6gretmen
sayisindan daha fazladir. Ancak insancil yeterlik alt boyutunda olumsuz/diisiik goriis bildiren
Ogretmen sayist olumlu/yiiksek goriis bildiren 6gretmen sayisindan daha fazla oldugu
belirlenmistir.

4.2. Tartisma

Yapilan nicel arastirmada okul yoneticilerinin yeterliklerine iligkin 6gretmen goriisleri
incelendiginde, okul yoneticilerinin hem genel olarak hem de tiim alt boyutlardaki (kavramsal
yeterlik, teknik yeterlik, insancil yeterlik, teknolojik yeterlik) yeterliklerinin "iist diizeyde"
diger bir ifade ile "iyi diizeyde" oldugu belirlenmistir. Okul yoneticilerinin belirtilen yeterlik
alanlarimin tamaminda "Ust diizeyde" olmasi olumlu bir gelisme olarak nitelendirilmekle
birlikte "en iist diizeyde" olmasi arzulanan biri durum olarak degerlendirilmektedir. Cilinkii
egitim sisteminin en kritik ve en iglevsel biriminde gorev yapan okul yoneticilerinin her anlamla
daha nitelikli ve daha iist diizeyde yonetsel yeterliklere sahip olmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Buna ilaveten yapilan arastirma sonucuna yonetici yeterlikleri alt boyutlarinda en
iist seviyeden agagiya dogru siralanmast; insancil yeterlik, teknolojik yeterlik, teknik yeterlik
ve kavramsal yeterliklere olarak ifade edilmistir.

Yapilan nitel arastirmanin sonuglart degerlendirildiginde ise, arastirmaya katilan
ogretmenlerin okul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin genel olarak olumlu goriislere sahip
olduklari, alt boyutlar baglaminda kavramsal yeterlik, teknik yeterlik ve teknolojik yeterlik
alanlarinda daha olumlu goriisler ortaya koyduklar1 saptanmistir. Ancak insancil yeterlik alt
boyutunda 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yeterlik diizeylerine iliskin goriislerinin diger alt
boyutlara nazaran daha diisiik diizeyde kaldigi tespit edilmisti.  Ogretmenler, okul
yoneticilerinde yiiksek/olumlu gordiikleri yeterlikleri sirasiyla; kavramsal yeterlik, teknik
yeterlik, teknolojik yeterlik ve insancil yeterlik seklinde oldugu belirlenmistir.

Seving’in (2017) yapmis oldugu arastirmada okul yoneticilerine yonelik yapmis oldugu
arastirmada okul yoneticileri genel olarak kendilerini "iy1 diizeyde" yeterli gérmiislerdir. Bu
durum yapilan nitel arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir. Alt boyutlarin tekrarlanma
siklig1 incelendiginde ise; insancil yeterlik, teknik yeterlik, kavramsal yeterlik ve teknolojik
yeterlik seklinde oldugu belirlenmistir.

Ozan, Nanto ve Oztiirk'iin (2020) yaptig1 arastirmada, dgretmen goriislerine gére okul
yoneticilerinin yeterlikleri sirasiyla, insancil yeterlik, teknik yeterlik ve daha sonra da
kavramsal yeterlik olarak siralandig: tespit edilmistir. Tepe’nin (2017) yaptig1 arastirmada,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin yarisi1 okul yoneticilerinin etkili oldugunu diistintirken, okul
yOneticilerinin tamamu ise kendilerini egitim yonetim alaninda etkili olduklar1 hakkinda goriis
beyan etmislerdir. Uslu (2013) tarafindan yapilan ve egitim yonetimi alanindaki 10
akademisyenin okul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin goriislerinin degerlendirildigi
arastirmada; okul yoneticileri i¢in en Onemli teknik yeterligin denetim oldugu, en onemli
insancil yeterligin farkliliklara saygi ile giidiileme oldugu ve en 6nemli kavramsal yeterligin de
egitim felsefesi ile yonetim kuramlarin etkin bilinmesi oldugu belirlenmistir.
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Kose (2008) tarafindan yapilan ve 6gretmenlerin kendi yoneticilerini degerlendirdikleri
arastirmada, her birinin birer yOnetici aday1 olan 6gretmenlerin beraber gorev yaptiklar: okul
yoneticilerini her alanda "yeterli" gordiikleri ifade edilmistir. Aver (2015) ve Oztiirk (2019) ise
yoneticilerin yeterliklerine iliskin yaptiklar1 arastirmada, dgretmenlerin yonetici yeterlikleri
acisindan “Yeterli” gordiikleri ifade edilmistir. Bu calismalarda elde edilen bulgular yapilan bu
arastirma sonucunu desteklemektedir. Agaoglu ve arkadaslarinin (2012) yapmis olduklari
arastirmada, okul yoneticilerinin kendilerini tiim alanlarda yeterli gordiikleri, 6§retmenlerin ise
yoneticilerle ayni fikirde olmadigi gorilmistir. Yildirnrm’in (2007) yaptig1 arastirmada,
ogretmenler okul yoOneticilerini daha yeterli goriirken, kendilerini ise "orta diizeyde yeterli"
gormiistiir. Yal¢in (2019) okul yoneticilerine yonelik yapmis oldugu arastirma neticesinde,
yoOneticilerin yonetsel beceriler ile ilgili kendilerine verdikleri puanlarin, 6gretmenlerin
yoneticiler i¢in verdikleri puanlara gore daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Nicel aragtirmada okul yonetici yeterliklerinin alt boyutlarindan olan insancil
yeterliklere iliskin 6gretmenlerin goriislerinin "iist diizeyde" olduklari saptanmustir. Katz (1955)
yapmis oldugu arastirmada, tim yoneticilerin insancil yeterliklerine sahip olmasi gerektigini
belirtmistir. Rouss’un (1993) yaptig1 arastirmada ise, okul yoneticilerinin insancil yeterlik
kapsamindaki becerilerin ve kisisel degerlerin yOnetici olarak gérev yapan okul liderleri igin
son derece onemli oldugunu belirtmektedir. Abat (2010) tarafindan akademisyen ve okul
yoneticilerinin yeterliklerine iliskin yaptig1 arastirmada, “okulda bulunan tiim gruplar ile etkili
iletisim kurmak” 6nemli yeterliklerden biri olarak belirlenmistir. Barut (2007) ise yoneticilerin
isteklendirme ve 6zendirme yeterliklerine yonelik yapmis oldugu arastirmada; ydneticilerin,
Ogretmenlere yoOnelik istenilen diizeyde isteklendirme ve Ozendirme c¢aligmalarini
yapamadiklar1 sonucuna ulagsmistir. Seving (2017) yapmis oldugu arastirmada okul
yoneticilerinin insancil yeterliklerinin "en {ist/tam seviyede" oldugunu ifade etmistir. Bu sonug
da arastirmanin bulgulartyla oOrtlismemektedir. Ayrica Seving (2017), okul ydneticilerinin
sadece okul isgdrenleri ile degil okulun dis paydaslari ve velilerle de 1yi iligki i¢inde olmasinin
ve kisilerin yasadiklar1 problemlere en hizli ve dogru ¢oziimler iiretmelerine vurgu yapmustir.
Aslanargun ve Bozkurt (2012) ¢alismalarinda, okulu basarili bir sekilde yonetmek i¢in yonetim
yapisini iyi kurmanin, kisilerin sorumluluk almasinin, kararlar1 danisarak verilmesinin, igten
olmanin ve problemleri beraber ¢6zmenin 6nemli oldugunu belirtmistir. Okul ydneticilerinin
insancil yeterliklerinin, teknik yani mevzuat yeterliklerinin dniine gecemedigini ifade etmistir.
Elde edilen bulgu arastirmamizi destekler niteliktedir. Benzer sekilde Oztiirk'iin (2019) yaptig
aragtirma sonucu da, yapilan bu aragtirmanin sonucuyla paralellik olusturmaktadir. Onural
(2005) yapmis oldugu arastirmada, yoneticilerin yogun isleri, zamanlarinin dar olmasi ve
sorumluluklarindan 6tiirii kisisel kaygilarinin olustugu ve bu nedenle stres halinde ¢aligtiklarini,
dolayisiyla da 6gretmenleri motive etme konusunda eksiklik yasadiklarini ifade etmistir. Kiral
ve Adibelli’nin (2012) ¢alismasinda ydneticilerin iggérenlerin sorunlarin1 ¢dzmeleri igin her
zaman titiz olmasi1 gerektigini hatta bu sorunlar icin B planlarinin olmasi gerektigini ifade
etmistir. Okul yoneticilerinden sorunlar1 ¢6zmesi beklenmektedir ve okul yoneticileri de bu
beklentiye cevap vermeye yonelik davranislarda bulunmalidir. Celikten’in (2004) ifade ettigi
gibi, okul yoneticisi giin boyunca farkl: statiiler kazanabilmekte, farkli roller oynayabilmekte
ve bunlar arasinda siirekli gidip gelebilmektedirler. Bu roller arasinda okul yoneticiligi, annelik,
babalik, ara buluculuk, Ogretmenlik, arkadas, damisilan, vb. gorevleri iistlendigi
gozlemlenmistir. Giinliik hayatta edinilen tiim bu roller okul ydneticilerine, yonetim alaninda
olumlu etki kurmakta ve yoneticilik yeterliklerini gelistirmektedir.

Yapilan nitel arastirmada insancil yeterlik alt boyutunda en ¢ok sahip olduklari
ozellikler sirasiyla, "isgorenlerle esgiidiimlii calisma, hosgoriilii ve saygili olma becerisi ve
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duyarli olma becerisi" seklinde 6gretmenler goriis beyan etmislerdir. En az sahip olduklar
ozellikler sirasiyla; "Ogretmenlerle etkilesimi diistik, ¢ikarci olma, inisiyatif almama,
ogretmenlere inisiyatif tanimama, 0gretmenlerin gorligiinii almama ve adil davranmama"
seklinde ifade edilmistir. Seving (2017) yapmis oldugu arastirmada insancil yeterlik alt
boyunda en ¢ok sahip olduklar1 6zellikler ise; “Catisma ve hayal kirikliklarina karst kisisel
sogukkanliligini ve kontroliinii koruma”, “Toplum hizmetlerinde (egitim, sosyal, kiiltiirel vs.)
yaslaria bakmaksizin bireylere yardim etme” ve “Insanlarin karsilastiklar1 sorunlara ¢oziim
bulmak i¢in onlara yardime1 olma” olarak belirtmistir. Ozan, Nanto ve Oztiirk'iin (2020) yaptig1
arastirmada okul yoneticilerinin insani yeterlik bakimindan en ¢ok sahip olunmasi gereken
ozellikler tekrarlanma sikligina gore; “hosgorii”, “esitlik”, “yol gosteren”, “esitlik”, birlestirici
ve biitlinlestirici”, “sefkatli”, “bilgi sahibi”, “eglendirici” seklinde degerlendirilmistir.

Nicel arastirmada okul yonetici yeterliklerinin alt boyutlarindan olan teknik yeterliklere
iliskin 6gretmenlerin goriislerinin "{ist/iyi diizeyde" olduklar1 saptanmistir. Ogretmenler teknik
yeterlikler alt boyutunda yer alan; okulun tiim donanimlarini1 verimli kullanarak okulun fiziksel
yapisinda, idari teskilat yapisinda, okulun finansman islerinde, okuldaki disiplin ve diizeni
olusturmada, okulu ilgilendiren plan, program, kanun, yonetmelik vs. ilgili becerileri okul
yoneticilerinin bilingli ve iyi diizeyde uygulayabildikleri s6ylenebilir. Turan ve arkadaslarinin
(2007) yaptig1 aragtirmada, okul yoneticilerinin kendilerini en ¢ok insani ve teknik agidan
sorumlu gordiiklerini belirtmislerdir. "Okul yoneticileri teknik yeterlik kapsaminda; okullarini
fiziksel olarak giiclendirmek, bilisim ve laboratuvar hizmeti sunmak, uygun egitim ortami
olusturmak, giivenligi saglamak, temiz bir ortam olusturmak, arag-gere¢ konusunda eksiklikleri
giderme konularinda kendilerini gelistirmelidirler" sonucuna ulasmistir. Seving (2017) ise
mesleginin ilk yillarinda bircok koy okullarinda oldugu gibi zorunlu sartlardan dolay1
yoneticilik yapanlarin deneyim eksiklikleri olduklari i¢in teknik yeterliklerinin diisiik oldugunu
dile getirmistir. Teknik yeterliklere tam anlamiyla sahip olabilmek igin on sene yoneticilik
yapmalar1 gerektigini belirtmistir. Oztiirk'iin (2019) yaptig1 arastirma sonucu, yapilan bu
arastirmanin sonucuyla paralellik olusturmaktadir. Ancak, Seving (2017) tarafindan yapilan
arastirmada, okul yoneticileri kendilerini teknik yeterlik olarak "tam/gok yeterli" gérmiislerdir.
Bu da yapilan arastirma sonucunu destekler nitelikte degildir.

Yapilan nitel aragtirmada teknik yeterlik alt boyutunda en ¢ok sahip olduklar1 6zellikler
sirastyla, "okulun yonetim yapisi, okulun fiziki sartlarini giiclendirme ¢alismalari, mali islerden
anlama becerisi, personelleri teknik anlamda giiclendirme ¢alismalar1 ve resmi is ve islemlere
yatkinlik" bigiminde oldugu goriilmektedir. En az sahip olduklar1 6zellikler sirastyla; "¢ekimser
davranma ve fiziki eksikliklere karsi duyarsiz olma" olarak ifade edilmistir. Seving (2017)
yapmis oldugu arastirmada teknik yeterlik alt boyunda en ¢ok sahip olduklar1 6zellikler;
“Orgiitsel hedeflere ulagmak igin gerekli (insan ve mali) kaynaklar1 belirleme”, “Tiim iiyelerin
onemli katkilar saglayabilecegi bir orgiit iklimi olusturma” ve “Riskle bas edebilme” olarak
ifade etmistir. Ozan, Nanto ve Oztiirk'iin (2020) yaptig1 arastirmada teknik yeterlik bakimindan
en ¢ok sahip olmasi gereken o6zellikleri ise “donanimli ve is bilir”, “sorunlar1 ¢6zebilen”,
“otoriter”, “hizl1 ve pratik” olarak siralanmaistir.
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Nicel arastirmada okul yoneticilerinin yeterliklerinin alt boyutlarindan olan kavramsal
yeterliklere iligkin Ogretmenlerin gorislerinin  "Ust/iyi diizeyde" olduklari saptanmistir.
Bulgulara bagli olarak en yiiksek ortalama degere sahip maddeler, “Orgiit ve iiyeler igin
benimsedigi beklentileri agik¢a betimleme” ve “Ydnetici konumunda oldugundan etkili liderlik
ozelliklerini gosterme”; en diisiik seviyede ifade edilen maddeler ise “Kisa vadeli hedefler
gelistirme” ile “Yoneticilik ve egitimle ilgili arastirma sonuglarini uygulamalara yansitma”
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Ogretmen gériislerine gore okul miidiirleri; "okulun amaglari

n n

g6z Oniinde bulundurularak yapilmasi gereken is ve islemleri planlama”, "meydana gelen
problemlere karsin ¢6ziim yollari liretip bu siireci degerlendirebilme", "yonetsel ve karar verme
stirecleri hakkindaki beceriler" gibi kavramsal yeterlik alt boyutuna iliskin becerilerde
"iyi/yeterli" diizeyde oldugu sdylenebilir. Katz’a (1955) gore, teknik yeterligin kavramsal
yeterlikten daha fazla oldugu yonetici becerileri alt diizey yonetici boliimiine
konumlanmaktadir. Buna gore yoneticilerin kavramsal yeterliklerini daha da yiikseltilmelidir.
Nitekim okullar, orgiitiine hakim, analiz edebilme giicii gelismis, yonetimle ilgili ortaya ¢ikan
problemlere ¢6ziim bulan, okul paydaslariyla yakin iligki kurabilen ve egitim alanindaki
kavramsal gelismeleri takip eden yoneticilerin ellerinde basarili olabilirler. Okul yoneticileri
yasamis olduklart deneyimle, almis olduklart egitimlerle kendilerini gelistirerek, aragtirmalari
takip ederek, yonetmelikleri inceleyerek, egitim alanindaki yenilikleri takip ederek ve okulda
gbrev yapan iggorenlerle birlikte hareket ederek kavramsal yeterliklerini gelistirebilmeleri
miimkiindiir. Katz’a (1955) gore kavramsal yeterliklere yonetimin iist kademesinde, teknik
yeterliklere yonetimin alt kademesinde gereksinim duyulmaktadir. Insancil yeterliklere ise
yoOnetimin tiim kademelerinde ihtiya¢ duyulmaktadir. Turan ve arkadaslarinin (2007) yapmais
olduklar arastirmada, okul yoneticileri kurum igerisinde meydana gelen problemlerini yine
kurum i¢inde ¢ozdiiklerini belirtmisleridir. Karsilasilan problemlere de en dogru karar1 vermek
icin de deneyim ve yapilan arastirmalardan faydalanmalar gerektigini belirtmistir. Karakus ve
Toéremen (2006) yapmis olduklar1 arastirmada; okul yoneticilerinin etkili bir yonetim
sergileyebilmeleri i¢in yonetim kuramlar1 ve kavramlari alanlarinda birtakim bilgi ve beceriye
sahip olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Arastirma sonucunda bir¢ok yoneticinin belirlenen
kuram ve kavramlardan haberdar olduklarini yalniz bunlari icsellestiremediklerini ve
ogretmenlere yansitamadiklarini belirtmistir. Elde edilen sonug arastirmamiz ile ortiismemekte
zira aragtirmamizda okul yoneticileri kavramsal yeterlikleri 6gretmenler tarafindan st diizey
belirlenmistir. Ak¢il’in (2012) yapmis oldugu arastirmada okul yoneticileri giiglerini genellikle
yasal yetilerinden almaktadirlar fakat ortaya ¢ikan problemlerle bas etmek i¢in; yonetim
unsurlarin dikkate alarak, 6gretmenlere mentorliik yaparak ve 6gretmenlere kendilerini degerli
hissettirerek okul i¢indeki olumlu iklimi saglayabilir sonucuna ulagsmistir. Arslantag ve
Ozkan’in (2014) arastirmasinda, isini gerektigi gibi yapan bir okul yoneticisinin, drgiit iginde
ortak hedefler belirlemesi, hedeflere ulagsma siirecinde paydaslardan katki almasi, hedeflerin
herkes tarafindan 6ziimsenmesinin ve bu dogrultuda yapacagi ¢alismalarda hedeflerin orgiite
kilavuz olmasini saglamasi yoneticilerden beklenen 6zellikler arasinda oldugunu ifade etmistir.
Oztiirk (2019) yaptig1 arastirmada, dgretmenlerin goriislerine gdre yoneticilerin kavramsal
yeterlikleri acisindan “yeterli/iyi diizey” olarak goérdiikleri tespit edilmistir. Yapilan arastirma
sonucunu destekler niteliktedir. Ancak Seving (2017) ise yoneticilerin kendilerini
degerlendirdikleri arastirmada, okul yoneticileri kendilerini kavramsal yeterlik agisindan "en
iist/tam yeterli" diizeyde gordiiklerini belirlemis ve bu sonug yapilan bu arastirmanin sonucunu
destekler nitelikte degildir.

Yapilan nitel arastirmada kavramsal yeterlik alt boyutunda tekrarlanma degeri en
yiikksek olan ifadeler sirasiyla, "dis paydaslarla uyum iginde ¢alisma, egitim alanindaki
gelismelerden haberdar olma ve etkili yonetsel beceriler sergileme" seklinde 6gretmenler
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goriisler ortaya koymuslardir. En az sahip olduklart ozellikler sirasiyla; "pasif yonetim
sergileme, yeniliklere kapali olma ve egitim yonetimi konusunda yetersiz olma" seklinde ifade
edilmistir. Seving’in (2017) yaptig1 arastirmada okul yonetici yeterlikleri alt boyutlarina
baktigimizda su ifadeler karsimiza ¢ikmaktadir. Okul yoneticilerinin kavramsal yeterlik alt
boyunda en ¢ok sahip olduklari 6zellikler; “Y oneticilikle ilgili derinlemesine bilgi sahibi olma”,
“Y 6netici konumunda oldugundan etkili liderlik 6zelliklerini gésterme” ve “Amaclara ulasmak
icin personelin bir grup olarak calismasini koordine etme olarak belirtmistir. Ozan, Nanto ve
Oztiirk'iin (2020) yaptig1 arastirmada kavramsal yeterlik bakimindan incelendiginde ise
sirastyla; “bilgi sahibi olma”, “hizli ve pratik olma”, “birlestirici ve biitlinlestirici olma” ve
“sefkatli olma” seklinde belirlenmistir.

Nicel arastirmada okul yonetici yeterliklerinin alt boyutlarindan olan teknolojik
yeterliklere iligkin Ogretmenlerin gorislerinin "ist/iyi diizeyde" olduklari saptanmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin en yiiksek diizeyde katilim gosterdigi maddelerin, "Dijital
bilgi ve teknolojinin yasal, etik ve giivenli kullanimini saglama” ve “Gtincel iletisim ve sosyal
araglarin kullanimiyla kiiltiirel etkilesimin olmasini saglama”; en diisiik seviyede katilim
gosterilen maddeler ise, “Teknolojinin gelisimine bagl olarak gerekli yenilikleri saglama” ile
“Personelin dijital kaynaklar1 ve teknolojiyi etkili bir sekilde kullanabilmeleri i¢in ortam
Olusturma” seklinde oldugu tespit edilmistir. Cakir’in (2020) yaptig1 arastirmada, giinlik
bilgisayar kullanim siiresi fazla olan 6gretmenlerin, okul yoneticilerini teknoloji liderligi
konusunda daha yeterli gordiikleri belirtilmistir. Cetin (2008) yapmis oldugu calismada;
okullarinda gérev yapmakta olan okul yoneticilerinin bilgisayar teknolojisini "yliksek diizeyde"
kullandiklar1 ifade edilmistir. Bu sonug, yapilan arasgtirma sonucunu destekler niteliktedir.
Ayrica okul yoneticilerinin okulda en ¢ok karne ve belgeleri ¢ikarmak i¢in, e okul islemlerini
yapmak i¢in, tasinabilir mallar1 eklemek ve silmek i¢in teknolojiyi kullandiklarini belirtmistir,
Calhoun (2004), Memduhoglu ve Yilmaz’in (2008) yapmis olduklar1 arastirmalarda, okul
yoneticilerinin bireysel islerinde teknolojiyi oldukga etkili kullandiklarini belirtmistir. Elde
edilen sonuglar aragtirma sonuglariyla ile dogru orantilidir. Ancak Seving'in (2017) yapmis
oldugu arastirmada okul yoéneticilerinin teknolojik yeterliklerinin "en {st/tam" diizeyde
oldugunu tespit edilmistir. Bu sonu¢ da yapilan arastirmanin bulgulariyla uyusmamaktadir.
Ayrica Seving (2007), okul yoneticilerinin teknolojiyi etkili kullanabilmeleri ve okullarindaki
teknolojik faaliyetleri gelistirebilmeleri i¢in deneyime ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir.

Yapilan nitel arastirmada teknolojik yeterlik alt boyutunda en ¢ok sahip olduklar
ozellikler sirasiyla; "teknolojiyi etkin kullanma becerisi, teknolojiyi kullanmaya tesvik etme ve
teknolojik alt yapiyr gliclendirme caligmalar1" olarak belirlenmistir. En az sahip olduklari
ozellikler sirastyla; "teknolojiyi etkin kullanamama ve teknolojiyi etkin kullandirmama"”
seklindedir. Seving (2017) teknolojik yeterlik alt boyunda en ¢ok sahip olduklar1 6zellikler ise;
“Belirlenen hedefleri gergeklestirmek igin teknoloji kaynaklarmi uygun sekilde kullanma”,
“Giincel iletisim ve sosyal araclarin kullanimiyla kiiltiirel etkilesimin olmasini saglama” ve
“Ihtiyaca yonelik teknolojiyle donatilmis ortamlar hazirlama” olarak ifade etmistir.

Sonug olarak, yapilan arastirmada karma yontem kullanilmistir. Nicel arastirmada
ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin en yiiksek seviyedeki yeterlik alaninin insancil
yeterlik oldugunu gérmekteyiz. Nitel arastirmada ise en diisiik seviyedeki yeterlik alaninin
insancil yeterlik oldugu belirlenmistir. iki farkli yontem sonucunda elde edilen zit bulgulari,
ogretmenler ile okul yoneticileri arasindaki insani iligkilerin farkliliklar gostermesiyle
aciklanabilir. Nitekim diger meslek gruplarinda da yonetici-isgoren iliskileri incelendiginde bu
tiir beseri faktorlerin farkliliklar géstermesi olagandir. Zira her insan ayr1 bir diinya goriisiine
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sahip olup, birbirleri ile olan iligkilerinde de farkli tutumlar gosterebilmektedir. Esyenck ve
Wilson (2000) bireysel farkliliklarin olugsmasinda hayattaki etkinlik, sosyallik, risk alabilme
potansiyeli, ataklik, kendini ifade edebilme, ayrintil1 diisiinme ve sorumluluk gibi etmenler rol
oynayabilmektedir.

Yapilan aragtirmanin sonuglart dogrultusunda uygulayicilar ve arastirmacilar igin asagidaki
Oneriler sunulmustur:

e Yapilan arastirmalarda okul yoneticilerinin okul basarisi {izerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugu bilinen bir gercektir. Dolayisiyla yonetici yeterlik diizeyi yiiksek olan okul
yoneticilerinin yonettigi okullarin basaris1 da artabilir. Dolayisiyla, okul basarisinin
artmasi adina okul yoneticilerinin profesyonel olarak segilip, yetistirilmesi ve atanmasi
icin MEB'in liyakate dayali saglikli bir politika gelistirmesi onerilebilir.

e Arastirmada Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yeterlikleri "iist/ iyi
diizeyde" oldugu belirlenmistir. Nitelikli bir okul yoneticisinin yeterliklerini
gelistirmenin en etkili yollarindan biri, MEB tarafindan okul yoneticiligi alaninda
bilimsel ve profesyonel egitim verecek olan bagimsiz bir ydneticisi yetistirme
akademisinin kurulmasidir.

e Nitelikli bir okul yoneticisinin yeterliklerini gelistirme baglaminda, o6ncelikle MEB
tarafindan c¢ikarilan en son yonetici yetistirme sertifika programi giincellenmels,
iiniversitelerle isbirligi igerisinde liyakat esasina dayali yonetici segme, yetistirme ve
atamaya dayal1 bir sertifika programi gelistirilmelidir.

e Okul yoneticiligi meslegi yeniden tanimlanmali ve okul ydneticileri egitim yOnetimi
bilim dalinda egitim almis kisilerden olusturulmalidir. Mevcut okul yoneticilerinin de
egitim yOnetimi alaninda lisansiistii egitim alma konusunda 6zendirilmesi, atama ve
yiikseltmede lisanstistii egitim alma Ol¢iitiiniin daha belirleyici olmasi saglanabilir.

e Yapilan nitel arastirma sonucunda, 6gretmenlerin okul yoneticilerinde diisiik diizeyde
algiladiklar yeterlikler arasinda Oncelikle insancil ve kavramsal yeterliklerin oldugu
bulgusundan hareketle, okul yoneticilerinin yeterliklerini gelistirme adina Milli Egitim
Miidiirliigii ile Universite isbirligi igerisinde hizmet ici egitim programlari
diizenlenebilir. Diizenlenecek olan her tiirlii kurs, seminer, konferans vb. etkinliklerde
gorev alacak uzman kisilerin belirlenmesi ve bu etkinliklerin bilimsel ve istenen
nitelikte olmasi i¢in tiniversitelerle is birligi yoluna gidilebilir.

e QGiiniimiizde ciddi anlamda bir pandemi siireci yasanmaktadir. Okul yoneticilerinin
ozellikle teknolojik yeterlik alanlarinda kendilerini daha donanimli hale getirmesiyle
birlikte hem uzaktan egitimle ilgili konularda hem de 6grenme-6gretme siirecinde
ogretmenlere daha yararli olmasi saglanabilir.

e Ogretmenlerin okul yoneticileriyle ayn1 sendikaya iiye olma degiskenin gore teknolojik
yeterlik alt boyutunda Ogretmen goriisleri arasinda anlamli farklilhik oldugu
belirlenmistir. Hem bunun nedenleri ile ilgili hem de farkli degiskenlerle iliskili
arastirmalar yapilabilir.

e Arastirmada 6gretmenlerin mevcut okul yoneticisi ile ¢alisma siiresi degiskenine gore
genel olarak okul yoneticilerinin yeterlik diizeyleri ve tiim alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Bunun nedenlerine
yonelik arastirmalar yapilabilir.

e Tiirkiye genelinde basarili okullar belirlenip bu okullarin yoneticileri ¢esitli yonlerden
(yeterlikleri, liderlik stilleri vb.) arastirilabilir.

e Arastirmanin benzeri 6zel ve devlet okullarinda karsilastirmali olarak yapilabilir.
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e Arastirma Siirt il merkezinde yapilmis olup, arastirmanin kapsami genisletilerek ve
sonuglarin karsilastirilmasi amaciyla farkli il veya bolgelerde ¢aligma yliriitiilebilir.

e Gegmisten giiniimiize okul yoneticilerinin yetistirilmesi i¢in kullanilan uygulamalar ve
bunlarin etkililik diizeyleri arastirilabilir.
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