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OZ: Yeni bir iiretim modeli olarak Endiistri 4.0’1in imalat tekniklerinde dijital doniisiimii tetikleyerek yakin gelecekte pek ¢ok
sektorde calisma kiiltiiriinii ve is yapis sekillerini degistirecegi Ongoriilmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alisma ile tekstil sektoriinde
Endiistri 4.0 uygulamalar1 ile ilgili genel kavramsal farkindalik diizeyinin ve buna etki eden temel faktorlerin belirlenmesi
amacglanmistir. Bu amag dogrultusunda, Istanbul ilinde faaliyet gosteren tekstil firmalarmin galisanlari ile iletisime gecilmis ve 358
goniilliiniin katilimiyla bir anket ¢aligmasi yapilmistir. Toplanan verinin istatistiksel analizinden elde edilen bulgulara gore Tiirk
tekstil sektoriindeki firmalarin Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin orta seviyede oldugu; bu seviyenin ise firmanin faaliyet
stiresine, biiylikliigiine (¢alisan sayisina), lretim yapisina (fason iiretim yapip yapmamasina) Ve ihracat durumuna (ihracat yapip
yapmamasina) gore anlamli derecede farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica, ¢alisan birey 6zelinde, Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin calisanin yasina, egitim seviyesine, firmadaki pozisyonuna ve galisma siiresine gére anlamli derecede
farklilagirken, cinsiyetine gore anlamli olarak farklilasmadigi gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tekstil 4.0, Tekstilde Otomasyon, Tekstilde Akill1 Uretim, Tekstil ve Yapay Zeka, Dijital Déniigiim.

DIGITAL TRANSFORMATION IN TEXTILE INDUSTRY AND A STUDY TO DETERMINE THE
CONCEPTUAL AWARENESS LEVEL OF TEXTILE FIRMS REGARDING INDUSTRY 4.0

ABSTRACT: It is expected that as a new production model, Industry 4.0 will tremendously alter organizational life and work
methods in many sectors in the near future by triggering digital transformation in manufacturing techniques. Thus, this research aims
to determine the general level of conceptual awareness in textile sector regarding Industry 4.0 practices and the factors that are
influential on it. With this aim, the employees of textile firms in Istanbul are contacted and a survey is conducted with the
participation of 358 volunteers. Based on the results obtained from the statistical analysis of collected data, it is found that the
Industry 4.0 conceptual awareness level of the firms in Turkish textile sector is found to be at moderate level; and this level can
significantly vary depending on the firm’s operating period, size (the number of employees), production structure (whether it works as
a contract manufacturer) and export status (whether it does export). Further, from an individual perspective, it is observed that while
the level of Industry 4.0 conceptual awareness changes significantly with respect to the employee’s age, education level, position and
working duration in the firm, it does not differ significantly according to the employee’s gender.

Keywords: Textile 4.0, Automation in Textile, Intelligent Production in Textile, Textile and Artificial Intelligence, Digital
Transformation.
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1. GIiRiS

Glinlimiizde kuruluslar sosyal, iktisadi ve teknolojik geligmelere
bagli olarak cesitli giicliiklerle karsi karsiya kalmaktadir. Bu
giicliiklerin iistesinden gelebilmek i¢in tim kuruluslar, degisen
kosullara uyum saglayabilecek sanal ve fiziksel yapilara gerek-
sinim duymakta; inovasyon odakli, maliyetleri azaltan, tiiketici
gereksinimlerine daha hizl ve iyi cevap veren akilli sistemlerin
kullanildig1 yeni bir sanayi ¢agina dogru gegis yapmaktadir [1].

Endiistri 4.0 ile, endiistriyel tiretimde gelismis bir iletisim aginin
kurulmasi ve bdylece tiim iiretim alanlarmin otomasyonu ya da
bilgisayarlastiriimas1 hedeflenmektedir [2]. Bu hedefle uyumlu
olarak, Rauch vd. (2020), Endstri 4.0’1, ¢ogaltilmis ve dagitil-
mus bir durumda olan yapay zeka tarafindan toplanan verilerin
sentezlenerek insan operatériiniin hizmetine sunulmasi seklinde
karakterize etmektedir [3].

Teknoloji yogun yapisi ile diger sanayi devrimlerinden ayrilan
Endiistri 4.0, ekonomik anlamda diinyada sz sahibi olan
iilkeleri, gelismis tretim yontemlerinden yararlanan ve tasarim
gelistirmeye agirlik veren girisimlere yatirim yapmaya zorlamak-
tadir [4]. Cilinkii, Zhou vd. (2015) gibi pek ¢ok arastirmaci,
Endiistri 4.0’1n ortaya koyacagi yenilik ve gelismelerin, gelenek-
sel iiretim yontemlerini kokten degistirerek yeni nesil bir dijital
tiretim anlayig1 getirecegini acik olarak dile getirmektedir [5].

Endiistri 4.0 tiretim modeli ile, tiretim enstriimanlarinin tamamen
birbirleriyle entegre olarak calistigt ve ortaklasa hareket ettigi
biitiinsel bir iiretim sistemi ifade edilmektedir. Endiistri 4.0
iretim modelinde; hizmet ve nesnelerin internetinden yararlani-
larak fiziksel ve siber sistemler iizerinde akilli fabrikalarin
kurulmasi, modiiler ve sanal bir ortamda iiretimin gerceklestiril-
mesi planlanmaktadir. Dolayisiyla, Kagermann vd. (2013) ve
Davutoglu (2017) gibi arastirmacilar, Endiistri 4.0 iiretim
modelinin; rekabet yeteneginde artig, esnek iiretim, kisiye ozel
iretim, yeni is modelleri ve ¢alisma bigimleri gibi unsurlarla
kurumlarin yapisinda ciddi dontisiimlere yol agacagimi ongor-
mektedir [6,7].

Endiistri 4.0 Tiirkiye’de yer alan birgok firma i¢in oldukga yeni
bir kavramdir ve tekstil sektoriindeki firmalar i¢in de benzer bir
durum s6z konusudur. Hatta, baz1 tekstil sektorii caligsanlari,
Endiistri 4.0’1n Tiirkiye’de tekstil sektoriinde uygulanabilirliginin
kolay olmayacagini; yle ki, biiyiikk dlgekli firmalar da dahil
olmak tizere pek ¢ok firmada bilgi ve verilerin heniiz online
olarak izlenemedigini, bununla birlikte firma c¢alisanlarinin
teknolojik uygulamalara adapte olmakta giicliik ¢ektigini ifade
etmektedir [8]. Bu ve benzeri sebeplerle, konuyla ilgili atilmasi
gereken ilk adimin, Endiistri 4.0 kavraminin ve ilgili uygulama-
larin tekstil sektoriinde faaliyet gosteren firmalar ve calisanlari
icin ne ifade ettiginin tespiti oldugudur [9]. Bu baglamda,
yapilan ¢aligma ile birbiriyle iliskili asagidaki iki temel arastirma
sorusunun yanitlanmasi amaglanmastir:

1. Tekstil sektorii genelinde Endiistri 4.0 ve uygulamalarina

iliskin farkindalik diizeyi nedir?
2. Budiizeyi etkileyen firma ve galisan spesifik faktorler nelerdir?

Ortaya konulan arastirma sorularini yanitlamak iizere, Istanbul
ilinde faaliyet gosteren tekstil firmalarinin ¢alisanlart ile iletisime
gecilmis ve sektor ¢alisani 358 goniilliiniin katilimi ile bir anket
calismasi yapilmistir. Toplanan anket verisi, bagimsiz drneklem
t-testi ve varyans analizi (analysis of variance - ANOVA) gibi
parametrik istatistiksel yontemlerle, ikili ve c¢oklu grup
ortalamasi kargilastirmalar1 yapilarak analiz edilmis; analizlerde
hem sektor genelindeki farkindalik diizeyi, hem de buna etki
eden firma ve ¢alisan spesifik faktorlerin neler olabilecegi tespit
edilmeye c¢ahsilmistir. Bu kapsamda, Tirkiye’de tekstil
sektoriiniin Endiistri 4.0’a ve dijital doniisime ne Slglide hazir
oldugunun saptanmasi ile konuyla ilgili bilgi birikimine ve
literatiire dnemli bir katkinin yapildigi diigiiniilmektedir.

Calismanin kalan kisimlar1 su sekilde 6zetlenebilir. i1k olarak, 2.
boliimde literatiirde bulunan O6nceki ¢aligmalar incelenerek
genelden Ozele Endiistri 4.0 ve Tekstil 4.0 kavramlar1 detaylt
olarak agiklanmis, bu bilgiler 1s18inda ¢aligmanin 6zgiin degeri
ve literatlire yapilan spesifik katki vurgulanmigtir. Daha sonra, 3.
boliimde, yontemsel yaklasima odaklanilarak, hipotez ve anket
gelistirme, veri toplama, toplanan verinin analizi gibi siireclere
yer verilmis ve bu siiregler ile ilgili kisitlar tartigilmistir. 4.
boliimde ise hipotez testleri sonucu elde edilen bulgulara
dayanarak, tekstil sektoriinde Endiistri 4.0 adaptasyonunu olumlu
yonde etkileyebilecek c¢esitli tavsiyelerde bulunulmustur. Son
olarak, 5. boliimde, yapilan arastirma Ozetlenerek, gelecekte
konuyla ilgili yapilabilecek ¢alismalardan bahsedilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Endiistri 4.0

Endiistri 4.0, iiretim ve tretimi ilgilendiren biitiin teknik, yontem
ve siireglerin bilgisayar tabanlhi olmasi ve ileri teknoloji ile
donatilmast olarak tanimlanabilir. Endiistri 4.0’ hayata
gecirilmesiyle, makine veya nesnelerin etraflarinda olup bitenleri
algilayabilmesi ve birbirleriyle dogrudan iletisim kurabilmesi
hedeflenmektedir. Boylece, Kagermann vd.’nin (2013) de
belirttigi gibi, gomiilii sistem teknolojisi ile akill iiretim siiregleri
birlestirilebilecek ve bu biitiinsel yaklasim tiim endiistriyel
iretim zincirlerine uygulanabilecektir [6]. Hermann vd.’ne goére
(2016) Endistri 4.0’in asagidaki sekilde alti temel ilkesi
bulunmaktadir [10]:

i. Birlikte Cahsabilirlik: Siber fiziksel sistemler sayesinde,
makinelerin ve ilgili bilesenlerin internet iizerinden diger
makinelerle ve insanlarla dogrudan iletisim kurabilmesidir.

ii. Sanallastirma: Biitiin tiretim sisteminin ve alt sistemlerinin
sayisal bir ikizinin ya da benzerinin yaratilarak, her ¢esit
etkilesim, analiz ve konfigiirasyon degisikliklerinin sayisal
ikiz model iizerinde denenebilmesidir.

iii. Ozerk Yoénetim: Tanimlanan tiim {iretim siireglerinin sistem
tarafindan kendi kendine yiiriitiilebilmesidir.

iv. Ger¢ek-Zamanhhk: Sistem {izerindeki tiim siireglerin ger-
¢ek zamanl olarak yiiriitiilebilmesi ve denetlenebilmesidir.

Cilt (Vol): 29 No: 125

Journal of Textiles and Engineer

SAYFA 29

Tekstil ve Miihendis




Tekstil Sektéruinde Dijital Dontisim ve Tekstil Firmalarinin Endustri

4.0 Kavramsal Farkindalik Diizeyini Belirlemeye Yonelik Bir Calisma

Bugra Artun OLGUN
Fikret Korhan TURAN

v. insan-Makine Etkilesimi: Gelismis ara yiizler sayesinde
calisanlar ile makineler arasindaki etkilesimin en az cabayla
yonetilebilmesidir.

Vi. Modiilerlik: Sistem bilesenlerinin gerektiginde ihtiyaglara
uygun bir sekilde tekrar konfigiire edilebilmesidir.

Firat ve Firat (2017), Endiistri 4.0°1 olusturan ve gelecek yiizyila
yon vermesi beklenen dokuz temel teknolojiden bahsetmektedir
[11]. Bu teknolojiler, Sekil 1°de gosterildigi gibi; biiyiik veri ve
analizi, akilli robotlar, simiilasyon, yatay ve dikey entegrasyon,
nesnelerin interneti, siber gilivenlik, bulut bilisim, eklemeli
iiretim (3 boyutlu yazicilar) ve zenginlestirilmis gergeklik olarak
siralanabilir.

(o)

Otonom
Robotlar

[ Bayik Veri

ve Simiilasyonlar

[ Artunlms
\  Gergeklik | |

Eklemeli
Uretim

<

Nesnelerin
Interneti

Bulut Siber
‘Teknolojileri,

I.y w’

Sekil 1. Endiistri 4.0 ve temel teknolojileri [11].

Endiistri 4.0 ifadesi ilk defa 2011 yilinda Hannover Fuari’nda
dile getirilmigtir. Alman hiikiimetinin 2012 yilinda kurdugu
Endiistri 4.0 galisma grubunun 2013 yilinda diizenledigi nihai
rapora gore, Endiistri 4.0’1n bagarili olabilmesi i¢in asagida belir-
tilen sekiz 6nemli adimin gergeklestirilmis olmas1 gerekmektedir
[12]:

i. Referans donanim mimarisinin belirlenmesi ve standardize
edilmesi
ii. Karmagik sistemlerin yonetilebilir olmasi

iii. Kapsamli ve yiiksek hizli bir haberlesme altyapisinin
kurulmasi

iv. Emniyet ve giivenligin saglanmasi

V.  Caligma organizasyonunun olusturulmasi

vi. Egitim ve profesyonel gelisimin devamliliginin saglanmast
vii. Mevcut mevzuatin yeni teknolojilere uyarlanmasi

viii. Kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi

Endiistri 4.0’1n unsurlar1 her ne kadar dncelikli olarak tiretim ile
iliskilendirilse de, uygulama alani yalnizca tiretim faaliyetleri ile
smurlt kalmayip, tedarik zincirinin tiim agamalarini igermektedir.
Yani, akilli robotlar ve sistemler sayesinde; tasarim, tedarik,
iretim, dagitim ve tiiketim gibi tedarik zincirinin tiim faaliyetle-

rinin belirli bir hiz, titizlik ve denetim igerisinde gergekles-
tirilmesi planlanmaktadir. Ancak, firmalarin teknolojik altyapi-
lar1 bir hayli degiskenlik gosterebildiginden, kapsamli bir dijital
doniigiimiin maliyeti sektore ya da firmaya gore biiyiik Slgiide
degisebilmektedir. Bu nedenle, konuya finansal agidan bakan
Tosunoglu (2019), gergeklesecek bu koklii doniisiimii kagirmak
istemeyen firmalarm, ¢ok gegmeden mevcut durumlarini
degerlendirerek, teknolojik altyapilarini giiclendirmeye agirlik
vermeleri gerektigini vurgulamaktadir [13].

2.2. Tekstil 4.0

Endiistri 4.0’ temelleri ve dogusu, otomotiv endiistrisine
dayansa da, getirecegi yeniliklerin pek c¢ok sektorii derinden
etkileyecegi agiktir. Bu etkinin, 6zellikle is giicline dayal: iiretim
yapan firmalarda daha biiylik olmasi muhtemeldir. Ciinkii,
RiiBmann vd.’ne (2015) gore, is giicline dayali iiretim artik ihti-
yaglar1 karsilayamamakta ve rekabet avantaji sunamamaktadir
[13]. Oyle ki, isgiicii kullammindaki artigin toplam maliyeti
arttirmast, yogun isgiicii kullanimini tetiklemekte, bu durum ise
hem is sagligi ve giivenligi risklerini, hem de iiretimdeki hata
oranini arttirmaktadir.

Tekstil sektorii 6zelinde de durum degismemekte, hatta yogun
isglicii kullaniminin yani sira, miisterilerin son yillarda artan
baskin rolii, liretim siireglerinin yeniden diizenlenmesini zorunlu
kilmaktadir. Misteriler artik standart iriinleri almak yerine,
kendi bireysel ihtiyaclarin1 daha ¢ok karsilayan, kigisellestirilmis
ya da Ozellesmis iriinleri tercih etmektedir. Bu sebeplerle, yakin
gelecekte, tekstil sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin miisteri
taleplerini karsilayabilmek igin iiretim stireglerini giincellemeleri
gerekmektedir. Iste bu degisim doneminde, Endiistri 4.0 ve ilgili
temel teknolojiler, tekstil deger zincirlerinin ve tekstil {iretim
sistemlerinin iyilestirilmesinde 6énemli bir rol oynayacaktir [14].

Bu kapsamda, Tekstil 4.0, Endiistri 4.0’m tekstil teknolojisi ve
tekstil imalati sektorlerindeki bir yorumu ya da uygulamasi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tekstil 4.0 ile tekstil sektoriiniin daha
esnek, hizli ve giivenilir bir bicimde ¢alismasi planlanmaktadir.
Ornegin, Sekil 2°de, Gérgiin (2018) tarafindan tasarlanan, nesne-
lerin interneti teknolojisinin tekstil sektoriiniin deger zincirine
entegrasyonu gosterilmis olup; bu entegrasyon ile tedarik,
iretim, dagitim, tiiketim gibi tiim siire¢lerde optimum malzeme
akiginin saglanmasi hedeflenmektedir [15]. Benzer sekilde, Sekil
3’te, Gokalp vd.’nin (2018), Tekstil 4.0 i¢in 6nerdigi baz1 yeni-
lik¢i teknolojilere yer verilmistir [16]. Bu tasarimlara bakarak,
Endiistri 4.0 ve uygulamalarinin, tiim tekstil iiretim teknoloji-
lerinin bir pargasi olacagi, otomasyon ve veri aligverigsinde
giderek daha da onemli bir hale gelecegi ve iretimde kalite ile
verimliligi arttirabilmenin temel anahtarlarindan biri olacag1 agik
bir sekilde goriilmektedir.

Hermann vd. (2014), calismalarinda, gelecekte baglantili tedarik
zincirleri ve dijitallestirilmis {iretim siiregleri ile; calisanlarin,
makinelerin, malzemelerin, nesnelerin ve lojistik siireglerinin
tamamen ve anlik olarak birbirleriyle veri aligverisinde
bulunabilecegini; hatta, makine ve nesnelere verilecek dijital
kimlikler ile, makinelerin ya da nesnelerin sensorler ve

Cilt (Vol): 29 No: 125

Journal of Textiles and Engineer

SAYFA 30

Tekstil ve Miihendis




Tekstil Sektorinde Dijital Dontstim ve Tekstil Firmalarinin Endistri

4.0 Kavramsal Farkindalik Dizeyini Belirlemeye Yonelik Bir Calisma

Bugra Artun OLGUN
Fikret Korhan TURAN

aktliatorler yardimiyla insan operatorii ile rahat ve kolay bir
sekilde iletisim kurabilecegini ifade etmektedir [17]. Dolayisiyla,
uretilecek nesne, imalat sistemi boyunca algoritmik olarak
belirlenen en uygun yolu izleyebilecek ve bir ariza olmasi
durumunda makineler, iiretimi durdurmadan birbirleriyle is
birligi yaparak alternatif bir yol belirleyebilecektir [18]. Elbette,
hayal giiclinii zorlayan bu uygulamalarin hayata gecirilebilmesi
icin bir takim kosullarin yerine getirilmesi gerekmektedir ve
bunlar asagidaki sekilde 6zetlenebilir [19]:

e Dijital gelisim vizyonunun olusturulmasi ve ilgili stratejilerin
belirlenmesi

e ihtiyag duyulan dijital yetkinliklerin kazanilmasi
e Bilisim altyapisinin giiglendirilmesi

e {lgili ekosistemin olusturmasi ve ydnetilmesi

—n
-t

Magaza

Musteri

Tam.umlanmns uriin

’_|

Dokum fabrikast
Y 1Kas! ﬁ

'ﬁ—"‘l‘

- Giyim fabrikasi s

=l

iplik fabrikasy

Sekil 2. Nesnelerin interneti teknolojisinin tekstil sektorii
deger zincirine entegrasyonu [15].

L~
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e °
" Kablosuz Sensor Ag!
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Sekil 3. Tekstil 4.0 i¢in 6nerilen yenilik¢i teknolojiler [16].

Tiirkiye Tekstil Sanayii Isverenleri Sendikasi’na (2017) gore ise,
tekstil sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin agagida belirtilen
uygulamalari hayata gegirerek Endiistri 4.0 dijital doniisiim

stirecinde Onemli firsatlar yakalamasi ve basarilar elde etmesi
miimkiindiir [20]:

e Makinelerin gergek zamanli olarak takip edilmesi

e Gergek zamanli olarak verimlilik hesaplarinin yapilmasi

e Mavi yaka takibinin ve i optimizasyonunun yapilmasi

e Makinelerin bakim ve onarim siire¢lerinin dijitallestirilmesi

e Sevkiyat siirelerinin hizlandirilabilmesi ve siireglerde
seffaflik saglanmasi

o Dijital ikiz olusturulmasi ve bunun iizerinde yapilacak
deneylerle olabilecek hatalarin 6niine gegilmesi

e Tedarikgilerin ve is birligi yapilan diger firmalarin
dijitallestirilmesi

o 3 boyutlu dijital prototiplerin tiretilmesi
o Kisisellestirilmis {iretim yapilmasi

e Uriin tasariminda yapay zeka desteginin kullamlmasi

Endiistri 4.0, tekstil sektorii igin oldukca heyecan verici gelis-
meler vadetse de, heniiz bu kavramin sektordeki pek ¢ok firma
icin olduk¢a yeni oldugu sdylenebilir. Tasarlanan bu kapsamli
teknolojik uygulamalarin tamamiyla hayata gegirilebilmesi i¢in
bazi iilke ve sektdr spesifik giicliiklerin agilmasi gerekmektedir.
Ornegin, ilhan (2019), Tiirkiye’nin saglam temelleri olan bir
tekstil sektoriine ve giiclii makine parkina sahip olmasina
ragmen, teknolojide biiyiik oranda diga bagimli oldugunu ifade
etmektedir [21]. Bu ve benzeri sebepler, Tiirkiye’de Endiistri
4.0’m tekstil sektorii tizerindeki uygulanabilirligini kisitlamakta
ve siireci zorlagtirmaktadir. Hatta, su an i¢in Tiirkiye tekstil
sektoriinde yalnizca Endiistri 3.0 uygulamalarinin yapilabildigi
soylenmektedir. Bunun sebepleri arasinda, daha onceki sanayi
standartlarimin tam olarak oturtulamamis olmasi ve genel olarak
sahip bulunulan makine, techizat, donamim ve iggiicii gibi
unsurlarin, Endiistri 4.0 i¢in gereken kosullar1 saglayamamasi
gosterilebilir. Dolayisiyla, Tiirkiye tekstil sektoriinde faaliyet
gosteren firmalarin ilk olarak mevcut durumlarini degerlen-
dirmeleri ve buna bakarak da somut bir yol haritas1 olusturmalar1
gerekmektedir [8].

Sundugu 6nemli miktardaki isgiicii istthdami ve Tiirkiye ekono-
misine yaptig1 yliksek net girdi ile tekstil sektorii, Endiistri 4.0
stirecinden en fazla etkilenecek sektorlerin basinda gelmektedir.
Bu nedenle, Tiirk tekstil sektoriiniin sahip oldugu giiglii yonlerini
kullanarak, Endiistri 4.0’in dayandigi teknolojik alanlarda ken-
disini tiiketici pozisyonundan {iretici pozisyonuna tastyabilmesi
ve ilgili kosullar1 ya da mekanizmalar1 oturtabilmesi olduk¢a
onemlidir.

Bu baglamda, yapilan c¢alisma ile, oncelikli olarak, Tiirk tekstil
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin ve bu firmalardaki ¢ali-
sanlarin Endiistri 4.0 uygulamalarina iliskin farkindalik diize-
yinin belirlenmesi amaglanmistir. Daha sonra, mevcut durumu
daha iyiye tagiyabilmek adina, bu diizeyi etkileyen firma ve cali-
san spesifik faktorlerin neler olabilecegi istatistiksel olarak
ortaya konulmaya ¢aligilmis ve elde edilen bulgulara dayanarak
bazi tavsiyelerde bulunulmustur. Ortaya konan bu bilgiler 1518in-
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da, yapilan arastirmanin hem konuyla ilgili bilgi birikimine ve
literatiire 6zgiin bir katki sagladigi, hem de ileride yapilabilecek
caligmalar i¢in bir temel olusturacag: diistiniilmektedir.

3. YONTEM
3.1. Anket Gelistirme

Calismada kullanilan anket sorularinin gelistirilmesinde Dogan
ve Baloglu (2020) tarafindan tasarlanan Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik 6l¢eginden yararlanilmis olup, anket sorularina Ekler
boliimiinden ulagilabilir [22]. Dogan ve Baloglu (2020), tasarla-
diklar1 tek boyutlu ve 39 maddelik Endiistri 4.0 kavramsal far-
kindalik dlgeginin giivenilirlik seviyesini, Cronbach Alfa kat-
sayisi ile 6lgmiis ve giivenilirlik katsay1 degerini 0,96 olarak
bulmugtur [22]. Ankette, Katilimcilardan her bir Endistri 4.0
uygulamasi i¢in farkindalik diizeyini “Hi¢” (1) ile “Tam” (5)
arasinda degisen 5 maddelik bir Likert 6lgegi tizerinden belirt-
mesi istenmistir.

3.2. Hipotezler

Herhangi bir konuya yonelik bireysel farkindalik gelistirmenin
oncelikli olarak bireyin kendisine, daha sonra da igerisinde
bulundugu ortama bagli oldugu diisliniilerek tekstil sektorii
calisanlarinin  Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik seviyesini
etkileyebilecek faktorler ¢alisan spesifik ve firma spesifik olmak
iizere iki ana grup altinda toplanmistir. Calisanin cinsiyeti, yasi,
egitim seviyesi, firmadaki pozisyonu ve calisma siiresi gibi
sosyo-demografik nitelikler ¢alisan spesifik faktorler altinda ele
alinirken; ¢aligilan firmanimn faaliyet siiresi, bilyiikliigli (¢alisan
say1st), iretim yapisi (fason {iretim yapip yapmamasi) ve ihracat
durumu (ihracat yapip yapmamasi) gibi nitelikler ise firma
spesifik faktorler altinda degerlendirilmistir. Bu bakis agisina
dayanarak, test edilmek iizere gelistirilen hipotezler asagidaki
sekilde Hy, H,, Hjz, Hi, Hs, Hg, H7, Hg ve Hg olarak verilmistir.
Bunlar igerisinde, H;, H,, Hs;, H; ve Hs calisan spesifik
faktorlerin; Hg, H;, Hg ve Hg ise firma spesifik faktorlerin
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi iizerindeki potansiyel
etkisini ele almaktadir:

H;: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi c¢alisanin cinsi-
yetine gore farklilik gostermektedir.

H,: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢alisanin yasina
gore farklilik gostermektedir.

Hs;: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi calisanin egitim
seviyesine gore farklilik gdstermektedir.

H,: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi calisanin firma-
daki pozisyonuna gore farklilik gostermektedir.

Hs: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢alisanin bulun-
dugu firmadaki ¢alisma siiresine gore farklilik gostermek-
tedir.

He: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢aligilan firmanin
faaliyet siiresine gore farklilik gostermektedir.

H,: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢alisilan firmanin
biiylikliigiine (¢alisan sayisina) gore farklilik gostermektedir.

Hg: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢alisilan firmanin
iretim yapisina (fason iretim yapip yapmamasina) gore
farklilik gostermektedir.

Hg: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢alisilan firmanin
ihracat durumuna (ihracat yapip yapmamasina) gore farklilik
gostermektedir.

3.3. Veri Toplama Siireci

IIk olarak, arastirma verisinin toplanabilmesi icin ¢alismanin
yiriitiildigi tiniversitenin etik kurulundan onay alinmig, katilim-
cilarin kisisel bilgi ve verilerinin gizli tutulacagina dair bir
garanti verilmistir. Daha sonra, gelistirilen anket Istanbul ilinde
hem konvansiyonel, hem de teknik tekstil alaninda faaliyet gos-
teren firmalarin calisanlarina e-posta yoluyla gonderilmis,
dolayisiyla basit tesadiifi yontemle se¢ilmis olan 358 goniilliiniin
katilimiyla veri toplama siireci tamamlanmistir. Bu siirecte,
katilimc1 sayisini yiiksek tutabilmek ve katilimeilarin sorulan
sorular1 yanitlamama ihtimalini azaltmak amaciyla, katilimcilara
calistiklar1 firmalara iligkin firma ismi, firma faaliyet alan1 gibi
detayl ya da spesifik sorular sorulmamis, bu nedenle firma ya da
alt sektor bazli analizler ¢alismanin kapsami disinda tutulmustur.
Diger taraftan, anket sorularinin e-posta araciligiyla gonderilmis
olmast sebebiyle sektorde ¢alisan iiglincii kisilerle de paylasilmis
olmast muhtemeldir. Bu baglamda, toplanan arastirma verisi,
elyaf {iretiminden nihai {iriin iretimi yapan firmalara oldukga
genig bir yelpazeyi kapsamaktadir. Ancak, anketin uygulandigi
firmalarin faaliyet alanlari; ev tekstili iireticileri, triko tireticileri,
dis giyim ftreticileri, hali Gireticileri, spor giyim {reticileri, corap
ireticileri, otomotiv tekstili ireticileri ve eldiven iireticileri
olarak siralanabilir. Caligmaya katilan 358 katilimcinin kendi-
lerine gonderilmis olan ankette bulunan sorular1 hicbir etki ya da
baski altinda kalmadan diiriistliik ¢ercevesi igerisinde yanitladigi
varsayllmaktadir. Dolayistyla, arastirmanin en biiyiik sinirlilig
anket ornekleminin yalmzca Istanbul ilinde faaliyet gdsteren
tekstil firmalarinin ¢alisanlarindan olusuyor olmasidir. Ancak,
Istanbul’un Tiirkiye’nin en biiyiik ve endiistrilesmis ili oldugu
diisiiniildiiginde, toplanan veriden elde edilecek bulgularin
Tirkiye geneli icin de kayda deger bir fikir verebilecegi
sdylenebilir. Ornegin, 2019 yili verilerine gore, Istanbul ilinde,
hazir giyim sektoriinde faaliyet gosteren 22.494 firma bulun-
makta ve bu firmalarda 252.536 kisi ¢alismaktadir. Belirtilen
firma ve ¢alisan sayilar1, Tiirkiye genelinin sirasiyla %68’ine ve
%351’ine denk gelmektedir [23].

3.4. Veri Analizi

Toplanan verinin istatistiksel analizinde IBM SPSS 25.0 paket
programi kullanilmis olup, ilk olarak Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyini etkileyebilecek faktorlere ait tamimlayict
istatistikler hesaplanmigtir. Verilerin normal dagilim varsayimina
uyup uymadigt carpiklik ve basiklik katsayilarmma bakilarak,
gruplar arasi varyanslarin esitligi ise Levene testi ile stnanmustir.
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Ayrica, Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik 6lgegine yonelik bir
i¢c tutarlilik analizi yapilmig ve bu 6lcegin ¢aligmada kullanil-
masinin uygun olup olmadig1 kontrol edilmistir. Normal dagilim
gosteren degiskenlerin ikili grup ortalamasi karsilastirmalarinda
bagimsiz 6rneklem t- testinden yararlanilirken, {i¢ ve lizeri grup
ortalamasi karsilastirmalarinda tek yonlii varyans analizinden
(one-way analysis of variance - ANOVA) faydalamlmistir. Son
olarak, elde edilen sonuglar p<0,05 anlamlilik diizeyinde deger-
lendirilmistir.

Tablo 1’de Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik 6lgegi i¢in yapilan
i¢ tutarhlik analizi verilmistir. Tabloda goriildigii tizere, yapilan
i¢ tutarhilik analizinde Cronbach Alfa i¢in 0,987 degeri elde
edilmis olup; bu deger, Endistri 4.0 kavramsal farkindalik 6lge-
ginin yiiksek derecede giivenilir oldugunu ve yapilan analizlerde
kullanilmasinda bir sakinca bulunmadigin1 gostermektedir.

Tablo 1. Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik 6l¢egi i¢ tutarlilik analizi

Olcekler Cronbach Alfa N
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik 6lgegi 0,987 39

3.5. Tammlayic istatistikler

Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyini etkileyebilecek
firma ve galigan spesifik faktorlere ait tamimlayici istatistikler
asagidaki sekilde verilmistir:

e Arastirmaya katilan katilimcilarin %71,5°1 erkek, %28,5’1
kadindur.

e Arastirmaya katilan katilimeilarin %22,3’i 18-25 yas arali-
ginda, %55,6’s1 26-35 yas araliginda, %15,9’u 36-45 yas
araliginda, %5°1 46-55 yas araliginda ve %1,1’1 56-65 yas
araligindadir.

e Arastirmaya katilan katilimcilarin  %0,6°s1 lise ve alti,
%17,4’1i onlisans, %79,2’si lisans, %17,9’u yiiksek lisans ve
%3,1°1 doktora mezunudur.

e Arastirmaya katilan katilimcilarin %17’si uzman yardimcisi,
%46,9’u uzman, %23,5’1 orta diizey yonetici ve %12,6’s1 tist
diizey yonetici olarak ¢alismaktadir.

e Arastirmaya katilan katilimecilarin %17,9’u 1 yildan az,
%42,7’si 1-5 yil arasinda, %26’s1 6-10 yil arasinda, %9,2’si
11-15 yil arasinda ve %4,2°si 15 yil ve flizeri siiredir
bulunduklar1 firmada ¢alismaktadir.

e Arastirmaya katilan katilimecilarin bulunduklart firmalarin
%7,3’0 5-10 yildir, %33,5°1 11-20 yildir ve %59,2’si 20 yil
ve lizeri stiredir faaliyet gostermektedir.

e Arastrmaya katilan katilimcilarin  %1,1’inin  bulunduklart
firmalarda 1-10 kisi, %47,5’inin bulunduklar1 firmalarda 11-50
kisi, %33,8’inin bulunduklari firmalarda 51-250 kisi, %17,6’s1-
nmin bulunduklari firmalarda ise 250 ve iizeri ¢alisan vardir.

e Arastirmaya katilan katilimcilarin bulunduklart firmalarin
%14,8’1 fason iiretim yapmakta, %85,2si ise kendi markasi
ile iiretim yapmaktadir.

e Arastrmaya katilan katilimcilarm  bulunduklar  firmalarin
%84.,4’1i ihracat yapmakta, %15,6’s1 ise ihracat yapmamaktadir.

Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi, aragtirmanin bagiml
degiskenini olusturmaktadir. Bagimli degiskenin degerinin yo-
rumlanmasinda Tekin (1977) tarafindan 6ne siiriilen yaklasimdan
yararlamlmistir [24]. Bu yaklasima gore, ilk olarak eldeki
degiskenin degerinin Likert vb. 6l¢ek kullanilarak 6lciilmesinde
kag araliktan yararlanildigi belirlenir. Daha sonra, bu saymin bir
eksigi, yararlanilan aralik sayisina boliiniir ve elde edilen katsayi
degisken degerinin yorumlanmasinda kullanilir. Buradan hare-
ketle, Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik anketinde 5°li Likert
tipi Olgcek kullamildigi igin aralik katsayisi [(5-1)/5)] = 0,80
olarak hesaplanmistir ve degiskenin degeri bu katsayr kullani-
larak olusturulan araliklar yardimiyla su sekilde yorumlanmistir:
Degigsken degerinin; 4,20-5,00 arasinda ¢ikmasi “gok yiiksek
diizeyde” farkindaligin, 3,40-4,19 arasinda ¢ikmast “yiiksek dii-
zeyde” farkindaligin, 2,60-3,39 arasinda ¢ikmasi “orta diizeyde”
farkindaligin, 1,80-2,59 arasinda c¢ikmasi “diisiik diizeyde” far-
kindaligin ve son olarak 1,00-1,79 arasinda ¢ikmasi ise “oldukga
diisiik diizeyde” farkindaligin oldugunu gostermektedir.

4. BULGULAR VE TARTISMA
4.1. Hipotez Testleri ve Bulgular

Tablo 2’de verilen Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi
degiskenine ait tanimlayici istatistiklere gore, arastirmaya dahil
olan katilimeilarin, Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyleri-
nin ortalamasi 3,14, standart sapmasi 0,76, en kiigiik ile en biiyiik
degerleri ise sirasiyla 1,00 ve 5,00’tir. Bu bulgulara ve Tekin
(1977) tarafindan gelistirilen yorumlama yaklagimina dayanarak
tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin Endiistri 4.0
kavramsal farkindalik seviyesinin genel olarak orta diizeyde
oldugu séylenebilir [24]. Bu bulgu, Tiirkiye’nin gelismekte olan
bir iilke ve ilhan (2019) tarafindan da belirtildigi iizere giiclii bir
tekstil sektorii ile makine altyapisina sahip olmasima ragmen
teknolojide biiyilk oranda disa bagimli olmasi durumuyla
ortismektedir [21].

Tablo 3’te verilen bagimsiz Orneklem t-testi sonucuna gore,
aragtirma grubunu olusturan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavram-
sal farkindalik diizeyi cinsiyete gore istatistiksel olarak anlaml
farklilasmamaktadir (t=-0,329, p>0,05). Bu sonuca gore, “Hj:
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢alisanin cinsiyetine
gore farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmemektedir.
Dolayistyla, her ne kadar 6érneklemdeki kadin ¢aligan sayisinin
diisiik olmasi, kadinlarin is hayatina katilminin erkeklere goére
daha diigiik oldugunun bir gostergesi olsa da, is hayatina katilan
kadin ve erkek caliganlar arasinda Endiistri 4.0 kavramsal farkin-
dalik konusunda herhangi bir farkin olmadigi go6zlemlen-
mektedir.

Tablo 4’te verilen tek yonlii varyans analizi sonucuna gore,
aragtirma grubunu olusturan katilimcilarin Endiistri 4.0 kav-
ramsal farkindalik diizeyi katilimcilarin yagina gore istatistiksel
olarak anlamh farklilagmaktadir (F=75,100, p<0,05). Bu sonuca
gore, “H,: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi g¢alisanin
yasma gore farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmek-
tedir. Ayrica, istatistiksel olarak anlamli farklilasmanin hangi
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gruplar arasinda oldugu esit varyans varsayimi saglanamadigi
icin Games-Howell post-hoc testi ile irdelenmistir. Post-hoc test
sonuglarina gore:

a. 18-25 yas grubunda olan katilimeilarin Enddstri 4.0 kavram-
sal farkindalik diizeyinin diger yas gruplarinda yer alan
katilimcilarin  kavramsal farkindalik diizeyine gore daha
disik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli
oldugu (p<0,05) sonucuna ulasilmistir.

b. 26-35 yas grubunda olan katilimcilarin Endiistri 4.0 kav-
ramsal farkindalik diizeyinin 36-65 yas grubunda yer alan
katilimcilarin  kavramsal farkindalik diizeyine gore daha
disiik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli
oldugu (p<0,05) sonucuna ulasilmistir.

Dolayistyla, ¢alisanin yasi arttikca Endiistri 4.0 kavramsal far-
kindaliginin da arttig1 gézlemlenmektedir. Bu fark, geng calisan-
larin teknik bilgilerinin daha gilincel olmasina ragmen, bu bilgi-
lerini hayata gecirebilecek ve biiyiik resmi gorebilecek sektorel
tecriibe ya da bilgi birikimine sahip olmamasindan kaynaklani-
yor olabilir.

Tablo 5°te verilen tek yonlii varyans analizi sonucuna gore, aras-
tirma grubunu olusturan katilimeilarin Endiistri 4.0 kavramsal

farkindalik diizeyi egitim seviyesine gore istatistiksel olarak
anlamli farklilagmaktadir (F=149,783, p<0,05). Bu sonuca gore,
“Hs: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi ¢aliganin egitim
seviyesine gore farklilik géstermektedir.” hipotezi desteklenmek-
tedir. Ayrica, istatistiksel olarak anlamli farklilasmanin hangi
gruplar arasinda oldugu esit varyans varsayimi saglandigi icin
Tukey’s HSD post-hoc testi ile irdelenmigtir. Post-hoc test
sonuglarma gore:

a. Onlisans ve alt1 seviyede egitimi olan katilimcilarin Endiistri
4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin diger egitim gruplarinda
yer alan katilimcilarin kavramsal farkindalik diizeyine gore
daha diisiik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli
oldugu (p<0,05) sonucuna ulasilmistir.

b. Lisans mezunu katilimcilarin Endistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin yiiksek lisans ve lizeri seviyede egitime
sahip olan katilimcilarin kavramsal farkindalik diizeyine goére
daha diisiik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli
oldugu (p<0,05) sonucuna ulasilmistir.

Dolayisiyla, ¢alisanin egitim seviyesinin artmasiyla Endiistri 4.0
kavramsal farkindaliginin da arttigi, bu artisin ise Endiistri 4.0’1n
yliksek teknolojiye dayali bir yap1 olmasi sebebiyle beklenen bir
sonug oldugu sdylenebilir.

Tablo 2. Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik degiskenine ait tanimlayici istatistikler

Olcek N En Kiic. En Biiy. Ort. SS
Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyi 358 1,00 5,00 314 0.76

Tablo 3. Calisanin cinsiyeti ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iliskiye yonelik bagimsiz 6rneklem t- testi

Degiskenler Cinsiyet f X ss t p = Levene .
. . Erkek 256 3,14 0,76
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi Kadm 102 317 0.76 -0,329 0,743 0,083 0,773
Tablo 4. Calisanin yas1 ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iliskiye yonelik tek yonlii varyans analizi
- o Levene Grup
Degiskenler Yas f X SS F p F b Fark
I (1) 18-25 80 2,47 0,53
g‘;ﬂ:ﬁ(ﬁl:‘kzgzzr?msal (2) 26-35 199 322 059  75100* 0,000 10,497 0,000 ;f)g?’
Y (3) 36-65 79 3,65 0,86
“Esit varyans varsayimi saglanamadigi icin Welch testi ile elde edilen F degeri kullamlmistir.
Tablo 5. Calisanin egitim seviyesi ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iligkiye yonelik tek yonlii varyans analizi
.. e - S Levene Grup
Degiskenler Egitim Seviyesi f X SS F p E 5 Fark
Endiistri 4.0 (1) On Lisans ve alt1 64 2,22 0,47 1323
kavramsal (2) Lisans 219 3,17 0,58 149,783 0,000 1,023 0,361 293’
farkindalik diizeyi (3) Yiiksek lisans ve iizeri 75 3,88 0,56
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Tablo 6°da verilen tek yonli varyans analizi sonucuna gore, arag-
tirma grubunu olusturan katilimeilarin Endistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyi katilimecilarin ¢alistiklart firmadaki pozis-
yonuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilasmaktadir
(F=103,874, p<0,05). Bu sonuca gore, “H,: Endiistri 4.0 kavram-
sal farkindalik diizeyi calisanin firmadaki pozisyonuna gore
farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmektedir. Ayrica,
istatistiksel olarak anlamli farklilagmanin hangi gruplar arasinda
oldugu esit varyans varsayimi saglandigi icin Tukey’s HSD post-
hoc testi ile irdelenmistir. Post-hoc test sonuglarina gore:

a. Uzman yardimcist olan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin diger pozisyonlarda yer alan katilim-
cilarin kavramsal farkindalik diizeyine gore daha diisiik oldu-
gu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05)
sonucuna ulagilmustir.

b. Uzman olan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik
diizeyinin orta ve {ist diizey yonetici olan katilimcilarin kav-
ramsal farkindalik diizeyine gore daha diisiik oldugu ve bu
durumun istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonu-
cuna ulagilmustir.

c. Ust diizey yonetici olan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin orta diizey yonetici olan katilimcilarin
kavramsal farkindalik diizeyine gore daha diisiik oldugu ve bu
durumun istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonu-
cuna ulagilmigstir.

Dolayistyla, ¢alisanlar arasinda uzman yardimeist pozisyonundan
orta diizey yonetici pozisyonuna kadar Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin 6nemli Olglide arttigi; ancak, st diizey
yOnetici pozisyonuna gegildiginde ise kismi bir diigiisiin gercek-
lestigi gozlemlenmektedir. Bu kismi diistis, iist diizey yoneti-
cilerin operasyonel siireglerden ve bu siireglerin teknik detay-
larindan uzak kalmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 7°de verilen tek yonlil varyans analizi sonucuna gore, aras-
tirma grubunu olusturan katilimcilarin Endstri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyi katilimcilarin firmadaki ¢alisma siiresine gore
istatistiksel olarak anlaml farklilagmaktadir (F=38,431, p<0,05).
Bu sonuca gore, “Hs: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi
calisanin bulundugu firmadaki ¢aligma siiresine gore farklilik
gostermektedir.” hipotezi desteklenmektedir. Ayrica, istatistiksel
olarak anlamli farklilagmanin hangi gruplar arasinda oldugu esit
varyans varsayimi saglandigi i¢in Tukey’s HSD post-hoc testi ile
irdelenmistir. Post-hoc test sonuglarina gore:

a. 1 yildan daha az calisma siiresi olan katilimcilarin Endstri
4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin diger ¢alisma siirele-
rinde yer alan katilimcilarin kavramsal farkindalik diizeyine
gore daha diisiik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak
anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna ulagilmistir.

b. 1-5 yil arasi ¢alisma siiresi olan katilimcilarin Endiistri 4.0
kavramsal farkindalik diizeyinin 6-10 yil arasi ile 11 yil ve
lizeri ¢aligma siiresi olan katilimcilarin kavramsal farkindalik
diizeyine gore daha diisiik oldugu ve bu durumun istatistiksel
olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna ulagilmisgtir.

C. 6-10 yil arasi ¢aligma siiresi olan katilimcilarin Endiistri 4.0
kavramsal farkindalik diizeyinin 11 yil ve {iizeri calisma
stiresi olan katilimeilarin kavramsal farkindalik diizeyine
gore daha diisiik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak
anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna ulagilmstir.

Dolayisiyla, caliganin firmadaki calisma siiresinin artmasiyla
birlikte Endiistri 4.0 kavramsal farkindaliginin da arttig1 goriil-
mektedir. Bu bulgu, ¢aliganin bulundugu firmadaki ¢alisma siire-
sinin artmasiyla, calistig1 firmay1 ve sektorii daha iyi tanimasi,
calistig1 firmanin egitim, seminer vb. olanaklarindan daha fazla
faydalanmasi, ayni firmada sektoriin nasil ilerledigini gézlemle-
mesi ve buna gore kendini gelistirme firsati bulabilmesi gibi
imkanlar dogrultusunda Endistri 4.0 kavramsal farkindaliginin
da arttig1 seklinde yorumlanabilir.

Tablo 8’de verilen tek yonlii varyans analizi sonucuna gore,
aragtirma grubunu olusturan katilimcilarin Endiistri 4.0 kav-
ramsal farkindalik diizeyi katilimcilarin galistiklart firmanin
faaliyet siliresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilagmak-
tadir (F=39,266, p<0,05). Bu sonuca goére, “Hg: Endiistri 4.0
kavramsal farkindalik diizeyi ¢aligilan firmanin faaliyet siiresine
gore farklilik gdstermektedir.” hipotezi desteklenmektedir. Ayri-
ca, istatistiksel olarak anlamli farklilasmanin hangi gruplar
arasinda oldugu esit varyans varsayimi saglandigi icin Tukey’s
HSD post-hoc testi ile irdelenmistir. Post-hoc test sonuglarina
gore, 20 yil ve lzeri siiredir faaliyette olan firmalarda ¢alisan
katilimcilarin Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin diger
gruplarda yer alan katilimcilarin kavramsal farkindalik diizeyine
gore daha yiiksek oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak an-
lamli oldugu (p<0,05) sonucuna ulagilmigtir. Dolayisiyla, firma-
nin faaliyet siiresinin 20 y1l ve iizerine ¢ikmasiyla, ¢alisanlarin
Endiistri 4.0 kavramsal farkindaliginin arttig1 gézlemlenmekte-
dir. Bu artisin ise, uzun siire faaliyette bulunan firmalarda
stireclerin ve ¢alisanlarin gérev tanimlarinin belirlenmis olmasi,
egitim olanaklarinin ¢ogalmast ve bununla birlikte kurumsal
bilgi birikiminin artmasi gibi ilerlemeler sayesinde gerceklese-
cegi 6ngorilebilir.

Tablo 9°da verilen tek yonlii varyans analizi sonucuna gore,
aragtirma grubunu olusturan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavram-
sal farkindalik diizeyi katilimcilarin bulunduklart firmanin
biiyiikliigiine (¢alisan sayisina) gore istatistiksel olarak anlamli
farklilagsmaktadir (F=45,485, p<0,05). Bu sonuca goére, “Hi:
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi c¢alisilan firmanin
biiyiikliigiine (calisan sayisina) gore farklilik gostermektedir.”
hipotezi desteklenmektedir. Ayrica, istatistiksel olarak anlamli
farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugu esit varyans varsa-
yimi saglandigi i¢in Tukey’s HSD post-hoc testi ile irdelenmistir.
Post-hoc test sonuglarina gore:

a. 1-50 calisanmi olan firmalarda bulunan katilimcilarin Endiistri
4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin diger gruplarda yer alan
katilimeilarin  kavramsal farkindalik diizeyine gore daha
diisiik oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli
oldugu (p<0,05) sonucuna ulagilmistir.
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b. 51-250 ¢alisan1 olan firmalarda bulunan katilimcilarin En-
diistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin 250’nin iizerinde
calisan1 olan firmalarda bulunan katilimcilarin kavramsal
farkindalik diizeyine gore daha diisiik oldugu ve bu durumun
istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna
ulagilmstir.

Dolayisiyla, firmadaki ¢alisan sayisinin artmasiyla, calisanlarin
Endiistri 4.0 kavramsal farkindaligiin da arttigi gézlemlen-
mektedir. Bu fark, firmadaki biiylime ya da ¢alisan sayisindaki
artis ile paralel olarak kurumsallagsma, caligan egitimi vb.
uygulamalara daha ¢ok agirlik verilmesinden kaynaklaniyor
olabilir.

Tablo 10°da verilen bagimsiz 6rneklem t-testi sonucuna gore,
arastirma grubunu olugturan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavram-
sal farkindalik diizeyi katilimcilarin bulunduklari firmalarin
iretim yapisina (fason iiretim yapip yapmamasina) gore istatis-
tiksel olarak anlamli farklilagmaktadir (t=-6,968, p<0,05). Bu
sonuca gore, “Hg: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi
calisilan firmanin {iretim yapisina (fason liretim yapip yapma-
masina) gore farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmek-
tedir. Dolayisiyla, kendi markasi ile tiretim yapan firmalarda
¢alisan katilimcilarin Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diize-

yinin fason {iretim yapan firmalarda ¢alisan katilimcilarin farkin-
dalik diizeyine gore daha yiiksek oldugu ve bu durumun ista-
tistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna ulagilmstir.
Bu fark, kendi markasiyla {iretim yapan firmalarin kalite ve
marka yonetimine, arastirma-gelistirme faaliyetlerine ve calisan
egitimine fason iiretim yapan firmalara gore daha ¢cok Onem
vermesinden kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 11°de verilen bagimsiz drneklem t-testi sonucuna gore,
aragtirma  grubunu olusturan katilimcilarin  Endiistri 4.0
kavramsal farkindalik diizeyi katilimcilarin  bulunduklari
firmalarin ihracat durumuna (ihracat yapip yapmamasina) gore
istatistiksel olarak anlamli farklilagmaktadir (t=4,166, p<0,05).
Bu sonuca gore, “Hg: Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi
galisilan firmanin ihracat durumuna (ihracat yapip yapmamasina)
gore farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmektedir.
Dolayisiyla, ihracat yapan firmalarda ¢alisan katilimcilarin
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin ihracat yapmayan
firmalarda ¢alisan katilimcilarin farkindalik diizeyine gore daha
yiiksek oldugu ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli oldugu
(p<0,05) sonucuna ulagilmigtir. Bu farkin sebebi ise, uluslararasi
arenada faaliyet gosteren firmalarin daha genis bir vizyona sahip
olmasi, yurt digt firmalar ile is birliklerinin bulunmasi,
¢alisanlarin yabanci dil bilme oraninin daha yiiksek olmasi ve
calisan egitimine dnem vermesi gibi etmenler olabilir.

Tablo 6. Caliganin firmadaki pozisyonu ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iliskiye yonelik tek yonlii varyans analizi

<. Firmadaki 5 Levene
Degiskenler Pozisyon f X SS F p = 5 Grup Fark
I T T N E I
kavramsal 3) Orta dii o 8 3’ 8 O’ 9 103,874 0,000 1,446 0,229 2334
farkindalik diizeyi () orta diizey yonetici 4 4 S 3>4
(4) Ust diizey yonetici 45 3,14 0,59

Tablo 7. Calisanin firmadaki ¢aligma siiresi ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iligskiye yonelik tek yonlii varyans analizi

i _ Levene
Degiskenler F!_rma}da Cahsma f X SS F p Grup Fark
Siiresi E p
Endiistri 4.0 8 i_%ﬂdl?n a 613‘513 g'gg 8'2& 152,34
kavramsal Y ' ' 38,431 0,000 1,011 0,388 2>34
farkindalik diizeyi (3) 6-10y1l 93 3,33 0,68 324
Y (4) 11 yil ve iizeri 48 3,94 0,66
Tablo 8. Firmanin faaliyet siiresi ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iligskiye yonelik tek yonli varyans analizi
o Firmanin S Levene Grup
Degiskenler Faaliyet Siiresi f X S5 F P F p Fark
. (1) 5-10 yil 26 2,50 0,76
fa‘r‘lfﬁfglﬁng?msal (2) 11-20 yil 120 282 066 39,266 0000 0756 0470 3312
Y (3) 20 y1l ve tizeri 212 3,41 0,76

Tablo 9. Firmanin biiyiikligii (¢alisan sayisi) ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iliskiye yonelik tek yonlii varyans analizi

< Firmada S Levene Grup
Degiskenler Calisan Sayisi f X SS F P F p Fark
_ (1) 1-50 kisi 174 284 0,70
fa’;giﬁﬁlfk%!?af?msal (2) 51-250 kisi 121 327 067 45485 0000 0774 0462 %3%3
uze (3) 250 ve iizeri 63 3,76 0,66
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Tablo 10. Firmanin {iretim yapisi (fason {retim yapip yapmamasi) ile Endistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iligkiye yonelik

bagimsiz 6rneklem t-testi

. Firma S Levene
Degiskenler Uretim Yapist f X SS t p F b
Endustri 4.0 kavramsal Fason liretim 53 2,51 0,61
farkindalik diizeyi Kendi markasi ile tiretim 305 3,25 0,73 -6.968 0,000 2,248 0,135

Tablo 11. Firmanin ihracat durumu (ihracat yapip yapmamast) ile Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi arasindaki iliskiye yonelik bagimsiz

Orneklem t-testi

. ihracat - Levene
Degiskenler Yapiliyor mu? f X SS t p = b
Endiistri 4.0 kavramsal Ihracat yapiyor 302 3,22 0,76
farkindalik diizeyi Ihracat yapmiyor 56 2,76 0,61 4,166 0,000 2,941 0,087

4.2. Bulgularin Ozeti ve Tavsiyeler

Aragtirma grubunu olusturan katilimeilarin Endiistri 4.0 kav-
ramsal farkindalik diizeyinin firma ve ¢alisan spesifik faktorlere
gore degisip degismedigini incelemek amaciyla dokuz adet
hipotez gelistirilmis ve bu hipotezlerin toplanan veri iizerinden
test edilmesi ile elde edilen bulgular Tablo 12°de 6zetlenmistir.
Buna gore, tekstil sektoriinde Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik
diizeyi calisanlarin cinsiyetine gore farklilik gostermezken;
calisanlarin yagina, egitim seviyesine, bulunduklari firmadaki
pozisyonuna ve calisma siiresine gore farklilik gostermektedir.
Ayrica, calisanlarin Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyi
iizerinde, bulunduklari firmanin faaliyet siiresi, biyikligi
(caligan sayisi), iiretim yapisi (fason iiretim yapip yapmamast) ve
ihracat durumu (ihracat yapip yapmamasi) gibi firma spesifik
faktorlerin de 6nemli derecede etkisi vardir. Genel olarak tekstil
sektoriindeki Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyine

bakildiginda ise bunun orta seviyede kaldigi gozlemlenmistir.
Dolayistyla, bu diizeyi artirmak isteyen tekstil firmalarina,
hipotez testlerinden elde edilen bulgular 1g18inda, uzun dénemli
diistiinmeye, biiylimeye ve siirekliligi korumaya, teknolojide disa
bagimlilig1 azaltmak amaciyla aragtirma-gelistirmeye, kadmn ve
erkek calisana firsat esitligi sunarak istihdami arttirmaya, ¢alisan
egitimine, kendi markasi ile {iretim yapmaya ve ihracata agirlik
vermeleri tavsiyelerinde bulunulabilir. Calisanlarin ise bu ¢abaya
lisansiistii vb. egitim alarak, kisisel gelisimlerine yatirim yaparak
ve bulunduklar firmalarda uzun siireli ¢alismay1 hedefleyerek
bireysel anlamda destek vermeleri yerinde olacaktir. Son olarak,
kurumlarin karar mekanizmasinda en yiiksek yetkiye sahip olan
ist diizey yoneticilerin ise operasyonel siireglerden ve teknik
detaylardan kopmayarak c¢alisanlarina liderlik etmeleri dijital
doniigiim siirecinde sektorel ve hatta toplumsal basari igin bir
gerekliliktir.

Tablo 12. Katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerine ve galistiklari firmalarin niteliklerine gore Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin 6zet

degerlendirmesi
Calisanin Firmanin
S =
O el S’\
2| = S 2 5 |3 s <
ey X :
= | % <32 85 |8 52
N S ~= 39 S T = . NS
% i~ mg =:§x g 3 &«N >Bp = ~ z
= | £ cSs2&%| £Ex IR | £ =8 | §3
= g S 82 TS SIS = S 3 SIS
3 g Es3ss| =% |°8 2 T SN
s 3353 RIS S X B~ S = S
S . > N
Hi | S § TelI83 .g':\: s S S §§ S'§
ipotezler S = 33835 | B8 |8 s :2 |8 33
A = S Y o NGRS S S =
- = S3<s5% g3 |8 S © 58 =
Y = 23383 E2 |8 g3 SN S =
= F | 'S SsS 28 o P S S S =3
S| 25 |828ss| 28 (3% | €% | 23| B
S| 22| 2258 88 |8y | 5% | &3 | 23
> = =R 283 = o= B8 B = =< 5=
— U QO N X O =« ~= My ZEN > %E S
S S 23 | E8Rss| 88 |88 =8 3 TS
2 S| Ex | Bz SEE| B BN | 28| EE | B3
2 173 R=A~] € T = RN g = v a ?)E g s
b= < DS EsS8 vy Ef |82y &8 =t = S
) > Ry |DSSS8s| 55 =28l 2% | 2§ | £
- “& SR '+ 35S 88 S (e & = § o X ‘s §
T I | T8 |T88S8| T8 |TSS T§5 | T8 | TS
Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin ¢aliganlarin
sosyo-demografik bilgilerine ve X v v v v v v v %

bulunduklar firmalarin
niteliklerine gore farklilik
gosterme durumu

* X: Farklilasmamaktadir v': Farklilagsmaktadir
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5 SONUC VE GELECEKTE YAPILABILECEK
CALISMALAR

Yapilan arastirma ile, Tiirk tekstil sektdriinde faaliyet gosteren
firmalarin ve bu firmalardaki c¢alisanlarin Endiistri 4.0 uygula-
malarina iliskin farkindalik diizeyi ile bu diizeye etki edebilecek
faktorlerin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu hedefe y6nelik ola-
rak, Istanbul ilinde faaliyet gdsteren tekstil firmalarimin gali-
sanlar ile iletisime ge¢ilmis ve 358 goniilliiniin katilimiyla bir
anket caligmasi yapilmistir. Toplanan verinin istatistiksel analizi
ile, sektordeki Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyinin
katilimcilarin cinsiyeti, yasi, egitimi, firmadaki pozisyonu ve
calisma siiresi ile galigtiklari firmalarin faaliyet siiresi, biiytikligi
(caligan sayis1), iiretim yapisi (fason iiretim yapip yapmamast) ve
ihracat durumu (ihracat yapip yapmamasi) gibi galigan ve firma
spesifik faktorlere gore degisip degismedigi irdelenmistir. Yapi-
lan arastirma, Tirk tekstil sektoriinde Endiistri 4.0 kavramsal
farkindaliginin 6l¢iimlenmeye calisildig literatiirdeki ilk ¢alisma
olup; bu baglamda, hem bilimsel agidan literatiire, hem de
uygulama anlaminda tekstil sektdriine Onemli bir katkinin
yapildig: diistiniilmektedir.

Aragtirma sonucunda; calisanin yaginin, egitim seviyesinin ve
firmadaki galisma siiresinin artmasiyla Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin artti§1l, uzman yardimeist pozisyonundan
orta diizey yonetici pozisyonuna kadar farkindalik diizeyinde
artis sonrasinda ise kismi diisiis oldugu ve firmanin faaliyet
stiresi ile biiylikligiiniin artmasiyla da Endiistri 4.0 kavramsal
farkindalik diizeyinin arttig1 gozlemlenmistir. Ayrica, kendi
markasi ile tiretim yapan firmalarda farkindalik diizeyinin fason
iretim yapan firmalardakine gore daha yiiksek oldugu ve aymi
sekilde ihracat yapan firmalarda farkindalik diizeyinin ihracat
yapmayan firmalardakine gore daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmagtir.

Elde edilen genel bulgulara bakildiginda ise, Tiirk tekstil sekto-
riniin henliz Endiistri 4.0’a hazir olmadig1 goriilmektedir.
Mevcut durumu iyilestirmek iizere, tekstil sektoriinde faaliyet
gosteren kurumlarm iist yonetimlerinin katilimi ile vizyon
toplantilarmin diizenlenmesi, devlet kurumlarinin ya da tiniver-
sitelerin Endiistri 4.0 uygulamalarina iligkin aktif ¢aligmalarda
bulunmast ve Endistri 4.0 konusunda tecriibeli tekstil mithen-
dislerinin yetistirilmesi ile konu hakkinda farkindaligin arttiril-
masi saglanabilir.

Her ne kadar Endiistri 4.0 ve Tekstil 4.0 uygulamalart muazzam
ekonomik biiylime firsatlar1 sunsa da, bu uygulamalarin hayata
gecirilmesi kisisel verilerin ve kurum bilgilerinin korunmasi gibi
pek cok etik, psikolojik ve sosyal faktoriin de hesaba katilmasini
gerektirmektedir. Dolayisiyla, gelecekte Endiistri 4.0 ve Tekstil
4.0 uygulamalarinin bu faktorleri de hesaba katacak sekilde
tasarlanmasi, daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir ekonomik geli-
sim imkaninin elde edilmesini saglayacaktir. Bu sayede, konuyla
ilgili yapilabilecek ileriki caligmalarda, sayica daha ¢ok ve
detayli arastirma verisi toplanarak sektoriin alt dallaridaki
durumun ayrintili olarak analiz edilmesi, ihtiyaca ve toplanan

verinin yapisina gore farkli istatistiksel tekniklerden ya da
ozellesmis yontemlerden faydalanilmasi da miimkiindiir.

TESEKKUR

Yazarlar arastirma kapsaminda yaptiklari anket calismasina katilan
tekstil sektorii ¢alisanlart ile derginin degerli editorleri ve hakemlerine
tesekkiir eder, siikranlarint sunar.
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ANKET FORMU

1. BOLUM: SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Liitfen cevabiniza en uygun secenegi isaretleyiniz.

SOSYO-DEMOGRAFIK BILGILER

Cinsiyetiniz: () Kadmn () Erkek

()18-25 ()26-35 () 36-45 () 46-55
Yasimiz:

() 56-65 () 65 ve lizeri

() Lise ve alt1 () On Lisans () Lisans () Yiiksek Lisans
Egitim durumunuz:

( ) Doktora
Sirketteki pozisyonunuz: () Ust diizey yonetici () Orta diizey yonetici () Uzman () Uzman yardimcist
Sirketteki ¢aligma siireniz: () 1'yildan az () 15yl () 610yl () 115y

() 15 yil lizeri
CRUH i gl () 5 yildan az ()5-10y1l ()11-20y1l () 20 y1l tizeri
Firmada caligan sayisi: () 1-10 kisi arast () 11-50 kisi arasi () 51-250 kigi aras1 () 250 ve tizeri
Firmanin tiretim yapisi () Fason tiiretim () Kendi tiretimi
Thracat yapiliyor mu? () Evet () Hayir
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II. BOLUM: ENDUSTRI 4.0 KAVRAMSAL FARKINDALIK OLCEGI

Bugra Artun OLGUN
Fikret Korhan TURAN

Liitfen, asagidaki kavramlara iliskin farkindalik diizeyinizi her bir maddenin karsisinda bulunan kutucugu isaretleyerek belirtiniz.

(ENDUSTRI 4.0 KAVRAMSAL FARKINDALIK OLCEGI) Farkindalik Diizeyim
Ben: Hi¢ (1) Az (2) | Orta(3) Cok (4) Tam (5)

1 Nesnelerin Interneti

2 Yapay zeka

3 Ogrenen (Akilli) Robotlar

4 Ug Boyutlu Yazicilar

5 Tleri Seviye Otomasyon

6 Siber Giivenlik

7 Siber Fiziksel Sistemler

8 Bulut Bilisim Teknolojisi

9 Biiyiik Veri ve Veri Analitigi

10 Sanal Gergeklik

11 Arttirllmig Gergeklik

12 Karigik Gergeklik

13 Akalli Uretim Teknolojileri

14 Karanlik Fabrikalar

15 Gomiilii Sistemler

16 Makine-Makine Isbirligi

17 Sensor Teknolojileri

18 Bilgisayar Gormesi

19 Kisiye Ozel Uriin Gelistirme

20 Derin Ogrenme

21 Veri Odakli Hizmet

22 Enerji 4.0

23 Dijital Tedarik Zinciri

24 Insansiz Sistemler

25 Cevik ve Esnek Uretim-Hizmet

26 Hologram Teknolojileri

27 Giyilebilir Teknolojiler

28 Dijital Tani, Teshis, Tedavi

29 Nanoteknoloji

30 Endiistriyel Internet

31 Tleri Uretim Teknikleri

32 Teknolojik Inovasyon

33 Hizl1 Prototip Uretimi

34 Mikro Fabrikalar

35 Enerjisini Kendi Ureten Fabrikalar

36 Yapay Sinir Aglar1

37 Akillt Depolama ve Transfer Teknolojileri

38 Simiilasyon Teknolojiler

39 Eklemeli Imalat
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