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Anaokullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlik Diizeyleri'

Ziilfii DEMIRTAS?, Nejla BAYER DEMIRHAN?

Oz

Bu arastirmanin amact Milli Egitim Bakanligi’na bagli bagimsiz anaokullarinda c¢alisan okul Oncesi
Ogretmenlerinin orgiitsel sessizlik diizeylerini ortaya koymaktir. Arastirma betimsel tarama tiirlindedir ve
calisma grubunu 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Malatya il merkezi ve ilgelerinde faaliyetlerine devam
etmekte olan 42 anaokulunda gorev yapmakta olan 184 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma icin 6rneklem alma
yoluna gidilmemis biitiin okullardaki 6gretenlere veri toplama Olcegi dagitilarak veriler toplanmistir. Veri
toplama araci olarak bes boyut ve 18 maddeden olusan “Orgiitsel Sessizlik Olgegi” kullamilmistir. Bulgular,
Olgegin bes boyutunda da anaokulu Ogretmenlerinin orgiitsel sessizlik algilarmin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. En yiliksek ortalama “Yonetici” boyutunda, en diisiik ortalama ise “Sessizligin Kaynag1”
boyutunda ortaya ¢ikmistir. Cinsiyet, yas, meslek kidemi ve okuldaki hizmet siireleri agisindan grup ortalamalart
arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Herhangi bir egitim sendikasina liye olma degiskeni ise sadece “Okul
Ortam1” boyutunda sendika iiyesi olanlarin Orgiitsel sessizlik algilart iiye olmayanlara gore daha yiiksek

bulunmustur.
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Organizational Silence Levels of Kindergarten Teachers

Abstract

The purpose of this research is to reveal the organizational silence levels of preschool teachers working in
independent kindergartens affiliated to the Ministry of National Education. The research is in the type of
descriptive survey and the study group consists of 184 teachers working in 42 kindergartens continuing their
activities in Malatya city center and districts in the 2019-2020 academic year. Data were collected by distributing
the data collection scale to the teachers in all schools that did not take a sample for the research. The
“Organizational Silence Scale” consisting of five dimensions and 18 items was used as a data collection tool.
The findings show that the organizational silence perceptions of kindergarten teachers are moderate in all five
dimensions of the scale. The highest average was found in the "Manager" dimension and the lowest average in
the "Source of Silence" dimension. There was no significant difference between group averages in terms of
gender, age, professional seniority and length of teaching at school. On the other hand, the variable of being a
member of any education union was found to be higher only in the "School Environment" dimension of the

organizational silence perceptions of the union members compared to the non-members.

Keywords: Organizational Silence, Kindergarten, Teacher

1. GIRIS

Orgiitsel amaglarin gergeklesmesinin en dnemli araci olan ¢alisanlar drgiitlerine karsi olan
rollerini yerine getirirken ayni zamanda kendi bireysel gereksinimleri ve beklentileri dogrultusunda
davranis sergilerler. Orgiitsel amaglar ile bireysel amaglarin dengeli olarak karsilanmasi, drgiitlerin
hem etkililiklerini hem de verimliliklerini artirict bir rol oynar. Ancak bazi davraniglarin hem etkililigi
hem de verimliligi diisiirdiigii sdylenebilir. Orgiitsel sessizlik davransi, etkililigi ve verimliligi

diisiiren bir degisken olarak ele alinmaktadir.

Orgiitsel sessizlik, ¢alisanlarin diisiincelerini dile getirdikleri zaman sorun ¢ikaran biri olarak
algilanmaktan g¢ekindikleri i¢in, herhangi bir orgiitsel durum, sorun, konu, olay vb. durumla ilgili
goriis ve fikirlerini isteyerek ve bilerek saklayip digerlerinin fikirlerine katilma istegi olarak
tamimlanmaktadir (Tagkiran, 2010: 95). Morrison ve Milliken (2000)’e gore orgiitsel sessizlik,
isgdrenlerin orgiitsel sorunlara yonelik endise ve diisiincelerini dile getirmemeleridir. Orgiitsel
sessizlik veya iggdren sessizligi tanimlamalarinda genellikle sessizlik; bilingli, kasitli, amagl ve aktif
bir davranmig olarak incelenmekte ve ele alimmaktadir (Cakici ve Cakici, 2007). Tanmimlardan da
anlasilacag1 lizere oOrgiit igerisinde sessizligi tercih eden kisilerin, herhangi bir durum veya olayla
karsilastiklarinda fikirlerini agikca ifade etmelerinin sonucu degistirmeyecegine inandiklari, sorun
yaratan biri olarak algilanabilecekleri veya oOrgiit igerisindeki konumlarmi olumsuz etkileyecegi

korkusu tasidiklar1 sdylenebilir (Demirtas, Ozdemir ve Kiiciik, 2016). Biitiin bu olumsuzluklarindan
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dolay1 oOrgiitsel sessizlik davramigi orgiitler agisindan istenmeyen duruma isaret etmekte ve bu

davranisin sergilenmesi sakincali goriilmektedir.

Giliniimiiz a¢isindan, orgiitlerin {izerinde gii¢lii etkilerinin olmast ve bu etkinin Orgiitlerin
yonetim siirecleri, isbirligi igerisinde ¢aligma, takim olusturma ve problemlerle basa ¢ikma gibi tiim
boyutlari1 kapsama riskinden dolayi, orgiitsel sessizlik konusu olduk¢a 6nemli hale gelmistir
(Ozdemir ve Sarioglu Ugur, 2013). Bildik (2009: 40), calisanlarin &rgiit icerisinde sessiz kalmalarinmn
nedenlerini; konugmanin riskli olarak goriinmesi, orgiitten diglanma korkusu, ¢alisanlarin aralarindaki
iligkilerinin bozulma korkusu, calisanlarin ydneticilere giivenmemeleri seklinde aciklamistir. Atar
(2018: 58), calisanlarin yoneticilerden olumsuz bir doniit almaktan g¢ekindikleri igin sessiz kalmayi
konugmaya tercih ettiklerini, duygu ve diisiincelerini dogru dahi olsa paylasmaktan ¢ekindiklerini
belirterek bu durumun baslangicta fark edilmese dahi ilerleyen siireglerde galisanlarin fikirlerini ifade

etmemesinden kaynakli birgok yeni firsatin kacirilmasina neden olabilecegini belirtmistir.

Bowen ve Blackmon (2003) sessizlik siirecinin ¢aliganlarin orgiitii ilgilendiren bir sorun ya da
konu hakkinda sahsi fikirlerini paylasmayarak basladigini, zaman igerisinde ise bunun orgiit iiyeleri
arasinda yayilarak calisanlarin birgok konu hakkinda fikirlerini sdylemediklerini ve bu durumun
orgiitsel diizeyde bir sorun haline gelebilecegini belirtmiglerdir. Durak (2018: 53) karar verme
organinin yonetici oldugu, otoritenin hdkim oldugu orgiit yapilarinda c¢alisanlarin kendilerine deger
verilmedigi ve goriislerinin yoneticiler tarafindan dikkate alinmayacagi diisiincesiyle konugmamayi
tercih ettiklerini belirtmistir. Beer ve Eisenstat (2000) sessizlik nedenlerinin ¢ogunun ydneticilerden
kaynaklandigini belirtmiglerdir. Cakict (2008: 119) calisanlarin orgiit icinde belirli sorunlar1 ve
konular1 bilmelerine ragmen istleriyle gercekleri konusamamalari celiskisine dikkat cekerek cogu
zaman sessiz kalmay tercih ettiklerini dile getirmistir. Bu tercihin kolektif hale gelmesi sonucunda
ise, kurumsal gelismenin bu durumdan olumsuz etkilenebilecegini belirtmistir. Calisanlarinin
diisiincelerini 6nemseyen, onlara 6zgiliven veren yoneticilerin oldugu orgiitlerin, diger orgiitlerden

daha basarili olmalar1 beklenmektedir (Kahveci, 2010: 18).

Calisanlarin  bilerek ve isteyerek diisiincelerini saklayip sessiz kalmalari, goriislerinin
almmamasi, goriiglerine saygi duyulmamasi veya sadece yoneticilerinin duymak istediklerini dile
getirmeleri gibi farkli sekillerde olusan orgiitsel sessizlik, yoneticilerin aslinda ¢ok 6nemli olan bir
potansiyeli goz ardi etmelerine neden olur. Bu durumda ise orgiitlerin gelisimleri vizyonlar1 kadar
degil de yoneticilerinin sahip olduklar1 vizyon kadar olusur (Cakici, 2008: 128). Bununla birlikte
orgiitii yonetenler ¢aliganlar ile aralarinda saglikli bir iletisim kuramadiklari takdirde hem g¢alisanlar
hem de oOrgiit agisindan olumsuz sonuglar ortaya c¢ikabilir. Yoneticilerin davranig ve tutumlari
calisanlarin performansina yansir. Calisanlarinin diiglincelerini 6nemseyen, onlara 6zgiiven veren
yoneticilerin oldugu orgiitlerin, diger orgiitlerden daha basarili olmalar1 beklenir (Kahveci, 2010: 18).
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Orgiit yoneticilerinin galisanlar ile aralarinda sorunlarin olmast, iletisim kopuklugundan dolay: geri
bildirim alinamamasi, yonetimin sorunlari dile getirenleri muhalif olarak gormesi Orgiitsel imaji
zedeledigi gibi sorunlarin dnceden tespit edilmesini de engelleyebilir. Caligsanlar sessizlik haline
biirliniince yoneticiler sadece muhalif sesleri susturduklarini sanirlar fakat bu durumda iiretken

fikirlerin dile getirilmesini de engellemis olduklar sdylenebilir (Kusoglu, 2018: 82).

[zolasyon, yoneticilere giivenmeme, dislanma ve ceza alma korkusu vb. nedenlerle ortaya
cikan oOrgiitsel sessizligin calisanlar tarafindan bilingli bir sekilde tercih edildigi sOylenebilir. Ortaya
cikan Orgiitsel sessizlik halinin ise c¢alisanlarin moral, motivasyon ve verimliligini diisiirmesi,
uretkenligi engellemesi, ¢alisanlarin Orgilite olan bagliligin1 azaltmasi, ¢alisanlarin yoneticilere ve
birbirlerine glivenmemesi gibi olumsuz sonuglara yol agtig1 gorilmektedir. Okul ortaminda
olusabilecek sessizlik halinin ise okuldaki basar1 oranim diisiirecegi, 6gretmenlerin motivasyonunu

olumsuz etkileyecegi, okul ortaminda olusabilecek sorunlarin ¢éziimiinii zorlastiracagi sdylenebilir.

Yaman ve Ruglar (2014) ve Cavusoglu ve Kose (2016) Ogretim elemanlarinin Orgiitsel
sessizlik algilar1 ve orgiit kiiltiirii algilar1 arasinda anlaml bir iliski bulmustur. Unlii, Hamedoglu ve
Yaman (2015) ilkogretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilari ile orgiitsel adalet
algilar1 arasinda anlamli iliskiler bulmustur. Kése (2014) ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri {izerinde
yiriittiigli arasgtirmada oOrgiitsel sessizlik ile oOrgiitsel baglilik arasinda giicli iliskiler oldugunu
belirlemistir. Kayaalp ve Ozdemir (2020) sinif 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik davramslarinin
orgiitsel sinizm davramiglariin anlamli birer yordayicisi oldugu sonucuna ulagsmislardir. Yapilan
alanyazin taramasinda anaokullarinda ya da okuloncesi egitimde calisan Ogretmenlerin Orgiitsel
sessizliklerini ortaya koyan aragtirmalara rastlanmadigindan mevcut arastirmanin bu boslugu
doldurmasi beklenmektedir. Cagdas toplumlarda problemlerin birlikte ¢oziilmesi i¢in alinacak
kararlara Ogretmenleri de dahil etmek, kendileriyle ilgili konularda s6z sahibi olmalarina imkan
saglamak yOnetim siire¢ ve gorevlerinin en 6nemli yonii kabul edilmektedir (Demirtas ve Alanoglu,
2015, s. 85). Bundan dolay1 dgretmenlerin alman kararlarda aktif olarak rol almalar ve yasanan
olaylar karsisinda sessiz kalmayip fikirlerini dile getirmeleri 6nemlidir. Ayrica arastirma sonucunun
Ogretmen-yonetici agisindan sessizlik davranislarinin ne gibi zararlara yol a¢tigim1 gdstermesi, bu
davraniglarimi en diisiik seviyeye indirmesi agisindan olumlu yonde katki saglamasi diisiiniilmektedir.
Anaokullarmin yap1 ve isleyisleri diger kademelerdeki okullardan farklilik gosterdigi igin
Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik davranislarinin da degisiklik gosterip gostermediginin ortaya konmasi

o6nemli gorilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, bagimsiz anaokullarinda gorev yapmakta olan dgretmenlerin orgiitsel
sessizlik davraniginin gergeklesme diizeyine yonelik Ogretmen algilarini belirlemektir. Bu amag

dogrultusunda agagidaki sorulara yanitlar aranmaktadir:
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2. Anaokulu 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik algilar1 hangi diizeydedir?

3. Anaokulu 6gretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilar cinsiyete, yasa, kideme, okuldaki hizmet
stiresine ve sendika iiyesi olup olmama degiskenlerine gore anlamli farkliliklar gostermekte
midir?

2. YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirma, Milli Egitim Bakanligma (MEB) bagli bagimsiz anaokullarinda gérev yapmakta
olan 6gretmenlerin Orgiitsel sessizliklerine iligkin algilarimi ve bu algilarin demografik degiskenlere
gore farklilagip farklilagsmadiginm tespit etmek amaciyla yapilan betimsel tarama modelindedir. Tarama
arastirmalari, bir evrenin tutumlarini, goriislerini, davraniglarini veya 6zelliklerini agiklamak igin bir
orneklem grubuna veya evrenin tlimii iizerine tarama uygulamasi yaparak bilgi toplanan nicel
arastirma desenleridir (Creswell, 2017: 481). Bu yaklasimda, aragtirma sorularimin cevaplanmasi igin
betimsel istatistikler kullamlir. Ortalama ve yilizde gibi betimsel istatistikler 6rneklemi tanimlamaya
yararlar, evren hakkinda ¢ikarimlarda bulunmak i¢in kullanilmazlar (Gliner, Morgan ve Leech, 2015:

10).
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Malatya il ve ilge milli egitim midiirliiklerine bagli 2019-2020 egitim-
Ogretim yilinda faaliyetlerine devam etmekte olan 42 devlet anaokulunun tamaminda ¢alisan 248
Ogretmen olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasilip veriler toplandig: icin ayrica 6rneklem alma
yoluna gidilmemistir. Evrenden veri toplanan anaokulu dgretmenlerinin demografik 6zellikleri Tablo

1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kigisel Ozellikleri

Demografik Ozellik Gruplar n %
Kadin 169 91,8
Cinsiyet Erkek 15 8,2
Toplam 184 100,0
30 yas ve daha az 44 23,9
31-40 yas arasi 115 62,5
Yas 41 yas ve lizeri 25 13,6
Toplam 184 100,0
1-5 yil 19 10,3
Ogretmenlikteki 615yl 140 76,1
Htigzmet Siiresi 16-25 yil o 22 12,0
25 yil ve lizeri 3 1,6
Toplam 184 100,0
Calistign Okuldaki A. 1-5y1l 124 67,4
Hizmet Siiresi B. 6-15 y1l 57 31,0
C. 16-25 yil 3 1,6
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Toplam 184 100,0

Evet 137 74,5
Sendika Uyelik Durumu  Hayir 47 25,5

Toplam 184 100,0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  demografik Gzelliklerinin verildigi Tablo 1’e gore,
katilimeilarm % 91,8’ kadin Ogretmenlerden olusurken, % 8,2’si ise erkek Ogretmenlerden
olusmaktadir. Yas degiskenine gore, 6gretmenlerin % 23,9’unu 30 ve daha diisiik yasta, % 62,5’ini 31-
40 yas arasinda, % 13,6’s1 ise 41 yas ve iizerindedir. Ogretmenlerin dgretmenlikteki hizmet siiresi
degiskenine gore dagilimina bakildiginda, % 10,3 tiniin 1-5 yil arasi, % 76,1’inin 6-15 yil arasi, %
12’sinin 16-25 yil aras1 ve % 1,6’smin 25 yil ve iizeri hizmet siiresine sahip oldugu goriilmektedir.
Herhangi bir sendikaya iiye olup olmama durumu degiskenine gore Ogretmenlerin dagilim
incelendiginde, %74,5’inin bir sendika tiyesi oldugu, %25,5’inin ise herhangi bir sendikaya {iye
olmadig1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, 6gretmenlerin cinsiyet, yas,
ogretmenlikteki hizmet siiresi, ¢alistigi okuldaki hizmet siiresi ve sendika iiyelik durumunun yer aldig
toplam bes degiskenden olusan demografik bilgiler yer almaktadir. ikinci béliimde ise Demirtas ve
Kahveci (2013) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sessizlik Olgegi” yer almaktadir. “Orgiitsel Sessizlik
Olgegi” bes boyut ve 18 maddeden olusmaktadir. Olgekte, 1-4. maddeler okul ortami boyutunu, 5-7.
maddeler duygu boyutunu, 8-12. maddeler sessizligin kaynagi boyutunu, 13-15. maddeler yonetici

boyutunu, 16-18. maddeler izolasyon boyutunu olusturmaktadir.

Kahveci ve Demirtas (2013) gelistirdikleri olgegin gecerlik ve giivenirlik analizlerini
yapmiglardir. Cronbach Alpha analizi degerleri Okul Ortami i¢in o= .74, Duygu i¢in a= .81,
Sessizligin Kaynag1 igin o= .80, Yénetici i¢in o= .79, izolasyon icin a= .83 olarak bulmuslardir.
Olgegin geneli itibariyle hesaplanan giivenirlik katsayis1 ise o= .89 olarak bulunmustur. Mevcut
aragtirma kapsaminda 6l¢ek gilivenirligine tekrar bakilmis ve Cronbach Alpha katsayist dlgegin geneli
icin 0=.92 olarak bulunmustur. Boyutlar i¢in ise, Yonetici boyutunda a=.86, Duygu boyutunda a=.77,
Izolasyon boyutunda o=.85, Okul Ortanu boyutunda o=.54 ve Sessizligin Kaynag: boyutunda ise
0=.86 seklindedir. Hesaplanan Cronbach Alpha degerleri gbz Oniine alindiginda her bir boyut ve

6l¢egin tamami igin puanlarin giivenirliginin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Verilerin Analizi

Ik olarak yamtlannus tiim &lgek formlari, arastirmacilar tarafindan tek tek incelenmis ve
saglikli doldurulmamis ii¢ adet 6lgek formu analiz disi tutulmustur. Eksiksiz sekilde doldurulan
toplam 184 Olgek formu aragtirma igin veri kaynagi olarak degerlendirilmeye alinmistir.
Degerlendirmeye alinan 6lgek formlarina birer kod (ID) numarasi verilerek sirasiyla SPSS paket

programinda veri girisleri yapilmistir. Tiim veri girisleri yapildiktan sonra verilerin hatali bir sekilde
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girilip girilmedigi kontrol edilmistir. Verilerin girislerinde de herhangi bir hata olmadig1 anlasildiktan
sonra analize gecilmis ve veriler bir paket program kullanilarak analiz edilmistir. Analizlere
gecilmeden Once parametrik testlerin uygulanip uygulanmayacagina bakilmistir. Can (2017, s. 82)
normal dagilim gosteren bir dagilimin grafiginin simetrik bir ¢an egrisine benzemesi gerektigini
belirtmistir. Orgiitsel Sessizlik 6lgeginin histogram ve Q-Q plot grafikleri incelendiginde dlgek toplam

puanlariin normal dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Mormal Q-0 Plot of orgutselsessiziik

Histogram |

Expected Normal
|

Frequency

o "
;o 40,00 50100 =000
orgutselsessizik

Observed Value

Arastirmaya katilanlarin yas, cinsiyet, 0gretmenlikteki hizmet siireleri, ¢alismakta olduklar
okuldaki hizmet siireleri ve sendika tiyelikleri gibi demografik dzellikleri agisindan orgiitsel sessizlik
algilarin1 belirlemede betimsel istatistiklerden frekans ve yiizde (%) kullanilmistir. Katilimeilarin
orgiitsel sessizlik algilarinin cinsiyet ve herhangi bir sendikaya iiye olup olmama degiskenlerine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in bagimsiz orneklemler t-Testi (Independent Samples t-
Test); yas, kidem ve calistifi okuldaki hizmet siiresi degiskenlerine gore algilarin farklilagip
farklilagmadigin1 belirlemek i¢cin Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) yapilmustir.
Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak ylizde, frekans, ortalama,
standart sapma vb. kullanilmistir. Yapilan tiim istatistiksel ¢aligmalarda, anlamlilik diizeyi p = ,05
varsayimi  kabul edilmistir. Olcekteki segeneklerin sayisal puanlarmin, betimsel degerlendirme

ifadelerine doniisiimii Tablo 2’de verildigi sekilde yapilmistir.

Tablo 2. Arastirma Olcegindeki Segeneklerin Puanlara Gére Dagilimi

Derece Secenckler Puan Araliklari
5 Tamamen Katiliyorum 4.21-5.00
4 Katiliyorum 341-4.20
3 Orta Diizeyde Katiliyorum 2.61-3.40
2 Katilmiyorum 1.81 -2.60
1 Asla Katilmiyorum 1.0 —1.80
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3. BULGULAR

Bu boliimde 2019-2020 egitim 6gretim yil1 bahar doneminde Malatya merkez ve ilgelerindeki
42 devlet anaokulunda caligan okul 6ncesi 6gretmeninin orgiitsel sessizlik diizeylerine iliskin bulgular
yer almaktadir. Ogretmenlerin drgiitsel sessizliklerinin boyutlar temelinde hangi diizeyde oldugunu

belirlemek i¢in hesaplanan aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Orgiitsel Sessizlik Olcegi Toplam ve Alt Boyutlar Toplamlarimin Istatistik Degerleri

Boyutlar N X SS

Okul Ortami1 184 2,99 0,66
Duygu 184 3,16 0,95
Sessizligin Kaynagi 184 2,87 0,96
Yonetici 184 3,24 1,16
Izolasyon 184 3,01 1,08
Toplam 184 3,05 0,93

Tablo 3’deki puan ortalamalar1 dikkate alinarak bir degerlendirme yapildigi takdirde, orgiitsel
sessizlik boyutlarma iliskin en yiiksek ortalama degerin 3.24 ile YoOnetici boyutunda oldugu

goriilecektir. Yonetici boyutunu sirastyla Duygu (;=3.16), Izolasyon (;=3.01), Okul Ortami (;

=2.99) boyutlan izlemektedir. En diigiikk ortalamanin (;=2.87) ile Sessizligin Kaynag1 boyutunda
oldugu goriilmektedir. Olcek toplaminda ise ortalama 3.85 diizeyindedir. Biitiin boyutlarda ve
toplamda algilarin ortalamalar1 Orta Diizeyde Katiliyorum (;= 2.61 — 3.40) arahiginda
gerceklesmistir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Bulgular

Cinsiyet degiskeni agisindan, anaokullarmmda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik
algilar1 arasinda anlamli farklilasma olup olmadigini1 sinamak amaciyla, iki grubun orgiitsel sessizlik
boyut ortalamalar arasindaki farkliligr belirlemek {izere iliskisiz 6rneklemler igin t testi yapilmis ve

sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Cinsiyet Degiskeni Acisindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Iiskisiz Orneklemler Igin t

testi Sonuclari

Boyutlar Gruplar N X SS SD t P
Kadin 169 3,00 0,67

Okul Ortamt Erkek 15 2,85 0,47 182 882 379
Toplam 184

Duygu Kadin 169 3,16 0,96
Erkek 15 322 0,93 182 -,234 816
Toplam 184

Sessizligin Kaynagi Kadin 169 2,85 0.94
Erkek 15 3,12 1,14 182 -1,016 311
Toplam 184
Kadin 169 3,24 1,15

Yonetici Erkek 15 3,24 1,29 182 ,000 1,00
Toplam 184
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A) Kadin 169 3,04 1,07
izolasyon B) Erkek 15 2,73 1,22 182 -1,278 ,294
Toplam 184

Orgiitsel sessizlik Olgeginin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in yapilan iliskisiz 6rneklemler igin t testine gore, Okul Ortami boyutu [tiss= -,882, p>0],
Duygu boyutu [tass= -,234, p>0], Sessizligin Kaynagi boyutu [tiss= -1,016, p>0], Yonetici boyutu
[tasa= -,000 p>0] ve Izolasyon boyutu [tiss= -1,278, p>0] i¢in kadin ve erkeklerin algilar1 arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Yas Degiskenine Gore Bulgular

Yas degiskeni acisindan, anaokullarinda gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilari
arasinda anlamli farklilasma olup olmadigini smamak amaciyla, ti¢ grubun oOrgiitsel sessizlik boyut
ortalamalar1 arasindaki farkliligi belirlemek {izere tek yonlii varyans analizi yapilmis ve sonuglar

Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Yas Degiskeni Acisindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglart
Boyutlar Gruplar N X SS Sd F p Fark
A) 30 yas ve daha az 44 3,01 047
Okul Ortamm B) 31-40 yas 115 294 0,69
C) 41 yas ve lizeri 25 3,17 0,76 2181 1192306
Toplam 184 299 0,66
A) 30 yas ve daha az 44 3,13 0,98
Duygu B) 31-40 yas 115 3,17 0,95
C) 41 yas ve iizeri 25 38 o097 181,030,970
Toplam 184 3,16 095
A) 30 yas ve daha az 44 3,00 0,97
Sessizligin Kaynagi B) 31-40 yas 115 2,82 0,93
C) 41 yas ve iizeri 25 290 109 181 613,543
Toplam 184 2,87 096
A) 30 yas ve daha az 44 3,18 1,10
Yonetici B) 31-40 yas 115 322 1,18
C) 41 yas ve lizeri 25 3,45 1,21 2181480 620
Toplam 184 324 1,16
A) 30 yas ve daha az 44 291 0,96
izolasyon B) 31-40 yas 115 3,07 1,09
C) 41 yas ve iizeri 25 202 126 181 450 638
Toplam 184 3,01 1,08

Ug farkl1 yas kategorisine gore gruplandirilmis dgretmenlerin yaslarina gore orgiitsel sessizlik

Olcegi boyutlarinda ortalamalar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina bakmak i¢in tek yonlii

varyans Analizi yapilmistir. Yapilan tek yonlii varyans analizi testinde Okul Ortami boyutu [F-151=

1,192, p>.05], Duygu boyutu [F Fe.usi= ,030, p>.05], Sessizligin Kaynag1 boyutu [Fe.151= = ,613,
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p>.05], Yoénetici boyutu [F-151=,480, p>.05] ve Izolasyon boyutu [Fp.is1= ,450, p>.05] olarak
bulunmustur.

Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Bulgular

Farkli dort mesleki kideme gore gruplandirilan 6gretmenlerin, hizmet siiresi (mesleki kidem)
degiskenine gore aralarinda anlamli fark olup olmadigimi belirlemek igin, mesleki kidemlerine gore
olusturulan gruplarin goriislerinin ortalamalari iligkisiz 6rneklemler igin tek yonlii varyans analizi ile

karsilastirilmastir.

Tablo 6. Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi Degiskeni Acisindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonug¢lar

Boyutlar Gruplar N X SS Sd F p Fark
A) 1-5 yl 19 3,11 0,54
B) 6-15 y1l 140 2,94 0,68
Okul Ortam C) 16-25 y1l 22 3,19 0,58 3-180 1,238,297
D) 25 yil ve izeri 3 3,16 0,52
Toplam 184
A) 1-5 vl 19 2,98 0,92
B) 6-15 y1l 140 3,14 0,98
Duygu C) 16-25 yil 22 3,43 0,86 3-180 ,847 ,470
D) 25 yil ve tizeri 3 3,22 0,38
Toplam 184
A)1-5y1l 19 3,17 0,68
B) 6-15 y1l 140 2,79 1,00
Sessizligin Kaynag C) 16-25 yil 22 3,12 0,86 3-180 1,517 212
D) 25 yil ve tizeri 3 3,06 0,61
Toplam 184
A) 1-5 y1l 19 3,50 0,79
B) 6-15 y1l 140 3,16 1,22
Yonetici C) 16-25 yil 22 3,39 1,05 3-180 1,060  ,368
D) 25 yil ve tizeri 3 4,00 0,88
Toplam 184
A) 1-5 yl 19 2,96 0,72
B) 6-15 y1l 140 2,96 1,12
izolasyon C) 16-25 yil 22 3,25 1,05 3-180 953 416
D) 25 yil ve iizeri 3 3,77 1,17
Toplam 184

Dort farkli mesleki kideme gore gruplandirilmis 6gretmenlerin kidemlerine (6gretmenlikteki
hizmet siirelerine) gore okul sessizligi Olgegi boyutlarinda algilar arasinda anlamli bir farkin olup
olmadigina bakmak i¢in tek yonlii varyans analizi testi yapilmistir. Analiz sonuclarma goére Okul
Ortami [Fa.is0= 1,238, p>.05], Duygu [Fi-180= ,847, p>.05], Sessizligin Kaynag1 [Fa.is0= 1,517,
p>.05], Yonetici [F-150= 1,060, p>.05] ve Izolasyon boyutu [F.150= ,953, p>.05] olarak bulundu. Bu

degerler, 6gretmenlerin algilar arasinda anlamli farkliliklar bulunmadigini gostermektedir.

Cahistig1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Bulgular
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Calistig1 okuldaki hizmet siiresine gore farkli i gruba ayrilan 6gretmenlerin, algilar1 arasinda
anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin ortalamalar iligkisiz 6rneklemler i¢in tek yonlii varyans

analizi ile analiz edilmistir.

Tablo 7. Calistigi okuldaki Hizmet Siiresi Degiskeni A¢isindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Boyutlar Gruplar N X SS Sd F p Fark
A)1-5y1l 124 2,99 0,66
Okul Ortamm B) 6-15 yil 57 2,98 0,65
C) 16-25 y1l 3 3,33 0,76 2-181 ,400 ,671
Toplam 184
A)1-5y1l 124 3,09 0,98
Duygu B) 6-15 y1l 140 3,32 0,90
C) 16-25 yil 22 3,11 0,83 2-181 1,080  ,342
Toplam 184
A) 1-5 y1l 124 2,87 0,95
Sessizligin Kaynagi B) 6-15 y1l 140 2,85 1,00
C) 16-25 y1l 22 3,33 0,57 2-181 ,342 ,711
Toplam 184
A)1-5y1l 124 3,23 1,15
Yonetici B) 6-15 y1l 140 3,26 1,23
C) 16-25 y1l 22 3,33 0,57 2-181 ,029 971
Toplam 184
A)1-5y1l 19 3,05 1,06
izolasyon B) 6-15 yil 140 2,93 1,15
C) 16-25 y1l 22 3,00 1,00 2-181 ,229 ,796
Toplam 184

Tablo 7°de yer alan bulgulara gore tek yonlii varyans analizi testinde Okul Ortami boyutu [F-
13= ,400, p>.05], Duygu boyutu [F.131= 1,080, p>.05], Sessizligin Kaynag1 boyutu [F.151= ,342,
p>.05], Yonetici boyutu [Fo.is1y= ,029, p>.05] ve izolasyon boyutu [Fo.1s1= ,229, p>.05] agisindan
grup algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Sendikaya Uyelik Durumu Degiskenine Gore Bulgular

Sendikaya iiyelik durumu degiskeni agisindan, anaokullarinda gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda anlamli farklilagma olup olmadigin1 smamak amaciyla iligkisiz

orneklemler igin t testi yapilmis ve sonuclar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Sendikaya Uyelik Durumu Degiskeni A¢isindan Orgiitsel Sessizlik Olcegi Boyutlarina Iliskin Iliskisiz
Orneklemler I¢in t Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X SS Sd t p
A) Uye 137 3,06 0,68
OKul Ortamm B) Uye Degil 47 2,80 0,56 182 2,324 ,021*
Toplam 184
Duygu A) I:_'Jye 137 323 0,94
B) Uye Degil 47 2,97 0,98
Toplam 184 182 1,623  ,106
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Sessizligin Kaynag Alye 137 292099
B) Uye Degil 47 2,74 0,87
Toplam 184 182 1,000 277
A) Uye 137 3,31 1,17
Yonetici B) Uye Degil 47 3,04 1,14
Toplam 184 182 1,330 ,185
A) Uyeyi 137 3,06 1,10
izolasyon B) Uye Degil 47 2,87 1,04 182 1,052,294
Toplam 184

*p<.05

Sendikaya tiyelik durumu degiskeni agisindan yapilan bagimsiz érneklemler igin t testine gore
Okul Ortami boyutunda [tass= 2,324, p<0] sendika {iyesi olanlar ile olmayanlarin algilari arasinda
anlamli bir farklilik varidir. Duygu [tass= 1,623, p>0], Sessizligin Kaynagi [tasse= 1,090, p>0],
Yénetici [tass= 1,330 p>0] ve Izolasyon [tss= -1,052, p>0] boyutlarinda ise grup algilar1 arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Aragtirma Olgegini cevaplayarak siirece katki saglayan anaokulu Ogretmelerinin Orgiitsel
sessizlik algilar1 dlcek genelinde orta diizeyde bulunmustur. Olcegi olusturan boyutlar arasinda en
yiiksek ortalama Y®netici boyutunda bulunmus ve bu boyutu sirastyla Duygu, Izolasyon, Okul Ortam1
ve Sessizligin Kaynag1 boyutlar izlemistir. Olgek boyutlarinin ihtiva ettigi maddeler dikkate alinarak
mevcut bulgulardan 6nemli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Soyle ki; okul yoneticilerinin “en iyi ben
bilirim” tavrim takinmalari, 6gretmenler tarafindan giivenilir bulunmamalar1 ve performanslarinin
diisiik olmas1 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin yiiksek olmasina kaynaklik etmektedir. Bu
Ozelliklere sahip okullarda 6gretmenler, kendilerinin ve arkadaslarin okul etkililigini artirict yondeki
duygu ve diisiincelerini dile getirmediklerini diisinmektedirler. Ogretmenler, okul yoneticilerinin
kendini begenmis tutumlarindan rahatsiz olmaktadirlar, onlara yonelik giiven diizeyleri diisiiktiir ve
yoneticilerin performanslarini yeterli bulmamaktadirlar. Biitiin bunlar anaokullarinda gérev yapmakta
olan dgretmenlerin Orgiitsel sessizlige biiriinmelerine neden olmaktadir. Orgiitsel sessizlik algilari
Sessizligin Kaynagi boyutunda en diisiik diizeyde gergeklesmektedir. Bu boyut ¢ergevesinde; okulda
meydana gelen olaylar, okuldaki israflar ve 6gretmenlerin deneyimsizlik korkulari onlarin 6rgiitsel
sessizlik algilarinin diger boyutlara nazaran daha diisiik diizeyde olmasina neden olmaktadir.
Ogretmenler okulda israf oldugunu diisiindiiklerinde buna sessiz kalma yerine israfin 6niine gegmek
icin diisiincelerini agiklamaktadirlar. Okul etkililigine yonelik goriislerini ifade etme konusunda

deneyimsizlik korkusu yasamamakta ve goriislerini dile getirmektedirler.

Mevcut arastirmamizda dlgme araci olarak kullanilan Orgiitsel Sessizlik Olceginin gelisirildigi
arastirmada Kahveci ve Demirtas (2013a)’1n bulgular1 mevcut aragtirmanin bulgulari ile ¢ok paralellik
gostermemektedir. O arastirmada en yiiksek ortalamalar Sessizligin Kaynagi boyutunda, en diisiik

ortalamalar ise Izolasyon boyutunda elde edilmistir. Bununla birlikte ayni 6lcegin kullanildig

162



Turkish Journal of Educational Studies, 10 (2) Mayis 2023 TURK-JES

Nartgiin ve Kartal’in (2013) tasimali okullarda gergeklestirdigi arastirasinin bulgulart mevcut
aragtirmaya paralellik gostermektedir. Boyut ortalamalarinin yiiksekten diisife dogru siralamasi
Sessizligin Kaynagi ile Okul Ortami boyutlarinin yer degisikligi disinda aynmi kalmigtir. Mevcut
aragtirma bulgularimi destekleyecek sekilde, Yonetici boyutunun en yiiksek ortalama degere sahip
olmasi, Donmez (2016) ve Gilingdr’in (2019) yaptiklar1 caligmalarda elde ettikleri bulgularla da
ortiismektedir. Demirtas ve arkadaslar1 (2016) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularn da bu
arastirma ile paralellik gdstermekle birlikte, en yiiksek ortalamalar Yonetici yerine Izolayon
boyutunda gercelesirken sessizligin en diigiikk oldugu boyut Sessizligin Kaynagi olmustur. Aydin
(2016) sessizlik algist en yiiksek boyutu Sessizligin Kaynagi, en diisiik boyutu ise Yonetici boyutu
olarak bulmustur. Bu bulgulardan farkli olacak sekilde Kahveci (2010) 6gretmenlerin Orgiitsel
sessizlik diizeyini yiiksek bulmustur. Arastirmalar arasindaki bu farkliliklar, arastirmalarin
gerceklestigi  cografi bolgelerin, egitim seviyelerinin ve okul tirlerinin farkli olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Arastirmamizda ve bazi diger arastirmalarda sessizligin en ¢ok Yonetici
boyutundan kaynaklaniyor olmasi dikkati ¢eken bir durumdur. Arastirmamizin sonucunda,
anaokullarinda ¢alisan 6gretmenlerin, yoneticinin yonetme tarzindan hosnut olmadiklari, yoneticinin

bazi tavir ve uygulamalarindan dolay: fikir ve goriislerini ifade etmekten kagindiklar1 anlagilmaktadir.

Yesilaydin ve Bayin (2015) tarafindan 49 arastirma iizerinden yiiriitiilen tarama ¢alismasinda
orgiitsel sessizligi konu alan arastirmalarda cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, gelir diizeyi,
meslekteki ve kurumdaki hizmet siiresi degiskenlerinin en sik kullanilan demografik 6zellikler oldugu
tespit edilmistir. Bizim arastirmamizda anaokulu &gretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilariin
cinsiyet, yas, sendika {iyeligi, meslekteki ve kurumdaki hizmet siiresi degiskenlerine gore anlamli
farlilik gosterip gostermedigi incelenmektedir. Arastirmamizin ilk demografik degiskeni olan cinsiyet
acisindan okuldncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilart arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Katilimcilar, okullarda orgiitsel sessizligin orta diizeyde oldugu algisina sahiptirler.
Olgegin iki boyutunda kadinlarim algilari, iki boyutta da erkeklerin algilar yiiksek ortalamalara sahip
iken algilarm en yiiksek oldugu Yonetici boyutunda kadin ve erkek ortalamasi ayn1 olmustur. Bunu
destekleyecek sekilde Nartgiin ve Kartal (2013); Oztiirk Ciftci, Meri¢ ve Meri¢ (2015); Ucar (2017);
Mogcosoglu ve Kaya (2018); Aktas (2019) arastirmalarinda da orgiitsel sessizlik algilarinda cinsiyet
acisindan anlamli farkliliklar bulunmamustir. Bu bulgularin aksine orglitsel sessizlik algilarinin
cinsiyete gore anmali farkliliklar gosterdigi bulgusuna ulagan arastirmalar (Dénmez, 2016; Kahveci,
2010; Kahveci ve Demirtag, 2013b) da mevcuttur. Bu c¢eliski, egitim kademelerine, branslara,
calisanlarin statiilerine, arastirmalarin yapildigi bolge ya da sehre ve arastirmanin yapildigi zaman

dilimine baglanabilir.

163




Ziilfii DEMIRTAS, Nejla BAYER DEMiRHAN

Anaokulu 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik algilan yas degiskenine gore anlamli farkliliklar
gostermemektedir. Bu bulgu, yasin Ogretmenlerin Orgiitte yasanan sorunlar1 dile getirme ve bu
sorunlara ¢6ziim tliretmede etkili olmadiginin ifadesi olarak kabul edilmesini gerektirir. Bu bulguyu
destekleyecek sekilde Koyliioglu, Bediik, Duman ve Biiyilikbayraktar (2015); Konakc1t Géven (2018);
Glingdr (2019); arastirmalarinda da Orgiitsel sessizlik algilarmin yas degiskenine gore anlaml

farkliliklar gostermedigi sonuglari elde edilmistir.

Ogretmenlikteki hizmet siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilart
anlamli bir farklilik géstermemistir. Ancak 6lcegin dort boyutunda alti ile on bes yil hizmeti olanlarin
orgiitsel sessizlik algilarmin diger gruplardan daha diisiik oldugu olgusunun iizerinde durulmasi
gerektigi kanaatindeyiz. Sadece Yonetici boyutunda 25 yil ve iizeri kideme sahip Ogretmenlerin
ortalamalar1 diger yas gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Nartglin ve Kartal (2013); Koyliioglu,
Bediik, Duman ve Biiyiikbayraktar (2015); Aktas (2019) da bu bulguyu destekleyecek sekilde
orgiitsel sessizlik algilarmin 6gretmenlikteki hizmet siiresi degiskenine gore anlamli farkliliklar

gostermedigi bulgusuna ulasmiglardir.

Caligilan okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik algi
ortalamalar1 birbirine yakin ¢ikmis ve aralarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu bulgu,
calisilan okulda gecirilen 6gretmenlik siiresinin orgiitsel sessizlik algilar1 iizerinde 6nemli bir etkisinin
olmadigin1 gdstermektedir. Bu bulgu Konakcit Goven’in 2018 yilinda yaptig1 ¢alismada elde edilen
bulguyla ortiisiirken, Yiiksel’in (2015) arastirmasiyla ters diismektedir. Arastirmamizda Okul Ortamu,
Sessizligin Kaynagi ve Yonetici boyutlarinda ayni okulda on alt1 yi1l ve daha fazla ¢alisanlarin 6rgiitsel
sessizlik algilar1 daha yiiksektir. Duygu boyutunda ise, ¢alistig1 okuldaki hizmet siiresi alt1 ile on bes
yil arast olan Ogretmenlerin puan ortalamalarinin diger gruptakilere gore daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katki saglayan anaokulu Ogretmenlerinin herhangi bir egitim sendikasina {iiye
olup olmamasimin onlarin Orgiitsel sessizlik algilar1 {izerinde bir etkisinin olup olmadig
aragtirmamizin son alt problemini olusturmaktadir. Biitiin boyutlarda sendikaya iiye olanlarin algilar
iilye olmayanlarin algilarindan daha yiiksektir. Bu fark sadece “Okul Ortami” boyutunda istatiksel
olarak anlamli ¢ikmis, diger boyutlarda anlamli ¢ikmamistir. Dénmez (2016) yaptig1 arastirmada
Sessizligin Kaynag, Yénetici, Izolasyon ve Duygu boyutlarina iliskin 6gretmen algilarinda anlamli bir
fark olmadigi sonucuna ulagsmistir. Bu bulgu arasgtirmamiz sonuglariyla ortiismektedir. Ancak Okul
Ortami boyutunda sendikaya {iyesi olmayan 6gretmenlerin sendikaya iiyesi olan dgretmenlerden daha
yiiksek diizeyde orgiitsel sessizlik algisina sahip olduklari sonucuna ulagilmistir. Bu bulgu ise,
aragtirmamiz sonuglartyla ortiismemektedir. Sendikalarin ve bu sendikalara {iye olan dgretmenlerin,
isgorenlerin ozlik haklarin1 koruma ve iyilestirme temel bakis acilar1 vardir. Bu baglamda, okulda

yanlis giden durumlara “dur” denilmesi gerektigi anlayisinin egemen oldugu soylenebilir. Buna baglh
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olarak sendika lyeligi Orgiit icerisinde sessiz kalinmasindan daha ¢ok ses verilmesi gerektigi

felsefesinin gelismesine ortam hazirlamakta ve bu da algilara ve davranislara yansimaktadir. En fazla

iiye sayisina sahip olan egitim sendikasinin “Kurus degil durus sendikaciligi” ilkesi bu duruma 11k

tutucu niteliktedir.

Arastirma bulgularia dayali olarak uygulayicilara yonelik oneriler sunlardir:

Okul yoneticilerinin her seyi kendilerinin bildiklerine yonelik bir izlenim vermekten kaginarak,
okulla ilgili hayati kararlar alirken O6gretmenlerin ve diger paydaslarin goriislerini almasi
onemlidir.

Okul yoneticilerinin kendi performanslar1 hakkinda 6gretmenleri ve okulun diger paydaslarini
bilgilendirmesi orgiitsel sessizligi azaltabilir.

Ogretmenlere iistesinden gelebilecekleri sorumluluklar verilerek kendi potansiyellerini ve
yeterliklerini gormelerine imkan verilebilir.

Okulda meydana gelen olumlu ya da olumsuz durumlar hakkinda G&gretmenlerin
bilgilendirilmesi dnemlidir.

Ogretmenlerin sendika iiyesi olmas1 bir tehdit degil, 6rgiitsel sessizligi azaltacak bir firsat olarak

goriilmelidir.
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Extended Abstract

Organizational silence is the situation in which the person prefers to remain silent because he believes
that expressing his thoughts will not have any effect on the result. Therefore, organizational silence behavior
indicates an undesirable situation in terms of organizations and this behavior is seen as objectionable. The aim of
this study is to determine the realization level of organizational silence behavior of teachers working in
kindergartens. In accordance with this purpose; It is tried to determine (a) the level of organizational silence
perceptions of kindergarten teachers, (b) whether these teachers' perceptions of organizational silence show
significant differences according to the variables of gender, age, seniority, length of service at school and union

membership.

The universe of the research consists of 248 teachers working in all 42 state kindergartens that continue
their activities in the 2019-2020 academic year under Malatya provincial and district national education
directorates. Since the entire universe was reached and the data were collected, no sampling was made. Within

the scope of the research, the scales answered by 184 teachers were evaluated.

As a data collection tool, there is the "Organizational Silence Scale" developed by Demirtag and Kahveci
(2013), consisting of five dimensions and 18 items. “Organizational Silence Scale” was used. In our study, the
reliability of the scale was found to be high across the scale and on the basis of dimensions. Independent
Samples t-Test; One-Way ANOVA test was conducted to determine whether the perceptions differ according to

age, seniority and length of service at the school.

Organizational silence perceptions of kindergarten teachers who contributed to the process by answering
the research scale were found to be moderate throughout the scale. Among the dimensions that make up the
scale, the highest average was found in the Administrator dimension, followed by Emotion, Isolation, School
Environment and Source of Silence dimensions, respectively. Considering the items contained in the scale

dimensions, important results emerge from the present findings.

In the study in which the Organizational Silence Scale, which was used as a measurement tool in our
research, was developed, the findings of Kahveci and Demirtas (2013a) do not show much parallelism with the
findings of the current research. However, the rate of studies with parallel findings with our study is quite high.
Organizational silence perceptions of kindergarten teachers do not show significant differences according to age,
gender, length of service, and length of service at the school they work in. The last sub-problem of our research
is whether the kindergarten teachers who contributed to the research, whether they are members of any education
union or not, have an effect on their perceptions of organizational silence. In all dimensions, the perceptions of
union members are higher than the perceptions of non-members. While this difference was statistically
significant only in the "School Environment" dimension, it was not significant in other dimensions. Unions and
teachers who are members of these unions have basic perspectives on protecting and improving the personal
rights of employees. In this context, it can be said that the understanding of saying "stop" to the situations that go
wrong at school is dominant. Accordingly, union membership paves the way for the development of the
philosophy that it is necessary to give more voice than to remain silent within the organization, and this is
reflected in perceptions and behaviors. The principle of “Unionism, not a penny, but a stance” of the education

union, which has the highest number of members, sheds light on this situation.
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Based on the research findings, suggestions for practitioners are as follows:

* It is important that school administrators take the opinions of teachers and other stakeholders when making

vital decisions about the school, avoiding giving the impression that they know everything.

* Informing teachers and other school stakeholders about their own performance by school administrators can

reduce organizational silence.

» Teachers can be given the opportunity to see their own potential and competencies by giving them

responsibilities that they can handle.

» It is important to inform teachers about positive or negative situations that occur at school.

* Teachers' union membership should not be seen as a threat, but as an opportunity to reduce organizational

silence.
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