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Ozet Anahtar Kelimeler
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azaltmaktadir. Geronteknoloji de bu baglamda ortaya ¢ikmis olup yaslanma ile Teknoloji
yetilerde meydana gelen kayiplara teknoloji araciligiyla ¢oziim gelistirmeye Geronteknoloji
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Giris

Diinyanin hemen her yerinde dogusta beklenen yasam siiresinin uzamasi, dogum
oranlarinin azalmas: ve gogler sonucunda toplam niifus igerisinde yash niifus orani giderek
daha hizli bir sekilde artmaktadir. Giiniimiizde insanlar atalarina kiyasla ¢ok daha uzun bir
omiire sahip olmaktadir. Bu durum ise diinya niifusunun hizla yaslanmasma neden
olmaktadir. 2021 yilinda yash niifusun diinya orani ortalamasi %9,6 olmustur (TUIK, 2022b).
Niifus projeksiyonlarina gore yash niifusta meydana gelen bu artisin hizla devam edecegi ve
2050 yilinda 15,9’a ulasacag1 6n goriilmektedir (United Nations, Department of Economic
and Social Affairs, Population Division, 2019). Bu durum 21. yiizyilla damgasin1 vuran
niifusun yaslanmasi olgusunun gelecek zaman diliminde de 6nemini korumaya devam
edecegini gostermektedir.

Gorece geng bir niifusa sahip olsa da 2000'1i yillardan itibaren Tiirkiye de hizh bir yaslanma
siirecine girmistir (Tufan, 2001). Toplam niifus igerisindeki yash sayis1 son bes yil igerisinde
%24 artarak 2021 yilinda 8 milyon 245 bin 124 kisi olmustur. Bu niifus grubunun toplam
niifus icindeki orami ise 2021 yili itibariyla %9,7'ye yiikselmistir (TUIK, 2022a). 2017 yilinda
gerceklestirilen Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglar1 esas alinarak, mevcut
egilimlerin devam edecegi varsayundan hareketle yapilan niifus projeksiyonlaria gore yash
niifusun oransal olarak ilerleyen yillarda artmaya devam edecegi ve bu oranin 2080 yilinda
%25,6'ya ulagarak niifusun biiyiik bir kismini kapsayacagi on goriilmektedir (TUIK, 2018).
Demografik yapiya iliskin bu gostergeler salt istatistik olmayip gelecege iliskin politikalar:
yonlendirecek birer rehber niteligi tasimaktadir. Bu nedenle uluslararas: ve ulusal Olgekte
yaslilik konusunun 6nemli bir sosyal politika alani1 oldugu aciktir. Bu durum temelde gelisim
evrelerinden biri olan yaslhlik doneminin daha fazla 6nem kazanmasina ve alan yazinda
yaslilik deneyimine odaklanan ¢alismalarin artmasina neden olmaktadir.

Demografik doniisiime toplumsal yapida meydana gelen degisimler de eslik etmektedir. Bu
anlamda en koklii degisiklik Sanayi Devrimi ile karsimiza ¢itkmistir. Sanayi Devriminin bir
ciktist olan kentlesme sonucunda iiretim siirecleri degismis ve buna bagl olarak toplumun
temel yap1 tas1 olan aile yapisinda da ciddi degisiklikler meydana gelmistir (Keskin, 2014, s.
162). Aile yapisindaki bu degisim biitiin aile bireylerini etkilemistir. Ancak yashlar bu
degisimden olumsuz anlamda en ¢ok etkilenen grubu olusturmaktadir. Yashlik bireysel ve
toplumsal sonuglar ile firsatlar1 ve dezavantajlar1 barindiran bir olgudur. Bununla birlikte
kronik hastaliklar, engellilik durumunun olusmasi vb. sebepler yashhk donemini
zorlagtirmaktadir (Kim, Gollamudi, & Steinhubl, 2017, s. 25). Kiiglilen aileler eskiden otorite
sembolii olan yaghlarin bu statiilerini zamanla kaybetmelerine ve yalnizlagsmalarina neden
olmustur. Bu yalnizlik, yaghlar tarafindan 6ncesinde topluma katilim konusunda sorunlar
yasanmasima daha ilerleyen siirecte ise Ozellikle kronik hastaliklar, saglik problemlerinin
meydana gelmesi ile bakim sorunlarinin yasanmasina neden olmaktadir. Bu durumun
sonucunda yaghlik dénemi 6zel politikalar olusturulmas: gereken zorlu bir gelisim evresi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumsal ve sosyal yapida meydana bu gelen degisim, gereksinimlerin de degismesine yol
agmakta olup kamu kurumlar ile kuruluglarindan taleplerin artmasina neden olmaktadir
(Un, 2020, s. 336). Ozellikle geleneksel genis ailenin yerini kentsel, modern hayatin bir getirisi
olan gekirdek hatta tek kisilik ailelere birakmas1 sonucunda geleneksel olarak aile igerisinde
karsilanan yaslilarin bakim ihtiyaglar: aile bireyleri tarafindan karsilanamamaktadir. Bu da
kurum temelli bakim hizmetlerine duyulan ihtiyacin giderek artmasina neden olmaktadir.
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Diinyanin hemen her yerinde yash niifusun artmasi sonucunda kurum temelli bakim
hizmetlerine gore daha maliyet etkin bir hizmet modeli olan ve yashlarin aktif bir sekilde
yaglanmasma katki saglayan bir yaklasim olan yerinde yaslanma 6n plana g¢ikmaya
baslamistir (Bilgin, Tamkog, & Aydogdu, 2021, s. 968).

Yashlarin sosyal gevreleriyle baglarinin devam etmesi ve onlarla iletisimde kalmalari,
bagimsiz bir sekilde yasamlarina devam edebilmeleri i¢in bir firsat (Wiles, Leibing,
Guberman, Reeve, & Allen, 2011, s. 364) olan yerinde yaslanma kavrami gesitli arastirmacilar
tarafindan tanimlanmistir. Bu kavrami (Grimmer, Kay, Foot, & Pastakia, 2015) yashlarin
uzun donem bakim kuruluslarina gitmeksizin miimkiin oldugunca uzun bir siire kendi
evlerinde yasamaya devam etme firsat;; Hormer & Boldy (2008) yaslhlarmn miimkiin
oldugunca uzunca bir siire bagimsizliklarimin desteklenerek veya biraz yardim alarak
ihtiyaglarinin karsilanmasi; (Kalinkara & Arpaci, 2013) ikamet adresinde herhangi bir
degisiklik yapmaksizin yashlarin kendi evinde yasama durumu olarak tanimlamistir.
Yerinde yaslanma kavramina iliskin mevcut tanimlarin kapsam ve dogas: hakkinda genel bir
bakis sunmak amaciyla yapilan bir arastirmada ise yerinde yaslanma kavrami igin yer,
sosyal aglar, destek, teknoloji ve kisisel Ozellikler olmak {izere bes ana tema belirlenmistir
(Pani-Harreman, Bours, Zander, Kempen, & van Duren, 2021). S6z konusu arastirmada da
belirlendigi {lizere yashlarin, sosyal cevreleri ile bagimsiz bir sekilde toplumsal hayatin
icerisinde var olmaya devam etmelerine ve yerinde yaslanmalarma imkan taniyan
unsurlardan biri de teknolojidir.

Yerinde yaslanmaya odaklanan erisilebilir iletisimi destekleyen teknolojiler yashlarin fiziksel
ve ruhsal yonden tam bir iyilik hali igerisinde olmasina katki saglamaktadir (Ollevier,
Aguiar, Palomino, & Simpelaere, 2020, s. 10). Teknoloji; yerinde yaslanmay1 kolaylastirarak
hem yashlarin toplumsal hayatin igerisinde, bagimsiz bir sekilde, sosyal g¢evrelerinden
koparilmadan hayatlarini idame ettirmelerini saglamakta hem de yash bakim maliyetlerini
azaltmaktadir. Ayrica teknoloji evde erisilebilirligi ve hareket Ozglirliiglinii saglayarak
giinliik yasam aktivitelerine de yardima olabilmektedir (Normie, 2011, s. 50).

Gerontoloji ve teknoloji kelimelerinin birlesimi sonucunda olusan geronteknoloji kavrami bu
baglamda ortaya c¢ikmustir. Geronteknolojinin amaci baslangicta yashlarin sorunlarmin
¢oztimiinde teknoljiyi aragsal hale getirmek iken zamanla farkl1 uygulama alanlarinda ya da
yasam alanlarinda onleyici ve destekleyici miidahaleler ile yaslanan topluma hizmet etmek
olarak genisletilmistir (Van Bronswijk , Brink, & Van der Vlies, 2011, s. 125). Bes temel hedefi
onleme ve iligkilendirme, gelistirme ve tahmin, destek ve yardim, bakim destegi ve
organizasyon ile arastirma olan geronteknolojinin giinliik hayattaki uygulama alanlar ise
saghk ve kendini gerceklestirme, konut ve giinlilk yasam, mobilite ve ulasim iletisim ve
yonetim ile is ve bog zaman aktiviteleridir (Dara-Abrams, 2008, s. 109).

Yerinde yaslanmanin saglanmasinda bireyin bagimsizhigi biiylik Oneme sahiptir.
Geronteknolojik aracglar; yagmn ilerlemesi ile birlikte yetilerde meydana gelen azalmanin
telafisi, yasam kalitesinin artmasi, bagimsiz bir yasam siirmesi ve yerinde yaslanmasi icin
onemli bir rol oynamaktadir (Kalinkara, Basibiiyiik, & Ay , 2016). Yashlarin daha saghkli ve
bagimsiz bir sekilde yagsamalarina olanak saglayan geronteknolojik {irtinlerin yaghlar
tarafindan kullanilabilmesi durumunda onlara bakim verenler {izerindeki ytikler de biiyiik
olgtide hafifletilmis olacaktir. Bununla birlikte sosyal, ekonomik ve bakim ytikii hususlarinda
aileler, topluluklar ve iilkeler tizerindeki yaslanmayla ilgili ciddi sorunlar onemli Olciide
azaltilabilmektedir (Chen & Chan, 2014, s. 127).
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Bu calisma, teknoloji kullaniminin aktif ve yerinde yaslanmaya etkisini agiga ¢ikarmak
amaciyla tasarlanmistir. Calismada teknolojinin yerinde yaslanmaya etkisi aktif yaslanma
yaklasimi gergevesinde ele alinmistir. Bu kapsamda o6ncelikli olarak geronteknoloji ve yaghilik
doneminde geronteknoloji kullanimi konulari daha sonra teknolojinin aktif ve yerinde
yaglanmaya etkisi ele alinmistir. Bu sayede teknoloji kullaniminin yashlarin bagimsiz
yasamina etkileri betimlenmeye c¢alisilmistir. Literatiire iliskin degerlendirmelerin ardindan
bu bilgiler 1s1g1nda teknoloji kullaniminin yerinde yaslanmaya etkisine iliskin ¢ikarimlarda
bulunulmustur.

1. Geronteknoloji

1990'lardan 6nce pek ¢ok bilim dali tarafindan yaslanma ve yaslanan toplumlarin
karsilastiklar1 zorluklar iizerine dikkat g¢ekilmeye baslanmistir. Ancak yine de konunun
¢ogunlukla sosyal bilimler alanlarinda ele alindig1 goriilmekteydi. O dénemki ¢alismalarin
farkli disiplinlerden elde edilenlerin entegre edilmesine yonelik olup teknoloji bilimlerinin
katilimimin oldukga diisiik ya da hi¢ olmadig1 soylenebilir. Bundan dolay: 1988 yilinda
Eindhoven Teknoloji Universitesi, halihazirda yaslanma calismalar yiiriiten disiplinlerle
miithendislik bilimlerinin biitiinlesmesinin amaglayan geronteknoloji alaninda arastirma ve
egitim programi baslatma girisimlerinde bulunmustur. Miihendislik, sosyal ya da diger
disiplinler tarafindan ihtiya¢ duyulmasi sonucu geronteknolojinin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir
(Graafmans, 2017, s. 4). Ayni f{niversite tarafindan 1991 yilinda gergeklestirilen
Geronteknoloji Konferansiyla geronteknolojinin kapsami belirlenmistir. Calismalarin
disiplinler arasi is birligiyle etkililiginin artirilmasi ayni zamanda hareket etme, is ve ev
yasami, saglik, iletisim, bos zaman faaliyetleri gibi pek ¢ok farkhi agidan yashlarin yasamina
katkida bulunulmasi amaglanmistir (Erebak, 2020, s. 817).

Geronteknoloji, yashlar i¢in daha iyi iiriin ve hizmetler gelistiren, teorik ilerleme sunan, yeni
kavramlar: ve zorluklar: agiklayan, sorunlar1 analiz eden bir alandir (Bouma, 2012, s. 2). Bu
alan yashlarin yasam kalitesini artirmayi amaglamakla birlikte insan yasaminin tiim
evrelerini iceren teknolojilerin tamamini kapsamaktadir. Bunu gergeklestirmek igin cevresel
ve kisisel degisimleri hesaba katmakta ve hem teknoloji hem de gerontoloji alanlarindan
profesyonellerle disiplinler arasi ¢alismalar yiiriitmektedir (Bronswijk, Fozard, Kearns,
Davison, & Tuan, 2008, s. 327).

Basarili yaslanma ve sosyal siirdiiriilebilirligi saglama c¢abasiyla genis bir teknoloji
yelpazesine sahip olan geronteknolojinin hedefleri ise su sekilde siralanabilir: Giliclendirme
ve memnuniyet: Yiiksek diizeyde yasam kalitesine ulagmay1 saglayan teknolojiler. Onleme
ve katilm: Bireyin islevselligini bozan (yashlik depresyonu, asir1 duyarhlifa neden olan
yasam tarzi ve gevresel faktorler, kazalar ile teknolojik miidahalelerle hafifletilebilecek diger
kisitlayict unsurlar vb.) fiziksel ve davranigsal sorunlari Onleyen ya da geciktiren
teknolojilerle ilgilidir. Telafi ve yerine koyma: Giig, algisal beceri fonksiyonlar1 ya da bilisteki
kayiplar telafi eden teknolojilerle ilgilidir. Bakim destegi ve organizasyonu: Kisitlilig1 olan
bireylerin yararmi saglamak igin goniillii veya profesyonel bakim verenler tarafindan
kullanilan teknolojilerle ilgilidir. Ornegin fiziksel kisithhig1 olanlar1 kaldiran ya da hareket
ettiren cihazlar, ila¢ kullanim1 yoneten ve izleyen makineler ya da fiziksel ve psikolojik
islevsellik hakkinda bilgi saglayan ekipmanlar (Bronswijk, ve digerleri, 2009, s. 8-9).
Geronteknoloji pek ¢ok disiplinin bir araya gelerek disiplinler arasi is birligiyle ytiriitiilmekte
olup bu hedefleri gerceklestirebilmek icin bircok uygulama alaninda faaliyet gostermektedir.
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Genel olarak geronteknolojinin uygulama alanlarina bakildiginda; yashlarda yasla birlikte
ortaya c¢ikan sakatlanmalarin, eksilen kapasitenin, fiziksel ve biligsel kayiplarin telafisinin
yapilmasi, destek araglarinin saglanmasi, kisinin ¢evreye uyumu, yasamsal davraniglarin
izlenmesi, konfor ve giivenlikle ilgili diizenlemelerin yapilmasi, saglikla ilgili bakim veren
uzmanlarin destegi gibi bir¢ok uygulama alaninda kullanimi karsimiza ¢ikmaktadir (Ozgﬁn
Basibiiyiik & Ozgiir, 2019, s. 169).

2. Yaslilik Doneminde Geronteknoloji Kullanimi

Yaslanma, dollenme ile baslayan ve omiir boyu devam eden bir siire¢ (Parra ve digerleri,
2014; s.353; Kosar, 1996, s.3) iken yaslhilik bir gelisim donemini ifade etmektedir (Mahadevan,
1986). Bu donemde yashlar saglik, sosyal, bakim ve ekonomi alanlarinda sorunlarla
karsilasabilmektedirler (Kok, 2022, s. 198). Karsilasilan bu sorunlarin ¢oziimiinde teknoloji
onemli bir yere sahiptir. Hizla gelisen teknolojinin insan yasaminin her aninda ve her
alaninda dijital bir yagam tarzi sunarak yerini korumaya devam edecegi asikardir. Oniir ve
Kalaman'in (2016, s. 269-270) da bahsettigi gibi diinyada tiim toplumlar dijimodernizm
olarak tabir edilen bir doniisiimiin igerisindedir. Bu yeni dénemde teknolojinin giinliik
yasama hakimiyeti giderek artmaktadir. Birtakim e-ortamlar, sanal ortamlardaki dijjital
objeler ve mobil iletisim gibi pek cok teknoloji iriinti kisilerin yasamlarinda onemli
degisikliklerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu degisikliklerden payi alan niifus
gruplarindan biri de yashlardir. Giinliik hayatin merkezinde yer alan teknoloji, yaslilarin
yasamini iyilestirmede Onemli bir ara¢ olarak kullanilabilmektedir. Teknolojik aletlerin,
yaslhilarin gereksinim ve Ozellikleri dikkate alinarak tasarlanmasi halinde yaghlar ile
teknolojinin bir araya getirilmesi daha kolaylasabilmektedir. Ozellikle artan yas ile birlikte
kronik hastaliklar, fonksiyon bozukluklari vb. sorunlarla miicadele etmek durumunda kalan
yashlar gilinlitk yasam aktivitelerini yerine getirmekte zorluklarla karsilasmakta hatta
disaridan bir yardima ihtiya¢ duyar hale gelebilmektedirler. Bu baglamda gelistirilen ve
disiplinler arasi1 bir alan olan geronteknoloji bu sorunlarla miicadele konusunda 6nemli bir
rol oynamaktadir.

Geronteknoloji; yardimc1 ekipman ve teknolojik destekle, yaslanmayla meydana gelen
duyusal, algisal, kuvvet ve hareket kayiplarinin telafi edilebilecegini savunmaktadir
(Kalinkara, Zorlu, & Tezel, 2016). Bu baglamda disaridan yardim almay1 en aza indirmeyi
(Harrington & Harrington, 2000, akt. Kalinkara, Basibiiyiik, & Ay, 2016, s. 5) saglik, kendini
gerceklestirme, konut, glinliik yasam, mobilite, ulasim, iletisim, eglenme ve 6grenme gibi
gesitli yasam alanlarinda yashlarin bagimsizligimni stirdiirmelerini saglamay1 amaglamaktadir
(Fozard, 2005). Dara ve Abram (2008, s. 110) ise yashlarin teknoloji kullanimin1 saghk ve
kendini gergeklestirme, konut ve giinliik yasam, mobilite ve ulagim, iletisim ve yonetim, is
ve bos zaman aktiviteleri olmak iizere 5 alanda smiflandirmistir. Bu smiflamaya gore
teknolojinin giinliik hayattaki uygulama alanlarimin amaglar: su sekilde 6zetlenebilir: saglik
ve kendini ger¢eklestirme; bagimsizlig1 stirdiirmek ve fiziksel, bilissel ve duygusal islevleri
desteklemek; konut ve giinliik yasam; bagimsiz, giivenli ve rahat bir sekilde rutin gorevleri
gerceklestirmek; mobilite ve ulasim; hareket etme, bir yerlere gitme, araba ya da toplu
tasima aracihigiyla dolasabilmek; iletisim ve ydnetim; kisilerle baglanti kurma ve saglig:
uzaktan izlemek; is ve bos zaman aktiviteleri; 6grenme, yaratici ve rekreasyon faaliyetlerine
katihm ile ise devam etmeyi desteklemek.

Yashlarin giinliik yasamlarinda teknolojik araglar: kullanimi incelendiginde dijital gogmenler
diye tabir edilen ve bu calismada yaglhlar1 niteleyen grubun teknolojiyi genel olarak bilgi
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edinmek amagl kullanmasina karsin son zamanlarda yashlarin teknolojiyi eglence, sohbet
etme ve video oyun gibi amaglarla kullandig1 gozlenmistir (Karabulut, 2015, s. 19).

Aile yapisindaki degisiklikler ve go¢ gibi faktorler yash bakimi konusunu bir sorun haline
getirmistir. Geronteknolojik araglar yerinde yaslanma konusunda énemli bir rol oynayarak
yaslinin bakim hizmeti ihtiyacim1 en aza indirmektedir. Geronteknoloji, bakim ihtiyacim
karsilamaya yardimci olmanin yani sira yashnin giinliik yasaminda temel ve enstriimantal
aktivitelerini kolaylikla stirdiirebilmesi, iletisim aglarini kullanabilmesi i¢in geronteknolojik
araglar1 kullanmaktadir (Kalinkara, Zorlu, & Tezel, 2016, s.17). Yaslinin bakim konusunda
bagimsizlasmasina yardima olacak teknolojik araglar, yerinde yaslanmada belirgin bir role
sahip olacaktir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yashlar tarafindan kullanilmasin
kolaylastiracak yontemlerin gelistirilmesiyle aktif yaslanmaya onemli bir katki sunulacag:
degerlendirilmektedir.

Yashlarin teknoloji kabul ve kullanim davranislarinin basarili yaslanma tizerindeki etkilerini
inceleyen bir arastirmada (Ozsungur, 2018, s. 114); yashlarin %38,4'tinlin mobil internet
kullanim1 konusunda egitim almak istedikleri, bu yaghlarin %22,9’unun mobil internet
uygulamalari, %14,4tintin akilli telefonlar ve mobil internet uyumu, %13’tiniin bankacilik
islemleri, %11,3’liniin internetten alisveris, %9,6’sinin merak edilen bir konuda bilgi
arastirmak, %7,6’sinin rezervasyon (oteller, hizmetler), %0,8’inin ise sohbet odalar1 hakkinda
egitim almak istedikleri ortaya konmustur. Anlasilacag tizere yashlarin teknoloji kullanim
ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim almak istedikleri konular degisebilmektedir.

Kalinkara, Basibiiyiik ve Ay (2016, s. 10) tarafindan yapilmis olan baska bir ¢alismada ise
yaghlarin %83’tintin uzaktan kumandali cihazlar, %77.1'inin cep telefonu, %67’sinin
elektirikli pisirme aletleri, %38.0"1nin elektronik tansiyon aletini kullandiklar1 saptanmis olup
yaslilarin en ¢ok ev ve gilinliik yasam teknolojisi, iletisim teknolojisi ve saglik teknolojisi
araglarini kullandiklari; en az kullanilan araglarin ise egitim ve rekreasyon teknolojisi oldugu
ortaya ¢ikmustir.

Hangi alanda olursa olsun teknolojik araglarin yaghlarmin toplumun iginde aktif bireyler
olarak yer almalarmma ve kendilerine yeter sekilde yasamalarmna katki sagladigi inkar
edilemez bir gergektir. Bu konuda Ozgiin Bagibiiyiikk & Ozgiir (2019, s. 184) teknoloji
kullanimmin, yaghlarin icinde bulunduklar1 gevre {izerindeki kontrolii artirmalarma ve
bakim gereksinimlerinin azalmasina katki saglamada 6nemli oldugunu ifade etmistir. Bunun
icin teknolojik araglarin karmagik olamayan bir yapiya sahip olmasi, az sayida ve basit
eylemlerle kullanilabilmesi, gereksinimlere gore uyarlanabilir olmasi ve herkese hitap
edebilmesi gerekmektigini vurgulamistir. Kalinkara, Bagibiiyiik ve Ay (2016, s. 17)
tarafindan da yashlarin yerinde yaslanmasi, bagimsiz ve kaliteli bir yasam siirmelerinin
onemine deginilmis olup geronteknolojinin yaghlarin yasamlarinda daha fazla
kullanilabilmesinin uygun egitim programlariyla saglanabilecegi belirtilmistir.

Birlesmis Milletler Genel Kurulunda, bagimsizlik, katiim, bakim, kendini gerceklestirme ve
itibar olmak iizere yaghlarmn iyilik halini saglamaya yénelik Yaglilik ilkeleri kabul edilmistir
(ASPB Engelli ve Yaslh Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2014). Teknolojiyle birlikte yashlar igin
hayat1 bagimsiz siirdiirme, giivenlik, hareket ve sosyal yasama aktif katilma gibi pek ¢ok
olumlu gelisme yasanmistir (Ekici & Giimiis, 2016, s. 26). Ayrica iginde bulundugumuz hizla
biiytiyen dijitallesme doneminde dijital teknolojiler, yaglanan niifusa yeni beceriler 6grenme,
sosyal etkilesimi kolaylastirma, bagmmsizligin korunmasi, saghk ve sosyal bakim
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hizmetlerinin sunumu ve yonetimi gibi konularda da yardima olabilmektedir (United
Nations Economic Comission for Europe, 2021, s. 1). Ancak teknoloji kullaniminin biitiin
katkilarma ragmen bu teknolojilere diinya genelindeki yaghlarin tiimii erisememektedir. Bu
durumun iilkedeki teknolojinin gelisimine, dolayli olarak iilkenin ekonomik gelismislik
seviyesine ve yasam kalitesine bagli oldugu soylenebilir. Yasllarin teknoloji kullanimini
etkileyen bir¢ok etmen s6z konusudur. Nitekim yaghlik déneminde teknoloji kullanimi
yasanan cografyaya, iilkenin gelismislik diizeyine, kisinin refah seviyesine, cinsiyetine,
ekonomik durumuna, igerisinde bulundugu yas donemine, fiziksel ve bilissel saglik
durumuna gore farklilik gostermektedir.

2019 yih verilerine gore Avrupa Birligi {ilkelerinde temel ya da tistii dijital becerilere sahip
olma oram1 45-64 yas grubunda %55, 55-64 yas grubunda %40, 65-74 yas grubunda ise
%24’tiir. Diger birgok UNECE {ilkesinde yas farki daha da belirgindir. Ayrica yaslilarin sahip
oldugu dijital beceriler agisindan iilkeler arasinda da onemli farkliliklar vardir. 65-74 yas
arasindaki bireylerin temel ya da tistii dijital becerilere sahip olma orani Norveg'te %51 ve
Isvicre'de %57 iken bu oran Kuzey Makedonya'da %3, Tiirkiye'de ise %2'dir (United Nations
Economic Comission for Europe, 2021, s. 9). Roupa ve digerleri (2010, s. 121) Asya {ilkeleri
gibi dijital teknolojinin gelismis oldugu tilkelerde yasayan yashlarin akilli telefon kullanim
oraninin teknolojinin yeterince gelismedigi iilkelerde yasayan yaslilara gore daha yiiksek
oldugunu dile getirmektedir.

Yashlik doneminde teknoloji kullanimini etkileyen bir diger ve 6nemli unsur da igerisinde
bulunulan yas donemidir. Yaghlarin teknolojiyle baglarina bakildiginda 70 yasin bir doniim
noktas: oldugu, 70 yas ve uistiindeki bireylerin, daha alt yas grubunda olanlara kiyasla
teknolojiye daha az ilgi gosterdikleri ve daha diisiik gelir diizeyine sahip olduklary; yash
kadmlar ile yaslh erkekler kiyaslandiginda ise kadinlarin teknolojiye karsi ilgi ve
glivenlerinin daha az oldugu ve refah diizeylerinin daha diisiik oldugu belirtilmektedir. Bu
durumun temel sebebinin ise erkeklerin, ev teknolojisi hakkinda bilgi edinmede kadinlara
gore daha fazla kaynak ve destege sahip olmalart gosterilmektedir (Ozkan & Purutcuoglu,
2010, s. 40).

Kiginin fiziksel ve bilissel durumuna gore de yaslihk doneminde teknoloji kullanimi
degiskenlik gostermektedir. Bireyler yaslanmaya bagh olarak fiziksel ve bilissel
yeteneklerinin zayiflamasi nedeniyle yeni teknolojik {iriinlerin kullaniminda zorluk
yasayabilmektedirler. Ciinkii teknoloji hizla gelismektedir ve bu yenilikler yaghlar
tarafindan kolaylhkla takip edilememektedir. Ornegin yashlar televizyon, radyo gibi
teknolojik iiriinlere benzer olanlara daha kolay uyum saglayabilmekte iken ATM, internet
gibi tirlinleri yasamlarma almakta daha fazla zorluk yasayabilmektedirler (Ekici & Giimiis,
2016, s. 27).

Yaslanmanin etkisiyle dogal bir bicimde gelisen degisikliklerin yaninda iginde
bulundugumuz bu dijital caga ayak uydurma cabasi pek c¢ok yasghy1 zorlayabilecektir.
Glintimiiz yashlarinin belirli bir yasam tecriibesinden sonra teknolojiyle tanmisma ve
teknolojiyi kabul siireglerinin teknolojik gelismelerle neredeyse ¢ocukluktan itibaren tanisan
kusak ile ayn1 olmasi beklenemez. Dolayisiyla geng kusak ve yash kusagin bilgi ve iletisim
teknolojileri ile iliskisi farklilik gostermektedir. Bu fark literatiirde “djjital yerliler” ve “dijital
gogmenler” seklinde nitelendirilen iki farkli grubun olusmasina yol agmistir. Dijital yerliler
“Z kusag1l” olarak da tanimlanan ve teknoloji ile dogduklar1 andan itibaren iligkisi olan
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kusag1 ifade ederken dijital go¢menler ise analog diinyaya dogan ve sonrasinda kendilerini
gelisen yeni teknolojik diinyaya uyarlamaya calisan kusak olarak ifade edilmektedir (Gokge
Bilgi¢, Duman, & Seferoglu, 2011, s. 257). Dijital gd¢menler olarak bilinen grup genel olarak
1980 oncesi diinyaya gelen ve dijital teknolojilere kendisini djjital yerlilere gore daha yabanci
hisseden kisilerden olusmaktadir (Karabulut, 2015, s. 19). Dijital gogmenler grubuna giren ve
teknolojinin gelisimi ile birlikte daha ©nceden yabanci olduklar1 bir diinya ile tamisan
yashilarin teknolojiyi giinliik yasamlarina uyarlayabilmeleri i¢in yeni beceriler kazanmalar1
gerekmistir.

Yash ve teknoloji iliskisini incelerken yaslhlarin teknolojiyi kabul edip hayatlarinin bir pargasi
haline getirmelerinin oniindeki engeller oncelikle tartisiimasi gereken konu olacaktir. Bu
konuda; Gorgilin Baran, Kogak Kurt ve Serdar Tekeli'nin (2017, s.13) 60-74 yas aralig: ile
gerceklestirdikleri bir ¢alismada, yashlarin bilgisayar ve internet kullanmama sebeplerinin
%33 ile internete gerek duymamak, %12 ile ev disinda bir yerden internete baglanamamak
ve %12 ile bilgisayar kullanmay1 bilmemek oldugu goriilmektedir. Teknolojinin bu denli yer
edindigi gilinlik hayatta yasghlarin internete gerek duymadiklarin1 belirtmeleri dikkat
¢ekmektedir. Ayrica tiim yashlarin teknolojiye esit erisim olanaklarina sahip oldugunu
soylemek giictiir. Ozellikle Covid-19 pandemisi dijital teknolojilere erisimin esit olmadigimni
net bir sekilde gostermistir. Dijital olarak dislanma riski diger niifus gruplarina gore
yaslilarda daha ytiksektir. Yaslhilar ¢cogunlukla ¢evrimici saglanan mal ve hizmetlere erisimde
zorluk yasayabilmektedirler. Dijital dislanma sosyal ve ekonomik katilim dahil saghkli ve
aktif yaslanma i¢in firsatlar1 azaltmaktadir (United Nations Economic Comission for Europe,
2021, s. 1). Bilgisayar ve teknolojik cihazlarin kullanimi konusunda bilgi ve beceri
eksikliginin de yash ve teknoloji iliskisinde belirleyici rol oynadig: ifade edilebilmektedir.

Yaghlarin gorme bozuklugu gibi fiziksel rahatsizliklari, teknoloji kullanma konusunda
kendilerine giivenmemeleri, kendileriyle dalga gecilmesi endisesi gibi nedenler yaslilarinn
teknoloji kullanimima engel olusturmaktadir (Gorgiin Baran, Kocak Kurt, & Serdar Tekeli,
2017). Ayrica teknolojinin karmasik olmasi, kullanici ihtiyaglarina tam karsilik gelmemesi ve
maliyetlerin yiiksek olusu da teknolojiyi kullanimlarimi kisitlamaktadir (Kalinkara,
Basibiiytiik, & Ay, 2016, s. 4).

Dogumda beklenen yasam siiresinin uzamasi sonucunda yashlarin, artan bu yasam yillarmi
aktif ve bagimsiz olarak idame ettirebilmelerinde teknoloji kolaylastirict bir unsur olarak
karsimiza gikmaktadir. Glintimiizde yaghlar, teknolojiyi hem bir sosyallesme hem de giinliik
yasamlarin1 kolaylastirmada bir ara¢ olarak kullanabilmektedirler. Internet {izerinden
iletisim ve sosyal medya kullanim1 yashlarin akraba ve sosyal cevreleri ile etkilesimlerinde
onemli rol oynarken Akyazi'min (2018, s.607) da belirttigi gibi hastane randevusu alma,
fatura 6deme, para transferi yapma, sinema tiyatro bileti alma gibi hayat1 kolaylastiran ve
yasliya sosyallesme imkani taniyan alanlarda da teknolojinin kullanimi 6ne ¢gikmaktadir.

Internet okuryazarligi alaninda yapilan galismalar incelendiginde arastirmalarin daha gok
genglere yogunlasti31 gortilmektedir. Ancak yasam kosullarmin teknoloji ile birlikte hizli bir
dontisiime ugramas: ve demografik yapidaki degisiklikler yashlar ile internet ve teknoloji
iligkisi yoniindeki aragtirma ihtiyacini gozler oniine sermektedir. Orta yas grubunda olan ve
yaghlarin internet ve sosyal medyaya yonelik goriiglerini inceleyen Tekedere ve Arpac
(2016, s. 388-389) yaslhlarin internet tizerinden sosyal medya kullanimlarinin arttigim
vurgulayarak internet kullanmay1 bilenlerin %?70,5’inin arastirma ve bilgi 6grenme,
%15,9"unun ise e-posta amagh kullandigini ifade etmektedir. Arastirmada teknolojiyi iletisim
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amagh kullanim oram1 %53,8 olarak ortaya konmustur. Arastirmanin dikkat c¢eken
yanlarindan biri de interneti egitim amagh kullanmada 65 yas alt1 grubun orani %51,1 iken,
bu oran 65 yas iistli grupta %24,6'va diismektedir. Bu sonuglara gore yashlara medya
okuryazarlig1 egitimi verilerek internet kullanimlarmin kolaylasmasi ve bilgiye erisimlerinin
artirilmasi yoniinde galismalara ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir.

TUIK verilerine gore; 2020 yilinda 16-74 yas araligindaki bireylerde internet kullanim orani
%79,0 iken bu oran 2021 yilinda artis gostererek %82,6 olmustur. Internet kullanim orani
cinsiyete gore incelendiginde; bu oranin erkeklerde %87,7 iken kadmlarda %77,5 oldugu
goriilmiistiir. Yine 2020 yilinda evden internete erisim imkanina sahip hane oran1 %90,7 iken
2021 yilinda bu oran %92,0 olmustur. TUIK verileri de internet kullanim oranmin yillar
icinde arttigina isaret etmektedir. Buna paralel olarak internet kullanan 65-74 yas
grubundaki bireylerin oraninin 2015 yilinda %5,6 iken 2020 yilinda %27,1'e yiikselmesi
dikkat ¢eken bir sonugtur. Yaghlarin internet kullanimlari ile cinsiyet iliskisi incelendiginde,
erkeklerin kadinlardan daha fazla internet kullandig1 goriilmiistiir. Internet kullanan yash
erkeklerin orami1 2020 yilinda %34,9 iken yash kadmlarin orani %20,4 olarak karsimiza
cikmaktadir (TUIK, 2021). Gorgiin Baran, Kogak Kurt ve Serdar Tekeli'nin (2017, s.21) 60-74
yas arasindaki bireylerin bilgisayar ve internet kullanim sikliginda cinsiyet ve yas
faktoriiniin anlamli bir degisken olmadigy, internet kullanim amacinin egitim seviyesine gore
degistigi; e-posta alma-gonderme, internet bankaciligi, ¢evrimi¢i randevu alma gibi
konularda egitim seviyesi yiiksek yashlarin internet kullanim yeteneklerinde belirgin fark
oldugu ifade edilmistir. Internet ve bilgisayar kullanimi yashlarin giiclenmesine, yasam
kalitelerinin artmasina, fiziksel ve mental zorluklarla bas etmelerine, bagimsiz olmalarina
yardimci olarak hayattan daha fazla keyif almalarimi1 saglamaktadir (Shapira & Barak, Gal,
2007, s. 477). Yashlarin kisisel bakim, saglik, sosyallesme, ev eksenli ve engel durumuna bagl
olarak ortaya ¢ikan ihtiyaglar1 teknoloji ile biiytik 6l¢iide karsilanabilmektedir.

Teknolojik ilerlemeler her zaman devam edecektir ve pazarlama agisindan hedef kitle
arasinda yer almaya baslayan yashlarin bu gelismelere uyum saglamasi oldukga énemlidir.
Giiniimiizde yashlar da teknolojik {iriinlerin pazarlanmasi1 konusunda 6nemli bir hedef grup
haline gelmeye baslamistir. Yashlar her ne kadar alim giici diisiik bir kesim olarak
goriilseler de yeni teknolojilerin tiiketici kimligi yeniden sekillendirildiginden pazarlama
stratejileri agisindan dikkat cekmeye baglamistir (Gallegher, 2010, s. 27). Genel olarak
yaslilarda teknoloji kullanimini inceleyen calismalarda iki goriis ortaya cikmaktadir.
Bunlardan biri tiiketimcilik digeri ise dayanmigsma-yardimlagsmaya dayali gortistiir.
Tiiketimcilik goriisii yashlari kendine has satm alma davranislar1 olan, iyi anlasilmasi
gereken ve hizla biiylimekte olan bir pazarin kitleleri olarak ele almaktadir. Dayanisma-
yardimlagma goriisiinde idari boyutlar etkiledigi icin sunulan hizmet yapisiyla baglantih
olarak 20 yildir etkililik gostermektedir (Ozkan & Purutguoglu, 2010, s. 40). Yashlarin
teknoloji kullanimina iliskin bakis acgilar: gesitlense de teknoloji tirtinlerinin gelistirilmesi ve
pazarlanmasinda ¢ok aktorlii olarak calisilmas: gerekmektedir. Aksi halde yash niifusa
uygun olmayan tirtinlerin tasarlanmasi s6z konusu olabilecektir (Pruchno, 2019, s. 4). Yash
refah1 alaninda calisan, onlarin tiiketim aliskanhiklarim1 bilen kisiler hem yagshlarin
teknolojiden aktif yararlanmalarna hem de bu alandaki maliyetlerin diisiiriilmesine katki
sunabilecektir.

3. Teknolojinin Aktif ve Yerinde Yaslanmaya Etkisi
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Bilim ve teknoloji alanlarinda yasanan gelismeler, saglik alaninda kaydedilen ilerlemeler vb.
faktorlerin etkisiyle dogumda beklenen yasam siiresi giderek artmaktadir. Ancak artan
yasam siiresine kronik hastaliklar, ekonomik sorunlar, sosyal sorunlar, bakim sorunlar: eglik
etmektedir. Bu durum yashlarin temel yasam aktivitelerini yerine getirebilmek igin disardan
bir yardima ihtiya¢ duymalarina neden olmaktadir. Yashlarin bagimsizligini ve yasam
kalitesini olumsuz etkileyen bu durum konuya iliskin politika ve hizmetlerin hayata
gegcirilmesini gerektirmektedir.

Bu kapsamda hayata gegirilen aktif yaslanma kavrami, temelde bir siireci ifade etmekte olup
yaslandikga saglik, katilim ve giivenligin arttirilmasi siireci olarak tanimlanmaktadir (United
Nations Economic Commission for Europe, 2012, s. 1). Bu anlayis temelde yashlik siireci ile
bireylerin yasamdan kopmaya baslamalarini reddetmekte ve kisilerin yeni yasam faaliyetleri
ile aktif olmaya devam edebileceklerini savunmaktadir (Walker, 2002, s. 122). Aktif
yaslanmay: saglamak amaciyla diinya genelinde gesitli c¢alismalar yiriitiilmektedir.
Bunlardan biri de 2002 yilinda Diinya Saghk Orgiitii tarafindan yaymlanan Aktif Yaglanma
Politika Cergevesidir. S6z konusu belge ile Ozellikle saghk alaninda ve sosyal alanlarda
politikalarin giiclendirilmesi ve yaslilarin bagimsiz bir sekilde toplumsal alanda varliklarini
siirdiirmesi amaglanmaktir (Tamkog & Bilgin, 2020, s. 211).

Aktif yaslanma kavramindan dayanak alarak ortaya g¢ikan yerinde yaslanma kavrami ise
yaslilarin sosyal gevrelerinden kopmadan, kendi evlerinde, giivenli bir sekilde ve bagimsiz
yasamasi olarak tanimlanmaktadir (Ahn, Kwon, & Kang, 2017, s. 3). Yashlar yasadiklar
yerde kendilerine 6zgii bir rutin gelistirmektedirler. Bu durum fiziki g¢evrede kontrol
saglamalaria imkan tanimaktadirlar. Mekan ile baglar1 giiclii olan yaghlar kontrolii daha iyi
saglamakta ve pozitif bir kisilik gelistirmektedirler (Esendemir, 2016, s. 416). Tanidik bir
sosyal gevrede yasamak yaslilarin yasam doyumlarini arttirmaktadir (Kalinkara & Kapikiran
, 2017, s. 55; Kiitmeg¢ Yilmaz , 2020). Ayrica yerinde yaslanma yasllarin benlik saygisim
arttirmakta ve saglik durumlar iizerinde olumlu etkiye sahip olmaktadir (Farber, Shinkle,
Lynott, Fox-Grage, & Harrell, 2011, s. 1).

Yapilan aragtirmalar yashlarin kendi sosyal cevrelerinde yasamay1 tercih ettiklerini
gostermektedir. Huzurevinde yasayan yaghlarin yerinde yaslanmaya iligkin goriislerini
ogrenmek amaciyla Burdur ve Egirdir Huzurevlerindeki 73 huzurevi sakini ile
gerceklestirilen bir arastirmada katilmcalarin  yasadiklari  ortamdan ~memnuniyet
diizeylerinin yiiksek oldugu ancak es ve cocuklar: ile kendi mahallerinde yasamaya 6zlem
duydukduklar: tespit edilmistir (Ogiit, Ogiit Diizen, & Polat, 2017). Farkli bir aragtirmada ise
yashlarin ¢cogunlukla komsuluk iligkileri ile mahalle kiiltiirtintin oldugu cevrelerde yasamak
istedikleri bulgusu elde edilmistir (Ozmete & Ding , 2020). Ancak insanlar yaslandikga
cogunlukla yasa bagh fiziksel ve saglk ile ilgili problemler ile yiiz yiize gelmektedirler
(Normie, 2011, s. 46). Bu durum yaghlarin yasamlarini olumsuz yonde etkilemekte ve giinliik
hayatin tekrar eden rutin aktivitelerini yerine getirirken bir bagkasmin destegine ihtiyag
duymalarma neden olmaktadir. Bu durum yerinde yaslanmayi zorlastirmaktadir. Yaghlarin
aktif bir gekilde, yerinde ve onurla yaglanmalarini saglamak icin onlarmn bireysel
farkliliklarimi dikkate alarak, bagimsizliklarini koruyacak, kaliteli bir sekilde yaslanmalarini
saglayacak hizmetlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Bilgin, Tamkog, & Aydogdu, 2021, s. 974).

Bu noktada aktif ve yerinde yaslanma amaglarina ulasma konusunda teknoloji onemli rol
oynamaktadir. Teknoloji kullanimi ile bir taraftan yashlarin bagimsizlifi1 korunurken bir
taraftan da bu bireylerin yerinde yaslanmasi saglanmaktadir. Teknoloji iletisim, ulagim
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kolayligi, sosyallesme agisindan yashlarin yasamlarinin daha iyi hale gelmesine katki
sunmakla birlikte Ozellikle temel bakim ve sosyal koruma aglariyla koordinasyon ve
dayanisma kurulmasina olanak taniyarak, acil ihtiyaclarmin karsilanmasmi da
kolaylastirmaktadir (Roupa ve digerleri, 2010, s. 122). Bu baglamda 1990’l1 yillarda ortaya
¢ikan geronteknoloji, Hollanda’daki Eindhoven Teknoloji Universitesinden bir grup
arastirmaci tarafindan iiretilmistir. Arstirmacilar farkli disiplinlerde yashlik ile ilgili
kaydedilen gelismelerin tek cati altinda toplanmasini 6ngorerek gerontoloji ve teknoloji
kelimelerini kullanarak geronteknoloji kelimesini literatiire kazandirmislardir. Disiplinler
arast bir arastirma alani olan geronteknoloji ile teknolojinin yashlarin yasam kalitesini
arttiracak sekilde gelistirilmesi amaglanmaktadir (Graafmans, 2017).

Geronteknoloji, yashlarin ihtiyaglarinin ¢oziimiinde ve fiziksel, bilissel yetilerde meydana
gelen kayiplarin telafisinde 6nemli rol oynamaktadir. Yapilan arastrimalar geronteknoloji
sayesinde yaslilarin yasam doyumlar:1 arttigini, disa olan bagimhliklarinin azaldigini hatta
bazi durumlarda tamamen ortadan kalktigini gostermektedir. Hong Kong’da gergeklestirilen
bir arastirmada bireylerin geronteknolojiyi agirlikli olarak ev igi faaliyetler ve saghgmn
korunmasi igin kullandigi, teknolojik {irtinlerin kullaniminin anksiyeteyi azalttig1 tespit
edilmistir (Chen & Chan, 2014, s. 132). Kardiyovaskiiler rahatsizlig1 olan ve viicudunda
hayatta kalmasini saglayacak bazi aletler tasiyan 48 kisi ile yapilan bir arastirmada ise
hayatlarin1 idame ettirebilmek amaciyla teknolojik bir {iriin kullanan bireylerin yasam
kalitelerinin olumlu yonde etkilendigi tespit edilmistir (Hazer & Atesoglu, 2017).

Sonug ve Degerlendirme

Uzun ve saglikli bir 6miir insanligin bir zaferidir (WHO, 2002, s. 6). Ancak gerekli hizmet ve
politikalarin gelistirilememesi halinde bu durum sosyal bir sorun haline gelmektedir.
Temelde insanligin bir basarist olan niifusun yaslanmasimin bir sorun haline déniismemesi
icin niifus yapisinda meydana gelen degisimlerin iyi gozlemlenerek buna iliskin politika ve
hizmetlerin hayata gegcirilmesi, artan yillara yasam katilmasi gerekmektedir.

Modernlesmenin beraberinde getirdigi teknolojik imkanlarin kullaniminin hayatin olagan
akisina yayilmasi ve dogumda beklenen yasam siiresinin uzamas: yaghyla teknolojiyi bir
araya getirmistir. Bununla birlikte baz1 yaghlarin teknolojinin imkanlar1 konusunda yeterince
bilgi ve biling seviyesine sahip olmadiklar1 da bir gercektir. Teknolojik yeniliklerin daha gok
genclerin kullanimina yonelik olmasi, yaghlar igin Ozel tasarlanmamasi, pazarlama
stratejilerinin yaghlara yonelik olmamasi, yashlarin teknolojik yeniliklere karsi duyduklar:
kaygilar dijital c¢agda yaslanma konusunda yaghlarin oOniindeki engellerden
sayilabilmektedir (Independent Age, 2010, s. 5).

Bu engellerin agilabilmesi igin teknolojilerin yaghlar1 da igerecek sekilde tasarlanmasi ve
kullanim1 konusunda yaghlara gore egitim programlar: diizenlenmesi énemlidir. Bu noktada
yaghlara ulagilarak teknoloji kullanimi ve talepleri dogrultusundaki egitim desteginin
sunulmasmi saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitim
verecek kisiden, egitim verilecek ortamin saglanmasina, bu konuda yapilacak geri
bildirimlerin raporlanarak yeni hizmet modellerinin gelistirilmesine kadar pek ¢ok asamada
farkli paydaslarin gorev yapacagi bu modelde is birligi ve ekip caligmasinin 6nemi
bliytiktiir.

Yash dostu tasarim, djjital hizmetlerin yaghlara uygun olmasi, yas ayrimciligi icermeyen, etik
ve yash niifusun cesitlili§ini benimseyen gilivenli dijital ortamlarin saglanmasi
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gerekmektedir (United Nations Economic Comission for Europe, 2021, s. 1). Yash ve
teknoloji arasindaki iligkinin giiclendirilmesi, teknolojik cihazlarin yashnin kolayca
kullanabilecegi ve taleplerini karsilayabilecek sekilde tasarlanmasi yashnin dijital yeterlilik
kazanmasina ve bunu sosyal yasamina aktarmasina yardim edecektir. Bu durumun aktif
yaslanmaya ve uzun vadede vyashnin yerinde yaslanmasina katki saglayabilecegi
degerlendirilmektedir.

Glintimiizde bakim kuruluslarinin yerini hizli bir bigimde evde bakim hizmetlerine biraktig:
goriilmektedir. Yashh bakiminda da yaslinin bulundugu yerden ayrilmadan kendi yasam
alaninda onurlu bir yasam siirmesini destekleyecek teknolojik olanaklarin sunulmasi
beklenmektedir. Yaghlarin bulunduklari ortamdan kopmadan kendi yasam alanlarinda,
bakim kuruluslarinda bakim hizmeti gormelerini geciktirecek veya engelleyecek imkanlara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sayede hem yaslinin magduriyeti engellenecek hem de yerinde
yaslanmasi saglanmis olacaktir.

Yashlarin teknolojiyi kabul veya reddetme gerekgelerini inceleyen arastirmalarin sonuglar:
dikkatle incelenerek bu sonuglara gore yeni diizenlemeler yapilmalidir. Teknolojiyi
reddetme sebepleri {izerinde durularak bu konudaki endise ve Onyargilarim1 giderecek
destekleyici ¢alismalar yapilmalidir. Teknolojinin sundugu hizmetleri yashnin talepleri ve
hizmet beklentisini karsilama amaciyla kullanmak igin yasllarla yapilacak arastirmalara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yashnin katilim hakk: gozetilerek kendilerine sunulacak hizmetlerde
s0z sahibi olmalar1 hizmetlerden en yiiksek faydanin saglanmasia da katk: sunacaktir.
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