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SOSYAL SORUMLULUK PROJELERININ
UYGULANMASINDA TOPLUMSAL DUYARLILIK
PROJESI DERSININ ONEMI: GAZIANTEP
UNIVERSITESI ORNEGI

IMPORTANCE OF SOCIAL AWARENESS PROJECT
COURSE IN IMPLEMENTATION OF SOCIAL
RESPONSIBILITY PROJECTS: THE CASE OF
GAZIANTEP UNIVERSITY

Ozgiir Selvi’
Ziilfiye Acar Sentiirk’

OZET

osyal sorumluluk kavrami giiniimiizde isletmeler acisindan onemi artan ve kuruluslarin
varliklarint devam ettirmelerini saglayan bir deger olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Top-

lumu olusturan kisi veya gruplara iiriin ya da hizmet saglayarak yasamini devam ettiren

isletmelerin, kurumsal agidan degerlendirildiginde icinde dogup gelistikleri topluma kars: onemli gorev
ve yiikiimliiliikleri bulunmaktadr. Kuruluslarin ozellikle toplumun yasadigr kriz zamanlar: bagsta olmak
sizere iiyesi olduklar: ve icinde faaliyet yiiriittiikleri cevrelerin istek ve ihtiyaclarina duyarsiz kalmalar:
miimkiin degildir. Iletmelerin i¢ hedef kitlesi olan calisanlar basta olmak kaydiyla faaliyetlerinden etkile-
nen herkes ayni zamanda toplumu olusturan bir iiyedir. Bundan dolay: isletmelerin toplumun sorunlarina,
ihtiyag ve isteklerini yok sayma, onlara ¢oziim iiretmede isteksiz ve yetersiz kalma gibi bir liksleriolamaz.
Ciinkii hedef kitleler basta olmak iizere kurumun varligindan haberdar olan ve faaliyetlerini takip eden
herkes kurumlarim duyarliligs ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini yerine getirip getirmedikleri ile daha
once olmadiklar: kadar ilgilidir. Dolayisiyla roplumu ilgilendiren sorunlara kars: duyarls, yiiriittiigii tiim
Jaaliyetlerde toplumu odak noktaya yerlestiren ve sosyal sorumlulugunu yerine getiren kurumlar toplum
nezdinde olumlu karsilanacak ve bu olumlu bakss kurumlarin kirliliklarina da yansiyacaktir. Toplumun
gelisimine ve degisimine her anlamda katk: saglamas: beklenen iiniversiteler ise topluma karsi sosyal so-
rumluluklarini farkls etkinliklerle yerine getirmektedir. Bir yandan okutulan sosyal sorumluluk dersleri ile
sorumluluk bilinci yiiksek bireyler yetistiren iiniversiteler diger yandan sosyal sorumluluk projelerini hayata
gecirerek toplumsal sorunlarin ¢oziimiine dogrudan destek saglanmaktadiriar.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Sorumluluk, Egitim Kurumlarinda Sosyal Sorumluluk, Toplumsal Du-
yarlilik Projesi Dersi.
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ABSTRACT

he term “social responsibility” became nowadays a value, which has an increasing impor-

tance for the organizations and allows them to survive. From the institutional aspect, the

organizations maintaining their lives by selling the services or goods to the individuals of
groups constituting the society have important responsibilities and liabilities to the society, in which they
were born and keep living. It is not possible for the organizations to remain insensitive to society’s requests
and needs, especially the society’s problems. The whole of the individuals being affected from the activities of
the organization, firstly the personnel of organization that is the internal target group, constitutes the soci-
ety. Thus, the organizations do not have the luxury to ignore the problems, requests and needs of the society
or remain unwilling or insufficient in solving the problems because everybody, especially ones that are aware
of the presence and follow the activities of organization, are interested more than ever in organizations’
social awareness and whether the organization fulfills its social responsibilities. Hence, the organizations,
which are responsive to the problems regarding the society and placing the society in the focus point in all of
their activities and fulfilling their social responsibility, will be responded positively by the society, and this
positive approach will reflect to the profitability of organizations. Also the universities, which are expected
to contribute to the development and change of society in every domain, fulfill their social responsibility to-
wards the society via many activities. One of them is to provide the solution of social problems with support,

besides educating individuals having high sense of responsibility through the social responsibility courses.

Key Words: Social Responisibilities, Social Responisibilities in Educational Institutions, Service Learn-

ing Course.
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urumlar glinimiizde rakipleriyle miicadele edebilmek amaciyla yogun bir ¢aba igeri-
sine girmislerdir. Onlar: rakiplerinden farkli kilacak bazi 6zelliklerini dogru iletisim
stratejileri ile hedef kitlelerine aktarmaya ¢alisan kurumlarin elinde bulunan 6nemli
kozlardan biri de sosyal sorumluluk faaliyetleridir. Sosyal sorumlulukta en etkili iletisim, paydas-
larin ilgilerini karsilayan kurumsal davraniglardir (Ewing, 2004: 368).Kuruluslar hedef kitlelerine
toplumsal olaylara karsi ne denli duyarli olduklarini ancak yiiriittiikleri ve toplumla paylastiklar:

basarili sosyal sorumluluk projeleri ile aktarabilirler.

Sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmenin hedefi toplumsal fayda saglamak ve toplumda bir
fark olugturmakur. Bir bireyin ve kurulugsun bu hedef dogrultusunda ¢abalamasinin altinda yatan ise
‘goniillilliik’ ve ‘hayirseverlik’ anlayisidir (Saran ve digerleri, 2011: 3734). Isletmeler sadece iiriin ve
hizmet tireterek degil tirettikleri bu tiriin ve hizmetlerin toplumsal faydasi hakkinda toplumu ikna
ederek basartya ulagabilirler. Bu yolla toplumun destegini kazanan bir isgletmenin itibari yiiksek bir
kurum olarak algilanmasi ve 6zellikle kriz durumlarini nispeten daha kisa siirede ve daha az zararla

atlatmasi miimkiin olabilecektir.

Kurumlarsosyal sorumluluk bilinciyle hareket ettiklerinde, sadece karlarini artirmaya doniik faa-
liyetlerde bulunmazlar. Bunun yani sirahedef kitlelerine ve genel olarak topluma nasil destek olabile-

ceklerini goz oniinde bulundurarak hareket ederler(Matten ve Moon 2005: 337).

Sosyal sorumluluk sadece ticari kurumlarin degil ayni zamanda egitim kurumlari veya sivil top-
lum kurumlar: gibi topluma faydal: faaliyetlerin bizatihi merkezinde bulunan kurumlarinda edin-
dikleri 6nemli misyonlardan biridir. Bu baglamda ozellikle egitim kurumlari icin sosyal sorumluluk
sadece bazi faaliyetlerin yiiriitiilmesi degildir. Daha 6nemlisisosyal sorumluluk faaliyetlerini ileride
tistlenecek ve kendileri de toplumsal olaylara duyarlilik gosterecek yeni nesiller yetistirmek egitim

kurumlarinin toplumsal sorumlulugudur.

Kuruluslar, goniillilitk esasina uygun olarak sosyal ve ¢evresel amaglara katk: saglamaya doniik

bir sorumluluk tasirlar (Gjelberg, 2010: 203).Bu sebeple sosyal sorumluluk kisaca kuruluglarin, top-



lumlarin deger yargilarina ve normlarina uygun bicimde hareket ederek ve karsiliginda direk bir fayda

beklemeksizin goniillii olarak yiirittiikleri faaliyetler olarak tanimlanir (Canéz, 2010: 161).

Sosyal sorumluluk, bireylerin veya kurumlarin géniilliilitk esasina bagli kalarak olusturduklar: bir
bilin¢ olarak tanimlanabilir. Sosyal sorumluluk bilinciyle hareket eden bireyler gerek kendi iradele-
riyle gerekse cesitli sivil toplum kuruluslarina tiye olarak yine bu kuruluslarin biinyesinde ya da bazi
platformlarda ortak bir amag icin bir araya gelmis olan aktivistleri de 6rgiitleyerek toplum ve ¢evrenin

korunmasi icin faaliyetler yiirtitiirler(Yildirim, 2015: 128).

Sosyal sorumluluk tanimlarinda en dikkat ¢eken konu sosyal sorumlulugun goniilliilitk esasina
dayali bir faaliyet olmasidir. Goniillitk esasi gergevesinde yiiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetlerin-
den beklenen igletmenin yasalarla ¢izilen sinirlarini agarak topluma farkli alanlarda katk: saglamasidir

(Banerjee, 2008: 60).

Sosyal sorumlulugun tarihi insanlarin toplu olarak yasamaya basladig: yillara kadar uzanir. Fakat
orglitlii, stratejik ve siirdiiriilebilir sosyal sorumluluk projeleri sanayinin de gelismesiyle Amerika ve
Avrupa’da uygulanmaya baslanmistir (Yildirim, 2015: 128).Sosyal sorumluluk veya diger bir ifadeyle
toplumdan aldiginin bir béliimiinii topluma geri verme anlayisi giiniimiizde yiikselen bir deger olarak
ortaya ¢ikmistir. Kurum ve kuruluglar sadece ekonomik varliklariyla degil gelecekte de yasamlarin:
devam ettirip ettiremeyeceklerinin bir gostergesi olarak goriilen begenilme ve sosyal sorumluluklari

ile de deger kazanmakta ya da kaybetmektedirler (Solmaz, 2007: 66).

Giintimiizde kurumlar itibarlarini artturmak ve toplumsal sayginlik kazanmak icin sosyal sorum-
luluklarint 6nemsemekte ve sosyal sorumluluk kampanyalari uygulamaya 6zen gostermektedirler.
Sosyal sorumlulugun izlenmesinin bu denli nemli hale gelmesi neticesinde pek ¢ok biiyiik sirket,
kendi sosyal projelerini takip etmek ve aktarmak amaciyla biinyelerinde uzman ¢alisanlar ve kadrolar
olusturmaktadir (Bakan ve Kalender, 2007: 354).

Sosyal sorumluluktan bahsederken bu kavramin dogrudan dogruya kuruluglarin itibarlari ile ilis-
kili bir kavram oldugunun altni ¢izmek gerekmektedir. Bir kurumun en 6nemli kurulus gayesi is
hedeflerini yakalamak, kar elde etmek ve biiytimektir. Fakat diger taraftan tiretip kazanirken en
azindan toplumdan aldiginin bir boliimiinii topluma geri verme gorevi vardir. Bu ayn1 zamanda top-
lumsal bir ihtiya¢tir. Kurumlar bu konuda aynen bir vatandas gibi davranmalidirlar. Ciinki belirli
bir toplumun tiyesidirler ve o toplumu olusturan kisilerle ayn1 kara pargasi tizerinde yasamaktadirlar
(Ozgen, 2006: 24-25).

Sosyal bir ¢evrede faaliyette bulunduklart icin isletmelerden ¢ok farkli alanlarda sosyal beklentile-
rin olmasi dogaldir. Bu sebeple isletmelerin sosyal sorumlulugu, isletmelerin dogusu ile baslar. Sosyal
beklentiler isletme i¢in sosyal sorumlulugun sinirlarini belirlemeye imkan verdigi gibi, isletmeden
hangi tiirde beklentilerin oldugunu da ortaya koyar. Sosyal sorumlulugun kapsami; ekonomik, yasal,

sosyal, etik, kiiltiirel, siyasal ve teknolojik olarak daraltlabilir (Oziipek, 2005: 14).

Sosyal sorumlulugun {i¢ temel ilkesi vardir. Bu ilkeler 6rgiitlerin kendi giiclerini kétii niyetlerle
kullanmamalari, yiirtictiikleri faaliyetlerden sorumlu olmalari ve yoneticilerin takdir yetkilerini kul-
lanirken sosyal sorumlulugu 6nemsemeleri gerektigi tizerinde yogunlagsmaktadir (Bakan ve Kalender,
2007: 358). Kurumlarin bir¢ogu, topluma karst sosyal sorumluluk bilinciyle ve kamu yararini goz
oniinde bulundurarak gesitli hizmetler yiiriitmektedirler. Ornegin alkol, sigara ve uyusturucu madde-
lere olan bagimliligin 6nlenmesi, ast kampanyalari, koruyucu saglik hizmetleri, aile planlamasi, trafik

vb. hizmetler bu alanda degerlendirilen konulardandir (Bakan, 2005: 98).



Kurumlar agisindan degerlendirildiginde sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumlara yiikledigi
gorevler su seklide ifade edilebilir (Kreitner’ den aktaran Solmaz, 2007: 66-67):

» Ihtiyag duyulmadan 6nce diizeltici 6nlemler alinmalidir.

Miisterek problemlerin ¢6ziimii igin etkilenmis bilesenlerle beraber ¢alisilmalidir.

Tim sektorii igine alan standartlari ve i¢ diizenlemeleri yerlestirmek amaciyla ¢aligilmalidir.
Hatalar aleni bir sekilde kabul edilmelidir.

Uygun sosyal programlar devreye konulmalidur.

Dogru cevresel problemlerin ¢6ziimii igin devreye girilmelidir.

Degisen sosyal cevre takip edilmelidir.

YV V V V V V V

Yonetim ile ilgili kurumsal kararlar yerlestirilmeli ve uygulanmalidir.
» Toplumsal sorunlarin ¢oziimii i¢in gerekli olan halk destegi saglanmalidur.

Isletmeler artik yalnizca mal ya da hizmet {ireten kuruluslar degil ¢alisanlarinin refahini 6nem-
seyen, toplumsal olaylara karst duyarli, gevreyi koruyan, tiiketiciye en kaliteli hizmeti sunmay1 amag-
layan organizasyonlar olarak diisiiniilmektedir. Yani igletmeler bugiin sadece teknik veya ekonomik
kuruluslar olarak degil, ayni1 zamanda sosyal sorumluluklarinin farkinda olan kurumlar olarak kabul
edilmektedirler(Tiirk ve Giiven, 2007: 100). Bu acidan bakildiginda isletmelerin topluma olan so-
rumluluklarinin bilincinde olmasi ve yiiriittiikleri sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda toplumu

bilgilendirmeleri olduk¢a 6nem kazanmistir.

Kurumlarin sosyal sorumluluk ¢alismalari yiirtitmelerinin nedenlerini Moir (2000) sdyle sirala-

migtir:

> Sosyal sorumluluk faaliyetleri kurumun yaptig: diger ¢alismalarla baglantili oldugu igin ku-

ruma kazang olarak geri donmektedir.
» Kurumsal hayirseverlik olusturmaktadir.
> Isletme sorumlu oldugu hedef kitlelerini etkileyebilmektedir.

Sosyal sorumluluk kampanyalarinin bagariya ulagmasi icin uygulanmasi gereken siireci asagidaki
gibi stralamak miimkiindiir (Ozgen, 2006: 40-41):

Once iist diizeyin inanmast,
Nedenli 6nemli bir sosyal problem oldugu,

Kurum olarak taahhiit edilmesi,

Y V VYV V

Kurum c¢alisanlarini ne derece motive edecegi ve dolayisiyla calisanlarin kampanyanin uygu-

lanmasina katkilarinin olup olmayacagi,
» Konuyla ilgili alaninda uzman kisilere gérev verilmesi,

» Kampanya hakkinda temel dogrunun tespit edilmesi ve uygulama sonunda elde edilecek fay-

danin vurgulanmast.

Kurumlarfarkliamaglarla sosyal sorumluluk ¢alismalarina yonelirler. Bu amaglardanbirincisi, ku-
rumsal kiiltiiriin finansal kirdan daha degerli olusudur. Ikincisi, sosyal ve evresel davranislarin kar-
liliga dogrudan faydasidir. Ugiincii amag ise sosyal sorumlulugun itibaraolumlukatkisidir. Bu sebeple
sosyal sorumluluk, sadece topluma katki saglamamakla kalmazbunun yani sirakuruluglara dogrudan
veya dolayli getiriler saglar (Klein ve Harford, 2004: 1-2). Bu acidan biitiinciil bir bakis agisiyla de-
gerlendirildiginde yiiriitiilen sosyal sorumluluk kampanyalarinin en temel amacinin topluma olumlu

mesaj vermek ve toplum tarafindan verilen bu mesajin dogru bir sekilde algilanmasini saglamak ol-



dugunu séylemek miimkiindiir. Boylelikle mesajin muhatabi olan toplum, 6nemsendiginin ve degerli

goriildiigiiniin farkina varacakur. Sosyal sorumluluk projeleri ancak bu sekilde basariya ulastirilabilir.

Sosyal sorumluluk faaliyetleri sadece paydaslara ya da topluma degil uygulayan kurumlara da art1
degerler kazandirmaktadir. Sosyal sorumluluk bilinci ile hareket eden kurum ve kuruluslar toplumda
daha saygin bir yer edinmektedirler. Bu anlamda sosyal sorumluluk bilincinin yayginlagtirilmasi ve
bunun farkina vararak is hayatina atilan bireyler yetistirilmesi amaciyla egitim kurumlarinda da uy-
gulamaya yonelik dersler verilmektedir. Bu dersler 6grencilerin bu bilingle yetismesinin yaninda bu

dersi veren tiniversitelere de yaptiklari uygulamalar nedeniyle farklilik kazandirmakeadir.

Giiniimiizde giderek artan sayida kurum ve kurulus, icinde bulunduklari topluma karsi sosyal
sorumluluklarini yerine getirme konusunda ¢alismalar yapmaktadir. Egitim kurumlar1 bu konudaki
sorumluluklarini gevrelerine ve topluma duyarli bireyler yetistirerek yerine getirmektedir. Hem ilkog-
retim hem ortadgretim (liseler) hem de yiiksekogretim (iiniversiteler) diizeyindeki egitim kurumlari
bu anlayisin olugsmasina yonelik verilen derslerin yaninda degisik kuruluglarla yaptiklari ortaklasa
calismalarla sosyal sorumluluk bilincinin olusturulmasina ve uygulamalarina katk: saglamaktadir.
Literatiirde ‘toplumsal hizmet 6grenimi’ (service-learning) olarak yer alan kavram duyarli bireyler ye-
tistirilmesine yonelik olarak egitim kurumlarinin icinde yasadiklari topluma kargi sorumluluklarina
isaret etmektedir. “Toplumsal hizmet 6grenimi’ kavrami ilk olarak Amerika’da ortaya ¢ikmistir ve
genglerin i¢cinde bulunduklar: toplum i¢in bilingli ve planlt projelerde gorev almak suretiyle 6gren-
melerini ve gelismelerini hedefleyen ve bu konuda deneyim kazanmalarina imkéin veren bir yéntem

olarak tanimlanmaktadir (Sliwka,2004:1, www.washington.edu).

Sosyal sorumluluk amacina hizmet eden derslerin 6rneklerine yirminci ytizyilin ilk tigceyreginde
Amerika’da pedagoji alaninda egitim veren okullarda sorumluluk bilincinin gelistirilmesine yonelik
farkli uygulamalarda rastlanmaktadir. Bu uygulamalar ancak seksenli yillarin ortalarina gelindiginde
profesyonel hale getirilmis ve toplumsal hizmet 6grenimi siireklilik kazanmistir. Seksenli yillarin
sonlarinda Amerika’daki yirmi eyalette egitim kurumlarinda toplumsal hizmet egitimi uygulamasina
gecilmistir. Doksanli yillarin basinda ise hazirlanan birgok yasal diizenleme araciliiyla dersin alt

yapist olusturulmustur(Sliwka,2004:6).

Toplumsal hizmet dersi goniilliik ile egitimi birlestirmektedir ve dgretilen konuyla ilgili olarak
topluma hizmet vermeyi amaclamaktadir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri (TDP) dersi araciligy ile
okullar, kar amaci glitmeyen kuruluslar ve diger kurumlar vasifli ve topluma katk: saglama konusun-
da goniillii olan duyarli 6grencileri projelerine ortak etmektedirler. Béylece bu 6grenciler hem projele-
re ortak olmakta hem de gen¢ yasta toplum igin faydali bir etkinlikte yer almaktadir (TurkishStudent,
2010: 22).

Bu egitimlerin 6nemli 6rneklerinden sayilan ve 1945 yilinda kurulan The George Warren Brown
School of SocialWork ile sosyal hizmetler alaninda calisacak kisiler yetistirilmesi hedeflenmistir. He-
defi bu egitimle bireylerde olumlu sosyal degisimler ortaya koymak olan okulun énceligi bagkalarina
yardim etmeyi tutku edinen ve toplumsal degisimin nasil olacagini bilen dgrenciler yetistirmektir

(htep://brownschool.wustl.edu/). Yardim etme duygusunun egitim ve uygulama ile gelistirilebilecegi-

ne iyi bir 6rnek olan bu okulun ¢aligmalari bagka okullara da 6rnek olmasi ve yardim etmeye goniillii

bireylerin yetistirilmesi acisindan énemlidir.



Ulkemizde ise bu anlamda atilan 6nemli adimlardan birisi ise YOK’iin aldig1 bir kararla 2006-
2007 yilindan itibaren egitim fakiiltelerinde “Topluma Hizmet Dersi’nin miifredata konulmasidir.
Bunun yaninda Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: isbirligi ile
30 Kasim-01 Aralik 2013 tarihinde Hacettepe Universitesinde “Topluma Hizmet Uygulamalart ve
Sosyal Sorumluluk Projeleri” ¢calistay1 gerceklestirilmistir. Calistay 19 tiniversiteden 55 katilimei, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligrndan 34 katilimci olmak tizere toplam 89 katilimer ile bu konuyu in-
celeyip degerlendirmistir. Toplam 26 sunumun yapildig: calistayda “Topluma Hizmet Uygulamalari
ve Sosyal Sorumluluk Projesinin hukuksal ve yonetsel siiregleri, “Topluma Hizmet Uygulamalar: ve
Sosyal Sorumluluk” dersinin felsefesi ve icerigi, “Topluma Hizmet Uygulamalar: ve Sosyal Sorumlu-

luk” dersinin (¢evrim ici ya da bastli) materyalleri tartigilmistir(heep://www.yok.gov.tr/).

Bazi 6zel ve devlet tiniversitelerinde ise sosyal sorumluluk kapsamindaki ¢alismalar ve dersler
kendi biinyelerinde farkli isimlerle uygulanmaktadir. TDP dersi ilk uygulanmaya baslandig: iini-
versite olan Sabanci Universitesinde 1999 yilindan bu yana iiniversitenin egitim programi dahilinde
tiim 6grencilerin almakla yiikiimlii oldugu bir derstir. TDP dersi kapsaminda ¢ocuk, gevre, engeliler,
yaslilar, insan haklari ve toplumsal cinsiyet vb. gibi konularda projeler yiiriitiilmektedir (htep://cip.

sabanciuniv.edu).

Yine ilk uygulama érneklerinden birine sahip olan Bilkent Universitesinde ise; TDP, 1999 Mar-
mara depreminden sonra depremzedelere yardim gotiirmek icin kurulmus bir platformdur. TDP bu
siirecte ok sayida ogrencinin dikkatini ¢ekmistir. 1k olarak Géniillii Egitim Projesiyle baglayan

etkinlikler hala devam eden bir¢ok projeye temel olmustur (www.bilkent.edu.tr).

Dogus Universitesinde de ders olarak miifredatta yer alan Toplumsal Duyarlilik Projeleri kapsa-
minda farkli alanlarda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslart ile isbirligi yapilmaktadir. Ogrencile-
rin aktif olarak yer aldig1 bu projelerle sivil toplum kuruluglarinin faaliyetlerine destek verilirken ayni
zamanda yasadig1 toplumdaki sorunlarin farkina varan, sosyal sorumluluk bilinci ile dolu bireyler
yetistirilmesine katki saglanmaktadir. Dogus Universitesinde TDP dersi kapsamindaki projelerde
uygulama alani bulan konularin basinda ¢ocuk, gevre, yasly, kadin, engelli, saglik ve aragtirma biling-

lendirme gelmektedir (www.dogus.edu.tr).

Ege Universitesinde 2009-2010 6gretim yilindan itibaren Topluma Hizmet Uygulamalari zorun-
lu bir ders olarak verilmektedir.Ege Universitesi Fakiilte,Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinda
verilen ders ile topluma hizmet amaglarinin saptanmast, ilgili grubun/gruplarintespiti, strateji ve me-
sajin belirlenmesi, projenin gelistirilmesi, proje ortaklarina ulagilmasi ve projenin uygulanip deger-
lendirilmesi siirecinde uygulanan 1550 proje ile 20.000 6grenci toplumla bulusmustur (http://www.

egebook.ege.edu.tr).

Sosyal sorumlulugun kurumsal bir sekilde degerlendirildigi Istanbul Bilgi Universitesinde ise
Cevre, Enerji ve Surdiiriilebilirlik Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmugtur. Merkez, enerji ve
strdiiriilebilirlik konulart dahil olmak {izere biitiin ¢evre problemlerini hesaba katan bir bakis agist
ile ¢evre alanindaki ¢aligmalara katkida bulunmak amaciyla 2010 sonbahar aylarinda kurulmustur.
Merkez, ayni1 zamanda, {iniversiteler, sivil toplum kuruluglari, kamu kurumlari ve 6zel sektor olmak

tizere tiim paydaslar arasinda bir koprii kurmayi hedeflemektedir(hetp://www.bilgi.edu.tr/).

Yeditepe Universitesi ise sosyal sorumluluk dersinin yaninda, CAYKUR Genel Miidiirliigii ile 31
Aralik 2014 tarihinde imzalanan Organik Cay Tarimi protokolii kapsaminda, ¢ay tariminda kullani-
lacak en uygun organik giibrenin belirlenmesi i¢in pilot olarak segilen Cayelinin Yesiltepe Kéyii'nde

baslattigi caligmalara devam etmektedir (http://yeditepe.edu.tr/).




Yukarida ornekleri verilen bu uygulamalar tiniversiteler ile diger kurum ve kuruluglar: daha iyi
bir gelecek icin bir araya getirmesinin yaninda 6grenciler i¢in de uygulama firsatlari olusturmaktadir.
Universitelerin verdikleri egitimde 6grencileri merkeze almalari ve iyi birer birey olarak yetismelerine
katki saglamalar1 en temel sorumluluklarinin baginda gelmektedir. Ogrencinin gelecege umutla ba-
kabilmesi ve gelecege umut olabilmesinde kugkusuz biiyiik pay sahiplerinden birisi de tiniversitelerdir.
Bu anlamda sadece teknik bilgi ve donanimin topluma katk: saglama konusunda yeterli olmayaca-
ginin farkina varan egitim kurumlart Toplumsal Duyarlilik Projeleri ya da baska uygulamalar ile
ogrencilerin dikkatini toplumsal sorunlara ¢ekerek, onlart ¢6ziim onerilerine ortak etmelidir. Nere-
deyse hemen her tniversitede sosyal sorumluluk zorunlu ders olarak okutulmasinin yaninda, farkls
fakiiltelerin biinyesinde yine se¢meli ders seklinde ya da 6grenci kuliipleri ve topluluklari tarafindan

uygulanmakeadir.

“Toplumsal duyarlilik projeleri, bir katilimer demokrasi programi olmakla birlikte, bireylerin top-
luma kargt sorumluluklarini fark etmelerini, anlamalarini ve sorumluluklarini yerine getirmelerini
saglamak icin tasarlanan projelerdir. Toplumsal duyarlilik projeleri ile bireyler, katilimer demokrasi
programinin bir parcast olurken, katilimer demokrasiyi 6grenir ve uygularlar. Bunu yaparken farkls
kurum ve kuruluglar ile isbirligi yaparlar. Béylece toplumda ¢6ziim tireten farkindalik projeleri yoluy-

la kurumlar arast isbirlikleri de gelistirilir. Bireyler ayrica, toplumsal duyarlilik projelerini uygularken

kendi inisiyatiflerini alirlar ve projeleri takim ¢aligmasi esasiyla ytirtitiitler”(www.gantep.edu.tr).

Ogrencilerin toplumla bulugmasini ve ¢éziim 6nerilerini uygulamaya koymalarina katki saglayan

bu projeleri Sliwka (2004:1-2) s6yle siralamigtur:

» Toplumda var olan sorunlara karsi tepki vermek ve ¢6ziim 6nerisi getirebilmek tizere hazirlan-

maktadir.

» Egitim kurumlari ve goniilli toplumsal ortaklarinin birlikte ytirticeiikleri ¢aligmalar aracili-

giylayonlendirilerek uygulanmaktadir.
» Universite yonetimi tarafindan egitim programlarina adapte edilmektedir.

» Ogrencilerbu projeler ile egitimleri sirasinda 6grendikleri bilgi ve yeterlilikleri gerceksorunlara

¢oztimler tiretmek tizere kullanabilme firsati bulmaktadir.

Universitelerde TDP ile 6grencilere bilgi ve akil arasinda denge kurabilecekleri, yetenek ve bilgile-
rini gelistirebilecekleri ve toplumsal degisimleri gorebilecekleri firsatlar verilmektedir. Bunun yaninda
TDP, égrencilere iyi bir karaktere sahip olmak, akiler diisiinebilmek, etik ve ahlaki degerlere uygun
davranan kisiler olmak konusunda katk: saglamaktadir. TDP’nin 6grenciler i¢cin amaglanan faydala-
rinin baginda yasami tam olarak 6grenmeleri, liderlik yeteneklerini gelistirmeleri, toplumun iyiligi
konusunda bilingli olmalari, iyi bir vatandas olmalarinin yaninda, sosyal sorumluluk duygularinin
gelismis olmast, uluslararasi is sahasinda rekabet edebilmeleri ve sosyal olarak sorumlulugu olan lider-

ler olarak yetismeleri gelmektedir (Shawyun, 2011:14).

Mr. ZainalMuttagine gére tiniversitelerdeki sosyal sorumluluk ¢aligmalari ve egitimi 6grencilerin
toplumla kaynagmasini saglamaktadir. LynneChilsom’a gore ise, bu tiir ¢calismalar 6grencilerin elesti-
rel diisiinmesini saglamasinin yaninda kendilerini ifade etmelerine de firsat vermektedir(Schneller ve

Thoni, 2011:28).Bu konulardaki derslerin 6grencilerin bireysel farkindaligina, toplumsal farkindali-

gina ve 6grenme ¢iktilarina da olumlu katkilar: vardir (hetp://carleton.ca/). Bir grubun tiyesi olmay:

ogrenen ogrenciler, projelerle ilgili kendi goriis ve 6nerilerini savunmanin yaninda onerisinin neden



faydali olacagini tiim yonleriyle ortaya koyabilmektedir. Onerisinin kabul edilmesi, kabul edilmese de

diger katilimcilardan destek gormesi bireyin kendi farkindaligina katk: saglamakeadir.

Toplumsal Duyarlilik Projeleri dersinin 6grenciler i¢in en énemli faydalarindan birisinin 6gren-
cilere ise yariyor olmak duygusunun hazzini geng yaslarda vermis olmasidir. Bu dersler ile 6grenciler
birlikte ¢aligmay1, ortak amag dogrultusunda hareket etmeyi ve bir gruba ait olup birlikte bir seyler
yapma duygusunu 6grenmektedirler. Ortak bir projede calisip topluma faydali olmak 6grencilerin
kendileri ile gurur duymalarina ve ise yaradiklarini hissetme duygusu vermesi agisindan énemlidir.
Ayrica 6grenciler ¢ok fazla deneyim kazanamasalar da gorev aldiklari projeler araciligiyla insanlar
ve toplum hakkinda bakis agilari degismektedir (Lane, 2007: 6). Bu dersler araciligiyla 6grenciler
stniflarindan ¢ikip disaridaki gergek diinya ile bag kurabilmekte (Mehta, 2001: 302) ve ger¢ek diin-
yanin gercek problemleri ile de ytizlesmektedirler (Hasrouni, 2012: 60). TDP 6grencilerin toplumsal
sorunlara duyarlilik konusunda art1 avantajlara sahip olarak is diinyasina adim atmalarini saglamaya

destek olmaktadur.

Bu projelerin bireysel olarak égrenciler tizerindeki olumlu etkilerini asagidaki gibi 6zetlemek
miimkiindiir (Sliwka,2004:10):

» Sorumluluk bilincinin olusmasi ve artmast,

» Kendini degerli hissetme ve ise yaradigini bilme duygusu,

> Birey olarak etkili olma ve baskalarinin kendisini fark ettigini bilme duygusu,
>

Sosyal yeterliliklerin artmasi, birey olarak kendisini daha iyi ifade etme ve goriislerini ortaya

koyabilme yeteneklerini kazanma,

> Ogretmenler ve diger yetiskinlerle daha etkili iletisim kurma becerisi, ortak projeler aracilig

ile daha samimi ve resmi olmayan iletisim ile kendisini kolay bir bicimde ortaya koyabilme,

» Farkli sosyoekonomik ozelliklere sahip ve farkli kokenden insanlarla goniillii olarak iligki kur-

ma yetenegi, toplumdaki farkliliklari gorerek bagkalarini anlayabilme yetisinin kazanilmast.

Gaziantep Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri Dersi Universite Senatosu'nun 29.09.2009
tarihinde aldig1 kararla uygulanmaya baglamstir. Dersi Gaziantep Universitesi'ne kayitlt biitiin birin-
ci sinif 6grencileri almak zorundadir. ki dénem olan dersin ilk dénemi bilgi verme ve proje hazirligt
yapilirken ikinci donem uygulamaya gecilmektedir. Her 6grenci en az bir uygulamada gorev almak

durumundadir (gantep.edu.tr).

Universitede simdiye kadar yapilan projeler; farkindalik, kiiltiir sanat, sosyal hizmet, gevre ve

doga, egitime destek, saglik, koy destek seklinde basliklar altinda toplanmaktadir.
Gaziantep Universitesi, toplumsal duyarlilik projeleri ile gengleri (www.gantep.edu.tr):

Takim ¢aligmasi yoluyla bireyler arast empati kurabilen,

Proje dongiisii ydnetimi konusunda bilgi ve beceri sahibi,

[letisim ve organizasyon becerileri giiglii,

Sadece mevcut projelerde yer alan degil, kendi proje fikirlerini de gelistiren,

Coziim Onerileri sunan,

Sivil toplumun giiciinii kavrayan,

YV V. V V V V V

Yasadiklari ¢evreyi her yoniiyle anlayabilen,



» Toplumdaki farkliliklarr ¢esitlilik olarak géren gencler olarak yetistirmeyi hedeflemektedir.

Her yil yaklasik ti¢ yiiz projenin uygulandigi Toplumsal Duyarlilik Projeleri dersi kapsaminda
Gaziantep il Emniyet Midurligi, 11 Milli Egitim Mudiirlagi, Biiyiiksehir Belediye Baskanligi, Se-
hitkdmil Belediyesi, Sehitkdmil Kaymakamligi, Kizilay, TGEV (Tirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi ve
kisa adit CAHIDE olan Canli Hayat1 Koruma Dernegi ile proje ortakligt yapilmistir.

Bu caligmanin amaci; Gaziantep Universitesinde lisans diizeyinde okutulmakta olan TDP adli
dersi alan dgrencilerin sosyal sorumluluk kavramina bakiglarindaki degisimi tespit etmek, sosyal so-
runlara olan duyarliliklarinin ve toplumsal projelere olan desteklerinin artip artmadigini 6lgmektir.
Bu kapsamda hazirlanan goriisme formu Gaziantep Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Bo-
limiinden 30 6grenci ve Mithendislik Fakiiltesinin Endiistri Mithendisligi Bélimiinden 30 6grenci

olmak {izere toplam 60 6grenciye uygulanmistir.

Nitel veri toplama tiirlerini iki ana baglik altinda ele almak miimkiindiir. Bunlar sirasiyla “temel
veri toplama yontemleri” ve “destekleyici veri toplama yontemleri’dir. Temel veri toplama yontemleri
arasinda katilimer gozlem, dogal gozlem, belge incelemesi ve derinlemesine gériisme gibi yontemler
yer almaktadir (Ozdemir, 2010: 327).

Calismamizda klasik anket icerikli uygulamadan farkli olarak derinlemesine goriisme teknigi ve

ayrica sorular 6nceden hazirlandigi i¢in yari-yapilandirilmig miilakat teknigi uygulanmistir.

Derinlemesine goriisme, arastirtlan konunun biitiin boyutlarint kapsayan, daha ¢cok agik uglu
sorularin soruldugu ve detayli cevaplarin alinmasina imkan veren, yiiz ytize, birebir goriisiilerek bilgi
toplanmasint olanaklr kilan bir veri toplama teknigidir. Gériisiilen kisinin duygu, bilgi, tecriibe ve

gozlemlerine goriisme yoluyla ulagilir ve bu goriisler degerlendirilir (Tekin, 2006: 101).

Sinirlari belirlenmis olan konu ¢ergevesinde, katilimcilara toplam 12 soru yéneltilmistir. Konu
baglaminda arastirma Gaziantep Universitesinde okuyan ve Toplumsal Duyarlilik Projeleri adlt dersi
alan 6grencilerden farkli yas araliklari, farkli boliim ve sinif durumlari ve cinsiyet gibi kistaslar dik-
kate alinarak ve derinlemesine miilakat teknigi uygulanarak gerceklestirilmistir. Gortismeler 15-20
dakika arast stirmiistiir. Aragtirma, 2015 yili Aralik ayinda baglamis ve 2016 yili subat ay1 igerisinde
tamamlanmistir. Bu tarih araliginin secilmesinin nedeni ise 6zellikle birinci dénemin bittigi ve s6-
mestri tatiline girilen zaman araligi olmast sebebiyle 6grencilerle nispeten daha rahat bir dénemde

goriismelerin gergeklestirilme istegidir.

Calismanin uygulama kapsaminda, 30'uerkek 30’ubayan toplam 60 katilimci ile goriisme gergek-
lestirilmistir. Katlimcilardan30'uiletisim fakiiltesi, gazetecilik béliimii 6grencisi iken 30’u miihen-
dislik fakiiltesi, endiistri mithendisligi bolimii 6grencisidir. Goriismeye katilan 32 kisinin3. sinif, 20

kisinin2. Sinif, 6 kisinin 1. sinif ve 2 kisinin de 4. sinif 6grencisi oldugu tespit edilmistir. Denekle-



rin6’sinin20 yas alt1,50° sinin20-24 yas araliginda, 2’sinin 25-29 yas araliginda ve geriye kalan2sinin

ise 30 yas ve tizerinde oldugu belirlenmistir.

Sosyal Sorumlulugun Tanim: Hakkindaki Diisiinceler

[lk olarak “Sosyal sorumlulugu nasil tanimlarsiniz?” sorusuna verilen cevaplarin genel deger-
lendirilmesi su sekildedir; deneklerin biiyiik bir kism1 sosyal sorumlulugu topluma ve ¢evreye karsi
duyarlilik seklinde tanimlarken geriye kalan az sayida denek ise sosyal sorumluluk toplumsal bir
problemim ¢6ziimiidiir yada toplumsal sorunlar hakkinda insanlarin bilinglendirilmesidir seklinde
tanimlamada bulunmuslardir. Calismadan elde edilen verilerden hareketle, 6grenciler biiyiik oranda
sosyal sorumlulugu topluma ve ¢evreye karst duyarlilik olarak tanimlamuslar ve 6zellikle toplumun
genelini ilgilendiren sosyal problemler ve ¢evresel felaketlere kargt duyarli bir toplum olusturulmas:

icin toplumsal sorunlar hakkinda vatandaslari bilinglendirecek faaliyetler diizenlenmesinin énemine

dikkat cekmiglerdir.

Toplumda Sosyal Sorumluluk Bilinci

Katilimcilara sorulan diger bir soru; “Toplumumuzda yeterince sosyal sorumluluk bilincinin olug-
tugunu diisiiniiyor musunuz?” seklindedir. Bu soruyu; deneklerin tamaminayakini toplumda sosyal
sorumluluk bilincinin olusmadigini ifade ederek yanitlamislardir. Toplumda sosyal sorumluluk bilin-

cinin olugmaya basladigini savunan az sayida deneginverdigi cevaplar ise su sekildedir:

*  Sosyal sorumluluk bilincini topluma asilayacak bir¢ok kurum var. Bir¢ok kisi de bu kurumla-

ra liye olarak sorumluluklarini yerine getiriyor.
* Son zamanlarda sosyal sorumluluk bilinci STK’lar tarafindan olusturuluyor.
* Toplumumuzda yeterli olmasa da sosyal sorumluluk bilicinin oldugunu disiintiyorum.

* Toplumda sosyal sorumluluk bilincinin oldugunu diisiiniiyorum, fakat uygulamada sikintila-

rin oldugu bir gergek.

Elde edilen cevaplardan hareketle deneklerin tamamina yakininin toplumumuzda sosyal sorum-
luluk bilincinin yeterince olusmadigin: diistindiiklerini séylemek miimkiindiir. Bu sebeple toplumun
tiim kesimlerinde ve ozellikle de genglerimiz arasinda sosyal sorumluluk bilincini tastyan bireyler
yetistirmek dnem arz etmekeedir. Iste bu noktada devreye TDP dersi girebilir. Bu ders yolu ile gele-
cegimizi emanet edecegimiz genclere sosyal sorumluluk kavraminin ne oldugu ve toplumsal hassasi-

yetlerimizin nerelere yogunlasmasi gerektigi ile ilgili onemli bilgiler verilebilir.

TDP Dersi ve Toplumsal Olaylara Bakas
“TDP dersini aldiktan sonra toplumsal olaylara bakisinizda nasil degisiklikler meydana geldi?”

seklinde yoneltilen diger bir soruya verilen cevaplar incelendiginde; katilimeilarin biiyiik bir kismi bu
dersi aldiktan sonra empati yeteneklerinin gelistigini ve dolayistyla toplumsal sorunlara karst duyar-
liliklarinin artuging ifade etmislerdir. Geriye kalan az bir kismi ise toplumsal olaylara karst olan du-
yarliliklarinda herhangi bir degisimin olmadigini ifade etmistir. Bu verilerden hareketle TDP dersini
alan 6grencilerin toplumsal olaylara kargi daha duyarli hale geldikleri ve empati yetenekleri gelistigi
icin toplumda sorun yasayan insanlara karsi daha yardimsever yaklagsma egiliminde olduklar: séyle-

nebilir.



TDP Dersini Alan Katilimcilarin Medyada Yer Alan Felaket Haberlerine Duyarliliklar:

Katilimcilara sorulan diger bir soru; “TDP dersini aldiktan sonra medyada yer alan ve toplumu
derinden sarsan felaket haberlerine karst duyarliliginizda bir degisiklik oldu mu?” seklindedir. Bu
soruyu; deneklerin tamamina yakiniTDP dersini aldiktan sonra medyada yer alan ve toplumu derin-
den sarsan toplumsal ve cevresel felaket haberlerini daha sik ve dikkatle takip ettiklerini ifade ederek

cevaplamiglardir. Katilimcilarin bir kismina ait ifadeler ise su sekildedir:

* Evet, elbette degisiklik oldu. Toplumsal olaylara karsi daha dikkatli olmaya basladim ve du-

yarlilik bilincim artt1.

* Aslinda bilingli bir insanim, fakat TDP dersini aldiktan sonra daha da bilinglendigimi fark

ettim.
* Bu ders benim merhamet duygumu gelistirdi. Toplumsal olaylara daha duyarli hale geldim.

* Elimden geldigi kadar yardima muhta¢ insanlara maddi veya manevi anlamda yardim etmeye

calistyorum. TDP dersini alinca bu olaylara ya da muhtag kisilere kargi bir farkindalik olusu-
yor.

e Sahsim olarak depremi yasamis bir kisi olmama ragmen TDP dersinin ¢ok etkili oldugunu

soyleyebilirim.

Bu soruya verilen cevaplar analiz edildiginde katilimcilarin tamamina yakininin TDP dersini
aldiktan sonra medyada yer alan ve toplumu derinden sarsan felaket haberlerine karsi daha duyarlt
bireyler olduklarin: ifade ettikleri ortaya konulmustur. Buradan hareketle TDP dersinin dgrencilerin
toplumsal sorunlarin yer aldigi medya haberlerine daha dikkatle ve daha sorumlu yaklagtiklari ve
dolayistyla bu sorunlarin ortadan kaldirilmasinda ilk agama olarak kabul edilebilecek bir biling gelis-

tirdikleri soylenebilir.

TDP Dersini Alan Deneklerin Sosyal Projelere Olan Ilgisi

Arastirma kapsaminda Sosyal Sorumluluk Projelerinin uygulanmasinda TDP dersinin etkisini-
ortaya koymaya y6nelik belirleyici sorulardan bir tanesi olan “Toplumsal Duyarlilik Projeleri dersini
aldiktan sonra herhangi bir sosyal projede (yardim igerikli) yer aldiniz m1?” sorusudur. Bu soruya
katilimcilarin yarisi sosyal projelerde yer aldiklarini ifade ederek cevap vermislerdir. Geriye kalan
deneklerin biiyiik bir kisim ise en kisa zamanda bir sosyal projeye dahil olmay1 diistindiiklerini ifade
etmislerdir TDP dersini aldiktan sonra deneklerin yarisinin sosyal projelere dahil olmalar1 bu dersin
sadece sosyal sorumluluk bilinci olusturmaya katk: saglamada degil, ayni zamanda sosyal sorumlu-
luk projelerinin uygulanmasin: saglamada da etkin roliiniin oldugunu gostermesi bakimindan ¢ok

onemlidir.

TDP Dersini Alan Katilimcilarin Yardim Kuruluslarina Uyelikleri

Katilimeilara sorulan belirleyici sorulardan bir digeri; “T'DP dersini aldiktan sonra herhangi bir
yardim kurulusuna iiye oldunuz mu?” sorusudur. Bu soruyu deneklerin yarisina yakint TDP dersini
aldiktan sonra bir yardim kurulusuna tiye oldugunu ifade ederek yanitlamiglardir. Geriye kalan de-
neklerin biiyiik kism1 da en kisa siirede bir yardim kurulusuna tiye olmak istediklerini belirtmislerdir.

Bir yardim kurulusuna iiye olan deneklerden bazilarinin goriisleri su sekildedir:

* TEGV’ de etkin bir sekilde gorev aldim.



* Evet. GREENPACE ve TEGV’ de bu diinyanin daha iyi bir yer olacagina dair inancimi pe-
kistiriyorum.

e (Cagdas Genglik Dernegine tiye oldum.

e Evet oldum. Tiirk Egitim Vakfina tiyeyim.

* TEGV’ e tiyeyim.

* En kisa zamanda iiye olmay1 diisiiniiyorum.

* Bu konuda gerekli aragtirmalari yapmaktayim. Uyesi olabilecegim yardim kuruluslarini tespit

edip arkadaglarimi da tegvik ederek iiye olacagim.

* Heniiz bir kuruma iiye olmadim, fakat bulundugum il¢ede bir kurulusa tiye olmay: diisiini-

yorum.

Bu verilerden hareketle TDP dersini alan 6grencilerin bityiik ¢ogunlugunun sosyal sorumluluk
projelerinde aktif gorev almak icin bir yardim kurulusuna iiye oldugu veya olmak istedigi sonucuna
varmak miimkiindiir. Bu sonug bize TDP dersinin 6grencilerin sosyal sorumluluk projelerine katilim

saglamasinda ve bu projelerde aktif roller tistlenmesindednemli bir yerinin oldugunu gostermektedir.

TDP Dersini Alan Deneklerin Mubtag Insanlara Yardim Etme Egilimleri

Arastirma kapsaminda deneklere“TDP dersini aldiktan sonra ¢evrenizde bulunan magdur in-
sanlara karst maddi ya da manevi anlamda yardim etme egiliminizde herhangi birdegisik oldu mu?”-
seklinde bir soru yoneltilmistir. Bu soruya katulimcilarin tamamina yakini gevrelerindeki yardima
mubhtag insanlara maddi veya manevi anlamda yardim etme egilimlerinin arttigini sdyleyerek cevap
vermiglerdir. Geriye kalan az sayida denek ise yardim etme egilimlerinde bir degisikligin olmadig:-
n1 savunmuglardir. Yardim etme egilimlerinin arttugini ifade eden deneklerden bazilarinin gériigleri
soyledir:

* Dersi aldiktan sonra magdur insanlara nasil yardimer olabilirim, onlara nasil faydali olabili-

rim diye siirekli diisinmeye bagladim. Evet, bu ders beni daha duyarli ve bilgili hale getirdi ve

yardim etme egilimim arttr.

* Kesinlikle herkese elimden geldigince maddi veya manevi yardim ediyorum. Empati yapmay1

ogrendigim icin insanlarin durumlarint anlayabiliyorum.
* Evet. Ozellikle ¢evremde bulunan kiigiik yastaki fakir cocuklara yardim etme istegim arttu.
* Maddi ve manevi anlamda yardim etme istegim olustu. Kendimi onlarin yerine koyuyorum.

* Evet, insanlarin maddi ya da manevi anlamda birbirlerine muhta¢ olduklarini gérdiim. Bu
nedenle duyarliligim arttr. Aruk bu insanlar icin elimden geleni degil de elimden gelenin

fazlasini yapmaya calistyorum.

* Kesinlikle bakis acim degisti. Magdur insanlara ilgim ve yardim etme istegim artt1.

TDP Dersi veCevre Duyarlilig:

Deneklere sorulan diger bir soru “TDP dersini aldiktan sonra gevrelerinde bulunan insanlari
yardima muhtag insanlara veya kirletilen ¢evreye karsi duyarli olmaya tesvik edip etmedikleri” so-
rusudur. Bu soruya deneklerin tamamina yakini TDP dersini aldiktan sonra ¢evrelerinde bulunan

kisilere, muhtag insanlara ya da kirletilen ¢evreye karsi daha duyarli olmalari konusunda telkinde bu-



lunmaya bagladiklarini belirterek cevap vermislerdir. Asagida cevrelerindeki insanlart duyarli olmaya

tesvik eden katlimcilardan bazilarinin goriisleri soyle ifade edilmistir:

o Ozellikle kirletilen gevre ile ilgili bir kampanya diizenledim. Bu kapsamda arkadaslarimi bu

kampanyaya katilmaya tegvik ettim.
o Tabi ozellikle cevremdeki arkadaglarimi bilin¢lendirmeye ¢alistim.
* Evet, cevremdeki insanlari olabildigince uyarmaya ¢alisiyorum.

e Tanidigim tanimadigim insanlari 6zellikle ¢evre konusunda daha duyarli davranmaya ¢agiri-

yorum.

* Elimden geldigi kadar yakinlarimi daha duyarli olmalari konusunda ikna etmeye ¢abaliyo-

rum.

¢ Gerek yardima muhtag kisilere yonelik, gerekse de ¢evre bilincinin olusmasina yonelik arka-
daglarima telkinlerde bulundum. Gegenlerde arkadaslarima elimize poset alip ¢evreye atilan
¢opleri toplamay1 6nerdim. Bazilari goniillii olmasa da sonugta basarili oldugumu diistiniiyo-

rum.

Katlimcilardan elde edilen veriler yorumlandiginda TDP dersini alan deneklerin birakin toplum-
sal duyarliliklarindaki bireysel artist ayni zamanda ¢evrelerindeki bireylerin dahi toplumsal duyarli-
liklarini arttirmak ve toplumsal sorunlara karsi onlari daha sorumludavranmaya tesvik etmek icin
cabaladiklari sonucuna varmak miimkiindiir. Bu veriler bizi TDP dersinin, toplumsal problemlerin
¢oziimiinde uygulanacak ¢ok 6nemli projeler igin kolektif bir bilincin uyanmasini saglayabilecegi

sonucuna gotiirebilir.

TDP Dersi ve Empati

Bir bagka soruda deneklere TDP dersinin kendilerinde olusturdugu en 6nemli duygunun ne ol-
dugu sorulmustur. Bu soruya katilimeilarin yarisina yakini ‘Empati’ cevabini verirken, geriye kalan
deneklerin 6nemli boliimii bu dersin kendilerinde olusturdugu en 6nemli duygu olarak sirasiyla Yar-

dimseverlik ve Duyarlilik cevabini vermiglerdir.

Toplumsal Sorunlarin Coziimii Hakkindaki Diisiinceler

Katilimcilara sorulan diger bir soru “Ileride elinize firsat gegtiginde toplumsal sorunlarla ilgili
neler yapmak istersiniz” seklindedir. Deneklerin yarisindan fazlast bu soruya toplumsal sorunlara
¢Oziim {iretirim cevabini verirken, geriye kalan az sayida denek ise muhtag insanlara maddi yardimda

bulunacag cevabini vermistir.

TDP Dersinin Verilmesi Gereken Diizey Hakkindaki Diisiinceler

TDP dersinin bireylerin toplumsal olaylara karsi duyarliligini arttirmak amaciyla ilkokul diize-
yinde verilmesi gerektigi hakkinda diistinceleri sorulan deneklerin tamamina yakini TDP dersinin
kesinlikle ilkokul diizeyinde verilmesi gereken bir ders oldugunu belirtmislerdir. Geriye kalan az say1-
da denek ise ilkokul diizeyinin bu dersin anlagilmast i¢in disiik bir diizey oldugunu savunmuglardir.

TDP dersinin ilkokul diizeyinde verilmesi gerektigini diisiinen deneklerin goriisleri su sekildedir:

* Kesinlikle bu dersin ilkokul diizeyinde verilmesi gerekir. Ciinkii bazi duygular kiiciik yasta

yerlesir.
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* Ben TDP dersinin kiigiik yaslarda mesela 1. siniftan itibaren verilmesi gerektigini diistiniiyo-

rum. Toplumsal olaylara karsi duyarlilik bence bu ¢aglarda kazandirilabilir.
*  Bu ders bence ilkokul diizeyinde verilmeli ve zorunlu olmalidir.

* TDP dersi toplumsal duyarlilig: gelistiren bir ders oldugu icin bu egitimin temelden alinmasi

gerekir.

* Kesinlikle ilkokul diizeyi ¢ok énemlidir. Kiigiik yaslarda olusan bilingle ¢ocuklar ileride ¢ok
daha faydali gencler olurlar.

* Elbette, toplumsal duyarlilik ancak egitimle saglanacak bir duygudur. Daha verimli sonugla-
rin alinmasi i¢in bu egitime ne kadar erken yasta baslansa o kadar iyi olur.

* Evet, ilkokul ¢aginda bu egitimin verilmesi gerektigini diistiniiyorum. Ciinkii ¢ocuklar eris-
kin olmadan 6nce yardimseverligin ¢ok 6nemli ve giizel bir duygu oldugunu 6grenmelidirler.

Bu soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde katulimcilarin tamamina yakaninin TDP dersini

bireylerin sosyal sorumluluk duygusuyla yetismeleri i¢cin 6nemli bir ders olarak gérdiiklerini ve bu

dersinilkokul diizeyinde alinmasi gerektigini diisiindiiklerini séylemek miimkiindiir.

Toplumda Gériilen En Onemli Sorun: Empati Eksikligi

Arastirmaya katilan deneklere son olarak tilkemizde gordiikleri en 6nemli toplumsal sorunun ne
oldugu sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin yarsina yakini bu soruya Empati Eksikligi cevabini verir-
ken geriye kalan katulimcilar ise iilkemizdeki en 6nemli toplumsal sorunun sirastyla Egitimsizlik ve

Kargilikli Saygidan Yoksunluk oldugunu ifade etmislerdir.
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osyal sorumluluk, gerek bireylerin gerekse de kurumlarin son donemde tizerinde

onemle durduklari bir kavramdir. Giintimiizde kurum ve kuruluglar hedeflerine ulas-

mak icin sadece miisterilerini memnun edecek iiriin ve hizmetleri tiretmekle yetin-
mezler. Zira onlar, hedef kitleleri ile kurulacak saglam bir iletisim sonucunda kurumlarina sikica
baglanacak sadik miisteri kitlesi olusturmanin bundan daha 6nemli oldugunu 6grenmislerdir. Bu
baglamda degerlendirildiginde, toplumdan aldiginin bir kismini yine topluma verme anlayist olan
sosyal sorumluluk bilinciyle hareket eden sirketlerin rakiplerine tistiinlitk kurmast ve bu tistiinlitkten
dogan rekabet avantajielde etmeleri kaginilmaz gibi gériinmektedir.

Calismamizda Gaziantep Universitesinde verilmekte olan Toplumsal Duyarlilik Projeleri (TDP)
dersinin Sosyal Sorumluluk Projelerinin uygulanmasindaki 6nemi degerlendirilmistir. Ulagsmak iste-
digimiz; aragtirmaya katilan deneklerin TDP dersini aldiktan sonra sosyal sorumluluk bilinglerinde
bir degisiklik olup olmadigi, bu bireylerin TDP dersinin etkisiyle herhangi bir sosyal yardim dernegi-

ne iiye olup olmadiklari ve sosyal sorumluluk projelerinde yer alip almadiklaridir.

Bu ¢alismada ulagilan en 6nemli sonug;TDP dersini aldiktan sonra deneklerin yarisina yakininin
bir yardim kurulusuna tiye olmalar: vegeriye kalan deneklerin biiyiik kisminin da en kisa siirede bir
yardim kuruluguna iye olmak istediklerini belirtmeleridir. Arastirmaya katilan bireylerin yarisi sos-
yal projelerde yer aldiklarini ifade etmiglerdir. Yine katilimeilarin bityiik bir kismi bu dersi aldiktan
sonra empati yeteneklerinin gelistigini ve dolayisiyla toplumsal sorunlara karst duyarliliklarinin art-
ugini ifade etmislerdir. Buradan hareketle TDP dersinin sosyal sorumluluk bilincinin olusmasinda,
bireyleri sosyal projelere yonlendirmede ve sosyal yardim derneklerine {iye olmalarini saglamada ne

denli 6nemli bir etkisinin oldugu agiktur.

Arastirmamizda ulastigimiz diger bir 6nemli bulgu ise,TDP dersini alan bireylerin sadece ken-
dilerine ait bir sosyal sorumluluk bilinci gelistirmedikleri, bunun yaninda ¢evrelerinde bulunan kisi-
lerinde sosyal sorumluluk duygusuyla hareket etmelerini saglamaya gabaladiklaridir. Ozellikle aras-
tirmaya katilan deneklerin tamamina yakininin TDP dersinin ilkokul diizeyinden itibaren verilmesi
gerektigini ifade etmesi de bu bilincin daha erken yaslarda olusturulmasinin zorunlu oldugugercegini
ortaya koymaktadir.

Sonug olarak sosyal sorumluluk projelerinin uygulanmasinda TDP dersinin 6nemi yapilan bu ¢a-
lismayla ortaya konulmugtur. TDP dersinin katilimcilarda olusturdugu en 6nemli duygunun Empati
duygusu oldugundan hareket ederek bu dersin sosyal bir biling olusturmadaki énemini gérmezden
gelmek imkansiz olacaktir. Bu nedenle TDP dersinin ozellikle biitiin tiniversitelerde yayginlastirilma-
st ve dahasi miimkiin oldugu kadar kiiciik yaslardaki bireylerde sosyal bir bilincin olusturulmas: igin

ilkokul diizeyinden baglanarak okutulmasi onerilmektedir.
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