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Aile igletmglerinde Aile Kiiltiiriiniiniin I¢ Girisimcilik
Egilimleri Uzerine Etkisi: Afyon-Denizli-Usak Ornegi

The Effect of Organizational Culture on Entrepreneurial Orientation
in Family-Owned Businesses: A Research in Afyonkarahisar, Denizli
and Usak

Halil Sayl1 Veysal Agca
Yrd. Dog. Dr., Afyon Kocaetepe Universitesi Yrd. Dog. Dr., Afyon Kocaetepe Universitesi

Ozet:

Genel ekonomi iginde biiyiik bir yere sahip olan aile isletmeleri cesitli ailardan analiz edilmektedir. Aile isletme-
lerini yalnizca maliyet avantaji, yenilikci olma, pazar payi gibi basar: ol¢iitleri ile deSerlendirilmesi basari ve ba-
sarisizliklarim temel nedenini agiklamada yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle aile isletmelerinin yasam seyrini iyi
anlama, ancak girisimci ailelerin sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerin iyi anlasilmast ile miimkiin olacaktir. Ciinkii
girisimci ailelerin kiiltiirel ozellikleri ile girisimcilik egilimleri arasinda dogrusal bir iliski oldugu ileri stiriilmek-
tedir. Kaynak temelli yaklasima gore aile isletmelerinin sahip oldugu kiiltiir, isletmelere siirdiiriilebilir rekabet
avantaji icin gerekli girisimsel ozellikler kazandiran bir stratejik kaynak olarak goriilmektedir.

Bu ¢alisma; “aile isletmelerindeki girisimcilerin sahip olduklar: kiiltiirel ozelliklerin, isletmelerin i¢ girisimcilik
egilimlerini etkiledigi” varsayimni test etmek tizere Afyon-Denizli-Usak illerinde imalat sektorlerinde faaliyet
gosteren 351 aile isletmesinde yapilan bir alan arastirmasini icermektedir. Arastirma bulgulari aile isletmelerinin
sahip oldugu kiiltiirel yapinin girisimcilik egilimlerini etkiledigi varsayimini dogrulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Isletmeleri, Aile Kiiltiirii, Girisimcilik, I¢ Girisimcilik Egilimi

Abstract:

Family-owned businesses whicht have very important place within the economy have been analyzed in various
ways. Evaluating the family-owned businesses just in terms of performance indicators such as cost advantages, in-
novations and market share is inadequate to show basic causes behind their achievement and failure. Therefore, to
understand perfectly the life cycle of family owned-firms is based on mainly understanding of family entreprene-
urs’ cultural features. Because it is arqued that there is a linear relation between cultural features of family en-
trepreneurs and their entrepreneurial orientation. According to resource-based view, organizational culture of
family owned businesses as a strategic resource that gains a sustainable competitive advantage to them by promo-
ting entrepreneurial features.

This study tests assumption that cultural features of intrapreneurs in family-owned businesses have affects on the
corporate entrepreneurship orientation of these businesses. It included a field research which was done in the 351
family-owned manufacturing businesses in Afyon-Denizli-Usak provinces. The results confirm research assump-
tion that cultural structure of family-owned businesses influence their entrepreneurial orientation.

Keywords: Family-owned businesses, Family culture, Entrepreneurship, Corporate entrepreneurship ori-
entation
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Giris

Giinlimiizde aile isletmeleri yeni iiriinler,
hizmetler ve siirecler saglayarak ortaya ¢1-
kardiklar1 katma deger nedeniyle ekono-
mik biiyiime ve gelismenin onemli
dinamik kaynaklar1 durumundadirlar
(Zahra, Hayton and Salvato, 2004). Merke-
zinde arastirma ve gelistirme calismalarina
bagli bu tiir yenilikler olan ve yeni pazar-
larin kesfedilmesi olarak érneklendirilen
i¢ girisimcilik faaliyetleri aile isletmeleri-
nin yasamlarim siirdiirmeleri, karliliklar
ve biiylimeleri i¢in hayati 6nemdedir. Bu
nedenle girisimcilik egilimlerine sahip
olma, yenilikler yapma ve girisimsel faali-
yetleri agresif bir bicimde kovalama aile is-
letmeleri sahip ve yoneticileri icin ¢ok
onemli olarak degerlendirilmektedir(Kel-
lermans ve Eddleston, 2006: 809). Ayrica,
sermaye isletmelerinden farkli olarak aile
isletmelerine has bir 6zellik olan akrabalik
iliskilerinin, girisimsel firsatlarin teshis
edilip degerlendirilmesinde pozitif etkiye
sahip oldugu ileri siiriilmektedir (Zahra ve
ark, 2004 :363). Aile isletmeleri sahip ve yo-
neticileri, isletmelerinin siirekliliginin ye-
nilik yapma, yeni iiriin ve yeni rekabet
stratejileri gelistirerek pazarlara girme ka-
biliyetine bagli olduguna inanmaktadirlar.
Buna karsin bazi aile isletmeleri ise, yeni-
lik ve degisime uyum saglama konusunda
proaktif davranma ve risk alma a¢isindan
tutucu davrandiklar1  goriilmektedir.
Bunun nedenlerinin basinda aile isletmesi
kurucusunun, belirsizliklerden kaginma
nedeni ile yiiksek riskli konularda karar al-
mada oldukc¢a tutucu(muhafazakar) dav-
ranmalar1 gelmektedir. Bu nedenle
girisimci ailelerin sahip olduklar1 girisim-
cilik kiiltiirii, isletmelerin girisimsel egi-
limlerini etkilemekte ve
yonlendirmektedir. (Sayli ve Agca, 2005)

Bu calisma aile isletmelerindeki kiiltiirel
yapiyla girisimcilik arasindaki iliskiyi in-
celemektedir. Calismada aile isletmesi kiil-
tiirti, isletme icerisinde girisimciligi
baslatma ve siirdiirme yoluyla aile isletme-
sine ¢ok 6nemli rekabet avantaj1 saglayan
onemli bir kaynak olarak ele alinmaktadir.

Bu nedenle ¢calismada “kaynak bagimlilig:
yaklasim1” temelinde stratejik bir kaynak
olan aile isletmeleri kiiltiiriiniin boyutla-
riyla girisimcilik egilimleri arasindaki bag-
lantilara yonelik hipotezler gelistirilmistir.
Kaynak bagimlilig1 goriisiine gore orgiit
kiiltiirii; orgiitsel 6grenme, risk alma ve ye-
nilik yapmay1 destekleyerek isletmelere
siirdiiriilebilir rekabet avantaj1 kazandiran
stratejik bir kaynak olarak degerlendirilir
(Barney, 1986: 656).

Aile isletmeleri Ve Girisimcilik

Aile isletmeleri ile ilgili tanimlamalarda,
genel olarak miilkiyet yapisi, yonetim ve
kiiltiir kavramlarinin 6ne ¢iktig1 goriiliir.
Bu kavramlar, aile isletmelerinin olusumu,
yapisi ve uygulamalari ilizerinde de etkili
olan faktorlerdir.

Aile isletmeleri; ailenin gecimini saglamak
veya mirasin dagilmasini 6nlemek maksa-
diyla kurulan, ailenin biiyiigii tarafindan
yonetilen ve yonetim kademelerinde
biiyiik olciide aile fertlerinin calistig1, ka-
rarlarin alinmasinda aile iiyelerinin etkili
oldugu ve aileden en az iki kusagin ku-
rumda istihdam edildigi isletmelerdir
(Drazdow ve Carroll, 1977). Diger bir ta-
nimda ise aile isletmesi; isletme ve ailenin
bir biitiin olarak goriildiigii, is ve ailenin
birlesmis oldugu bir sistem olarak tanim-
lanir (Longeneker ve Moore, 1991:117). Aile
isletmelerine yonelik benzer ve farkl ta-
nimlamalar da yapilmistir. Bu tanimlar
genel itibari ile aile miilkiyet, ailenin yo6-
netimi, ailenin isletmesi ve aile kiiltiirii
ortak noktalarinda birlesmektedirler.

Tiirkiye’de isletmelerin %99.5 Kiigiik ve
Orta Boy isletmeler (KOBI) 6l¢egindedir.
Bu isletmelerin de %95’i ise aile isletmele-
rinden olusmaktadir. (Diinya 6lceginde de
isletmelerin %70’i aile isletmelerinden
olusmaktadir.) istihdamin %45.6’s1m1 ve
tiretimin %37.7’sini saglamakta olan KO-
Bi’ler iilke ekonomisinde olduk¢a 6nemli
bir yer edinmis durumdadirlar. Diinyada
aile isletmelerinin ortalama yasam siireleri
24 yildir. Her 10 aile isletmesinden yalnizca
3"ii ikinci nesile devredilebilmektedir. Ul-
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kemizde ise durum Diinya ortalamasinin
daha da altindadir (Kesken ve Ayyildiz,
2006). Bu kadar onemli potansiyele sahip
olan aile sirketlerinin kisa 6miirlii olmasi
kaynak kullanimini olumsuz etkilemekte
ve kaynak israfina neden olmaktadir. Bu
durum yalnizca isletmenin sahibi olan ai-
leyi degil ayn1 zamanda biitiin iilke eko-
nomisini etkilemektedir. Bu nedenle aile
isletmelerinin yasam siirelerini arttiracak
¢oziimlerin bulunmasi 6nem teskil etmek-
tedir.

Aile ve igletme arasinda ¢ok siki bir iliski
vardir ve bu iliskide iki degisken arasinda,
isletmenin biiyiik ol¢iide bagimli degisken
oldugu ve ailenin etkisinde yasamini siir-
diirdiigii goriilmektedir. Bununla ilgili ola-
rak, isletmelerin basar1 ve basarisizlik
nedenlerini arastiran Mintzberg (1990) in-
celedigi aile isletmelerinde, “isletmelerin
basarisizlik ve yok olma nedenlerini” kul-
lanilan strateji, teori ve yontemlerden zi-
yade ailelerin deger ve dinamiklerinde
sakli oldugu sonucuna varmigtir. Ozellikle,
“giicii paylasma-delege etme” sorununun
en yogun olarak yasandig1 “girisimcilik ev-
resi” en riskli evre olarak goriilmektedir.
Dolayisi ile, aile isletmelerinin yasam
seyri ve gelecegi ile girisimcinin sahip ol-
dugu ozellikler arasinda dogrudan iliski
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu ne-
denle, giiclii girisimcilik 6zelliklerinin ge-
listirilmesi  isletmelerin  siirekliligi,
ekonomik biiyiime ve kalkinma i¢in son
derece onemlidir. Bu 6neme dair Schum-
peter 20. yiizyilin basinda, ekonomik ge-
lismede girisimcilerin roliinii asagidaki
gibi aciklar. Schumpetere gore girisimciler,
kapitalist iktisadi yapinin siirekliligini
saglayan taze kami iiretmekte, hastalan-
maya yiiz tutan hiicrelerinin yenilenme-
sine katkida bulunmaktadirlar. Buna gore
gecen zamanda, siyasal diizlemde ortaya
cikan kahramanlar oldugu gibi, iktisadi
boyutta da girisimci liderler s6z konusu ol-
mustur. Farkli davranis 6zelliklerine sahip
olan bu insan tipi, 6zellikle gelecekle ilgili
sinirl: bilgi kisit1 karsisinda, iistiin 6zel-
likleri ve yaraticiligiyla cesurca davran-

makta; iktisadi kaynaklar1 beklenmedik,
sira dis1 ve sasirtic1 yonlere siiriiklemek su-
retiyle iktisadi yenilenmenin 6niindeki en-
gelleri yikmaktadir (Kizilkaya, 2005:6).
Schumpeterin ifadelerinde yer aldig: gibi
girisimci, sahip oldugu o6zellikler itibari ile
giintimiizde de ekonomik dinamizm i¢in
vazgecilmez bir unsurdur. Girisimciligin
ele alinip degerlendirilmesi ve gelistiril-
mesi bu acidan 6nem arz etmektedir.

Aile Kiiltiiriiniin Olusumu

Ekoloji yaklasiminda sosyal bir sistem ola-
rak ele alinan isletmelerde, kiiltiirel yapi-
lar1 olusturan “degerler” kiimesi bugiin
¢ok daha fazla 6nem kazanmaistir. Bu ne-
denle giiniimiizde “kurumsal kiiltiir” ko-
nusu yonetimin onemli calisma alanlarn
arasinda yer almaktadar.

Hofstede (1981) kiiltiirii, “bir insan gru-
bunu digerlerinden farklilastiran kolektif
zihinsel program” olarak tanimlanmastir.
Bu zihinsel program, aileden baslamakta
okul, sosyal cevre ve orgiitsel cevrede
devam etmektedir. Hofstede’nin taniminda
yer alan zihinsel programi olusturan de-
gerler orgiitsel, bireysel ve kiiltiirel iliski-
leri etkiler ve yonlendirirler.

Schein(1992) ise kiiltiirii; “bir grubun igsel
biitiinlesme ve dissal uyum sorunlarini
¢o6zmek amaciyla 6grenme siireci icinde ge-
listirmis oldugu ve problemleri ¢6zmede
etkili olan, bu nedenle yeni katilimcilarin
problemler ile ilgili dogru algilama, dii-
stinme ve hissetmelerini saglayan temel
varsayimlar” olarak tanimlamakta ve tani-
minda kiiltiiriin islevlerini vurgulamakta-

dir.

igletmelerin sahip olduklar1 degerler, o de-
gerlerin olustugu sistemden bagimsiz de-
gildir (Kesken ve Ayyildiz, 2006). Kiiltiiriin
olustugu sistemlerden biri olan aile, sahip
oldugu degerler ile isletmelerdeki iliski ve
uygulamalar1 dogrudan ve dolayl1 olarak
etkiler ve yonlendirir. Aile isletmelerinde
hakim olan kiiltiirel degerler aileden gelir.
Bu nedenle aileler, kurucusu olduklar is-
letmelerde deger olusturucu bir rol iistle-
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nirler. Degerler, orgiitsel kiiltiiriin olusma-
sina kaynaklik eden 6nemli bir faktordiir.
Ailenin inanci, yapisi, kisiligi, yenilikgi-
ligi, isletmenin biiyiime yonii ile ilgili po-
litikalar1 ve ailenin sahip oldugu vizyon,
bu konuda belirleyici olarak 6nemli bir et-
kiye sahiptir (Athanassiou, Crittenden

Kelly ve Marquez , 2002). isletmeler ortaya
cikarken kurucusunun prensip ve amac-
lari, isletmenin deger sisteminin temelle-
rini olusturur. Kuskusuz bu durumda
sosyal orijin, degerler, zihniyet, algilar, ide-
aller, bakis acis1 gibi unsurlardan olusan
kisilik profili 6nem arz eder ve yonlendi-
rici olur (Erdem, 1996: 32).

Aile isletmelerinde, is iliskilerinin ote-
sinde kan ve duygusal baglar daha baskin
olarak iliskileri, karar ve uygulamalar et-
kiler ve yonlendirir. Bu durum aile islet-
melerinin hem giiclii ve hem de zayif
taraflarini olusturmaktadir. Ayni zamanda
isletmelerde “giiclii orgiit kiitiirii” ve
“Zayif orgiit kiiltiirii”niin olusmasina kay-
naklik eden bir 6zellik olarakta goriilebi-
lir. Kiiltiir; 6rgiit liyelerinin biitiinii veya
¢ogunlugu tarafindan benimsenmis ve
paylasiliyorsa giiclii degilse zayif olarak
nitelendirilir. Literatiirde giiclii kiiltiiriin
iyi, zayif kiiltiiriin kétii oldugu yoniinde
genel bir anlayis da hakimdir (Arogvas-
wamy ve Byles, 1987:649). Giiclii kiiltiir, is-
letmelerin basarisinda rol oynayan 6nemli
bir faktordiir. Ouchi, Deal, Kenndy, Peters
ve Weterman, yaptiklar arastirmalarda
kusursuz sirketlerin basarisinda rol oyna-
yan etkenler arasinda giiglii kiiltiirlerinin
oldugunu belirtmekte ve yukaridaki savi
desteklemektedirler. Giiglii kiiltiiriin is-
letme performansi, calisanin motivasyonu,
personel degisimi, rekabet ve benzeri bir-
¢ok konuda isletmeye avantajlar sagladi-
gin1 belirtmektedirler (Baytok, 2006:39).
Orgiit kiiltiirii arastirmalarinda giiglii kiil-
tiirlerin genel 6zellikleri arasinda tutarli-
ik, homojenlik, duraganlik ve yogunluk,
uygunluk ve ahenk, siklik, etki ve ig¢sel
kontrol (Gordan ve Ditomaso, 1992:785)
gibi faktorler siralanmaktadir. Kiiltiiriin
giiclii olmasi her sartta iyidir sonucu ¢ika-
rilmasa da, giiclii kiiltiir uyum yetenegini

sinirlayan bir unsur olmanin étesinde ye-
nilikgiligi, katilimcilig1 tesvik ediyorsa o
zaman isletmenin girisimciliginin gelistigi
ve kiiltiiriin girisimcilik egilimlerini
olumlu destekledigi soylenebilir.

Dyre (1986) Aile isletmelerinde Kiiltiirel
Degisim (Culturaal Change in Family
Firms) isimli eserinde, aile isletmelerinde
olusan dort tip kiiltiirel kaliptan s6z et-
mektedir. (Giinver, 1986)

Ataerkil Kiiltiir: Aile gelenek ve degerleri-
nin olduk¢a baskin oldugu bir durum s6z
konusudur. En baskin 6zelligi, isletmede
hiyerarsik bir iliskinin olmasi ve kararla-
rin kurucu tarafindan verilmesidir. Profes-
yonellere kars: giivensizlik vardir ve bu
nedenle hiyerarsik yapida genellikle aile
tiyeleri tercih edilmektedir.

Serbest Kiiltiir: Bu kiiltiirel yapida, amag
ve hedefler aile tarafindan belirlense de,
iliskileri belirleyen unsur giivendir ve bu
nedenle ¢alisanlara serbestlik taninir.

Katilimar Kiiltiir: Aile isletmesinde ku-
rumsal yap1 ve kiiltiiriin gelistigi bir ortam
s6z konusudur. Ailenin etkisi en aza indir-
genmistir. Calisanlarin giiclendirilmesine
onem verilir.

Profesyonel Kiiltiir: Karar alma siirecle-
rinde bireylerden ziyade kurullar 6nem ka-
zanir. Yogun rekabet vardir ve bireysel
basar1 6nemsenir ve desteklenir.

Aile isletmelerinde goriilen bu dort tip kiil-
tiirel kalip, isletmedeki girisimcilik 6zel-
likleri ve egilimlerini etkiler ve
yonlendirir. Girisimcilik ve orgiitsel kiiltiir
literatiirtinde iki faktor arasindaki iliskiyi
inceleyen ¢ok miktarda calismaya rastla-
mak miimkiindiir. Asagida, isletmelerde
ozellikle i¢ girisimciligi destekleyen kiil-
tiirel boyutlar kiiltiirel kaynaklar itibari
ile ele alinarak degerlendirilecektir.

Girigsimciligi Kiilturel

Boyutlar

Destekleyen

Literatiirde incelenmis ve tizerinde calisil-
mi1s ¢ok sayida kiiltiirel boyut vardir. Bu
boyutlarin bir kismi girisimcilik davranis-
larin1 agiklamada kullanilan anahtar kav-




Halel Sayli, Veysel Agca

ramlardir (Mueller ve Thomas, 2000:52).
Hofstede, ulusal kiiltiirler iizerinde yapmis
oldugu calismada ortaya koydugu kiiltiir
boyutlar: (hiyerarsik mesafe, gii¢ dagilimi,
belirsizlik kontrolii, bireyci-kollektivist
diisiince ve eril ve disil 6zellikler) baz iil-
kelerin bireyci (A.B.D, Kanada, ingiltere)
bazilarinin ise kollektivist (Japonya, Sin-
gapur, Tiirkiye, Filipinler) oldugunu ortaya
koymustur.

Literatiirde ¢ok sayida kiiltiirel boyuttan
soz edilmekle birlikte, bu arastirmada bu
boyutlarin bazilar ile girisimcilik egilim-
leri arasinda iliski aranmaktadir. Zahra ve
arkadaslar, Kiiltiirel boyutlardan bazilari-
nin (bireysellik-kolektiflik, merkeziyetci-
adem-i merkeziyetclik, i¢sel odaklilik-dis-
sal odaklilik, kisa donemlik-uzun donem-
lilik, (belirsizlikten kag¢inma derecesi),
girisimciligin (yenilik yapma, risk alma,
proaktiflik) boyutlar ile iliskili oldugunu
ileri stirmektedirler (Zahra ve ark., 2004).
Trompenaars ise, yukaridaki kiiltiirel bo-
yutlar ile ekonomik biiylime ve gelisme
arasinda iliski oldugu gibi, girisimcilik
arasinda da yitiksek bir iliskinin oldugunu
belirlemistir (Sang ve Peterson, 2000:400)

Girisimcilik Egilimi Ve Boyutlar

Isletmelerin hizl1 degisme, yenilik yapma
ve rekabetci olma cabalar1 yeni girisimci
ozelliklerin ortaya ¢ikmasina neden ol-
mustur. Girisimcilik literatiiriinde, isletme
ici girisimciligi aciklayan bir birine benzer
pek cok kavramlarla karsilasmak miim-
kiindiir. Daha ¢ok orta ve biiyiik 6lcekli or-
ganizasyonlar icerisindeki girisimcilik
egilim ve davranislarini aciklamak icin
kullanilan i¢ girisimcilik kavramiyla ayn1
anlamda veya ilgili kavramlar olarak; in-
trapreneurship (i¢ girisimcilik) (Pinchot,
1985; Kuratko ve ark., 1990; Carrier, 1996;
Antoncic ve ark., 2001,), corporate entrep-
reneurship (kurum girisimciligi) (Guth ve
ark., 1990; Covin ve ark., 1999; Covin ve
ark., 1991; Zahra, 1991), entrepreneurial ori-
entation (girisimcilik egilimi) (Lumpkin ve
ark., 2001; Knight, 1997; Wiklund ve ark.,
2005; Covin ve ark., 1991) kavramlarinin
kullanildig: goriilmektedir.

Bu calismada “girisimcilik egilimi” kav-
ram1 kullanilacaktir. Girisimcilik egilimi,
isletmelerin giristikleri girisimcilik faali-
yetlerinde strateji olusturma siireclerini ve
stillerini(bi¢imlerini) ifade etmek i¢in kul-
lanilan bir terimdir (Lumpkin ve Dess,
1996, 2001:136). Ayrica, literatiirde bu egi-
lim “organizasyon icerisindeki bireylerin,
kontrol ettikleri mevcut kaynaklardan ba-
gimsiz olarak firsatlar1 kovaladiklar: bir
egilim”, “firsatlar1 elde etmek i¢in yeni
isler yapmak ve eski aliskanliklardan vaz-
gecme egilimi”, “mevcut bir organizasyon
icerisindeki girisimcilik ruhu” olarak ve
“faaliyet halindeki, mevcut bir organizas-
yon tarafindan yeni organizasyonlar olus-
turma veya bu organizasyon iginde
yenilenmenin ve yeniligin tesvik edilmesi”
egilimleri olarak ele alindig1 anlasilmakta-
dir.

Diger bir acidan ise; organizasyon icinde
yenilikgi fikirlerin somut gerceklere don-
tistiiriilmesi siirecinde, bagimsiz hareket
etme niyetlerinin ve alisilmisin disinda
yeni aliskanliklar ile ilgili davranislarin
tesvik edildigi ve sergilendigi girisimcilik
egilimleri olarak ifade edilmektedir (Agca,
2005). Yukaridaki tanimlarda da goriildiigii
gibi isletmelerdeki girisimcilik egilimi, is-
letmelerin kazand1g1 ve bir kiiltiire doniis-
tiirdiigii stirekli olan bir takim o6zellikleri
ifade etmektedir. Girisimcilik egilimleri
olarak ifade edilen bu ozellikler litera-
tiirde, iki yaklasim etrafinda toplanmakta-
dir.

Bu yaklasimlardan ilki; “girisimcilik egi-
limi” yaklasimi olarak adlandirilmaktadar.
Bu yaklasimin onciileri ve ortaya koyduk-
lar i¢ girisimcilik boyutlar1 (Miller ve Frie-
sen, 1983:235), yeni iiriinler gelistirme, risk
alma, ve proaktif davranma (Covin ve Sle-
vin, 1991:10), risk alma, yenilikg¢ilik ve pro-
aktif davranma, (Lumpkin ve Dess,
1996:140) 6zerklik, rekabetci giriskenlik,
yenilikcilik, risk alma ve proaktif dav-
ranma, (Knight, 1997:220) proaktiflik ve ye-
nilikgilik, risk alma olarak goriilmektedir.

¢ girisimcilik boyutlarinin yer aldig:
ikinci yaklasimin onciileri, i¢ girisimciligi
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daha ¢ok genis ve biiyiik organizasyonlar
seviyesinde ele alarak “kurum i¢i girisim-
cilik” olarak adlandirmislar ve boyutlar:;
stratejik yenilenme, kendini yenileme,
icsel is girisimlerin baslatma ve yenilikgi-
lik olarak ortaya koymuslardir. Bu akimin
onciilerinin, (Zahra, 1993 ve ark., 1995),
(Guth ve Ginsberg, 1990) ve (Stopford ve
Baden-Fuller, 1994) oldugunu gormekteyiz.

Bu calismada birinci akimin siniflandir-
dig1 yenilikgilik, risk alma ve proaktif dav-
ranma boyutlari, kurucu aile kiiltiirii ile
iliskilendirilerek aciklanmaya calisilacak-
tir. Yenilikgilik, isletmelerdeki tiriin ve hiz-
metlerle siirecleri kapsamaktadir. Uriin ve
hizmetlerdeki yenilik¢ilik boyutu yeni
iirtinler ve hizmetlerin yaratilmasini vur-
gularken, siireclerle ilgili yenilikler, tiretim
prosediirleri ve tekniklerindeki yeniliklere
isaret etmektedir. Risk tistlenme boyutu ce-
saretli eylemlere gecmeye ve yeni firsatlar
kovalamaya yonelik tahsis edilen kaynak-
larin kaybedilme olasiligina isaret etmek-
tedir. i¢ girisimciligin proaktiflik boyutu,
ozellikle pazarda ve yenilikcilik faaliyetle-
rinde onciiliik etmede ve inisiyatif almada
iist yonetimin egilim ve yonelimlerini yan-
sitmaktadir (Agca, 2005).

Arastirmanin Onemi Ve Amaci

Bu calisma, aile isletmelerindeki kiiltiirel
yapiyla girisimsel faaliyetler ve egilimlerle
arasindaki iliskilere odaklanmistir. Aile
isletmeleri giiniimiizde ekonomik gelis-
menin ve biiyitimenin 6nemli dinamikleri
olarak goriilmektedir. Bunun nedeni aile
isletmelerinin ekonomik biiytimeyi koriik-
leyecek ve refah getirecek yenilikler yo-
luyla deger olusturma yetkinliklerine ve
potansiyeline sahip olmalaridir. Ayrica aile
isletmelerine has akrabalik baglarinin da
girisimsel firsatlarin teshis edilip deger-
lendirilmesine pozitif etkiyi yapacag: ileri
stirtilmektedir (Zahra ve ark., 2004). Aile is-
letmeleri sahipleri ve yoneticileri, artik is-
letmelerinin siirekliliginin yeni pazarlara
girme kabiliyetine ve yeni isler olusturmak
yoluyla mevcut faaliyetlerini yeniden can-
landirmaya bagli olduguna inanmaktadir-

lar. isletmelerin i¢ girisimcilik faaliyetleri
olarak degerlendirilen bu tiir cabalarin on-
larin biiylimesini ve karliligini artirdig:
ileri siiriilmektedir. Bu nedenle aile islet-
melerinin hesapl riskler alarak, proaktif
davranma ve yenilikler yapma gibi giri-
simcilik faaliyetleri hayati 6nemdedir.

Bazi aile isletmeleri girisimcilikle iliskili
yenilikler yapma, proaktif davranma ve
risk alma konularinda tutucu davranmak-
tadirlar. Bunun nedenlerinin basinda aile
isletmelerinin kurucularinin yiiksek basa-
risizlik riski nedeniyle bu tiir konularda
karar almada oldukg¢a tutucu (muhafaza-
kar) davranmalar1 gelmektedir. Bu isletme
sahiplerinin tutucu stratejiler benimseme-
lerinin diger bir nedeni de isletmelerin ka-
rakterlerini sekillendiren ve onlarin dis
cevreye nasil adapte olacaklarinda belirle-
yici olan organizasyon kiiltiirii oldugu
ileri siiriilmektedir. Bu baglamda organi-
zasyonlarin sahip olduklar1 inanclar, ha-
yaller, gec¢mis ve kendilerine ait
diisiinceleri sekillendiren bu kiiltiirel de-
gerler, onlarin girisimcilik faaliyetlerini
desteklemede ya da engelleyebilmektedir.

Girisimcilik faaliyetlerinin ve ¢abalarinin
orgiitsel seviyedeki etkileri ve ekonominin
geneline yaptig1 katkilar g6z oniinde bu-
lundurularak ¢alismanin temel amacy; aile
isletmelerinin kiiltiirel yapilariyla girisim-
cilik egilimleri arasindaki iliskinin ampi-
rik olarak arastirilmasidir. Bu ¢alismada
aile isletmelerinin sahip oldugu kiiltiirel
degerler onlarin girisimsel faaliyetlerini
desteklemede ve siirdiiriilebilir kilmada
onlara farkl: bir rekabet avantaj1 kazandi-
ran 6nemli bir stratejik kaynak olarak de-
gerlendirilmektedir. Calismada aile
isletmelerinin sahip oldugu organizasyon
kiiltiirii bes boyutta ele alinacaktir. Bu bo-
yutlar; bireysellik-kolektiflik, merkezi-
yetci- adem-i merkeziyet¢i karar verme,
i¢sel odaklilik-dissal odaklilik, kisa do-
nemli planlama-uzun dénemli planlama ve
aile degerlerine baglilik olarak belirlen-
mistir. Ayrica calismada aile isletmelerin-
deki girisimcilik egilimlerinin boyutlary;
yenilikgilik, risk alma ve proaktiflik olarak
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belirlenmistir. Aile isletmelerindeki orgiit
kiiltiiriiniin bu boyutlariyla girisimcilik
boyutlar1 arasindaki iliskiler ortaya cikari-
lacaktir. Bu temel amac1 gerceklestirmek
icin Afyonkarahisar, Usak ve Denizlide
imalat sektoriinde faaliyet gosteren aile is-
letmelerinde bir alan calismasi1 yapilmistur.

Arastirma Hipotezleri

Yukarida ortaya konan arastirma amacin-
dan yola ¢ikarak, aile isletmelerinde giri-
simci ailenin kiiltiirel yapis1 ile
isletmelerin girisimcilik egilimleri ara-
sinda iliski varmidir? Temel sorusuna
cevap aramak tiizere asagidaki hipotezler
gelistirilmis ve test edilmistir.

Organizasyonlarin sahip olduklar: kiiltii-
rel degerlerin girisimcilik egilim ve faali-
yetlerinin gelismesinde ve yerlesmesinde
belirleyici oldugu ileri stiriilmektedir. Aile
isletmelerindeki kiiltiirel yapinin boyutlar
olan bireysellik- kolektiflik derecesi, ka-
rarlardaki merkeziyetcilik- adem-i merke-
ziyetcilik derecesi, i¢sel odaklilik-dissal
odaklilik derecesi, kisa donemli- uzun do-
nemli gelecegi planlama derecesi ile akra-
balik ve kan bag1 nedeniyle aile
degerlerine baglilik derecesinin girisimci-
lik egilim ve davranislan iizerinde etkili
olduklari ileri siiriilmektedir.

Her ne kadar isletmelerde radikal anlam-
daki yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda birey-
sellik egiliminin baskin oldugu kiiltiirel
degerler kolaylastiric1 bir rol oynasa da,
ozellikle biitiin boyutlariyla isletmedeki
girisimcilik faaliyetlerini destekleyen kiil-
tiirel degerlerin, makul seviyedeki kolek-
tiflik(grup) egilimli kiiltiir oldugu ileri
siiriilmektedir. Bu nedenle calismada ilk
hipotezimiz:

H1: Aile isletmelerindeki makul seviye-
deki kolektiflik egilimiyle girisimcilik se-
viyesi arasinda pozitif bir iliski vardir.

Dissal odakl orgiitsel kiiltiire sahip aile is-
letmelerinin, ¢esitli girisimsel faaliyetlere
yonelik gerekli yetenekleri gelistirmek i¢in
cok cesitli dissal kaynaklardan(miisteriler,
rakipler, tedarikgiler, pazar gibi) gerekli

bilgiyi elde etmede 6nemli avantajlar elde
ettikleri ileri siiriilmektedir. Bu durum on-
larin girisimsel egilim ve faaliyetlerini ar-
tirmaktadir. Bu nedenle;

H2: Aile isletmelerindeki yiiksek seviye-
deki dissal odakl: kiiltiirel egilimler, islet-
melerin girisimcilik egilim ve faaliyetlerini
pozitif olarak etkilemektedirler.

Organizasyonlarda, 6zellikle yetki devri ve
koordinasyon bakimindan adem-i merke-
ziyetciligi kabul eden ve destekleyen kiil-
tiirel egilimler, orgiitsel esnekligi ve
calisanlarin bagimsiz katkilarini artiracag
kabul edilmektedir. Bu durum calisanlarin
isletme icerisinde inisiyatif alma ve yeni
girisimsel fikirler ileri siirmelerini kolay-
lastirmaktadar.

H3: Aile isletmelerindeki adem-i merkezi-
yetcilige yonelik kiiltiirel egilimlerle aile
isletmelerin girisimcilik seviyesi arasinda
pozitif bir iliski vardar.

Baz aile isletmeleri, kisa donemli gelecege
odakli kiiltiirel 6zelliklere sahiptir. Bu is-
letmeler sadece kisa donemli ve yiiksek ge-
tirisi olan projeleri tercih etmektedirler.
Kisa donemli faaliyetlere odakl kiiltiirel
egilimlere sahip bu isletmeler, kisa do-
nemli finansal planlama ve kontrol faali-
yetlerine yogunlastiklar1 goriilmektedir.
Uzun donemli kiiltiirel egilimlere odakl:
aile isletmelerinin daha c¢ok stratejik plan-
lamalara ve kontrol faaliyetlerine yogun-
lastiklar1  goriilmektedir. Girisimcilik
faaliyetlerinin uzun donemli, kaotik ve ge-
nellikle sonug¢larinin tahmin edilebilirligi
cok zor faaliyetler oldugu icin makul risk-
lerin alinmasini gerekli kilmaktadir. Bu
nedenle calismada dordiincii hipotez ola-
rak;

H4: Uzun donemli gelecege yonelik strate-
jik plan ve kontrol faaliyetlerine odakl1
kiiltiirel egilimlerle, aile isletmelerinin gi-
risimcilik egilimleri arasinda pozitif bir
iliski vardair.

Giintimiizde bir ¢ok aile isletmesindeki ge-

cerli kural ve politika ailenin gelenek, go-
renek ve deger yargilarina gore

125



126

"is, GUC" Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi
"S, GUC" Industrial Relations and Human Resources Journal

| 2009 - cilt/Vol: 11 - Say/Num: 02

olusturulmaktadir. Bazen ailenin ihtiyac-
larinin isletmenin ihtiyaclarinin éniinde
yer aldig1 da goriilmektedir. Bu isletme-
lerde 6rnegin; ise alma ve isletme igi terfi-
lerde kan bagy, gelenek, hemserilik bag: ve
aile degerleri goz o6niinde bulundurulmak-
tadir. Duygusal yonii agir basan bu tiir kiil-
tiirel egilimlerin asir1 bicimde etkisinde
kalindiginda isletmelerin girisimcilik egi-
lim ve davranislarini olumsuz olarak etki-
lendigi ileri siiriilmektedir. Bu degerlere
genellikle yiiksek diizeyde bir baglilik
gosterilmesi isletmelerin girisimsel egi-
limlerini olumsuz olarak etkiledigi ileri sii-
riilmektedir.

H5: Ailenin degerine asir1 baglilikla (kan
bagy, yakinlik, hemserilik) girisimcilik egi-
limleri arasinda negatif bir iliski vardir.

Hé: Aile isletmelerinin sahip olduklar kiil-
tiirel egilimlerin onlarin girisimcilik egi-
limlerini etkilemektedir.

H7: Afyonkarahisar, Denizli ve Usak illeri
imalat sektoriinde faaliyet gosteren aile is-
letmelerinin kiiltiirel degerleri ile, girisim-
cilik egilimleri arasinda farkliliklar vardar.

Arastirmanin Metodolijisi

Bu calismayi standardize anket yonteminin
kullanildig: anlik(Cross-sectional) bir ¢a-
Iisma seklinde tanimlamakta miimkiin-
diir.Calismadaki hipotezleri test etmek icin
verilere ulasmada standardize anket yon-
temi kullanilmistir. Afyonkarahisar, De-
nizli ve Usak Illerindeki aile
isletmelerinin, belirli bir andaki kiiltiirel
degerleri ile girisimcilik egilimleri belir-
lenmeye calisilmaktadar.

Arastirmanin Orneklem Segimi

Arastirmanin ana kiitlesi; Afyonkarahisar,
Denizli ve Usak illerindeki Sanayi ve Ti-
caret Odalarina kayitli, en az bes yil siireli
imalat sektoriinde faaliyet gosteren aile is-
letmelerinden olusmaktadir. Bu ana kiitle
icerisinde tesadiifen secilen 550 isletmeyle
yapilan 6n goriismeler sonucunda 376 is-
letmenin calismaya olumlu cevap verdigi
tespit edilmistir. Ancak bunlardan 351 ta-
nesi anketlere eksiksiz cevap verdiginden

arastirmanin 6rneklem biiyiikliigiinii bu
ana kiitleden tesadiifi olarak se¢ilen 351
aile isletmesi olusturmaktadir. Bu isletme-
lerin 116 tanesi Afyonkarahisar, 119 tanesi
Denizli ve 116 tanesi de Usak illerinde faa-
liyet gostermektedir. Anket formunun, is-
letmelerin sahibi ya da sahip yoneticileri
tarafindan doldurulmasi saglanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplamak icin gelistirilen anketler, il-
gili aile isletmelerine gonderilmeden 6nce
isletme sahipleriyle telefon yoluyla bir 6n
goriisme yapilmistir. Bu goriismede yapi-
lan ¢alismanin amaci ag¢iklanmis ve bu
amaca uygun olarak anket formlarini ce-
vaplamalari istenmistir. On goriisme yapi-
lan aile isletmesi sahiplerinden 375%i
ankete cevap verecegini bildirmistir. An-
ketler, yaklasik alt1 aylik bir siirede yiiz
yiize goriisme yontemi ile 351 isletme sahip
yada sahip yoneticinin cevaplandirmasi
saglanmistir. Anketlerde geri doniis oram1
%95 gibi yiiksek bir oranla gerceklesmis-
tir. Anket formunda yer alan isletmelerin
kiiltiirel degerleri ve girisimcilik egilimle-
rine iliskin dogru bilgilerin ancak isletme
sahiplerinin ya da sahip yoneticilerin vere-
bilecegi diistiniildiigiinden, anketlerin is-
letme sahipleri tarafindan doldurulmasi
saglanmistir.

Veri Toplama Aracinin Gelisgtirilmesi

Arastirmada veri toplama araci olarak
anket formu kullanilmistir. Giivenirliligi
ve gecerliligi bir cok calismada test edilmis
olan bu 6lceklerin, daha ¢cok Kuzey Ame-
rika ve Bat1 Avrupa literatiiriinde yer aldig:
goriilmektedir. Bu 6l¢eklerden yararlanila-
rak arastirmamiza uygun bir anket formu
hazirlanmistir. Anket formunun anlam
farkliliklarini 6nlemek icin, 20 kisi ile pilot
calismasi yapilmis ve form anlamli hale ge-
tirilmistir. Arastirma konusunun nitel 6zel-
liginden dolay, pozitif yonlii yargiya ve
algilamaya dayal1 ifadelerden olusan soru
formu secilmistir. Cevap formu olarak da
5-li likert tipi tutum o6lceri secilmistir.

Anket formu 3 kisimdan olusmaktadir. Bi-
rinci kisim; arastirmanin kontrol degis-
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kenlerinin yer aldig1 6 soruluk kisimdar.
ikinci kismin; aile isletmelerinin sahip ol-
duklar kiiltiirel 6zellikleri 6l¢meye yone-
lik 24 sorudan olusmaktadir. Literatiirde
cok sayida orgiitsel kiiltiir boyutundan soz
edilmektedir. Bu boyutlar icerisinde islet-
melerin girisimsel egilim ve faaliyetleriyle
ilgili oldugu diisiiniilen ve iizerinde en ¢ok
durulanlarin, “bireysellik-kollektiflik”,
merkezi karar verme-adem-i merkeziyetci-
lik”, “i¢sel-digsal odaklilik” ve “kisa-uzun
donemli zaman yo6nelimi” boyutlar1 ol-
dugu goriilmektedir. Bu boyutlara ilaveten
akrabalik, hemserilik ve kan bagx gibi fak-
torlerin yer aldig1 “aile degerlerine bagli-
Iik” boyutu da burada yer almaktadir.
Arastirmac1 Zahra ve vd.(2004), ¢calismada
yer verilen ilk dort boyuta yonelik bir
Olcek gelistirmistir. Bu 6l¢ekte yer alan ifa-
deler temel alinarak 5-li likert olcegi ti-
pinde 24 soruluk bir 6l¢ek hazirlanmistir.

Uciincii kism; isletmelerdeki girisimcilik
boyutlarin1 6l¢mek i¢in 15 sorudan olustu-
rulmus. Bu sorularin (8)’i girisimciligin
“yenilik¢ilik” boyutu, (4)’ii “risk alma” bo-
yutu, (3)l “proaktiflik” boyutuyla ilgili
5-1i likert tipi tutum olcegi ifadelerden
olusmaktadir. isletmelerin girisimcilik bo-
yutlariyla ilgili ifadeler, girisimcilik litera-
tiriinde yaygin olarak kullanilan ve
giivenirliligi ve gecerliligi cesitli arastir-
macilar tarafindan test edilen, iki farkl:
Olcek temel alinarak gelistirilmistir. Tlki
Miller ve Friesen (1982) tarafindan gelisti-
rilen “yenilikg¢ilik”, proaktiflik” ve “risk
alma” boyutlarinin yer aldigi kurum giri-
simcilik egilimi (Corporate Entrepreneu-
rial Orientation Scale) 6lcegidir. Ikincisi
ise Zahra (1993) tarafindan gelistirilen ic
Girisimcilik (Corporate Entrepereneurship
Scale) olcegidir.

Arastirmada kullanilan anket formu iceri-
sinde yer alan “Orgiitsel kiiltiir boyutlar1”
ve “girisimcilik egilimi” 6l¢eklerine Cron-
bach’ Alpha testi ayr1 ayr1 SPSS Versiyon
11.0 kullanilarak uygulanmistir. Bu test so-
nucunda aile isletmelerindeki kiiltiirel bo-
yutlara yonelik 6l¢egin Alpha Katsayis1
0.8646; girisimcilik egilimlerine yénelik 61-

cegin Alpha Katsayis1 da 0.8341 olarak bu-
lunmustur. Bu oranlarin Nunnaly'nin 0.70
olarak belirledigi kritik noktanin iizerinde
oldugundan dolayi, ankette yer alan 61¢ek-
lerin yiiksek derecede giivenilir oldugu
kabul edilmektedir. Gelistirilen 6l¢eklerde
yer alan faktorlere iliskin degiskenler ara-
sinda istatistiksel olarak orta diizeyde ve
anlamli korelasyonlarin olmasi, 6l¢eklerin
yakinsak gecerlilige sahip oldugunu gos-
termektedir. Ayrica farkl: faktorlere iliskin
degiskenler arasindaki korelasyonlarin ¢cok
diisiik olmas1 ve istatistiksel olarak an-
laml1 olmamasi 6l¢eklerin ayirt edici ge-
cerliligini desteklemektedir.

Arastirma Bulgular

Arastirma Ornekleminin Ozellikleri

Tablo 1.1’de goriildiigii gibi, arastirmada
yer alan isletmelerin 116’s1 Afyonkarahisar
119’u Denizli ve 116’s1 da Usak ilinde faa-
liyet gostermektedir. Arastirmaya konu
olan isletmelerin yaklasik %56s1 sahip yo-
netici tarafindan yonetilmektedir. Burada
dikkat ceken bir durum bu isletmelerin or-
talama yasinin 15 yas civarinda olmasi ve
%48’inin 1. nesil, %34,5 1nda 2. nesil sahip-
ler tarafindan yonetiliyor olmasidir. Bu
durum, ayni zamanda aile isletmelerinde
bir nesilden diger nesle gecislerdeki biiyiik
basarisizlik oranini da yansitmasi agisin-
dan anlamlidir. isletmelerin %63’iiniin ih-
racat yapmasi1 ve %71’inin orta ol¢ekli
isletme olmas1 ayrica dikkat cekmektedir.

Kiiltiirel Boyutlar Ve Girisimcilik Egilimle-
rine Yonelik Tanimlayici Istatistikler

Tablo 2.1’de arastirma kapsamindaki aile
isletmelerinin girisimcilik egilimleriyle
iligkili oldugu varsayilan isletme kiiltiir
boyutlar ve girisimcilik egilimlerine ilis-
kin tanimlayici istatistikler yer almaktadr.
Yukaridaki tabloda, en yiiksek ortalamaya
sahip orgiitsel kiiltiir boyutlarinin 3,86
adem-i merkeziyetgilik 3,85, ortalamayla is-
letmelerdeki dissal ¢cevreye duyarlilik bo-
yutlar1 oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan 3,5 ortalamayla aile degerlerine
diisiik diizeyde baglilik boyutunun en
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diisiik degere sahip oldugunu soyleyebili-
riz. Bunun yaninda bu isletmelerdeki giri-
simcilik boyutlarindan “proaktiflik” ve “
yenilik¢ilik” boyutlarinin “risk alma” bo-
yutundan daha yiiksek degerlere sahip ol-
dugu goriilmektedir. Ayrica isletmelerdeki
girisimcilik egilimiyle iliskili oldugu
kabul edilen, “orgiitsel kiiltiir” ve “giri-
simcilik egilim”i seviyelerinin 5’1i bir 6l-
cekte sirasiyla 3,73 ve 3, 67 araliginda
oldugu goriilmektedir.

Aile Isletmelerindeki Kiiltiirel Boyutlarin
Girisimcilik Egilimleri Uzerindeki Etkileri
Burada oncelikle isletmelerin girisimcilik
egilimleri ya da davranislan iizerindeki
pozitif etkileri oldugu kabul edilen orgiit-
sel kiiltiir boyutlariyla girisimcilik boyut-
lan arasindaki iliskileri ve bu iliskilerin
gliciinti belirlemek i¢in korelasyon analizi
teknigi kullanilmistir. Korelasyon anali-
zine gore, degiskenler arasindaki korelas-
yon katsayisinin mutlak deger olarak
1,00-0,70 arasinda olmasi, yiiksek; 0,70-0,30
arasinda olmasi, orta; 0,30-0,00 arasinda ol-
masi ise diisiik diizeyde bir iliski olarak ta-
nimlanmaktadir (Biiytikoztiirk, 2003).
Tablo3.1’de aile isletmelerindeki girisim-
cilik egilimleriyle ilgili oldugu kabul edi-
len |kiiltiirel boyutlarla girisimcilik
boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayi-
lar1 verilmistir.

Tabloda yer alan degerlere gore aile islet-
melerdeki girisimcilik egilimleriyle iliskili
oldugu kabul dilen kiiltiirel boyutlardan
“kolektiflik” (r=,405), “digsal odaklilik”
(r=,329) “adem-i merkeziyetcilik” (r=,395),
“"uzun donemlilik” (r=,531) ve “aile de-
gerlerine baglilik” (r=,298) boyutlariyla gi-
risimcilik arasinda %99 giiven araliginda
orta diizeyli ve olumlu bir iliskinin oldugu
goriilmektedir. Diger taraftan, genel olarak
girisimcilik tizerinde olumlu etkiye sahip
oldugu kabul edilen isletmelerdeki kiiltii-
rel yapiyla girisimcilik egilimi (r=,529) ara-
sinda %99 giiven araliginda orta seviyede
pozitif yonlii bir iliski goriilmektedir. Ay-
rica aile isletmelerindeki kiiltiirel boyut-
larla girisimcilik boyutlar1 arasindaki

Tablo 1.1 isletmelere Iliskin Ozellikler

n Sy Yiizdslik
Daghm

Afyordarabisar 116 2,32,0

Denirli 114 5h38,9

Ulsalk 116 %,38,0
Ariieti Sy Yiizdslik
Dol duren Dafihm

I sletrne Sahitd 155 % 2

Sahip - Yinaid 196 9,55,
¥uy Sry1 Yiizdslik
Daphm

54yl 46 %13,1

10-14 il 102 %29,1

15-19 il an 8,02 4

2024 vl 47 %6184

25 il e iizei 76 %117
Hagman MNeil Sy Yiizdelik
Dafphm

1. Mesil 172 444

2 Mesil 121 .34 5

3. Mesil 53 %15,1

4 Medl 7 252

Diim

Foigiik Olgeldi 45 %128

Orta Olgdddi L %707

Bipifk Glgekli 53 %165
Sunylardabi Sy Yiizdslik
Thracut Py Dafphm

%0 120 2,370

220 den az 63 2,173

26,20 ila %40 52 %148

%1ila HE0 25 %10
%61 den fazlan 71 %620,2

korelasyonlara baktigimizda “risk alma”
boyutuyla kiiltiirel boyutlar arasinda “ye-
nilik¢ilik” ve “proaktiflik” boyutlarina
gore oldukca diisiik diizeyli iliskiler ol-
dugu goriilmektedir.

Korelasyon analizi ile degiskenler arasin-
daki iliskinin varligini ve derecesini ortaya
koyduktan sonra gelistirdigimiz hipotez-
leri test etmek icin bu degiskenlere ¢coklu
dogrusal regresyon analizi uygulanmaistir.
Coklu dogrusal regrasyon analizi, bir ba-
giml1 degiskenle birden fazla bagimsiz de-
gisken arasindaki iliskiyi inceleyen bir
analiz teknigidir. Regrasyon analizinin ilk
adiminda isletmelerin girisimcilik egilim-
leri tlizerinde belirleyici etkiye sahip ol-
dugu ileri siiriilen organizasyonel kiiltiir
boyutlar1 bagimsiz degiskenler, isletmele-
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Tablo 2.1. Organizasyon kiiltiirii ve Girisimcilik

Boyutlarma Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Modelin 3. asamasinda da orgiit kiil-
tliriiniin 2. asamada yer alan boyutla-
riyla birlikte aile isletmelerinin

kiiltiirel yapis1 ve girisimcilik egilim-
leri tizerinde etkisinin oldugu diisii-
niilen kontrol degiskenlerden
isletmelerin yasi, biiyiikliigii ve ka-
cinc1 nesil tarafindan yonetildigine

yonelik degiskenleri yer almaktadir.

Regrasyon Modelinin 1. asamasinda,
aile isletmelerindeki organizasyon
kiiltiirtiyle girisimcilik egilimi ara-

sinda pozitif ve anlaml1 bir iliski ol-

dugu (R= 0,535, R?>= 0,286, p<0,01)

KULTUREL VE ARITMETIK |5TANDART
GIMISIMCILIK ORTALAMA | S5APMA
BOYL TLATI X 55

Kol eldiflik 53,6912 JBBE31
Dagual Oduldilik 3,545 5909
Adem i Merkeziyetgilik 35,5575 JB7EL
Uzun Dinemlilik Egilimi 53,7514 5D
Aile Defrderine Baghhlc 3,490 L7115
Kiiltird Egilim 37291 A7F00
Yenilililik 36311 L1251
Hessph Fisk Slma 35,4815 JBEBAE
Proaldiflik 53,9046 L7114
Giri pim eilik Efilimi 367 52420

rin girisimcilik egilimi de bagimli degis-
ken olarak alinmistir. Bu analiz, bagimli
degisken olan girisimcilik egiliminin, ba-
gimsiz degiskenlerin farklilastirildig: iic
asamada ele alinmistir. Coklu regrasyon
modelinin ii¢ asamasiyla ilgili degerler
Tablo 3.2 de verilmistir. Modelin 1. asama-
sinda aile isletmelerindeki organizasyon
kiiltiiriiyle girisimcilik egilimi arasindaki
iliskiyi ortaya koyan dogrusal regrasyon
analizi sonuclar1 yer almaktadir. 2. asama-
sinda orgiit kiiltiiriiniin kollektliflik, uzun
donemlilik, digsal odaklilik, adem-i mer-
keziyetcilik ve aile degerlerine baglilik bo-
yutlariyla aile isletmelerin girisimcilik
egilimleri arasindaki iliskiyi ortaya koyan
regrasyon analizi sonuclar1 yer almaktadar.

goriilmektedir. Bu analize gore islet-

melerin girisimcilik egilimlerinin
%29"u bagimsiz degisken olan organizas-
yon kiiltiiriiyle aciklanmaktadir. Bu du-
rumda,” Aile isletmelerinin sahip
olduklar kiiltiirel egilimlerin onlarin giri-
simcilik egilim ve faaliyetlerini etkilemek-
tedir” hipotezi olan H6 desteklenmektedir.

Regrasyon modelinin 2. asamasinda aile
isletmelerindeki orgiit kiiltiirii boyut-
lariyla girisimcilik egilimleri arasinda
genel olarak pozitif ve anlamli bir iliski
(R= 0,578, R?= 0,334, p<0,01) ortaya cik-
mistir. Buna gore 2. asamada yer alan
degiskenler isletmelerdeki girisimcilik
egilimindeki toplam varyansin yaklasik
%33,4 agitklamaktadir. Standardize edilmis
regrasyon katsayisina (B) gore, bagimsiz
degiskenlerin isletmelerin girisimcilik

Tablo 3.1. Kiiltiirel Boyutlarla Girisimcilik Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler

DE CISEENLER 1 2 ) 4 5 3 7 £ 310
1-Kaldadifik 1

1-Tngsal Odakhibk Ao | ]

3-Adern-d Werkeziyet gilik Z51% | spaes ]

4-Unum Dimernliik Ezlimi A0T | 4159k g5 |1

&-Aike Deferlorine Bafihk Salwes ) A3gme 315% | g ]

©- Yerallky #ik ALE** | 376%* 353t | s31=  g3ztt  1

7-Risk Alna 145+ | 126+ 185 B LIS [ ATees |1

£-Proakiiffik A4t | 331+ goar | 533w 31S%r gloes | 267w ]

3 Edtiarel Egkm TS0 | Fa6wR A | TOue  pAuew  nqges | 1g2Rt AT | 1
10- Garipimdlik: Egilmni 05T | 320%F 305t | 531%  Ig0rt G64%w | Ja5  mier | sisee |

* p<0,05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli, **p<0,01 anlamlilik seviyesinde iliski anlaml1
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egilimi iizerindeki géreli 6nem siras,
“uzun donemlilik” (B=0,35), “kollekti-
flik” (B=0,14), “dissal odaklilik” (f=0,11),
“adem-i merkeziyet¢ilik” (B=0,11) ve “aile
degerlerine baglilik”( B=0,03) seklindedir.
Bu degerlerin anlamlilik diizeyleri ince-

lendiginde “aile degerlerine baglilik”
disindaki boyutlarlarla isletmelerin gir-
isimcilik egilimleri arasinda anlaml1 ve
pozitif iliskiler vardir. Modelin 3. asa-
masinda orgiit kiiltiirii boyutlariyla bir-
likte isletmelerin yasi, biiyiikliigii ve
kaginci nesil tarafindan yonetildigiyle il-

Tablo 3.2. Kiiltiirel Boyutlarin Girisimcilik Uzerinde Etkisi Regrasyon Modeli

1. ASALLA 2 ASATLIA  3.ATAMA
Sahit E 1471 1365 1315
t T R £ BT EE L
Orgiit Kidlbirii B 0525
t 11 gan
Koleldiflil: [ 0,14
t 2 Fage
Dissd O daldihl [ 012
t 21800
4 derni Mlerkeriy abgililk [ 0,11
t 21700
Uznimn D dnenndilil, [ 0,25
t 5 apam
Aile Def alorine Drigiik Diiz apli Baghhl ooz
t 0,523
K oleldiflil; [ 0,14
t 2 g
Dissd Odallihl B 0,16
t 3 mae
A dern-i Merk ey ebeilile [ 0,12
t 2 3a0er
Unim D dinendilil [ 0,30
t g G
& Toef alerine BaFhhlk 0,01
t 0282
Islamelerin Yaq A 018
t 225w
I sletrnel erin BiiyiilHigii 0,11
t 2 4R
Eagna Mesdl tarzhndan vonetildikler 0,22
t 3 BT
R 0525 0578 0gLs
e 0,286 0384 0,380
7 0,254 0325 0365
F 129,914 EIAT 26 g
M 251 251 251

*** % 1(p< ,01)anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli t degerleridir.
**%%5(p<,05)anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli t degerleridir.
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gili kontrol degiskenler yer almaktadir. Bu
kontrol degiskenlerin modele dahil
edilmesi aile isletmelerinin kiiltiirel yapisi
ve girisimcilik egilimleri iizerinde etki-
lerinin oldugu varsayimina dayanmak-
tadir. Bu degiskenlerin modele dahil
edilmesiyle kiiltiirel boyutlarla girisimci-
lik egilimi arasinda 2. asamada ortaya
cikan iliskilerden farkl iliskiler ortaya ¢ik-
mamuistir. Yine bu degiskenlerin standard-
ize edilmis regrasyon katsayilar1 (B)
incelendiginde, @ “uzun  donemlilik”
(B=0,29), “kollektiflik” (B=0,14), “dissal
odaklilik” (B=0,15), “adem-i merkeziyetgi-
lik”(B=0,13) boyutlariyla isletmelerin gir-
isimcilik egilimi arasinda anlamli ve
pozitif iliskilerin oldugu goriiliirken “aile
degerlerine baglilik”(B=0,01) boyutuyla
anlamli bir iliski gériilmemektedir. Bu
analiz sonuclarina gore H1, H2, H3, ve H4
hipotezleri desteklenirken “Ailenin deger-
ine asir1 baglhilikla (kan bagi, yakinlik,
hemserilik) girisimcilik egilimleri arasinda
negatif bir iliski vardir” hipotezi olan H5
hipotezi dogrulanamamuistir. Diger taraftan
kontrol degiskenlerden isletme yasiyla gir-
isimcilik egilimi arasindaki iliski (B=-0,18)
negatif ve anlamli c¢ikarken; isletme
biiyiikliigii (B=0,11) ve isletmelerin kag¢inci
nesil tarafindan  yonetildigi(B=0,22)
degiskenleriyle aile isletmelerindeki gir-
isimcilik egilimleri arasindaki iliskiler
pozitif ve anlamli olarak ortaya ¢ikmuistir.

Afyonkarahisar, Denizli ve Usak ta
faaliyet gosteren aile isletmelerinin
kiiltiirel boyutlariyla girisimcilik egilim-
leri arasinda anlamli farkliliklarin olup ol-
madiginin incelenmesi tiglii
karsilastirmalar1 gerektirmektedir. Bunun
icin bu ti¢ grup arasindaki farkliliklarin in-
celenmesi icin “varyans” (ANOVA) analizi
uygulanmistir. Tablo 3.9 da illere gore
orgiit kiiltiirii ve boyutlan ile girisimcilik
egilimi ve boyutlarina yonelik varyans
analizi sonuglar verilmistir. Bu sonuglara
gore her ti¢ ilde faaliyet gosteren isletmeler
arasinda isletmelerdeki kiiltiirel boyutlar-
dan “adem-,i merkeziyet”¢ilik disindaki
degiskenler arasinda anlamli farkliliklar

ortaya ¢itkmistir. Diger bir ifadeyle 6zel-
likle her ii¢ ilde faaliyet gosteren aile islet-
meler arasinda girisimcilik egilimleri
itibariyle anlaml1 farkliliklar ortaya ¢ik-
mistir. Bu farkliliklarin hangi iller arasinda
oldugunu ve hangi ildeki isletmelerden
kaynaklandigini1 gdsteren varyans anal-
izine bagli olarak yapilan LDS testi
sonuglar1 Tablo 3.10 da verilmistir. Gerek
kiiltiirel boyutlar gerekse girisimcilik
boyutlar1 itibariyle Denizlide faaliyet
gosteren isletmelerin daha yiiksek ortala-
malara sahip olduklar1 i¢in bu farklilig:
olusturan grubun da daha ¢ok Denizli
oldugu gériilmektedir. Ornegin, genel
olarak orgiit kiiltiirii bakimindan Deni-
zliyle Afyon arasindaki anlam farkliligini
yaratan  grubun  Denizli  oldugu
goriiliirken; Usakla Afyon arasindaki an-
lamli farkliligi yaratan grubunda Usak
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
genel olarak girisimcilik egilimi bakimin-
dan Denizliyle Afyon arasindaki anlam
farkliligini1 olusturan grubunda Denizli
oldugu goriiliirken, Usakla Afyon arasin-
daki farkin Usak tarafindan olusturuldugu
goriilmektedir. Denizliyle Usak arasinda
girisimcilik egilimleri bakimindan anlaml1
farklilik goriilmezken orgiit kiiltiirii
bakimindan Denizli tarafindan olusturu-
lan anlamli bir farklilik goriilmektedir.
Dolayisiyla bu sonuglara gére Denizlide
faaliyet gosteren aile isletmelerinin daha
yiiksek girisimsel kiiltiire ve dolayisiyla
daha yiiksek girisimcilik egilimine sahip
olduklar goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu
anlamli farkliliklardan dolayr “Afy-
onkarahisar, Denizli ve Usak illeri imalat
sektoriinde faaliyet gosteren aile islet-
melerinin kiiltiirel degerleri ile, girisimci-
lik egilimleri arasinda farkliliklar vardir
hipotezi olan H7 desteklenmektedir.

Degerlendirme Ve Sonug

Arastirmada, aile isletmelerinin kiiltiirel
yapilariyla girisimcilik egilimleri arasin-
daki iliski ampirik olarak arastirilmaya
calisilmistir. Arastirmaya konu olan kiiltiir
ve girisimcilik literatiiriinde de (yabanci
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literatiir) iki konunun bir biri ile etkilesim
icinde oldugu tizerinde 6nemle durulmak-
tadir. Bu calismada da benzer degiskenler
kullanilmis ve kiiltiirel boyutlar ile gir-
isimcilik egilimleri arasinda bir iliskinin
oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin teorik zemini Oncelikle
isletme icerisindeki girisimcilik egilim ya
da davranislariyla iliskili oldugu var
sayilan orgiitsel kiiltiir boyutlarinin belir-

lenmesini kapsamaktadir. Ayrica, liter-
atiirde isletmelerin girisimcilik egilimleri
“yenilik¢ilik”, “risk alma” ve “proaktiflik”
boyutlariyla aciklandigindan bu calismada
da isletmelerdeki girisimcilik egilimleri bu
boyutlar zemininde ele alinmistir. Olustu-
rulan bu teorik zemin tizerinde, boyutlar
itibariyle a¢iklanan kiiltiirel yapiya bagh
olarak diisiiniilen girisimcilik egilimleri
bagimli degisken, kiiltiirel boyutlarda
bagimsiz degiskenler olarak kabul

Tablo 3.9. Kiiltiirel Boyutlarla Girisimcilik boyutlarina yonelik Tek Yoénlii Varyans

Analizi
DE CIKEN LER Dezisim Kareler Serhedll | Kareer FDefedai  Anlambhk

Faymag Teplarm Dexecesi | Ortalaman Dhizevi

1-KOL LEK TIFLIK G dras 7604 2 47 2,003 L ek
o frd 147 220 348 423
Toolam 154 023 350

T-DIF5AL ODAFIILIK O drac 4004 2 2047 4 266 01
G I 166 063 344 Aa0
Toolam 171057 350

FADEN- I MERKELIYE IVILIK, | Crup fracl 0z5 b 017 s CTT]
o I 104 923 48 a0z
Toplan 104 Q57 250

4-UE UN D ONEMLILIE O fras1 7403 2 4701 11 053 O

ECILIV Gnup Ii 147 472 343 Aaz
Toplan 156 274 350

SDTTK DIEELIBACLIIIK | Cop fran 24 266 2 12,153 ALl Jan e
G Ipi 152920 48 A0
Toplan 177 187 250

- YEMILIKCC ILTE O Arasy 11778 Z TEm I7, 158 s
o frd 119 443 348 243
Toplan 131222 250

7. RISEC ALMA G dras 12992 2 6 406 16 455 o ek
G I 137 387 344 305
Toolam 150 Z&0 350

- FROAK TIFFLIK Grap fra 5160 b 258 5353 oG
o I 171204 48 A4
Toplan 177033 350

9. KULTUREL E GILIM Grnp fras1 54e7 2 2,744 12 903 g e
G Ici 73482 248 211
Toolan 78 D69 350

10- GIRIAMCILIK ECIL M T Grap dras1 [N ] § 571 12 277 L
G Ipd 87 D40 348 250
Toolam a6 183 350

* p<0,05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli, **p<0,01 anlamlilik seviyesinde iliski anlaml1
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edilmistir. Bu degiskenler arasindaki ilisk-
ilerin test edilmesi icin arastirma hipotez-
leri gelistirilmistir. Bu hipotezlerle
oncelikle her bir kiiltiirel boyutun islet-
melerdeki girisimcilik egilimleri iiz-
erindeki belirleyici etkilerini, ikinci olarak
da arastirmanin yapildig1 Afyonkarahisar,
Denizli ve Usak ilindeki aile isletmeleri
arasinda var oldugu tahmin edilen kiiltiirel
boyutlar ve girisimcilik egilimleriyle ilgili
farklar1 test etmistir.

Aile kiiltiiriintin “uzun donemlilik”,
“kolektiflik”, “dissal odaklilik”, “adem-i
merkeziyetcilik” boyutlariyla isletmelerin
girisimcilik egilimi arasinda anlaml1 ve
pozitif iliskilerin oldugu goriiliirken “aile
degerlerine baglilik” boyutu ile anlaml1 bir
iliski goriilmemistir. Bagimsiz degisken-
lerin isletmelerin girisimcilik egilimi tiz-
erindeki goreli Onem sirasi, “uzun
donemlilik” “kollektiflik” “dissal odak-
lilik”, “adem-i merkeziyetcilik” ve “aile
degerlerine baglilik” seklinde gercek-
lesmistir. Aile isletmelerindeki organiza-
syon kiiltiiriiyle girisimcilik egilimi
arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
oldugu goriilmektedir. Ayrica, aile islet-
melerindeki kiiltiirel boyutlarla girisimci-
lik boyutlar1 arasindaki korelasyonlara
baktigimizda, “risk alma” boyutuyla
kiiltiirel boyutlar arasinda “yenilikg¢ilik”
ve “proaktiflik” boyutlarina gore oldukca
diisiik diizeyli iliskiler oldugu
goriilmiistiir.

Her ti¢ ilde faaliyet gosteren aile isletmeleri
arasinda girisimcilik egilimleri itibariyle
anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Gerek
kiiltiirel boyutlar gerekse girisimcilik
boyutlan itibariyle Denizli ilinde faaliyet
gosteren isletmelerin daha yiiksek ortala-
malara sahip olduklar1 i¢in bu farklilig:
olusturan grubun da daha ¢ok Denizli ili
oldugu goriilmektedir.

Toplumun 6nemli bir unsuru olan islet-
melerin, i¢cinde bulunduklan kiiltiiriin bir
parcas1 olduklar1 ve onun etkisinde
kalarak faaliyetlerini  siirdiirdiikleri
goriilmektedir. Bu konuda énemli olan
faktor, kiiltiiriin hangi boyutlarinin islet-

melerdeki girisim egilimlerinden
hangisini nasil etkiledigini tespit etmektir.
Arastirma temelde bu konu tizerinde odak-
lanmis ve bu konudaki bir takim sorular:
cevaplandirmaya calismistir.

Bu calisma, erisebilirlik imkanlar
dahilinde olan ii¢ ilde gerceklestirilmistir.

Ulusal diizeyde yayginlastirilarak
yapildig: taktirde, cok daha farkli ve
sasirtici sonuglarin alinabilecegi

muhakkaktir. Girisimciligin, 6zellikle i¢
girisimciligin  kiiltiirel boyutlar ile
karsilagtirmali1 analizlerini iceren c¢alis-
malarin ¢ok sinirli oldugu bilinmektedir.
Bu acidan iilkemizde, yerel ve 6zellikle
ulusal 6l¢ekte yapilacak benzer calismalara
ihtiyac¢ vardir.

Daha iyi ¢calismalarin yapilacagi inanci ile,
bu c¢alismanin da literatiire katk: saglaya-
cag1 iimit edilmektedir
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