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Oz

Salgm hastaliklar, toplumlarin ekonomik ve sosyal yapilarini etkileyen, gesitli sekillerde
degisimlere zorlayan temel etmenlerden biridir. Son iki yildir tim diinyay1 derin bir sekilde etkileyen
Covid-19 pandemisi ise kiiresel 6lgekte toplumlarin yapisinda ciddi degisim ve doniisiimler meydana
getirmistir. Oyle ki, insanlarin yasam bigimlerinin, sosyallesme diizeylerinin ve galigma kosullarinin

degismesine neden olmustur. Gazetecilik meslegi ise bu zorlu dénemde dogru ve giivenilir bilgiye
erisme noktasinda daha da 6nemli hale gelmistir. Ancak diger tiim alanlarda oldugu gibi gazetecilik

Anahtar Kelimeler:

covid—1.9.pandemi§i, de pandemiden gesitli sekillerde etkilenmistir. Bu dénemde hem gazetecilik faaliyetlerinde hem de
gazetecilik, kolektif gazetecilerin galigmakosullarindabirtakim degisiklikler meydana gelmistir. Calismanim amaci, Covid-19
calisma, dijitallesme pandemi siirecinde Tiirkiye’deki gazetecilerin ¢alisma pratiklerinde yasanan degisim ve doniistimleri

saptamaktir. Bu dogrultuda amacgli 6rnekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rneklemesi
kullanilarak, ulusal ve bolgesel diizeyde Tiirkiye’de medya alaninin farkli kollarinda c¢alisan kisilerle
gortiismeler gergeklestirilmistir. Arastirmayla, Covid-19 pandemisinde dijital teknolojilerin habercilik
alanma onemli bir avantaj sagladigi tespit edilmistir. Bununla birlikte Covid-19 pandemi doneminde
yeni iletisim teknolojilerinin medya alaninda daha fazla kullanilmasinin, mesleki bir gereklilik olarak
gazetecilere dijital teknolojileri kullanmay1 daha islevsel 6grenme zorunlulugu getirdigi goriilmiistiir.
Ayrica galisma sonucunda, Covid-19 pandemisinin gazetecilerin kolektif ¢aligma big¢imini olumsuz
etkiledigi ve bireyselligin 6n plana ¢iktig1 belirlenmistir.

Abstract

Epidemics are one of the main factors affecting the economic and social structures of societies
and forcing changes in various ways. The Covid-19 pandemic, which has deeply affected the whole
world for the last two years, has brought about serious changes and transformations in the structure
of societies on a global scale. So much so that people's lifestyles, socialization levels and working
conditions have changed. The profession of journalism, on the other hand, has become even more

Keywords: important in accessing accurate and reliable information in this challenging period. However, as in

all other fields, journalism has been affected by the pandemic in various ways. During this period, a

covid-19 pandemic number of changes occurred both in journalism activities and in the working conditions of journalists.
2

The aim of the study is to determine the changes and transformations in the working practices of
journalists in Turkey during the Covid-19 pandemic. In this direction, interviews were conducted
with people working in different branches of the media field in Turkey at the national and regional
level, using maximum diversity sampling which is one of the purposive sampling methods. With the
research, it has been determined that digital technologies provide a significant advantage to the field of
journalism in the Covid-19 pandemic. In addition, it has been seen that the use of new communication
technologies in the media field during the Covid-19 pandemic period has made it necessary for
journalists to learn to use digital technologies more functionally as a professional requirement. Also, as
a result of the study, it was determined that the Covid-19 pandemic negatively affected the collective
working style of journalists and individuality came to the fore.

journalism, collective
work, digitalization
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Giris

Covid-19 olarak adlandirilan viriis, 2019 yilinin sonunda Cin’de ortaya ¢ikmis
ve kisa bir siirede tiim diinyaya yayilarak kiiresel 6lgekte ekonomik, siyasal ve sosyal
alanlarda bir¢cok degisim ve doniisiimiin yasanmasina neden olmustur. Bu siirecte
insanlarin sosyal mesafeye dikkat etmek zorunda kalmasi bir¢ok meslegin ya saglikli
bir sekilde yapilamamasina ya da ¢esitli sekillerde degisime girerek devam ettirilmesine
sebebiyet vermistir.

Gazetecilerin temel rolii toplumsal olaylarla ilgili bilgileri halkla paylasmaktir.
Covid-19 pandemisi gibi halk sagligin ilgilendiren salgin siireclerinde ise gazetecilik
faaliyetleri daha da onemli héale gelmektedir. Kriz veya felaket durumundaki gazetecilik
pratikleri, olagan siirecteki isleyisiyle benzerlik gosterebilecegi gibi durumun getirdigi
kosullar goz 6niine alindiginda farkli bir isleyis yapisina da doniisebilmektedir. Covid-19
siirecinde de bu kriz durumunun getirdigi kosullar icerisinde gazetecilik mesleginde
birtakim déniisiimler yasanmstir. Ornegin, pandemi siirecinde herhangi bir haberle ilgili
insanlarla yiiz yiize roportaj yapmak zor ve riskli oldugu i¢in Zoom gibi ¢esitli ¢gevrimici
araclar kullanilarak bu zor ve riskli durumun istesinden gelinebilmistir (Perreault ve
Perreault, 2021, s. 977, 978).

Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklarla birlikte dontisen habercilik
pratikleri artik okuyucu/dinleyici/takip¢iye haber alma siirecinde daha etkin olma imkani
vermektedir. Dijital ortamlar ayrica gazetecilere topluma ulagsmak ve etkilesim diizeyi
yliksek bir alanda daha aktif iletisime ge¢cmek konusunda cesitli firsatlar sunmaktadir.
Covid-19 pandemisiyle ise bu alanlar 6zellikle haber alma ve haber yayma agisindan daha
da 6nemli hale gelmistir. Bu kriz doneminde haberleri takip etmek icin 6zellikle internet
ve sosyal paylasim aglarinin daha yogun kullanildig1 goriilmiistiir (Gemlik, Pektas ve
Arslanoglu, 2021, s. 23).

Her ne kadar online ortamlarda birtakim gazetecilik faaliyetleri ger¢eklestirilebiliyor
olsa da gazeteciligin, muhabirlik gibi sahada olmay1 gerektiren c¢esitli alanlar1 vardir.
Giliniimiizde basili gazeteler ve internette faaliyet gosteren medya cogunlukla ajanslardan
gelen haberleri yayimlamakta bu sekilde ofise gitme ihtiyaci en aza inmektedir. Lakin
bir olay1 haberlestirmek i¢in muhabirin sahada olmasi en 6nemli unsurlardan biridir.
Pandemi siireciyle birlikte muhabirlerin isi daha da zorlasmistir. Bir taraftan meslegin
gerekliliklerinden biri olarak sahadan haber toplama isini dogru ve giivenilir bir sekilde
yapmak zorunda olmalar1 diger taraftan viriisiin bulasma riski nedeniyle kendilerini
giivence altina almalar1 gerekmektedir (irvan, 2020).

Gazeteciligin Covid-19 gibi kriz durumlarinda toplum i¢in dogru ve giivenilir haber
vermek anlaminda 6nemli bir rolii vardir. Gazeteciler ise bu rolii yerine getirebilmek
adina zorlu sartlar altinda 6énemli bir misyonu yerine getirmektedirler. Bu ¢alismayla,
Covid-19 pandemi siirecinde Tiirkiye’deki gazetecilerin ¢alisma kosullarinda ve mesleki
pratiklerinde yasanan degisimler, gorevlerini icra ederlerken yasadiklar1 zorluklar, bu
siirecte yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik meslegi {izerindeki rolii ve pandemi
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stirecinin gazetecilerin aile yasantilar1 izerindeki etkilerinin neler oldugu tespit edilmeye
calisilmigtir. Kisaca ifade etmek gerekirse yapilan bu ¢aligmayla amaglanan Covid-19
pandemi siirecinin, Tiirkiye’deki gazeteci pratikleri tizerindeki etkilerini belirlemektir.

Covid-19 Pandemisi ve Gazetecilik

Bulasici bir hastalik olan Covid-19 tiim diinyada yayilmasiyla birlikte toplumsal,
ekonomik ve siyasi acidan cesitli doniisiimler meydana getirmistir. Pandemi siireciyle
birlikte bir¢ok isyeri kapatilmis, bir¢ogu da calisma kosullarint bu siirece uygun hale
getirmeye calismistir. Bu ¢ergevede esnek mesai uygulanmaya baslanmis, evden calismaya
imkan verilmis ve Ozellikle dijital teknolojiler is yasaminda daha aktif bir sekilde
kullanilmaya baglanmistir. Teknoloji ile aracilanmis bir bi¢cimde islerini yiiriitmeye ¢alisan
bireyler, evden ¢alismanin hem islevsel hem de dezavantajli kosullariyla kars1 karsiya
kalmiglardir. Bu siirecte, fiziksel mekanlarin zorunlulugu tartisilmig, bazi mesleklerin
Oonemi ve siirdiiriilebilirligi yeniden miizakere edilmistir. Dolayisiyla evden c¢alisma ile
bir yandan mesleki deneyimlerin eylemsellik boyutu daha esnek bir hal alirken (Sevimli,
2021, s. 58,59) bir yandan da evden calisma yonteminin kisiye Ozgiirlik mii yoksa
kisitlanmislik hissi mi yaratacagi sorunsali irdelenmeye baglanmistir (Kicir, 2019, s. 175).
Nitekim evden g¢alisan bireyler, kisith bir alan dahilinde islerini yiiriitmeye caligtiklart
icin arzuladiklar faaliyetleri sinirli bir sekilde gerceklestirmek zorunda kalmiglar bu da
hem diislinsel hem de fiili 6zgiirliik ihtiyaclarini sekteye ugratmistir.

Evden caligsma pratiginde deginilmesi gereken niianslardan biri de kisilerin ¢alisma
ve bos zaman arasindaki ¢izgiyi belirsiz bir bigimde siirdiiriiyor olmasidir. Ev i¢i calisma
beraberinde esnek bir is yliriitme formu getirdiginden, c¢alisanlar disipline edilmesi
gereken siire ile molalara ayrilacak siire arasindaki dengeyi koruyamayabilmektedir
(Baydar, 2012, s. 66). Bu bakimdan, diizenli bir sistem olusturup c¢alisamayan
kisilerin, evden ¢alismak zorunda kalmasi hem isveren hem de i goren tarafindan risk
olusturabilmektedir. Nitekim, bazi ¢alisanlar fiziki ortamda (is yeri) daha ¢ok konsantre
olup islerini yliriitirken evden ¢alismada ayni dikkati saglayamamaktadirlar (Kavi ve
Kocak, 2011, s. 85). Ayrica bireylerin bir miiddet sonra i¢inde bulunduklar1 giindelik
hayat 0geleri (calisma, ailevi ve 6zel yasam, bos vakit) birbirine girift hale gelerek
anlasilamamasina neden olabilmektedir (Lefebvre, 2017, s. 37). Dolayisiyla kisisel alanin
siir1 lizerindeki karmagiklik, pandeminin olusturdugu psikolojik yipranmanin etkisiyle
daha da ¢ok derinlesmistir.

Insanlarin kriz kosullarinda davranis kodlarini ve bigimlerini olusturan ¢ok sayida
parametre vardir. Mesleklerini evden yiiritmek zorunda kalan is gorenler de ev yasamina
ve mesleklerinin gerektirdigi yiikiimliiliklere dair, yeni normalin yarattig1 kosullara
uygun bir iletisim bi¢imi olusturmak zorunda kalmistir. Bu dogrultuda; is yasamina iliskin
belirleyici unsurlar, is gérenin meslegini en ideal sekilde yerine getirme sorumlulugu ve
meslektaslariyla etkili bir iletisim kurabilmesi olarak nitelendirilebilmektedir. Ev yasamina
yonelik belirleyiciler ise; ¢alisanin sosyodemografik 6zellikleri, gelir diizeyi, ebeveynlik
rolleri ve dijital enformasyon aglarin1 kullanabilme yetisi olarak siralanabilmektedir
(Naktiyok ve Iscan, 2003, s. 57). Bunun disinda anne olan ¢alisanlar ve ev kadinlar1 icin,
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hane ig¢i rollerin verimli bir bicimde yerine getirilmesinin zorlastig1 sOylenebilir. Anne
olan kadinlarin, ¢ocuklarin uzaktan egitime gecisi ile daha yorucu bir siirece girdikleri
ifade edilebilir (Giiloglu, Y1lmaz, Istemihan, Arayic1 ve Yilmaz, 2020, s. 145).

“Gazetecilik, hayata dair yasanan tiim gelismeleri takip etme, analiz etme ve
degerlendirme ile yakindan ilgili bir meslektir. Hayat ise igerisinde inis ¢ikislari, sevingleri,
liziintiileri ve aniden ortaya ¢ikan krizleri barindirmaktadir. Dolayisiyla yagsamin her antyla
ilgili yapilan haberler, kriz donemlerine de denk gelebilmektedir.” (Apak, 2021, s. 331).
Son donemlerde yasanan en biiyiik krizlerin basinda ise Covid-19 pandemisi gelmektedir.
Virlisiin tiim diinyaya yayilmasi medya dezenformasyonunu da beraberinde getirmistir.
Yanlig bilgilerin kamuya yansitilmasi, madun ve 6teki kavramlarinin altin1 kaziyarak
nefret sOylemine yol agmistir. Bilhassa Cin ve Asya kokenli bireylere yonelik insa edilen
pejoratif algi Stekine yonelik var olan sOylemi pekistirmistir. Bu baglamda muhtelif
hiikiimetlerin yayin yasagini ve akreditasyon uygulamalarini ¢oziim olarak gérmeleri,
ifade 6zgiirliigline ket vurulmasina neden olmustur (Viral Lies: Misinformation and the
Coronavirus, 2020, s. 2). Pandeminin yarattig1 krizle birlikte basin 6zgiirliigline yonelik
kisitlamalar, kamuoyuyla bilgi paylasimi siirecinin demokratik boyutunu zedelemistir.
Nitekim pandemi siirecinde elestirel gazetecilik, birgok aktor i¢in mesleki normlari tehdit
eden bir yapilanma olarak algilanmistir (Papadopoulou ve Maniou, 2021, s. 1360, 1361).

BM Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiiti UNESCO Covid-19 pandemisiyle birlikte
gerceklere dayali gazetecilik anlayisinin dnemini vurgulamaktadir. UNESCO Ifade
Ozgiirliigii ve Medya Kalkinmasi Direktdrii Guy Berger, “COVID-19 ile ilgili
koronaviriisiin orijininden kanitlanmamis 6nleme ve tedavi yontemlerine kadar yanlis
bilginin ulasmadig1 hi¢bir alan kalmamis gibi goziikiiyor” diyerek hakikati yansitmayan
iceriklerin yogunluguna dikkat ¢ekmistir (United Nations, 2020). Bu dogrultuda, medya
calisanlarina 6nemli sorumluluklar diigmektedir. Basin organlariin, haberleri aktarirken
gerceklik ilkesine riayet ederek kamuyla paylagmalari ve olas1 yanlig bilgi yigininin 6niine
gecmeleri gerekmektedir. Boylelikle, toplum igerisinde yayilan yanlis bilgilendirmelerin
ve beraberinde getirdigi suni bilincin 6niine gegilebilir.

Dogrulanmis ve giivenilir haberler iireten gazeteciler, toplumdaki en 6nemli bilgi
kaynaklarimin baginda gelirler. Covid-19 pandemi siirecinde ise dogru ve giivenilir bilginin
onemi daha da artmistir. Bu siiregte, kiiresel olarak mobil uygulamalara ve internet
sitelerine yonelik yogunluk artarken, haber kuruluslarinin bilgilendirmedeki hayati roli
bir kez daha agikga ortaya ¢cikmistir (Olsen, Pickard ve Westlund, 2020, s. 673). DISK
Basin-Is (2020) tarafindan Covid-19 pandemi siirecinde gazetecilik ve matbaa iscilerine
yonelik yapilan bir anketin sonuglarina gore, arastirmaya katilan kisilerin yiizde 31’1
salgin doneminde is yiikiiniin arttigini belirtirken %19°u ise ¢alisma siirelerinin uzadigini
ifade etmislerdir. Bu da pandemi doneminde habercilik faaliyetlerinin 6nem kazandiginin
gostergesi sayilabilir. Ciinkii, kriz ve belirsizlik durumlar1 medyaya bagimliligin arttig
onemli donemlerin basinda gelir. Insanlar belirsizligi ve krizi anlamaya calisirken
kullandiklar1 temel kaynak medyadir. Eger medya, bu kriz donemlerinde bilgilendirme
gorevini saglikli bir sekilde yerine getirmezse dogru bilginin yerini sdylenti ve dedikodu
alir (irvan, 2020).
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Tiim meslek gruplarinda oldugu gibi gazetecilik alanin1 da dogrudan etkileyen
pandemi bir¢ok medya ¢alisaninin hayatin1 kaybetmesine neden olmustur. Press Emblem
Campain’nin paylastig1 verilere gore su ana kadar 95 iilkede en az 1980 gazeteci Covid-19
nedeniyle hayatini kaybetmistir. Tiirkiye’de Covid-19’dan hayatin1 kaybeden gazeteci
sayist ise 30 olmustur (PEC, 2022). Bu noktada gazetecilerin sagliklarini koruyabilmeleri
calisirken aldiklar1 6nlemlere dayalidir. Ancak, bazi gazetecilik faaliyetleri Covid-19
pandemi siirecinde evden c¢aligma imkanina sahipken bir¢cogu ise sahada veya medya
merkezinde olmadan gerceklestirilememektedir.

Covid-19 Pandemi Siirecinde Gazetecilerin Calisma Kosullar1 ve Gazetecilik
Faaliyetlerinde Yeni iletisim Teknolojilerinin Kullanimi

Dijital mecralarin sagladig1 ¢esitli avantajlar Covid-19 pandemisinde kullanim
diizeylerini daha da artirmistir. Bu da diinyanin simiilasyon evrenine gegis siirecini
hizlandirmistir (Celik, 2020, s. 24). “Gazeteciler i¢in pandemi ile birlikte kurum igi
iletisim, haber kaynagiyla iletisim, sahada haber toplama, saglik haberciligi ve teknoloji
kullanim1 gibi basliklarda bir veya daha fazla etkenin bir araya gelmesiyle birlikte
degisimlerin yasandigi goriilmektedir” (Kalender ve Kazaz, 2021, s. 177). Covid-19 ile
birlikte hem gazetecilikte hem de diger bir¢ok alanda yiiz yiize iletisim en az seviyeye
inmigtir. Bununla birlikte haber alma davranislarinda da birtakim degisiklikler meydana
gelmigstir. Pandemi siirecinde gazeteciler, evden haber hikayeleri bulmak i¢in internet
ortaminda ve sosyal paylasim aglarinda daha fazla zaman harcamaya baslamistir. Her ne
kadar haber yazma siireci ¢esitli sekillerde uyarlanabilir olsa da gazetecilerin Covid-19
karsisinda is giivenligi yoktur, bunun yani sira pandemi siireciyle birlikte daha Once
yaptiklar1 habercilik faaliyetlerinden daha iyisini ve daha fazlasini yapma beklentisi
ortaya ¢ikmigtir (Perreault ve Perreault, 2021, s. 983). Ttiim bunlara ek olarak, pandemiyle
birlikte fiziki olarak sahada olmay1 gerektiren gazetecilik uygulamalarinin degistigi
goriilmiistiir. Bu siiregte bazi gazeteciler, haber toplama faaliyetini bu duruma uygun
hale getirip yeniden tasarlayarak ve c¢evrimigi kaynaklardan yararlanarak pandeminin
habercilik faaliyetlerindeki fiziki ve psikolojik negatif sonuclarina yon verebilmislerdir
(Bernadas ve Iligan, 2020, s. 134).

Pandemi siirecinde birgok meslek grubunun uzaktan ¢aligma diizenine gectigi
goriilmistiir. Gazetecilik meslegine bakildiginda ise tamamen evden ¢alismak miimkiin
degildir. Ciinkii gazetecilik sahada olmay1 gerektirir ve birtakim isidir. Ayrica matbaacilar
ve basiliigerikleri dagitanlar gibi gazeteciligin beden giiciine dayali is kollarinda da evden
calismak miimkiin degildir (Glingor, 2021). Benzer sekilde kameramanlar, reji personeli
gibi yayin siire¢lerinin arka planinda olan ¢alisanlarda evden ¢aligma imkani olmayan
kisiler arasindadir. Medya alaninda yaptiklar1 is nedeniyle evden calisma imkanlari
olmayan kisiler her giin ¢alistiklar1 kurumlara gitmek ve gorevlerini yerine getirmek
zorundadr.

Pandeminin etkiledigi en 6nemli alanlardan biri de yazili basindir. Pandemiyle
birlikte bircok gazete ve dergi ya kapanmis ya faaliyetlerine ara vermis ya da diger
gazete ve dergilerle birlesme yoluna gitmistir. Bu durumu TUIK’in agikladig1 yazili
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medya istatistikleri raporu kanitlamaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2021 yilinda
acikladig1 “Yazili Medya ve Uluslararasi Standart Kitap Numarast Istatsitikleri” raporuna
gore son yillarda hem tiraj sayisindaki hem de gazete ve dergi sayisindaki azalma pandemi
stireciyle birlikte daha da artmistir. 2020 yilinda yayimnlanan gazete ve dergilerin sayist
2019 yilina gore yiizde 13,5 azalmistir. 2020 yilinda yayimlanan gazete ve dergilerin
sayisinda azalma goriilmekle birlikte ayn1 zamanda tirajlarda da onemli bir disiis
meydana gelmistir. 2020 yilinda gazete ve dergilerin tirajinda 2019 yilina gore yiizde
20,9 ile dnemli bir azalma olmustur (TUIK, 2021).

Gazete ve dergilerin hem sayisinda hem de tirajlarinda yasanan diisiisiin aksine
pandemi siirecinde internet haber sitelerinin ve sosyal paylasim aglarinin bireyler
tarafindan kullanimi ise artig gostermistir. Gazeteler, basilt olarak kaybettigi okuyucu
kitlesinden daha fazlasini dijital alanda bulmuslardir. Pandemi siireciyle birlikte habere
erisim yontemleri dijital alana taginmis, gazetelerin tirajlar1 azalirken haber sitelerinin
ziyaret edilme oranlart artmistir. Similarweb’deki haber sitelerinin ziyaret edilme
sayilarini inceleyen B2Press Online Pr Servisi gazetelerin, basili yayinlarinda kaybettigi
okuyucularin dort katmni dijital alanda yakaladigia dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle basili
yayinlardaki tiraji diisen “...Hiirriyet, Tiirkiye, Milliyet, Yeni Safak, Fanatik, Fotomag,
Korkusuz ve Cumbhuriyet...” gibi gazeteler internet sitelerindeki ziyaret¢i sayilarini
artirmiglaridir. Internetteki ziyaretci sayilarimi 2020 yilinda yiizde 60’lar diizeyinde
artiran gazeteler bulunmaktadir. Ornegin karar.com yiizde 69, gazetebirlik.com yiizde
66, fanatik.com yiizde 52, cumhuriyet.com yiizde 51 oraninda giinliik ziyaret¢i sayilarini
artirmiglardir (B2PRESS Online PR Servisi, 2021). Bu durum pandemiyle birlikte
geleneksel medyanin dijital alana evrilmesi siirecini hizlandirdigr yoniindeki goriisii
kanitlar niteliktedir. Keza alanda yapilan calismalarda bu goriisii desteklemektedir. Ornegin
Boliikbas1 (2021), “Covid-19 Pandemisi Siirecinde iletisimin Geleneksel Medyadan Yeni
Medya Araglarma Evrilmesi Baglaminda Fanatik Gazetesi Ornegi” isimli ¢aligmasinda,
geleneksel medyadan yeni medyaya gegisin devam ettigi siire¢ igerisinde pandeminin bu
gecis slirecini oldukca hizlandirdigi sonucuna varmaistir.

Covid-19 pandemisi sadece ulusal degil ayn1 zamanda yerel diizeydeki basin
tizerinde de ¢esitli etkilere neden olmustur. Yerel basinda temelde var olan ekonomik
ve teknolojik yetersizlikler, isttihdam problemleri ve yetersiz tirajlar gibi ¢esitli sorunlar
pandemi siireciyle birlikte daha da artmstir. Internetle birlikte yerel gazeteler sadece
yayinlandiklari bolgede degil ulusal hatta uluslararasi alanda okuyucuya ulasma imkanina
sahip olmuslardir. Dijitallesme yerel basina 6nemli firsatlar sunmus, yerel habercilik
faaliyetleri gelismeye baslamis, birtakim degisim ve doniisiimler ortaya g¢ikarmustir.
Internetin yayincilik sektdriinde kullanilmaya baslamasiyla yerel gazetelerde kendilerine
web siteleri kurmusglar, basili gazeteleriyle birlikte online yayincilik alanina da gegis
yapmislardir (Mirgik ve Yildiz, 2021, s. 281). Sadece internet yayinciligi degil sosyal
paylasim aglar1 da yerel basina birgok konuda avantaj sunmustur. Ozellikle kullanic
sayisinin fazla olmasi, yerel basinin basili niishalartyla erisemedigi okuyucu/takipciye
ulasabilmesinin yolunu agmistir. Covid-19 pandemi doneminde ise hem internet gazeteleri
hem sosyal paylagim aglari, yaygin basin kuruluslarinin habercilik faaliyetlerinde 6nemli
bir misyonu yerine getirmis olmakla birlikte bu durum yerel basin iginde gecerliligini

29 ®Kastamonu iletisim Arastirmalari Dergisi



Pandemi ve Gazetecilik: Covid-19 Siirecinde Tiirkiye’deki Gazetecilik Pratikleri Uzerine Bir inceleme

korumustur. Ozellikle, temastan kaginilmasi gereken ve mesafeye dikkat edilmesi nem
arz eden bu donemde yerel basin i¢in internet gazeteleri ve sosyal paylasim aglarinin
hayati derecede bir rol oynadig1 sdylenebilir. Keza yapilan calismalar, bilhassa online
ortamlarda internet gazetelerinin ziyaret¢i sayilarinin arttigim1 ortaya koymaktadir.
Oregin Mircik ve Yildiz’in (2021, s. 295), “Yerel Basinda Covid-19 Haberlerinin Ele
Alinis Bigimi: Bingdl Online Ornegi” isimli ¢calismalarinda yerel gazetelerin cevrimici
alanlarda haberlerinin okunma sayilarimin arttig1 ve web teknolojileriyle ¢ok daha fazla
okuyucuya ulastiklar1 sonucuna varilmistir. Yine benzer bir ¢alisma Karaburun ve Misirli
(2021) tarafindan gerceklestirilmistir. Mus yerel basininin arastirildigi arastirmada,
zaten kotli durumda olan yerel basinin ekonomik yapisinin Covid-19 pandemi siirecinde
daha da kotiilestigi, tirajlarmin distigi tespit edilmistir. Tirajlar pandemi déneminde
diiserken bunun aksine internet haber sitelerinin tiklanma oranlarinin arttig1 goriilmiistiir.
Ayrica, aragtirmada ortaya konulan diger onemli bir sonugta gazetecilerin, pandemi
kosullarinda habere erisim ve haber kaynaklarina ulasimlari konusunda olumsuz yonde
etkilendiklerinin tespit edilmis olmasidir.

Yeni medyanin en 6nemli Ozelliklerinden birini olusturan sayisallasma veya
farkl1 bir ifadeyle “dijitallesme, enformasyonun farkli iletisim araglarinda ozgiirce
dolagimini saglamis, geleneksel habercilik pratiklerinin doniisiimiinde onciiliik etmistir”
(Degirmencioglu, 2016, s. 593). iletisim araclarinda yasanan yondesme hareketi medya
organizasyonlarinin yapilarinda, haberin {iretim ve sunum big¢imlerinde, okuyucularin
haber alma davranislarinda birtakim degisiklikler meydana getirmistir. Kisaca, iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler gazetecilik pratiklerini donlisiime ugratmas,
gazetecilere ¢esitli olanaklar saglamistir (Y1ldirim, 2010, s. 230). Ornegin bir gazeteci igin
haber kaynagina ulagmak, internet ve sosyal medya gibi alanlar1 kullanarak haber verileri
elde etmek veya bu alanlardaki bilgileri haberlestirmek, haberin dogrulugunu arastirmak,
olusturdugu bir haberi fiziki mesafelere takilmadan hizli bir sekilde yayinlayabilmek
geligen iletisim teknolojilerinin gazetecilere sagladigi olanaklardan sadece bazilaridir.

WhatsApp, Skype gibi yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik faaliyetlerinde
kullanim1 Covid-19 pandemi siirecinde bireylere dnemli bir katki saglamustir. Ozellikle
kurum i¢i toplantilarin bu programlar araciligiyla yapilmasi yiiz ylize temasi azaltmistir.
Sadece gazetecilerin kendi aralarinda yaptiklari toplantilar ve goriismeler igin degil ayn1
zamandahaber kaynaklartylakurduklartiligkilerde de WhatsApp, Zoom gibiuygulamalarin
kullanilmast bu donemde artmistir. Bilhassa, stiidyo ortaminda bulunmadan ev veya
igyeri ortamindan gesitli televizyon programlarina katilmak miimkiin olmustur. Ayrica,
habere kaynakli edip gazetecilere réportaj veren kisilerle goriismelerde bu programlarin
kullanilmas1 alana 6nemli bir katki saglamistir (Kalender ve Kazaz, 2021, s. 177).

Geleneksel gazetecilikte temel hedef nitelikli haber yaparak tirajlar1 ylikseltmektir.
Gazetelerin tirajlar1 her gegen giin azalmakta ve tirajlarla kaybettikleri okuyucularini
kazanmak isteyen ve daha genis okuyucuya/takipg¢iye ulasmak isteyen gazeteler bunu
sosyal medyada olusturduklar1 hesaplar araciligiyla yapmaya calismaktadirlar. Yiiksek
tiraj olgusu her ne kadar giiniimiizdeki gazetelerde 6nemini korusa da artik tirajla birlikte
sosyal medya lizerinden yiiksek erisimde hedeflenmektedir. Gazeteler, sosyal medyanin
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dinamik yapisindan da kaynaklanan nedenlerden o&tiirli daha fazla igerik liretme egilimi
icerisine girmektedir. Bdylece, gazetelerin sosyal medyada sunulan haber sayilarini
artirma gayretinde bulunmalarindan dolay1 nitelikli haber hazirlama stireci ikinci plana
atilabilmektedir (Kuyucu, 2016, s. 449). Bu durum, sosyal medyanin alanda elestirildigi
temel noktalardan biridir. Gazetecilikte asil dnemli olan haber sayisini ve akabinde takipg¢i
ve okuma sayisint artirmak degil topluma dogru haber vermektir. Topluma dogru ve
gercek haber aktarilirken de takipgi sayisi, etkilesim diizeyi ve okuma sayisi artirilabilir.

Pandemiyle birlikte, dogru ve giivenilir bilgiye olan ihtiya¢ daha da énemli hale
gelmigtir. Bu siirecte gazetecilerin hem mesleki kosullarinda hem de aile yasantilarinda
meydana gelen degisiklikler, toplumsal rollerini tezahiir etme bi¢imlerinde de birtakim
farkliliklar1 beraberinde getirmistir. Bu kosullar icerisinde gazetecilerin ve icra ettikleri
meslegin, nasil bir doniisiim igerisine girdigini belirlemeye caligsmak, ilgili alana katki
sunmasi acisindan onem arz etmektedir. Alan yazininda bu konuyla baglantili birgok
calisma yapilmis olmakla birlikte; gazetecilik meslegi cercevesinde kolektif calismaya,
mahremiyet algisina ve aile yasantisina dair sinirli bir literatiir bulunmaktadir. Dolayistyla
yapilan aragtirmanin, bu smirli alant dolduracagi umulmaktadir. Bununla birlikte,
calismada pandemi siirecinde yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik meslegine etkisinin
belirlenmesi hedeflenen noktalardan biridir. Nitekim yeni iletisim teknolojilerinin
toplumsal boyuttaki yansimalari yeni bir olgu degildir fakat salginla birlikte mesleklerin
dijital ortamda siirdiiriilmeye c¢aligilmasi, gelisen iletisim aginin mahiyetini de alternatif
olmaktan ¢ikarmis ve bir gereklilige doniistiirmiistiir.

Amag ve Yontem

Bu calismanin temel amaci, Covid-19 pandemi siirecinin Tiirkiye’deki gazetecilik
pratikleri tizerindeki etkilerini belirlemektir. Bu amaca ortaya koymak i¢in ¢alismanin
arastirma sorular su sekilde tasarlanmistir:

1. Covid-19 pandemi siireciyle birlikte gazetecilik mesleginde nasil bir
degisim meydana gelmigtir?

2. Covid-19 pandemi siirecinde yeni iletisim teknolojilerinin kullanimi
gazetecilik pratiklerini nasil etkilemistir?

3. Covid-19 pandemi siireci Tirkiye’deki gazetecilerin kolektif calisma
yOniinii nasil etkilemistir?

4. Gazetecilerin evde ¢aligma pratiklerinin aile yasantilari tizerinde nasil bir
etkisi olmustur?

5. Tiirkiye’de medya kuruluslarinin Covid-19 pandemi siirecinde ¢aligsanlarini

korumaya yonelik aldiklar1 tedbirler nelerdir?

Calismanin amacini ortaya koymak ve arastirma sorularni cevaplandirmak igin
amagli ornekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rneklemesi tercih edilmistir.
Amacl 6rnekleme, arastirmacinin dnceden belirledigi amacina uygun birimlerin se¢ilmesi
islemidir (Erdogan, 2012, s. 210). Amaclh 6rneklem de hedeflenen aragtirilan konunun
bilgi bakimindan derinlikli yonlerini yansitmaktir. Bu dogrultuda ulagilmak istenen
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gaye, genellemeler yapmak degil, olgular hakkinda farkindalik saglamaya caligmaktir
(Patton, 2002, s. 40). Amaclh Orneklem yontemlerinden biri olan maksimum ¢esitlilik
orneklemesinde ise kiiclik bir orneklem grubu olusturularak c¢ok sayida varyasyon
icerisinden ana temalar yakalanmaya ve tamimlanmaya caligilir. Boylelikle biiyiik
cesitlilikler igerinde ortaya ¢ikan ortakliklar tespit edilebilir. Bu 6rnekleme tiiriinde ¢ok
cesitlilige sahip kiiciik bir 6rneklem secilmesi arastirmaya iki noktada fayda saglar. ilk
olarak orneklem igerisine dahil olan her durumun ayrintili bir agiklamasi yapilabilir.
Ikinci olarak ise 6rnekleme dahil olan ve farkli dzelik gdsteren durumlar arasindaki ortak
kaliplar tespit edilebilir (s. 234,235). Boylelikle arastirilan olgu biitiinciil bir sekilde ele
almabilir (Suri, 2011, s. 68). Bu dogrultuda ¢alismada maksimum cesitlilik 6rneklemesi
kullanilmistir. Haber ajansi, radyo, televizyon, basili gazete ve internet gazetesi gibi
farkli iletisim araclarinda ¢alisan gazeteciler 6rneklem olarak secilerek genis bir ¢esitlilik
olusturulmus ve pandemi doneminde ortaklasan ve farklilasan noktalarin saptanmasi
hedeflenmistir.

Veri toplama araci olarak yapilandirilmig goriisme teknigine basvurulmustur. Nitel
veri toplama yOntemlerinden biri olan goriisme teknigi (Yildirim ve Simsek, 2018, s.
41), “...arastirmada cevabi aranilan sorular ¢ercevesinde ilgili kisilerden veri toplama
seklinde ifade edilebilir. Goriisme belirli bir arastirma konusu veya bir soru hakkinda
derinlemesine bilgi saglar” (Biiyiikoztiirk, Kilig¢ Cakmak, Akglin, Karadeniz ve Demirel,
2020, s. 158). Ancak unutulmamalidir ki “ gdriigmecilerin sorulara verdikleri cevaplar
tizerinden bir genelleme yapmak nitel aragtirmanin ve goriisme tekniginin amacina ve
dogasina uygun olmayan bir durumdur” (Yildizgdriir, 2020, s. 50).

Verilerin toplanabilmesi i¢in ise Yozgat Bozok Universitesi Etik Komisyonundan
21.04.2021 tarihinde Etik Kurul onayr* alinmistir. Goriigme yapilan kisilere ¢alismanin
amaci ve ayrintilart bildirilmis ve goniillii olarak katilim beyanlar1 alinmistir. Tiirkiye’de
gazetecilik meslegi igerisinde farkli iletisim araglarinda (Haber Ajansi, Radyo, Televizyon,
Basili Gazete ve Internet Gazetesi) calisan 5 profesyonelle yazili olarak goriismeler
gerceklestirilmistir. Katilimcilardan toplanan nitel veriler betimlenerek tematik bir
analize tabi tutulmustur. Pandemi kosullar1 sebebiyle goriismeler, e-posta iizerinden
yapilmistir. 5 Profesyonel ifadesiyle ise arastirilan konu geregince, alaninda deneyimli
kisiler kastedilmektedir.

*Yozgat Bozok Universitesi Etik Komisyonu 21.04.2021 tarihli 21/25 Nolu karar
sayil1 Etik Kurul onay1 alinmistr.

Bulgular

Bu boliimde goriismelerden elde edilen verilerle, Covid-19 pandemisinin gazetecilik
pratiklerine ve gazetecilerin ¢aligma kosullarina yonelik olumlu veya olumsuz etkileri
ortaya konulacaktir. {lk olarak, pandeminin gazetecilik mesleginde ortaya cikardig1
doniisiim, daha sonra ise pandemi siirecinde iletisim teknolojilerinin mesleki kodlar1 ve
gazetecilerin evden caligma pratiklerini nasil etkiledigi aktarilmaya ¢alisilacaktir.

Arastirma sorularini cevaplandirmak amaciyla ¢aligmada bes gazeteciyle e-posta
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yoluyla yazili olarak goriismeler gerceklestirilmistir. Gortisiilen kisiler Katilimer 1,
Katilimer 2, Katilimer 3... seklinde kodlanmugtir.

Tablo-1: Gériisme Yapilan Gazetecilerin Demografik Ozellikleri

Calistizn Calistigi Mesleki
Katihmcilar Sug Cinsiyet Kurumun Yas1 Deneyim
Kurum L
Yayin Alani Siiresi
Katilimer 1 Haber Ajansi Erkek Ulusal 41 20
Katilimer 2 Radyo Kadin Bolgesel 28 3
Katilimer 3 Televizyon Erkek Ulusal - 10
Katilimei 4 Gazete Kadmn Ulusal 40 16
Katilime1 5 Intemet. Kadin Ulusal 34 11
Gazetesi

Pandemi Siirecinde Gazetecilik Mesleginde Yagsanan Degisim ve Déniisiim

Covid-19 pandemisiirecinde gazetecilik mesleginin islenis biciminde meydana gelen
degisikliklerin neler oldugunu saptamak amaciyla yoneltilen soruyu olumlu ve olumsuz
yonleriyle degerlendiren goriismecilerin, birbirine yakin yanitlar vermis olmalari nedeniyle
ortak paydada tartisilmasi gereken bazi hususlar ortaya ¢ikmistir. Nitekim goriigmecilerin
bir kismi1; pandemi siirecinde gazetecilik mesleginin sahadan siirdiiriilememesi sebebiyle,
teknolojiyle aracilanmis bir sekilde icra edilmeye calisilmasinin islevsel oldugunu ve
gelecekte meslegin daha da fazla dijitale evrilebilecegini ifade etmislerdir. Bir diger 6nemli
niians ise baz1 goriismeciler, gazetecilerin sahadan uzaklasmis olmalarinin hem haberin
gercekligi acisindan hem de gazetecilerin evden calisma pratiklerine aligmalarindan
dolay1 sahada pasifieseceklerini belirterek bu duruma olumsuz yaklagmislardir.

Katilimcilara, pandemi siirecinde gazetecilik mesleginde yasanan dontigiimler
sorulmustur. Bu dogrultuda, meslegin dijital bir ¢ember igerisinde farkli boyutlariyla da
stirdiiriilebilecegini diislinen katilimct 1, pandemi siirecinde evden ¢alisma yontemiyle
birlikte haber iiretme pratiklerinin degistigini belirtmektedir. Gazetecilik mesleginin
dogas1 geregi sahada yapilmasinin daha uygun oldugunu diisiinen katilimct 1, dijital
alternatifler yoluyla da meslegin ¢esitli formlarin1 daha iyi 6grenmek mecburiyetinde
kaldiklarin1 diigiinmektedir. Katilimct 1’in goriisleriyle genel olarak paralellik gosteren
fakat iletisim teknolojilerinin sagladigi imkanlarin kisiler tizerinde anlamsiz bir lisengeclik
hali doguracagini dile getiren katilimci 5, dijital araglarin meslegin isleyisi iizerinde uzun
vadede etkilerinin goriilebilecegini ifade etmistir.

Pandemi siireci igerisinde; gazetecilik mesleginin islenis bicimini ve iletisim
teknolojilerine tamamen entegre edilmesini elestirel bir perspektifle degerlendiren
katilimcilarin gortisleri hem gazetecilik mesleginin ifa edilisi hem de haberin niteligi
lizerine birtakim sorularin yeniden miizakere edilmesi gerektiginin altini ¢izmektedir.
Nitekim katilimct 2, pandeminin gazeteciligi birgcok bakimdan olumsuz etkiledigini
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belirtmektedir. Calisma yonteminin degismesiyle geleneksel gazetecilik anlayisinin
zayifladigimi ve interaktif gazeteciligin oniiniin agildigimi vurgulayan katilimer 2, bu
stirecte sosyal medyanin her zamankinden daha aktif kullanildigin1 fakat gazetecilik
bir alan isi oldugundan degisen kosullarin mesleki deneyim iizerinde negatif doniisii
olabilecegine dikkat ¢cekmistir.

Katilimer 1 ve 2°den farkli olarak haber alma hakki ve dogru bilgiye erisme
noktasinda katilimer 3, bu siiregte basinda calisanlarin kosullarini yeni normale gore
diizenlemek zorunda kaldiklarini belirtmektedir. Bunun yani sira, haber alma hakkinin
onemine deginen katilimci 3, “... Her ne kadar sosyal medyaya ragbet ediliyormus gibi
gortinse de toplumun aldigr haberi teyit etmek icin geleneksel medyaya basvurdugunu
gordiik. Dogru bilgi adina saha da ¢alisan gazetecilerin kiymeti bir kez daha anlasildi”
diyerek saha gazeteciliginin 6ncelenmesi gerektigini hatirlatmaktadir. Katilimei 3, haber
tiretme asamasinda, pandeminin etkilerini de géz 6niinde bulundurarak oncelikle saglik
haberlerine agirlik verdiklerini, kapanma siirecinde ise bireylerin motivasyonunu artiracak
sekilde icerikler iirettiklerini belirtmektedir. Buna ek olarak, sokaga ¢ikma kisitlamalari
nedeniyle sokak haberlerindeki faillerin tipolojisinin de degiskenlik gosterdiginin altini
¢izmistir.

Yasanan degisimi, yiiz yiize iletisimin ve dogru habercilik ilkesinin Onemini
vurgulayarak belirten katilime1r 4 ise gazetecilik meslegini icra ederken en Onemli
kistaslardan birinin yiliz yiize iletisim ve giiven oldugunu diisiinmektedir. Dijital
mecralarin salt olarak habere erisim hizimi arttirdigini fakat giivene dayali bir ¢alisma
ortam1 sunamadigini elestirerek indirgemeci bir bakis agis1 ile degerlendirmektedir.
Katilime1 4’e gore haber kaynagi ile gazeteci arasinda en dogru bilgi akis yiiz yiizeyken
gerceklesir dolayisiyla bu siirecte teknolojinin avantajlar1 kadar dezavantajli sonuglari da
dikkate alinmasi1 gerekmektedir.

Pandemi Siirecinde Yeni Iletisim Teknolojilerinin Calisma Pratikleri Uzerindeki
Etkisi

Pandemi doneminde evden c¢alisma uygulamalarina gecilmesi ile bireyler, ¢aligma
bigimlerini dijital bir ortamda yiiriitmeye ¢alismistir. Bu baglamda katilimcilara, yeni
iletisim teknolojilerinin meslekleri tlizerindeki yansimalart sorulmustur. Katilimcilarin
bir kismi, pandemi siirecinde dijitallesmenin interaktif yayinciligi besledigini fakat basili
yayinciligi olumsuz etkiledigini diisiinmektedir. Bunun disinda goriismeciler, meslegin
dijital diinyanin olanaklartyla form degistirmesinin bir¢ok igvereni zarara ugratacagina
dikkat ¢cekmektedir. Nitekim katilimc1 2’ye gore, gazetecilerin yaptigi canl yayinlar
ve konuklarin izleyici kitlesiyle bulusturulmasi, akabinde tartisilan konuya herkesin
erisiminin olmas interaktif yayinciliga katki saglamaktadir. Fakat bu durum, uzun vadede
basili gazetelerin gelecegi acisindan endise vermektedir.

Bu siiregte, internet gazeteciliginin islevsellik kazandigmin fakat niteligin
zayifladiginin altini ¢izen katilimet 1 ise yeni iletisim teknolojilerinin gazetecileri sahadan
uzaklagtirsa da birgok agidan kolaylik sagladigini diistinmektedir. Giindem belirleme
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sikintist yasayan bir¢ok medya kurulusunun gazete sayfalarini sahada olmadan online
hazirlanan haberlerle doldurmak mecburiyetinde kaldigini aktaran katilimer 1, bu sekilde
islerin sorunsuz ytirtidiigline fakat kalitenin diistiigiine dikkat cekmektedir. Katilime1 1°e
gore, geleneksel medyanin internet siteleri ile sadece internet iizerinden yayincilik yapan
kuruluslar evden ¢alismaya daha uygun alanlardir.

Teknolojinin insan hayatin1 makro diizeyde kolaylastiran, doniistiiren ve gelistiren
bir olgu oldugunu diislinen katilimc1 3, iletisim teknolojilerinin meslegi icra ederken
pragmatik yiizdesinin daha fazla oldugunun fakat mahremiyet ilkesi baglaminda dikkat
edilmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Tipki Lokke’in (2018, s. 22) dijital baglamda
mahremiyet nosyonu ile ilgili; “... Ozel hayat, saklayacak bir seyiniz olup olmamasiyla
ilgili degildir, ancak vatandaslarin kendi istekleri ve olanaklar1 dogrultusunda hareket
edebilme 6zgiirligiiniin korunmasidir” seklindeki ifadesinde oldugu gibi.

Pandemi Doneminde Gazetecilik ve Kolektif Calisma

Pandemi siirecinin gazetecilerin ekip c¢alismasini ne sekilde etkiledigi
sorgulandiginda, gorligmeciler sorulan soruya benzer yanitlar vererek, bu dénemde
kolektif caligmanin golgede kaldigini ve is yikiiniin bireysele dondiiglinii dolayisiyla
siirli bir gazetecilik anlayisinin hakim oldugunu belirtmislerdir. Nitekim katilimcr 1,
Covid-19 pandemisi boyunca medya kuruluslarinin ¢alisan sayisinda azalmaya gittigini;
pandemiden Once gorev dagilimi yapilirken, pandemi siirecinde islerin tek bir kiside
toplandigini ifade etmistir. Buna paralel olarak kolektif calismadan s6z edilemeyecegini
vurgulamistir. Katilimer 4 ise, ekip ¢alismasindan mahrum kaldiklarmi ve analitik
degerlendirmeye yonelik alternatiflerin kisitlandigin1 belirterek, bu siireci “smirh
gazetecilik” olarak nitelendirmektedir. Diger goriismecilerle ortak payday1 paylasarak;
gazeteciligin takim halinde yapilmasi gereken bir is oldugunu diistinen katilime1 2, evden
calismanin kolektif caligma yoniinii olumsuz etkiledigini ifade etmistir.

Evden Calisma Pratiklerinin Aile Yasantis1 Uzerine Etkisi

Pandemi siirecinde evden ¢aligma pratikleri, kisilerin hem mesleki fonksiyonlarini
hem de aile ici iletisim bigimlerini doniistiirmiistiir. Medya calisanlarinin evden
calistiklar siire zarfinda aile yasantilarinda meydana gelen degisiklikler sorgulandiginda,
katilimcilarin bir kismi; evden ¢alisma kosullarinin mesleklerinin gerektirdigi birtakim
faaliyetleri engelledigini, bunun yani sira ev i¢i gorevlerini ihmal etmek zorunda
kaldiklarini belirtmislerdir. Nitekim katilimc14, gazetecilerin mesai kavraminin olmadigini
belirterek pandemi siirecinde zaman methumunu yitirdiklerini ve izin siirelerinin muglak
oldugunu ifade etmistir. Bunun yan sira, hane igindeki gorevlerini aksattiklarini ise su
sekilde vurgulamaktadir; ““...Evden ¢aligsma siirecinde bir¢ok gazeteci evini temizlemeye,
yemek yapmaya bile firsat bulamamustir eminim.” Radyoda ¢alisan katilimci 2 ise, benzer
sorunlar yasadigini ve isi geregi sessiz bir ortamda caligmak zorunda oldugu ici aile
bireyleri ile ev i¢indeki roller noktasinda bazi engellerle karsilastiginin altini ¢izmistir.
Tiim bunlara ek olarak bazi katilimcilar ise, ailelerinin olumsuz elestirilerine maruz
kaldiklarin1 fakat bu kritiklerin yapici yanlarini da kesfettiklerini diistinmektedir. Nitekim
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katilimei 1, isi eve tagima hususunda ailesinin zaman zaman elestirisine maruz kaldigini
fakat olumsuz etkilerinin yan1 sira hayatina birtakim yenilikler de kattigin1 ifade etmistir.

Gazetecilik sahada pratik edildiginde islevsellik kazanan bir meslek oldugundan
dolay1 evden calisma siirecinde, kolektif haber akisindan uzak kalinmasinin ve aile
bireyleriyle olan iligki aginin yeni diizene gore siirdiiriilme ¢abasinin olumsuz bir etki
yarattigini diisiinen katilimer 3°e gore ofis ortami; yardimlasma, dayanisma, is birligi ve
empati kurmak i¢in elverigli bir alan yaratmaktadir. Fakat evde ¢alisma kosullart hem
haber iiretim asamasi hem de iletisimin berrakligmin éniinde bir engeldir. Ote yandan bu
durumun, aile fertleriyle olan iligkilerin boyutunu da degistirdigini ifade eden katilimci 3,
ortak yapilan aktivitelerin kisitlandigint vurgulamstur.

Medya Kuruluslarinda Pandemiye Yonelik Alinan Tedbirler

Arastirma kapsaminda katilimcilara, calistiklari kurumda pandemiye yonelik
herhangi bir tedbir alinip alinmadigi, alindi ise bu Onlemlerin niteligi ve kapsami
sorulmustur. Katilimcilarin ¢ogu benzer yanitlar vererek, pandemi siirecinde alinmasi
gereken tiim tedbirlerin uygulandigini belirtmiglerdir. Goriismeciler, dncelikli olarak
calistiklar1 kurumda; mesafe, maske, dezenfektan ve asilanma gibi temel Onlemlerin
alindigin1 bunun yani sira mesai saatlerinde degisiklige gidilerek dontigiimlii olarak
calisma sistemine ve evden calisma uygulamalarina gecildigini vurgulamislardir.
Katilimer 1, pandemi siirecinin basindan beri bagli bulundugu haber ajansinin hem
merkezinde hem de bolge miidirliikklerine bagl il biirolarinda pandemiyi 6nlemeye
yonelik tedbirlerin en iist seviyede alindigini ve kismi ¢aligma sistemine gecildigini
ifade etmistir. Ek olarak; hijyene yonelik tedbirler hususunda merkez tarafindan
belirli araliklarla tebligatlar yapilarak biirolarin dezenfekte islemlerinin ve calisanlarin
astlanmalarmin gerceklestirildigini vurgulamistir. Katilime1r 3 ise, calisma saatlerinin
pandemi kosullarina gore diizenlendigini belirterek, ¢alisanlarin azami diizeyde caba
harcadiginin altin1 ¢izmistir. Girislerde HES kodunun sorgulandigini, hasta veya temaslh
olan ¢alisanlarin ise uzun siire dinlendirildigini vurgulayan katilimci 3, haber merkezinde
calisanlarin ikiser gruplara ayrilarak yeni bir sisteme gecildigini ifade etmistir. Katilimci
3, tim bunlarin disinda kurum iginde maske takma zorunlulugunun oldugunu ve
yemekhanede tek kisilik masalar olusturularak yemek takimlarin tek kullanimlik olacak
sekilde diizenlendigini eklemistir. Katilimc1 4 ise, toplu halde yapilan faaliyetlerin
sinirlandirildigini, zaruri olmadikca bire bir haber takibi yapilmadigin1 ve pandeminin
basindan bu yana evden c¢alisma yontemine gegildigini sOyleyerek katilimcilarin salgina
yonelik tedbirler hususundaki goriislerini pekistirmektedir.

Sonu¢

Covid-19 pandemisi, kiiresel diizeyde toplumun tiim merhalelerinde derin
degisikliklere ve bunun 6tesinde diisiinsel ve eylemsel baglamda kayda deger dontistimlere
yol acan bir krize neden olmustur. Yasanan bu kriz, sadece bireysel yasam pratiklerini
degil aynm1 zamanda kolektif bilinci de etkilemistir. Pandemi siirecinde basta saglik
ve ekonomi olmak iizere bir¢ok alan pandeminin getirdigi kaotik durumla yiizlesmek
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zorunda kalmistir. Ekonomik alt yapinin salginla gelen degisimi ve yetersizligi bircok
meslek dalinin isleyisini sekteye ugratmstir.

Yapilan bu calismayla pandemi siirecinde gazetecilerin ¢alisma pratiklerinde
birtakim degisikliklerin oldugu gbézlemlenmistir. Nitekim gazetecilik sahada icra edilen
bir is oldugundan dolay1, pandemi doneminde kolektif ¢calisma yoniiniin yetersiz kaldigi,
dijital bir yap1 icerisinde siirdiiriilmeye ¢alisilan goérevlerin hem olumlu hem de olumsuz
yansimalarinin oldugu, evden c¢alisma kosullarinin aile i¢i yasam deneyimleri ve iletigim
bicimleri iizerinde bazi durumlarda engel teskil ettigi goriilmiistiir.

Calisma sonucunda; goriigmecilerin ¢ogu, haber iiretme siireci igerisinde video
roportajlarin, canli yayinlarin, Skype, Zoom, e-posta gibi araclar vasitasiyla desteklendigini
ve boylelikle birgcok siirecin kolaylastigini belirtmislerdir. Fakat, haber kaynagina
ulagsma ve bilginin dogrulugunu teyit etme baglaminda handikapli bir durumun olustugu
goriilmiistiir. Bu sonug yapilan cesitli arastirmalar1 desteklemektedir. Ornegin, Kalender
ve Kazaz (2021) gerceklestirdikleri ¢alismalarinda gazetecilerin kriz siirecinde en ¢ok
zorlandiklar1 evrenin haber kaynagiyla kurulan iletisim boyutu oldugunu bulmuslardir.

Yeni iletisim teknolojileri glinlimiizde gazetecilik mesleginin icra edilme bigimleri
tizerinde bir gereklilik halini almistir. Nitekim pandemi siireciinde evden calisma ile
dijital alternatifleri daha yogun kullanmak zorunda kalan gazeteciler, meslegin gelecekte
dijital ortamlarda gergeklestirilebilecegi kanisindadir. Tim bunlar ¢ercevesinde,
bireylerin degisen yasam kosullarina uyum saglamaya g¢aligirken iletisim kurduklari
birincil ve ikincil gruplarin ayrimlarini saptayabilmeleri, bireysel haklarini ve isteklerini
cercevelendirirken, ¢evresine de empati yetisiyle bakabilmeleri siireci daha islevsel
gecirmelerini saglayabilir.

Yapilan bu calismayla iletisim teknolojilerinin interaktif yOniiniin pragmatik
olmasina ragmen kisisel mahremiyet alanini etkiledigi goriilmiistiir. Oyle ki bireyler,
evden calismaya gecilmesiyle birlikte giindelik yasam pratiklerinin ve mesleki gérevlerin
yerine getirilme gayretinin i¢ ige gectigi bir siiregle karsi karsiya kalmiglardir. Dolayisiyla,
bazi1 durumlarda aile i¢i ortak alan ve bireysel 6zel alan arasindaki ayrim bulaniklagsmaistir.
Mahremiyet nosyonu dolayiminda degerlendirecek olursak, kisilerin pandemi siirecinin
getirdigi kosullar1 yonetme bi¢imlerinde, bilhassa deger yargilarin1 ve sahip olduklari
personalar1 dengeli bir bicimde siirdiiremediklerinde zedelenecek ilkelerden birinin de
mahremiyete yonelik prensip oldugu sdylenebilir. Mahremiyet, bireyin kamusal ve 6zel
alan ayrimini belirginlestiren bir kavramdir. Evden ¢aligma siirecine gecilmesiyle birlikte,
hane icerisindeki rollerin saydamligini yitirmesi, ortak ve bireysel alanin i¢ ice gegmesi
mahremiyete yonelik prensiplerin yeniden gdzden gecirilmesini gerekli kilmaktadir.

Pandemi siirecinde gazetecilerin calisma kosullarinda ve mesleki deneyim
bicimlerinde evden c¢aligma pratigi ile iletisim teknolojilerinin bir aradaligi sonucunda
birtakim degisikliklerin meydana geldigi asikardir. Gazetecilik meslek itibariyla sahada
insa edilen bir is oldugundan pandemi siirecinde gazeteciler daha mesakkatli bir ¢calisma
stireci igerisinde gorevlerini icra etmislerdir. Ayrica burada dikkat ¢eken bir baska
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niians ise pandemi siirecinde kolektif ¢calismanin arka planda kaldig: ve is yiikiiniin ekip
calismasindan ziyade bireysel olarak tagindig1 dolayisiyla gazeteciligin kisith bir alanda
siirdiiriildiigii duruma yoneliktir. Oyle ki, gazetecilik ekip ¢alismasiyla islevsellik kazanan
bir meslek oldugundan gorevlerin siirdiiriilmesinde kolektif yoniin kisitli olmasi, is yiiki
dagiliminin dengeli bir sekilde yiiriitiilememesine sebep olmustur. Bu da gazetecilerin
mesleki verimliligini bu siiregte olumsuz dl¢iide etkilemistir.

Etik Beyam: Yozgat Bozok Universitesi Etik Komisyonu 21.04.2021 tarihli 21/25
Nolu karar sayili Etik Kurul onay1 alinmistir.

Yazar Katkilari: 1. Yazarin katki oran1 %50, 2. Yazarin katk: orani ise %50°dir.

Cikar Catismas1 Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atigsmast olmadigini beyan
etmektedirler.
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