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Z KUSAGININ KARIYER BEKLENTILERI iLE YASAM DOYUMU iLiSKiSiNiN FARKLI
DEGISKENLER ACISINDAN ANALIZi

Semih DERELIOGLU*
Oz

insanin yapisi geregi amaglari, hisleri ve beklentileri zamanin sartlarindan etkilenerek degisim géstermektedir. Bu anlamda
ayni donemde yasamis ve benzer sartlarin etkisinde kalmis bireylerin benzer tutum ve davraniglar sergiledigi gorilmustar.
Bu olgudan yola cikarak “kusak” kavrami ortaya cikmis ve dogum yili baz alinarak kusaklar siniflandiriimistir. Orgiitlerin temel
ogelerinden birisinin beseri sermaye oldugu dustunuldiginde, kusaklari anlamak ve kusaklararasi farkliliklar dikkate alarak
yonetim sergilemek son derece 6nemli hale gelmistir. Bu siniflandirmanin en geng lyesi olan Z kusagi is hayatina atilmaya
baslamakta ve orgitler tarafindan anlasiimayi beklemektedir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci Z kusaginin kariyer beklentileri
ile yasam doyumu arasinda muhtemel iliskileri agiga ¢ikarmaktir. Bu amaca yonelik olarak Manisa ilinde ikamet eden, Z kusagi
yas siniflandirmasinda yer alan toplam 413 katilimcidan anket yontemi ile veriler toplanmistir. Arastirmanin sonuglarina gére;
gelecekte kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanan Z kusagi bireylerin yasam doyumlari, karsilanacagina inanmayanlara
kiyasla daha yliksek bulunmustur. Bununla birlikte is deneyimine sahip olmanin kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki
iliskide diizenleyici role sahip oldugu gorllmustir. Buna karsin Z kusagi bireylerin kariyer beklentisi ile yasam doyumu
arasindaki iliskide aile gelir durumu, egitim gordigi okul ve yasadigi yerin dlizenleyici etkiye sahip olmadigi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Z kusagdi, Kariyer beklentisi, Yasam doyumu, Kusak siniflandirmasi.

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN CAREER EXPECTATIONS AND LIFE
SATISFACTION OF THE GEN Z IN ACCORDANCE WITH DIFFERENT VARIABLES

Abstract

The feelings and expectations of people change in accordance with the conditions of the time. It has been observed that
individuals who have experienced similar situations at the same time have similar attitudes and behaviors. Based on this,
the notion of "generation" has emerged, and the generations have been classified according to the year of birth. Considering
that one of the basic elements of enterprises is human capital, it has become extremely important to understand the
generations and to demonstrate management by considering intergenerational differences. Gen Z, the younger generation
in this classification, is beginning to enter the business and is waiting to be understood by the organization. The aim of the
study is to reveal the possible relationships between the career expectations of Gen Z and their life satisfaction. For this
purpose, data were collected by questionnaire method from a total of 413 participants in the Gen Z age classification, living
in the Manisa province. According to the results of the research, it has been observed that the Gen Z individuals who believe
that their career expectations will be met in the future will be more satisfied with their lives than those who believe that
their career expectations will not be met. Professional experience has been observed to have a moderating effect on the
relationship between future career expectations and life satisfaction. It was found that family income status, school and place
of residence do not have a moderator effect on the relationship between future career expectations and life satisfaction of
Gen Z individuals.
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1. GIiRIiS

Diunyada yasanan savaslar, ekonomik krizler, bilimsel gelismeler ve teknolojik gelismeler bireylerin diinyay!
kavrama bigimlerini derinden etkilemektedir. Dolayisiyla farkli gelismelere konu olan dénemlerde insanlar
doénemin ihtiyag ve yasam kosullarina uyum saglamakta ve buna bagl olarak farkli dogum vyillari itibariyle
benzer politik ve sosyal olaylardan etkilenenler, birbirine benzer karakteristik 6zellikleri gésteren bireylerden
olusan bir toplulugu meydana getirmekte ve bu kusak teorisi ile aciklanmaktadir (Lamm ve Meeks, 2009: 615).
Gayeski (2015), yonetim literatlirinde kusak calismalari her zaman ilgi ile karsilandigini belirtmistir. Bunun
temel nedenlerinden birisi olarak orgitlerde galisan farkli kusaklara ait bireylerin farkh deger yargilarina ve bakisg
actlarina sahip olmalari gosterilebilir.

Orgitlerin ellerinde bulunan insan kaynagindan optimal bicimde yararlanma arzusu, onlari farkli kusaklari
tanimak, ona gore calisma kosullarini ve yénetim anlayislarini gelistirmek zorunda birakmistir. Brown (2003),
glnliimizin ¢alisma hayatinda yer alan kusaklari; Sessiz Kusak, Baby Boomers Kusagi, X ve Y kusaklari olarak
siralamigtir. S6z konusu kusaklar Gizerine pek ¢ok ¢alisma yapilmis olmasina karsin; genel olarak 1990’larin sonu
2000’lerin baslarinda doganlarin olusturdugu Z kusaginin is hayatinda hentiz yeni oldugu bilinmekte ve bu alanda
calisma sayisi oldukga sinirhdir (Pozzulo vd., 2013: 63).

Teknolojik gelismelerin son derece hizli oldugu bir zamanda diinyaya gelen Z kusagi bireylerin, is hayatinda
hizli hareket edebilme, kiiresel network yetenekleri, esnek ¢alisma arzulari ve bireysellik gibi 6zellikler bakimindan
diger kusaklara gore farkli karakteristik 6zellikler sergileyecegi kabul edilmektedir (Dliger, 2021: 43). Bu anlamda,
Baby Boomers, X ve Y kusaklari ile ayni orgitlerde galisacak olan ancak farkli teknolojik ve sosyo kulturel
etkenlerin tesirinde yetismis olan Z kusagi bireylerin kariyer beklentileri ve bununla birlikte yasam doyumlari da
farkhhk sergileyecektir. Tlirkiye’nin %17’sini olusturan bu bireylerinin is yasamindan ve is yasaminin onlardan
beklentilerini anlamak geng niifus yoninden zengin bir tlke olan Tirkiye icin son derece 6nemlidir (Adiglzel vd.,
2014: 174). Tim bu bilgiler 1s18inda Z kusagi bireylerin is hayatinda siiratle yer alacagi disiinildiigiinde, onlarin
yonetilmesi ve verimli bir sekilde calistiriimasi yonetim bilimi ve is diinyasi agisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir.

Toplumsal dinamiklerin zaman igerisinde sosyo-kiiltiirel, politik, ekonomik ve teknolojik degisimlere maruz
kalmasiyla birlikte her kusak kendi icerisinde benzersiz bir kimlige biriinmektedir. Z kusagi olarak adlandirilan
ve glnimiz is dlnyasinin en geng Uyeleri olan arastirma konusu nesil, pek cok acgidan 6nceki kusaklardan
farkhlasmasiyla birlikte ilginin ve tartismalarin da odaginda olmaktadir. Tirkiye Z kusagina iliskin arastirmalarin
ozellikle s6z konusu kusagin tuketim aliskanliklari ve politik tutumlarina yonelik oldugu dikkat cekmektedir.
Hizla is hayatinda yerini alan ve almaya devam edecek olan Z kusagini anlamak ve kusak ¢atigmalarini 6nlemek
bakimindan onlarin kariyer beklentilerini ve yasam doyumlarini anlamak ve bu bireyleri dnceki kusaklardan
ayiran ozelliklerinin ve tutumlarinin farkinda olarak kusaklara 6zgi bakis acisi gelistirmek son derece énemlidir.
Bu yoni ile arastirmadan elde edilen bulgularin literatiirdeki boslugu giderecegi, is diinyasi ve egitim sistemine
de katki saglayacagi beklenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Z Kusagi

Oh ve Reeves (2014), kusak siniflandirmalarinda hangi kusagin hangi yillar arasini kapsadigi konusunda goris
ayriliklarinin oldugunu belirtmistir. Z kusaginin da hangi dogum yilindan itibaren ele alinacagi bir tartisma konusu
olmakla birlikte; Levickaite (2010) ve Feiertag ve Berge (2008), genel olarak Z kusagini olusturan bireylerin 1995
ve sonrasi doganlar tarafindan olustugunu belirtmektedir. Buna karsin Tiirk alan yazininda agirlikh olarak, 2000
yili ve sonrasinda doganlarin Z kusagi olarak nitelendirildigini gormek mumkiindir (Adigiizel vd., 2014: 174).
Literatiir incelendiginde Z kusaginin diger tim kusaklara gore daha fazla kavramsallastirildigi dikkat cekmektedir.
Bunlardan bazilari; I-Gen, Bir Sonraki Kusak, Her Daim Online Kusak, internet Kusagi, Kristal Kusak ve Suskun
Kusak ve Yeni Bir Sessiz Kusak kavramlari olmustur (Berkup, 2017: 223; Adigiizel vd., 2014: 174; Giunta, 2017:
90-91).

is hayatinda yer alan en genc nesil olan Z kusagi buna karsin diger kusaklara gore yasli ebeveynlere sahiptir.
Bunun yaninda c¢alisan anne ve ev islerine destek olan baba gibi diger kusaklardan farkli ortamlarda yetisen Z
kusagi; ayni zamanda calisan ebeveynler nedeniyle egitim hayatina daha erken baslamasi bakimindan diger
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kusaklardan ayrilmaktadir. Teknoloji ile tanisma evresi ¢ok erken zamanda baslayan Z kusaginin teknoloji
okuryazarliginin son derece yiiksek oldugu, internete diiskiin oldugu soylenebilir (Levickaite, 2010: 173).

Z kusag bireylerin bilgi ve iletisim tenolojileri ile yakin iliskileri olaylara tepki bicimlerini de etkilemektedir.
Bu anlamda s6z konusu kusagin, olaylara sézel ve bedensel tepkilerden ziyade teknoloji araglari vasitasiyla
karsihk vermesi; bu kusagin suskun kusak olarak nitelendirilmesinin sebebi goriilmektedir (Tandogan, 2013: 26).
Z kusagi bireylerin, teknolojik araclari kullanimi ve sosyallesme konusunda zayif oluslari, izole yasam bigimleri ve
bireyselligin 6n planda oldugu hayat anlayisi yalnizlik hissini beraberinde getirecegi diislinlilmekte ve s6z konusu
kusak “Yeni Bir Sessiz Kusak” olarak nitelendirilmistir (Strauss ve Howe, 1991: 335; Gardner ve Davis, 2014: 55-
57). Bununla birlikte Z kusaginin, metinler yerine resimler, simgeler ve semboller araciligiyla iletisim kurmayi
tercih etmektedir. Ayni zamanda pek ¢ok isi ayni anda yapma becerisine sahip olan bu bireyler bilgiye cabuk
erisen ve hizl tiiketen bir kusak konumunda oldugu gérilmektedir (Giunta, 2017: 91).

2.2. Kariyer Beklentisi

Beklenti, gelecekte ne olacaginin tahmin edilmesini ifade eden bir kavramdir. Bireyler calisma hayatina; yasam
deneyimlerine, kariyer beklentilerine ve kisisel 6zelliklerine dayali beklentilerle baslarlar (Knight vd., 2006: 3).
Kariyer kavrami; bireyin gerek kendi gerekse galistigl veya ¢alisacagi 6rgiitiin hedefleriyle baglantili olarak ¢alisma
hayatina dair deneyimleri, ilerlemesi ve hayati siiresince yapacagi islerin toplamini ifade eden bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir (Miftioglu ve Erol, 2013: 38). Bununla birlikte kariyer beklentisi, bireylerin kariyerlerinin
gelecekte nasll sekillenecegine yonelik arzu ve inanglarindan olusmaktadir (Perrone vd., 2010: 292).

Kariyer beklentisi is hayatina dair bir siireg olup, ¢alisma olgusunun yillar icerisinde degisime ugramasi ile
isglcliniin ¢alisma hayatina dair tutumlarinda da degisiklikler yasanmistir. Bireyselligin 6n plana ¢ikmasi ile
geleneksel kariyer yaklasimindaki ¢alisanlarin 6rgitsel degerleri benimsemesine yonelik disiinceler de degisiklige
ugramistir (Berkup, 2014: 223; Kirik ve KoyUsti, 2018: 1504). Bu anlamda orgiitsel baghlik ve 6rgitsel vatandaslik
gibi 6rgit odakh degerlerden ziyade bireysel degerler 6n plana ¢ikmaktadir (Rodrigues ve Guest, 2010: 1158).
Buna bagl olarak giinimizde bireyler, bireysel degerleri ile uyumlu 6rgitlerde galismayi tercih etmekte ve
orgutsel baghhgin diisiik olmasina dayali olarak ¢alisanlarin 6rgiit degistirme yonelimleri artmaktadir.

Bireylerin, is deneyiminin kariyer beklentisi uyumlu olmasi, kariyer beklentilerinin karsilanmasi anlamina
gelecek ve bu anlamda is tatmini artacaktir (Knight vd., 2006: 8). Bireylerin sosyo demografik 6zelliklerinden
kaynakh farkliliklar kariyer beklentilerini etkileyecektir. Bu anlamda, Gliven vd. (2005) yapmis olduklari ¢calismada,
ozellikle bireylerin egitim diizeyinin ¢alisma yasamina dair bakis acilarini etkiledigi, is ve kariyer beklentilerini
yikselttigini bulmuslardir. Demirel ve Oz¢inar’in (2009) yapmis olduklari ¢alismada ise bireyin is deneyimlerinin,
kariyer beklentileri ve kariyer tatminleriyle olumlu bir iliski icerisine olduguna yonelik bulgular mevcuttur. Bununla
birlikte Kiling vd. (2021), yapmmis olduklari calisma kariyer beklentilerinin karsilanmasi ile gelir durumu arasinda
anlaml bir iliski tespit etmislerdir. Bu bilgiler 1siginda kariyer beklentileri’nin karsilanmasinda sosyo-demografik
ozelliklerin etkili oldugu goériulmekte olup arastirmanin hipotezleri buna gére olusturulmustur.

2.3. Yasam Doyumu

insanlarin hayatlarinin bir anlam kazanabilmesi onlarin hayatlarindan ne derece mutluluk duyduklari ile
dogrudan ilgilidir. Pozitif psikolojinin gelisim siireciyle birlikte ortaya ¢ikan s6z konusu kavram, bireyin hayatiyla
ilgili bilissel yargilarini kapsamaktadir (Dagli ve Baysal, 2016: 1251). Bu anlamda Pozitif psikoloji alaninda mutlu
bireyin tanimlanmasinda kullanilan “6znel iyi olus”, “mutluluk” ve “yasam kalitesi” bilesenlerinden birisi oldugu
kabul edilmektedir (Eryilmaz ve Ercan, 2011: 139). Bununla birlikte yasam doyumu, bireyin dogrudan algilari ile
ilgili yargisal bir stireci ifade etmekte olup bireyin istedikleri (baskalarinca dayatilmamis) ile basardiklari arasindaki

farkin karsilastiriimasina dayanmaktadir (Pavot ve Diener, 2013: 135; Diener vd., 1985: 71).

ShinveJohnson (1978) yasam doyumunu, bireyin kendi belirlemis oldugu 6l¢itler kapsamindayasam kalitesinin
genis anlamda bir degerlendirmesi olarak tanimlamistir. Schimmack vd. (2002)’ye gore ise yasam doyumu, bireyin
kendi olusturdugu standartlara gére yasamini yasamasidir. Bununla birlikte Veenhoven vd. (1996)’ya gére yasam
memnuniyetinin kapsami oldukga genis olup, bireyin sadece is aktiviteleri ile sinirli olmamakta yasamin bitin
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alanlarini kapsamaktadir. Bununla birlikte bireyin is memnuniyeti, yasam doyumunu olumlu yénde etkileyebilir
ama onun bir ikamesi degildir. Appleton ve Song (2008), yasam doyumunun; (1) bireyin geliri, (2) sosyal statlisii
ve meslegi, (3) sahip oldugu olanaklar, (4) refah diizeyi, (5) mevcut devlet politikalari, (6) ailesi ve gevresiyle olan
sosyal iliskileri olmak Uzere alti farkli bilegenden olustugunu belirtmistir.

Bireylerin yasam doyumu cesitli unsurlar tarafindan etkilenmektedir, Schmitter (2003)’e gbre bunlar; pozitif
kisilik, fiziki anlamda kendini iyi hissetmek, sosyal iliskiler ve gerek glindelik yasamda gerekse kariyer hedeflerinde
amagclara ulasma derecesi olarak ifade edilmistir (Demirel, 2014: 4926). Bireylerin yasam doyumunun hangi
unsurlar tarafindan etkilendigine yonelik yapilan galismalar incelendiginde, sonuglar li¢ grup altinda ortaya
konulmustur. Bu anlamda ilk grupta “gelir durumu”, “egitim seviyesi” ve “yasanilan yer” yasam doyumunu
etkileyen faktorler olmustur. Diger iki grupta ise “din”, “bagislama”, “kisilik” ve “genetik” gibi unsurlar yer almistir

(Lyubomirsky vd., 2005: 116).

Gelir durumunun, yasam doyumunu etkiledigine dair alanyazinda pek ¢ok ¢alisma mevcuttur. Gelir seviyesi
yiksek bireylerin istediklerini elde etmede yasadiklari avantajin, onlarin yasam doyumlarini da etkiledigi
goriilmektedir (Proto ve Rustichini, 2015: 29; Ozyer vd., 2015: 272). FitzRoy ve Nolan (2022), yapmis olduklari
calismada hane gelir durumunun yasam tatminini etkileyen bir unsur oldugunu ancak farkh degiskenler tarafindan
etkilendigini saptamistir. Stiglitz vd., (2009) yapmis olduklari ¢alismada; gelir ve tiketim gibi yasam icin gerekli
olan standartlar, saghk, egitim, sosyal aktiviteler, sosyal baglantilar ve politik katilim gibi unsurlarin yasam
doyumunun temel kriterleri oldugunu saptamistir. Clemente ve Sauer (1976), egitim ve gelir seviyesi yiksek
olan gruplarda yasam doyumunun arttigina yonelik bulgular elde etmistir. Benzer sekilde Barger vd., (2009),
yapmis olduklari arastrimada bireyin saglikli olusu, aile gelir durumu, egitim seviyesi ve sosyal ¢evresinin yasam
doyumunu etkileyen énemli etmenler oldugunu belirtmistir. Son olarak, is deneyimi degiskenine gére yasam
doyumunun anlamli diizeyde farklilastigini ortaya koyan ¢ok sayida ¢alisma mevcuttur (Avsaroglu vd., 2005: 126;
Unal vd., 2001: 117; Erdogan vd., 2012).

3. YONTEM
3.1. Arastirma Amaci ve Hipotezleri

Bu arastirmanin asil amaci; Z kusaginin kariyer beklentileri ile yasam doyumu arasinda muhtemel iliskileri
aciga cikarmaktir. Bununla birlikte bir diger bir amag; aile gelir durumu, egitim goriilen okul, yasanilan yer ve
¢alisma deneyiminin s6z konusu iliskide diizenleyici (moderator) rolini arastirmaktir. Bu baglamda, ¢alismada Z
kusaginin kariyer beklentileri ile yasam doyum iliskisinin aile gelir diizeyi, egitim goriilen okul, yasanilan yer ve is
deneyim durumlari bakimindan dizenleyici etkisi arastiriimistir.

H,: Kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanan Z kusagi bireylerin yasam doyumu, kariyer beklentilerinin
karsilanacagina inanmayan Z kusag bireylere gore yiksektir.

H,: Z kusagi bireylerin aile gelir durumu, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iligkide diizenleyici
role sahiptir.

H,: Z kusagi bireylerin egitim gordigi okul, kariyer beklentisi ile yagam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici
role sahiptir.

H,: Z kusag bireylerin yasadigi yer, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide duzenleyici role
sahiptir.

H,: Z kusag bireylerin is deneyimi, kariyer beklentisi ile yagam doyumu arasindaki iligkide duzenleyici role
sahiptir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ege Bolgesinde yer alan Manisa ilinde ikamet eden 1995 ve sonrasi dogumlu olan Z
kusagi olarak nitelendirilen bireyler olusturmaktadir. Arastirmada olasilikli olmayan érnekleme yéntemlerinden
“kolayda ornekleme” yontemi kullanilmistir. Kolayda orneklemede, katilimcilar ulasiimasi kolay, arastirma igin
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uygun ve gonlilli kisilerden segilmektedir. Orneklem biiyiikligiiniin segciminde %95 giiven derecesinde ve %5
hata payiile toplam drneklem blytikligi 413 olarak belirlenmistir (6rneklem belirleme tablosu i¢in bkz: Yazicioglu
ve Erdogan, 2004: 50).

Calisma kapsaminda incelenecek olan veriler anket teknigi ile Mart 2022 ve Nisan 2022 tarihleri arasinda
katilimcilara “Google Formlar” araciligiyla elektronik ortamda uygulanmistir. Calisma genelinde 436 kisiye anket
uygulanmis ancak eksik ve/veya hatali doldurulan 23 adet anket arastirma kapsami disinda tutularak 413 anket
ile analiz gerceklestirilmistir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin amaci dogrultusunda veri toplamak ve test etmek Uzere kullanilan anket formu toplam (g
boélimden olusmaktadir. Anket formunun ilk béliminde katimcilara ait tanimlayici sorularin yer aldigi kisisel
bilgi formuna yer verilmistir. Bu kisimda cinsiyet, ailenin yasadigi yer, ailenin gelir durumu, egitim gorilen okul, is
deneyimi, mezun oldugu lise ve dogum yili araligina iliskin sorular yer almaktadir.

Galismanin ikinci bolimuni, kariyer beklentilerini 6lgek sorular yer almaktadir.

Kariyer beklentileri élgcegi: Bu bélime ait ifadeler Tuncer (2011) tarafindan gelistirilen tek faktérden olusan
dlcekten kullaniimistir. Olgegin bu bolimi toplam 15 maddeden olusmaktadir. Katilimcilar, (1) Tamamen
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Orta Diizeyde Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (5) Tamamen Katiliyorum arasinda
degisen 5’li Likert tipi 6lcek ile ifadeleri yanitlamaktadir. Tuncer (2011) tarafindan 6lgegin yapi gegerligi igin faktor
analizi yapilmis, 6lgegin Cronbach alfa katsayisi ,84 bulunmustur.

Anketin Gglincii béliimiind, yasam doyumuna iliskin maddeler olusturmaktadir. Olgegin bu béliimii toplam 5
sorudan meydana gelmektedir.

Yasam doyum délgedi: Bu bolime ait ifadeler icin Koker (1991) tarafindan gelistirilen Olgekten alintilama
yapilmistir. Olgek, Yasam Doyumu Olcedi’'nin (The Satisfaction With Life Scale) Diener vd. (1985) Tiirkceye
uyarlanmasidir. Koker (1991), yedili likert olarak olgegin test- tekrar test tutarhlik katsayisinin ,85 oldugunu
bulmustur. Dagh ve Baysal (2016), s6z konusu o6lgegi besli likert formuna ¢evirmis ve yapmis olduklari analiz
sonucunda 6lcegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik kat sayisi 0,88 ve test- tekrar test giivenirligini ise 0,97 olarak
saptamistir. Calismamizda kullanilan “Yasam Doyum” 6lgegi besli likert olup, (1) Tamamen Katilmiyorum, (2)
Katilmiyorum, (3) Orta Dlzeyde Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (5) Tamamen Katiliyorum seklinde puanlanmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama asamasi tamamlandiktan sonra veriler incelenmis, eksik/kayip verilere bakilmis ve verilerin
normal dagilima sahip olup olmadigi incelenmistir. Eksik veri olup olmadigi 6ncelikle gdzle tarama, sonrasinda
frekans analizi vasitasiyla bakilmistir. Bu islemin ardindan degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri tizerinden
normal dagihm olup/olmadigina bakilmistir.

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 24.00 programi kullanilarak analizler yapilmistir. Kariyer beklentisi ile
yasam doyum arasindaki iliskinin degerlendirilmesinde Spearman korelasyon analizi kullaniimistir. SPSS Process
ile Z kusaginin aile gelir diizeyi, egitim gorilen okul, yasanilan yer ve is deneyim durumlarinin, kariyer beklentileri
ile yasam doyumu arasindaki iliskideki diizenleyici rolline iliskin diizenleyici degisken analizi (Moderation, Model
1) yapiimistir. Olgeklerin giivenilirlik testi sonuclari asagida verilmistir.

Tablo 1: Hesaplanan Cronbach’s Alfa Katsayilari

Degisken Cronbach’s Alfa Madde Sayisi
Kariyer Beklentisi 0,865 15
Yagam Doyumu 0,870 5

Kariyer beklentisi 6lgeginin Cronbach’s Alfa degeri 0,865, yasam doyum 0Olgeginin Cronbach’s Alfa degeri
0,870 olarak bulunmustur.
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4. BULGULAR
4.1. Gahsanlarin Demografik Ozellikleri

Anketi yanitlayan katilimcilarin %64,4’G kadin, %36,6’si kadindir. %63,9’u 6n lisans, %29,5’i lisans, %2,2’si
yuksek lisans ve %4,4’0 lise 6grencisidir. Katilimcilarin aileleriyle birlikte yasadiklari yer bakimindan incelenecek
olursa; %50,1’i il'de, %36,6's! ilce’de ve sadece %13,3’iniin Kéyde yasadigi gérilmektedir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin %36,1’inin aile gelirleri 3,001-5,000 (TL) arasi olup %27,1’inin aile gelirleri 5,001-8,000 (TL) arasi,
%15’inin aile gelirleri 3,000 (TL) ve alti, %12,1’inin aile gelirleri 8,001-12,000 (TL) arasinda olup, %6,1’inin
15,000 (TL) Gstl oldugu ve son olarak sadece %3,6’isinin aile gelirlerinin 12,001- 15,000 (TL) arasinda oldugu
gorulmektedir. Katilimcilarin %57,40 bir is deneyimine sahip olup, %42,6’sinin bir is deneyimi bulunmamaktadir.
Arastirmaya katilanlarin tamami 1995 ve sonrasi dogumlu olup Z kusagi 6grencilerini temsil etmektedir.

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 266 64,4
Erkek 147 35.6
il 207 50,1
¢;Ifnin Yasadigl ilge 151 366
Koy 55 13,3
3000 TLve alti 62 15,0
3001-5000 (TL) 149 36,1
Ailenin Gelir 5001-8000 (TL) 112 27,1
Durumu 8001- 12000 (TL) 50 12,1
12001- 15000 (TL) 15 3,6
15001 (TL) ve Ustd 25 6,1
On Lisans 264 63,9
Egitim Gordugu Lisans 122 29,5
Okul Yiksek Lisans 9 2,2
Lise 18 4,4
is Deneyimi Evet 237 57,4
Hayir 176 42,6
Anadolu Lisesi 190 46,0
imam hatip lisesi 48 11,6
Meslek ve teknik lise | 155 37,5
Mezun Oldugu Fen lisesi 9 2,2
Lise Spor lisesi 1 0,2
Gulzel sanatlar lisesi 2 0,5
Acik 6gretim lisesi 5 1,2
Sosyal bilimler lisesi 3 0,7
Dogum Yili 1995 ve sonrasi 413 100
Toplam 413 100,0

4.2. Normallik Testi

Olgeklerde elde edilen verilerin normallik testi sonuglari asagida verilmistir.
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Tablo 3: Normallik Test Sonuglari

Shapiro-Wilk
N=413 - Carpikhk Basiklik
Istatistik | p
Kariyer Beklentisi 0,943 0.00 -0,92 0,93
Yasam Doyumu 0,976 0.00 -0,16 -0,61

Yapilan normallik testinde Shapiro-Wilk degerleri yukarida verilmistir. Kariyer beklenti ve yasam doyum
Olgceklerinin normal dagilmadig gdzlenmistir (p<0,05). Ayrica, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +1,5 araliginda
oldugu goriulmustir. Bu aralikta olmasi verilerin normal dagilmadigini gostermektedir (Tabachnick ve Fidell,
2013; George ve Mallery, 2019). Degiskenlerimiz normal dagilmadig icin nonparametrik bir test olan Spearman
korelasyon analizi uygulanmistir.

4.3. Korelasyon Analizi

Modelde kullanilacak kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak i¢in korelasyon
analizi yapiimistir. Analiz sonuglari asagida verilmistir.

Tablo 4: Korelasyon Analizi

N=413 Kariyer Beklentisi Yasam Doyumu
r|l 0,41
Kariyer Beklentisi
p 0,00*
r 1041 1
Yasam Doyumu
p | 0,00*

r: Spearman Korelasyon, *p<0,01: Diizeyinde Anlamli

Yapilan analiz sonrasinda kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde zayif diizeyde anlaml
bir iliski oldugu gézlenmis olup (r=0,41, p<0,01); kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanan Z kusagi bireylerin
yasam doyumlari, kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanmayanlara kiyasla daha yuksek bulunmustur.
Buna gore H1 hipotezi kabul edilmis olup; kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanan Z kusagi bireylerin
yasam doyumu kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanmayan Z kusagi bireylerine daha gore yiksek olacagi
saptanmistir.

4.4. Duzenleyici Etki Analizi

Z kusaginin aile gelir dlzeyi, egitim gorilen okul, yasanilan yer ve is deneyim durumlarinin, kariyer beklentileri
ile yasam doyumu arasindaki iliskideki diizenleyici rolini test etmek icin SPSS Process 4.0 programindaki Model
1 kullaniimistir (Hayes, 2022).

Z kusaginin aile gelir dizeylerinin kariyer beklentileri ile yasam doyumu arasindaki iliskideki diizenleyici
roliinun test sonuglari Tablo 5’ te yer almaktadir.
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Tablo 5: Aile Gelir Durumlarinin Diizenleyici Etkisi

Model B Std. Hata t p LLCI ULCI
(Sabit) 16,39 0,21 77,01 0,00* 15,97 16,81
Kariyer Beklentisi 3,52 0,32 10,96 0,00* 2,89 4,15
Ailenin Gelir Durumu 0,87 0,16 5,29 0,00* 0,55 1,19
Kariyer Beklentisi*Ailenin Gelir Durumu 0,47 0,27 1,78 0,08 -0,05 1,00
Model Gegerliligi: R=0,52; R>=0,27; F=49,37; P =0,00

Bagimsiz degisken: Kariyer Beklentisi; Dlzenleyici degisken: Aile Gelir Durumu; Bagimli degisken: Yasam Doyumu
*p<0,05: Duizeyinde Anlamli

Modelin yasam doyumu tahminde anlamli giksa da aile gelir diizeylerinin diizenleyici etkisi anlamli citkmamustir
(p=0,08>0,05). Ayrica LLCI ve ULCI degerleri arasinda 0,00 degeri bulunmamasi gerekir. Bu agidan da olgegin
tiimu alindiginda diizenleyici etkisinin bulunmadigi anlasiimistir. Buna gore H2 hipotezi desteklenmemistir. Bu
acidan Z kugagi bireylerin aile gelir durumu, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici
role sahip degildir.

Z kusaginin egitim gordukleri okula gore kariyer beklentileri ile yasam doyumu arasindaki iliskideki diizenleyici
rolliniin test sonuglari Tablo 6" da yer almaktadir.

Tablo 6: Egitim Goriilen Okul Degiskeninin Diizenleyici Etkisi

Model B Std. Hata |t p LLCI ULCI
(Sabit) 16,38 0,22 74,80 0,00* 15,95 16,81
Kariyer Beklentisi 3,48 0,33 10,46 0,00* 2,82 4,13
Egitim Gorilen Okul 0,81 0,29 2,75 0,01* 0,23 1,39
Kariyer Beklentisi* Egitim Gorulen Okul 0,46 0,47 0,99 0,32 -0,45 1,38
Model Gegerliligi: R=0,47; R?= 0,22; F=38,95; P=0,00

Bagimsiz degisken: Kariyer Beklentisi; Dizenleyici degisken: Egitim Gorllen Okul; Bagimh degisken: Yasam Doyumu
*p<0,05: Diizeyinde Anlamli

Modelin yasam doyumu tahminde anlamli ¢iksa da egitim gorilen okullarin dizenleyici etkisi anlamli
cikmamistir (p=0,32>0,05). Ayrica LLClI ve ULCI degerleri arasinda 0,00 degeri bulunmamasi gerekir. Bu
acidan da Olgegin tumi alindiginda duzenleyici etkisinin bulunmadigi anlasiimistir. Buna gore H3 hipotezi
desteklenmemistir. Bu anlamda Z kusagi bireylerin egitim gordiugl okul, kariyer beklentisi ile yasam doyumu
arasindaki iliskide diizenleyici role sahip olmadigi saptanmistir.

Z kusaginin ailelerinin yasadiklari yere gore kariyer beklentileri ile yasam doyumu arasindaki iliskideki
diizenleyici roltinlin test sonuglari Tablo 7’ de yer almaktadir.
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Tablo 7: Ailenin Yasadigi Yer Degiskeninin Diizenleyici Etkisi

Model B Std. Hata t p LLCI ULCI
(Sabit) 16,39 | 0,22 73,68 0,00* 15,95 | 16,83
Kariyer Beklentisi 3,44 0,33 10,30 0,00* 2,79 4,10
Ailenin Yasadigi Yer -0,21 |0,32 -0,65 0,51 -0,83 0,42
Kariyer Beklentisi*Ailenin Yasadigi Yer | 3,44 0,51 -0,41 0,68 -1,22 0,80
Model Gegerliligi: R= 0,46; R?>=0,21; F=35,72; P=0,00

Bagimsiz degisken: Kariyer Beklentisi; Dlizenleyici degisken: Ailenin Yasadigi Yer; Bagimli degisken: Yasam Doyumu
*p<0,05: Duizeyinde Anlamli

Modelin yasam doyumu tahminde anlamli ¢iksa da ailenin yasadigi yerin dlizenleyici etkisi anlamli gtkmamustir
(p=0,68>0,05). Ayrica LLCI ve ULCI degerleri arasinda 0,00 degeri bulunmamasi gerekir. Bu agidan da 6lgegin
timu alindiginda dizenleyici etkisinin bulunmadigi anlasiimistir. Buna gére H4 hipotezi desteklenmemis olup;
Z kusag bireylerin yasadigl yer, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide dlzenleyici role sahip
olmadig gérilmustir.

Z kusaginin is deneyimlerinin, kariyer beklentileri ile yasam doyumu arasindaki iliskideki diizenleyici rolinin
test sonuglari Tablo 8’ de yer almaktadir.

Tablo 8: is Deneyiminin Diizenleyici Etkisi

Model B Std. Hata t p LLCI uLCI
(Sabit) 16,36 | 0,22 74,28 0,00* | 15,93 |16,79
Kariyer Beklentisi 329 |0,34 9,79 0,00* | 2,63 3,96
is Deneyimi -0,19 |0,45 -0,42 0,67 |-1,06 |0,69
Kariyer Beklentisi*is Deneyimi -1,45 |0,70 -2,08 0,04* |-2,83 |-0,08
Model Gegerliligi: R= 0,46; R*=0,21; F=37,32; P =0,00

Bagimsiz degisken: Kariyer Beklentisi; Diizenleyici degisken: is Deneyimi; Bagimli degisken: Yasam Doyumu
*p<0,05: Diizeyinde Anlamli

Modelin yasam doyumu tahminde anlamli oldugu ve is deneyiminin diizenleyici etkisinin anlamh oldugu
gbzlenmistir (p=0,04<0,05). Ayrica LLCI ve ULCI degerleri arasinda 0,00 degeri bulunmamasi gerekir. Bu agidan
da 6lgegin timu alindiginda dizenleyici etkisinin bulundugu anlasiimistir. Buna gére H5 hipotezi kabul edilmistir.
Dolayisiyla Z kusagi bireylerin ge¢mis is deneyimlerinin, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide
dizenleyici role sahip oldugu saptanmistir.
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Sekil 1: is Deneyimlerinin, Kariyer Beklentileri ile Yasam Doyumu Arasindaki iliskideki Diizenleyici Etkisi

is deneyimine sahip olmanin kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici role sahip
oldugu gorilmektedir. is deneyimi arttik¢a kariyer beklentisinin yasam doyumu {zerindeki etkisi artmaktadir. is
deneyimine sahip ve kariyer beklentisi ylksek olan bireylerin, is deneyimi olmayanlara kiyasla yasam doyumlarinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. is deneyimine sahip ve kariyer beklentisi diisiik olan bireylerin, is deneyimi
olmayanlara kiyasla yasam doyumlarinin daha diisiik oldugu gorilmektedir.

5. SONUC

Orgutlerin basarisinda, sahip olduklari beseri sermayenin dogru bir sekilde anlasiimasi ve ydnetilmesi son
derece dnemlidir. Orgiitler durumlarini iyi analiz etmeli, sahip olduklari ve gelecekte sahip olacaklari muhtemel
beseri sermayenin yonetilmesinde dikkatli karar vermelidir. Bu anlamda 6rgutlerin blnyelerinde pek ¢ok kusaga
aitiggoreniayniandabarindirdigidistiniilecek olursa, s6z konusu kusaklari ve kusaklararasi karakteristik 6zellikleri
anlamak ve ona gore 6rglitsel dinamikleri yonetmek gerekmektedir. Glinimizde isglicline kisa bir stiredir katilan
Z kusagl OECD verilerine gore 2025 yilinda toplam diinya nifusu icerisinde %30’luk bir dilimi olusturacak ve is
glicliniin %27 gibi 6nemli bir orani bu jenerasyondan meydana gelecektir (Yazici ve Ayazlar, 2021). TUIK verilerine
bakildiginda ise Z kusagi Turkiye’de toplam niifusun %39’unu olusturmaktadir. Bu baglamda, érgitler agisindan Z
kusaginin ne denli dnemli oldugu anlasiimaktadir.

Z Kusagina dahil bireylerin belirli 6zellikler bakimindan kendinden 6nceki kusaklardan ayrismasi dikkate
alindiginda o6rgitsel kosullarin, motivasyonel unsurlarin ve kurum kiltirinin s6z konusu kusagin ozelliklerine
uygun olmadiginda bu kusaga ait bireylerin kariyer beklentileri karsilanmamaktadir. Bunun bir sonucu olarak Z
kusaginin is doyumu ve dolayisiyla yasam doyumunun olumsuz etkilenmesi kaginilmaz olmaktadir. Bu anlamda
arastirma sonuglari incelendiginde kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanan Z kusagi bireylerin yasam
doyumlari, karsilanmayacagina inananlara oranla daha ylksek bulunmustur. S6z konusu bu bulgu, (Kong vd.,
2013)'nin Y kusagina yapmis olduklari kariyer gelecegi beklentisinin is tatminine etki ettigini bulgulamistir.
Appleton ve Song (2008) ve Schimmack vd. (2002)'nin yasam doyumu ile is doyumu arasinda bir iliski olduguna
yonelik ifadeleri dikkate alindiginda, bu calismalarin benzer sonuglar sundugu dikkat cekmektedir.

S6z konusu galismada ayrica; z kusagl bireylerin kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide aile
gelir dlzeylerinin, egitim gordikleri okulun, yasadiklari yerin ve is deneyiminin diizenleyici etkisinin olup olmadigi
incelenmistir. Lyubomirsky vd., (2005)'nin kusak farki dikkate alinmadan yapmis olduklari ¢calismada bireylerin
yasam doyumunun; gelir durumu, egitim seviyesi ve yasanilan yer tarafindan etkilendigini belirtmistir. Buna
karsin yapmis oldugumuz arastirmanin sonuglari, z kugagi bireylerde; aile gelir diizeyinin, egitim gorulen okulun
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ve yasanilan yerin kariyer beklentisi ile yasam doyumu iliskisinde bir diizenleyici etkisinin olmadigini géstermistir.
Bu sonuglar Karadeniz ve Ozkan (2021)’'in geneli z kusaginda yer alan Meslek Yiiksekokulu &grencilerine yapmis
olduklari ¢alismada cikan sonuclarla ortlismektedir. Dolayisiyla ¢alismamizin sonuglari yasam doyumunun
hangi degiskenler tarafindan etkilendigi Z kusagi 6zelinde bakildiginda literatir ile farklilagtigini géstermektedir.
Son olarak ¢alismamizin son hipotezi olan is deneyiminin bu iliskideki dizenleyici etkisi incelendigine; z kusagi
bireylerde is deneyimine sahip olmanin kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici role
sahip oldugunu gostermistir. Buna gore is deneyimi arttikca kariyer beklentisinin yasam doyumu tizerindeki etkisi
artmaktadir. Buna gore ¢alismamizin hipotez sonuglari asagida yer alan tabloda gorilmektedir.

Tablo 9: Hipotez Testi Sonuglari

No Hipotezler Sonug
Kariyer beklentilerinin karsilanacagina inanan Z kusagi bireylerin yasam doyumu, kariyer beklentilerinin

H . > L .. > . Kabul
1| karsilanacagina inanmayan Z kusag bireylere gore yiksektir.

H Z kusagi bireylerin aile gelir durumu, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici Ret
2| role sahiptir.

H Z kusagl bireylerin egitim gordigi okul, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide Ret
3 | dlzenleyici role sahiptir.

H Z kusagi bireylerin yasadigi yer, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici role Ret
4 | sahiptir.

H Z kusag bireylerin is deneyimi, kariyer beklentisi ile yasam doyumu arasindaki iliskide diizenleyici role Kabul
5 | sahiptir.

Hem literatlir taramasinda hem de arastirmada elde dilen bulgulara gore Z kusagi bireylerin birokratik ve
hiyerarsik 6rgut yapilarina sicak bakmadigi; risk almaya imkan taniya, daha katilimci, 6zgirlik alanlarinin genis
oldugu, demokratik ve esnek 6rgiit yapilarini benimsedikleri sdylenebilir. Z kusaginin is konusunda sessiz kusak,
baby boomers kusagi, X ve Y kusaklarina gére daha secici oldugu ve is yerinde ne kadar saat calisildigi degil ne
kadar verimli galigildiginin degerlendirilmesini istedikleri goérilmustir. Bunun yaninda Z kusagi bireyler kariyer
gelisimine 6nem verdigi; 6zellikle hizl terfi beklentisi icinde olduklari gorilmektedir. Ayni anda pek gok isi birlikte
yapabilen, ¢oklu segeneklerden dolayi dikkatini belirli bir ise vermekte zorlanan ve en 6nemlisi interneti yasamin
bir vazgecilmez parcasi olarak degerlendiren nesil igin geleneksel yonetim metotlari uygun olmayacatir. Bu
anlamda hizla is hayatina niifus eden ve 6nimizdeki yillarda yonetici pozisyonuna da yiikselecek olan Z kusagi
isletmeler acisindan anlasilmayi ve 6rgit yapilarini dontstirmeyi zorunlu kilmaktadir.

Alanyazinincelendiginde, Z kusagi bireylerinin tim orgiitler acisindan oldukga 6nem tasidigi gérilmektedir. Bu
anlamda literatlrde Z kusagi bireylerin kariyer beklentileri ile yasam doyumlarini ¢esitli degiskenler bakimindan
inceleyen bir baska calismanin olmamasi dikkat cekmekte, dolayisiyla literatiire bir zenginlik katmasi, egitim
kurumlarinda uygulanacak kariyer planlama yaklasimlarinda yol gosterici nitelikte olmasi ve 6zelikle yoneticilere
birlikte calisacaklari Z kusagi hakkinda bilgi vermesi beklenmektedir. Ancak akademik ¢alismalarin genelinin
barindirdigl birtakim kisitlari, bu ¢alisma da barindirmaktadir. Calismanin sadece Manisa ilinde yer alan Z
kusagi 6grencilerde yapilmis olmasi sonuglarin genellenebilirligi agisindan bir kisit teskil etmektedir. Dolayisiyla
ileride yapilmasi diisiiniilen benzer ¢alismalarda Turkiye’nin farkli kalttrel 6zelliklerine sahip tim bélgelerinden
katilimcilarla gerceklestirilmesi daha genel sonuglara ulasiimasini miimkdin kilacaktir.
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