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Ozet

Bu c¢alismada, lise yoneticilerinin giiglendirici liderlik davramg diizeyleri ile
ogretmenlerin  psikolojik  dayamikliliklart — arasindaki  iliskinin  belirlenmesi
amaglanmaktadr. lliskisel ~ tarama  modeli  kullamlarak  arastirma
gerceklestirilmistir. Arastrmanin evrenini 2020-2021 ogretim yilinda Batman
ilinin merkezindeki 43 Anadolu ve 2 Fen Lisesi olmak iizere toplam 45 okulda
gorev yapan 1265 brans oOgretmeni olusturmaktadir. Arastirmada, 318
ogretmenden elde edilen veriler analiz edilmistir. Bu arastirmada, “Giiglendirici
Liderlik Olgegi”, “Psikolojik Dayamiklihik Olcegi” kullanimistir.  Yapilan
arastirma sonucunda, lise yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik davramslarina
iliskin ogretmen algilarimin "iyi diizeyde" oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin
psikolojik dayamkliliklarina iliskin kendi algilarvmin "orta diizeyde” oldugu
belirlenmistir. Arastirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda, okul
yéneticilerin  giiclendirici liderlik davramslar: ile oOgretmenlerin psikolojik
dayamikhihik diizeyleri arasinda porzitif yonde ve orta diizeyde anlaml bir iligki
oldugu saptanmigtir. Ayrica yapilan regresyon analizi sonucunda ise, genel olarak
okul ydéneticilerinin giiclendirici liderlik davranislart 6gretmenlerin psikolojik
dayanmiklik diizeylerini anlamli bir sekilde yordamaktadir.
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Abstract

In this study, it is aimed to determine the relationship between the empowering
leadership behavior levels of high school administrators and the psychological
resilience of teachers. Relational survey model was used in the research. The
universe of the research consists of 1265 branch teachers working in a total of 45
schools, 43 Anatolian and 2 Science High Schools in the city center of Batman in
the 2020-2021 academic year. The data obtained from 318 teachers were analyzed
in the research. In this research, “empowering leadership scale” and
“psychological resilience scale” were used. As a result of the research, it was
determined that high school administrators' perceptions of empowering leadership
behaviors were at a "good level™. It was observed that teachers' own perceptions of
their resilience were at a "moderate level. As a result of the correlation analysis
made in the research, it was found that there is a positive and moderately
significant relationship between the empowering leadership behaviors of school
administrators and the psychological resilience levels of teachers. In addition, as a
result of the regression analysis, the empowering leadership behaviors of school
administrators in general significantly predicted level of the psychological
resilience of teachers.
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Giliniimiizdeki biitiin kurum ve kuruluslar, islerine duygusal olarak bagli ve kurumun basarisini
arttirmak igin ellerinden gelen her seyi yapmaya istekli iggdrenleri talep etmekte ve buna ihtiyag
duymaktadir. Isgdren verimliliginin, rgiitiin performansi ve gelisimi icin ¢ok énemli olduguna inanan
liderler, isgorenlerin refahim1 ve is performansmi artirmak icin gesitli adimlar atarlar. Orgiitsel
bliylimenin hedefi sadece zamanin sartlar1 dahilinde 6rgiitiin etkili bir sekilde ¢alismasi degil bununla
birlikte orgiit iklimini iyilestirerek, is gorenler acisindan daha faydali ortamlar saglamaktir (San,
2017).

Egitim kurumlarinin 6rgiitsel amaclarin1 gerceklestirmesi i¢in en dnemli gorevler 6gretmenler ve okul
miidiirlerinin sorumlulugundadir. Egitim kurumlarinin karmagsik orgiit ve ¢evre kosullarinda, okul
miidiirlerinin ve Ogretmenlerin gii¢lendirilmesinin okullar adina olumlu neticeler dogurabilecegi
varsayllmaktadir (Dilek¢i ve Sezgin-Nartgiin, 2020). Ogretmen giiclendirmesine verilen nem ile
geleneksel liderlik anlayisina yonelik elestiriler ve alternatif liderlik yapilari arayislart es zamanh
olarak ortaya ¢ikmistir (Reitzug, 1994; Dilek¢i ve Sezgin-Nartgiin, 2020). Son yillarda 6gretmeni,
okulu ve 6grencileri etkileyen tiim kararlarda siirece dahil etmeyi amaglamak, okul miidiirlerinin okul
yoOnetimi stratejisi i¢inde yer almaktadir. Bu durum, aragtirmacilarin okul miidiirlerinin 6gretmenleri
daha etkili bir sekilde nasil giiclendirecekleri hususunda daha titizlikle galigmalar yapmasina neden
olmustur (Lee ve Nie, 2015).

Okullar egitimin kalitesini iyilestirme i¢in ¢aba gdsterme konusunda ciddiyse, okul diizeyinde orgiitsel
yeterliligin gelisebilecegi bir baglam olusturmalar1 gerekir. Ogretmenler igin "yeni roller" olarak
tanimlanan &gretmen yetkilendirmesi, egitim reformcularn tarafindan okulu yeniden yapilandirma
cabalarmin basarisi i¢in gerekli oldugu belirtilmektedir (Klecker ve Loadman, 1996). Okul
midiirlerinin, 6gretmen yetkilendirmesini kolaylastirmak icin gii¢lendirici liderlik uygulamalar1
isgdrenin uygulama kapasitesini gelistirme ¢abasina ragmen, Onceki arastirmalarin agirlikli olarak en
iist yonetim diizeyindeki miidiiriin giiclendirici davraniglarina odaklanma egiliminde oldugu
gbzlemlenmistir (Lee ve Nie, 2015).

Etkili egitsel faaliyetlerin, 21. yiizyilin degisen ve gelisen diinyasimin kosullarina uyum saglamanin
onemli bir yolu oldugu sdylenebilir. Boylelikle liderlik gibi yapisal olarak gii¢lendirici uygulamalarin,
hem tutumlarda hem de proaktif davraniglarda 6gretmen 6zerkligine yol agip agmadigini tartismak
daha uygun hale gelebilir (Dash ve Vohra, 2017). Gii¢lendirici liderlik, liderin karar verme yetkilerini
astlarina devretmek i¢in yaptig1 eylemlere atifta bulunurken, psikolojik giiclendirme astlarin bu giice
tepkilerini dikkate alir. Caliganlarin bu giicli psikolojik olarak deneyimlememeleri durumunda
liderligin gliglendirme ¢abalarinin basarili olamayacagi agiktir (Raub ve Robert, 2010). Okul
orgiitlerinin etkili olmasinda ve Ogrencilerin bagarisinda 6nemli bir faktor olarak goriilen
ogretmenlerin ¢aligma hayatindaki is doyum diizeyleri bilyiik bir nem arz etmektedir. Bu husus, okul
idarecileri ile 6gretmenler arasindaki iliskilerin ve idari davraniglarin iyilestirilmesini gerekli kilmistir
(Kogak, 2016). Ancak okul miidiiriiniin gii¢ ve yetkileri okulun basarili olmasinda tek bagma yeterli
degildir. Okulun 6nemli bir paydasi olan 6gretmeninde bu basar1 veya basarisizlikta pay1 vardir. San’a
(2017) gore oOgretmen yalnizca bilgiyi aktarmakla kalmaz, ayni zamanda bireylerin tutum ve
davraniglarini giiniimiiziin sartlarina goére yonlendiren ve sisteme yeniden kazandiran kisidir.

Pozitif psikolojinin anahtar olarak kabul edilen konularindan birisi de psikolojik dayanikliliktir.
Negatif ve zorlayic1 hayat sartlarinda yetismelerine ragmen bir sekilde iinlii ya da basarili olmus
bireylerin hayat hikayeleri bu temel olgu ile ilintili oldugu diistiniilmektedir (Tiimlii ve Recepoglu,
2013). Psikolojik dayaniklilik, bir insanin zihnine ve ruhuna islemis bir tepki olarak diisiinilebilir.
Orgiitlerin ve isgdrenlerin dayanikli olmalari, problemlerle karsilagtiklarinda bu problemleri biiyiik bir
kararlilikla ¢ozerler, garesizlik iginde kalmak yerine zorluklar miicadele eder ve yeniden ¢6ziim
iiretirler (Coutu, 2002). Bu yiizden, isine kendini adamis, isi ilizerinde kontrol sahibi olan, giiglii
kalarak her kosulda zorluklara meydan okuyabilen iggorenlerin daha direngli ve basarili olacagi,
dolayisiyla orgiitiin dayanikhiligini ve basarisim arttiracagi sdylenebilir (Arslantas, inandi ve Atas,
2021).

Hem o6gretmenlik meslegini icra ederken hem de okul ortaminda stres, yogun bir sekilde
goriilmektedir (Aslan ve Cegen, 2007). Mesleki yasamlarinda pek g¢ok stresli durumla basa ¢ikan
O0gretmenlerin psikolojik dayaniklilik seviyelerinin yiiksek olmasit beklenen bir durumdur.
Ogretmenlerin okulda yasadiklar1 stresle olmasi gerektigi sekilde basa cikabilmesi is hayatindaki
verimliligini ylikseltecek ve mesleki tatmine ulagsmasini kolaylastiracaktir (Sezgin, 2012: 491-492).
Orgiitsel gelismenin okul ortaminda saglanabilmesi icin 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklart
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onemlidir. Ogretmenlerin mesleklerinde basarili olabilmesi igin onlarm psikolojileri {izerinde
durulmasi gereken 6nemli bir noktadir. Son yillarda 6gretmenlerle yapilan psikolojik dayaniklilik
arastirmalarinin bir ivme kazandigi diisiiniilse de, bu arastirmalarin sinirhi kaldigi soylenebilir.
Psikolojik dayaniklilik seviyelerinin hangi liderlik davranislarindan etkilendiklerine yonelik yapilan
caligmalarin ise sayica oldukga az oldugu goriilmiistiir (Nartgiin ve Mor, 2015). Bu sebeple psikolojik
dayaniklilik algilarinin pozitif olarak etkilenmesini saglayacak liderlik davraniglarina 6nem verilmesi
gerektigi diistintilmektedir.

Yapilan literatiir taramasinda, isgdrenleri giiglendirmenin orgiitsel baglamda birgok onemli sonuglara
neden olabilecegini agik¢a gostermektedir. Gliglendirici liderlik ile psikolojik iyi olus (Park, Sik Kim,
Yoon ve Joo, 2017; Kim, Moon ve Shin, 2018), psikolojik giiclendirme (Raub ve Robert 2010;
Arslantag, 2007; Kundu, Kumar ve Gahlawat, 2018), orgiitsel baglilik (Erkutlu ve Chafra, 2015; Dash
ve Vohra, 2017; Gilimiis, 2013 ), psikolojik s6zlesme (Kogak, 2016; Kogak ve Burgaz, 2017; Wu ve
Chen, 2015) ve orgiitsel vatandaslhik (Bolat vd., 2009) arasindaki iligkiyi inceleme konusu yapan
birgok arastirmaya rastlanmistir. Sonug olarak, gii¢lendirici liderlik davraniglar1 orgiitsel gelisim
alaninda 6nemli ve kritik bir konu haline gelmistir. Yapilan bu arastirma da ise, okul miidiirlerinin
giiclendirici liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda iligkinin
belirlenmesi hedeflenmektedir. Arslantag'a (2007) goére okul miidiirlerinin, &gretmenleri kendi
kendilerine karar vermelerini 6zendirmesi gii¢lendirme siirecinin 6nemli bir 6gesini olusturmaktadir.
Bu nedenle gii¢lendirme siirecinde, isgorenlerin gorevleriyle ilgili kendi kararlarini alabilmesi ve
karsilastiklar1 sorunlara karsi bireysel ¢oziimler gelistirmesi onemli goriilmektedir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini maksimum seviyeye getirmede okul miidiirlerinin
davranislarinin 6nemli oldugu {izerinde durulmasi gereken bir noktadir. Ciinkii bir orgiitte giiglendirici
liderlik davramislari, psikolojik dayamiklilik iizerine odaklanirsa Ogretmenlerin is performanslar
bundan olumlu yodnde etkilenebilir. Bu baglamda ogretmenler, okul miidiiriiniin davraniglarini
psikolojik dayanikliliklarini yiliksek olus sebebi olarak goérmeleri, orgiitiin ortak hedeflerine ulasma
siiresini  kolaylastiracaktir (Nartgiin ve Mor, 2015). Okullarda lider konumunda olan okul
miidiirlerinin, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik seviyelerini arttiracak davranislarda bulunmasi
gerektigi biiyiik onem arz etmektedir. Arastirmada, giiglendirici liderin ortaya koydugu olumlu tutum
ve davraniglarla c¢alisanlarin psikolojik dayanikliligini giiclendirebilecegi varsayilmaktadir. Bu
baglamda okul yoneticilerinin gliclendirici liderlik davramiglart ile ogretmenlerin psikolojik
dayanikliliklar1 arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik Tiirkiye'de yapilan herhangi bir aragtirmaya
rastlanilmamistir. Arastirma okul yoneticilerinin giiclendirici liderlik davranislart ile dgretmenlerin
psikolojik dayanakliliklarina iliskin farkli degiskenler baglaminda incelenmesi ve sonuglarin
yorumlanmasiyla alanyazina katki saglamast ve kaynak olusturmasi bakimindan o6nemli
goriilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Okul miidiirlerinin giiglendirici liderlik davranislan ile lisede gorev yapan dgretmenlerin psikolojik
dayanikliliklar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu amaca uygun olarak asagidaki sorulara cevap
aranmaktadir:

1. Okul miidiirlerinin giiglendirici liderlik davraniglarina iliskin lise Ggretmenlerinin algilari ne
diizeydedir?

2. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerine iliskin algilar1 nasildir?

3. Okul yoneticilerinin giiglendirici liderlik davranislari ile 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeyleri arasinda anlaml bir iliski var midir?

4. Okul yoneticilerinin giiclendirici liderlik davranislari lise dgretmenlerinin psikolojik dayaniklilik
diizeylerini anlamli bir sekilde yordamakta midir?

KAVRAMSAL CERCEVE

Giiclendirici Liderlik

Bir yapisal giiclendirme bi¢imi olan giiclendirici liderlik, ¢alisanlarin giivenini olugturmayi, karar alma
siirecine katilimlarini saglamayi, giinliik isleyislerinde 6zerklik saglamay1 ve islerini anlamli kilmay1
amaglayan uygulamalardan olusur (Conger and Kanungo, 1988). Giiclendirme caliganlara yaptiklar
isle ilgili ve igin sonuglara ait daha fazla sorumluluk verilmesi anlamini tasir. Bagka bir deyisle,
giiclendirme ¢aliganlarinin  6rgiit performansina katkida bulunmalarina olanak saglamak igin
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yoOneticinin bilgiyi calisanlariyla paylasma durumunu ifade eder (Arslantas, 2007). Diger taraftan,
giiclendirme kavramimi genel olarak tanimlamak igin bir goriis birligine varildigir sdylenemez. Bu
farkliliklarin ana nedeni, giliclendirme kavramina iliskin farkli bakis acilarinin ve yaklasimlarin
iizerinde tam bir uzlaginin olmamasidir (Bolat vd., 2009). Liderler, ¢alisanlarin yetkilendirilmesinin
liderin yetkisiz hale getirilmesi olarak goérmemelidirler; ¢alisanlar1 yetkilendirmenin &rgiitsel
potansiyelin daha etkin kullanimi i¢in 6nemli bir ara¢ oldugunu vurgulamak gerekir (Erstad, 1997).
Yonetim bilimi gliclendirmeye davramigsal boyutta bakmustir. Liderligi giliglendirmek, belirli
nedenlerle 6grenme ve performans hedefi ile olumlu bir sekilde iliskilidir. ilk olarak, lideri
giiclendirmek c¢alisanlarin orgiitsel hedefe ulagsmaya katkisini ve Onemli kararlara katilmalarini
artirarak, isin anlamliligini artirir, bu da bireyleri yeni beceriler 6grenmeye ve islerinde daha iyi
performans gostermeye motive edebilir. Conger ve Kanungo (1988) psikolojik ve yapisal giiglendirme
arasinda ayrim yapar. Ikincisi, calisanlarin karar verme yetkisini gelistirmek icin kurumsal
uygulamalara atifta bulunur. Gliglendirme yapisal, motivasyonel (psikolojik) ve liderlik
gliclendirmeleri olmak iizere ii¢ kategoriye ayrilir. Yapisal anlamda giiclendirme, yetki verilmesi ve
karar verme yetkisi olarak anlagilmaktadir. Psikolojik anlamda gii¢clendirme ise, algilanan kontrol,
yeterlilik ve gorev igsellestirmeyi iceren biligsel durum olarak ifade edilmistir. Bu baglamda
giiclendirilmis calisanin igsel siirecleri lizerinde durulmaktadir. Liderlik yaklasiminda, vurgu ayni
zamanda giliclendirmenin enerji verici yOnii iizerindedir. Liderler, gelecek i¢in heyecan verici bir
vizyon saglayarak takipcilerini harekete gecirir ve boylece onlar1 giiglendirir (Menon, 2001).

Orgiitler neden giiglendirme kaygisi giider? Erstad’a (1997) gore bu kaygi dis zorluklar, daha yiiksek
rekabet seviyelerinin, is giliclinlin bilesimindeki degisikliklerin ve miisterilerden daha yiiksek
beklentilerin bir sonucu olarak ortaya ¢cikmigtir. Ayni zamanda i¢ zorluklar, ¢alisanlarin elde tutulmast,
motivasyonu ve geligimi ile ilgilidir. Bu durumda, liderlerin galisanlar1 giiglendirirken dikkate
alabilecekleri onemli unsurlar vardir.

Son yillarda giiglendirici liderlik, farkli bir liderlik tarzi bigimi olarak ortaya ¢ikmistir. Kundu, Kumar
ve Gahlawat (2018) giiclendirici liderligi dort davranisin birlesimi olarak tanimlamustir: (1) Isin
etkililigini yiikseltmek, (2) karar alma siirecine katilimi 6zendirmek, (3) yiiksek performansa olan
inanci belirtmek ve (4) biirokratik engellerden muaf tutmak. Dogan (2003) ise, yonetim ve karar alma
siireglerine katilim, yetki ve sorumluluk devri, bilgi paylasim siireci, yenilik¢ilik ve egitim 6gretim
gibi bazi unsurlar giiclendirici liderlik i¢in 6nemli olarak gérmektedir. Arnold ve arkadaslar1 (2000),
yoneticilerin kariyer algilariyla kolayca iliskilendirilebilen, gii¢lendirici liderlik davraniglarinin bes
boyutunu tanimlamaktadirlar. Giiclendirici liderler kendileri icin yiiksek performans standartlari
belirler ve ¢ok calisirlar. Ornek olarak liderlik ederler ve bu nedenle sans, siyasi manevra veya
orgiitsel keyfilikten ziyade emek ve liyakate dayali basarili kariyerler i¢in rol modelleri olarak hizmet
edebilirler. Astlar bu nedenle amirlerinin is ve isle ilgili tutumlarin1 gézlemleyerek 6grenebilirler ve bu
gozlemler onlara kendi kariyerlerinde nasil basarili olacaklari konusunda bilgi saglar (Arnold, Arad,
Rhoades ve Drasgow, 2000). Giiglendirici liderlik ayrica, yoneticiler ve ¢alisan arasinda dogrudan bir
etkilesimle ilgili olan kogluk faaliyetleriyle de karakterize edilir; bu, yoneticilerin astlarin
performanslarini gelistirmelerine ve islerinden daha emin olmalarina yardimer olur. Bununla beraber,
endise gostermek, astlara kariyer ilerlemesiyle ilgili olanlar da dahil olmak iizere kisisel sorunlar
tartisma firsatlar1 saglar. Gliglendirici liderligin bilgilendirici boyutu, astlarin liderlerinden
kazanabilecekleri gelisim firsatlarinin ydnlerine iliskin pratik bilgileri vurgular. Son olarak, katilimci
karar verme, astlara fikirlerini dile getirme ve tartigmalari baglatma firsat1 verir (Biemann vd. 2015).
Konczak, Stelly ve Trusty (2000) gii¢lendirici liderligin alt boyutlarini; yetki verme, sorumluluk,
kendi basina karar verme, bilgi paylasimi, beceri gelistirme ve yenilik¢i performans i¢in kogluk olarak
siralamaktadir. Bu davranislar sirasiyla soyle agiklanmaktadir (Kogak, 2016: 65): (1) Yetki verme:
liderlerin karar alma yetkilerini kendi rizasiyla alanin uzmanlarina devretme anlamina gelmektedir. (2)
Sorumluluk: Isgdrenlerin yaptiklar1 eylemlerden ve bunun sonuglarindan yiikiimlii olmalarim ifade
etmektedir. (3) Kendi basma karar verme: Isgorenlerin islere ait kararlar1 alabilme sansma sahip
olmasi olarak tamimlanmaktadir. (4) Bilgi paylasimi: Isgdrenlerin gérevlerini yapabilmelerine olanak
saglayan tiim bilgilerin tam ve zamaninda paylasilmasimi belirtmektedir. (5)Beceri gelistirme:
Isgorenlerin eksikligini hissettigi bilgi ve becerileri tamamlamasi i¢in gereken egitim ve gelisim
imkanlarinin saglanmasi seklinde ifade edilmektedir. (6) Yenilik¢i performans igin kogluk: Isgdrenleri
orjinal fikir liretmek ve bunun i¢in risk almaya tesvik etme, gerekiyorsa bu konuda onlara egitim
olanaklar1 sunmak, olarak tanimlanmistir.
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Psikolojik Dayamikhlik

Insanlarin, olumsuz durumlar karsisinda (stres ve kriz ortamlarinda), olaylari algilama sekilleri,
tutumlari ve olumsuz sartlarla miicadele gibi durumlarinda tercih ettikleri tepkiler farkli olabilir.
Bazilar1 bu gibi durumlarda yasanan sorunlarla basa cikabilirken bazilari basa ¢ikamayabilir. Bu
farklilik bireylerin psikolojik olarak dayanma seviyelerindeki farkliliktan kaynaklanabilir. Psikolojik
dayaniklilik kavrami ilk kez Kobasa (1979) tarafindan stresli hayat sartlarina ragmen psikolojik
saghigini koruyabilen insanlari tanimlamak i¢in kullanilmistir. Bagka bir sdyleme gore psikolojik
dayaniklilik, insanlarin olumsuzluklar ve ya engeller karsisinda giiclii kalarak olaylar1 basarili bir
sekilde yonetme becerisi olarak kabul edilmektedir (Basim ve Cetin, 2011). Insan duygulari s6z
konusu oldugunda ¢ok gesitli ruh hallerine sahiptir. Insanlarin sevdiklerini kaybetmesi, istediklerini
elde edememesi, basarisizlik ve hayat ile tek basmma miicadele etmesi bunlardan bazilari olarak
sayilabilir. Bu zorluklarla basa ¢ikanlar psikolojik olarak giicliidiir. Coutu'ya (2002) gére dayaniklilik
sahibi insanlarin ii¢ 6zelligi vardir: Gergekligi kabullenme kararliligi; yasamin anlamli olduguna dair
¢ogu zaman saglam degerlere dayali derin bir inang ve gizemli dogaglama yetenegi. Baska bir deyisle,
psikolojik dayanmiklilig1 yiiksek bireyler, yaptiklari isin olumlu sonuglar doguracagina ve giinliik
yasamda strese neden olan sebeplere meydan okuyabileceklerine dair inanglart vardir. Psikolojik
dayanikliligi diisiik olan bireyler ise kendi iclerine kapanip stres, depresyon ve tiikkenmislik
davraniglar gosterirler (Arslantas vd. 2021). Ayrica, Ponis (2012)’e gore psikolojik dayanikliligr eksik
kisilerde ise degisiklige kars1 her kosulda diren¢ vardir ve bu kisgilerin orglitten ayrilma ya da orgiitii
terk etme olasilig1 da azdir. Bunun yami sira islerine bagliliklar1 disiiktiir ve 6zdenetim dereceleri
azdir.

Reich (2006), psikolojik dayanikliliginin '3C'ler' olarak adlandirdig: ii¢ temel ilkeyi tanitarak dogal ve
insan kaynakli afetlere psikolojik bir bakis acis1 saglar ve bunlarin gelecekteki afet planlamasini ve
miidahalesini desteklemek icin nasil uygulanabilecegini kisaca tartisir. Bu ilkeler: a) kontrol,
insanlarin hayatlarinin kontroliinii yeniden kurmalarini miimkiin kilmak, 6rnegin kendi hedeflerini
belirlemek, kendi kararlarim1 vermek ve kendi hayatlarinin olaylara rehberlik etmek b) tutarlilik, yani
afetin getirdigi belirsizligi artirarak azaltmak. Anlam, yon ve anlayis ve c) baglantililik, yani diger
insanlarla istikrarl baglar1 yeniden kurarak gerekli bilgisel ve duygusal destegi saglamak.

Son kirk yilda dayanikliligin ¢ok disiplinli bir kavram oldugu kanitlanmistir ve miihendislik haricinde
cevrebilim, toplum miihendisligi, psikoloji, ekonomi ve Orgiit yonetimi gibi ¢esitli bilimsel alanlarda
her biri 6zel tanimlar ve arastirma bakis acilariyla sunulan uygulamalar bulunmustur (Ponis, 2012).
Literatiirde yapilan bu arastirmalar incelendiginde; psikolojik dayaniklilik kisiler ile g¢esitli
baglamlardaki (aile, arkadasg, okul, toplum, 6rgiit vb.) gevreleri arasindaki karsilikli etkilesimi igeren
nitelikli ve enerjik bir kavram olarak goriilmektedir (Coutu 2002).

Yapilan aragtirmalara gore psikolojik dayanakliligin bazi alt boyutlar1 vardir (Sezgin, 2012; Isik, 2016;
Basim ve Cetin, 2011; Dogan, 2015; Motan ve Gengdz, 2014). Bu boyutlardan bazilari sunlardir:
Baglanma, kisinin sessizce olaylarin diginda kalmaksizin giinlilk hayata dahil olmasiyla var olan bir
gaye ve anlamlandirma olarak tanimlanmaktadir. Kontrol, zorluklara ugradiginda mutsuzluga
kapilmak yerine olaylara etki etme, bunun degistirecegine inanma ve bu sekilde hareket etme
egilimidir. Giigliik ise, degisimin gilinliikk hayatin dogal bir parcasi ve konfor alanini tehdit eden bir
parcast olmaktan ¢ok bireyin gelisimi i¢in bir uyar1 oldugu yoniindeki inanistir (Maddi vd., 2006).
Baska bir deyisle psikolojik dayaniklilik kisilik 6zelliginin "kontrolii elinde tutma" boyutu, olaylarin
ve kisilerin reaksiyonlarin denetlenebilirligine olan inanci belirler. "Yiikiimliilik" boyutu, bireyin
kendi hareketlerinden kendisinin sorumlu olmasi inancimi belirler. Psikolojik dayaniklilik kisilik
ozelliginin "miicadelecilik" boyutu ise degisimleri birer tehdit gibi algilamaktan ziyade, bunlar1 kisisel
gelisim acisindan heyecan verici yeni olanaklar olarak algilama bi¢imidir (Geng6z ve Motan, 2009).
Aragtirmacilarin iizerinde tam anlamiyla tanimlamakta zorlandigi psikolojik dayaniklilik kavrami
genel olarak stres ile birlikte ele alinmaktadir (Karakaya, 2019). Psikolojik olarak dayanikli olmak
stres verici durumlar karsisinda direngli olmayi, bu durumu kabullenmeyi ve hasta olmadan giinliik
hayata geri donebilmeyi ifade etmektedir. Buna ek olarak psikolojik dayaniklilik, kisinin stresli
kosullardan kurtularak, iyilesebilmesini de ifade etmektedir (Dogan, 2015).

Lise Yoneticilerinin Giiclendirici Liderlik Davramslar1 ile Ogretmenlerin Psikolojik
Dayamklihklar1 Arasindaki iliski

Ogretmenlik, uluslarin gelecegini sekillendiren kritik mesleklerden biridir. Bu meslegi, en etkin
sekilde yapmak onemlidir. Bunun i¢in d6gretmenlik mesleginin geregi gibi uygulanmasinin 6niindeki
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engeller kaldirilmalidir. Glig¢lendirici bir liderlik stili benimseyen liderler, islerini sahiplenebilecek ve
isi bagariyla nasil tamamlayacaklarimi bilen bir ig giicii yaratmayi beklerler. Giiglendirici liderlik
arastirmalarinda, bu ayni zamanda sadece okul liderlerinin 6gretmenleri nasil giiclendirebilecegini
anlamanin Onemini degil, aym1 zamanda kolektif okul liderliginin etkinliginin daha dogru bir
degerlendirmesinin muhtemelen 6gretmenlerin okul liderlerinin davraniglarini farkli durumlarda nasil
algilayip yorumlayacagina bagli olacagini da vurgulamaktadir (Lee ve Nie, 2015). Brown ve
arkadaglar1 (2000) ayrica, dgretmenlerin dogrudan denetgisi olan okul liderlerinin, genellikle smif
cephesinde Ogretmenlere en yakin olan kisiler oldugunu ve ayrica siniftan kaynaklanan sorunlari
¢ozmede Ogretmenlerle giinliik olarak daha yakin ¢aligma egiliminde olduklarini belirtmistir. Sonug
olarak, 6gretmen giiclendirme baglaminda okul liderleri, denetledikleri ve akil hocalig1 yaptiklar
Ogretmen grubuna karsi giiclendirme davranislarini uygulamak i¢in daha fazla firsata sahip olabilirler
(Brown vd, 2000; Lee ve Nig, 2015).

Olumlu liderlik davraniglariyla karakterize edilen giiglendirici liderlik (Walumbwa vd., 2010) birgok
olumlu sonuca yol agar. Destekleyici davraniglar kullanarak oOrgiit {iyelerinin i¢sel motivasyonunu
artiran giiclendirici liderler, ¢alisanlarimi olumlu olarak etkiler (Srivastava vd., 2006). Ornegin, 6nceki
calismalar giiclendirici liderligin, bir astin 0z-yeterlilik duygusuyla (Ahearne vd., 2005), calisan
iyimserligiyle ve hayata dair umutlu bir bakis agisiyla (Segers vd., 2009) olumlu bir sekilde iligkili
oldugunu gostermistir. Literatiir incelendiginde, okul yoneticilerinin giiclendirici liderlik davraniglar
ile 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik herhangi bir
arastirmaya rastlanmazken; psikolojik dayanikliligin mobbing, mesleki tiikenmislik, stres, iyimserlik,
Oznel iyi olus, motivasyon gibi degiskenlerle iliskisinin incelendigi arastirmalara rastlanmistir (Lopez
vd., 2010; Menon, 2001; Arslantas vd., 2021; Karakaya, 2019). Tiim bu durumlar géz Oniinde
bulunduruldugunda psikolojik olarak dayanikli iggérenlerin, yasanan zorluklara karsi bu durumu
degistirecegine inanip ve buna gore davranarak miicadele ettikleri sdylenebilir. Okullarda
Ogretmenlerin bu siirecle bas edebilmesi i¢in, liderin giiclendirici liderlik davraniglarini etkili bir
bi¢imde sergilemesi gerekir.

Yontem

Arastirma modeli

Okul midiirlerinin giiclendirici liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklar:
arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanan bu galigmada, iligkisel tarama modeli kullanilmigtir.
Iliskisel arastirma modelinin en yaygin cesitlerinden biri de, korelasyonel arastirmadir (Karasar,
2009). Arastirmanin bagimsiz degiskeni giiglendirici liderlik davramislari, bagimli degiskeni ise
psikolojik dayaniklilik olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini 2020-2021 egitim-0gretim yilinda Batman il merkezinde bulunan 45 lisede
gbrev yapan toplam 1265 brans dgretmeni olusturmaktadir. KOVID 19 pandemi nedeniyle 6rneklem
alma yontemi tercih edilmemis; Google forms araciligiyla olusturulan dlgekler ¢aligma evrendeki tiim
ogretmenlere okul whatsapp gruplari araciligiyla iletilmis ve olgek araciligi ile doniit alinan 318 veri
ise analiz edilmeye deger bulunmustur. Katilimeilara ait demografik bilgileri asagidaki Tablo 1’de
gosterilmisgtir.

Tablo 1. incelendiginde, katilimcilarin % 54.4’iinin kadin ve % 45.6’smin ise erkek oldugu
gorilmektedir. Mesleki kidemlerine gore dagilimlart incelendiginde; 1-5 yil kideme sahip c¢alisanlarin
oranm %32.4, 6-10 yi1l arasinda kideme sahip olanlar %25.2, 11-15 yil ve {izeri kidemi olanlarin
oraninin ise % 15.4 ve 16 yil ve tizeri kideme sahip olanlarin orani ise %27 oldugu goriilmektedir.
Batman ilinin zorunlu hizmet bolgesi olmasi nedeniyle katilimcilarin mesleki kidemleri 1-5 yil
arasinda olanlarin yiiksek olmasi dogal ve beklenen bir durumdur. Katilimcilarin egitim durumlarina
gore dagilimlari incelendiginde; %75.5’inin lisans mezunu; %24.5’inin ise lisansiistli egitim mezunu
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin akademik olarak lisansiistii calismalara ©6nem vererek
alanlarinda kendilerini gelistirmek istedikleri sOylenebilir. Son olarak 6gretmelerin gorev yaptigi
okulda mevcut okul miidiirii ile ¢alisma siireleri incelendiginde; 1-3 yil siire ile galisanlarin orani
%59.4; 3-6 yil araliginda birlikte ¢aliganlarin orani %27; 7 yil ve iizeri olanlarin ise %13.5 oldugu
goriilmektedir.
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Tablo 1. Katilimeilarin Kisisel Bilgileri

Topla
Degiskenler 1 2 3 4 m
Kadin Erkek
Cinsiyet n 173 145 318
% 544 45.6 100
16 yil ve
1-5yil 6-10 y1l 11-15 yil iistii
Kidem n 103 80 49 86 318
% 32.4 25.2 154 27,0 100
.l Lisans Lisanststii
gﬁ;ﬁﬁ;ﬁl N 240 78 318
% 75.5 24.5 100
Mevcut okul 1-3 yil 3-6 yil 7 yil ve iizeri
miidiirt ile n 189 86 43 318
caligma siiresi oy 594 27.0 13.5 100

Veri Toplama Araclar

Arastirmada verileri toplamak amaciyla “Giiglendirici Liderlik Davramisi Olgegi”, “Psikolojik
Dayaniklilik Olcegi” ve arastirmacilarin hazirladig: “Kisisel Bilgi” formu kullanilmustir.

Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmada 6gretmenlerin, cinsiyet, egitim durumu, kidem ve okul yoneticisi ile ¢alisma siiresini
saptamak icin aragtirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu kullanilmigtir.

Psikolojik Dayamikhihk Olgegi

Arastirmada Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini belirlemek Isik (2016) tarafindan
gelistirilen "Psikolojik Dayaniklilik Olcegi" kullanilmistir. Olgek "kendini adama”, "kontrol" ve
"meydan okuma" olmak iizere ii¢ alt boyuttan ve 21 maddeden olugmaktadir. 5° li likert tipinde
hazirlanan dlgegin 2. ve 15. maddeleri ters maddelerdir. Olgek 21 maddeden meydana gelmektedir.
Yapilan bu arastirmada, Psikolojik Dayaniklilik Olgegi i¢in Cronbach alpha giivenirlik katsayisi, .76,
alt boyutlar i¢in ise kendini adama.62, kontrol .69, meydan okuma.74 olarak hesaplanmig ve 6l¢egin
giivenilir oldugu tespit edilmistir.

Giiclendirici Liderlik Davranislar: (")lg:egi

Aragtirmada, okul yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik davraniglarini belirlemek amaciyla Konczak,
Stelly ve Trusty (2000) tarafindan gelistirilen ve Aras (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
“Giiglendirici Liderlik Davramslar1 Olgegi kullanilmistir. Olgek bes alt boyuttan (yetki verme ve
sorumluluk, kendi basia karar verme, bilgi paylasimi, beceri gelistirme ve yenilik¢i performans i¢in
kocluk) ve 18 maddeden meydana gelmektedir. “Giiglendirici Liderlik Davramslar1 Olgegine ait
Cronbach alpha giivenirlik katsayis1 .93 olarak belirlenmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilacak istatistiksel teknikleri belirlemek igin verilerin dagilimi analiz edilmistir.
Verilerin ortalama, Kolmogorov Simirnov ve Skewness & Kurtosis ( carpiklik & basiklik) testi
sonuclar1 Tablo 2.’de verilmistir.

Tablo 2. Psikolojik Dayaniklilik ve Giiglendirici Liderlik 6lgeklerinin  Aritmetik Ortalamasi,
Kolmogorov Simirnov ve Carpiklik & Basiklik Testi verileri
Kolmogorv-Smirnov -
Tstatistik _ df Basikhik Carpikhk X  Medyan
Psikolojik Dayaniklilik .050 318 .057 1.11 -.637 3.19 3.19
Gii¢lendirici Liderlik .083 318  .061 202 -.705 3.93 4.00

Yukaridaki Tablo 2.’de goriildiigii iizere, yapilan Kolmogorov Simirnov ve Skewness & Kurtosis
(carpiklik & basiklik) degerlerinin sonucglari dogrultusunda psikolojik dayaniklilik toplami, ile
giiclendirici liderlik toplami degerleri (-2,+2) arasinda bulunarak normal dagilim gosterdigi
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gbzlemlenmistir. Kolmogorov-Smirnov testinin anlamsiz ¢iktigi (p>.05) goriilmektedir. Her iki
Olgekte normal dagilim gostermektedir (Leech, Barrett & Morgan, 2011). Katilimeilarin psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin ortalamasinin (X=3.19), gii¢lendirici liderlik diizeylerinin ortalamasinin
(X=3.93) oldugu goriilmektedir. Katilimcilara ait demografik bilgilerin dagilimi frekans ve ylizde ile
elde edilmistir. Katilimcilarin psikolojik dayaniklilik, gii¢lendirici liderlik ve bunlarin alt boyutlarina
ait algilarini belirlemek i¢in aritmetik ortalama ve standart sapmalar1 alinmistir. Arastirmanin amacina
yonelik olarak psikolojik dayaniklilik ve gii¢lendirici liderlik arasindaki iligkiyi belirlemek igin
Pearson korelasyon analiz teknigi kullanilmistir. Okul yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik
davraniglarinin 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini yordayip yordamadigim belirlemek icin de
regresyon analizi yapilmistr.

Bulgular

Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Aragtirmanin birinci alt problemine iliskin bulgular asagidaki Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Okul Miidiirlerinin Giiglendirici Liderlik Davramslarina Iliskin Lise Ogretmenlerinin
Algilarina Ait Bulgular

Boyutlar N X Ss Algi Diizeyi
Yetki verme ve sorumluluk 318 4.08 .59 Katiltyorum
Kendi bagina karar verme 318 3.93 .79 Katiliyorum
Bilgi paylagimu 318 3.97 .86 Katiliyorum
Beceri gelistirme 318 3.90 .92 Katiliyorum
Yenilik¢i performans i¢in kogluk 318 3.82 .89 Katiliyorum
Giiglendirici Liderlik (Toplam) 318 3.93 73 Katiliyorum

Tablo 3.’de goriildiigii gibi, genel olarak okul yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik davranislarina iliskin
ogretmen algilarmin (X=3.93) "katiliyorum diizeyinde" diger bir ifade ile "iyi diizeyde" oldugu tespit
edilmistir. Yetki verme ve sorumluluk (X=4.08 ), kendi basina karar verme (X=3.93), bilgi paylasimi
(X= 3.97), beceri gelistirme (X=3.90 ) ve Yenilik¢i performans igin kogluk  (X=3.82) alt
boyutlarinda okul miidiirlerinin gii¢lendirici liderlik davraniglarina iligkin 6gretmenlerin "katilryorum
diizeyinde" algilara sahip olduklart saptanmistir. Buna gore arastirmaya katilan lise 6gretmenlerinin
algilarma gore okul yoneticilerinin giiglendirici liderlik davraniglarini "iyi diizeyde" sergiledikleri
ancak "cok iyi diizeyde de" sergilemedikleri sdylenebilir. Okul yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik
davraniglariyla ilgili 6gretmenler en az "yenilik¢i performans i¢in kogluk", en fazla ise "yetki verme ve
sorumluluk™ alt boyutlarina katilmislardir.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemine iligkin bulgular Tablo 4°te verilmistir.
Tablo 4. Lise Ogretmenlerinin Algilarina Gore Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Diizeylerine Ait

Boyutlar N X Ss Alg Diizeyi

Kendini Adama 318 3.11 51 Orta Diizeyde Katiliyorum
Kontrol 318 3.13 49 Orta Diizeyde Katiliyorum
Meydan Okuma 318 3.34 .52 Orta Diizeyde Katiliyorum
Psikolojik Dayaniklilik (Toplam) 318 3.19 43 Orta Diizeyde Katiliyorum

Tablo 4 incelendiginde, genel olarak oOgretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerine iliskin
algilarinim (X=3.19) "orta diizeyde" oldugu saptanmustir. Buna ilaveten, meydan okuma (X=3.34),
"kendini adama” (X=3.11) ve kontrol (X=3.13) alt boyutlarindaki psikolojik dayaniklilik diizeylerine
iligkin 6gretmen algilarinin "orta diizeyde" oldugu belirlenmistir. Psikolojik dayaniklilikta 6gretmenler
en az kendini adama, en fazla meydan okuma alt boyutlarina katilmislardir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin ti¢ilincii alt problemine iligkin olarak yapilan korelasyon analiz sonuglari agagidaki Tablo
5.’de gosterilmistir.
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Tablo 5. Giiglendirici Liderlik Davramislar1 ile Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Diizeyleri
Arasindaki Iliskiye Ait Yapilan Korelasyon Analiz Sonuglar

Psikolojik Dayamkhihk

r p
Yetki verme ve sorumluluk 311** .000
Kendi basina karar verme .288** .000
Bilgi paylasim 262** .000
Beceri gelistirme 257** .000
Yenilik¢i performans icin kog¢luk 261** .000
Giiclendirici Liderlik .303** .000

**p<.01

Tablo 5.’de goriildiigii gibi, genel olarak okul yoneticilerinin giiglendirici liderlik davraniglar ile
ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklart (r=303; p<.01) arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
anlamlhi bir iligki oldugu tespit edilmistir. Gili¢lendirici liderligin alt boyutlar1 ile 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligki incelendiginde ise; yetki verme ve sorumluluk ile
psikolojik dayaniklilik (r=. 311; p<.01) arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde; kendi basina karar
verme psikolojik dayaniklilik (r=. 288; p<.01) arasinda pozitif yonde ve orta diizeye yakin, bilgi
paylasimu ile psikolojik dayaniklilik (r=. 262; p<.01) arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde, beceri
gelistirme ile psikolojik dayaniklilik (r=. 257; p<.01) arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde ve
yenilik¢i performans icin kogluk ile psikolojik dayaniklilik (r=. 261; p<.01) arasinda ise pozitif yonde
ve diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Yapilan regresyon analizine iliskin sonuglar asagidaki Tablo 6.’da sunulmugtur.
Tablo 6. Ogretmenlerin Psikolojik Dayanikliliklarmin Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglari

Yordayici Degisken  (Giiclendirici  Liderlik)

Degiskenler B Standart B t p
Hata
Sabit* 2.49 127
19.547 .000
Yordanan Degisken .303
(Psikolojik Dayamiklilik) .180 .032 5.656 .000

R=.303, R?=.096, F=31,986 p<.01

Yapilan regresyon sonuglarina gore okul yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik davranislar
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (R=.303,
R?=.096, p<.01). Okul yéneticilerinin gii¢lendirici liderlik davranislari &gretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri iizerinde anlamli bir etki yaptig1 bulgusuna ulasilmistir. Okul yoneticilerinin
giiclendirici liderlik davraniglar1 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliga ait toplam varyansin yaklasik
%10’nunu agikladig1 belirlenmistir. Bu bulgu, okul miidiirlerinin giiglendirici liderlik davranmiglari
sergiledikge Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin de artabilecegi seklinde ifade
edilebilir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Yapilan aragtirma sonucunda, O&gretmen algilarma lise yoneticilerinin giiclendirici liderlik
davramglarinin  "katiliyorum" diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenler, okul ydneticilerinin
giiclendirici lider davranislarini olumlu diizeyde gosterdigini belirtmislerdir. Bu olumlu bir gelisme
olarak nitelendirilebilir. Ogretmenlerin, giiglendirici liderlik ile alt boyutlarma yonelik algilarinin
yiiksek diizeyde olmasi okul miidiirlerinde bu 6zelliklerin var oldugunu gosterir. Bu sonuglardan
hareketle; 6gretmenlere yetki ve sorumluluklar verildigi, okulun amag¢ ve hedeflerini gergeklestirmek
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icin alinan kararlara ortak edildigi, bireysel anlamda 6gretmenlerin kararalar alirken okul miidiirleri
tarafindan desteklendigi, bilgi paylasimmin yapildigi, bireysel olarak beceri gelistirmeye okul
miidiirlerinin katki sagladigi ve yeniliklere acgik olarak performanslarinin arttirilmasi noktasinda
ogrenmelere kogluk edildigi anlami tasimaktadir. Ayrica giiglendirici liderlik davranisi dlgeginden
elde edilen veriler, alt boyutlar agisindan incelendiginde, arastirma grubu bes alt boyut iginde en gok
"yetki verme ve sorumluluk" alt boyutuna, en az ise "yenilik¢i performans igin kogluk" boyutuna
katildiklarin1 ifade etmislerdir. Genel olarak tiim boyutlara bakildiginda okul yoneticilerinin
giiclendirici liderlik davraniglar1 gostermelerinin 6gretmen algilarina gore iyi diizeyde diger bir ifade
ile yiiksek olmasi1 Dash ve Vohra (2019), Gkorezis (2015), Kogak (2016), Konczak, Stelly ve Trusty
(2000), Lee ve Nie (2015), Reitzug (1994), Klecker ve Loadman (1996) ve Giimiisg (2013) tarafindan
yapilan ¢aligmalarin sonuglariyla da benzerlik gostermektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore dgretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyine ait
aritmetik ortalama degerinin “orta diizeyde katiliyorum” seviyesindedir. Buna ilaveten, meydan
okuma, "kendini adama" ve kontrol alt boyutlarinda 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerine
iliskin algilarinin "orta diizeyde" oldugu goriilmiistiir. Psikolojik dayaniklilik, kisisel kontrol, pozitif
bakis acisi, iyimserlik ve algilanan sosyal destek gibi faktorlerden olumlu anlamda
etkilenmektedir (Dantzer vd., 2018, 28). Tugade ve Fredrickson'a (2004) gore psikolojik
dayaniklilig1 yiiksek bireyler sadece kendi iglerinde olumlu duygular beslemekle kalmaz, ayni
zamanda bagkalarina da olumlu duygular iletirler. Psikolojik olarak dayanikliligi yiiksek olan
caligsanlarin Orgiitte daha basarili ve etkili olduklar1 (Maddi vd., 2006) g6z 6niinde bulunduruldugunda
okul yoneticilerinin orgiite katkida bulunmalar1 adina 6gretmenleri giiclendirmek i¢in daha istekli
olmasi ve bu yonde sergilenen davranislarin artmasi beklenir. Yal¢in (2013) tarafindan yapilan
aragtirmalarda 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucu ortaya
cikmigtir. Bu sonug aragtirma sonuglarini desteklemektedir. Ancak, Sezgin-Nartgiin ve Mor (2015) ile
Yilmaz ve Yalgin (2020) ise yaptiklari calismalarda Sgretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin
iyi/olumlu diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonug arastirma sonuglarini desteklememektedir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda, lise okul yoneticilerinin giiclendirici liderlik davranislan ile
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir
iligki oldugu belirlenmistir. Bu arastirmanin sonucu alan yazinda yapilan diger arastirmalar tarafindan
desteklenmektedir. Giimiis (2013) ise yaptig1 arastirmada, okul yoneticilerinin gii¢lendirici liderlik
davranislar ile 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik ve psikolojik gii¢lendirilmeleri arasinda pozitif yonlii
ve anlamli bir iliskinin oldugunu tespit etmistir. Wu ve Chen (2015) ise giiclendirici liderligin
psikolojik sozlesmeyi gerceklestirme ve bilgi aligverisi ile pozitif olarak iliskili oldugunu tespit
etmistir. Erkutlu ve Chafra (2015) giiglendirici liderlik davraniglari ile calisanlarin Orgiitsel ise
gomilmiisliigii arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligski oldugunu belirlemistir.

Yapilan regresyon analizi sonucunda, okul midiirlerinin gili¢lendirici liderlik davramislar
ogretmenlerin psikolojik dayamklilik diizeylerinin anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna
ulagilmistir. Diger bir ifade ile okul yoneticilerinin giiglendirici liderlik davranislar1 6gretmenlerin
psikolojik dayanikliliklar: {izerinde olumlu bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica, gliclendirici
liderlik davranmislart 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerindeki toplam varyansin yaklasik
%]10’unu aciklamaktadir. Yapilan bazi arastirmalarda, gii¢lendirici liderlik davranislarinin farkl
degiskenler iizerinde nemli etkilerinin olduguna dair sonuglar ortaya konmustur. Ornegin, Kundu ve
arkadaglart (2018) tarafindan yapilan calismada, gili¢lendirici liderlik davraniglarinin, psikolojik
giiclendirme ve astlarin is performansi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu ortaya konmustur.
Biemann ve arkadaslar1 (2015) tarafindan yapilan arastirmada, gii¢lendirici liderlik davranislari ile
calisanlarin kariyer 6z-yeterligi ile arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu belirlemis ve bu durumun
giiclendirici liderlik ile kariyer tatmini arasindaki iliskiye aracilik ettigi sonucuna ulagilmistir. Singh
ve Rangnekar'in (2020) hastane calisanlar iizerinde yaptiklari arastirma da ise gii¢lendirici liderligin
caliganin proaktifligi lizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu tespit etmistir. Kim ve arkadaglari
(2018) yaptiklar1 arastirmada, giliglendirici liderliginin hem orgiitsel destek hem de is arkadashg:
destegi lizerinde 6nemli bir etkisinin oldugunu ve bu durumun ¢aligsanlarin is performansinin artmasina
yol agtigin1 belirlemistir. Dash ve Vohra (2017) gii¢lendirici liderligin is zanaatkarlig1 {izerinde
dogrudan bir etkisinin oldugunu bulmuslardir. Park ve arkadaslari (2017) yaptiklari arastirmada ise
giiclendirici liderliginin hem dogrudan hem de dolayli olarak ise baglilig1 etkiledigini bulmuslardir.
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Sonug olarak, okul yoneticilerinin giiglendirici liderlik davranmislarini sergilemesi (yetki devrinde
bulunmasi, 6gretmenin okula iliskin kararlarda s6z sahibi olmasi, sorumluluk almalarini saglamasi,
bilgi paylagiminda bulunmasi, becerilerini gelistirmesi ve yenilik¢i performans igin kogluk yapmasi)
Ogretmenlerin psikolojik dayamikliliklarini arttirdigi soylenebilir. Boylelikle de, 6grencilerin daha
saglikl1 bir 6grenme ortamina ve dgrenme bagarisina sahip olabilecegi sdylenebilir.

Oneriler

Yapilan arastirma sonuglarina dayali olarak, 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklari {izerinde pozitif
etkisinin olmasi1 nedeniyle, giiclendirici liderlik davramislariyla ilgili okul miidiirlerinin
bilinglendirmeye yonelik hizmet ici egitsel etkinlikler diizenlenebilir. Ogretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin daha yiiksek olmasi i¢in (6rnegin is stresinin azaltilmasma yonelik ya da
problem ¢ézme becerilerinin gelistirilmesine yonelik vs.) cesitli egitsel faaliyetler diizenlenebilir.
Benzer ¢alismalar, Tiirkiye’nin degisik bolgelerinde, illerinde ve farkli brans 6gretmenleri {izerinde
yapilabilir. Konu ile ilgili aragtirma yapacak olanlar, farkli kaynaklar1 arastirarak ve farkli olgekleri
kullanarak alanyazina katki saglayabilir. Benzer aragtirmalar farkli egitim kademelerinde de (ilkokul,
ortaokul ve yiiksekogretim) yapilabilir. Ogretmenlerin algiladiklar giiclendirici liderlik davranislari ve
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile ilgili yapilan bu nicel ¢alismanin, nitel ¢alisma
seklinde de yapilmasi onerilebilir.
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Extended Summary

Introduction
In recent years, aiming to involve the teacher in all decisions affecting the school and students has
been included in the school management strategy of school principals. This situation has led
researchers to work more meticulously on how school principals can empower teachers more
effectively (Lee & Nie, 2015). It is a point that should be emphasized that school principals, who show
empowering leadership, should maximize the psychological resilience levels of teachers in every
aspect. If the empowering leadership behaviors in an organization focus on psychological resilience,
the job performance of the employees can be affected positively. In this context, employees seeing the
behavior of the school principal as the reason for their high psychological resilience will facilitate the
achievement of the common goals of the organization (Nartgiin & Mor, 2015). It is of great
importance that school principals, who are leaders in schools, should always care about the general
psychological state of teachers and act to increase their psychological resilience levels. In the research,
it is assumed that the empowering leader can strengthen the psychological resilience of employees
with positive attitudes and behaviors. In this context, no research has been found in Turkey to
determine the relationship between school administrators' empowering leadership behaviors and
teachers' psychological resilience. In this research, it is aimed to contribute to the literature by
examining the relationship between school administrators' empowering leadership behaviors and
teachers' psychological resilience and interpreting the results.
Purpose of the Study
In this study, it is aimed to determine the relationship between the empowering  leadership behavior
levels of high school administrators and the psychological resilience of teachers. In order to achieve
this aim, answers to the following sub-problems were sought:
1. What is the perception of high school teachers regarding the empowering leadership behaviors
of school principals?
2. What are teachers' perceptions of their resilience levels?
3. Is there a significant relationship between school administrators’ empowering leadership
behaviors and teachers' psychological resilience levels?
4. Do school administrators' empowering leadership behaviors significantly predict the resilience
levels of high school teachers?
Method
In this study, which aims to reveal the relationship between school principals' empowering leadership
behaviors and teachers' resilience, the relational survey model was used. The universe of the research
consists of 1265 branch teachers working in 49 high schools in the city center of Batman in the 2020-
2021 academic year. The data obtained from 318 teachers were analyzed in the research. The Scales
created through Google forms were sent to the teachers via school WhatsApp (social networking
application) groups and 318 data were evaluated. In the study, the “Empowering Leadership Behaviors
Scale” developed by Konczak, Stelly, and Trusty (2000) and adapted into Turkish by Aras (2013) was
used to measure teacher perceptions of school administrators' levels of showing empowering
leadership behaviors. It consists of five dimensions and 18 items: “self-determination”, "knowledge
sharing", "coaching for skill development” and” innovative performance”. "Psychological Resilience
Scale" developed by Isik (2016) was used to determine teachers' levels of resilience. The scale consists
of three sub-dimensions of "dedication”, "control" and "challenge" and 21 items. The arithmetic mean
and standard deviations were calculated to determine the participants' perceptions of resilience,
empowering leadership and their sub-dimensions. For the purpose of the research, Pearson correlation
analysis technique was used to determine the relationship between resilience and empowering
leadership behaviors. Regression analysis was also conducted to determine whether school
administrators' empowering leadership behaviors predict teachers' resilience.
Results, Discussion and Recommends
As a result of the research, it was determined that the perceptions of teachers (X=3.93) regarding the
empowering leadership behaviors of school administrators in general were at the "agree level”, in
other words, "good level". Moreover, according to the perceptions of the high school teachers
participating in the research, it can be said that school administrators exhibit their empowering
leadership behaviors at a "good level" but not at a "very good level”. Similarly, teachers' perceptions
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of their resilience levels in general (X=3.19) were found to be at the "moderate level”. It was
determined that there was a positive and moderately significant relationship between their resilience. It
was found that school administrators' empowering leadership behaviors had a significant effect on
teachers' psychological resilience levels. It was concluded that school administrators’ empowering
leadership behaviors explained approximately 10% of the total variance of teachers' resilience. This
finding can be interpreted that as school principals' empowering leadership behaviors increase,
teachers' psychological resilience levels may also increase. As a result, it can be said that school
administrators' displaying empowering leadership behaviors (delegating authority, having a say in the
decisions about the school, enabling them to take responsibility, sharing information, improving their
skills and coaching for innovative performance) increase the psychological resilience of teachers.
Thus, it can be said that students can have a healthier learning environment and learning success.
Empowering leadership characterized by positive leadership behaviors (Walumbwa et al., 2010) leads
to many positive results in the organization. Empowering leaders who increase the internal motivation
of the members of the organization by using supportive behaviors affect their employees positively
(Srivastava et al., 2006). For example, previous studies have shown that empowering leadership is
positively associated with a subordinate's sense of self-efficacy (Ahearne et al., 2005), employee
optimism, and a hopeful outlook on life (Segers et al., 2009). Considering all these situations, it can be
said that employees who are psychologically resilient struggle against the difficulties by believing that
they will change this situation and acting accordingly. In order for teachers in schools to cope with this
process, the leader must exhibit empowering leadership behaviors effectively. Based on the results of
the research, due to the positive effect of school administrators' empowering leadership behaviors on
teachers' psychological resilience levels, applied educational activities and in-service trainings can be
included in cooperation between the University and the Provincial Directorates of National Education
in order to internalize the empowering leadership behaviors for school administrators. Various
educational activities can be organized in order to increase the psychological resilience levels of
teachers (for example, to reduce work stress or to develop problem-solving skills, etc.). It can be
suggested that similar studies be conducted in different regions and provinces of Turkey and on
different branch teachers in the form of qualitative studies.

*Bu makaleye yazarlar esit oranda katki sagladiklarini beyan ederler.
**Bu arastirma, Siirt Universitesi Rektorliigiiniin 1511 sayili ve 28/04/2021 tarihli etik kurul karar1 almarak
gergeklestirilmistir.
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