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Erdal Demir?

oz

Zaman yonetimi,sietmelerin buguni ve yarini i¢in hayati dnemyan etkinlgin ve verimliligin
ana kayngl olarak kabul edilebilir. Clinku, zamargdi kaynaklar gibi alinip satilamaz, kiralanamaz,
depolanamaz, @altilamaz sadece o anda harcanmasi ya da kullslgereken bir kaynaktir.
Gunumuz ksullarinda zamani etkili ve verimli kullanabilmekyaik bir 5nem arz etmektedir. gar
tim imkanlar ayni oldgu takdirde zamanini etkili ve verimli kullanagletmelerin rakiplerine
nispeten bir adim 6ne ge¢gcanutulmamalidir.

Bu calsmanin amacisletmelerde zaman ydnetiminin ne kadar etkin kulthpini belirlemek ve
bu etkinligin isletme verimliligine katkisini dlgmektir. Bu gamda Gimsghane ilinde faaliyet
gosteren Akale Cimento AS. calsanlari Gizerinde, daha 6nce ginanacilar tarafindan getirilen bir
anket uygulanmgtir. Anketin ilk boéliminde caanlarin demografik 6zellikleri belirlenmeye
calisiimig, ikinci béliminde ise zamani ne kadar etkin kudl&tari irdelenerek etkin kullanilan
zamanin gletmeye katkisi Olglilimeye calmistir. Arastirma sonucuna gore, ¢gnlarin zaman
yonetimi becerileri ile gletme verimliligi arasinda ikki vardir. Zaman yonetimi becerileri
¢alsanlarin, cinsiyetine, yagruplarina, grenim durumlarina, gelir diizeylerine ve gala surelerine
gore dgismektedir.

Anahtar Kelimeler: Zaman, Zaman Yo6netimi, Verimlilikgletme Verimliligi

ABSTRACT

Time management can be considered as the mainesofigfficiency and productivity, which is
vital for today and tomorrow of companies. Becatisee cannot be purchased, sold, rented, stored or
reproduced. This is just a source which should $ewor spent concurrently. In today's conditions,
using time effectively and efficiently is criticglimportant. Providing that other facilitations ahe
same, it shouldn't be forgotten that the companidsch use time effectively and efficiently, are
going to be one step ahead.

The aim of this thesis is to determine the effesiess of using time management and to measure
the contribution of business productivity. In tlisntext, a questionnaire (previously advanced by
some researchers) has been practiced on employegskale Cimento A§, which is an active
company in Gumghane. In the first part of the questionnaire, tleendgraphic characteristics of
workers has been identified, and in the second ias tried to measure contribution of time teth
company by examining how effectively they use tirAecording to the result of survey, there is a
relationship between employee’s time managementissiind operational efficiency. Time
management skills of employees can be changeablettieir gender, group of age, educational
background, level of income and working time.

Keywords: Time, Time Management, Productivity, Operatingdigincy
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GIRIS

Gunumuz, hayatin eskiye gore daha hizli, daha z@&ldaha acimasiz gegti
bir zaman dilimidir. Dgisimin neredeyse gunlik seyrgiti bilginin dnemli bir
yere sahip oldgu ve teknolojik gelimelerin hayati en ¢ok etkilegdibu ylzyilda
insanlarin ve gletmelerin kendini bu dgésimden soyutlamasi olanaksizdir. Cep
telefonumuza gelen mesajlarin hemen her gun mesajsknu doldurdgu,
televizyon, bilgisayar gibi ilefim araclarinin insanlara surekli bilgi pompafadi
da konuya dahil edilginde bu dgisimin disinda kalmanin imkansig daha da
iyi anlasilacaktir.

Rekabetin her alanda sikliklaggadgl ginimiizde, zaman yonetimi bireyler
ve isletmeler acisindan hayati 6heme sahiptir. Zamatkin ge verimli bir bicimde
kullaniimasi bireylere vegletmelere cgtli avantajlar sglayacaktir. Zamanlarini
dogru bir bicimde y6netebilen bireyler vglatmeler, daha fazlas iyapabilecek,
yapmak istediklerini hayata gecirmek icin daha dazhmana sahip olacaklardir.
Ayrica yapilan argirmalar zaman yonetiminin kaliteyi, ilgitmi, verimliligi ve
kisisel performansi artirgini géstermektedir. Aslinda zamani yonetmek mimkin
degildir. Cunkld zaman kinin iradesi dginda akip giden bir kaynaktir. Asil mesele
akip giden zaman icindegknin kendini ydnetebilmesidir.

Bu calgmanin amaci zaman ydnetiminigletmenin karhlik ve verimlikgini
hangi yonde etkiledinin belirlenmesidir. Cajmanin amacina uygun olarak ana
problemsoyle ifade edilmitir: “Zaman yonetiminingletmenin verimlilgine etkisi
hangi yondedir?” Arglirmanin orneklemini Akale AS.'nin Gimishane ilinde
faaliyet gosteren Cimento fabrikasinda gahi 214 personel ojturmaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE VE L ITERATUR

Zaman yo6netimigletmelerde ki ¢cafanlarin ve yoneticilerin zamanlarini daha
iyi organize ederek etkin kullanmalarina yardimionak amaciyla bir @tim araci
olarak Danimarka’dan diinyaya yayiktm. Yasadgimiz ¢gda calgma hayatinda
basarinin en 6nemli etkenlerinden birisi olghwr (Koch, 1998: 147). Zaman
yonetimi kavrami ¢ok yeni olup 1970’lerde ortay&ngistir ve 1980’lerin bainda
yoneticiler tarafindan zaman yonetiimesi gerekemkbiynak olarak algilanmaya
baglanmstir. 1980 li yillarin ortalarindan itibaren de Tkiye'de hizla dnem
kazanmaya bdamistir. Bu kavramin literatire kazandiriimasinda RcAle
Mackenzie’nin blyuk katkisi olngtur. Dinyanin en ygun insanlarindan bazilari,
yalniz yiksek kariyerlerini galirmekle kalmazlar, ayni zamanda idisi
faaliyetlere de zaman ayirabilirler. Bunlarin gwian bilinmesi zaman ydnetimi
hususunda 6nemli ipuclarini ortaya koyacaktir.

“Zaman nasil tanimlanir?” insan aklinin cevap vedt@ezorluk cekii
sorulardan biri budur. Dinyada zamanin olmacbir yer, bir vaka, bir an
distinmek pek mimkin g@édir. “ Hicbir sey olmuyorsuan” derken bile zamansal
bir cerceveye ihtiyac vardir. Saniyeler seyrindeashe edecek ki “ yaprak bile
kipirdamiyor” tezi bir anlama kaysun. Zaman paha bicilemez bir kaynaktir.
Belirli bir tintyla akip gider. Gegcen zamani gertignek mimkin daldir.
Dinyada ygayan herkesin ginde 24 saati vardir. Kimse dahla feeman satin
alamaz, zamani calamaz, depolayamaz ve hicbir ydatgeri alamazinsanlarin
yapabilecgi tek sey zamani en iyekilde dgerlendirmektir (Scoot, 1997: 9).

Insanglu, zaman olgusunun vaglni bu olguyu ysarken, dglnirken,
eylemde bulunurken ve zamanin akip gitti medeniyet dncesi zamandan bugtine
her zaman farkinda anlaghr. Insanlar zamani ve yapilagleri kontrol altina
almak adina ilk olarak gecenin gindize, gindizimeye dongimuind
degerlendirmiler ve ginegten yararlanarak gugeaatini kullanmglardir. Yazyillar
boyunca filozoflar ve bilim insanlari, zamani talamak adina biyik gayret
vermiglerdir. Sir Isaac Newton, zamanin mutlak @dou, kainat var olsa da
olmasa da zamanin olagal belirtmitir. Leibnitz ise “Zaman kendi kaa bir
varlik desil, yalnizca olaylarin sirasidirl™ diyerek Newtam tanimini
degistirmistir. Albert Einstein da Leibnitz gibi “Zamani, olayin siralamasina
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gore Olgeriz, bu olaylarin haricinde,uasiz bir varlgl yoktur” demitir (Smith,
2007: 24).

Ancak, hafizalari zamanlarini nasil kullandiklarionksunda onlari
yaniltabilmektedir. Bireylerin zamanlarini en igkilde yonetebilmeleri, gercekte
zamanlarini nereye ve nasil harcadiklarini ortajargalarina bgi olmaktadir
(Smith, 1998: 20).

Literatdr incelendiinde Sema Alay ve Settar Kocak (2003)'1n gaklarin da
planli ve etkin zaman yonetimiyle akademik not lart@asi arasinda olumlu bir
iliski bulunmutur. Seher Iscan (2008) tarafindan yapilan bir gailada,
ogrencilerin zaman y6netimi becerisi ile akademilgdvaarasinda olumlu yonde
bir iliskinin varhgl ortaya cikmgtir. Fatma Yeil' in 2009 yilindaki calgmasin da,
genel olarak zaman yonetimi planlamasi yapiiia performansin olumlu yonde
yansimasi oldgu gortulmektedir. Ceren Ardic (2010) tarafindan Awkainde
gerceklgtirilen calsmada, zamani etkin kullanmak verimgiliarttirir mi sorusuna
katilimcilarin tamami “evet “ yanitini vererek etkdaman yonetiminin verimlie
olan yansimasini ortaya koygtardir.

Koray Seri’nin 2010 yilinda bir gida firmasi Uzeténgerceklgtirdigi ampirik
degerlendirmede, zamanin etkin kullanimi hem ggadi performanslarina hem de
uretim hacmi ve sletme verimliligine pozitif katki sglayacag sonucuna
variimistir.  Ozgelik, vd. (2012) zaman yonetim &iceve is stresi Olcgi
kullanilarak yaptiklari agdirmada; iyi uygulanan zaman yonetimiyle birlikte
planlanan glerin kisa zamanda bitirilmesi ve bunaghaolarak da gletme
verimliliginin  ve kisisel performansinda artgga sonucuna ukalmistir.
Klcukaltan, Karalar ve Keskin (2013) tarafindanrgeiilinde faaliyet gosteren
tekstil fabrikalarindaki yoneticiler Uzerine birlaat calsmasi yapilmgtir. Buna
gore, zamanin etkin kullaniimasi ilesikiel performans velietme verimliliginin de
artacgl sonucuna ukamistir. Demirel ve Ramazagu (2015) tarafindan
hazirlanan ¢cadmada, yapilan buttrslerde verimliligin ve bagarinin belirleyicisi
zamandir, Zamani etkin kullanabilirsek ve zamarakiariyla baa cikabilirsek
basar1 ve verimlilikte buna paralel olarak aryyosterecektir.

Literatdr incelendiinde, zaman yonetimi kavraminin sinirli sayidastamaa
kapsamina alingi, ayrica Turkiye'de caanlarin zaman yonetimi becerilerinin
calstiklari isletmenin verimlilgini hangi yonde etkilegine dair herhangi bir
calisma bulunamagh goralmatar.

YONTEM VE VER I SETI

Arastirmada veri toplama araci olarak iki bdlimden satu anket formu
kullaniimistir. Veri toplama aracinin ilk béliminde katihnaeih cinsiyet, yg
Ogrenim durumu, gelir diizeyi, caina suresi bilgilerinden ofan bilgi formu yer
almaktadir.

Veri toplama aracinin ikinci béliminde sgremaci tarafindan gecmi
aratirmalardaki 6lceklerden derlenerek glirulan “Zaman Algisi Olga”
kullanilmistir (Ek 1). Olcek 34 madde e derecelendirme (1= kesinlikle
katiliyorum, 5= kesinlikle katilmiyorum). ile ceMapan ifadelerden ofmaktadir.
Katilimcilarin kiisel bilgileri frekans ve ylzde tablolageklinde sunulmgtur.
Olcek puanlan ortalama, standart sapma, carpikkkimsel istatistik tablosu
seklinde sunulmgtur.

Cronbach Alpha Katsayisi en ¢cok kullanilan i¢ tult&ranalizlerinin bainda
gelmektedir (Cam, 2016: 133). Ofie giivenirlik ve gecerlik analizleri sonucunda
4 alt boyut ve 19 sorudan sageklini almstir. Olgesin guvenilirlik analizi
sonucunda Cronbach Alpha Katsayisi 0,78 olarak noolgtur. Guvenirlik
analizinde alt sinir olarak 0,70 kabul edilmektealfa kat sayisi tek lgma yeterli
olmadgindan her bir désken icin alfa katsayinin tespit edilmesi gerekligam
ve Glnal, 2016: 217). Catnada alt boyutlarin alfa katsayilari sirasiyla G,8677
- 0,54 - 0,57 olarak tespit edilgtir. Olgesin acikladgl toplam varyans %54,86
olarak bulunmstur.
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Veri analizi 6ncesinde parametrik test yontemletiggunlygu sinama amaciyla
normallik sinamasi yapilgtir. Parametrik test kallarindan biri olan “her grup
dizeyinde anakitlenin® normal glmasi kagulunun sinanmasi amaciyla
Kolmogorov Smirnov Z testi uygulangtir. Analizde istatistiksel hipotez
“puanlarin dgilimi normal d@hmdan anlamli farklihk gostermezieklinde
kuruldusu icin hesaplanan p gerinin 0,05'ten buyuk cikmasi, bu anlamlilik
duzeyinde puanlarin normal gahmdan anlamli sapma gostermgdi uygun
oldugu seklinde yorumlanir (Buyikoztirk, 2011:42). Oige alt boyutlarinin
demografik gruplardaki normallik gdimlari icin yapilan analizde demografik
gruplarda en az bir grupta “normalden sapma” gagildden kagilastirma
testlerinde “parametrik olmayan yontemler” kullamgtir. Bu amacla alt boyut
puanlarinin cinsiyete goére kdestirilmasinda Mann Whitney U testi; yaigrenim
dizeyi, aylk gelir, cagma siresi daskenlerine gore karlagtirlmasinda Kruskal
Walllis H testi kullanilmgtir. Kruskal Wallis H testi, ilikisiz iki ya da daha cok
orneklem ortalamasinin birbirlerinden anlamli farklgdsterip géstermegiini test
eder. Analizde k tane 6rneklemin birgoal degiskene ait puanlar kautastirilir.
Analiz, puanlarin grup dgéskenine goére olgturulan her bir alt grupta normal
dagilim varsayimini gerektirmegii icin tek yonli varyans analizine alternatif bir
tekniktir (Buyukozturk, 2011:158). Analizlerde amialik dizeyi 0,05 (p<0,05)
olarak belirlenmytir.

BULGULAR
Calsmada ortaya c¢ikan temel istatistiki sonuglaeagada tablolar halinde
verilmistir.

Tablo 1: isletme Calsanlarinin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Demografik Degisken Gruplar n %
Cinsiyet Erkek 209 97,7
Kadin 5 2,3
20-30 ya 72 33,6
Yas 31-40 ya 118 55,1
41-50 ya 24 11,2
Ilkokul mezunu 123 57,5
Ogrenim durumu Lise mezunu 85 39,7
Meslek yiiksekokulu 6 2,8
1500TL ve daha az 8 3,7
Aylik geliri 1501-2000TL 172 80,4
2001TL ve Uzeri 34 15,9
5 yil ve daha az 85 39,7
Calisma siresi 5-10 yil 107 50,0
10-15 yil 22 10,3

Arastirmaya katillan 214 katilimcinin %97,7’si erkek, %@ kadindir.
Katilimcilarin %33,6's1 20-30 ya %55,1'i 31-40 yg %%11,2'si 41-50 ya
aralgindadir. Katiimcilarin %57,5'i ilkgretim, %39,7'si lise, %2,8'i meslek
yuksek okulu mezunudur. Katihmcilarin %3,7’siniylik geliri 1500TL ve daha
az, %80,4'Unun aylik geliri 1501-2000TL, %15,9'unaglik geliri 2001TL ve
Uzerindedir. Katilimcilarin %39,7’sinin ¢catina siresi 5 yildan az, %50’sinin 5-10
yil, %10,3’'Unin 10-15 yil arasindadir.

Tablo 2: Tasarruf Boyutu Ifadelerine Verilen Cevaplarin Daggilimi

1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 1 2 3 4 5
3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katili yorum

. f 2 1 102 | 109
1- Stres ve zaman baskisi gahlari olumsuz etkiler.
% | 0,9 0,5 | 47,7| 50,9
12-Gin iginde en verimli zaman diliminin belirlenerek f 2 8 5 102 | 97

calismalarin bu zaman dilimine yonlendirilmesi gerekir| o4 | 09 | 3,7 | 2,3 | 47,7 | 45,3
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13- Teknolojiden ne kadar fazla yararlanilirsa ayni | f 1 1 1 1100 111

oranda zamandan o kadar tasarruf edilir. % | 05| 05| 05 | 46,7 51,9
15- Personel sayisinin yetersiz olmaterin daha f 3 4 99 | 108
uzun sireye yayllmasinigar. % | 1,4 | 1,9 46,3 | 50,5
19- isyerimde verilen gorevin ya da gorevierin acik| f 2 1 | 13 | 91 | 97

olmamasi zaman verimini gliirdr. % | 09| 51| 61 | 425]| 453
20- Amirlerin astlarini jten alikoymalari zaman f 3 2 2 128 | 79

kaybina yol agar. % 1,4 0,9 0,9 | 59,8 | 36,9
21- Calsanin ke veya §in calsana uygun olmamasi | f 3 10 | 12 | 100 | 89

zaman verimlilgini disurdr. % | 1,4 | 47 | 56 | 46,7 41,6
27- Calisma arkadglarimin ilerini yapmamasi benim| f 4 18 | 3 72 | 117
is takibimi etkiliyor. % | 19| 84 | 1,4 | 33,6 | 54,7
29- Diizensiz ortamda ¢ainak zaman kaybinanedel f | 14 | 9 4 | 73 114
oluyor. % | 65| 42| 1,9 | 341|533
34-Zzamanimi etkin kullanirsam verimii ve f 4 1 1 77 1131
dolayisiyla firma karligini arttiririm. % | 19| 05| 05 | 360/ 61,2

Tasarruf alt boyutunda yer alan ifadeler incelgmdie sletme verimliliginde
tasarrufa yonelik algilanan zaman yonetim dagfanna verilen énemin oldukga
yuksek oldgu (%90'in Gzerinde “katiliyorum” ve “tamamen katdrum”). tespit
edilmigtir.

Tablo 3: iletisim Boyutu ifadelerine Verilen Cevaplarin Dagilimi
1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 1 2 3 4 5
3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katili yorum

5- iletisim araclarinin etkili kullanilimasi zamandan| 8 4 1 | 93 | 108
tasarruf sglar. % | 3,7 | 19| 05 | 435]| 50,5
10- Galisma arkadglarimla etkili bir iletiimim fl 4] 1 ] 1 )9 ]114
olursa letmede gler daha hizli ilerler. % 19| 05| 05 | 439 53,3

17-Mesai saatlerinde en ¢ok zaman kaybina nedg  f 3 5 1 117 ] 88
olan unsurlar tespit edilerek 6nlem alinmalidir. % 14 | 23| 0,5 | 54,7| 41,1

fletisim alt boyutunda yer alan ifadeler inceletidie kletme verimlilisinde
iletisime yonelik algilanan zaman yonetim davséarina verilen 6énemin oldukca
yuksek oldgu (%90'in Uzerinde “katiliyorum” ve “tamamen katdrum”). tespit
edilmigtir.

Tablo 4: Zaman Tuzaklari Boyutu ifadelerine Verilen Cevaplarin Dailimi

1: Kesinlikle katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 5 4 3 2 1
3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katili yorum
11-igle ilgili hedeflerin belirsiz olmaskin bitirime | f | 39 | 117 | 12 | 43 | 3
zamanini etkilemez. % | 18,2 | 54,7| 56 | 20,1 | 1,4
23- s yerindeki dger calsanlarin ne yapgindan f 29 | 105 | 14 52 14
haberdar dglim. % | 13,6 49,1| 6,5 | 243 | 6,5
25- Bu igyerindeki drgit yapisi zamanin etkin f 19 65 10 s 45
kullaniimasini engelliyor. % 8,9 | 304]| 4,7 | 350 21,0

Zaman Tuzaklari alt boyutunda yer alan ifadelerei@edginde sletme
verimliliginde “isle ilgili hedeflerin belirsiz olmasi” ve §i yerindeki dger
calisanlarin ne yapgindan haberdar olmama” zaman tuzaklarina verilezmim
yuksek oldgu; “bu isyerindeki Orgut yapisi zamanin etkin kullaniimasini
engelliyor” ifadesine katihm dizeyinin isedlik diizeyde oldgu tespit edilmitir.
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Tablo 5: Planlama Boyutuifadelerine Verilen Cevaplarin Dagilimi
1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 5 4 3 2 1
3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katili yorum

f 23 | 158 9 13 11
% | 10,7 | 738| 42 | 61 | 51
f 29 | 158 4 10 13
% | 136 738| 19 | 47 | 6,1

7- Zor isleri ertelemek gerektini distinirim.

8- Yapilacak glerin siralamasi 6nemli gédir.

22- Calstigim isyerinde gereksiz telefon gawineleri | f 51 | 135] 5 19 | 4
yapmaktayim. % | 238|631 23| 89| 19
Planlama alt boyutunda yer alan ifadeler incelgindie sletme verimliliginde
planlamaya yonelik algilanan zaman yonetim dagtanna verilen Gnemin
oldukca vyuksek oldgu (%80'in (zerinde “katiliyorum” ve “tamamen

katiliyorum”) tespit edilmitir.

Tablo 6: Olcek ve Alt Boyutlarina Ait Betimselistatistikler

Alt Boyutlar “éigfjse. D[I'strzjk YUI;:(rs]ek X SS

Tasarruf 10 2,20 5,00 4,36 0,53
fletisim 3 1,00 5,00 4,38 0,64
Zaman Tuzaklari 3 1,33 5,00 3,19 0,67
Planlama 3 1,33 5,00 3,87 0,66
ZAMAN YONET iMi ALGISI 19 2,32 4,95 4,10 0,43

Isletme verimliliginde genel olarak zaman yonetiminin 6nemine verilen
puanlarin ortalamasi puan ortalamasi oldukca yuk&ek0+0,43) dizeyde
bulunmutur.

Isletme verimliliginde en ¢ok Gnem verilen zaman yonetimi dawtannin
“iletisim” (4,38+0,64). ve tasarruf (4,36+0,53) offlu tespit edilmitir. Isletme
verimliliginde en az onemli gorilen zaman yonetimi dawram “zaman
tuzaklar” (3,19+0,67). oldku bulgusu elde edilngiir.

Tablo 7: Zaman Yo6netimi Algisi Puanlarinin Cinsiyee Gore Mann Whitney U
Testi Sonuclari

Alt Boyutlar Cinsiyet n X SS z p
Tasarruf Egﬁﬁ 2g9 2.386 g”gg -0,282 | 0,778
iletisim E;';‘TE Zgg j’"g; g”gf 0410 | 0,682
Zaman Tuzaklari E;Ig?lr(] 2g9 ??213 (())288 -0,148 0,882
Planlama - E;'Eﬁ'r‘] 229 j’”gg 8”277 -0,109 | 0,913
PWALTORET WL |tk 28| 40 9 | o

Zaman Yonetimi Algisi Olga ve alt boyutlarina ait puanlarin cinsiyete gore
anlamh dizeyde farklilik gostermgdbulgusu elde edilmgtir (p>0,05).

Tablo 8: Zaman Yonetimi Algisi Puanlarinin Ya Gruplarina Gore Kruskal
Wallis H Testi Sonuclari

— Anlamli
Alt Boyutlar Yas n X SS X2 p Fark
A-20-30 ya 72 4,42 0,55 A>C
Tasarruf B- 31-40 ya 118 4,38 0,50| 9,627 0,008 B>C
C- 41-50 ya 24 4,08 0,57
A-20-30 yg 72 4,49 0,59 A>C
Iletisim B- 31-40ya 118 4,39 0,55| 6,294 0,043 B>C
C- 41-50 ya 24 3,99 1,03
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A-20-30 ya& 72 322| 0,74
Zaman Tuzaklari B- 31-40ya 118 3,22 0,64| 2,526 0,283
C- 41-50 ya 24 3,00 | 0,65
A-20-30 ya 72 3,76 | 0,75
Planlama B- 31-40 ya 118 | 3,94 | 0,63| 2,004 | 0,367
C- 41-50 ya 24 389 054
ZAMAN A-20-30 ya 72 414 | 0,45 A>C
YONETIMI B- 31-40 ya 118 | 4,13 0,40| 7,415 0,025 B>C
ALGISI C- 41-50 ya 24 386 | 0,551

Tasarruf alt boyutuna ait puanlarirsygruplarina gére anlamli diizeyde farklhlik
gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X?=9,627; p<0,05). Farkin hangi gruplar
arasinda oldguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gooe3D ya
(4,42+0,55). ve 31-40 ya(4,38+0,50). grubu katilimcilariglétme verimliliginde
zaman tasarrufuna verdikleri 6nem puani, 41-50 gabundaki katilimcilarin
zaman tasarrufuna verdikleri Gnem puanlarindar8g®7) anlaml diizeyde daha
yuksektir.

fletisim alt boyutuna ait puanlarin ygruplarina goére anlaml diizeyde farklilik
gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X?=6,294; p<0,05). Farkin hangi gruplar
arasinda oldguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuclarina géoe3® ya
(4,49+0,59). ve 31-40 ya(4,39+0,55) grubu katilimcilariglétme verimliliginde
iletisime iliskin zaman yonetimi algi puani, 41-50sygrubundaki katilimcilarin
puanlarindan (3,99+1,03) anlamli diizeyde daha ¥iikse

Zaman Tuzaklarl (%2,526; p>0,05). ve Planlama %2,004; p>0,05) ait
puanlarin ya gruplarina gore anlamli diizeyde farklihk gostedigebulgusu elde
edilmigtir.

Zamana Yonetimi Algisi Olggne ait puanlarin yagruplarina gore anlamli
duzeyde farkhlik gostergi bulgusu elde edilngtir (X?=7,415; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda olgiuna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina
gore 20-30 ya(4,14+0,45). ve 31-40 yg4,1310,40) grubu katilimcilariglétme
verimliliginde genel olarak zaman yotnetimine verdikleri 6namani, 41-50 ya
grubundaki katilimcilarin genel olarak zaman ydngte verdikleri 6nem
puanlarindan (3,86+0,51) anlamli dizeyde daha ¥iikse

Tablo 9: Zaman Yo6netimi Algisi Puanlarinin Ggrenim Diizeyine Gore
Kruskal Wallis H Testi Sonuclari

Ogrenim — Anlamh
Alt Boyutlar I§Uzeyi n X SS X2 p Fark
A-Tlkdgretim 123 | 4,33| 0,551 ASC
Tasarruf B- Lise 85 4,44 0,57 9,908 0,007 B>C
C- MYO 6 3,92 0,40
A-Tlkogretim 123 4,33 0,64
Tletisim B- Lise 85 446| 0,67 5766 | 0,056
C- MYO 6 4,22 0,34
A-Tlkogretim 123 3,10 0,64 ASC
Zaman Tuzaklari B- Lise 85 3,37 0,69| 11,206 0,004 B>C
C- MYO 6 2,67 0,73
A-Tlkdgretim 123 | 3,90| 0,61
Planlama B- Lise 85 3,82 0,74| 0,726 0,696
C- MYO 6 3,94 0,44
ZAMAN A-Tlkogretim 123 4,07 0,42 ASC
YONETIMI B- Lise 85 4,18 0,46| 9,175 0,010 B>C
ALGISI C- MYO 6 3,77 0,31

Tasarruf alt boyutuna ait puanlarigrénim dizeyine gore anlamli dizeyde
farkhlik gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X2=9,908; p<0,05). Farkin hangi
gruplar arasinda olguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuclarina gore
ilkogretim (4,33+0,51). ve lise mezunu (4,44+0,57) kaucilarin gletme
verimliliginde zaman tasarrufuna verdikleri dnem puani, rkegigksekokulu
mezunu katilmcilarin zaman tasarrufuna verdikdegm puanlarindan (3,92+0,40)
anlaml dizeyde daha ylUksektir.
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fletisim (X?=5,766; p>0,05) ve Planlama 0,726; p>0,05) ait puanlarin
Ogrenim dizeyine gore anlaml duzeyde farkliik gdsedisi bulgusu elde
edilmigtir.

Zaman Tuzaklari alt boyutuna ait puanlarigreiim dizeyine gére anlaml
duzeyde farkhhk gostergi bulgusu elde edilrgtir (X?=11,206; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda olgiuna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina
gore ilkdretim (3,10+0,64). ve lise mezunu (3,37+0,69) kauthlarin kletme
verimliliginde zaman tuzaklarina verdikleri 6nem puani, nkestgksekokulu
mezunu katilimcilarin zaman tuzaklarina verdikigrem puanlarindan (2,67+0,73)
anlaml dizeyde daha yiksektir.

Zamana Yonetimi Algisi Olggne ait puanlarin grenim diizeyine gore anlamli
duzeyde farkhlk gostergi bulgusu elde edilngtir (X?=9,175; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda olgiuna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina
gore ilkésretim (4,07+£0,42) ve lise mezunu (4,18+0,46) katchlarin sletme
verimliliginde genel olarak zaman yonetimine verdikleri dnpoani, meslek
yuksekokulu mezunu katilimcilarin genel olarak zanmenetimine verdikleri
o6nem puanlarindan (3,77+0,31) anlamli dizeyde géksektir.

Tablo 10: Zaman Yonetimi Algisi Puanlarinin Aylik Gelire Gore Kruskal
Wallis H Testi Sonuclari

. — Anlamli
Alt Boyutlar Ayhk Gelir n X SS X2 p Fark
A-1500TL ve daha az 8 4,66 0,37 ASC
Tasarruf B- 1500-2000TL 172| 4,38 0,54 7,224 0,027 B>C
C- 2000TL’'den fazla 34 4,20 0,51
. A-1500TL ve daha az 8 463 0,38 ASC
Iletisim B- 1500-2000TL 172| 4,41 0,66 9,731 0,008 B>C
C- 2000TL’'den fazla 34 4,14 0,59
Zaman A-1500TL ve daha az 8 3,29 0,74
Tuzaklar: B- 1500-2000TL 172| 3,23 0,67 3,619 0,164
C- 2000TL’'den fazla 34 297 0,68
A-1500TL ve daha az 8 4,0 0,50
Planlama B- 1500-2000TL 172 3,89 0,65 0,551 0,759
C- 2000TL’'den fazla 34 3,79 0,76
ZAMAN A-1500TL ve daha az 8 434 0,30 ASC
YONETIMI B- 1500-2000TL 172| 4,12l 0,44 11,012| 0,004 Bo>C
ALGISI C- 2000TL’'den fazla 34 3,93 0,38

Tasarruf alt boyutuna ait puanlarin aylik gelireegénlamli diizeyde farklilik
gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X2=7,224; p<0,05). Farkin hangi gruplar
arasinda oldguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina goyéika
geliri 1500 TL ve daha az (4,66+0,37). ve 1500-Z000(4,38+0,54) olan
katihmcilarin gletme verimlilisinde zaman tasarrufuna verdikleri 6nem puani,
ayhk geliri 2000TL'den fazla olan katihmcilarinaman tasarrufuna verdikleri
Onem puanlarindan (4,20£0,51) anlamli dizeyde glaksektir.

Iletisim alt boyutuna ait puanlarin aylik gelire goreanh dizeyde farkhlk
gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X?=9,731; p<0,05). Farkin hangi gruplar
arasinda oldguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina goyéika
geliri 1500 TL ve daha az (4,63+0,38) ve 1500-2000{®,41+0,66) olan
katilimcilarin gletme verimliliginde iletsime iliskin zaman yodnetimi algl puani,
ayhk geliri 2000TL'den fazla olan katihmcilarirugnlarindan (4,14+0,59) anlamli
duzeyde daha yuksektir.

Zaman Tuzaklar (%3,619; p>0,05) ve Planlama %0,551; p>0,05) ait
puanlarin aylk gelire gore anlamli dizeyde farkklgostermedii bulgusu elde
edilmigtir.

Zamana Yonetimi Algisi Olggne ait puanlarin aylik gelire gore anlamli
duzeyde farklilik gostergi bulgusu elde edilngtir (X?=11,012; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda olgluna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuclarina
gore aylik geliri 1500TL ve daha az (4,34+0,30)1%©1-2000TL (4,12+0,44) olan
katilimcilarin gletme verimliliginde genel olarak zaman yonetimine verdikleri
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onem puani, aylhk geliri 2000TL’den fazla olan katcilarin genel olarak zaman
yonetimine verdikleri dnem puanlarindan (3,93+0,38)laml duzeyde daha
yuksektir.

Tablo 11: Zaman Yo6netimi Algisi Puanlarinin Calsma Suresine Gore
Kruskal Wallis H Testi Sonuclari

Alt Boyutlar Cali sma suresi n X SS X2 p AE';T“
A-5 yildan az 85 4,40 0,56 ASC
Tasarruf B- 5-10 yil 107 | 4,39 0,45 7,148 | 0,028 B>C
C- 10-15yil 22 4,04 0,70
A-5 yildan az 85 4,45 0,53
fletisim B- 5-10 yil 107 | 4,40 0,63 5,933 | 0,051
C-10-15 yil 22 3,97 0,96
A-5 yildan az 85 3,32 0,67 ASC
Zaman Tuzaklari B- 5-10 yil 107 3,16 0,68 7,986 0,018 B>C
C- 10-15 vl 22 2,88 0,61
A-5 yildan az 85 3,78 0,68 BSA
Planlama B- 5-10 yil 107 3,96 0,62 6,019 0,049 B>C
C- 10-15 il 22 3,77 0,79
;AMAI_\I ] A-5 yildan az 85 4,14 0,43 ASC
YONETIMI B- 5-10 yil 107 | 4,13 0,39 7,811 0,020 B>C
ALGISI C-10-15 yil 22 3,80 0,57

Tasarruf alt boyutuna ait puanlarin gala siresine gore anlamli dizeyde
farkhlik gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X?=7,148; p<0,05). Farkin hangi
gruplar arasinda olguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuclarina gore
calisma suresi 5 yildan az (4,40+0,56). ve 5-10 yil 94(B45) olan katilimcilarin
isletme verimliliginde zaman tasarrufuna verdikleri 6nem puanigigalisiresi 10-
15 yil olan katilimcilarin zaman tasarrufuna veik 6nem puanlarindan
(4,04+0,70) anlamli dizeyde daha yuksektir.

Iletisim alt boyutuna ait puanlarin gaha suresine goére anlamli diizeyde
farkhlik gostermedii bulgusu elde edilngtir (X?=5,933; p>0,05).

Zaman Tuzaklari alt boyutuna ait puanlarin ggah siresine gore anlamli
duzeyde farklilik gostergi bulgusu elde edilngtir (X2=7,986; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda olgiuna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina
goOre calgma suresi 5 yildan az (3,32+0,67) ve 5-10 yil (3Q,68) katilimcilarin
isletme verimliliginde zaman tuzaklarina verdikleri 6nem puani sgai siresi 10-
15 yil olan katilimcilarin zaman tuzaklarina velelik 6nem puanlarindan
(2,88+0,61) anlamli dizeyde daha yuksektir.

Planlama alt boyutuna ait puanlarin gala stresine gére anlamli dizeyde
farklihk gosterdgi bulgusu elde edilngtir (X?=6,019; p<0,05). Farkin hangi
gruplar arasinda olguna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore
calisma suresi 5-10 yil olan katilimcilarigidtme verimliliginde planlamaya #kin
zaman yonetimi algr puani (3,96+0,62), gala suresi 5 yildan az (3,78+0,68) ve
10-15 yil (3,77+0,79) olan katilimcilarin puanlaiam anlaml diizeyde daha
yuksektir.

Zamana Yonetimi Algisi Olggne ait puanlarin aylk gelire gére anlamli
duzeyde farklilik gostergi bulgusu elde edilngtir (X2=7,811; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda olgluna iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuclarina
gbre calyma suresi 5 yildan az (4,14+0,43) ve 5-10 yil (£039) olan
katilimcilarin gletme verimliliginde genel olarak zaman yonetimine verdikleri
Onem puani, ¢caima suresi 10-15 yil olan katilimcilarin genel dtaaman
yonetimine verdikleri 6nem puanlarindan (3,80+0,%M)lamli duzeyde daha
yuksektir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calsmada, gunimuiz kallarinda sletmelerin sahip olduklari kaynaklari
verimli kullanmak zorunda olduklari yakianindan yola c¢ikarak insan faktorindn,
geri dongld olmayan, alinip satilamayan, depolanamayan vdeyemeyen bir
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kavram olan “zaman” faktori ile olangkisi incelenmgtir. GUnimuz keullarinda
isletmelerin en dgerli kayn& zamandir. Zaman kaybedifiihde geriye dongii

hicbir sekilde mumkin olmayan ve genellikle ihmal edilenr Ikiaynaktir.
Literatlrde, §letmelerde zaman kavrami ve zaman ile ilgili bircoddsmaya
rastlansa da, cahnlarin kendi zamanlarini, cglklar igletmeler tarafindan
kisittanmg belirli cerceveler ve sinirlar icinde kullanmalaakkindaki tutumlar ve
bu tutumlarinin dletme verimliligine etkisi hakkinda bir kay@ia rastlamak pek
mumkan degildir.

Bulgular, argtirmanin amagclarindan olan zaman yonetimi becerigecinsiyet,
yas gruplari, @renim durumlari, gelir dizeyi ve cgha slresi arasinda ski
oldugunu gostermgtir. Zaman yodnetim becerileri yiksek olan gahlarin
isletmeye katkilari da olumlu yondedir. Zaman yonetivacerileri; calanlarin,
yas gruplari, @renim durumlari, gelir diizeyi ve cgha strelerine gore farklilik
gOstermgtir. Zaman yonetimi becerileri ile c¢ghinlarin cinsiyetleri arasinda
farkhlik yoktur. Calsan bay ve bayanlarin zaman yonetim becerileri benze
niteliktedir.

Calsmada, zaman yonetimi becerilerinin cinsiyetgidieenine gore farkhlik
gostermediini tespit edilmtir. Bu baglamda iscan (2008) tarafindan yapilan
“Pamukkale Universitesi §encilerinin Zaman Yonetimi Becerilerinin Akademik
Basarilart Uzerindeki Etkisi” adli caimada kiz ve erkek giencilerin zaman
yonetimi becerileri arasinda farkliik olm&di saptanmytir. Yine benzer bir
calisma olan Dikmetg Erdem ve Piringci (2005) tarafindan yapilan “Usnsite
Ogrencilerinin Zaman Yo6netimi Davragtari ve Bu Davraniarin  Akademik
Basar ile Iliskisi” isimli calismada da zaman yonetimi becerileri agisindan, kiz ve
erkek @renciler duzeyinde bir farkhlik olmagh gorilmektedir. Elde edilen
bulgular, bu iki caymayla tutarlilik gostermektedir.

Calismada ortaya cikan ger bir sonug ise, yagruplarina gére zaman yoénetimi
becerilerinin farkhlgtigidir. Bunun yaninda, 20-30 ve 31-4Gsyaubunun gletme
verimliligi icin zaman ydnetimine verdikleri 6nem 41 ve Ug& gruplarina gore
daha fazladir. Buradan gencstaki calsanlarin daha ileri ydarda ¢alganlara gére
zaman yonetimine daha fazla 6nem vgrdive dolayisiylagletme verimliligini de
daha fazla katki gtadigini sdyleyebiliriz. Dger taraftan, ¢cajanlarin @renim
durumlari ile zaman yonetim becerileri arasinda@hl bir fark oldgunu tespit
edilmistir. Lise mezunu cajanlarin gletme verimliligi icin zaman yodnetimine
verdigi onem meslek yiksekokulu mezunu olan ggdiarin verdii 6nem
puanindan daha yuksektir. Gahada, cabma siresi ile zaman yonetimi
becerilerinin anlamh dizeyde farklik gostetidi de ortaya koymgtur. Elde
edilen bulgulara gore caina siresi 5 yildan az ve 5-10 yil arasinda olan
katilimcilarin gletme verimliliginde genel olarak zaman yonetimine verdikleri
onem, calma suiresi 10-15 yil olan katilimcilarin genel dkazaman yonetimine
verdikleri 5hemden daha yUksektir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgulari 6zetleyecelsakgr

Calsanlarin tamamina yakini stres ve zaman baskisidaltzamani etkin
kullanamadgini ifade etmjtir. Mesai saatlerinde zamani stres altinda geciren
calsanlar sletme verimliligini olumsuz etkilemektedirler. Callan fabrikanin
yonetim kademesi, cahnlarn stres altina alacak tutum ve dawlandan
kacinmali, yoneticiler haricinde ¢sdnlari stres altina alabilecek etkenler tespit
edilerek 6nlem alinmahdir.

Calsanlar gun icinde en verimli gecebilecek zaman dilamcalsmalarin
yogunlastiriimasi gerekgini disinmektedirler. Cagmalarin verimli olan zaman
diliminde yapilmasi, ¢caanlarin performansini olumlu yonde etkileyergletime
verimliligini de artiracgl disinulmektedir. Bu belamda ydneticilerin,sietme ve
calsanlarin durumlarini da dikkate alarak mesai sadaitgnde en fazla verim
alabilecekleri bir zaman dilimi belirlemeli, cghalari bu zaman dilimine
yogunlastirmalidir. Bu durumgletme verimliligi icin 6nem arz etmektedir.
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Calsanlarin tamamina yakin kismi teknolojik geielerin yakindan takip
edilmesinin gletme icinde zaman tasarrufu gkayaca&ini, s&lanan zaman
tasarrufuyla ayni zaman dilimi icerisinde dahaddaglyapilabilecgi ve buna bglh
olarak ta gletme verimliliginin artacg distnulmektedir. Cadmada personel
sayisinin yetersiz olmasi durumunda yapilacak iglarin gecikecgi kanisi ortaya
cikmistir. Islerin gecikmesi dletme acisindan sipalkerin  yetitirilememesi
sonucunu dguracak, gletmeye kagi piyasada olumsuz yonde bir izlenim
olusmasini ve gdletme veriminin diémesini neden olacaktir. Yoneticilerin
isletmenin daha verimli olabilmesi icin yeterli pengb sayisini belirleyerek, eksik
personel varsa yeni personel alimini hizlandirmaiietmenin yararina olacaktir.

Isletmede verilen gorevierin acik ve apla olmamasi, glerin zamaninda
bitmesini engellemekte ve zaman verimingiinektedir. Yapilmasi gerekegiar
gecikince, gletmenin verimlilgi de olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu nedenle,
isletme icinde cafanlara verilen gérevler caainlarin anlayaga bicimde acik ve
anlailir olmalidir.

Isletmede amirlerin astlarini normal yapmalari genekkerden alikoyup, bda
islere yonlendirmelerislerin gecikmesine neden olacak ve zamanigkd&lerde
harcayan dcinin mesai saati sonunda yapmasi gerekgprini ertelemesi
gerekecektir. Bu kgamda gler zamaninda bitmegii gibi, sipariler varsa
yetismeyecek, sletmenin verimi diecek ve gletmenin itibari zarar gérecektir. Bu
sebeplerden dolayl amirler, ken@ihsi sleri icin veya calanlarin gleri disindaki
isler icin astlarini aikoymamalaglétmenin yararina olacaktir.

Calsmada, yapilansin calsana veya cajanin yapilan gse uygun olmamasi
durumunda zaman veriminin gigl tespit edilmitir. Bu durumlarin her ikisinde
de &lerin yapilma slresi uzayacak ve belli bir zamatimiiden tasarruf
edilemeyecektir. Calma arkadglarinin klerini takip etmemesi ve cahnlar
arasinda ki ilegimin yetersiz olmasisitakibini olumsuz yénde etkilemektedir.
Isletmeyi zincir halkalariseklinde digiindigimiiz de tek bir halkanin kopmasi
diger halkalar arasindaki ilgimi kesecek ve sler yolunda gitmeyecektir. Bu
baglamda cakanlar arasinda ileim ne kadar gucli olursalétme verimliligi de o
denli artar diyebiliriz. Cafanlar zamani etkin ve planl kiekilde kullandiklarinda
verimliligi ve dolayisiylagletmenin karlilgini da artiracaklarini gtiinmektedirler.

Sonug olarak agarmanin bulgulari, zamani daha etkin ve planlildagdn
calsanlarin gletme verimliligini artirdigl yéniindedir. Bundan dolayiglétme
calisanlarina hemgletme verimliligini yikseltmek hem de kendilerinin zamanlarini
planlamalarina yardimci olmak amaciyla zaman yénetonusunda @&tim
programlari uygulanmahdir. Cghnlarin zaman yonetimi becerileri ile cinsiyetleri
arasinda farkhlik bulunamasgtir. Bu argtirmanin drneklemi tek birslietmeden
alinmstir. ileride yapilacak cajmalarda, farkl gletmelerdeki caganlarin zaman
yonetimi becerileri ile gdletme verimliligi arasindaki ilki incelenerek, sletmeler
arasl kagilastirmali analizler yapilabilir.

KAYNAKCA

Alay, S. & Kocgak, S. (2003). Universite gencilerinin Zaman Yonetimleri ile
Akademik Baarilari Arasindakiliski’, Egitim Yonetimi9(3), 326-335.

Ardig, C. (2010)Zaman YOnetimi ve Zaman Yonetiminde Qtimtict Liderlerin
Davranglarini Belirlemeye Yonelik Bir Agairma, Gazi Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisi Yuksek Lisans Tezi, Ankara.

Buyukoztirk,S. (2011), Sosyal Bilimler igin Veri Analizi El Kitabi (14. Bl),
PEGEM Akademi, Ankara.

Cam H. (2016).Bulut Bilisim (Cloud Computing) Turkiye Alim Kitaplari,
Saarbrucken, Almanya.

Cam, H & Ginal, Z. (2016)isletmelerin Dy Kaynak Kullanimini Etkileyen
Faktorlerin Yapisal Etlik Modeli Yaklasimi ile Belirlenmesi, Giimiishane
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisu Elektronikmisi, 7(15), 210-228.

-53-



The Journal of International Scientific Researches, 2016, 1 (3)

Demirel, E. T. & Ramazaru, F. (2005). Yoneticiler Acisindan Etkin Zaman
Yonetim Tekniklerinin Dgerlendirilmesi, Firat Universitesi Dgu Anadolu
Bolgesi Aratirmalar Dergisi,4(1), 35-36.

Erdem, R. Piringci, E. & Dikmesa E. (2005). Universite §encilerinin Zaman
Yonetimi Davranglari ve Bu Davralarin Akademik Baari ile iliskisi. Manas
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisl4(7), 167-177.

[scan, S. (2008).Pamukkale Universitesi @encilerinin Zaman Yonetimi
Becerilerinin Akademik Barilari Uzerindeki Etkisi,Pamukkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiist Yiksek Lisans Tezi, Dédiniz

Koch, R.(1998).The 80/20 Principle: The Secret of Achieving Moiighviess,
Bantam Doubledaipell Publishing Group, New York.

Kigukaltan, D. Karalar, S. & Keskin, G. (2013).kitt Zaman Ydnetimi
Uygulamalarinda Yoneticileri Engelleyen Zaman Tuaak, KMU Sosyal ve
Ekonomik Aratirmalar Dergisi,15(24), 68-73.

Mackenzie A., R, (1989)Zaman Tuz&: Zamani Nasil DenetlersinizCev:
Yakut Gunerillgi Yayincilik, Istanbul.

Ozgelik, N. Giilsiin, M. Ozcelik, F. & Oztosun, M.O@2), Yoneticilerin Zaman
Yonetimi Becerilerininis Stresi Uzerine EtkisiAnatol J Clin Investig6(4),
231-238.

Scoot Martin; (1997), Zaman Yoénetimi, Cev: Asli @InCevik, Rota Yayinlari,
Istanbul.

Seri, K. (2010)Zaman Etudinidn Uzun Vadeli Vering#i Etkisi,Adnan Menderes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisahezi, Aydin.

Smith, H. W. (2007)Hayati ve Zamani Y&netmenin 10dabYasasi Cev: Adalet
Celbk, Sistem Yayincilikistanbul.

Smith J. (1998)Dahalyi Nasil Zaman YonetimGev: A Cimen, Timg@ Yayinlari,
Istanbul.

-54-



