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isletmelerde Déngiisel Ekonominin Uygulanabilmesi igin Gerekli Ozelliklerin Delfi
Yontemi ile Belirlenmesi
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OZET

Amag: isletmelerde biiylime ve refahi tehlikeye atmadan iretim ve is slreglerinde olusabilecek olumsuz
etkileri azaltmak déngusel ekonomi uygulamalari ile mimkun olmaktadir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci,
verimlilik ve sardurulebilirlik geregi dénglsel ekonominin uygulanabilmesi igin gerekli isletme 6zelliklerini
belirleyerek isletmelere dnerilerde bulunmaktir.

Yéntem: Aragtirmada iki turlu Delfi anketi uygulanmistir. ilk turda literatiir taramasindan elde edilen
maddeler kullaniimig; ikinci turda ise bu maddelere ilave olarak katimcilar tarafindan eklenen yeni
onermeler katihmcilara sunulmustur. Anket grubu akademisyenler ile isletmelerde gevre konusunda galisan
uzmanlardan olusmaktadir.

Bulgular: Arastirma sonuglarina gére uzmanlar, 11 madde disinda diger maddeler Gzerinde uzlasmislar
ve 8 maddede ise miikemmel dlglide uzlasi saglamislardir. Mikemmel uzlasi saglanan maddeler sunlardir:
Geri kazanimi kolaylastiran Urlnler tasarlanmasi, su kullaniminin azaltilmasi, enerji kullaniminin
azaltilmasi, operasyonlarin neden oldugu c¢evresel etkilerin azaltiimasi, emisyon miktarinin azaltiimasi,
tehlikeli Grlnlerin  kullaniminin  azaltiimasi ya da birakilmasi, Ust yonetimin dénglsel ekonomiyi
desteklemesi ve yerel yonetimlerle gevre konusunda is birligi yapilmasidir.

Ozgiinliik: Tirkiye'de déngiisel ekonomi kapsaminda isletme 6zelliklerinin belirlendigi ik galisma olmasi
bu arastirmanin literatiire katkisini ve 6zgiin deg@erini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Déngusel Ekonomi, Surdirilebilirlik, Verimlilik, Delfi Yéntemi.

JEL Kodlari: M11, O4, Q5.

A Delphi Methodology for Determining Features for Circular Economy
Implementation in Firms

ABSTRACT

Purpose: Reducing the negative effects that may occur in production and business processes without
jeopardizing growth and welfare in enterprises is possible with circular economy practices. Taking into
account productivity and sustainability, the purpose of this study is to determine the characteristics of
businesses that are necessary to implement the circular economy and to provide recommendations to
companies.

Methodology: Delphi questionnaires were applied in the study. In the first round, the items obtained from
the literature review were used; in the second round, participants' new propositions were presented and
considered alongside these items. The survey group consists of academics and experts involved in
environmental issues in businesses.

Findings: Based on the results of the study, all the other items were agreed upon except 11 items. Experts
reached a perfect agreement on 8 items: Designing products that facilitate recovery, reduction of water use,
reduction of energy use, reduction of environmental impacts caused by operations, reduction of emissions,
reducing or discontinuing the use of dangerous products, top management support and cooperation with
local governments on environmental issues.

Originality: Furthermore, the fact that this is the first study in TUrkiye to examine business characteristics
in the context of a circular economy demonstrates literature contribution and the originality of the research.
Keywords: Circular Economy, Sustainability, Productivity, Delphi Method.
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1. GIRIS

Son yillarda isletmeler ve hikimetler deger zincirindeki tim paydaslarin ¢ikarlarini kargilamak igin
finansal performanslarini iyilestirmeye calisirken ayni zamanda kaynaklari korumak, verimliligi artirmak ve
surdurulebilirligi saglamak amacina da odaklanmaktadirlar (Khan ve digerleri, 2022). Bu dogrultuda
Birlesmis Milletler tarafindan cevresel sirdirilebilirlik ve ekonomik blylime arasindaki uyumluluk
kosullarini belirlemeye yénelik 2030 yilina kadar ulagiimasi gereken kiiresel ¢apta Sirdurilebilir Kalkinma
Hedefleri belirlenmistir. Ozellikle Hedef 12 (Sorumlu Tiiketim ve Uretim) ve Hedef 8 (insana Yakisir is ve
Ekonomik Bliyiime) ekonomik blylmeyi ¢evresel bozulmadan ayirarak tiiketimde ve uretimde kiresel
kaynak verimliliginin surdurilmesi gerekliligini desteklemektedir. Surduarulebilir Gretim ve tuketim is
modelleri kullanilarak, atik miktarini azaltarak, kapsayici ve surdirtlebilir ekonomik buyimeyi tesvik ederek
kaynak kullanimini ve verimliligi optimize etmek amacglanmaktadir. Benzer sekilde, Avrupa Birligi'nin
2020'de kabul edilen Déngusel Ekonomi Eylem Plani’nin, 2030 yilina kadar kaynak kullanimini azaltirken
surdurdlebilir Urdnleri norm haline getirmek i¢in "surdurilebilir Grin yasasi”" girisimi mevcuttur (Kim ve
digerleri, 2022).

Sinirh kaynak arzi ile artan talep arasindaki mevcut ekonomik sistemin dengesizligine potansiyel bir
¢6zim olarak onerilen (Marino ve Pariso, 2020) dongisel ekonomi paradigmasinin odadinda; azaltma,
yeniden kullanim ve geri donlisim (3R- reuse, reduce, recycle) araciligiyla atiklarin azaltiimasi (Ellen
MacArthur Foundation, 2016; Parida ve digerleri, 2019) yer almaktadir. Donglsel ekonomi; atikla
sonuglanan mevcut 'dogrusal' sureglerin, dayaniklilik, yeniden kullanilabilirlik, onarim, yenileme ve geri
dénusum sureglerini iceren dairesel modeller ile degistiriimesi icin yeniden tasarlanmasi gerektigini
savunmaktadir (Chamberlin ve Boks, 2018; Asgari ve Asgari, 2021). Déngusel ekonomi uygulamalari,
tedarik zincirlerini ve musteri iligkilerini gelistirerek, kaynak verimliligini saglayarak ve istihdam yaratarak
isletmelere ve topluma fayda saglamaktadir (Singh ve digerleri, 2018; Bertassini ve digerleri, 2021).
Doénglsel ekonomi tg farkli seviyede gergeklesmektedir (Ghisellini ve digerleri, 2016; Kirchherr ve digerleri,
2017; Su ve digerleri, 2013):

1. Mikro diizey: Degdisim tek bir isletmede, hanede veya bireysel dlizeyde gergeklesir. Burada odak
nokta, Urdn, igletme ve tlketicilerdir. Eko-tasarim ve daha temiz Uretim teknikleri ile Grlnlerin tasarimi ve
Uretimi srecinde gevreye olumsuz etkileri dnlenmeye calisllir.

2. Orta diizey: Degisim, kaynaklari paylasmak igin cografi yakinliktaki isletmeler arasindaki simbiyotik
iliskiler kapsaminda gergeklesir. Eko-endistriyel parklar ve eko-tarim sistemleri ile malzeme, su, enerji ve
mevcut altyapi kaynaklarinin paylasimi igin cografi yakinlik firsatlari degerlendirilir.

3. Makro diizey: Degisim tim endustrilerde, bolgelerde veya llkelerde gergeklesir. Odak noktasi,
kiresel veya ulusal alanlarda tim Gretim ve tiketim sistemleridir. Ozellikle temel toplumsal ihtiyaglarin
blylk bolimini temsil eden ve uretim sureglerinde 6nemli gevresel etkileri olan barinma, ulasim,
beslenme, giyim ve elektronik gibi sektérlerde déngiisel ekonomiye gegis dnemlidir.

Belirtilen bu U¢ diizeyde de isletmelerin dnemli rollerinin oldugu gortilmektedir. Bu role uygun sekilde
gelistirilen Uretim sistemlerinin igletmeler icin son derece énemli olan verimli ve ekonomik olma kosulunu
da karsilamasi beklenmektedir. Eko-verimlilik kapsaminda déngusel ekonomi sistemlerinde, farkli yasam
doéngusl asamalari arasinda bir dizi geri besleme doéngusu olusturularak girdi degerinin korunmasi
amaclanmaktadir (Hobson ve Lynch, 2016). Paylagsim, hizmet, bakim sadlama, optimum yasam suresi i¢in
tasarim, endustriyel simbiyoz, geri donlisim ve yenilenebilir kaynaklarin kullanimi déngusel ekonomiye
iliskin stratejiler arasindadir (Guzzo ve digerleri, 2019). Déngusel ekonominin igletmeler icin ¢evresel
etkilerinin azaltilmasi, sosyal iyilestirmelerin gerceklestiriimesi, maliyet tasarrufu ve yeni pazarlarin
gelistiriimesi veya mevcut pazarlarin blyGtiimesi gibi ekonomik faydalari bulunmaktadir (Roos Lindgreen
ve digerleri, 2022). Dénglsel ekonomi uygulamalari isletmelere biyime ve refahi tehlikeye atmadan retim
ve is slreglerinde olusabilecek olumsuz etkileri azaltmayi vaat etmektedir (Ferasso ve digerleri, 2020). Bu
arastirmanin ¢ikis noktasi dénguisel ekonominin isletmelere olan bu vaadini gergeklestirebilmeleri igin hangi
Ozelliklere sahip olmasi gerektigini ortaya koymaktir. Calismanin amaci, verimlilik ve surdurulebilirlik geregi
dongusel ekonominin uygulanabilmesi i¢in gerekli isletme 6zelliklerini belirleyerek isletmelere 6nerilerde
bulunmaktir. Tarkiye'de déngusel ekonomi kapsaminda isletme 6zelliklerinin belirlendigi ilk calisma olmasi
da bu arastirmanin literatlire katkisini ve 6zguin degerini ortaya koymaktadir.

Arastirmada dénglsel ekonominin 6zelliklerini belirleyebilmek igin iki turdan olusan Delfi ydontemi
kullanilmigtir. Birinci turda, déngusel ekonominin literatlir taramasi sonucunda belirlenen 46 6zelliginin yer
aldigi anket, 18 uzman tarafindan doldurulmustur. ikinci turda ise bu 46 6zelligin yani sira uzmanlarin birinci
turda ekledigi 12 madde uzmanlar tarafindan degerlendiriimistir. Sonu¢ olarak uzmanlarin ddngusel
ekonominin toplam 58 6zelliginin (46+12),11’inde uzlasamadiklari, 8 maddede ise mikemmel bir sekilde
uzlastiklari gérulmustir.
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Calismanin boélimleri su sekilde organize edilmistir: Girisin ardindan ikinci bélimde literatir taramasi,
Uglincu bélimde yéntem, dérdinci bélimde bulgular, besinci bolimde ise arastirmanin sonuglari ile ilgili
bilgi verilmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatlirde donglsel ekonomiyi aciklamaya calisan arastirmalarda farkli 6zelliklerden bahsedildigi
goérilmektedir. Bazi calismalar; déngusel ekonominin, ekonomiyi iyilestirmeyi ve c¢evreyi korumayi
amaglayan dolayisiyla kirliligin azaltiimasiyla sonuglanan (Ma ve digerleri, 2014) ya da kaynak kontroli
veya kaynak etkinligi ile tiketimin azaltiimasini saglayan (Haas ve digerleri, 2015) bir strateji oldugunu
belirtmektedir. Ayrica atii1 yenileyerek eski haline getirmeyi (Ghisellini ve digerleri, 2016) ve kullaniimig
urin bilesenlerini geri kazanmayl amaglayan bir Uretim sitemi (Haupt ve digerleri, 2017) olarak da ifade
edilmektedir. Déngusel ekonomi; sirdirulebilirligi saglamak icin ayni malzemenin birden ¢ok kez
kullaniimasi (Buyukdzkan ve Uztirk, 2021) kapsaminda da agiklanmaktadir. Daha kapsamli olarak ise
"ekosistem isleyisini ve insan refahini en st dizeye ¢ikarmak icin planlama, kaynak saglama, tedarik,
Uretim ve yeniden isleme asamalarinin slreg ve ¢iktl olarak tasarlandigi ve yonetildigi ekonomik bir model"
(Murray ve digerleri, 2017) olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlamalara uygun olarak is slreclerini
gelistirmeleri isletmelere 6nemle 6nerilmektedir. Bu kapsamda Planing (2015), isletmelerin déngisel
ekonomiye sistematik gecisi igin dort temel 6neri sunmaktadir:

1. Malzeme ve (iriin tasarimi: Uriin tasariminda eko-tasarim ilkelerinin benimsenmesi, dikkatli
malzeme seg¢imi uygulamalari, bilesenleri ve malzemeleri planli eskitme ilkelerinin aksine mimkin olan en
ylksek fayda ve degerde tasarlama.

2. Déngiisel is modelleri: Kiralama, paylagim, kullanim basina 6deme ve sonug basina 6deme gibi is
modellerini benimseme.

3. Tersine tedarik aglari: isletmelerin kullanilmis Griinlerin geri kazaniimasi yoluyla kar elde ederek
operasyonlarini optimize etmelerini saglayan tedarik zincirlerine tersine lojistigi entegre etme.

4. Etkinlestirme: Donglsel ekonomiye gegisi destekleyebilecek, etkinlestirici politikalar ile tiketici
bilincini artirma ve dijital teknolojileri etkin bir sekilde kullanma.

Ayrica donglsel ekonomi paradigmasinin odaginda yer alan 3R konseptinde “R’lerin sayilari,
isletmelerin is sureglerine uygun sekilde artmaktadir. Konseptin 3R'den 6R'ye (yeniden tasarla, azalt,
yeniden kullan, yeniden uret, geri dénustir, geri kazan) ve 10 R'ye (reddet, yeniden tasarla, azalt, yeniden
kullan, tamir et, yenile, yeniden uret, yeniden amaglandir, geri donistir, geri kazan) dogru genisledigi
gorulmektedir (Okorie ve digerleri, 2018). Dénguisel ekonominin tiim Griin yasam donglsi boyunca
kapsayici olmasi "R" lerin sayilarini artirmistir. Ayrica literatiirde isletmelere déngusel ekonomi
sureglerinde kilavuzluk etmesi amaciyla "ReSOLVE" (yeniden olustur, paylas, optimize et, déngu olustur,
sanallastir ve degis tokus et) modeli de 6nerilmektedir (De Sousa ve digerleri, 2018).

Doénglsel ekonomi kavraminin heniiz gelismekte olan bir kavram olmasi isletmeler tarafindan farkli
modeller ile anlagiimasini kolaylastiracaktir. Ancak isletmelerin asil ihtiyaci olanin daha ayrintih ve
kapsayici igletme 6zelliklerinin belirlenmesi oldugu distnilmektedir. Clnku isletmeler agisindan déngusel
ekonominin saglayicilarinin belilenmesi, isletmelerin bu sirece gegisini kolaylastiracak ve isletmelere yol
gOsterebilecektir.

Doénglsel ekonomi saglayicilarinin  belirlenmesi icin literatirde ¢esitli calismalarin  yapildigi
gorulmektedir. Ornegin, Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), dénglsel ekonominin temel unsurlarini
belirleyebilmek icin Delfi ydntemi kullanmiglardir. Yazarlar, G¢ genel kategoride (déngusel ekonominin
eylem alanlari, endustriyel simbiyoz ve sertifikalar) 19 dzellik listelemislerdir. Bocken ve digerleri (2016),
dongusel ekonomi igin gerekli trin tasarim &zelliklerini kavramsal olarak incelemislerdir. Yazarlar, iki
Onemli strateji Uzerinde durmuslardir. Bunlardan ilki kaynak ddngulerini yavaslatmak icin gerekli olan
tasarim stratejileridir. Bu stratejinin altinda uzun 6murli Grinler tasarlamak ve urin émrini uzatan
tasarimlar yapmak gibi alt bagliklar bulunmaktadir. ikinci strateji ise kaynak déngilerini kapatmak icin
tasarim stratejileridir. Bu stratejinin altinda ise s6kim ve yeniden montaj igin tasarim gibi alt basliklar
bulunmaktadir. Khan ve digerleri (2020) ise vaka ¢alismasi gerceklestirerek déngusel ekonomi icin gerekli
Ozellikleri/yetenekleri incelemisler ve 35 tane 6zellik listelemiglerdir.

Doénglsel ekonominin &zelliklerinin  belirlenmesinde Delfi yontemi sinirh ¢alismada kullaniimig
olmasina ragmen bu yéntemin kavram ve c¢ergeve gelistirmeye odaklanan ¢alismalarda (Prieto-Sandoval
ve digerleri, 2018) énemli rol oynadigi gérilmektedir. Ayrica konu ile iligkili olarak déngisel ekonomi igin
potansiyel sosyal gostergelerin belirlenmesi amaci ile yapilan Padilla-Rivera ve digerleri (2021)'nin
calismasinda, dongisel ekonomiye yonelik potansiyel donusturicl i¢gorulerin belilenmesi amacini
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tasiyan De Jesus ve digerleri (2021)'nin ¢alismasinda, Wurster (2021) tarafindan yapilan otomotiv
sektériinde donglsel ekonomi 6zelliklerinin belirlenmesi amaci ile yapilan galismada, dongisel ekonomiye
iliskin akademik bakis agilarinin belirlenmesi amaci ile Mahanty ve digerleri (2021) tarafindan yapilan
calismada ve Huang ve digerleri (2021)'nin dénglsel ekonomiye ulasmanin onindeki engelleri belirlemek
amaciyla yaptiklari ¢alismalarinda Delfi yonteminin kullanildi§i gortilmektedir.

3. YONTEM
3.1. Delfi Yontemi

Delfi yontemi, alaninda uzman olan kisilerin bir araya gelmeden goérislerini bildirmeleri ve ardigik
olarak tekrarlanan anketler ile uzlaginin saglanmasi temeline dayanmaktadir. Bu yontem, bireysel goristen
ziyade grup gorusunin daha gegerli oldugu tezini savunmaktadir (Kogdar ve Aydin, 2013). Delfi yontemi,
bir koordinatdr tarafindan katimcilara bir dizi anket génderilmesi, katilimcilardan geribildirim alinmasi,
herhangi bir yeni anketten 6énce grup goéristinin degerlendirilerek katimcilara sunulmasi ve katilimcilarin
bu grup goérusu dogrultusunda kendi goruslerini tekrar gézden gegirmesi asamalarindan olusmaktadir. Bu
sureg, katilimcilar arasinda istenen diizeyde bir fikir birligine ulasilana veya anket turlarinda gorisler sabit
olana kadar devam etmektedir (Hirschhorn, 2019).

Delfi yonteminin dort temel 6zelligi bulunmaktadir (Hirschhorn, 2019). Bunlardan ilki katihmcilarin
kimliklerinin gizli tutulmasidir. Bu sayede her bir katilimci diger katihmcilarin etkisi altinda kalmadan kendi
gorislerini 6zglrce ifade etme imkanina sahip olmaktadir. Boylece, kisilik, gli¢, mevki, ényargi ve benzeri
diger unsurlarin etkisi olmadan bir uzlasma ortami saglanabilmektedir (Kembro ve digerleri, 2017; Lummus
ve digerleri, 2005). ikinci zellik olan yineleme, bir dizi anketin turlar seklinde ardisik olarak uygulanmasidir.
Bu durum, katiimcinin énceki yanitlarini gézden gegirmesine olanak tanimaktadir (Hirschhorn, 2019). Delfi
yonteminin diger bir 6zelligi de kontrolli geribildirimdir. Kontrolli geribildirim, her turun basinda grup
gorislerinin katilimcilara iletiimesi anlamina gelmektedir (Prieto-Sandoval ve digerleri, 2018; Lummus ve
digerleri, 2005). Delfi yonteminin son 06zelligi ise grup yanitlarinin istatistiksel olarak birlestiriimesidir.
Anketin sonunda, katilimcilarin yanitlarinin istatistiksel analizleri yapilarak ¢ikan sonug¢ grubun goérisu
olarak kabul edilmektedir (Hirschhorn, 2019).

Delfi yontemi, baslangicta askeri konularda karar vermek amaciyla gelistiriimis olsa da daha sonraki
yillarda teknoloji tahmini, mihendislik, hemsirelik ve sosyal bilimlerin farkli alanlarinda yaygin kullanim
imkanina sahip olmustur. Bu ydntemin 6zellikle kavram veya gergeve gelistirmeye odaklanan ¢alismalarda
yararli katkilari oldugu disiniimektedir. Ornegin; Kreegpeth ve digerleri (2017), dinamik tedarik zinciri
tasariminda karsilagilan engelleri Delfi yontemiyle incelemislerdir. Bouzon ve digerleri (2016), tersine
lojistikte karsilasilan engelleri Delfi yontemini kullanarak ortaya ¢ikarmaya g¢alismislardir. Addison (2003)
ise e-ticarette karsilasilan risklerin belirlenmesinde bu yontemi tercih etmistir.

3.2. Delfi Yonteminin Genel Agsamalari
3.2.1. Katiimcilarin Segilmesi

Delfi ydnteminde katilmcilarin konusunda uzman ve bilgili kisiler olmasi ve arastirmaya katihm igin
istekli olmalari sonugclarin givenilirligi agisindan blyik énem arz etmektedir. (RoRmann ve digerleri, 2018;
Jafarnejad ve digerleri, 2019). Bu yontemde dnemli olan bir diger konu ise uygun 6rneklem biyUkligunin
secilmesidir. Delfi ydnteminde yer alan katiimcilarin sayisi, ¢calismanin amacina gdre degisebilmektedir.
Yani ka¢ katihmcinin yer alacag: ile ilgili belirli bir sayr bulunmamaktadir (Kembro ve digerleri, 2017).
Ornegin; Okoli ve Pawlowski (2004), 10 ile 18 kisinin yeterli olabilecegini belirtmektedirler. Benzer sekilde
Sahin (2001) de ideal katilimci sayisinin 10 ile 20 kisiden olusmasi gerektiginin altini gizmektedir.

3.2.2. Birinci Tur Delfi Anketlerinin Gonderilmesi ve Analizlerinin Yapilmasi

Birinci tur Delfi anketi agik uglu sorulardan olusabilecegi gibi kapali uglu sorulardan da olusabilmektedir
(Kogdar ve Aydin, 2013). Eger birinci turda agik uglu sorular sorulmus ise igerik analizi yapilarak énemli
temalarin ortaya c¢ikartiimasi gerekmektedir. Bu asamada katilimcilarin sorulara verdikleri yanitlar kisa
cumlelere ya da ifadelere donustirulerek ikinci turda katilimcilara gdénderilmektedir (Lummus ve digerleri,
2005). Fakat kapali u¢lu sorular sorulmus ise bu durumda grup tepkisinin istatistiksel analizleri yapilmalidir.
Delfi anketinin analizinde genellikle birinci ¢eyrek (C1), medyan (md), Uglncu ¢eyrek (C3), ¢ceyrekler arasi
genislik (R), ortalama ve standart sapma degerleri kullaniimaktadir. Bu analizler benzer sekilde ikinci ve
Uglincl turlarda da hesaplanmaktadir.
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3.2.3. Iikinci Tur Delfi Anketinin Gonderilmesi ve Analizi

Delfi ydnteminde her anket bir dnceki ankete verilen cevaplara gére yapilandiriimaktadir. Dolayisiyla
ikinci tur Delfi anketinin temelini, birinci turdaki agik uglu sorulara verilen yanitlar ve kapali uglu sorularin
istatistiksel analizleri olusturmaktadir. Bu asamada katilimcilardan grup yanitlarini inceleyerek kendi
verdikleri yanitlari gézden gegirmeleri ve isterlerse degisiklik yapmalari istenmektedir. Bu noktada genellikle
likert tipi dlcekler kullanilmaktadir (Kogdar ve Aydin, 2013). ikinci tur Delfi anketinin analizleri de birinci
turdaki gibi yapilmakta ve ayrica katihmcilarin uzlasip uzlagsamadiklarina bakilarak Gglinct tur Delfi
anketine gerek olup olmadigi belirlenmektedir.

4. BULGULAR
4.1. Aragtirma Yontemi

Arastirmada Delfi yontemi tercih edilmistir. Delfi ydnteminin kullanim alanlarinin gézden gegirilmesi,
yontemin gecerliliginin ve faydalarinin daha iyi anlasiimasini saglayacaktir. Bu nedenle Tablo 1’de Delfi
yontemine alternatif olabilecek diger yontemlerin gesitli kriterlere gére karsilastirilmasi sunulmaktadir.

Tablo 1. Delfi yonteminin 6zelliklerinin diger yontemlerle kargilagtiriimasi

Anket Vaka analizi Gériisme Odak grup  Delfi ybéntemi
Geri bildirim Yok Dusuk Orta-Disik Yiksek Cok yiksek
Grup degerlendirmesi Yok Dusuk Yok Cok yiksek Orta
iletisim akis! Yok Yok Cok yiiksek Cok yilksek Yiiksek
Anonimlik Var Yok Yok Yok Var
Fikir birligi sureci Yok Orta Yok Dasik Cok ylksek
Uzman sayisi 50’den fazla Birya dadahafazla Enaz 10 8-12 10-20
Yanit orani Dusuk Yiksek Yiksek Orta Orta
Maliyet Dusuk Cok yuksek Cok yuksek Ylksek Orta
Hiz Cok hizli Yavas Orta Hizh Cok yavas

Kaynak: San-Jose ve Retolaza (2016)
Tablo 1 incelendiginde Delfi yonteminin avantajlarinin asagidaki gibi siralanmasi mimkuindur:

e Ankete cevap verebilecek katilimci sayisinin az oldugu durumlarda, ¢ok sayida katiimcinin gerektigi
anket yontemi yerine odak grup, gériisme, vaka analizi ve Delfi ydontemi daha uygundur.

e Bir konu hakkinda fikir birligine varilmasi gerektiginde Delfi yontemi diger yontemlerden Ustin
konumdadir.

e Diger yontemlerle karsilastinldiginda geri bildirim gerektiren suregler igin de Delfi ydontemi oldukga
kullaniglidir. Delfi yonteminde uzmanlara ayni soru hakkinda en az iki kere danisiimaktadir. Béylece
uzmanlar, diger uzmanlardan alinan bilgiler yardimiyla yanitlarini yeniden gézden gegirebilirler ki
Ozellikle emin olmadiklari sorulari bir daha disiunme firsatini bu yéntemde yakalayabilmektedirler. Bu
durum, bir araya gelemeyen uzmanlarin (zaman ve mekan sinirlamalarindan dolay) bir grup ¢calismasi
gerceklestirebilmelerine imkan tanimakta ve ayni zamanda katilimcilarin kigilik ya da statu agisindan
birbirlerini olumsuz etkilemelerinin de 6ntine ge¢cmektedir (Landeta, 2006).

e Anonimlik gereken durumlarda anket ve Delfi yontemi diger yontemlere gére avantajlidir. Bununla
birlikte katihmcilarin fiziki olarak bir araya gelmelerinin mimkun olmadigi durumlarda da Delfi ydntemi
éne gikmaktadir. Ornegin; dénglsel ekonomi konusunda fikir sahibi olan ve bu alanda galisan kisi
sayisin az oldugu tahmin edilmektedir. Bu Kkisilerin cografi olarak farklh noktalarda olduklar
disunlldiginde, bu kisileri odak grup i¢inde bir araya getirmek oldukg¢a zordur.

e Delfi yonteminde anket yénteminde oldudu gibi ¢cok sayida katiimci yer almasa da Ozellikle vaka
analiziyle karsilastirildijinda daha fazla sayida katilimcinin yani daha fazla sayida bakis agisinin
arastirmaya dahil edilmesi mimkudndur.

Sonug olarak Delfi yontemi, ankete cevap verebilecek kisi sayisinin az oldugu; geri bildirimin,
anonimligin ve fikir birliginin 6nem go6sterdigi durumlarda kullanilabilecek bir ydntemdir. Ayni zamanda
maliyet agisindan da diger nitel ydntemlerle (vaka ¢alismasi, odak grup, gérisme) karsilastirildiginda daha
iyi konumda bulundugu anlasiimaktadir. Uygulama hizinin yavashgi ise Delfi ydnteminin dezavantaji olarak
gorulmektedir (San-Jose ve Retolaza, 2016).
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Balbay ve digerleri (2021), Turkiye’de déngusel ekonomi kavraminin oldukg¢a yeni oldugunun altini
cizmiglerdir. Ayni sekilde Ozuyar ve Girsoy (2021) da Tirkiye'deki bilimsel yayinlarda déngiisel
ekonominin yerini inceledikleri ¢calismalarinda benzer sonuglara ulasmiglardir. Buradan hareketle, anket
grubu olusturulurken dongusel ekonomi hakkinda yeterli ve dogru bilgiye sahip kigilerin az oldugu
distincesiyle arastirmada Delfi yontemi kullaniimistir. Cinkl Delfi yonteminde amag ¢ok sayida uzmanla
goérismek degil, uzmanlar arasinda fikir birligine varmaktir (Prieto-Sandoval ve digerleri, 2018). Zaten bu
calismada amag, katihmcilarin donguisel ekonominin hangi 6zellikleri konusunda fikir birligine vardiklarini
ortaya c¢ikartarak bu konuda bir ¢cergeve gizebilmektir. Delfi ydnteminin secilmesinin diger bir nedeni ise
arastirmaya katilacak olan uzmanlarin cografi olarak birbirinden farkli yerlerde bulunmalandir. Delfi
yonteminde katilimcilar bir araya gelmedikleri igin farkl lokasyonlardaki uzmanlarin arastirmaya katkida
bulunmalari saglanabilecektir. Son olarak ise Delfi ydntemi, kavram veya gergeve gelistirmeye odaklanan
calismalarda basariyla kullanildidi i¢in bu arastirmada da tercih edilmistir (Prieto-Sandoval ve digerleri,
2018).

Delfi yonteminde belirli bazi agsamalar olmakla beraber arastirmaci, problemin yapisina uygun olarak
Delfi yontemiyle ilgili bazi konulari 6zellestirme esnekligine sahiptir. Bu konular; turlarin sayisi, katilimci
sayisl, katihmciyr segme teknikleri, kullanilan soru tirleri, katiimcilara verilen geri bildirim miktari, drneklem
yaklasimi ve analiz yoéntemidir. Ozetle Delfi yonteminde, bu tir konularla ilgili kesin kurallar
bulunmamaktadir (Hasson ve Keeney, 2011; Hirschhorn, 2019). Bu arastirmada iki agsamali Delfi yontemi
kullaniimisg ve arastirmada izlenen adimlar Sekil 1°de gosterilmistir.

| Literatiir Taramasi | | Uzman Gériigleri |

/

Anket Tasarimi
Doéngusel ekonomi igin belirlenen 46 6zellik

Panel Uyelerinin Segimi
Dongusel ekonomi hakkinda bilgi sahibi olmak
Cevre, surdurulebilirlik, atik yonetimi gibi konularda calisiyor olmak
En az 1 yillik is tecriibesi bulunmak

Birinci tur Delfi anketinin uygulanmasi (18 katiimci)
Likert Olgegi’ne uygun kapali uglu sorular
Bir adet acgik uclu soru

Birinci Tur delfi anketinin analiz edilmesi
Kapali uclu sorular icin ortalama, medyan, 1.ceyrek, 3. ceyrek ve ceyrekler arasi fark
degderlerinin hesaplanmasi
Kapali uclu soruya verilen yanitlarin icerigi analiz edilerek maddelestiriimesi

ikinci tur Delfi anketinin uygulanmasi (18 katihmci)
Doéngusel ekonomi icin belirlenen 58 6zellik
v
ikinci tur Delfi anketinin Analizi
Her bir soru icin ortalama, mod, medyan, 1.¢eyrek, 3. ¢eyrek, ceyrekler arasi fark ve CVR
degerlerinin hesaplanmasi

| isletmeler igin déngiisel ekonominin saglayicilarinin belirlenmesi |

Sekil 1. Aragstirmada izlenen adimlar

4.2. Déngiisel Ekonomi igin igletme Ozelliklerinin Belirlenmesi

Doéngusel ekonominin  Ozelliklerini  belirleyebilmek icin Oncelikle herhangi bir sektdr ayrimi
gOzetilmeden kapsamli bir literatiir taramasi gergeklestiriimistir. Daha sonra bir akademisyen ve iki yonetici
ile yapilan gorigsmeler dogrultusunda Tablo 2'de listelen 46 6zelligin kullaniimasina karar verilmistir.
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Tablo 2. Aragtirmada kullanilan déngiisel ekonomi igin igletme 6zellikleri

No Déngiisel Ekonomi Igin isletme Ozellikleri

ligili Calismalar

1

a b~ wWwN

»

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22
23

24
25

26

27

28

Biyolojik olarak parcalanabilen veya kolayca
dénuistirdlebilen malzeme segimi

Cevre dostu tedarikgi segimi

Cevre dostu hammadde satin alinmasi
Tedarikginin ¢gevre dostu olmaya zorlanmasi
Uzun dmurlU Urdnler tasarlanmasi

Geri kazanimi kolaylastiran Griinler tasarlanmasi
(6rn; geri dénisim igin tasarim, yeniden Uretim
icin tasarim, yeniden kullanim igin tasarim)

Bakimi ve onarimi  kolaylastiran  Urlnler
tasarlanmasi
lyilestirilebilirligi  (upgrade) ve uyarlanabilirligi

kolaylastiran Urinler tasarlanmasi
Standardizasyonu ve uyumlulugu kolaylastiran
artnler tasarlanmasi

Sokmeyi ve yeniden birlestirmeyi kolaylastiran
artnler tasarlanmasi
Sirdurdlebilir  enerji  ile
tasarlanmasi

Besikten besige (kapali dongui) tasarim anlayisinin
benimsenmesi

Hammadde ve malzeme kullaniminin azaltiimasi

calisan  Urlnler

Su kullaniminin azaltiimasi
Enerji kullaniminin azaltiimasi

Uretim icin sirdirilebilir (yenilenebilir) enerji
kaynaklarindan faydalaniimasi

Operasyonlarin neden oldudu cevresel etkilerin
azaltilmasi
Emisyon miktarinin azaltilmasi

Tehlikeli Grtnlerin kullaniminin azaltiimasi ya da
birakilmasi

Uretim surecinde olusan atiklarin (su, hammadde,
malzeme, parga gibi) geri kazaniimasi

Tuketicilerin atiklarin

kazandiriimasi

Atik suyun azaltiimasi

Kati atigin azaltilmasi

Tasima araglarinda yakit tiketiminin azaltilmasi

Uriinlerin tagsinmasinda ¢evre dostu uygulamalara
oncelik verilmesi (mimkin oldugunca en kisa

olusturdugu geri

glzergahlarin  belirlenmesi, hibrit  araglarin
kullanimi gibi)
Doéngusel ekonomi igin yeni is modellerinin

tasarlanmasi (paylasim ekonomisi, satin alma
yerine kirama modeli, ikinci el pazar modeli gibi)
Bir endustriyel birlige, kiimeye veya ortak déngisel
aglara katihm saglanmasi
Endustriyel komsularla altyapi
paylagiimasi

ve hizmetlerin

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)

Zhou ve digerleri (2019)

Zhou ve digerleri (2019)

Zhou ve digerleri (2019)

Bocken ve digerleri (2016), Sousa-Zomer ve
digerleri (2018)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), EEA
(2021), Unal ve digerleri (2019), Lewandowski
(2016)

Bocken ve digerleri (2016)

Bocken ve digerleri (2016)

Bocken ve digerleri (2016)

Bocken ve digerleri (2016)
Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)
Ogunmakinde ve digerleri (2021)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Li ve Su
(2012), EEA (2021), Zhou ve digerleri (2019)
Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Li and Su
(2012), EEA (2021)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Li and Su
(2012), EEA (2021), Unal ve digerleri (2019)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), EEA
(2021), Lewandowski (2016), Zhou ve
digerleri (2019)

Zhou ve digerleri (2019), Li ve Su (2012)

Ogunmakinde ve digerleri (2021), EEA (2021)
Zhou ve digerleri (2019)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Li ve Su
(2012), Kinnunen ve digerleri (2019), Lacy ve
digerleri (2014), Khan ve digerleri (2020), Li
ve Su (2012

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Khan ve
digerleri (2020), Zhou ve digerleri (2019)

Li ve Su (2012)

Li ve Su (2012)

Zhou ve digerleri (2019)
Zhou ve digerleri (2019)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Khan ve
digerleri (2020), Lacy ve digerleri (2014)

Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Sousa-
Zomer ve digerleri (2018)
Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)
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No Déngiisel Ekonomi Igin isletme Ozellikleri ligili Calismalar
29 Atiklarin girdi’lkaynak olarak kullanilabilmesi igin Prieto-Sandoval ve digerleri (2018), Khan ve
diger isletmelere verilmesi digerleri (2020), Lewandowski (2016)
30 Diger igletmelerin atiklarinin  alinmasi ve Zhou ve digerleri (2019), Lewandowski (2016)
kullaniimasi
31 Cevre yonetim sistemi sertifikasina sahip olunmasi  Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)
32 lsletme igerisinde bir gevre yonetim sisteminin Zhou ve digerleri (2019)
gelistiriimesi
33  Genisletilmis iiretici sorumluluguna sahip olunmasi  Ogunmakinde ve digerleri (2021)
34 Malzeme pasaportuna (Uriine hangi malzemelerin, Ogunmakinde ve digerleri (2021)
hammaddelerin ve bilegenlerin girdigine dair
kayitlar) sahip olunmasi
35 Uriinlerin gevre sertifikalarina sahip olmasi Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)
36 Ust ydnetimin déngiisel ekonomiyi desteklemesi Unal ve digerleri (2019)
37 Dongusel ekonomiden/surdurilebilirlikten sorumlu  Khan ve digerleri (2020)
bir birimin olmasi
38 Dongusel ekonomi/sirdurilebilirlik  kdltirinin  Khan ve digerleri (2020)
olusturulmasi
39 Calisanlarin  doéngiisel ekonomi konusunda Khan ve digerleri (2020)
egitiimesi
Paydaslarla etkin iletisim kurulmasi Unal ve digerleri (2019), Sousa-Zomer ve
40 " ;
digerleri (2018)
41 Sektérdeki potansiyel ortaklar arasinda guven ve Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)
seffaflik gibi konularin yénetilmesi
42 Arastirma merkezleri ve (Universitelerle ¢evre Khan ve digerleri (2020)
konusunda is birligi yapiimasi
43 Yerel yonetimlerle cevre konusunda is birligi Khan ve digerleri (2020)
yapiimasi
44  Tedarikgilerle gevre konusunda is birligi yapilmasi  Khan ve digerleri (2020)
45 Kar amaci gitmeyen organizasyonlar ile is birligi Khan ve digerleri (2020)
yapilmasi
46 Cevresel konularda mdasgteriler icin iletisim Prieto-Sandoval ve digerleri (2018)

kanallarinin olusturulmasi

8

Tablo 2'de gorilen inceleme sonucunda déngusel ekonomi icin gerekli isletme &6zellikleri 11 temel
baslik altinda siniflandirilabilmektedir. Bunlar:

1.

2.

8.

9.

Yesil satin alma (6rnegin; biyolojik olarak parcalanabilen veya kolayca dénusturilebilen malzeme

secimi ve gevre dostu tedarikgi segimi gibi).

Eko-tasarim (6rnegin; uzun émurli Grdnler tasarlanmasi ve bakimi ve onarimi kolaylastiran drinler

tasarlanmasi gibi).

Yesil Uretim (6rnegin; Uretim igin strdirilebilir (yenilenebilir) enerji kaynaklarindan faydalaniimasi,
operasyonlarin neden oldugu cevresel etkilerin azaltiimasi gibi).
Verimlilik (6rnegin; hammadde ve malzeme kullaniminin azaltilmasi, su kullaniminin azaltiimasi,

enerji kullaniminin azaltiimasi gibi)
atik suyun azaltiimasi gibi)

cevre dostu uygulamalara dncelik verilmesi gibi)

. Atik yénetimi ya da tersine lojistik (6rnegin; tuketicilerin olusturdugu atiklarin geri kazandiriimasi ve

. Yesil lojistik (6rnegin; tasima araclarinda yakit tiketiminin azaltilmasi ve Urinlerin tagsinmasinda

is modelleri (6rnegin; donglisel ekonomi igin yeni is modellerinin tasarlanmasi; paylagim ekonomisi,
satin alma yerine kirama modeli, ikinci el pazar modeli gibi)

Endustriyel simbiyoz (6rnegin; bir endlstriyel birlige, kimeye veya ortak déngusel aglara katilim
saglanmasi ve endustriyel komsularla alt yapi ve hizmetlerin paylasiimasi gibi)
Sertifikasyon/taahhit (6rnedin; c¢evre yonetim sistemi sertifikasina sahip olunmasi ve isletme
icerisinde bir cevre ydnetim sisteminin gelistiriimesi gibi)

10.Yo6netsel ozellikler (6rnegin; Ust ydnetimin dénglsel ekonomiyi desteklemesi ve ddngusel
ekonomiden/surdurilebilirlikten sorumlu bir birimin olmasi gibi)

11.Surdurllebilir pazarlama (6rnegin; cevresel konularda musteriler icin iletisim kanallarinin
olusturulmasi ve paydaslarla etkin iletisim kurulmasi gibi).
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4.3. Evren ve Orneklem

Delfi yonteminde katilimcilar, konuyla ilgili uzmanliklarina gére secilmektedirler. Dolayisiyla evreni
temsil edebilecek rastgele bir drneklem yerine, konuyla ilgili sorulara cevap verebilme bilgisine ve
uzmanhgina sahip Kkisilerin secilmesi 6nemlidir (Jafarnejad ve digerleri, 2019). Bu bilgiler isiginda
arastirmada, Delfi calismalarinda siklikla kullanilan amagli érnekleme yontemi tercih edilmistir (Jafarnejad
ve digerleri, 2019).

Arastirmada hem i¢sel hem de digsal bir bakis agisi kazanmak igin yoneticiler disinda akademisyenler
de arastirmaya dahil edilmistir (Kembro ve digerleri, 2017). Tim katilimcilar Gg¢ kritere gore segilmistir:
Dongusel ekonomi hakkinda bilgi sahibi olmak; ¢evre ydnetimi, surdurulebilirlik, verimlilik ve déngusel
ekonomi gibi alanlarda calisiyor olmak ve en az 1 yillik deneyime sahip olmak. Calismada bu kriterlere
sahip 18 uzmanin goéruslerine bagvurulmus ve c¢alismanin tim turlarinda e-posta kullaniimigtir.
Katilimcilara ait bilgiler Tablo 3'te gdsterilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin 6zellikleri

Cinsiyet Frekans Egitim Frekans
Kadin 7 Lisans 11
Erkek 11 Lisansustu 7
Toplam 18 Toplam 18
Mesleki Deneyim Stiresi Calisilan Pozisyon

1-5yil 6 Uretim Planlama Mihendisi 1
6-10 5 Cevre Mihendisi 4
11-15 1 Kalite Glvence Muduri 1
16-20 1 Yonetici 1
20+ 5 Global Cevre Lideri 1
Toplam 18 Sarduardlebilirlik Uzmani 2
Sektor Genel Mudur 1
Biyokiitle 1 Teknik Saha Mudari 1
Yenilenebilir Eneriji 2 Sirket Sahibi 1
Gida 4 Ogretim Elemani 2
Tekstil 6 Sarduarilebilirlik Maduru 1
Enerji 1 Lojistik Uzmani 1
Kamu 2 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uzmani 1
Kimya 1 Toplam 18
Lojistik 1

Toplam 18

4.4, Birinci Tur Delfi Anketi

Bu arastirmada kullanilan Delfi yontemi iki turdan olusmaktadir. Birinci turda dénglsel ekonominin 46
Ozelliginin bulundugu anket uzmanlara e-posta araciligiyla géonderilmis ve uzmanlardan 5’li likert (1=¢ok
dislk diizeyde 6nemli, 5=¢ok yiksek dizeyde énemli) kullanarak isaretieme yapmalari istenmistir. Ayrica
uzmanlardan listelenen 46 oOzellik disinda kendilerinin de eklemek istedikleri 6zellikler varsa bunlari
belirtmeleri istenmigtir. Birinci turda ankete 18 uzman katiimigtir. Birinci Delfi anketinin tur sonuglari Tablo
4’te gorulmektedir. Katihmcilardan gelen cevaplar dogrultusunda ortalama, medyan, birinci ¢ceyrek (C1),
uclncu ceyrek (C3) ve ceyrekler arasi fark (R) degerleri hesaplanmistir. Sahin (2001)’e gore, hesaplanan
ceyrekler arasi fark degeri 1,2'den az olan faktérler uzlasmanin oldugu faktérler olarak kabul edilmektedir.
Tablo 4’te goérulen birinci tur anket sonuglarina gore, katihmcilarin koyu renkte gdOsterilen sekiz faktor
Uzerinde uzlasamadigi, kalan 38 faktor Uzerinde ise uzlastigi sOylenebilir. Katihmcilarin doéngusel
ekonominin saglayicilari konusunda uzlasamadigi maddeler sunlardir: Cevre dostu tedarikgi segimi,
tedarikcinin gevre dostu olmaya zorlanmasi, sékmeyi ve yeniden birlestirmeyi kolaylastiran Urtnler
tasarlanmasi, tasima araclarinda yakit tiketiminin azaltilmasi, Urlnlerin tasinmasinda cevre dostu
uygulamalara oncelik verilmesi (mimkin oldugunca en kisa guzergahlarin belirlenmesi, hibrit araglarin
kullanimi gibi), déngusel ekonomi i¢in yeni is modellerinin tasarlanmasi (paylasim ekonomisi, satin alma
yerine kirama modeli, ikinci el pazar modeli gibi); ¢evre ydnetim sistemi sertifikasina sahip olunmasi,
sektdrdeki potansiyel ortaklar arasinda glven ve seffaflik gibi konularin yénetilmesi.
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Tablo 4. Birinci tur anket sonuglari

No Déngiisel Ekonomi igin Isletme Ozellikleri ~ Mod  Ortalama Medyan C7 C3 R (C3-C1)
4

1 Biyolojik olarak pargalanabilen veya 5 4,6 5 5 1
kolayca doénusturilebilen malzeme segimi

2 Cevre dostu tedarikgi segimi 5 4,3 5 3,75 5 1,25

3 Cevre dostu hammadde satin alinmasi 5 4,4 5 4 5 1

4 Tedarik¢inin ¢evre dostu olmaya 5 3,9 4 3 5 2
zorlanmasi

5 Uzun émdrll drinler tasarlanmasi 5 4,4 5 4 5 1

6 Geri kazanimi kolaylastiran Grlnler 5 4.8 5 4,75 5 0,25
tasarlanmasi (6rn; geri doénisim igin
tasarim, yeniden uretim igin tasarim,
yeniden kullanim igin tasarim)

7 Bakimi ve onarimi kolaylastiran Urlnler 5 4,6 5 4 5 1
tasarlanmasi

8 lyilestirilebilirligi (upgrade) ve 5 4,3 4,5 4 5 1
uyarlanabilirligi  kolaylastiran  Grlnler
tasarlanmasi

9 Standardizasyonu ve uyumlulugu 4 4,2 4 4 5 1
kolaylastiran Grtinler tasarlanmasi

10 Sokmeyi ve yeniden birlestirmeyi 4 4,2 4 3,75 5 1,25
kolaylastiran iiriinler tasarlanmasi

11 Sdrdirdlebilir enerji ile g¢ahsan Urinler 5 4.5 5 4 5 1
tasarlanmasi

12 Besikten besige tasarim anlayisinin 5 4,6 5 4 5 1
benimsenmesi

13 Hammadde ve malzeme kullaniminin 5 4,5 5 4 5 1
azaltilmasi

14 Su kullaniminin azaltiimasi 5 4,7 5 4 5 1

15 Enerji kullaniminin azaltiimasi 5 4,8 5 4,75 5 0,25

16 Uretim icin slrddrllebilir (yenilenebilir) 5 4,6 5 4 5 1
enerji kaynaklarindan faydalaniimasi

17 Operasyonlarin neden oldugu cevresel 5 4,7 5 4 5 1
etkilerin azaltiimasi

18 Emisyon miktarinin azaltilmasi 5 4,8 5 5 5 0

19 Tehlikeli Grdnlerin kullaniminin azaltiimasi 5 4,7 5 4 5 1
ya da birakilmasi

20 Uretim sirecinde olugan atiklarin (su, 5 4,7 5 4 5 1
hammadde, malzeme, parca gibi) geri
kazaniimasi

21 Tuketicilerin olusturdugu atiklarin  geri 5 4,2 5 4 5 1
kazandiriimasi

22 Atk suyun azaltiimasi 5 4,4 5 4 5 1

23 Kati atigin azaltilmasi 5 4,4 5 4 5 1

24 Tasima araglarinda yakit tiiketiminin 4 4,2 4 3 5 2
azaltilmasi

25 Uriinlerin tasinmasinda ¢evre dostu 5 4,1 4,5 3,75 5 1,25
uygulamalara oncelik verilmesi
(mimkiin oldugunca en kisa
glizergahlarin belirlenmesi, hibrit
araglarin kullanimi gibi)

26 Dongiisel ekonomi igin yeni is 5 4,2 4,5 3 5 2
modellerinin tasarlanmasi (paylagim
ekonomisi, satin alma yerine kirama
modeli, ikinci el pazar modeli gibi)
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isletmelerde Donglisel Ekonominin Uygulanabilmesi icin Gerekli Ozelliklerin Delfi Yontemi ile Belirlenmesi

Tablo 4. (Devami)

No Déngiisel Ekonomi igin igletme Ozellikleri ~ Mod  Ortalama Medyan €7 €3 R (C3-C1)

27 Bir endustriyel birlige, kimeye veya ortak 5 4,5 5 4 5 1
dongusel aglara katilim saglanmasi

28 Endustriyel komsularla alt yapi ve 4 4.4 4 4 5 1
hizmetlerin paylasiimasi

29 Atiklarin girdi/kaynak olarak 5 4,5 5 4 5 1
kullanilabilmesi igin  diger isletmelere
verilmesi

30 Diger isletmelerin atiklarinin alinmasi ve 5 4,2 4 4 5 1
kullaniimasi

31 Gevre yodnetim sistemi sertifikasina 5 4 4 3 5 2
sahip olunmasi

32 lisletme igerisinde bir gevre yonetim 5 4.4 5 4 5 1
sisteminin gelistiriimesi

33 Genisletilmis Uretici sorumluluguna sahip 5 4,3 5 4 5 1
olunmasi

34 Malzeme pasaportuna (uUrine hangi 5 4,4 5 4 5 1
malzemelerin, hammaddelerin ve
bilesenlerin girdigine dair kayitlar) sahip
olunmasi

35 Uriinlerin gevre sertifikalarina sahip olmasi 5 4,3 5 4 5 1

36 Ust yoénetimin  déngisel ekonomiyi 5 4,9 5 5 5 0
desteklemesi

37 Dongisel ekonomiden/sirdirilebilirlikten 5 4,6 4 4 5 1
sorumlu bir birimin olmasi

38 Doéngusel ekonomi/surdirdlebilirlik 5 4,7 4,5 4,75 5 0,25
kiltirinidn olusturulmasi

39 Calisanlarin dongusel ekonomi 5 4,4 5 4 5 1
konusunda egitiimesi

40 Paydaslarla etkin iletisim kurulmasi 4 45 4 4 5 1

41 Sektordeki potansiyel ortaklar arasinda 5 4,2 5 3,5 5 15
giiven ve seffafik gibi konularin
yonetilmesi

42 Arastirma merkezleri ve (Universitelerle 5 4,6 4,5 4 5 1
gevre konusunda is birligi yapilmasi

43 Yerel yoOnetimlerle ¢evre konusunda is 5 4,6 5 4 5 1
birligi yapilmasi

44 Tedarikgilerle ¢evre konusunda is birligi 5 4,5 5 4 5 1
yapilmasi

45 Kar amaci gitmeyen organizasyonlar ile is 5 4,2 5 4 5 1
birligi yapilmasi

46 Cevresel konularda musteriler icin iletisim 5 4,5 5 4 5 1

kanallarinin olusturulmasi
Medyan: Yanitlarin %50'sini soluna, %50'sini de sagina alan noktadir.
Birinci Ceyrek (C1): Yanitlarin %25'ini soluna, %75'ini de sagina alan noktadir.
Ugiincii Ceyrek (C3): Yanitlarin %25'ini sagina, %75'ini de soluna alan noktadir.
Genislik (R): Uglincii geyrek ile birinci ceyrek arasindaki farktir (Sahin, 2001).

Daha 6nce de belirtildigi gibi birinci tur anketinde katihmcilara likert tarzi sorularin yaninda, “Anket
listesinde yer almayan ama sizin eklemek istediginiz déngusel ekonomi saglayicilari nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar dogrultusunda ankete 12 yeni madde eklenmistir.
Daha 6nceki 46 maddeye ek olarak yeni ilave edilen bu maddeler su sekilde siralanmaktadir: Daha az
enerjiyle galisan Urlnler tasarlanmasi, Uretimde gevre dostu malzeme kullaniimasi, birolarda olusan
atiklarin geri kazandirilmasi, tehlikeli atigin azaltiimasi, gevreyi daha az kirleten ulastirma araglarinin tercih
edilmesi (karayolu yerine demiryolunun tercih edilmesi gibi), c¢alisanlarin ulasimda c¢evre dostu
uygulamalara yonlendirilmesi (glizergahlarin yakit tasarrufu saglayacak sekilde diizenlenmesi, servislere
ya da toplu tagimaya oncelik verilmesi gibi), geri dénistirilebilir ve yeniden kullanilabilir ambalajlarin
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kullaniimasi, déngusel ekonomiyle ilgili hedeflerin belirlenmesi, déngusel ekonomiyle ilgili performansin
Olgllmesi, déongisel ekonomiyle ilgili bilgi sistemlerinin kurulmasi, misteriler ile ¢gevre konusunda is birligi
yapilmasi ve igletmelerin gunlik karbon ayak izlerinin 6lgulmesidir.

4.5. ikinci Tur Delfi Anketi

Bu asamada 18 uzman ankete katilim saglamistir. ikinci tur anket formu, birinci turda yer alan 46
madde ve katilimcilarin ekledikleri yeni maddeler g6z éniinde bulundurularak olusturulmustur. Bu ankette
ayrica birinci tur anketin analiz sonuglari (her bir maddenin ortalamasi, birinci-tiglincli ¢eyrek degerleri ve
ceyrekler arasi fark ve medyan degerleri) ve katihimcilarin birinci turda yaptiklari isaretlemeler yer
almaktadir. ikinci turda katilimcilardan bu sonuclari da dikkate alarak daha énce vermis olduklari cevaplari
gbzden gegirmeleri istenmistir. ikinci tur analiz sonuglar Tablo 5'te gésterilmistir.

ikinci tur Delfi analizi sonuglari incelendiginde katilimcilarin degerlendirmelerinde gok az degisiklik
yaptiklari goéralmuistir. Bu nedenle galismanin kararliiga ulastigi dusunulerek tglinci tur Delfi anketine
gerek olmadigi ve Gglncl turun sonuglara 6nemli bir katki saglamayacagi gértsune variimistir. Literatirde
de iki tur arasinda %15 veya daha disuk oranda bir degisiklik, istikrarli bir durumun géstergesi olarak kabul
edilmektedir (Gracht, 2012).

Bu noktadan sonra ikinci tur Delfi sonuglarina gére uzlagsma olup olmadidinin ya da katilimcilarin hangi
maddelerde uzlastiginin belirlenmesi gerekmektedir. Fakat uzlasmanin nasil saglanacagi Delfi
yontemindeki en tartismali konulardan biridir (Gracht, 2012). Dolayisiyla literatlirde uzlasma olgitleri olarak
farkli degerlerin ele alindigi ve farkli analizlerin yapildigi gériilmektedir. Ornegin bazi yazarlar uzlasi igin
medyan degerinin 4 ve Uzerinde olmasi gerektigini belirtmektedirler (Musa ve digerleri, 2015). Bazi yazarlar
ise geyrekler arasi farkin (R) 1,2°den dusuk olmasi durumunda uzlasinin saglandigini vurgulamaktadirlar
(Sahin, 2001). Literatirde kullanilan bir baska 6l¢it de kapsam gegerlilik orani olarak karsimiza gikmaktadir
(content validity ratio-CVR) (Park ve Park, 2020; Chand ve digerleri, 2020).

Bu calismada uzlasinin saglanip saglanmadigini test etmek igin dncelikle medyan degerleri kontrol
edilmis ve tim maddeler icin bu degerin 4 ve Ustl oldugu goértlmustir. Daha sonra da R ve CVR degerleri
kontrol edilmistir. Daha 6nce belirtildigi gibi uzlasi i¢in R dederinin 1,2’den kiglk olmasi beklenmektedir.
Tablo 5'te sunulan R degerlerine bakildiginda uzmanlarin 11 maddede uzlasamadiklari gérilimektedir.
Katilimcilarin uzlagsamadiklari bu maddeleri ise su sekilde siralamak mimkindir: Tedarikginin gevre dostu
olmaya zorlanmasi, sékmeyi ve yeniden birlestirmeyi kolaylastiran Grtinler tasarlanmasi, tagsima araglarinda
yakit tiiketiminin azaltilmasi, Griinlerin tagsinmasinda gevre dostu uygulamalara dncelik verilmesi (mimkin
oldugunca en kisa guizergahlarin belirlenmesi, hibrit araglarin kullanimi gibi), déngusel ekonomi igin yeni is
modellerinin tasarlanmasi (paylasim ekonomisi, satin alma yerine kirama modeli, ikinci el pazar modeli
gibi), cevre yonetim sistemi sertifikasina sahip olunmasi, sektérdeki potansiyel ortaklar arasinda gliven ve
seffaflik gibi konularin yénetilmesi, biirolarda olusan atiklarin geri kazandirilmasi, ¢evreyi daha az kirleten
ulastirma araglarinin tercih edilmesi (karayolu yerine demiryolunun tercih edilmesi gibi), ¢alisanlarin
ulasimda gevre dostu uygulamalara yonlendiriimesi (glizergahlarin yakit tasarrufu saglayacak sekilde
dizenlenmesi, servislere ya da toplu tagsimaya dncelik verilmesi gibi) ve isletmelerin glnlik karbon ayak
izlerinin dlgulmesi.

ikinci Delfi agamasinin bu sonuglari ilk turun sonuglariyla karsilastirildijinda tedarikginin “gevre dostu
olmaya zorlanmasi, s6kmeyi ve yeniden birlestirmeyi kolaylastiran trlnler tasarlanmasi, tasima araglarinda
yakit tiketiminin azaltilmasi, drlnlerin tasinmasinda ¢evre dostu uygulamalara 6ncelik verilmesi, dongusel
ekonomi icin yeni is modellerinin tasarlanmasi, cevre yonetim sistemi sertifikasina sahip olunmasi,
sektordeki potansiyel ortaklar arasinda giiven ve seffaflik gibi konularin yoénetiimesi” maddelerinde
uzmanlarin uzlasamama durumlarinin devam ettigi anlasiimaktadir. Bununla birlikte ilk turda uzlasilamayan
¢evre dostu tedarikgi se¢cimi maddesinde ise ikinci turda uzlasildigi gorilmektedir. Son olarak katilimcilarin
birinci turda ekledikleri 12 maddeden dérdiinde de uzlasamadiklari ortaya ¢ikmaktadir.

Calismada Tablo 5'te gorilen CVR degerleri de hesaplanmistir. Kapsam gecerliligi, bir aracin (kontrol
listesi, anket ya da dlgek gibi) dlgmesi beklenen igeridi olgtiigline dair glivence saglamayi amaglayan bir
sureci ifade etmektedir. CVR degeri -1 (mikemmel uzlasamama) ve +1 (mikemmel uzlasma) arasinda bir
deger almakta ve bu deger ne kadar ylksekse uzlagsmanin saglanabildiginin bir gdstergesi olarak kabul
edilmektedir. Literatirde genellikle %50’lik bir anlagsma seviyesinin kapsam gegcerliligi konusunda bir miktar
glvence sagladigi vurgulanmaktadir (Ayre ve Scally, 2014). Buradan yola ¢ikarak bu ¢alismada da 0,50
ve Uzerindeki CVR degerleri uzlagma igin yeterli gérilmustir. CVR degeri igin kullanilan forml Esitlik 1°de
sunulmaktadir (Chand ve digerleri, 2020).

_ ne-N/2
CVR == ey
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isletmelerde Donglisel Ekonominin Uygulanabilmesi icin Gerekli Ozelliklerin Delfi Yontemi ile Belirlenmesi

Tablo 5. ikinci tur anket sonuglari

Déngiisel Ekonomi igin isletme

R

No Ozellikleri Ortalama MOD Medyan C1 C3 (C3-C1) CVR

1 Biyolojik olarak parcalanabilen 4,56 5 5 4 5 1 0,88
veya kolayca donustirilebilen
malzeme segimi

2 Cevre dostu tedarikci segimi 4,28 5 4,5 4 5 1 0,67

3 Cevre dostu hammadde satin 4,5 5 5 4 5 1 0,88
alinmasi

4 Tedarikginin cevre dostu 3,83 4 4 3 5 2 0,44
olmaya zorlanmasi

5 Uzun édmdrlu Urdnler tasarlanmasi 4,39 5 5 4 5 1 0,77

6 Geri kazanimi kolaylastiran 4,78 5 5 4,75 5 0,25 1
urdnler tasarlanmasi (6rn; geri
donidsim igin tasarim, yeniden
uretim icin tasarim, yeniden
kullanim igin tasarim)

7 Bakimi ve onarimi kolaylastiran 4,61 5 5 4 5 1 0,77
urunler tasarlanmasi

8 lyilegtirilebilirligi  (upgrade) ve 4,33 5 4,5 4 5 1 0,66
uyarlanabilirligi kolaylastiran
drtnler tasarlanmasi

9 Standardizasyonu ve uyumlulugu 4,22 4 4 4 5 1 0,66
kolaylastiran Urtinler tasarlanmasi

10 Soékmeyi ve yeniden 4,11 4 4 3,75 5 1,25 0,55
birlestirmeyi kolaylastiran
tiriinler tasarlanmasi

11 Sirdardlebilir enerji ile galisan 4,5 5 5 4 5 1 0,88
drtnler tasarlanmasi

12 Besikten besige tasarim 4,56 5 5 4 5 1 0,77
anlayisinin benimsenmesi

13 Hammadde ve malzeme 4,5 5 5 4 5 1 0,77
kullaniminin azaltilmasi

14 Su kullaniminin azaltiimasi 4,72 5 5 4 5 1 1

15 Enerji kullaniminin azaltiimasi 4,78 5 5 4,75 5 0,25 1

16 Uretim icin surdurulebilir 4,61 5 5 4 5 1 0,88
(yenilenebilir) ener;ji
kaynaklarindan faydalaniimasi

17 Operasyonlarin neden oldugu 4,72 5 5 4 5 1 1
cevresel etkilerin azaltiimasi

18 Emisyon miktarinin azaltiimasi 4,83 5 5 5 5 0 1

19 Tehlikeli Grinlerin  kullaniminin 4,67 5 5 4 5 1 1
azaltilmasi ya da birakiimasi

20 Uretim surecinde olusan atiklarin 4,67 5 5 4 5 1 0,88
(su, hammadde, malzeme, parga
gibi) geri kazanilmasi

21 Tuketicilerin olusturdugu atiklarin 4,17 5 5 4 5 1 0,66
geri kazandiriimasi

22 Atk suyun azaltiimasi 4,44 5 45 4 5 1 0,88

23 Kati atigin azaltilmasi 4,39 5 4,5 4 5 1 0,77

24 Tasima araglarinda yakit 4,11 5 45 3 5 2 0,44

tiiketiminin azaltilmasi
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Tablo 5. (Devami)

Déngiisel Ekonomi Igin Igletme R
No  Ozellikleri Ortalama MOD Medyan Cf1 C3 (€3-C1) CVR

Uriinlerin taginmasinda gevre
dostu uygulamalara oncelik
verilmesi (mumkiin oldugunca
en kisa glizergahlarin
belirlenmesi, hibrit araglarin
kullanimi gibi)
Dongiisel ekonomi igin yeni is
modellerinin tasarlanmasi
26 (paylasim ekonomisi, satin 4,06 5 4,5 3 5 2 0,44
alma vyerine kirama modeli,
ikinci el pazar modeli gibi)
Bir endustriyel birlige, kimeye
27 veya ortak dongusel aglara katilim 4,61 5 5 4 5 1 0,88
saglanmasi

25 4,11 5 4 375 5 1,25 0,55

Endustriyel komsularla alt yapi ve
hizmetlerin paylagiimasi

Atiklarin  girdi’/kaynak  olarak
29 kullanilabilmesi igin diger 4,5 5 5 4 5 1 0,77
isletmelere verilmesi

Diger isletmelerin  atiklarinin

28 4,5 5 5 4 5 1 0,77

30 4,28 5 4,5 4 5 1 0,66
alinmasi ve kullaniimasi
Cevre yonetim sistemi

3l sertifikasina sahip olunmasi 3.94 5 45 3 5 2 0.33

3p Isletme igerisinde bir gcewre o4 5 5 4 s 1 066
yonetim sisteminin gelistiriimesi

33 Gen|§letllr[1|§ _ uretici 4.33 4 4 4 5 1 0,77
sorumluluguna sahip olunmasi
Malzeme pasaportuna (lrline
hangi malzemelerin,

34 hammaddelerin ve bilesenlerin 4,44 5 5 4 5 1 0,77
girdigine dair kayitlar) sahip
olunmasi

35 Urqnlerln cevre sertifikalarina 4.33 5 45 4 5 1 077
sahip olmasi

36 Ustyonetlmlndonguselekonom|y| 4.89 5 5 5 5 0 1
desteklemesi
Doéngusel

37 ekonomiden/surdurilebilirlikten 4,61 5 5 4 5 1 0,88
sorumlu bir birimin olmasi
Doéngusel

38 ekonomi/surdurulebilirlik 4,72 5 5 4,75 5 0,25 0,88
kdltirindn olusturulmasi

39 Calisanlarin  déngusel ekonomi 4.44 5 5 4 5 1 077
konusunda egitiimesi ' '

40 Paydaslarla etkin iletisim 45 5 5 4 5 1 0.88
kurulmasi
Sektordeki potansiyel ortaklar

41 arasinda given ve seffaflik gibi 4,18 5 4 35 5 15 0,44

konularin yénetilmesi
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isletmelerde Donglisel Ekonominin Uygulanabilmesi icin Gerekli Ozelliklerin Delfi Yontemi ile Belirlenmesi

Tablo 5. (Devami)

Déngiisel Ekonomi lIgin Igletme R

No Ozellikleri Ortalama MOD Medyan Cf1 C3 (€3-C1) CVR
Arastirma merkezleri ve

42  Universitelerle ¢cevre konusunda is 4,56 5 5 4 5 1 0,88
birligi yapilmasi

43 Yerel ybnetimlerle gevre 4,61 5 5 4 5 1 1
konusunda is birligi yapiimasi

44  Tedarikgilerle gevre konusunda is 4,5 5 5 4 5 1 0,88
birligi yapilmasi

45 Kaér amaci gltmeyen 4,24 4 4 4 5 1 0,66
organizasyonlar ile is birligi
yapiimasi

46 Cevresel konularda musteriler igin 4,47 5 5 4 5 1 0,77
iletisim kanallarinin olusturulmasi

47 Daha az enerjiyle ¢alisan Urlnler 4,72 5 5 4,75 5 0,25 0,88
tasarlanmasi

48 Uretimde cevre dostu malzeme 4,5 5 5 4 5 1 0,88
kullaniimasi

49 Biirolarda olusan atiklarin geri 4,06 4 4 3,75 5 1,25 0,55
kazandirilmasi

50 Tehlikeli atigin azaltiimasi 4,5 5 5 4 5 1 0,88

51 GCevreyi daha az kirleten 3,61 4 4 3 5 2 0,44
ulastirma araglarinin tercih
edilmesi (karayolu yerine
demiryolunun tercih edilmesi
gibi)

52 Calisanlarin ulagsimda cevre 4,11 5 4 3,75 5 1,25 0,55
dostu uygulamalara
yonlendirilmesi (glizergahlarin
yakit tasarrufu saglayacak
sekilde diizenlenmesi,
servislere ya da toplu tagimaya
oncelik verilmesi gibi)

53 Geri donustirilebilir ve yeniden 4,67 5 5 4 5 1 0,88
kullanilabilir ambalajlarin
kullaniimasi

54 Ddngusel ekonomiyle ilgili 4,41 5 5 4 5 1 0,66
hedeflerin belirlenmesi

55 Dongusel ekonomiyle ilgili 4,29 5 5 4 5 1 0,55
performansin olgiimesi

56 Dongusel ekonomiyle ilgili bilgi 4,24 5 4 4 5 1 0,55
sistemlerinin kurulmasi

57 Mdsteriler ile cevre konusunda is 4,53 5 5 4 5 1 0,88
birligi yapilmasi

58 lgletmelerin giinliik karbon ayak 4 5 4 3,25 5 1,75 0,55

izlerinin ol¢gililmesi

Esitlik 1'de yer alan “ne” degeri panelde yer alan uzmanlarin 5’li likert'e gore “yiksek diizeyde 6nemli”
ve “cok ylksek diizeyde onemli” olarak belirttikleri madde sayisidir. Formuldeki N degeri ise panelde yer
alan katihmci sayisidir (Chand ve digerleri, 2020). CVR sonuglarina gére uzmanlar su altt maddede
uzlasamamislardir: Tedarikginin ¢evre dostu olmaya zorlanmasi, tasima araglarinda yakit tiiketiminin
azaltilmasi, déngusel ekonomi igin yeni is modellerinin tasarlanmasi, gevre yonetim sistemi sertifikasina
sahip olunmasi, sektordeki potansiyel ortaklar arasinda guiven ve seffaflik gibi konularin yonetiimesi,
cevreyi daha az kirleten ulastirma araglarinin tercih edilmesi. Goérildugi tGzere bu maddeler yukarida
hesaplanan R degerine gore de uzlasilamayan maddeleri olusturmaktir. Bununla birlikte CVR degeri,
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mikemmel bir uzlasmanin oldugu maddeleri de gdéstermektedir. Mikemmel uzlaginin oldugu yani +1
degerini alan bu maddeler ise sunlardir: Geri kazanimi kolaylastiran Urtnler tasarlanmasi, su kullaniminin
azaltiimasi, enerji kullaniminin azaltilmasi, operasyonlarin neden oldugu cevresel etkilerin azaltilmasi,
emisyon miktarinin azaltilmasi, tehlikeli Griinlerin kullaniminin azaltiimasi ya da birakilmasi, st yonetimin
dongusel ekonomiyi desteklemesi, yerel yonetimlerle gevre konusunda is birligi yapiimasidir.

5. SONUG ve DEGERLENDIRME

Doénglsel ekonomi hem ekonomik bir deder yaratarak hem de kapali déngl enerji ve malzeme
donglleri saglayarak isletmeler agisindan sirdurilebilir kalkinmayr mimkin kilmaktadir. Bu nedenle
Ozellikle son yillarda énemli bir konu haline gelmistir. Ancak ¢ogu isletme, dogrusal bir model altinda
c¢alismaya devam ettiginden doéngusel ekonomiye gegiste zorlanmaktadir. Ddngisel ekonomiyle ilgili
Ozellikle uluslararasi literatiirde nispeten ¢ok sayida ¢alisma olmakla birlikte, Prieto-Sandoval ve digerleri
(2018)’nin belirttigi tzere isletmeler agisindan dongusel ekonominin uygulanmasi ya da degerlendiriimesi
icin 6zel bir kilavuz bulunmamaktadir. Dolayisiyla yazarlar, bu konuda daha fazla ¢alismaya ihtiyac
oldugunu vurgulamislardir. Benzer sekilde Aranda-Uson ve digerleri (2020) de donglsel ekonominin
cogunlukla makro dlizeyde incelendigini fakat mikro diizeyde yani igletmeler dizeyinde doéngisel
ekonominin ilkeleri ya da is modellerine nasil adapte edilecegiyle ilgili yeterli dizeyde calisma
bulunmadigina dikkat gekmektedirler. Buradan yola ¢ikan bu g¢alismanin amaci, isletmelerde dongusel
ekonomin sagdlayicilarinin belirlenmesidir. Bdylece isletmelere déngusel ekonomiyi uygulama dizeylerini
degerlendirmek icin kullanabilecekleri bir dizi kilit unsur saglanabilecektir. Dolayisiyla isletmeler agisindan
dongusel ekonominin saglayicilarinin belirlenmesi, isletmelerin bu sirece gegisini kolaylastiracak ve
isletmelere yol gosterebilecektir.

Arastirmada yukarida bahsedilen amaci gergeklestirebilmek igin iki asamali Delfi yontemi
kullanilmistir. Oncelikle literatiir taramasi yapilarak déngiisel ekonominin saglayicilari listelenmis ve
ardindan bir akademisyenin ve iki yoneticinin gorusleri dogrultusunda arastirmada kullanilacak olan 46
Ozellik belirlenmigtir. Déngusel ekonominin 46 6zelliginin yer aldig1 anket, 18 uzman tarafindan doldurulmus
ve bodylece Delfi yonteminin birinci turu tamamlanmistir. Birinci turda uzmanlar 38 madde Uzerinde
uzlasmislar, 8 maddede ise uzlasamamislardir. Birinci turda uzmanlar ayrica déngtsel ekonominin 6zelligi
olarak ankete 12 yeni madde eklemislerdir. ikinci turda, daha énce belirlenen déngiisel ekonomin 46
Ozelliginin yaninda katiimcilarin belirledigi 12 madde de yer almaktadir. Toplamda déngtsel ekonominin
58 o6zelliginin yer aldigi ikinci tur Delfi anketine yine 18 uzman katilmistir. Bu anketin sonuglarina
bakildiginda katihmcilarin 58 maddenin 11’inde uzlasamadiklari gértlmektedir.

ikinci Delfi anketinde yazarlar sekiz maddede milkkemmel bir sekilde uzlasmislardir: Geri kazanimi
kolaylagtiran drlnler tasarlanmasi, su kullaniminin azaltilmasi, enerji kullaniminin  azaltiimasi,
operasyonlarin neden oldugu cevresel etkilerin azaltilmasi, emisyon miktarinin azaltiimasi, tehlikeli
urdnlerin kullaniminin azaltiimasi ya da birakilmasi, Ust yonetimin dongusel ekonomiyi desteklemesi, yerel
yonetimlerle gevre konusunda is birligi yapilmasi. Bu durum, ifade edilen 8 maddenin sektér ayrimi
gOzetmeksizin déngusel ekonominin uygulanabilmesini sadlayan en 6nemli 6zellikler oldugunu ortaya
koymaktadir.

Uzlasinin saglandidi maddelerin Birlesmis Milletler Strdirulebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlulugu
dikkat cekicidir. "Hedef 12- Sorumlu Uretim ve tlketim" kapsaminda belirtilen 2030’a kadar énleme,
azaltma, geri dénusum ve tekrar kullanma yoluyla kati atik Gretiminin énemli dl¢iide azaltiimasi hedefi ile
"geri kazanimi kolaylastiran drinler tasarlanmasi" maddesi uyumluluk gostermektedir. "Hedef 6- Temiz Su"
kapsaminda 2030’a kadar herkesin guvenilir ve erisilebilir igme suyuna evrensel ve esit bigimde erigiminin
glvence altina alinmasi hedefi ile "su kullaniminin azaltilmasi" maddesi uyumludur. "Hedef 7- Erisilebilir
ve temiz enerji" kapsaminda belirtilen 2030’a kadar uygun fiyatl, glvenilir ve modern enerji hizmetlerine
evrensel erisimin saglanmasi hedefi ile "enerji kullaniminin azaltilmasi" maddesi uyumluluk géstermektedir.
"Hedef 9- Sanayi, yenilikcilik ve altyapi" kapsaminda 2030’a kadar her llkenin kendi kapasitesine uygun
olarak harekete gecmesiyle, kaynaklarin daha verimli kullaniminin artirilmasi ve temiz ve ¢evresel agidan
daha saglam teknolojiler ve sanayi sureclerinin daha ¢ok benimsenmesi yoluyla altyapinin ve giglendirme
sanayilerinin surdirulebilir hale gelecek bicimde gelistiriimesi ve katma deger birim bagina CO2 emisyonu
hedefi "operasyonlarin neden oldugu cevresel etkilerin azaltiimasi", "emisyon miktarinin azaltilmasi" ve
"tehlikeli Grtnlerin kullaniminin azaltiimasi ya da birakilmasi" maddeleri ile uyumludur. "Hedef 17- Amaclar
icin ortaklik" hedefi ile de "Ust ydnetimin déngusel ekonomiyi desteklemesi" ve "yerel yonetimlerle ¢cevre
konusunda is birligi yapiimasi" maddelerinin uyumlu oldugu gérilmektedir.

Mukemmel uzlasinin saglandigi maddelere daha yakindan bakildiginda su sonuglarin ortaya ¢iktigi
gorulmustar:

16 = Ozel Sayi / Special Issue | Déngiisel Ekonomi ve Siirdiiriilebilirlik / Circular Economy and Sustainability



isletmelerde Donglisel Ekonominin Uygulanabilmesi icin Gerekli Ozelliklerin Delfi Yontemi ile Belirlenmesi

Geri kazanimi kolaylastiran driinler tasarlanmasi: Dongusel ekonomide kaynaklarin tekrar kullaniimasi
ve bdylece kaynaklarin strekli dongi icinde kalmasi hedeflenmektedir. Bununla iligkili olarak da literattrde
dongusel ekonomiyi tanimlamak igin genellikle geri dénlsum, yeniden kullanim, yeniden Uretim ve azaltma
gibi geri kazanim secenekleri tizerinde durulmaktadir (Yang ve digerleri, 2014). Geri kazanim segenekleri,
kaynaklarin olabildigince déngiide kalmasini saglayan faaliyetlerdir. Uriinin Uretilmesinden tiiketiciye
ulastirimasi asamalarinin her birinde bu faaliyetlerin temel alinmasi 06zellikle 6nemlidir.  Bunun
basarilabilmesi icin ise Urinlerin geri kazanima uygun bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Sonug olarak
Urtnlerin kullanim émdarleri dustnulerek tasarlanmalari dénglsel ekonominin basarisi igin gerekli bir
unsurdur. Birgok yazar da doéngusel ekonomi igin ¢evreci tasarimin 6énemine deginmistir (Adams ve
digerleri, 2017).

Operasyonlarin neden oldugu c¢evresel etkilerin ve tehlikeli (riinlerin kullaniminin azaltiimasi:
Dongusel ekonomiyle ilgili ¢alismalar genellikle UrlUnlerin geri kazanimina ve kaynaklarin verimli
kullanilmasina odaklanmaktadir. Ancak dongusel ekonomi ayni zamanda temiz Uretimi (cleaner
production) de konu almaktadir (Li ve Su, 2012).

Su ve enerji kullaniminin azaltiimasi: Bu arastirmada uzmanlarin mikemmel olarak uzlastiklar bir
diger konu ise su kullaniminin ve enerji kullaniminin azaltilmasi gibi verimliligi niteleyen unsurlardir.
Kaynaklarin verimli kullanimi déngisel ekonomide énemli bir unsurdur (Li ve Su, 2012). Aranda-Uson ve
digerleri (2020), isletmeler tarafindan dongusel ekonomi ile ilgili faaliyetlerin benimsenme diizeyini dlgtikleri
calismalarinda enerji verimliliginin en sik kullanilan ikinci faaliyet oldugu ortaya ¢ikmistir. Birinci faaliyet
atiklarin geri déntisimu, Uguncu faaliyet ise gevre kirliliginin azaltiimasidir. Goruldigu zere Aranda-Uson
ve digerlerinin (2020) ulastigi sonug, bu arastirmanin sonuglariyla benzerlik géstermektedir.

Emisyon miktarinin azaltilmasi: Daha 6nce de belirtildigi gibi ddnguisel ekonominin amaci kaynaklarin
olabildigince uzun sure déngu i¢cinde kalmasini saglamaktir. Boylece atik miktarinin azaltilmasi mimkun
olabilecektir. Artan niifusla birlikte her yil artan oranda lretim gerceklestiriimektedir. Urlinlerin %60’ indan
fazlasi atik olmakta ve bu tablo iklim krizinin énemli bir tetikleyicisi konumunda olan sera gazi emisyonu
artisiyla sonucglanmaktadir (Balbay ve digerleri, 2021).

Ust yénetimin déngiisel ekonomiyi desteklemesi: Ddnglisel ekonomi, mevcut is modellerinin
degistiriimesini gerektirmektedir. Fakat galisanlarin degisime karsi direng gdstermesi, yeni is modellerinin
uygulanmasini zorlastirarak isletme icinde dar bogazlarin olusmasina neden olacaktir. Bu agidan
yoneticilerin déngusel ekonomiyi desteklemesi, galisanlarin da bu konuda motive olmasini saglayarak
dongusel ekonomiye gegisi ve yeni is modellerinin uygulanmasini kolaylastiracaktir.

Yerel yénetimlerle gevre konusunda ig birligi yapiimasi: isletmeler agisindan bakildiginda gevre
konusunda yerel ydnetimlerin iki temel roli oldugu sdylenebilir: Dizenleyici rol ve destekleyici rol.
Duzenleyici rol, yerel yonetimlerin isletmeleri ¢evre konusunda tedbir almaya zorlayabilmesini ifade
etmektedir. Destekleyici rol ise yerel yonetimlerin gevre koruma konusunda igletmelere yardimci olmasi
anlamina gelmektedir. Yerel yonetimler, isletmelerin ¢evre sorunlari hakkinda bilgi alabilecekleri ilk
kuruluglardan biridir (Gombault ve Versteege, 1999). Bununla birlikte atik ydnetimi konusu da yerel
yonetimlerle birlikte ele alinmasi gereken bir diger husustur.

Calismada uzmanlarin tzerinde miukemmel olarak uzlastiklari uygulamalar, déngusel ekonominin
benimsenmesinin ilk asamasi olarak dusinulebilir. Bu uygulamalar, endustriler ve yasalar tarafindan
siklikla vurgulandiklari icin bu alandaki diger calismalarda da benzer sonuglar elde edilmistir (Aranda-Uson
ve digerleri, 2020). Oysa bir endUstriyel birlige, kimeye veya déngusel aglara katihm ya da uzmanlarin
uzlasamadiklari déngusel ekonomi igin yeni is modellerinin tasarlanmasi gibi faaliyetler sik kullaniimayan
ve dongusel ekonominin en ileri asamalarini temsil eden faaliyetlerdir. Dogrusal ekonomiden ddngusel
ekonomiye gecis, zaman icinde kademeli olarak dinamik baglantilarin kuruldugu suregleri gerekli
kilmaktadir. Bu nedenle doénglisel ekonomiye gegisin kademeli olarak gerceklesecegdi varsayilabilir.
Yoneticiler geri kazanim ya da su/enerji kullaniminin azaltilmasi gibi tam anlamiyla uzlasinin saglandigi
faaliyetlerle baslayip daha sonra kademeli olarak ylksek oranda uzlasinin saglandigi diger faaliyetlerle
devam edebilirler.

Delfi yéntemi, katilimcilarin hangi doéngusel ekonomi 6zellikleri konusunda uzlastiklari ya da
uzlasamadiklari konusunda bilgi vermektedir. Fakat Delfi yontemi bu &6zellikler arasinda bir siralama
yapmamaktadir. Gelecek calismalarda Analitik Hiyerarsi Sureci gibi yontemler kullanilarak bu 6zelliklerin
Onem siralamalari tespit edilebilir. Bu ézelliklerin karsilikh etkilerini test etmek icin ise DEMATEL ydntemi
kullanilabilir. Bu analiz sonucunda etkileme seviyesi yuksek olan 6zellikler ortaya ¢ikartilarak oncelikle
hangilerine odaklaniimasi gerektigi belirlenebilir. Dénglisel ekonominin 6zelliklerini belirleme konusunda
odak grup goérismesi yontemine de basvurulabilir. Gelecek arastirmalar uzmanlari bir araya getirme
konusunda basari gOsterebilirlerse odak grup gériismesi Delfi yontemine gore daha zengin bir igerik elde
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edilmesini saglayabilir. Son olarak bu ¢alismada herhangi bir sektér ayrimi yapilmamistir. Gelecek
aragtirmalarin belirli bir sektdre odaklanarak yuratilmesi de mimkindur. Déngusel ekonominin 6zelliklerini
belirli bir sektérde ya da isletmede arastirmak igin vaka ¢alismalari gergeklestirilebilir.
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