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Oz

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) kullanmak dil 6grenme becerilerini gelistirme agisindan
bliyiik bir etkiye sahiptir. Yabanci dil egitiminde kullanilan son egilimlerden birisi de
WhatsApp gibi sosyal aglarin kullanilmasidir. Bu durum son yillarda 6zellikle yabanci dil
egitiminde c¢ok popiiler hale gelmistir. WhatsApp kullaninmi hayatimizda 6nemli bir role
sahiptir. Ayn1 zamanda egitim alaninda bize yardimci olmaktadir. WhatsApp uygulamasi
cesitli 6zellikleri yani sira isbirlik¢i dil 6grenimini sunmaktadir. WhatsApp (okuma, yazma,
konusma ve dinleme) dort dil becerisinin de kullanilabilindigi bir sosyal agdir. Konularin ya
da becerilerin WhatsApp yoluyla gruptaki tiim insanlara gonderilmesi daha kolay
kavranmasini ve hizli paylasimi saglamaktadir. Bu ¢aligmanin amaci iiniversite 6grencilerinde
Arapcga Ogretiminde WhatsApp kullanimimnin etkililigini incelemektir. Veri toplama aract
Siileyman Demirel Universitesi Ingilizce Ogretmenligi Se¢meli Ders Arapga dersini segen 26
ogrenciye uygulanmistir. Ogrencilere WhatsApp uygulamas1 6ncesinde &n test olarak vize
siav1 son test olarak final sinavi uygulanmistir. Analiz sonuglart WhatsApp kullaniminin
akademik basarilari tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: WhatsApp, Arapga dil 6grenimi, sosyal network

! Bu makale, 13-15 Nisan 2016 tarihlerinde Kazakistan'da yapilan 5. Uluslararast Bilim Kiiltiir ve Spor
Kongresi 'nde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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Abstract

Information and communication technology (ICT) is having a major impact in terms of
improving the use of language skills. One of the latest trends used in foreign language
education is the use of social networks such as WhatsApp. The use of social networks,
especially in foreign language education has become very popular in recent years. WhatsApp
plays an important role in our lives nowadays. It also helps us in the field of education.
WhatsApp application offers collaborative language teaching as well as various features.
WhatsApp is a social network can be used in the four language skills(reading, writing,
speaking and listening). WhatsApp provides to be sent 1ssues or skills all the people in the
group and easier understanding and faster sharing. This study aimed to evaluate the
effectiveness of the use of WhatsApp Arabic teaching in university students. Data collection
tool was applied to 26 Siileyman Demirel University students who choose the teaching of
Arabic course Elective Course in English. Students are pre-tested before the WhatsApp
application midterm exam last test was applied as a final exam. The results of the analysis
showed that WhatsApp has a significant effect on students academic achievement.

Keywords: WhatsApp, Arabic language learning, social network
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Giris

Yabanci dil Ogretiminde Ogrencilerin duyularinin ve derse yonelik hislerinin miimkiin
oldugunca aktif olmasi; hedef dilin 6grenilmesinin daha kolay, hizli ve kalic1 hale gelmesini
saglar. Yabanci dil 6grenme silirecinde yabanci dil 6grenen bireylerin derse aktif katilimi ve
derse yonelik olumlu hissiyat gelistirmelerinin, derste gergeklestirilecek bazi uygulamalar ve
etkinliklerle miimkiin oldugunu sdyleyebiliriz.

Teknolojinin hizla gelistigi giiniimiiz egitim-6gretim ortamlarinda geleneksel yontemlerle dil
Ogretim ¢abalariin basarisizlikla sonuclandigl, 6gretmen odakli dil 6gretim sistemlerinde
ogrencinin arka planda kaldigi ve sadece kelime ezberi ya da gramer Ogrenimi ile
sonuglandig1 yapilan arastirmalarin ¢cogunda goriilmiistiir. Ogretmenlerin yabanci dil 6gretim
materyali olarak ders kitaplar1 ya da siif tahtasina bagli kalmasi; 6grenci motivasyonunu
diisiirmesinin yani1 sira hedef dile yonelik ilgisini de azaltabilir. Yabanci dil 6gretiminde sinif
ortaminda gorsel - isitsel araglarin kullanilmasi, 6gretimi daha etkili hale getirmekte,
Ogrencilerin ilgisini derse c¢ekmekte, gereksiz yere emek ve zaman harcamanin Oniine
gegmekte ve smif i¢i dogal ortam olusmasina yardimer olmaktadir(Demirel, 2014). Yabanci
dil 6gretimi agisindan diisiindiiglimiizde, giinlimiizde her alanda hizla ilerleyen teknolojik
gelismelerin 6gretmen ve dgrencilere yardimei bir unsur oldugunu soyleyebiliriz.

Yapilandirmaci yaklagim yabanci dil 6gretiminde O6gretmen merkezli sistemden ziyade
Ogretmenin rehber oldugu 6grenci merkezli egitimi savunur. Bu duruma yonelik alternatifin
bilgi iletisim teknolojileri kullanimi igeren bir dizi etkilesimden gectigine inanilir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri 6grencilerin ihtiyaglar1 ve tercihlerine cevap vermek icin 0grenme ile
hayatin diger alanlarini1 birlestirme imkani1 sunar (Aburezeq — Ishtaiwa, 2013). Bilgiye daha
hizli erismenin hedeflendigi giinlimiiz teknolojisinde mobil cihazlar hayatimizi daha da
kolaylastirmaktadir. Bireylerin tasinilabilir cihazlarla egitim siireglerine dahil olabilmeleri de
mobil 6grenme ile miimkiin olmustur. Mobil 6grenme ‘genel olarak belli bir yere bagh
olmadan egitim igerigine erigebilmeyi, dinamik olarak {iretilen hizmetlerden yaralanmay1 ve
baskalari ile iletisimde bulunmayi saglayan, kullanicinin bireysel olarak gereksinimine aninda
cevap vererek iiretkenligi, i performans verimliligini arttiran, mobil teknolojiler araciligiyla
gerceklesen bir egitim ydntemi’ olarak tanimlanabilir (Ozdamar, 2010).

Ozellikle son zamanlarda mobil grenmenin yayginlasmasi ve akilli telefonlarin kullanimimin
artmastyla gelistirilen dil 6gretiminde yeni bir yaklasim da ‘Mobil Destekli Dil Ogretimi’
(Mobile Assisted Language Learning [MALL])’dir (Chinnery, 2006; Shield & Kukulska,
2008). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi, mobil araclarin ve kullanim alanlarinin
hizla artmas1 sonucunda ortaya ¢ikan Mobil Destekli Dil Ogretimi; 6grencilerin dil 6gretim
stirecini desteklemek amaciyla kullanilir. Son zamanlarda yabanci dil 6gretiminde yenilik
arayislari lizerinde yapilan ¢aligmalarda akilli telefonlarin mobil 6grenme kapsaminda yabanci
dil 6gretiminde kullanilmasinin faydalarma yonelik farkli goriisler ortaya ¢ikmistir. Ornegin
arastirmacilar telefon {lizerinde yazili mesaj géonderme (sms), Podcast, Whatsapp kullanma,
internette arastirma yapma, sosyal aglari kullanma vb. etkinliklerin diizenli kullanilmasinin
egitimcilere aktivite bulmada kolaylik sagladigini ve 6grencilere ilgi artiric1 etken oldugunu
belirtirler (Godwin-Jones, 2011; Yang, 2013). Ayrica mobil teknoloji sayesinde dgretmenler
ve Ogrenciler seyahat sirasinda veya zayif internet baglantisinin oldugu noktalarda bilgiye
ulasip paylasmak daha kolay hale geldigi belirtilir (Mockus ve arkadaglari, 2011).

Mobil teknolojiler gliniimiiz egitimcilerinin 6gretme ve 6grenme pratiklerini gelistirmesinde
ufuk acici bir unsur olarak kabul edilmektedir. Bu teknoloji sayesinde dgretmenlerin akran
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iletisimini, Ogrenciler arasindaki is birligini, geri doniit alimmi ve &grencilerin bireysel
iletisimini  gelistirmesini, ayni zamanda bilgisayar masraflarim1  da  azaltmalar
beklenir(Aburezeq — Ishtaiwa, 2013). Bu etkilerin yani sira mobil 6grenmeye ihtiyag
duyulmasinin bir baska sebebi giiniimiiz egitim 6gretim ortamlarinda 6grenme anlayiginin ve
ogrenen profilinin degismesidir. Lise ya da tiniversite egitimi alan 6grencilerin davranislari
teknoloji ile sekillenmekte, teknolojiyi glinliik hayatlarinin bir parcasi olarak igsellestirmekte,
yorumlamakta ve algilamaktadir (Bozkurt, 2015).

Isitsel ve gorsel cihazlarm web kullanimlariyla yayginlasmasi, Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerinin (BIT) hizla gelismesi, mobil teknoloji kullanimmin yayginlasmasi; biitiin
alanlarda oldugu gibi dil 6gretiminde de Ogrencinin tiim uyaricilarini harekete gecirir,
ilgilerini arttirir ve dolayisiyla da 6gretimin etkili olmasini saglar (Dumanli Kadizade, 2015).
Yabanci dil egitiminde kullanilan son egilimlerden birisi de WhatsApp gibi sosyal aglarin
kullanilmasidir.

Whatsapp su isgbirlik¢i 6zelliklere sahiptir(Bere, 2012):

1. Multimedya: kullanicilarin video mesaj, goriintii ve sesli not paylasimina olanak
saglar.

2. Grup konusmasi: 50 ye yakin grup iiyesinin es zamanl iletisimini saglar.

3. Smirsiz mesajlasma: Whatsapp’ta gonderilebilecek mesaj smursiz sayidadir. Bu
uygulama platformlar arasi siirekli bilgi aligverisini saglamak i¢in 3G / EDGE internet
data ve Wifi’dan yararlanir.

4. Platformlar arasi etkilesim: grup iiyeleri elektronik ajanda, akilli telefonlar tabletler
gibi farkli araglar kullanarak birbirlerine mesaj, fotograf, video, ses kaydi gondererek
iletisimde bulunabilirler.

5. Cevirim Dis1 Mesajlagma: kullanilan ara¢ kapali veya kapsama alami disindayken
mesajlar otomatik olarak kaydedilir.

6. Masrafsiz: Whatsapp’ta e-mail ya da arama motoruyla ayni internet verisi kullanildig:
icin fazladan iicrete gerek yoktur.

7. Sifre ya da kullanici isimleri: Whatsapp telefon numarasi ve telefon rehberi kullandigi
icin kullanicilarin sifre veya kullanici ad1 ezberlemesine gerek yoktur.

Mobil destekli yabanci dil 6gretiminin avantajlarina baktigimizda;

- Formal (yapilandirilmig), informal (yari yapilandirilmis), ve non-formal
(yapilandirilmamis) 6grenme ortamlarini birlestirmesi (Bozkurt, 2015),

- Ogrenme siirecinin kisalmasi, kaynaklarmnin zenginlesmesi ve daha fazla dgrenmeye
firsat sunmasi,

- Ogrenme eyleminin zaman ve mekan sinirlamasindan uzaklasip, giiliik hayat akisina
uygun dis mekanlarda da yaganilabilmesi (Rogers vd., 2005),

- Mobil cihazlarin kolaylik ve esneklik saglamasi,

- Ogrencilerin yabanci dile ydnelik streslerinin azalmasi ve grup igerisinde kisisel
doyuma ulagsmalarinda yardimci olmasi,

- Video ve dinleme imkanlarin1 sunmasi olarak kisaca siralayabiliriz.

Yabanci dil 6gretiminin mobil destekli yapilmasinin avantajlarinin yani sira dezavantajlarinin
da oldugunu belirtmek gerekir. Ilk olarak {ilkemizde mobil destekli dil &gretimi
uygulamasmnin heniiz yaygin olmadig: literatiir tarama siirecimizde goriilmiistiir. Ozellikle
yabanci dil olarak Arapga Ogretiminde boyle bir ¢alismanin olmamasi ¢alismamizin 6zgiin
yoniinii ortaya koymaktadir. Gianna Avellis, Antonio Scaramuzzi ve Anthony Finkelstein
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(2004) ‘Evaluating Non Functional Requirements in Mobile Learning Contents and
Multimedia Educational Software’ adli ¢galismasinda yonelttigi;

- ‘Kiiciik ekranli mobil cihazlar dil edinimi i¢in yeterli midir?
- Sl girdi kapasitesi dil 6grenimi agisindan ne kadar etkilidir?’ gibi sorularla
yontemin sinirliliklarina deginmislerdir.

Bu dogrultuda baktigimizda ¢alismamizda yasadigimiz olumsuzluk 6grencilerin telefonlarina
Arapea klavye yiikleme esnasinda yasanan sorundur. Bu sorun 6grencilerin cihaz ayarlari ile
ilgili yaptiklar1 degisiklikler ile giderilmistir.

Yapilan calismalara bakildiginda Bere (2013) Giiney Afrika’da bir {iniversitede uyguladigi
‘Using mobile instant messaging to leverage learner participation and transform pedagogy at
a South African University of Technology’ c¢alismasinda Ogrenciler 6gretmenleri ve sinif
arkadaslariyla daha kolay iletisim kurduklarini ve bunun da eglenceli bir ortam olusturdugunu
belirtmislerdir. Plana ve arkadaslari (2013) Ispanya’da 6grencilere uyguladigi ‘Improving
learners’ reading skills through instant short messages: A sample study using WhatsApp’
calisma neticesinde Ogrencilerin hedef dile yonelik motivasyon diizeylerinde bir artis ve
yabanci dilde okumaya daha istekli olduklari sonucuna ulasmistir. Blehch Army (2014) ise
‘The Impact of WhatsApp Mobile Social Learning on the Achievement and Attitudes of
Female Students Compared with Face to Face Learning in the Classroom’ galigmasinda sinif
ici ylizyiize 6grenme modeli ile Whatsapp uygulamasii kiyaslamistir. Caligma sonucunda
Whatsapp kullaniminin etkili oldugunu gézlemlemistir. Alkan ve arkadaslari., 2003 yilinda
yayinladiklar Internet Erisimi, “Bilgi Ve Iletisim Teknolojilerinin Egitimde Kullanimu icin Alt
Yapr [htiyaglart ve Yeni Iletisim Teknolojileri’ adli calismalarinda bilgi ve iletisim
teknolojisinin egitimde kullanilmasi iizerine durmuslardir. Calismada egitimde iletisim ve
erigilebilirlik konular1 ele alinmig, mobil teknolojilerin bilgiye ulasmada sundugu imkanlari
belirtmislerdir.

Materyal ve Yontem
Arastirma sorulari:

1. Ikinci yabanci dil olarak Arapca Ogretiminde Whatsapp kullaniminin 6grenci
basarisina etkisi var midir?

Yontem

Arastirmada Tek grup oOn-test son-test modeli kullanilmistir. Esitlenmis bir karsilasgtirma
grubuna ulasmanin mimkiin olmadigr durumlarda arastirmact ‘katilimcilara miidahale
yvapilmadan once bagimli degiskeni 6l¢mek icin bir on-test ekleyerek tek grup son-test
desenini gelistirir’( Christensen, Johnson ve Turner, 2015).

Calisma Grubu

Bu arastirma Siileyman Demirel Universitesi 2015-2016 egitim-6gretim yilinda 6gretim gdren
Ingilizce &gretmenligi 2 ve 3. smf &grencilerden olusmaktadir. Calisma kapsamindaki
ogrencilerin sayis1 26’dir. Bir 6grenci gecersiz cevaplar verdigi i¢in analiz dis1 birakilmustir.
Bu nedenle analizler 25 6grenci lizerinde yapilmistir. Bunlarin %60°1 (15) kiz , %40’1 (10)
erkek 6grencidir.
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Veri Toplama Siireci ve Araclar

Calismamizin verilerini toplamak amaciyla dncelikle Kisisel Bilgi ve Akademik Performans
Degerlendirme Formu olusturulmustur. Whatsapp uygulamasindan dnce dgrencilerin Arapga
ders basarilarini 6lgmek amaciyla 6 sorudan olusan, Universite akademik takviminde
belirtilen dersin amaglar1 dogrultusunda Akademik performans degerlendirme formu
hazirlanmistir. Form derslerin islenis siirecinde takip edilen konu biitiinliigline uygun olarak
hazirlanmistir. 1. Soruda zamirler konusu ile ilgili olarak dgrencilerin diizeylerini belirlemek
amaciyla muttasil zamirlerin yazilmasinin istendigi bir tablo verilmistir. Tam ve dogru cevap
karsilig1 15 puan olan tablonun her bir maddesinde dogru cevaplar 3 puan, yanlis cevaplar 0
puan olarak belirlenmistir. 2. Soruda muttasil zamirlerin pratige dokiilmesi amaciyla — <lis
kelimesinin muttasil zamirler kullanilarak yazilmasi istenmistir. 1. Soru ile aynmi sekilde 15
puan iizerinden hesaplanmistir. 3. Soruda kisa bir diyalog verilerek bosluklarin 6grenci
tarafindan doldurulmasi istenmistir. Dogru cevaplar 5 puan iizerinden hesaplanmistir. 4.
Soruda 6grencilerden kisa bir Tiirkge paragrafin Arapcaya terciime edilmesi istenmis ve tam-
dogru cevabin 25 puan iizerinden hesaplanacagi belirtilmistir. 5. Soruda Arapga sorulara
Arapca cevap verilmesi istenmistir. Tam ve dogru cevaplar 20 puan iizerinden hesaplanmistir.
6. Soruda climlede verilen tamlamanin &gelerine ayrilmasi ve climlelerin Tiirk¢eye terciime
edilmesi istenmistir. Bu soru 20 puan {izerinden hesaplanmistir. Bu formdan alinabilecek
puan O ile 100 arasindadir. Sorularda o6grencilerin gramer kurallarini pratige dokmeleri,
ogrendikleri kelimeleri ciimle icerisinde kullanmalar1 istenerek gramer acisindan gelisimleri
ogrenilmek istenmistir. Diyalog sorusu ile ders siirecinde islenen diyaloglarin etkililigine
bakilmgtir. Ogrencilerin kelime dagarciklari, hareke kullanimlari ve giinliik hayatta kullanilan
ifadeleri ne derece 6grendiklerine yonelik sorular sorulmustur.

Calismanin gerceklestirildigi 14 haftalik ders siirecinde 6grenciler ile ilk derste olusturulan
Whatsapp grubunda odevlerin bu mobil uygulama iizerinden yapilmasi istenmistir.
Ogrencilere 6devlerini gondermelerinin ardindan gretmen tarafindan en hizli sekilde geri
doniit verilmis ve pekistirme yapmasi saglanmistir. Bu uygulamanin gergeklestirilme sekli
asagida resimlerle 6rneklendirilmistir.

Copyright©IntJCES (www.intjces.com) - 42



/. LJ .\
($%)
Uluslararasi Giincel Egitim Arastirmalari Dergisi (UGEAD), Haziran, 2016; 2(1): 37-47

[ © " .4 = 1550 © N oal = 1546

(™)
Elt Arabic . Elt Arabic 2 .
«@ © - , i
Ayse, Elif, Mehmet, Mehmet, Mert,... Ayse, Can, Cuma, Murat, Siz

“Elt Arabic 2" grubunu olusturdunuz

Odornw 9 Odl IS dozxo Ol AZh0 o
Ayse Lok kisisini eklediniz

Mehmet Tekin
S gV 0o Cemre Kaya
bose

o pSSM 9 (e Uzde 4038

>en 6grenciyim

=

M:l":'i "f’ktm" Sen (erkek) ogrencisin
pedl oledbee 50 Sen (bayan) ogrencisin
- 0 (bayan) 6gretmen
i {“m“&" 0 (erkek) 6gretmen
a0l 0SS ben yazarim,

Sen (bayan) yazarsin,

doktor e

L=ae  10:00 Sen (erkek)doktorsun

0 (bayan) doktor 16241
Fatma Karahan
a0 4 KASIM 2015

Firdevs Giirdal

Lo

Ayse Lok

@li mo

= @ Y .4l = 1547

Elt Arabic 2 NS

Ayse, Can, Cuma, Murat, Siz

< . Elt Arcbic 2
Ayse, Can, Cuma, Murat, Siz

Nur sdu3
s Ut
AUs it
CadUs ait
i Olacak diger cimlelerin dogru
sl tegekkiir ederim, 9:+:Tebrikler
swts Ul &
s o
o 19D Nur d9se (22
aanlo il

Cemre
FWTTERONT]
S UL

Ferda
Ferda s Ul
[P Olacak
N o Ul Diger cumlelerin dogru
NONTTESENT] 25) J9se
Ao il 03
Ve 9D
S Ul %iz tesekkiir ederiz hocam (22

B il
Bsalo il Ferda
asalo il

® m° © | mo

WhatsApp uygulamasinda ogrenciler kelimelerin yazilisinda ‘hareke’ kullanmamis, yazim
yanlisliklart programin otomatik diizeltme yardimi ile diizeltilmistir. Ogrencilerin hareke
kullanimina yonelik pratik alistirmalart sinif ortaminda yapilmis, WhatsApp uygulamasinda
pekistirilmistir. Bu sayede dgrencilerin giinliik kullanimda hareke kullanma kaygisi ile Arapca
yazmaktan korkmamas1 saglanmak hedeflenmistir.

Cemre Kaya

aynen tegekkiirler hocam (22
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Bulgular

Verilerin analizinde SPSS 22 paket programi kullanilmistir. Ogrencilerin akademik
performanslari toplam puan iizerinden degerlendirilmistir. Analiz 6ncesi normallik varsayimi
test edilmistir. Elde edilen sonuglar, verilerin normal dagilima sahip olduklarin1 gostermistir.
Elde edilen degerler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Normallik Sonuglari

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk Basikhk Carpiik
Son-test 193 25 012" 880 25 007" -1.321  1.977
On-test 108 25 200 940 25 150  -007  -1.210

“p< .05

Normallik varsayimina iliskin bulgular, 6n-test puanlarinin normal dagilim gosterdigi fakat
son-test puanlarinin normal dagilima sahip olmadigin1 gostermistir (p< .05). Ancak puanlara
iligkin basiklik ve carpiklik degerlerinin | 2 | arasinda yer almasi nedeniyle verilerin normal
dagilima sahip olduklar1 (George & Mallery, 2010) kabul edilmistir (Tablo 1).

Normallik varsayimi test edildikten sonra, katilimcilarin 6n-test ve son-test sonucglart Bagiml
Omeklemler icin t-testi (Paired-Sapmles T-Test) kullanilarak analiz edilmistir. Yabanci dil
olarak Arapganin Ogretilmesinde, Whatsapp uygulamasinin 6n-test ve son-test ortalama
puanlarina iligkin t-test sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Yabanci Dil Olarak Arapganm Ogretilmesinde Whatsapp Uygulamasmin kullanimi
On-test ve Son-test Ortalama Puanlarin t-Testi Sonuglari

N X S sd t p
Ontest 25 59,6 18,07 24 3,50 ,00
Sontest 25 70,6 13,7

Ogrencilerin yabanci dil olarak Arapga oOgrendikleri derste gergeklestirilen Whatsapp
uygulamasi sonrasinda uygulamanin dgrencilerin ders basarilarina etkisini belirlemek icin ‘t’
testi sonucuna gore son test puanlarmin On test puanlarma gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir (t24 = 3,50, p< .05). Yukaridaki tabloda ‘t’ degeri incelendiginde t= 3,50 ve
p= .002 oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin uygulama oncesinde gerceklestirilen sinav
puanlarimin ortalamast X = 59,6 iken Whatsapp uygulamasi sonrasinda X = 70,6’ya
yiikselmistir. Buna gore gerceklestirilen Whatsapp uygulamasinin 6grencilerin  Arapga
basarilarini arttirma noktasinda etkili oldugu sdylenilebilir.
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Tartisma

Yabanci dil olarak Arapca Ogretiminde Whatsapp uygulamasinin ders basarisina etkisinin
incelendigi mevcut ¢alismamizda dil 6gretimi sirasinda okuma, yazma, dinleme, konusma ve
ozellikle de sozciik — climle 6gretiminde yararli oldugu kanisina varilmistir.

Ulkemizde uzun yillar Arapca yabanci dil olarak dgretiliyor olmasima ragmen grencilerin
yazma, konugma ve dinleme becerisine yonelik kisith materyal bulunmaktadir. Aym sekilde
materyal noktasinda olduk¢ca az sayida c¢alismalar bulunmaktadir. Teknolojinin hizla
gelismesine paralel olarak teknolojik araglarin kullanim alanlar1 gelismis ve egitim — dgretim
ortamlarinda kullanimi aktif hale gelmistir. Mobil 6grenme kavraminin ortaya ¢ikmasiyla
mobil 6grenmeyi destekleyen uygulamalarin kullanimi gelismis, mobil uygulamalarin egitim
amaglh kullanilmasi yayginlasmistir. Yabanct dil olarak Arapg¢a Ogretiminde Whatsapp
uygulamasinin kullanim1 da bu amag¢ dogrultusunda gerceklesmistir.

Yabanci dil olarak Arapga Ogrenilen ortamlarda Ogrencilerin ve &gretmenlerin materyal
eksikligi yasamalari, dili gilinliik yasamda kullanamama sikdyetleri Whatsapp gibi
uygulamalarin dil 6grenmeye de yansitilabilecegini gdstermistir. Ogrencilerin teknolojiye
yonelik ilgilerinin geleneksel ders kitabi materyaline nazaran Whatsapp uygulamasi
araciligryla dil 6grenmede basari sergiledikleri goriilmiistiir. Bu uygulama 6grencilerin kelime
ogrenimlerine olumlu katki saglamakla beraber bu dili sadece kurallartyla degil gergek
hayatta giinliik kullanimlarmin nasil olabilecegini dgrenme imkani vermistir. Ogrencilerin
Arapca da hareke kullanilmasi sebebiyle yasadiklari yazma kaygisinin Whatsapp kullanimi
esnasinda azaldigi, yazma becerisini gelistirmeye yonelik daha ¢ok istekli oldugu arastirmaci
tarafindan gézlemlenmistir.

Whatsapp uygulamasi 6ncesinde mobil/internet ortaminda Arapca kelime ya da climle
gordiigiinde okumaktan ¢ekingen davrandig belirten 6grenciler uygulama sonrasinda Arapga
yazi1 gordiiklerinde okumaktan c¢ekinmediklerini belirtmiglerdir. Calismanin sonuglari
ogrencilerin Arapga yazma becerilerinin, dil ve iletisim becerilerinin 6zellikle de Arapga
kelime bilgisi dagarciklarmin gelistigini ortaya koymustur. Ayrica smif dist ortamlarda
Arapca calisma yapabilmek bu dili 6grenmelerinde olumlu katki saglamis, Whatsapp
sayesinde hizli bir sekilde geri doniit almislardir. Hatalarinin hemen diizeltilmesi,
arkadaslarinin hatalarin1 gérme ve kendi hatalarini diizeltebilme imkan1 bulmuslardir.

Ogrencinin sadece sinif ortaminda degil telefonunu kullanabildigi her ortamda, giin icerisinde
herhangi bir zamanda 6gretmeni ve siif arkadaslar ile iletisime gegebilmis, hedef dili yasam
alaninda kullanabilmistir. Verilen 6devlerin bir sonraki ders saati/giiniine kadar istedigi bir
zaman diliminde Whatsapp uygulamas: iizerinden gonderesi verilen 6devi zorunluluk degil
eglenceli bir uygulama olarak gormesi saglanmistir. Batili tilkelerde 1980’11 yillarda baslayan
‘Mobil Destekli Dil Ogretimi’ ¢alismalar1 (Dumanli Kadizade, 2015) iilkemizde bireysel
kullanimlara baglh olarak yavas da olsa gelisme gostermektedir. Mobil destekli dil egitimi
uygulamalarinin; 6zellikle Arapga gibi yapist itibariyle zor algilanan dillerin 6gretiminde
yapici etkisi olacagina inanilmaktadir.
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