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Diinyada organik tarim friinlerinin pazari 6zellikle gelismis iilkelerde ve buna paralel olarak son
yillarda tilkemizde de hizla biiylimektedir. Bu pazarin biiyiimesinde en 6nemli etken ise tiiketici talepleridir.
Tiketicilerin egitim ve gelir seviyelerinin yiikselmesi, tiikettikleri iiriinlerin niteligi konusundaki gosterilen
Ozenin artmasi, gida giivenligi konusunda bilinglenmesi ve buna bagli olarak daha fazla bedel 6deyerek daha
dogal ve kaliteli iiriinler tiikketmeye baslamasi organik iiriin talebini de arttirmaktadir. Bu ¢alismada organik ve
geleneksel iiriinlere karsi tiiketici talepleri arasindaki farklar, dogrusal olmayan kanonik korelasyon analiz
yontemi ile ortaya konulmaya c¢alisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Organik {irlin tiiketimi, Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi, Tiiketici
davranislart.

Abstract
Evaluation of Consumer Demand Against Conventional and Organic Produced
Agricultural Products with Non—Linear Canonical Correlation Analysis

Organic product market is the world is enlarging especially in developed countries and parallel to this in
the last years also in our country. Comsumer demand is the main effect on the enlarge the market. Increase in the
income and education level of the consumers, giving more attention on quality of the products, to be conscious
on food security and according to this starting to pay much more for natural and qualified products is increasing
the demand of organic products. In this study, the difference between the demand of convensional and organic
products has been investigated by using Non—Linear Canonical Correlation Analysis method.
Keywords: Organic product consumption, Non—linear canonical correlation analysis, Consumer behaviour.

Giris

Insanoglunun temel ihtiyaglarindan biri yeterli miktarda ve kaliteli gida ihtiyacidir. Ozellikle
II. Diinya Savas1 sonrasinda, bugilinkii gelismis lilkelerde yasanan yiyecek kitligi, tarimda teknoloji
devrimini getirmistir. Tarimda yogun girdi kullamimi ile birim alandan yiiksek verim elde etme
calismalar1 yapilmig ve bu calismalar kiiresel bazda kirlilik olusturmaya baglamistir. Tarimsal
iiriinlerde kullanilan verim artirict sentetik kimyasallarin insan sagligini tehdit etmesi nedeniyle yeterli
gidaya sahip olan iilkelerde saglikli gida talebi ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucu olarak da 1930’Iu
yillardan itibaren var olan organik (ekolojik) tarim giindeme gelmistir.

Artan cevre kirliligi ve insan sagliginda meydana gelen sorunlar {iretici ve tiiketiciler i¢in
bircok problem olusturmustur. Zamanla iireticiler ve tiiketiciler insana ve dogal cevreye zarar
vermeyen bir {iretim yontemi olan organik tarim iriinlerini iretmeye baslamiglardir. Organik tarim
yontemi ile iiretilen {irlinler diinyada bilingli ve gelir seviyesi yiiksek tiiketicilerin tercih ettigi ve genis
pazar potansiyeline sahip tlrlinler haline gelmistir (Aktiirk, 2012).

Organik tarim, siirdiiriilebilir tarim kavrami iginde yer almaktadir. Esas amag, yalnizca gevre
ve insan sagligim korumak degil, ayn1 zamanda {iretici ve tiiketiciler i¢in kabul edilebilir bir maliyetle
herkesin gida ihtiyacinin temin edilmesidir (Pezikoglu, 2004).

Diinya niifusunun hizli artisina paralel olarak, giiniimiizde gida {iretimini artirmaya yonelik
cabalar yogunluk kazanmustir. fleri teknoloji kullanimu, yiiksek verimli bitki gesitlerinin ve hayvan
irklarimin gelistirilmesi, sulama, mekanizasyon, hormon, sentetik kimyasal ve tarim ilact kullanimi ve
genetigi degistirilmis bitki ¢esitlerinin {iretime alinmasiyla birim alanda verimlilik daha da
artirilmustir.

Ulkemizde de tiiketicilerin egitim ve gelir diizeyinin yiikselmesi sonucu &n plana ¢ikmaya
baslayan gida giivenligi biiyiilk 6nem kazanmistir. Son yillarda tiiketici bilincinin giderek artmasina
bagl olarak tiiketiciler, gida maddelerinin giivenilirligi ve saglik problemleri ile karsilasma riski ile
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ilgili kaygilar1 arttikga; tarimsal ilag, hormon ve ¢esitli kimyasallar ile yetistirilmis iiriinler yerine
organik iiriinlere yonelim gostermektedirler (Ozer, 2008).

Organik tarim {irlinleri pazar1 6zellikle gelismis iilkelerde ve buna paralel olarak iilkemizde de
hizla biiyiimektedir. Her ne kadar diinya genelinde organik iiretim artmakta olsa da, organik iriinlerin
satis1 gelismis ve endiistrilesmis lilkelerde yogunlasmaktadir. Dogal olarak, ekonomik degeri bu denli
yiiksek olan pazarda, pazarlama islevi ve tiiketicilerin gosterdikleri egilimler son derece onem arz
etmektedir (Giirses, 2014).

Bu calismada organik pazar ve geleneksel pazar tiiketicilerinin, demografik ozellikleri ile
beklentileri arasinda dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi ile bir iliski olup olmadig1 ortaya
konulmaya calisilmistir. Diger ¢ok degiskenli analiz tekniklerinin aksine varsayimlari olmamasi ve
kategorik verilere de uygulanabilmesi ile s6z konusu analiz, turizm sektorii (Filiz, 2012), bankacilik
(Sertbarut, 2010), tarim sektdrii (Keskin, 2003), gibi bir¢ok alanda kullanilabilmektedir.

Materyal ve Yontem

Bu calismada, arastirma alani olarak Istanbul’da organik pazarin kuruldugu Kadikdy ilgesi
secilmistir. ilcede ayn1 zamanda geleneksel pazarda kurulmaktadir. Oran Ortalamalarina Dayali Basit
Tesadiifi Ornekleme ydntemi ile %95 giiven aralifinda ve %10 hata payi ile tiiketici sayis1 96 kisi
olarak hesaplanmistir (Miran, 2003). Geleneksel pazarda da ayni sayida tiiketici ile anket yapilmistir.
Her iki pazarda toplam 192 tiiketici ile yiiz yiize goriisme yontemi kullanilarak anket yapilmistir.

Elde edilen verilerin elektronik ortamda dokiimii yapilmis ve degerlendirilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi (DOKKA) yapilmistir. Dogrusal
olmayan kanonik korelasyon analizinin (overals) ¢oziim teknigi ilk olarak Gifi tarafindan ortaya
konulmus ve 1984 yilinda Van Der Burg, De Leew ve Verdagaal ve 1987 de Gifi tarafindan yeniden
gelistirilmistir (Bayram ve Ertag, 2001).

DOKKA’nin temelini Klasik Dogrusal Kanonik Korelasyon Analizi (KKKA) olusturmaktadir
(Ozer, 2013). Dogrusal KKA ¢ok degiskenli normal dagilim varsayrmi gibi parametrik yéntemlerin
diger varsayimlarin1 da gerektirir. Dogrusal KKA biri bagimli digeri bagimsiz iki degisken kiimesi
arasindaki iligkileri analiz eder, her iki degisken kiimesini kanonik degisken olarak adlandirdig1 yeni
iki degisken tanimlar. Kanonik korelasyonlarin test edilebilmesi i¢in degiskenlerin ¢ok degiskenli
normal dagilima uygunlugu gereklidir (Sertbarut, 2010). Calismada analiz edilen verilerin normal
dagilim gostermemesinden dolayr verilerin analizinde DOKKA yontemi kullanilmistir. Analiz,
kullanilan degiskenlerin dagilimi veya iligkilerin dogrusalligi hakkinda herhangi bir varsayimda
bulunmaz. Sayisal degiskenlerin yani sira, kategorik degiskenleri de ayni anda analize dahil etmesi ve
iki boyutlu haritalarda analize dahil edilen degiskenlerin grafiksel gosterimine de yer vermesi (Saragli,
2006) nedeniyle bu metodun ¢aligmada kullanilmasi tercih edilmistir (Koksal, 2015).

Gifi, terminolojisinde, diger ¢ok degiskenli analiz tekniklerine benzer sekilde, bir kayip
fonksiyonu ve kisitlar ile tanimlanmaktadir. DOKKA’da, agirliklandirma yoluyla homojenligin
maksimize edilmesine iliski kurulan kayip fonksiyonu asagidaki gibidir (Ozer, 2013);

G (X, 4) = K‘leSQ(X —H.A)
k 1
Burada, X (n*p) boyuta sahip nesne skorlar1t SSQ Vektor ya da matrisin kdsegen elemanlarinin
kareleri toplamini, K kiime sayisin1 ve m, toplam degisken sayisin1 gostermektedir. Hk (n x jk) boyutlu
k. degisken kiimesini gosteren matrisini (jk: k. kiimede yer alan degisken sayisidir) verirken, Ak (jk x
p) boyutlu agirlik vektorlerini gdsteren matrisi ifade etmektedir.
DOKKA analizinde, nitel veri analizinde orijinal veri matrisi yerine gosterge matrisi
kullanildigindan, Hk matrisi yerine Gj goOsterge matrisi ve Ak agirliklarn yerine Y] kategori
sayisallagtirmalar1 matrisi kullanilmalidir. Bu durumda kayip fonksiyonu asagidaki gibi olur.

6, (X.¥) = H‘lZSSQ (X — Z Gi; ?k.)
K

Fel,
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Burada Yj, (kj x p) boyuta sahip kategori nicellestirmelerini, Gj, (n x kj) boyuta sahip olan j
degiskeninin gosterge matrisini, ifade etmektedir. Ayrica J, degiskenlerin J kiime indeksi
J(D)...J&)...... J(K) seklinde k alt kiimeler i¢ine ayrilir.

DOKKA uygulama sonuclarinda, kanonik korelasyon katsayisi disinda herhangi bir test degeri
bulunmamaktadir (Ozer, 2013).

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi, iki ve ikiden fazla degisken kiimeleri
arasindaki iliskileri incelemede kullanilan bir tekniktir. Calismada DOKKA yardimiyla, arastirma
bolgesinde geleneksel ve organik iirlinlerine kars tiiketici talepleri arasindaki farklar ortaya konularak
sonuglar yorumlanmistir. DOKKA i¢in olusturulan degisken seti agsagidaki Cizelge 1.’de verilmistir.

Cizelge 1. Degisken listesi ve optimal 6lgekleme diizeyleri
Optimal 6l¢ekleme adi ve diizeyi Kategoriler

(1) Organik pazar
(2) Geleneksel pazar
(1) Tlkokul
(2) Lise
Egitim diizeyi (3) Yiiksekokul
(4) Universite
(5) Master/doktora
(1) Emekli
1 (2) Evhanimi
Meslek (3; Ozel sektor
(4) Kamu caligani
(1) 18-30
Yas (2) 31-45
(3) 45+

(1) 500-2000 TL
Gelir diizeyi (2) 2001-4000 TL
(3) 4000+ TL
(1) Onemli
Gidalarda dis goriiniis (2) Orta 6nemli
(3) Onemsiz
(1) Onemli
2 | Gidalarn fiyati (2) Orta 6nemli
(3) Onemsiz
(1) Onemli
Gidalarin saghkl olmasi (2) Orta 6nemli
(3) Onemsiz

Tiiketim tercihi

Bulgular ve Tartisma

Calismanin uygulama kisminda Istanbul ili Kadikdy ilgesinde bulunan 96 organik pazar
tiikketicisi ve 96 geleneksel pazar tiiketicisi olmak iizere toplam 192 tiiketiciyle anket araciligi ile
tiikketicilerin beklentileri ile demografik 6zellikleri arasinda bir iligski olup olmadigi arastirilmis ve bu
amagla dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizinden yararlanilmistir.

S6z konusu analizde, degisken seti sayist iki olarak alinmustir. Birinci degigsken setinde
tilketim tercihi, egitim diizeyi, meslek, yas ve gelir diizeyi degiskenleri, ikinci degisken setinde;
gidalarda dis goriiniis, gidalarin fiyati, gidalarin saglikli olmasi degiskenleri yer almistir. S6z konusu
degiskenlere ait tanimlayici istatistik Cizelge 2.’de verilmistir. Birinci degisken setinde organik
pazardan aligveris yapan tiiketicilerin %94,8’1 tiniversite, yliksek lisans ve doktora egitimine sahiptir.
Semiz’in 2008°de yaptig1 calismada bu oran %57,4 bulunmustur. Geleneksel pazarda ise ayni egitime
sahip olanlarin oram1 %42,7°dir. Goriilityor ki organik pazardan aligveris yapan tiiketicilerin egitim
diizeyi diger gruba gore oldukea yiiksektir. Tiiketicilerin meslek dagilimlari her iki pazarda da hemen
hemen aynidir. Her iki pazara gidenlerin yaklasik %75°1 45 yas altindaki tiiketicilerden olugmaktadir.
Tiiketicilerin gelirleri arttik¢a organik firiinleri tiiketme oranlar1 da giderek artmaktadir. Gelir diizeyi
diisiik olan tiiketicilerin cogunlukla geleneksel pazardan aligveris yaptiklari belirlenmistir. Aylik geliri
4000 TL ve iizeri olan tiiketicilerin %44°{ organik pazardan, % 21’1 ise geleneksel pazardan aligveris
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Cizelge 2. Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

e Organik pazar Geleneksel pazar
Egitim durumu Kisi %) Kisi (%)
ilkokul 1 1,0 7 73
Lise 4 4,2 48 50,0
Universite 72 75,0 29 30,2
Yiiksek lisans/Doktora 19 19,8 12 12,5
Toplam 96 100,0 96 100,0
Organik pazar Geleneksel pazar
Meslek Kisi (%) Kisi (%)
Emekli 5 5,0 4 4,0
Ev hamim 10 10,0 17 17,0
Isci 0 0,0 13 14,0
Kamu calisgam 35 37,0 14 15,0
Ozel sektir 46 48,0 48 50,0
Toplam 96 100,0 96 100,0
Organik pazar Geleneksel pazar
Yas Kisi (%) Kisi (%)
18-30 28 29,0 13 13,0
31-45 46 48,0 59 62,0
45+ 22 23,0 24 25,0
Toplam 96 100,0 96 100,0
Organik pazar Geleneksel pazar
Gelir durumu Kisi (%) Kisi (%)
500-2000 15 16,0 35 36,0
2001-3999 39 40,0 41 43,0
4000+ 42 44,0 20 21,0
Toplam 96 100,0 96 100,0
Organik pazar Geleneksel pazar
Dis goriiniis Kisi % Kisi %
Onemli 48 50,0 34 35,0
Orta 6nemli 29 30,0 26 27,0
Onemsiz 19 20,0 36 38,0
Toplam 96 100,0 96 100,0
Organik pazar Geleneksel pazar
Saghikh olmasi Kisi % Kisi %
Onemli 94 98,0 93 97,0
Orta 6nemli 2 2,0 3 3,0
Onemsiz - -
Toplam 96 100,0 96 100,0
Organik pazar Geleneksel pazar
Fiyat Kisi % Kisi %
Onemli 96 100,00 36 37,0
Orta onemli - 41 43,0
Onemsiz - 19 20,0
Toplam 96 100,00 96 100,0

yaptiklar1 belirlenmistir. Benzer bir ¢alismada da 3000 TL iizerinde gelire sahip olanlarin siirekli
organik {iriin aldiklan tespit edilmistir (Gtirses, 2014). Cizelge 2.’den de izlenebilecegi gibi, her iki
tiikketici grubunun da iirlinlerin dig goriiniisiine 6nem verdikleri belirlenirken organik {iriin tiikketenlerde
bu oran oldukca yiiksektir (%50). Tiiketicilerin tamamina yakini iirtinlerin saglikli olmasi konusunda
bilinglidir. Yapilan diger bir caligmada tiiketicilerin %83’1i saglikli oldugu icin organik {iriin
tiikkettiklerini belirtmislerdir (Nardali, 2009). Fiyat ise organik iirlin tiiketicilerinin tamami igin ¢ok
onemli iken, geleneksel iiriin tiiketenlerin %37’si igin ¢ok dnemli, %43’{ i¢in orta 6nemli, %20’si i¢in
onemsizdir. Sakarya’da yapilan Giirses’in ¢alismasin da tiiketicilerin yaklasik %42’sinin organik
iiriinlerin pahali olmasindan olumsuz etkilendigi belirlenmistir.

Ele alinan DOKKA setlerinde (Cizelge 3.) ortalama kayip degeri 1. boyut i¢in 0,158, 2. boyut
icin 0,246 bulunmustur. Ortalama kayiplarin “1”den ¢ikarilmasiyla, boyutlarda gosterilen iliskin
0zdegeri elde edilir. Birinci boyutta 6zdegerin 0,842, ikinci boyutta 6zdegerin 0,754 oldugu
belirlenmistir. Analiz i¢in toplam uyum degeri 1,596°dir. Analizin alabilecegi en yiiksek deger 2
olacagindan bulunan deger (%80) ¢cok uygun 6l¢ii sinirlar igerisindedir.
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Cizelge 3. Analize iliskin uyum degerleri

Boyut
1 2 Toplam
e Set 1 0,158 0,246 0,404
2 Set 2 0,158 0,246 0,404
X Ortalama 0,158 0,246 0,404
Ozdeger 0,842 0,754
Uyum 1,596
Cizelge 4. Degigkenlere ait agirlik yiikleri
Coklu uyum
Set : Boyut . Toplam
Tiiketim tercihi 0,458 0,001 0,459
Egitim diizeyi 0,021 0,564 0,585
1 Meslek 0,102 0,2 0,302
Yas 0,292 0,014 0,306
Gelir diizeyi 0,041 0,076 0,117
Gidalarda dis goriiniis 0,484 0,066 0,551
2 Gidalarin fiyat1 0,181 0,304 0,485
Gidalarin saghkl olmasi 0,003 0,546 0,549

Analizde kullanilan degiskenlere ait agirlik katsayilar1 Cizelge 4.’te verilmistir. Birinci boyut
icin en yiiksek katkiy1 gidalarda dis goriiniis degiskenin sagladig1 belirlenmistir. ikinci boyutta ise en
onemli katkiy: tiiketicilerin egitim durumlarini yaptigi saptanmustir. Bu degiskenlerin tiiketicilerin
organik {iriinleri tercih etmelerinden temel farklari olusturan etmenler oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Component Loadings
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Dimension 1

Sekil 1 . Degiskenlerin bilesen yiiklerinin grafiksel gosterimi.

Degiskenlerin bilesen yiikleri incelendiginde, ele aliman degiskenlerin orijinden miimkiin
oldugunca uzak olmasi beklenmektedir (Koksal, 2015). Degiskenlerin orijine olan uzakliklari ne kadar
fazla ise ele alman degiskenlerin 6nemi o derece artmaktadir. Tiiketicilerin egitim diizeyi, gidalarda
dis goriiniis ve gidalarin saglikli olmasi organik ve konvansiyonel iiriin tercihlerinde en onemli
degiskenler oldugu Sekil 1.’de gorilmektedir.
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Multiple Category Coordinates
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Dimension 1

Sekil 2. Degiskenlere ait kategorilerin grafiksel gosterimi.

Degiskenlerin kategorilerine ait grafik incelendiginde, degiskenlere ait kategorilerin 3
homojen grup olusturduklari belirlenmistir. Birinci grupta organik iiriin tiiketen bireylerin liniversite
mezunu olduklari, organik iirlinlerin saglikli olmasindan dolay: tiikettikleri buna karsin organik
{iriinlerin fiyatinin ne olursa olsun tiiketecegini belirten bireylerden olusmaktadir. Ikinci grupta
konvansiyonel iiriin tiiketen bireylerin kamu ve 6zel sektor calisan1 ve gelir seviyelerinin 500-2000
TL arasinda oldugu belirlenmistir. Bu grupta yer alan geleneksel tiiketicilerin gidalar: tercih ederken
fiyatinin en &nemli degisken oldugu saptanmustir. Uciincii grubu olusturan tiiketici grubunun,
geleneksel ve organik iirlin tercihi tiiketiminde gidalarin dig goriiniisiine ve saglikli olmasina dikkat
eden genellikle kamu ¢alisan1 olan bireylerden olustugu ileri siiriilebilir Ugiincii grubu olusturan
tiikketicilerin ayrica 4.000 TL’den fazla bir gelire sahip olduklar1 ve yaslarinin 45 yasin iistiinde
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Sonug¢ ve Oneriler

S6z konusu ¢alismada, egitim diizeyi ylikseldik¢e organik iiriin tiikketimi artmaktadir. Gerek
organik gerekse geleneksel pazardan aligveris yapanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu kamu ve 6zel sektorde
calismaktadir. Gelir grubu yiiksek olan tiiketicilerin organik pazardan aligveris yapma oranlar1 da
artmaktadir. Organik pazardan aligveris yapan tiiketicilerin tamami, {riinlerin fiyatlarinin yiiksek
oldugu ayrica tiiketicilerin biiyiik bir cogunlugu icin de iirlinlerin dis goriiniislerinin dnemli oldugunu
belirtmislerdir. Her iki gruptaki tiiketicilerin tamami saglikli iirin tiiketmek konusunda biling
diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu saptanmustir. Organik iirtinleri tercih eden tiiketicilerin, genellikle
egitim seviyeleri ve gelirleri yliksek orta yas ve {iizeri tiiketicilerden olustugu, geleneksel pazardan
aligveris yapanlarin ise egitim seviyeleri ve gelirleri daha diisik olan ve 31-45 yas arasindaki
titketicilerden olusmaktadir. Ayrica organik pazardan aligveris yapanlarin iiriinlerin fiyatlarini yiiksek
bulmalarina ragmen saglikli olmasindan dolay1 tiikettiklerini, geleneksel tiiketiciler i¢in {riinleri tercih
ederken fiyat ve dig goriiniis en 6nemli faktorler olarak 6n plana gectigi goriilmiistiir.

Organik iriinlerin tiiketiminin artirilabilmesi igin, Uriinler hakkinda yeterli ve saglikl
bilgilerin tiiketicilere aktarilabilmesi igin reklam ¢aligmalarinin artirilmasi gerekmektedir. Dogru fiyat
politikalarinin belirlenerek iireticilere devlet destegi verilmesi bu sayede organik {iirlinlerin orta gelir
grubundaki tiiketicilerinde talep edebilecegi fiyatlarin olusmasi saglanmalidir. Organik {irlinler
konusunda tiiketici bilincinin artirilabilmesi i¢in bu konuda egitim caligsmalar1 verilerek tiiketici
talebinin artirilmasi ile organik pazarlarin gelisimi saglanabilecektir.

Not: Bu makale Canakkale Onsekiz Mart Universitesi BAP 2011/58. nolu projeden hazirlanmistir.
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