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ABSTRACT

With the effects of globalization that more and more has homogenized markets, consumers have begun to prefer to experiment events
they perceive differently in social, cultural, geographic, technologic etc. areas. This leaning has made local and cultural factors preferential
in particular in the tourism market. The cultural factors embodied in revealing the tacit knowledge behind these factors, that are the
subject of the cultural market, have become the qualities of attraction sought in cultural tourism. In this context, the aim of this research is
to determine the tacit knowledge factors behind the cultural market values of Antakya which is a city existing since the Paleolithic Period to
the present time and, in this way, bring these factors to the global tourism market. This research conducted with the in-depth interview
method has come to the conclusion that kiinefe (kunefah) making, silk weaving and laurel soap making is tacit knowledge original to the
region while stone carving is tacit knowledge genuine to the individual.

Keywords: Cultural markets, tacit knowledge, tourism sector
JEL Codes: M30, HOO

KULTUREL PAZARLARDA REKABET GUCU ARACI OLARAK ORTULU BILGININ
SOMUTLASTIRILMASI: ANTAKYA ORNEGI

OZET

Kiresellesmenin etkisi ile gittikce homojenlesen pazarlarda tiketiciler sosyal, kilturel, cografik, teknolojik, vb alanlarda farkh olarak
algiladiklari olgulari deneyimlemeyi tercih etmeye baglamis, bu yénelim 6zellikle turizm pazarinda yerel/kiltirel unsurlari ayricalikli
kilmistir. Kultiirel pazarlara konu olan unsurlarin arkasinda sakh duran 6rtili bilginin agiga cikarilmasi ile somutlagan kultiirel unsurlar,
kaltar turizm igin aranilan cazibe nitelikleri haline gelmistir. Bu baglamda arastirmanin amaci, Poeolitik ddnemden giinimize kadar yasayan
bir kent olan Antakya’nin kiltlrel pazar degerleri arkasinda sakli duran 6rtala bilgi unsurlarini tespit etmek ve bdylece bu unsurlari diinya
turizm pazarina kazandirmaktir. Derinligine mulakat yontemi ile yapilan arastirma ile kiinefecilik, ipekgilik ve defne sabun imalatinin y6reye
6zgu ortull bilgi, tag oymaciliginin ise bireye 6zgui 6rtulu bilgi igerdigi sonucu elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiltirel pazarlar, ortula bilgi, turizm sektoru
JEL Kodlari: M30, HOO
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1. GiRiS

Kiresellesen dinyada belli bir yéreye 6zgl Urlinlere ev sahipligi yapan kiltirel pazarlar, ayirici bir rekabet
avantajl taslyan cazibe merkezleri haline gelmistir. Bu ¢ekim noktalarinin global turizm sektoériinde rekabet
avantaji elde edebilmesi, ancak ayiricilik 6zelligini kullanabilmeleri ile miimkiin olabilecektir. Dogal giizelliklerin
yani sira Ozellikle yoresel tatlar, el sanatlari, dini kiltirel miras gibi degerlerin i¢ ice bulundugu mekanlar,
kiiresel turizm rekabetinde giicli konuma gelmektedir. Bu stratejik ayricalik, ancak diinya turizm pazarinda bu
unsurlarin eksiksiz ve dogru bicimde belirlenmesi 6n kosuluna baglidir. Bu baglamda kilttrel pazar degerlerinin
icinde gizli duran, kelime veya sembollerin 6tesinde ancak deneyim, eylem ve birikimle disariya yansiyan ortala
bilgi potansiyelinin ne diizeyde bilinir oldugu, sorgulanmasi gereken bir sorudur. Ortiilu bilgi, insan eylemler ve
deneyimleri ile anlam kazanan, deneyimleri ile devam eden ve kolay bir sekilde paylasilip aktarilamayan bilgi
olarak agiklanmaktadir. Ortiili bilgi, bireye ve yoreye gére olmak lizere iki boyutta ele alinir. Yére-odakl értiilii
bilgi; tarih, fiziki cevre, dini ve kiltlrel unsurlar ile somutlasmaktadir. Arastirmanin amaci; diinya
medeniyetlerinde 6zellikli bir yeri olan Antakya’nin rekabette ayirici 6zellik tasimasi baglaminda, kilttrel
pazarini karakterize eden tarihi, dini, kalttrel ve fiziki degerlerinin arkasinda sakli duran, sézcik veya
sembollerden ziyade deneyim ve eylemlerle dis diinyaya yansiyan ortili bilgi degerlerinin tespit edilmesi ve bu
degerlerin Tirk ve Dunya turizm pazarina kazandirilmasidir. Yapilan literatir taramasinda Antakya icin boyle bir
calismanin olmadigl saptanmis olup, arastirma bu yonu ile gerek turizm ve pazarlama bilim dallari agisindan
gerekse uygulama alani agisindan 6zglin bir ¢calisma niteligi tasimaktadir.

2. LITERATUR

Kiresellesmenin tiim ekonomileri tek bir homojen pazar haline getirme giiciiniin yaygin kabuliiniin yaninda bu
dizlem igerisinde tuketicilerin farkli olani bulma arayisina girdigi, farkl olabilmeye yogunlastigi da yasanan bir
durumdur ( Watson, vd. 2002: 923). Bu pazarlarda tiketiciler sosyal, kiiltlirel, cografik, teknolojik, vb alanlarda
kendilerinin farkli olarak algiladiklari olgulari deneyimleyerek bu farklilig yasamlarina entegre etme siirecine
girmislerdir (Dogan, 2006). Kiresellesen giinimiz diinyasinda teknolojinin bu denli gelismis olmasi ve bu
gelismenin doganin bir parcasi olan insan yasaminin her alanina girip baskin hale gelmesi, insani dogal hayattan
koparma tehlikesinin duyumsanmasini beraberinde getirmis ve bu sireg¢ insanin bu baskin glicten kendini
ayirma/kurtarma arayisina sevk etmis, teknolojinin ¢ok dusuk diizeyde oldugu, bir baska ifade ile insanin dogal
yasamdan kopmamis oldugu dénemleri mevcut zamanda yasatma igsel-arzusu ortaya ¢ikmistir. insanin gecmise
donls arzusu ile yizlerce yillik gelenekleri sirdiren, tarihi, kultlrel gegmisi olan yorelerin birer kiiltlr pazarina
doniismesini beraberinde getirmistir.

Ortiilii Bilgi

Bilgi; olaylari ve olgulari tanima, anlama ve agiklamaya yonelik olarak egitim, gdzlem, arastirma veya deneyim
yoluyla elde edilmis ve zihinsel siiregten gegmis olgular veya fikirler bitiini olarak agiklanmaktadir. Cevresel
etkilesimlerde bilgi temel olarak agik ve 6rtili bilgi seklinde agiga gikar. Agik bilgi, resmi ve sistematik olarak bir
araya getirilmis metin, tablo, diyagram, vs. seklinde sunulan bilgi ( Durna ve Demirel, 2008:143) olarak
tanimlanmaktadir. Ortiilii bilgi ise sdzlii ve yazill olmayan, bir eylemle veya davranisla ortaya ¢ikan, uzun
doénemli bir birikim ve deneyim ile kazanilan, kisa sirede aktarilip paylasilamayan (Malone, 2002:116) bilgi
olarak aciklanmaktadir. Ortiilii bilgi; oldukca kisisel ve 6zgiil-baglamli olan ve deneyim ile bicimlenen
profesyonel bir yetenek, ustalik veya kavrayistir (Bolat, 2009). Bir baska ifade ile 6rtili bilgi insanin eylemleri ile
anlam kazanmakta ve kolayca aktarilamamaktadir (Johannessen, vd., 2001:7). Ortiilii bilgi yalnizca sosyal
etkilesimler yoluyla kazanilabilen bir baska ifade ile sosyallesme ile digerlerinin ortllG bilgisi haline
gelebilmekte, bireyin davranislarinin , diisiince ve deneyimlerinin iginde sakh olarak zihnin iginde gizlenmis ve
bireyin davranislarina yon vererek kisisel beceri veya pratik know-how yoluyla anlasilabilmektedir (Turgut ve
Begenirbas, 2014:148).

Bu agiklamalar isiginda ortali bilginin temel 6zellikleri sunlardir:
-ifade Edilme Giicliigii
- Deneyimle Kazanilma
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-Usta-Cirak iliskisine Dayanma
-Bireye Ozgii Olma

-Taklit Edilme Giigliigi

-Yenilik ve Ayricaliga Temel Olma
-isbirligi ve Mesleki Dayanisma

Ortiili bilgi bireye ve yoreye gore olmak lizere iki boyuta ayrilmaktadir. Birey odakl &rtiilii bilgi daha cok
duygular, sezgiler, deneyim yoluyla ortaya ¢iktigindan mesafe, yliz ylze etkilesim, paylasim ve bilginin transferi
itibariyle zorluklar yaratmaktadir. Hemen hemen her el ve is sanatinin merkezinde birey bulundugundan, bu
bilginin nesilden nesile aktarilabilmesi ancak bireyler aracihigiyla mimkiin olabilmektedir. Bu nedenle
glnumiuizde bir ¢cok zanaat/sanat kaybolma riski tehlikesiyle karsi karsiyadir. Yore-odakli 6rtili bilgi icerisinde
tarih, fiziki cevre, dini unsurlar ve kiltirel unsurlar yer almaktadir (Bolat, 2009). Uzun yillar siiren birikim ve
deneyim ile elde edilmesi, kelime, sembol, vs disinda deneyim ile kazanilmasi, taklit edilme gigligi ve istendigi
anda aktarilamamasi, aktarilmasinin uzun zaman almasi 6zellikleri itibariyle 6rtala bilginin glcli bir rekabet
araci oldugu soylenebilir. Ortilii bilginin somutlastiriima ydntemleri; model alma, vyiiz-ylize etkilesim,
fotograflama, hikayelestirme, ve yazili-gorsel kaynak haline getirmedir ( Lubit, 2001; ibicioglu ve Dogan, 2006;
Bolat,2009).Bu ozellikleri ile arastirmada ortali bilginin sahip oldugu unsurlarin Antakya kltlr pazarinda olup
olmadigini arastirilmistir.

3.ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmanin amaci Antakya kultirel pazarinin avantajini olusturan tarihi, dini, kiltirel ve fiziki degerlerinin
arkasinda gizlenen, deneyim ve eylemlerle dis diinyaya yansiyan ortili bilgi potansiyelinin somutlastirilarak
Tirk ve dinya turizm sektoriine kazandirilmasi oldugundan, arastirma birincil veri kaynaklarina dayali kesifsel
bir arastirmadir. Arastirma amacini gerceklestirebilecek en uygun arastirma yontemi, birincil kaynak veri
toplama yontemlerinden derinligine miulakattir. Bu nedenle arastirmada derinligine milakat yontemi
uygulanmustir.

Arastirma planinda U¢ asamali bir silire¢ izlenmistir. Birinci asamada Antakya’nin tarihi birikimi ikincil veri
kaynaklarindan arastirilmis ve Antakya’ya 6zgi olan tarih, fiziki cevre, dini ve kiiltlirel unsurlar tespit edilmistir.
Arastirmanin ikinci asamasinda, ortili bilginin disaridan degerlenebilecek olan iki 6zelligi dikkate alinarak,
ortila bilgi unsurlarindan deneyim ve bireysel beceri 6zellikleri tasiyan potansiyel unsurlar arastiriimistir. Bunun
icin Antakya’da dogup blyuyen, yorenin fiziki, sosyal ve kiiltiirel cevreleri ile i¢ ice ve etkilesim halinde olan bir
arastirmaci gazeteci-yazar ve Antakya mutfagi hakkinda bir kitabi olan iki ehil Antakya’li ile derinligine miilakat
yapilmistir. Bu milakatlar sonucunda Antakya Ticaret Odasi'nin cografi isaretleme yaptirdigi ‘kinefe’,
Antakya’ya 6zgi olarak imal edildigi ifade edilen ‘ipekgilik’, Antakya’li bir sanatg¢inin yaptigl sanat eserleri ile
yoreyi dis pazarlara duyuran ‘tas oymaciligl’ ve Antakya’da yetisen defne agaci meyvesinden imal edilen ‘defne
sabunu’ 6rtala bilgi potansiyelleri olarak belirlenmistir.

Arastirmanin lglinci asamasinda, belirlenen doért potansiyel ortila bilgi unsurlarinin, gercekten ortalu bilgi
icerip icermedigini tespit etmek amaciyla, bu unsurlari imal eden ve/veya yapan imalatci/sanatcilarla ayri ayri
derinligine milakat yapiimistir.

4.BULGULAR

Ortilu bilgi kaynaklarini kesfetmek icin ilgili yorenin kiiltiirel, tarihi, fiziki/dogal ve dini unsurlarini incelemek
gerekir. Arastirmamizda Tung ¢agina dayanan Antakya’nin potansiyel ortall bilgi kaynaklarini ortaya gikarmak
amaciyla ilgili boyutlar ikincil veri kaynaklarindan incelenmis ve birincil veri toplama yontemi ile arastiriimistir.

Antakya’nin Ortiilii Bilgi Kaynaklarinin Kesfi

Antakya, verimli topraklari ve stratejik 6nemi dolayisiyla tarih éncesi dénemden glinimiize, uygarliklar boyu
ilgi odagl olmustur. Sehrin giinimiiz yerleskesinin temeli Biiyiik iskender zamaninda atilmigsa da, gevresinde
yer alan Tayinat ve Agana yerleskeleri tung ¢agina dayanir ve Asur, Hitit, Babil ve Pers uygarliklarinin izlerini
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tasir (Demir, 1996: 21-22 ile baglamis, liman kenti olmasi dolayisiyla da en énemli ticari merkezlerden biri
haline gelmistir.

‘Hiristiyan’ kelimesinin ilk kez kullanildigi yer olan St.Pierre Kilisesi ile Antakya, Bizans imparatorlugu
déneminde en énemli dini merkezlerden biri haline gelmistir (Demir, 1996: 21-33). Habib-i Neccar, Hz.isa’nin
oniki havarisinden biri olan St.Pierre’in Hiristiyanhgl yaymak igin geldigi kentte ona yardimci olmasi dolayisiyla
Hiristiyan toplumu, adinin Kur-an’i Kerim’de geg¢mesi dolayisiyla da islam toplumu igin énem tasimaktadir.
Bunlarin yani sira tarihi manastir ve kiliseleri, diinyanin en bliyiik ti¢c mozaik mizesinden birine sahip olmasi,
M.S. I. = VL. Yizyillara dayanan tarihi Antakya Evleri ile Antakya, somut kiltlirel mirasi oldukca zengin bir
kenttir.

Antakya’nin kdltirel 6rtila bilgi unsurlarini ortaya cikararak kiltiirel pazarlara kazandirmak amacini tasiyan
c¢ahismanin birincil kaynaktan veri toplamak icin derinligine milakat yapilmistir. Birincil arastirmaya baslarken
kimlerle derinligine miilakat yapilacagina iliskin kararda, ortalu bilginin olusmasinda kilit faktor olan ‘deneyim’
dikkate alinmistir. Bu faktor, arastirmaya katilacak olan katilimcilarin seciminde belirleyici rol oynamis ve
deneyimde en uzun sireye sahip olan katihmcilarla gériisme yapilmistir.

ikinci asamadaki goriismelerde 6grenildigi iizere, Antakya’da yedi adet kiinefeci oldugu saptanmistir. Bunlar
icerisinde kirk yilin Ustinde faaliyette olan Ug¢ adet kiinefeci oldugu belirlenmis ve bu kinefe yapim/satim
noktalarina gidilerek kiinefe ustalari ile derinligine mulakat yapiimistir.

Tarihgesi yazil kaynaklarda 10. Yizyla dayanan kinefe, giinimiizde Arap topraklarinda siiregelen
yontemlerden ayrisarak Hatay’da kendine has bir gelenek yaratmistir (Roufs ve Roufs, 2014: 208). Yapilis
teknigi, diger kiilturlerde var olanin aksine peynirin kadayif icerisinde rulo yapilmasi degil, iki katman arasina
konulmasi olan Hatay kiinefesi, yapiminda kullanilan peynirin kiinefeye 6zel olarak dretilen bir peynir olmasi
dolayisiyla da olduk¢a kendine 6zguddr.

Derinligine mulakat gérismesinde, arastirmanin odak konusu olan ilgili kaltirel unsurun ortalu bilgiyi icerip
icermedigini tespit etmek amaciyla literatlr calismalarindan (Bolat,2009., Dogan, 2006) yararlanilmistir. Bu
amacla goriisme esnasinda kiinefe ustalarina asagidaki sorular sorulmustur:

Usta-Cirak iliskisi:

-Bu isi blyklerinizden mi 6grendiniz?

-Sizce bu yaptiginiz is nesilden nesile bir kiltlrel miras midir?

Deneyim:

-Bu meslegi uygulamadan 6grenmek mimkin midir?

-isinizde deneyim &nemli midir?

ifade Edilme Giigliigii:

-Yaptiginiz bu isi sadece kitap, video ve benzeri kaynaklardan okuyarak, dinleyerek 6grenmek mimkin mudar?
-isinizdeki deneyimin 6ziinde bilgi var midir?

-isinizde deneyim zamanla mi olugsmaktadir?

-Yaptiginiz isi kelimelerle anlatmak zor mudur? Gérmek/izlemek mi gerekmektedir?
Taklit Edilme Giigliigii:

-Bu isi 6grenmek igin uygulamak mi gerekmektedir?

-Bu isi kelimelerden ¢ok isi yaparak mi 6gretirsiniz?

-Yaptiginiz isi taklit etmek zor mudur?

-Yaptiginiz is birikime dayali oldugu igin taklidi zor mudur?

PressAcademia Procedia 265



Global Business Research Congress (GBRC - 2016), Vol.2 Ors, Surmeli

Bireysel Beceri:

-Yaptiginiz is bireysel beceriye dayanmakta midir?

-‘insan’, isinizde kilit unsur mudur?

Kiiltiirel Unsurlar:

-Buisi bir ‘kultur’ olarak degerlendirir misiniz?

-Yaptiginiz is Antakya’nin kiiltlird ile bir buttnlik tasimakta midir?
-Bu is Antakya’nin kiiltir mirasina bir katki midir?

Fiziki Cevre:

-Antakya yoresinin kendine 6zgi dogal glizelligi sizin icin bir avantaj midir?
Geleneksellik:

-Yaptiginiz is geleneksel bir meslek/is midir?

-Bu yorenizde geleneksel yontemlerle mi yapilmaktadir?

-Isiniz Antakya’nin gelenekleriyle bir biitiinliik olusturmakta midir?

Antakya’nin potansiyel 6rtill bilgi unsurlarindan olan kiinefenin 6rtili bilgiye haiz olup olmadigini tespit etmek
amaciyla yapilan derinligine milakatta, istenilen lezzette kiinefe yapabilmek icin usta-girak iliskisine dayali
olmasi gerektigi, kiinefede istenilen lezzeti yakalamak icin kiinefe yapim asamasindaki puf noktalari bilmek
gerektigi, kinefe yapiminin beceri gerektirdigi, iyi bir gozlem yaparak ve zaman iginde tecriibe ederek
ogrenilebildigi, kiinefe yapimini 6gretmenin yolunun kelimelerle anlatmaktan ziyade yapiminin tim asamasinda
uygulama esnasinda gosterilerek olabildigi, deneyime bagl 6grenilebildiginden beceriye ihtiya¢ duyuldugu,
kiinefenin Antakya’nin tarihinden gelen bir geleneksel {irini ve mutfak kiltlriinin dncelikli 6gesi oldugu,
Antakya’nin fiziki gevresi ile iliskili oldugu, bunun nedeninin kiinefede kullanilan girdi malzemelerinden olan
tereyagl ve kiinefe peynirinin, bu yorede yetisen hayvanlarin sitiinden elde edilerek yapildigi ve Antakya
geleneklerinde yemekli misafirlere olmazsa olmaz bir ikram 6zelligi tasidigl tespit edilmistir. Kiinefe yapiminin
taklidi konusunda ise taklit edilebilecegi fakat istenilen lezzette bir kiinefe i¢in bunun miimkiin olamayacagi
zira deneyimin 6n kosul oldugu ifade edilmistir. Bu verilere bagli olarak Antakya’nin kiltirel unsurlarindan biri
olan kiinefenin ortili bilgi icerdigi sonucu elde edilmistir.

Antakya’nin potansiyel ortlla bilgi unsurlarindan bir digeri ‘ipekgilik’tir. Tarihgesi Erken Bizans Ddnemine
dayanan Antakya ipekgiligi, 20. Yizyilin baslarina kadar aktif olarak devam etmistir. Giinlimizde Antakya’da
ipekgilik yapan bir imalatgi oldugu saptanmis ve o usta ile derinligine milakat yapilmistir. Tek kalan ipek
ustasinin ifadesine gore, kendileri besinci kusaktan bu isi devam ettirmektedirler. 1930’larda sayisi ellinin
Ustlinde ipek dokumacisi mevcutken, giinimizde yalnizca kendisinin kaldigini, bu isi gok uzun yillar 6ncesinden
atalarindan 6grendiklerini belirtmistir.

ipek kumas dokuma islemde birka¢ piif noktasi mevcuttur. Su belli bir sicakhga geldiginde kozalarin igine
atilmasini takiben gorsel olarak aktarilabilen bu slregte kozalarin ‘ug-birakmasi’nin saglanmasi gerekmektedir.
Bundan sonra elde edilen ipler dokunmalari igin tarihi tezgaha yerlestiriimekte, biylk bir sevkle dokunmakta,
dokunan ipek kumaslar elle yikanmakta, kuruduktan sonra desen islemine baslanmaktadir. Bu geleneksel
yontemi otomasyon Urlnlerinden ayiran en 6nemli fark; ipek kumaslarin daha kalin, daha kaliteli ve dayanikli
olmasidir.

Derinligine miilakat goérismesi esnasinda, ipekgiligin 6rtlli bilgi icerip icermedigini ortaya koymak amaciyla
yukarida belirtilen sorular yoneltilmistir. Bu sorulara alinan cevap ve agiklamalara bagli olarak; Antakya’da
yapilan ipekgiligin usta-girak iliskisine dayali, ancak ve ancak tecriibe ile 6grenilebilen, ifade edilerek
aktariimaktan ziyade uygulama ile 6gretilebilen, ayni ydntemle imalatinin taklit edilmesi kolay olmayan, bireysel
beceriye gerek duyan, kiltiirel unsurlari icerdigi, fiziki cevre ile iliskili ve geleneksellik 6zelligine haiz oldugu
bulgulari elde edilmis olup, ipekciligin 6rtili bilgi icerdigi sonucu elde edilmistir.
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Antakya’nin potansiyel ortlli bilgi unsurlarindan bir digeri tas oymaciligidir. Yapilan goérismelerde tas
oymaciligl yapan yalnizca bir usta/sanat¢inin oldugu bilgisine ulasiimis ve bu sanatgi ile derinligine miulakat
yapilmistir. Sanatgi tas oymaciligl isini babasindan 6grendigini ifade etmistir. Sanatgi, babasinin yaninda onu
izleyerek ve belli bir zaman sonra deneyerek tas oymaciligina basladigini, ancak sadece babasindan almakla
kalmayip bu ise yaraticihg katarak c¢ok farkli noktaya getirdigini belirtmistir. Gorisme sirecinde tas
oymaciliginin ortali bilgi icerip icermedigini tespit etmeye yonelik olan sorular yoneltiimis ve alinan
actklamalardan tas oymaciliginin usta-girak iliskisine dayandigi, isin deneyim ile elde edilebildigi, ifade ederek
aktarilmasindan Ote uygulama ile aktarilabildigi, tamamen bireysel beceriye bagli oldugundan taklit edilmesinin
mimkin olmadig, fiziki cevre ile iliskili oldugu ve yorenin kiltirel birikimine bagh oldugu, ancak kalturel
unsurlarla iliskisinin zayif oldugu ve geleneksellik 6zelliginin bulunmadigi bulgulari elde edilmistir.

Antakya’nin potansiyel 6rtili bilgi unsurlarindan sonuncusu defne sabunudur. Gar sabunu olarak da bilinen
defne sabunu, erken ortacag déneminden beri yogunlukla Suriye bodlgesinde aktif olarak Uretilmekte ve
kullanilmaktadir. iceriginde zeytinyagi ve defne meyvesinden elde edilen defne yagi olmasindan dolayi, zeytin
ve defne agacglarinin yetismesine uygun iklim kosullarina sahip olan Dogu Akdeniz kiyilarinda yaygin bir
kullanima sahiptir.

Antakya’da defne sabunu imal eden 14 imalat¢inin oldugu, bunlarin icerisinde bes imalatcinin bu isi kirk yilin
Ustlinde yaptiklar bilgisine istinaden, bu bes imalatgi ile derinligine milakat yapilmistir. Defne sabunu imalati
icin gereken hammadde defne ve zeytin agacglarinin meyveleridir. Defne sabunu imal etmek icin bu meyvelerin
yaglari kullaniimaktadir. Gerek defne, gerekse zeytin agaci Antakya yodresinde oldukca verimli bir sekilde
yetismektedir. Bu geleneksel yontem defne sabun imalatinin defne ve zeytin agaclarinin yetisebildigi fiziksel
cevreye bagh olmasi dolayisiyla bu unsurun fiziksel cevre ile iliskili oldugu soylenebilir. Gorisme silrecinde
defne sabun imalatinin 6rtala bilgi icerip icermedigini tespit etmek amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplara
istinaden; defne sabunu imalatinin orta diizeyde usta-cirak iliskisine bagl oldugu ancak deneyim gerektirdigi,
uygulama ile diger kisilere aktarilabildigi, zaman icinde taklit edilme potansiyeli icerdigi ancak imalat sirecinde
‘insan’ unsuruna ihtiya¢ duydugu, bunun yani sira bireysel beceriye ¢ok fazla dayali olmadigi, yapilan isin
Antakya yoresinin kaltura ile bir batunlik tasidig, fiziksel cevreyle iliskili oldugu ve geleneksellik 6zellik tasidig
bulgulari ile defne sabun imalatinin yoreye 6zgi 6rtiila bilgi icerdigi sonucu elde edilmistir.

5.SONUC ve ONERILER

S6zIu ve yazili olmayan, bir eylemle veya davranisla ortaya ¢ikan, uzun donemli birikim ve deneyim ile
kazanilan, kisa surede aktarilip paylasilamayan bilgi olarak tanimlanan o6rtula bilgi, glinimiz kiltirel
pazarlarinda ayirici ve tercih nedeni 6zellikleri tasiyan bir deger haline gelmis ve gelmeye devam etmektedir. Bu
amacla mevcut ¢alismada, Poeolitik dénemden giinimiize degin hala canlihgini koruyan Antakya’nin ortli bilgi
unsurlar ortaya c¢ikarilmis ve bu unsurlar dinya kaltir turizmine sunulmustur. Arastirma ile ikincil veri
kaynaklarindan Antakya’da tarihi ve fiziki cevre (dogasi), dini ( kiliseler, camiiler, manastir) ve kiltirel ( Antakya
evleri, ipek yolu) seklinde yére odakl ortiilii bilgi tespit edilmistir. Arastirmada derinligine miilakat yéntemi
uygulanarak elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir:

Antakya’ya 6zgi mutfak kiltirtnin bir 6gesi olan kiinefenin yapiminin ortala bilgi icerip icermedigini tespit
etmek amaciyla kirk yil ve Gsti bu isi yapan (¢ kinefeci ile derinligine milakat yapilmistir. Birincil kaynaktan
elde edilen bulgulara istinaden; Antakya’ya 6zgi olan kiinefeciligin ortila bilgi icerdigi sonucuna ulasimistir.

Antakya’da faaliyette olunan bir diger unsur olan ipekgilik ile ilgili olarak yapilan arastirmada, zaman siirecinde
ellinin Ustinde dokumacinin oldugu, ancak glinimiizde Antakya’ya 6zgl olarak geleneksel yontemlerle el-
yapimi ipek kumasi dokuyan yalnizca bir ustanin kaldigi tespit edilmistir. Bu usta ile yapilan derinligine
miulakatta, Antakya’daki el-yapimi ipekgiligin ortalu bilgi icerdigi sonucu elde edilmistir.

Antakya’da faaliyette olunan bir diger zanaat el yapimi defne sabunu imalatidir. Yapilan arastirmada bu meslegi
kirk yilin Gstlinde yapan bes imalatginin oldugu anlasiimis ve bu bes imalatci ile derinligine milakat yapilmistir.
Bu miilakatta bu geleneksel yontem defne sabunu imalatinin orta diizeyde usta-cirak iliskisine ihtiya¢ gérdiga,
bunun yani sira ifade edilme ile degil uygulama ile 6gretilebilindigi, zaman iginde taklit edilebilse de deneyimli
olanlarin Urettiklerinden daha distik kalitede Uriin elde edilebilecegi, imalat siirecinde insanin emegine ihtiyag

PressAcademia Procedia 267



Global Business Research Congress (GBRC - 2016), Vol.2 Ors, Surmeli

duyulsa da orta diizeyde beceriye ihtiya¢ duyuldugu, ancak Antakya ydre insaninin yasam tarzinin bir pargasi
oldugu, fiziksel cevredeki bitki ortiisiine bagh oldugu ve geleneksellik dzelligine haiz oldugu bulgulari ile Antakya
defne sabununun bilyilk oranda yoére odakl o6rtil bilgi icerdigi sonucu elde edilmistir.

Antakya’da faaliyette olunan bir diger 6rtilu bilgi unsuru, tas oymaciligidir. Yapilan gériismelerde bu isi yapan
yalnizca bir usta/sanatg¢inin oldugu saptanmistir. Bu sanatgl ile yapilan goriisme sonunda, yaptigi is her ne kadar
heykeltraslik olarak kabul edilirse de ‘tas oymaciligl’ olarak ifade edilmesinin daha dogru olacagini belirtmistir.
Zira sadece heykel yapmadigini, Antakya Mozaik Miuzesi'ndeki eserlerden hareketle, o eserleri 6rnek alarak
modern c¢agda ‘Antik cag mozaik eserleri benzerlerini de yaptigini belirtmistir. Yaptigi isin tamamen beceri,
deneyim ve yaraticiliga bagh oldugunu belirtmistir. Arastirma bulgularina istinaden tas oymaciliginin usta-girak
iliskisine dayandigi, deneyim ile 6grenilebildigi, uygulama ile aktarilabildigi, ancak kiltirel unsurlarla iliskili
olmadigi, geleneksellik ozelligi tasimadigi ve fiziki ¢evre ile zayif iliski oldugu, yorenin kiiltiirel unsurlariyla
iliskisinin yaratilan eserler ile ilgisi nispetinde olmasi dolayisiyla , bu sanatin yoéreye 6zgi ortalu bilgi degil,
bireye 6zgi ortalu bilgi icerdigini ortaya koymustur.

Antakya’ya 6zgi kunefecilik, ipekgilik, ve defne sabun imalatinin yoreye 6zgi ortila bilgi icerdigi ve tas
oymaciligl bireye 6zgi ortllu bilgi icerdigi bulgusunun kaltlr turizm pazarina kazandirilmasi gerekmektedir.
Antakya halihazirda turizm seyahat acentelerinin kaltlr turu programlarina ¢ok yeni girmis bulunmakta olup,
oren yerleri, mozaik muzesi, St. Pierre Kilisesi'nden olusan bir icerik ile ic ve dis turizm programlarina
alinmistir. Antakya icin daha uzun seyahat donemi tahsis edilerek, kiiltlir gezilerinin igerisine defne sabunu ve
ipek imalati yapan imalathanelerin eklenmesi, turistlerin bu kiltlrel unsurun nasil Gretildigini yerinde gérmeleri
saglanarak ziyaretin zenginlestirilmesi, ayrica defne sabunu ile ilgili imalatgilarin ortak sorunu ivedilikle ¢dziime
ulagsmali, geleneksel ve/veya kultir unsuru olan Urlnlerimizi, otomasyon Urinlerinden ayiracak ve yasal
korumaya alacak bir ¢6zim sirecinin ivedilikle baslatiimasi onerilir.

Bilgi Notu: Arastirmaya katki veren her bir katilimciya miitesekkiriz.
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