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Covid-19 pandemi siirecinden Once yiiksekdgretimdeki muhasebe egitimi
genellikle geleneksel yontemlerle yiiriitilmekteydi. Ancak, pandemi siireci
yiiksekdgretimin  hemen hemen tiim alanlarinda oldugu gibi, muhasebe
egitiminin de uzaktan egitim yoluyla yapilmasmi zorunlu kildi. Pandemi sona
erse bile pandemiden onceki duruma doniisiin miimkiin olamayacagi yoniinde
goriisler dikkate alindiginda, bu siire¢ muhasebe egitimi agisindan belki de uzun
vadeli degisimin bir baglangici olabilir. Bu nedenle, uzaktan egitimde
memnuniyete etki eden faktorleri belirlemek son derece 6nemlidir. Bu ¢aligma,
uzaktan egitim yoluyla muhasebe egitimi alan 6grencilerin bireysel yenilikgilik,
0z vyeterlilik ve 0z motivasyonlarinin memnuniyetleri tizerindeki etkisini
belirlemeye yoneliktir. Bu amagla en az bir donem uzaktan egitim yoluyla
muhasebe egitimi almig 393 {iniversite 6grencisi ile yapilan anket sonuglar1 SPSS
25.0 ve AMOS 23 paket programlari ile analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda
bireysel yenilik¢ilik boyutlarindan degisime direng ve degisime agikligin, 6z
yeterliligin ve 0z motivasyonun uzaktan egitim memnuniyetinin Snemli
yordayicisi olduklari tespit edilmistir.

Keywords: Accounting
Education, Distance

ABSTRACT

Before the Covid-19 pandemic process, accounting education in higher education
was generally carried out with traditional methods. However, the pandemic
process necessitated that accounting education should be done through distance
education, as in almost all areas of higher education. Considering the opinions
that it will not be possible to return to the situation before the pandemic even if
the pandemic is over, this process may be the beginning of a long-term change in
terms of accounting education. Therefore, it is extremely important to determine
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Education, Self-Efficacy, Self- the factors affecting satisfaction in distance education. This study aims to
Motivation, Individual determine the effect of individual innovativeness, self-efficacy and self-
Innovativeness motivation of students who receive accounting education through distance
Jel Codes: M40, M41, 120 education on their satisfaction. For this purpose, the results of the survey

conducted with 393 university students who received accounting education
through distance education for at least one semester were analyzed with SPSS
25.0 and AMOS 23 package programs. As a result of the research, it has been
determined that resistance to change and openness to change, self-efficacy and
self-motivation, which are among the dimensions of individual innovation, are
important predictors of distance education satisfaction.

1. GIRIS

COVID-19 pandemi siireci tiim diinyada yasamin her alaninda oldugu gibi yiiksekdgretimi de derinden
etkiledi. Son yillarda bir takim teknolojik ve yaratici teknikler kullanilmaya baslanmis olsa da, pandemi
oncesinde yliksekogretimdeki muhasebe egitimi genellikle geleneksel yontemlerle yiiriitiillmekteydi. Bu nedenle,
pandemi siirecinde yiiz yiize egitime ara verildiginde, gerek 6gretim elemanlari, gerekse 6grenciler muhasebe
egitiminin uzaktan egitim yoluyla yapilmasina hazirliksiz yakalandi. Yasanan bu durum, yarattigi zorluklara
karsin bazi firsatlarin da ortaya ¢ikmasma yol agti. Oteden beri devam etmekte olan geleneksel 6gretme,
Ogrenme ve degerlendirme yontemlerinin degistirilmesi kaginilmaz oldu. Pandemi sona erse de, muhasebe
egitiminin pandemiden 6nceki haline donemeyecegine yonelik pek ¢ok goriis dikkate alindiginda, uzun vadeli
degisim i¢in 6nemli deneyimler kazanildi.

Dijital doniisiim, 6gretme ve 6grenme yontemlerinde de hizli bir degisim yaratmakta olup, bu degisime
uyum saglamak i¢in Ogretici ve Ogrenenlerin kollektif bir istekliligi gerekmektedir. Muhasebe egitiminin
pandemi siirecinde oldugu kadar sonrasinda da siirdiiriilebilirliginin ve kalitesinin saglanmasi bu doniisiime
uyum gosterilmesine baglidir.

Bu calismada, muhasebe egitimi almakta olan grencilerin Bireysel Yenilik¢ilik, Oz Yeterlilik ve Oz
Motivasyonlarimin Uzaktan Egitim Memnuniyeti lizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmustir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Yenilik, grup ya da toplum tarafindan yeni olarak algilanan bir fikir, uygulama ya da nesne olarak
tanimlanir (Rogers, 1983, s.12). Rogers ve Shoemaker (1971, s. 27) yenilikgiligi “bir bireyin yeni fikirleri
sistemin diger tiyelerinden daha erken benimseme derecesi” olarak ifade ederken, Midgley ve Dowling (1978,
S.226) "bir bireyin yeni fikirlere actk olma ve yenilik kararlarini baskalarimin deneyimlerinden bagimsiz olarak
alma derecesi" olarak tanimlamaktadir.

Yenilikgilik acisindan bireyler; yenilike¢i, Oncii, sorgulayici, kugskucu ve gelenek¢i olmak iizere bes
farkli kategoride siniflandirilmaktadir. Yenilikgiler; sosyal sistem i¢indeki diger bireylere gore yeniligi daha
cabuk benimseyen, belirsizliklere karsi toleranslar1 yiiksek, risk alabilen, girisken, merakli ve vizyon sahibi
kisilerdir. ~ Yenilikgiler, yenilikler konusunda sistem igindeki diger bireylere rol model olurlar. Onciiler;
yenilikler hakkinda toplumdaki diger bireylere yol gosteren, iletisim becerileri yliksek, yenilikleri denemeye ve
risk almaya istekli kisilerdir. Sorgulayicilar; risk almaya isteksiz, yenilikleri benimsemeden dnce uzun siire
aragtirma yapan, ancak yeniliklere sosyal sistem icindeki ortalama bireylere gore daha O6nce uyum saglayan
kisilerdir. Kuskucular; yeniliklere karsi ¢ekingen ve siipheci yaklasan, yeniligi benimsemek icin toplumun
¢ogunlugunun o yeniligi benimsemesini bekleyen kisilerdir. Gelenekgiler ise; yeniliklere karsi onyargil,
yeniliklerin diger bireyler tarafindan denenmesini bekleyip basarili sonuglar1 gordiiklerinde yeniliklere en son
uyum saglayan kisilerdir (Rogers, 2003).

Oz yeterlilik, Bandura (1994) tarafindan “kisinin belirli bir hedefe ulasmak icin gerekli eylemleri yapma
yetenegine olan inancr” olarak tanimlanmaktadir. Oz yeterlilik, bireyin kendisine verilen bir gdrevi yerine
getirme yetenegine olan inancim ifade etmektedir (Muslichah, 2018, s. 23). Oz yeterlilik bir bireyin belirli bir
durumu veya gorevi bagsarmak i¢in ne kadar ve ne siireyle caba sarf ettigi ile ilgilidir (Sezgin ve Diisiikcan,
2020).

Oz yeterliligin motivasyon ile yakindan iliskili oldugu; 6z-yeterlik inancinin, bireyin motivasyonu,
refaht ve kisisel basarisinda temel olusturdugu ifade edilmektedir (Chen vd. ,2004). Yiiksek 6z yeterlilige sahip
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ogrenciler caligmay1 tehdit yerine zorluk olarak gérme egiliminde olup, bu da performanslan i¢in daha yiiksek
beklentiler ve daha yiiksek gercek akademik performans ile sonuglanmaktadir (Chemers vd., 2001). Kolay
basari, zorluklarin {istesinden gelmek i¢in gerekli cesareti gelistirmedigi i¢in, giiclii bir 6z-yeterlik inancina yol
acmaz. Kisinin belirli bir sonug elde etmek igin bir eylem gergeklestirebilecegine olan inanci, zorlu gorevlerde
sebat etmesi ve bunlar1 basariyla tamamlamas1 dongiisel bir siirecle kazanilir. Siirekli olarak engellerin asilmasi,
insanlar yetenekli olduklarina ikna eder, 6z yeterliliklerini ve zorlu sorunlarla baga ¢ikmadaki 1srarlarmi artirir
(Bandura, 1997). Diisiik 6z yeterlilik, 6grenme ve giicliiklerle basa ¢ikabilme ¢abalarini olumsuz etkileyecektir
(Zimmerman, 2002). DeWitz ve Walsh (2002) yaptiklar1 ¢alismada 6z yeterliligin tiniversite memnuniyeti ile
anlaml1 ve pozitif bir korelasyon gdsterdigini bulmuslardir.

Motivasyon, bireyin hedefe yonelik davraniglarini diizenleyen bir siireci ifade etmektedir (Pintrich ve
Schunk, 2002). Oz motivasyon ise; belirli bir hedefe yonelik davranis yoni veren ve kendi kendine iiretilen
enerji olarak tanimlanir (Zimmerman, 1985, 1994). Yapilan aragtirmalar, motivasyonu gii¢lii 6grencilerin daha
basarili oldugunu ve motivasyonu daha az olanlara gore &grenmeye meyilli olduklarini gostermektedir
(Frankola, 2001; LaRose ve Whitten, 2000). Eom ve Wen (2006), ¢evrim i¢i ders alan iiniversite 6grencileri ile
yaptiklari ¢alismada, 6z motivasyonun 6grencilerin memnuniyetini etkiledigi sonucuna varmislardir.

Elliott ve Healy (2001) o6grenci memnuniyetini “bir dgrencinin  egitim  deneyiminin
degerlendirilmesinden kaynaklanan kisa vadeli bir tutum” olarak tamimlamaktadir. Ayrica, dgrencilerin gercek
performanslarinin baslangigtaki beklentilerini karsiladiginda veya astiginda memnuniyetin elde edildigini ileri
stirmektedirler.

Egitimin birincil amaci, uzun vadeli basar: i¢in bilgi, beceri veya giiven gelistirmek olabilir, ancak
istenen bir bagka sonu¢ da 6grenci memnuniyetidir (Caza vd., 2015). Memnuniyet, 6grencileri daha ¢ok
caligmaya, basariya ulagsmaya ve mezun olana kadar devam etmeye motive ederken, diisiik 6grenci memnuniyeti
okulu birakma oranlarinin artmasina neden olabilmektedir. Bryant ve Bodfish (2014) dort farkl yiiksekdgretim
kurumunda 6grenci memnuniyeti ve dgrenci mezuniyet oranlarini arasgtirmis ve 6grenci memnuniyet diizeyi ne
kadar yiiksekse mezun olan Ogrenci sayisinin da o kadar yiliksek oldugu sonucuna varmistir. Nihayetinde,
iiniversitelerin temel amaci, 6grenci igin degerli bir ¢ikti saglamak ve Ogrenci memnuniyetini artirmaktir.
Uzaktan egitimde kalitenin bes ayagi dgrenci memnuniyeti, 6gretim elemant memnuniyeti, erisim, dgrenme
etkinligi ve maliyet etkinligidir (Wang, 2006). Bu nedenle, 6grenci memnuniyeti hayati bir konudur ve daha
yiiksek katilim, motivasyon, Ogrenme ve basar1 diizeylerine yol agacagi igin egitimin etkinliginin
degerlendirilmesinde dikkate alinmalidir (Sahin ve Shelley, 2008; Wickersham ve McGee, 2008; Mohamed,
2009).

Mubhasebe egitiminde teknolojinin kullanimia yonelik cesitli yollar dnerilmistir. Ornegin; Taylor vd.
(2018) Ogrenci katilmini artirmak i¢in dijital hikaye anlatiminin kullanilmasini tavsiye etmisler, Stone vd.
(2014) Facebook'un 6grencileri muhasebe 6grenimine dahil etmek i¢in bir egitim kaynagi olarak kullanilmasini
onermislerdir. Pandemi dncesinde bir takim teknolojik ve yaratici teknikler kullanilmaya baglanmis olsa da,
yiiksekogretimdeki muhasebe egitimi genellikle geleneksel yontemlerle yiiriitiilmekteydi. Ancak, pandemi
stireci yiiksekdgretimin hemen hemen tiim alanlarinda oldugu gibi, muhasebe egitiminin de uzaktan egitim
yoluyla yapilmasini zorunlu kildi. Muhasebe egitimi agisindan bu yeni silire¢, pandemi sona erse bile
pandemiden 6nceki duruma doniisiin miimkiin olamayacagi yoniinde goriisler dikkate alindiginda, belki de uzun
vadeli degisimin bir baslangici olabilir.

Ogrencilerin grenme siirecine aktif katilimi, bilgi edinimi igin temel olarak kabul edilir (Carini vd.,
2006; Scull vd., 2020; Baker ve Wick, 2020). Ogrenciler 6grenmeye ne kadar ¢ok katilirsa, bilgi edinme ve daha
yiiksek notlar alma olasiliklar1 da o kadar artar (Stone vd.,2014). Ogrencilerin dgrenmeye katilim diizeyini
etkileyen birgok faktér bulunmaktadir (Coates, 2007; Sharma ve Kelly, 2014). Kilit faktorlerden biri,
ogrenmeye aktif 6grenci katilmi diizeyini optimize etmek i¢in etkili 6gretim uygulamalarinin kullanilmasidir
(Harbour vd, 2015; Abayadeera vd, 2019). Bununla birlikte, dgretim uygulamalarinin etkinligi ve 6grenci
katilminin diizeyi, egitimin tiirline gore degisir. Yiiz yiize simif etkilesimlerinde ise yarayan seyler uzaktan
egitimde etkisiz olabilir. Bu nedenle, geleneksel yiiz ylize egitimden uzaktan egitime gegis yapmak, egitimciler
icin de bir¢ok zorlugu beraberinde getirmektedir (Irshad vd., 2021).

Ogrenciler, uzaktan egitim sistemlerinin birincil katilimcilaridir. Uzaktan egitim sistemleri, grenenlere
geleneksel yiiz yiize 6grenme sistemlerinden daha fazla sorumluluk yiiklemektedir. Uzaktan egitim sistemlerinin
etkili olabilmesi i¢in farkli bir 6grenme stratejisi, kendi kendini diizenleyen 6grenme gereklidir. Oz-diizenlemeli
ogrenme, Ogrencilerin rollerinin pasif Ogrenicilerden aktif Sgrenenlere degismesini gerektirir. Ogrenciler
O0grenme siirecini kendi kendilerine yonetmelidir. Oz-diizenlemeli 6grenmenin temeli ise 6z motivasyondur
(Smith, 2001).

Pellas (2014), ogrencilerin uzaktan egitim yoluyla 6grenmeye katilimimin 6grencilerin kisisel
faktorlerinden etkilenebilecegini, bu nedenle bazi 6grenci gruplarinin uzaktan egitim yoluyla 6grenmeyle etkili
bir sekilde ilgilenemeyebilecegini ileri stirmiistiir.
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3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci

COVID-19 pandemi siirecinde, yiiksekogretimin tamamina yakininda oldugu gibi, muhasebe egitimi de
uzaktan egitim yontemiyle verilmeye baslandi. Pandemi sona erse de, muhasebe egitiminin pandemiden 6nceki
haline dénemeyecegine yonelik pek ¢ok goriis dikkate alindiginda, uzun vadeli degisim i¢in dnemli deneyimler
kazanildi.

Uzaktan egitim sistemlerinin en 6nemli paydaslari olan 6grencilerin aldiklan egitimden memnuniyetleri
iiniversiteler agisindan 6nemlidir. Bu sayede iiniversiteler, verilen uzaktan egitimin degerlendirmesini yaparak,
eksikliklerinin giderilmesini ve mevcut durumun gelistirilmesini saglayabileceklerdir. Bu arastirmada,

yliksekogretim sistemi icerisinde muhasebe egitimi almakta olan 6grencilerin bireysel yenilikgilik, 6z yeterlilik
ve 0z motivasyonlarinin uzaktan egitim memnuniyeti tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmuistir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Arastirmanin modeli Sekil 1°de sunulmustur.

Bireysel Yenilikgilik
(Degisime Direng)

Bireysel Yenilik¢ilik
(Fikir Onderligi)

Bireysel Yenilik¢ilik
(Degisime Aciklik)

’

Bireysel Yenilik¢ilik H4
(Risk Alma)

A

Uzaktan Egitim Memnuniyeti

Oz Motivasyon

Oz Yeterlilik

Sekil 1: Arastrmanm Modeli

Arastirmanin modeline uygun olarak asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Bireysel yenilik¢iligin degisime direng boyutunun uzaktan egitim memnuniyeti {izerinde anlamli bir
etkisi vardir.

H2: Bireysel yenilikg¢iligin fikir 6nderligi boyutunun uzaktan egitim memnuniyeti tizerinde anlaml bir
etkisi vardir.

H3: Bireysel yenilikgiligin degisime agiklik boyutunun uzaktan egitim memnuniyeti lizerinde anlamlh
bir etkisi vardir.

H4: Bireysel yenilik¢iligin risk alma boyutunun uzaktan egitim memnuniyeti iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

H5: Oz motivasyon diizeyinin uzaktan egitim memnuniyeti {izerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

H6: Oz yeterlilik diizeyinin uzaktan egitim memnuniyeti iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

3.3. Arastirmanmin Simirhihiklar:

Bu arastrma, Balikesir  Universitesi  biinyesinde ~ bulunan  Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek
Yiiksekokullarinda muhasebe egitimi alan 6grenciler iizerinde yapilmis olup, diger yliksekdgretim kurumlarinda
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muhasebe egitimi alan 6grencilerin zaman ve imkanlar nedeniyle arastirmaya dahil edilememis olmasi bu
aragtirmanin kisitlarin olusturur.

3.4. Arastirmanin Orneklemi

Balikesir Universitesi biinyesinde bulunan Fakiilte/Y iiksekokul/Meslek Yiiksekokullarinda arastirmanin
yapildig1 2021-2022 Egitim Ogretim Yili Giiz Yarryilindan dnce en az bir dénem uzaktan egitim yoluyla
muhasebe egitimi almis olan dgrenciler bu arastirmanin ana kiitlesidir. Arastirmadaki veri toplama araci anket
yontemi olup, “Google Form” araciligiyla arastirmaya goniilli olarak katilmayi kabul 393 ogrenci ise bu
arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.

3.5. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclar ve Verilerin Analizi

Arastirmadaki veri toplama aract anket yontemi olup, “Google Form” araciligiyla online olarak
toplanmistir. Anket formu 2 boliimden olugmaktadir. Anket formunun birinci boliimiinde, demografik ve diger
tanmimlayict Ozelliklere iliskin sorular bulunmaktadir. Anket formunun ikinci boliimiinde ise, arastirmanin
degiskenlerine iliskin ifadeler yer almakta olup, aragtirmaya katilanlardan goriislerini 1’den 5°e kadar
numaralandirilmig Likert Tipi 6l¢ekte belirlemeleri istenmistir.

Arastirmada Hurt vd. (1977) tarafindan gelistirilmis ve Tiirk¢e’ye uyarlamasi Kiliger ve Odabasi (2010)
tarafindan yapilmis olan “Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi” kullanilmistir. Olgek 12°si pozitif (1, 2, 3, 5, 8,9, 11, 12,
14, 16, 18, 19) 8’i negatif (4, 6, 7, 10, 13, 15, 17, 20) olmak {izere toplam 20 maddeden olusmaktadir.
Aragtirmanin degiskenlerinden 6z yeterliligi 6lgmede, Chen vd. (2001) tarafindan gelistirilen ve 8 maddeden
olusan “Yeni Genel Oz Yeterlilik Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada Eom vd. (2006) tarafindan gelistirilmis ve
“Oz Motivasyon Olgegi” ve Basuony vd. (2020) tarafindan uzaktan egitim memnuniyetini dlgme amaciyla
gelistirilmis 5 maddeden olusan “Memnuniyet Olcegi” kullanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 25.0 ve AMOS
23 paket programlart kullanilmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI VE VERILERIN ANALIiZi
4.1. Demografik ve Diger Tanimlayici Ozellikler

Aragtirmaya katilan 6grencilere iliskin demografik ve diger tanimlayic1 6zellikler Tablo 1°de
gosterilmistir.
Tablo 1. Ankete Katilanlarin Demografik ve Diger Tanimlayic1 Ozellikleri

Yas Frekans  Yiizde  Cinsiyet Frekans  Yiizde
19 57 14,5 Kadin 206 52,4
20 124 31,6 Erkek 187 47,6
21 110 28,0 Toplam 393 100,0
22 69 17,6 Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
23 17 43 On Lisasns 218 55,47
24 ve lizeri 16 4,1 Lisans 175 45,53
Toplam 393 100,0 Toplam 393 100,0
Simif Frekans  Yiizde internet Erisimi Frekans Yiizde
1.Simuf 0 0,0 Sadece Sabit Internet 126 32,1
2.Simf 257 65,39 Sadece Mobil 85 21,6
3.Smf 74 18,83 Sabit+Mobil 177 45,0
4.Sinif 62 15,78 Internet Erigimi Yok 5 1,3
Toplam 393 100,0 Toplam 393 100,0
Uzaktan Egitim I¢in Sahip Olunan Teknolojik Araclar Frekans Yiizde
Sadece Akilli Telefon 145 36,9
Sadece Notebook/Laptop 3 8
Sadece Masaiistii PC 3 8

Akilli Telefon+Tablet 19 4.8
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Akilli Telefon+Notebook/Laptop

Akilli Telefon+Masaiistii PC

Akilli Telefon+Tablet+Notebook/Laptop

Akill Telefon+Tablet+Masaiistii PC

Akilli Telefon+Netebook/Laptop+Masaiistii PC

Akilli Telefon+Tablet+Netebook/Laptop+MasatistiiPC
Toplam

126
46
30

3
12
6
393

32,1
11,7
7,6

3,1
15
100,0

4.2. Arastirmada Kullanilan Olgeklere Dogrulayici Faktor Analizleri

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin birinci diizey faktoriyel yapisi, AMOS 23 programi kullanilarak test
edilmistir. Verilerin normal dagilim gostermesi nedeniyle maximum likelihood hesaplama yontemi
kullanilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Analiz sonucunda, uyum iyiligi degerleri (CMIN/DF= 2,108; GFI=
0,855; CFI=0,996; NFI= 0,932; AGFI= 0,830; RMR= 0,045; RMSEA= 0,053) kabul edilebilir sinirin diginda
oldugundan baz1 diizeltmeler yapilmistir. Buna gore; Bireysel Yenilik¢ilik Olceginden; 10 ve 20’inci (degisime
direng boyutu), 12°nci (fikir énderligi boyutu), 3’iincii (deneyime agiklik boyutu); Oz Yeterlilik Olgeginden
22’nci sorular diisiik faktor yiikleri ve yiiksek varyans paylagimlari nedeniyle 6l¢eklerden ¢ikarilmig ve analiz
tekrarlanmigtir. DFA sonuglart Tablo 2°de sunulmustur. Elde edilen uyum iyiligi degerleri (CMIN/DF= 1,679;
GFI=0,901; CFI=0,980; NFI=0,952; AGFI= 0,881; RMR=0,037; RMSEA= 0,042) modelin veri ile uyumlu ve

kabul edilebilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglari

DFA CR AVE
Olgekler Faktor Yiikleri
Degisime Diren¢ (BY_DD)
S4.Yeni fikirleri kabul etme konusunda genellikle dikkatli davranirim. ,935
S6.Yeni bakis acilari ve yeni buluslara siiphe ile bakarim. ,935
S13.Cevremdeki insanlarin igine yaradigni goriinceye kadar yenilikleri
. . ,908
kabul etmede isteksiz davranirim.
SlS.?skl yansanm:ta.r.zmln ve igleri eski yontemlerle yapmanin en iyi yol 836 0,970 | 0,848
oldugunu diisliniirim.
S17.Yenilikleri dikkate almadan 6nce diger insanlarm o yeniligi
< N L ,913
kullandigini gdrmek isterim.
S7.Cevremdeki insanlarm kabul ettigini gorene kadar yeni fikirleri 946
benimsemem. '
Fikir Onderligi (BY_FO)
S1.Yenilikleri takip ettigim i¢in arkadaslarim sik sik benden bilgi ve 867
Oneri alirlar. '
S?.Ye{n{lkglhk konusunda insanlar1 kolay etkileyen bir kisi oldugumu 960 0,954 | 0,839
diigiiniiriim.
S9.Diigiince ve davraniglarimin yaratict ve 6zgiin oldugunu diisiiniiriim. ,968
S11.Yaratict bir kisi oldugumu diisiiniiyorum. ,864
Deneyime Aciklik (BY_DA)
S2.Yeni seyleri denemekten hoslanirim. ,901
S5.Problemleri ¢c6zmek i¢in genellikle yeni yontemler bulurum. ,901
s T : 0,829 | 0,823
S14.Diislince ve davraniglarimla ¢evremdekileri 6zgiin olmaya tesvik 901
ettigimi diisiiniiriim. '
Risk Alma (BY_RA)
S16.Problemlere ve belirsizliklere kars1 miicadele ederim. ,997 0599 | 0859
S19.Cevaplanmamis sorular beni ¢6ziim bulmaya yoneltir. ,851 ' '
Oz Yeterlilik (OY)
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S21.Kendim i¢in belirledigim hedeflerin ¢ogunu gerceklestirebilirim. ,839

S23.Genel olarak yaptigim islerde 6nemli sonuglar elde ederim. ,880

S25.Zorluklarin {istesinden basariyla gelebilirim. ,889

S26.Bircok farkli gorevi etkili bir sekilde yerine getirebilirim. ,873

S27.Diger insanlarla karsilastirildiginda, gorevlerimi iyi bir sekilde 831 0,954 | 0,748
yaptigim diisiiniiriim. '

S24.Zihnimde kurdugum herhangi bir ¢alismayi basarili bir sekilde 897

tamamlayabilirim. ’

S28.Baz1 isler zor bile olsa, bu isleri oldukea iyi yapabilirim. ,843

0Oz Motivasyon (OM)
S29.Hedef odakliyim, eger bir hedefe odaklanirsam genellikle

e ,858
basarabilirim. 0560 | 0.778
S30.U;aktan egitimde de, yiiz yiize dersler de oldugu gibi ayn1 ¢abay1 906 ' '
gosteriyorum. '
Uzaktan Egitim Memnuniyeti (UzMem)
S31.Uzaktan egitimde aldigim muhasebe derslerinin akademik kalitesi, 861
yiiz yiize aldigim derslerle ayni seviyededir. '
S32.Uzaktan egitimde aldigim muhasebe derslerinde, yiiz yiize derslerde 846
edinebilecegim kadar ¢ok sey 6grendim. ' 0,932 | 0,733
S33.Muhasebe derslerinde uzaktan egitimi herkese tavsiye ederim. ,842
S34.Muhasebe derslerini gelecekte de uzaktan egitim ile almak isterim. ,865
S35.Muhasebe derslerini uzaktan egitim ile almaktan memnunum. ,866

4.3. Hipotezlerin Testi

Olgme modelinin dogrulanmasindan sonra ortiik degiskenli yapisal model {izerinden arastirma
hipotezleri test edilmis olup, test sonuglart asagidaki Tablo 3 ’de sunulmustur.

Tablo 3. Hipotezlerin Testi

Degiskenler Beta 3:3& degteri p
UzMem <-- BY_DD -0,428 ,044 -7,560 001
UzMem  <-- BY_FO -0,047 ,037 -1,225 221
UzMem  <-- BY_DA 0,251 ,045 4,701 ,001
UzMem  <-- BY_RA -0,045 ,019 -1,668  ,095
UzMem <-- OM 0,243 ,042 6,086 ,001
UzMem <-- OY 0,165 ,039 4,139 ,001

Tablo 3’te yer alan sonuglar incelendiginde, bireysel yenilik¢iligin degisime direng boyutunun uzaktan
egitim memnuniyeti iizerinde negatif yonlii ve anlamli etkisi oldugu goriilmektedir (H1: p=-0,428; p<0,001).
Dolayisiyla H1 hipotezi kabul edilmistir. Bu bulgu, degisime direng gosteren muhasebe egitimi alan
Ogrencilerin uzaktan egitimden memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir. Bireysel
yenilik¢iligin fikir 6nderligi boyutunun (H2: =-0,047; p<0,221) ve bireysel yenilikgiligin risk alma boyutunun
(H4: p=-0,045; p<0,095) uzaktan egitim memnuniyeti {izerinde etkisinin anlamsiz oldugu belirlenmistir. Bu
durumda H2 ve H4 hipotezleri reddedilmektedir. Bireysel yenilik¢iligin degisime agiklik boyutunun ise uzaktan
egitim memnuniyeti {izerinde pozitif yonli ve anlamh etkisi oldugu goriilmektedir (H3: =0,251; p<0,001).
Dolayistyla H3 hipotezi kabul edilmistir. Bu durum, degisime agik olan muhasebe egitimi alan 6grencilerin
uzaktan egitimden memnuniyet diizeylerinin de yiiksek oldugunu gdstermektedir. Oz motivasyonun uzaktan
egitim memnuniyeti ilizerinde pozitif yonli ve anlamli etkisi tespit edilmistir (H5: p=0,243; p<0,001).
Dolayistyla H5 hipotezi kabul edilmistir. Bu durum 6z motivasyon diizeyleri yiiksek olan muhasebe egitimi alan
ogrencilerin uzaktan egitimden memnuniyet diizeylerinin de yiiksek oldugunu géstermektedir. Oz yeterlilik
diizeyinin uzaktan egitim memnuniyeti iizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi tespit edilmistir (H6: p=0,165;
p<0,001). Dolayisiyla H6 hipotezi kabul edilmistir. Bu durum 6z yeterlilik diizeyleri yiiksek olan muhasebe
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egitimi alan dgrencilerin uzaktan egitimden memnuniyet diizeylerinin de yliksek oldugunu gostermektedir.

Calismada kullanilan degiskenler ile olusturulan modele iliskin sonuglarin genel goriiniimii Sekil 2'de
sunulmustur.

Bireysel Yenilikgilik
(Degisime Direng)

Bireysel Yenilikgilik
(Fikir Onderligi)

Bireysel Yenilikgilik
(Degisime Agiklik)

Uzaktan Egitim
Memnuniyeti

Bireysel Yenilikgilik
(Risk Alma)

Oz Motivasyon

Oz Yeterlilik

Sekil 2: Arastirma Modeline Iliskin Sonuglar

5. SONUC

Tim Bu c¢alisma yiiksekdgretim sistemi igerisinde muhasebe egitimi alan Ogrencilerin bireysel
yenilik¢ilik, 6z yeterlilik ve 6z motivasyonlarinin uzaktan egitim memnuniyeti izerindeki etkisinin belirlenmesi
amaciyla yapilmistir. Bu amaca ulagmak i¢in hazirlanan anket formu, aragtirmanin yapildigi 2021-2022 Egitim
Ogretim Yihi Giiz Yarryilindan énce en az 1 donem uzaktan egitim yoluyla muhasebe egitimi almis olan
Ogrenciler iizerinde uygulanmistir.

Arastirma bulgularina gore, bireysel yenilik¢ilik boyutlarindan degisime direng boyutunun uzaktan
egitim memnuniyeti iizerinde anlaml1 ve negatif yonlii etkisi oldugu, degisime aciklik boyutunun ise anlamli ve
pozitif yonli etkisi oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara gore, geleneksel egitim yontemlerine gore bir yenilik
ifade eden uzaktan egitimin, degisime direng gdsteren dgrencilerde memnuniyetsizlik yaratirken, degisime agik
Ogrencilerde ise memnuniyete pozitif etkisi oldugu sodylenebilir. Bireysel yenilik¢ilik boyutlarindan fikir
onderligi ve risk alma boyutlarinin ise uzaktan egitim memnuniyeti lizerinde etkisi tespit edilememistir.

Arastirmada 6z motivasyonun uzaktan egitim memnuniyeti iizerinde anlamli ve pozitif etkisi tespit
edilmistir. Bu sonug¢, Eom vd. (2006) tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla uyumludur. Oz motivasyonu
yiiksek bireyler, geleneksel 6gretim yontemlerinden farkli olarak egitimci ve diger egitim alanlarla yiiz yiize
temasinin bulunmadig1 uzaktan egitim yontemlerinde de egitimden beklentilerine ulasabilmektedirler.

Arastirma sonuglarina gore 6z yeterlilik diizeyi de uzaktan egitim memnuniyeti lizerinde anlamli ve
pozitif etkiye sahiptir. Bu sonug, DeWitz ve Walsh (2002) tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla uyumludur.
Oz vyeterlilik diizeyleri yiiksek bireyler, geleneksel egitim yontemlerinde oldugu gibi uzaktan egitim
yontemlerinde de zorluklarla basa ¢ikabilme yetenekleri sayesinde beklentilerine ulagabilmektedirler.

Bu aragtirma Balikesir Universitesi biinyesindeki Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek ~Yiiksekokullarinda
muhasebe egitimi alan Ogrenciler iizerinde yapilmis olup, gelecekteki arastirmacilara farkli iiniversitelerde
egitim alan &grenciler iizerinde de benzer ¢aligmalarin yapilmasi Onerilebilir. Ayrica, pandemi siireci sona
erdiginde bile uzaktan egitimin egitim sistemleri i¢erinde yer almaya devam edebilecegi Ongoriildiigiinde,
gelecekteki arastirmacilara, geleneksel egitim yoOntemlerine gore yeni bir gelisim olan uzaktan egitimde
memnuniyete etki eden diger faktorler ve kisisel 6zellikler iizerinde de galismalar yapilmasi dnerilebilir.



MUHASEBE VE FINANS INCELEMELERI DERGisi, 5, 2 (2022) 123 — 132 131

Etik Kurul Beyam
Caligmanin, Balikesir Universitesi Rektorliigii’nce 11.02.2021 tarihli Etik Kurul Toplantisi’nda 2021/01 sayili karar ile kabuliine karar verilmistir.
Ayrica ilgili belge, sorumlu yazar tarafindan DergiPark sistemine yiiklenmistir.

Yazar Katki Oran1 Beyam

Calismaya ait veri toplama, analiz, literatiir taramas1 ve makale yazinu Ismail ATABAY tarafindan yapilmustr.

Catisma Beyani

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢catigmasi yoktur.

Destek Beyam

Bu ¢alisma i¢in herhangi bir kurumdan destek alinmamigtir

KAYNAKCA

Abayadeera, N., Mihret, D. G. ve Dulige, J. H. (2019). Acculturation of non-native English-speaking teachers in accounting: an
ethnographic study. Accounting Research Journal, 33(1), 1-15.

Al-Sheeb, B., Hamouda, A. M. ve Abdella, G. M. (2018). Investigating determinants of student satisfaction in the first year of college in
a public university in the state of Qatar. Education Research International, 2018.

Baker, R. ve Wick, S. (2020). Undergraduate accounting students’ perception of a course in accounting research and theory.
Accounting Research Journal, 33(1), 217-233.

Bandura, A. (1994). Self-efficacy. In V. S. Ramachaudran (Ed.), Encyclopedia of Human Behavior (Vol. 4, pp. 71-81). New York:
Academic Press. (Reprinted in H. Friedman [Ed.], Encyclopedia of mental health. San Diego: Academic Press, 1998).
Online: https://www.uky.edu/~eushe2/Bandura/Bandural994EHB.pdf

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York, NY: W. H. Freeman and Company.

Basuony, M. A., EmadEldeen, R., Farghaly, M., El-Bassiouny, N. ve Mohamed, E. K. (2020). The factors affecting student satisfaction
with online education during the COVID-19 pandemic: an empirical study of an emerging Muslim country. Journal of Islamic
Marketing, 12(3), 631-648.

Bryant, J. ve Bodfish, S. (2014). The Relationship of Student Satisfaction to Key Indicators for Colleges and Universities. 2014 National
Research Report. Noel-Levitz, Inc.

Carini, R. M., Kuh, G. D. ve Klein, S. P. (2006). Student engagement and student learning: Testing the linkages. Research in higher
education, 47(1), 1-32.

Caza, A., Brower, H. H. ve Wayne, J. H. (2015). Effects of a holistic, experiential curriculum on business students' satisfaction and
career confidence. The International Journal of Management Education, 13(1), 75-83.

Chemers, M. M., Hu, L. T. ve Garcia, B. F. (2001). Academic self-efficacy and first year college student performance and
adjustment. Journal of Educational psychology, 93(1), 55-64.

Chen, G., Gully, S. M. ve Eden, D. (2001). Validation of a New General Self-Efficacy Scale. Organizational Research Methods, 4(1),
62-83.

Coates, H. (2007). A model of online and general campus-based student engagement. Assessment & Evaluation in Higher
Education, 32(2), 121-141.

DeWitz, S. J. ve Walsh, W. B. (2002). Self-efficacy and college student satisfaction. Journal of career Assessment, 10(3), 315-326.

Elliott, K. M. ve Healy, M. A. (2001). Key factors influencing student satisfaction related to recruitment and retention. Journal of
marketing for higher education, 10(4), 1-11.

Eom, S. B., Wen, H. J. ve Ashill, N. (2006). The determinants of students' perceived learning outcomes and satisfaction in university
online education: An empirical investigation. Decision Sciences Journal of Innovative Education, 4(2), 215-235.

Giirbiiz, S. ve Sahin, F. (2018). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri (5. Baski). Ankara: Segkin Yaymcilik.

Harbour, K. E., Evanovich, L. L., Sweigart, C. A. ve Hughes, L. E. (2015). A brief review of effective teaching practices that
maximize student engagement. Preventing School Failure: Alternative Education for Children and Youth, 59(1), 5-13.

Hurt, H. T., Joseph, K. ve Cook, C. D. (1977). Scales for the measurement of innovativeness. Human Communication Research, 4(1),
58-65.

Irshad, A., Narayan, A.K. ve Umesh, S. (2021). Adapting to COVID-19 disruptions: student engagement in online learning of
accounting. Accounting Research Journal, 34(3), 261-269.

Kiliger, K. ve Odabasi, H. F. (2010). Bireysel Yenilikcilik Olgegi (BYO): Tiirkgeye Uyarlama, Gegerlik ve Giivenirlik
Caligmasi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi, 38, 150-164.


https://www.uky.edu/~eushe2/Bandura/Bandura1994EHB.pdf

132 UzAKTAN EGiTiM YOLUYLA MUHASEBE EGITIMINDE BIiREYSEL YENILIKCILIK ...

LaRose, R. ve Whitten, P. (2000). Re-thinking instructional immediacy for web courses: A social cognitive exploration. Communication
Education, 49(4), 320-338.

Midgley, D. F. ve Dowling, G. R. (1978). Innovativeness: The concept and its measurement. Journal of consumer research, 4(4), 229-
242,

Mohamed, E. K. (2009). Optimizing business education: A strategic response to global challenges. Education, Business and Society:
Contemporary Middle Eastern Issues, 2(4), 299-311.

Muslichah (2018). The Effect of Self Efficacy and Information Quality on Behavioral Intention with Perceived Usefulness as
Intervening Variable. Journal of Accounting—Business & Management, 25(1), 21-34.

Pellas, N. (2014). The influence of computer self-efficacy, metacognitive self-regulation and self-esteem on student engagement in
online learning programs: Evidence from the virtual world of Second Life. Computers in Human Behavior, 35, 157-170.

Pintrich, P. R. ve Schunk, D. H. (2002). Motivation in education: Theory, research, and applications (2nd ed.). Upper Saddle, NJ:
Prentice-Hall.

Rogers, E. M. (1983). Diffusion of Innovations. (3th ed.). New York: Free Press.
Rogers, E. M. (2003). Diffusion of Innovations 5th ed. New York: The Free Press.
Rogers, E. M. ve Shoemaker, F. F. (1971). Communication of Innovations; A Cross-Cultural Approach.

Sahin, I. ve Shelley, M. (2008). Considering students' perceptions: The distance education student satisfaction model. Journal of
Educational Technology & Society, 11(3), 216-223.

Scull, J., Phillips, M., Sharma, U. ve Garnier, K. (2020). Innovations in teacher education at the time of COVID19: an Australian
perspective. Journal of Education for Teaching, 46(4), 497-506.

Sezgin, E. E. ve Diisiikcan, M. (2020). Hemsirelerin 6z yeterlilik inang diizeylerinin performanslari iizerindeki etkisi: Elazig ili 6rnegi.
Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, 9(3), 1689-1702.

Sharma, U. ve Kelly, M. (2014). Students’ perceptions of education for sustainable development in the accounting and business
curriculum at a business school in New Zealand. Meditari Accountancy Research, 22(2), 130-148.

Smith, P. A. (2001). Understanding self-regulated learning and its implications for accounting educators and researchers. Issues in
Accounting Education, 16(4), 663-700.

Stone, G., Fiedler, B. A. ve Kandunias, C. (2014). Harnessing Facebook for student engagement in accounting education: Guiding
principles for accounting students and educators. Accounting Education, 23(4), 295-321.

Taylor, M., Marrone, M., Tayar, M. ve Mueller, B. (2018). Digital storytelling and visual metaphor in lectures: a study of student
engagement. Accounting Education, 27(6), 552-569.

Wang, Q. (2006). Quality assurance—best practices for assessing online programs. International Journal on E-learning, 5(2), 265-274.

Wickersham, L. E. ve McGee, P. (2008). Perceptions of satisfaction and deeper learning in an online course. Quarterly Review of
Distance Education, 9(1), 73-83.

Zimmerman, B. J. (1985). The development of “intrinsic” motivation: A social learning analysis. Annals of Child Development, 2, 117-
160.

Zimmerman, B. J. (1994). Dimensions of academic self-regulation: A conceptual framework for education. In D. H. Schunk & B. J.
Zimmerman (Eds.), Selfregulation of learning  and performance: Issues and educational applications. Hillsdale, NJ:
Erlbaum, 3-21.

Zimmerman, B. J. (2002). Becoming a self-regulated learner: An overview. Theory into Practice, 41(2), 64-70.



