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PSIKODINAMIK LIDERLIK YAKLASIMI BAGLAMINDA LiDERLIK
TARZLARI ILE LIDER-UYE ETKILESIMI iLiSKisi UZERINE BiR
ARASTIRMA: ORGUT KULTURUNUN DUZENLEYIiCI ETKISi"?
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Yonetim disiplininde liderlik diistincesi iizerine bir¢ok ¢alismanin yapildig
bilinmektedir. Liderlik kavraminin daha iyi anlasilmasi ve agiklanmasi adina ileri siiriilen
teorilere, yaklasimlara ve modellere genel olarak bakildiginda bu ¢alismalarin daha ¢ok
Somut ve rasyonel nitelikteki liderlik davramslarini ele aldigi tespit edilmigtir.
Psikodinamik diigiince anlayisindan dogan ve liderlik olgusuna yeni bir pencere agan
psikodinamik liderlik yaklasimi ise daha dnceki liderlik yaklasimlardan farkli olarak somut
ve rasyonel olaylarin dtesine gecerek soyut ve irrasyonel nitelikteki lider davraniglarini da
anlamaya ¢alisir.

Bu noktadan hareketle, psikodinamik liderlik yaklasimi baglaminda liderlik
tarzlart ile lider-iiye etkilesimi arasindaki iliskinin irdelenmesi ve bu iligkide orgiit
kiiltiiriiniin diizenleyici bir roliiniin olup olmadiginin ortaya ¢ikartilmasi ¢alismanin temel
amacwmi olusturmaktadr. Aragtirmanin gergeklestirilebilmesi adina Mugla Biiyiiksehir
Belediyesi baskani ile bu belediyede gérev yapan orta ve iist kademe yoneticilerden olusan
156 kisilik bir evren belirlenmistir. Anket ve goriisme teknikleriyle veri toplanan 128
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Yaklasimi Baglaminda Liderlik Tarzlari ile Lider-Uye Etkilesimi liskisi Uzerine Bir Arastirma:
Orgiit Kiiltiiriiniin Diizenleyici Etkisi” baglikli doktora tezinden iiretilmistir.
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katilimci, ¢alismanin érneklemini olusturmustur. Elde edilen veriler karma yéntem (nicel ve
nitel yontemler) ile analiz edilmigtir.

Yapilan analizler neticesinde doniisiimcii liderlik tarzi ile lider-iiye etkilesiminin
tiim alt boyutlar: arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin oldugu saptanmistir. Bir
baska ifadeyle, takipgilerin algisinda bir déniisiimcii lider profili ortaya ¢ikmuigtir. Bu
duruma benzer olarak psikodinamik liderlik yaklagimi baglaminda yapilan goriisme
sonucunda doniisiimcii lider anlayisina ve ozelliklerine sahip bir liderin varligi
goriilmiistiir. Orgiit kiiltiiriiniin ise liderlik tarzlart ile lider-iive etkilesimi arasindaki
iligkide diizenleyici bir roliiniin olmadigi bulgusuna ulasimustir.

Anahtar Kelimeler: Psikodinamik liderlik yaklasimi, Liderlik tarziari, Lider-iiye
etkilesimi, Orgiit kiiltiirii.

A RESEARCH ON THE RELATIONSHIP BETWEEN LEADERSHIP
STYLES AND LEADER-MEMBER EXCHANGE IN THE CONTEXT OF
PSYCHODYNAMIC LEADERSHIP APPROACH: THE MODERATOR
EFFECT OF ORGANIZATION CULTURE?

Abstract

It is known that many studies have been done on the idea of leadership in the
management discipline. When the theories, approaches and models put forward for a better
understanding and explanation of the concept of leadership are examined in general, it has
been determined that these studies mostly deal with tangible and rational leadership
behaviors. Unlike previous leadership approaches the psychodynamic leadership approach
tries to understand the intangible and irrational leader behaviors by going beyond concrete
and rational events.

From this point of view, the main purpose of the study is to scrutinize the
relationship between leadership styles and leader-member exchange within the context of
psychodynamic leadership approach and to reveal whether organizational culture has a
moderator role in this relationship. In order to carry out the research, a population of 156
people consisting of the mayor of Mugla Metropolitan Municipality and middle level
managers and top executives working in this municipality was determined. It was collected
data via face-to-face survey method and interview and the sample of study was consisted
128 participant. Data collected were analyzed with the mixed method (quantitative and
qualitative method).

As a result of the analysis, it was determined that there is a significant and positive
relationship between the transformational leadership style and all sub-dimensions of the
leader-member exchange. In other words, a transformational leader profile emerged in the
perception of the followers. Similarly it was seen that there is a leader who has
transformational leader characteristics as a result of the interview conducted in the context
of the psychodynamic leadership approach. It has been found that organizational culture
does not have a moderator role in the relationship between leadership styles and leader-
member exchange.

8 This study was made of first author’s doctoral thesis which title is ‘A Research on the
Relationship Between Leadership Styles and Leader-Member Exchange in the Context of
Psychodynamic Leadership Approach: The Moderator Effect of Organization Culture’.
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Keywords: Psychodynamic leadership approach, Leadership styles, Leader-
member exchange, Organization culture.

GIRiS

Liderlik kavrami ve liderlik diisiincesi ile ilgili olarak ydnetim yazininda
birgok calismanin yapildigi bilinmektedir. Liderlik ve yonetim anlayist yillar
itibartyla stirekli degisim ve gelisim gostermis, bunun sonucunda da liderlik
olgusuna farkli agilardan bakan biiyiik adam teorisi, 6zellikler teorisi, davranigsal

liderlik teorileri, durumsallik liderlik teorileri, giic ve etki teorileri, giincel
(modern) liderlik yaklasimlar1 gibi cesitli teoriler ve yaklagimlar ortaya ¢ikmustir.

Liderlik olgusunu daha iyi anlamak ve agiklamak adina ortaya konulan tiim
calismalar, yaklasimlar, teoriler ve modeller genel olarak degerlendirildiginde ortak
bir paydada bulustuklar1 goriilmiistiir. Bahsedilen liderlik ¢aligmalarinin daha ¢ok
liderin somut, gézlemlenebilen ve rasyonel davranislari iizerinde durdugu, liderin
veya lider adaymin duygusal ve psikolojik yonlerini yeterince irdelemedigi tespit
edilmistir. Bu noktadan hareketle, liderin psikolojik ge¢misine ve yasantisindaki
tecriibelere dikkat ¢eken psikodinamik liderlik yaklagimina iligkin ¢aligmalarin son
on yillik siirecte arttig1 gozlemlenmistir.

Literatiirde lider ile takipgileri arasinda gerceklesen iliskileri, lider-iiye
etkilesimi teorisi temelinde inceleyen bircok c¢alismanin oldugu goriilmiistiir.
Ancak psikodinamik liderlik yaklagimi baglaminda liderlik tarzlar ile lider-iiye
etkilesimi iliskisini irdeleyen herhangi bir aragtirmanin yonetim literatiiriinde
bulunmadig1 tespit edilmistir. Ayrica psikodinamik liderlik yaklagimi ile ilgili
yapilan c¢aligmalarin daha ¢ok ABD ve Bati Avrupa iilkelerinde yogunlastig
goriilmiis, 2021 yili Aralik ay1 itibartyla YOK Ulusal Tez Merkezi verilerine gére
Tiirkiye’de ‘Isletme’ alaninda higbir lisansiistii tez calismasia rastlamlmamustir.
Dolayisiyla bu ¢aligmanin, psikodinamik liderlik yaklasimi 6zelinde iilkemizdeki
‘Orgiitsel Davranis’ ve ‘Liderlik’ yazimina onemli bir katki saglayacagi
diistintilmektedir.

Arastirmanin temel amaci; psikodinamik liderlik yaklasimi baglaminda
liderlik tarzlari ile lider-iiye etkilesimi iliskisini irdelemek ve bu iliskide orgiit
kiiltiiriniin  diizenleyici bir roliiniin olup olmadigmmi ortaya c¢ikarmaktir. Bu
noktadan hareketle arastirma modelinde; liderlik tarzlari, lider-iiye etkilesimi ve
orgiit kiiltiiri bir arada degerlendirilecektir. Ilaveten nitel veri toplama
tekniklerinden goriisme vasitasiyla psikodinamik liderlik yaklagimina iliskin elde
edilen veriler, betimsel analiz yontemiyle degerlendirilerek c¢alisma amaci
dogrultusunda yorumlanacaktir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Liderlik Kavram ve Liderlik ile Tlgili Yaklasimlar

Ik yazili galismalarin 19. yiizyilda ortaya konuldugu liderlik alani, farkli
disiplinlerdeki birgok arastirmacinin odak noktalarindan birini olusturmustur.
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Liderlik ile ilgili ¢caligmalar yapan bilim insanlar1 liderligi farkli boyutlariyla ele
alarak degisik tanimlamalar yapmustir. Burns (1978, s. 12) liderligi; kisilerin
ekonomik, siyasal, sosyal, vb. giic ve degerlerini kullanarak belirledikleri amaglara
ulagmak igin izleyicilerini harekete ge¢irmeleri olarak tanimlamugtir. Yukl (1989, s.
252) ise liderlik kavramini; bireyin, ortak bir amag¢ dogrultusunda grup
faaliyetlerini koordine etmesi veya yonlendirmesi durumunda grup iiyeleri {izerinde
sahip oldugu zorlayici bir 6zellik tasimayan davranigsal etki olarak gérmiistiir.

Liderlik kavrami ve yonetim anlayis1 yillar itibariyla siirekli degisim ve
gelisim gostermis, bunun sonucunda da liderlik olgusuna farkli acgilardan bakan
cesitli teoriler ortaya ¢ikmugtir. 19. yiizyilin ortalarinda, olaganiistii 6zellikleri ve
yetenekleri ile toplumlara yon veren biiyiik adamlari ele alan Biiylik Adam Teorisi,
liderlik alaninda yapilan bilimsel c¢alismalarin temelini olusturmustur. Sanayi
Devrimi siireci ile birlikte yeni gelismeler yasanmig, bu gelismelerin 1s1ginda
liderlik ile ilgili ¢aligmalar yapan arastirmacilar bir liderde olmasi gereken
ozelliklere yogunlagmistir. Bu 6zelliklerin olmamasi halinde ise lider ve liderlikten
bahsedilemeyecegini savunmuglardir.

Ancak Ozellikler Yaklasin, etkili liderligi agiklamada ve lider ile lider
olamayanlar arasindaki temel farklari ortaya koymada yetersiz kalmistir. Bu
noktada, alandaki arastirmacilar liderin biinyesinde barindirdigr  kisisel
Ozelliklerinden ziyade liderin nasil davranmasi gerektigine odaklanmiglardir. Bu
calismalarin sonucunda da Davramigsal Liderlik Teorileri ortaya ¢ikmistir. Daha
sonrasinda liderlik, insanlarin amaglara ulasmak i¢in etkilenmesi ve
yonlendirilmesi tizerinde durmus, bu faaliyetleri gerceklestirirken de liderin farkli
durum ve kosullara gore yararlandigi farkli gilic kaynaklarimi vurgulamustir.
Dolayisiyla Durumsal Liderlik Teorileri literatiirde 6n plana ¢ikmigtir. Yonetim
alaninda yaganan hizli degisimler ile birlikte liderligin uygulanmasinda geleneksel
yaklagimlarin yeterli olmadigi kanisina varilmig, bu goriisiin sonucunda modern
liderlik yaklagimlar1 gelistirilmistir (Serinkan, 2008, s. 33).

Lider-Uye Etkilesimi Teorisi

Liderlik alaninda son yillarda ilgi odagi haline gelen ve hakkinda oldukca
fazla ¢alisma yapilan yaklasimlardan birisi de Lider-Uye Etkilesimi Teorisi’dir.
Lider ile tiye arasindaki karsilikli iliskiyi irdeleyen bu teori, liderlik siireci ve siire¢
sonucunda elde edilen ¢iktilar1 ele alan dikkat c¢ekici yaklasimlardan biri olarak
literatiirde yerini almistir (Gerstner & Day, 1997, s. 837). Ortak bir amag
dogrultusunda, grup iiyelerinin giidiilenmesi ve yonlendirilmesine dair eylemlerin
biitiinii olarak tanimlanan liderlik siirecinde temel olarak; lider, izleyici ve bu iki
aktor arasindaki iliski ele alinmaktadir (Graen & Uhl-Bien, 1995, s. 225).
Bahsedilen siirecte liye, bir grup igerisinde yer alan ve liderin asti konumundaki
kisi ya da kisileri temsil ederken, etkilesim ifadesi ise lider ile iiye arasinda
karsilikli olarak gergeklesen sosyal degisim iligkilerini isaret etmektedir
(Dansereau vd., 1975, s. 46).
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Liderin, orgiitte gorev yapan Tlyelerle olan iliskisi tekdiize
goriilmemektedir. Is yogunlugu ve zaman kisiti nedeniyle lider, orgiitteki bazi
iiyeler ile yakin bir iliski kurup daha fazla vakit gecirmeyi tercih edebilir. Bu
tercihin sonucunda da yakin ¢evredeki iiyelere (i¢ grup) daha fazla kaynak akist
saglanir ve yiiksek diizeyde bir etkilesim gergeklesir. Yakin ¢evrenin diginda kalan
diger iiyelerle (dis grup) ise resmi bir iliski yiiriitiiliir ve diisiik diizeyde lider-iiye
etkilesimi meydana gelir (Graen & Uhl-Bien, 1995, ss. 220-228).

Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiiri olgusunun tam manastyla iceriginin belirlenmesi ve
sinirlariin ¢izilmesi giigliik teskil etmektedir. Ancak yine de drgiit kiiltiirii {izerine
calismalar yapan birgok arastirmaci, kavrama farkli sekillerde tanimlar getirerek
konuyu aydinlatmaya calismuslardir. Orgiit kiiltiirii hakkinda yaptig1 ¢aligmalarla
alanda bilinen Schein’e (1997, s. 22) gore orgiit kiiltiirii; bir grubun sahip oldugu
ve benimsedigi ortak varsayimlari, grubun olaylar1 algilama bi¢imini ve bu algiya
bagli olarak davranig gostermesini ifade etmektedir. Bir bagka tanima gore ise
orgiit kiiltiirii algilama, diisiinme, hissetme gibi biligsel 6geleri icermesinin yani
sira calisan davranislarina etki eden somut gostergeleri de biinyesinde
barindirmaktadir (Lukasova, 2004, s. 95).

Orgiit kiiltiiriine iliskin yapilan tamimlarda dikkati ceken bir nokta, konu ile
ilgili arastirmacilarin  6rgiit kiiltiiriinii  yansittign  diigiiniilen unsurlara vurgu
yapmasidir. Bu baglamda Kilmann (1985, s. 63) yapmis oldugu tanimda;
degerlerin, varsayimlarin, ideolojilerin, inanglarin, beklentilerin, normlarin, tutum
ve davraniglarin bir araya gelerek orgiit kiiltlirlinii olusturdugunu ifade etmistir.
Benzer sekilde Bowditch ve Buono’ya (1997, s. 286) gore orgiit kiltiirli; orgiit
iyelerince ortaklasa paylagilan degerlerden, varsayimlardan, normlardan,
beklentilerden ve inanglardan olugmaktadir.

Psikodinamik Liderlik Yaklasimi

Psikodinamik liderlik yaklasgiminin tam olarak anlagilabilmesi ve
aciklanabilmesi icin Oncelikle bu yaklagimin temelini olusturan psikodinamik
diistincenin tiim yonleriyle ele alinmasi gerekmektedir. Northouse’a (2016, s. 295)
gore, insanin ginlik yasantisinda aldigr kararlarin ve sergiledigi rasyonel
davranislarin altinda birtakim irrasyonel giigler ve iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel
yasamda da bu durumun benzerlik gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Dolayistyla
orgiit igindeki c¢alisanlari, irrasyonel siiregleri goz ardi ederek, sadece
gbzlemlenebilen, somut ve rasyonel davraniglar iizerinden degerlendirmek bir¢ok
orgiitsel olay ve olgunun saglik bir sekilde agiklanamamasina neden olacaktir. Bu
dogrultuda, insan davraniglarinin sebeplerini ve sonuglarmi daha iyi analiz
edebilmek i¢in hem rasyonel hem de irrasyonel siireclerin birlikte ele alinmasi
psikodinamik diisiince agisindan 6nem arz etmektedir (Northouse, 2016, s. 296).

Bu agiklamalar 1s1ginda psikodinamik yaklagim, insanin olduk¢a karmagik
ve degisken bir yapidan olustugunu varsayar ve onun davraniglarinda ‘bilingdis1®
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olarak tabir edilen siireclerin etkili oldugunu ileri siirer. Buna bagli olarak da
insanin bilingaltinda yatan diislincelerine ve tecriibelerine odaklanir. Bir diger
ifadeyle, bilingaltinin derinliklerinde var olan tecriibelerin, insanin bilingli olarak
gerceklestirdigi davraniglan etkiledigini iddia eder. Bu noktadan hareketle, insanin
dogumuyla baslayan gelisim siirecini ve bu siirecte etkili olan tiim faktdrleri
temelde bilingaltina vurgu yaparak agiklamaya caligir (Northouse, 2016, s. 296).

Psikodinamik yaklasim, insan davramiglari ve kisilik hususunda birgok
varsayim One siirmektedir. Psikodinamik yaklasimin ©6ne siirdiigi temel
varsayimlari su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (McLeod, 2020, ss. 2-3):

*Davranislarimiz ve duygularimiz biiyiik oranda bilingalt1 giidiilerimizden
etkilenir.

*Yetiskinler ~olarak  davraniglarimiz ve  duygularimiz  ¢ocukluk
deneyimlerimize dayanir.

*Dil siirgmeleri de dahil olmak {izere biitiin davraniglarin bir nedeni
bulunmaktadir.

*Kisilik ii¢ kistmdan olusmaktadir: Id, ego ve siiperego.

*Bilingdis1 zihinde yer alan id ve siiperego, zihnin bilingli kismini olugturan
ego ile siirekli bir ¢atisma halindedir. Bu ¢atismanin sonucunda, egonun savunma
mekanizmalarini kullanmasiyla birlikte endise meydana gelir.

Insan davramislarinm altinda yatan nedenlerin agiklanmasinda énemli bir
rol oynayan psikodinamik yaklasima iliskin ilk bilimsel ¢alismalarin 19. yiizyil
itibartyla ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu ylizyillda; Nietzche, Heinroth,
Schopenhauer, Carus, Hartman, Fecher gibi pek ¢ok bilim insaninin
aragtirmalarinda psikodinamik diisiincenin izlerini gérmek miimkiindiir. 20. yilizyila
gelindiginde ise Sigmund Freud’un ¢aligmalari ile birlikte psikodinamik yaklagimin
popiilaritesi artmaya baglar. Freud, literatiirdeki bilgi birikiminden yola ¢ikarak
dinamik psikolojiyi olusturur. Onun klinik ¢aligmalar1 ve kendine has diigiince tarz
sayesinde psikodinamik kavrami spekiilatif bir ¢aba olmaktan c¢ikarak gdzleme,
deneye ve tedaviye dayanan sistematik bir yapiya dontisiir (Wallace, 2008, s. 11).

Psikodinamik yaklagim; bireyin davraniglari lizerinde etkili olan ve sebebi
acikea bilinemeyen endise, korku, aci ve bastirilmig birtakim 6zlemlerin ortaya
konulmasi ve ¢Oziimlenmesi olarak ifade edilmektedir (Gtiler, 2008, s. 63).
Psikodinamik yaklagimin dogusunda ve gelisiminde, Freud’un gorisleri ve bu
dogrultuda siirdiirdiigii arastirmalari 6n sirada yer almaktadir. Freud; olusan
psikozlarin pek c¢ogunun, bireyin cocuklugunda tatmin edilemeyen istek ve
ihtiyaglarmin bastirilmast1 ve buna bagli olarak bilingdisina itilmesinden
kaynaklandigini 6ne stirmiistiir. Bu gorisiinii klinik deneyler ile kanitlamaya
calismis ve yaptigi c¢alismalarla psikodinamik yaklasimin dogmasina zemin
hazirlamustir (Arkonag, 1998, s. 383).
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Psikodinamik diisiinceden dogan psikodinamik liderlik yaklagimi; orgiit
icindeki bireyleri ve gruplar1 irdeler, orgiit ici iletisime yogunlasir ve lider-liye
etkilesimine odaklanir. Daha 6nceki liderlik yaklagimlarindan farkli olarak somut
ve rasyonel olaylarin 6tesine bakar, soyut ve irrasyonel olgular1 anlamaya calisir.
Orgiitii hem bilingli siireclerin hem de bilingdis1 siireclerin hiikiim siirdiigii ve
cevresiyle etkilesim halinde olan bir canli sistem olarak ele alir. Dolayisiyla bu
yaklasimda liderin temel gorevi, Orgiitiin ¢evresiyle olan etkilesimini biling ve
bilingdist siiregleri de g6z onilinde tutarak etkin bir sekilde yénetmektir (Karahan,
2019, s. 238).

Psikodinamik liderlik yaklasimi, psikanalitik goriis temelinde bilingdist
tecriibelere igaret ederek sosyal siireglere atifta bulunur. Bu yeni liderlik yaklagimi,
psikodinamik bakis agisin1 kendisine rehber edinir ve orgiitteki problemlerin tiim
yonleriyle degerlendirilerek dogru bir sekilde teshis edilmesine ve ¢dziimlenmesine
katki saglar (De Jager vd., 2003, s. 87). Psikodinamik liderlik yaklagiminda liderin
ve takipcilerinin kisilik &zellikleri, aile kdkeni, psikolojik ge¢misi, ihtiyaglari,
diirtiileri ve giidiileri derinlemesine analiz edilir. Yapilan bu analiz, liderin ve
takipgilerinin daha iyi anlagilmasina ve buna bagli olarak orgiit i¢inde kendi
kimliklerine uygun pozisyonlara yerlestirilmelerine neden olur (Akdemir & Ozer,
2018, s. 45).

Calisanlarin farkl kisilik o6zelliklerine bagli olarak farkli motivasyon
kaynaklarina ihtiya¢c duyduklar: bilinmektedir. Orgiitteki tiim calisanlar igin ayni
motivasyon kaynaklariin uygulanmasi her zaman istenilen sonuglar1 vermeyebilir.
Psikodinamik liderlik yaklagiminin temel amaci, liderin ve takipgilerinin kisilik
ozelliklerine iligkin 6z farkindaliklarini arttirmak ve orgiit igerisinde kendi kisilik
tiplerine uygun olarak degerlendirilmelerini saglamaktir. Dolayisiyla psikodinamik
liderlik yaklagimi, kisilik Ozelliklerine iliskin farkliliklarin  dogru analiz
edilmesinde orgiitsel yasama sagladigi katki agisindan oldukga énemlidir (Karahan,
2019, s. 240).

Psikodinamik liderlik yaklagimi, bireyin sahip oldugu bazi 6zelliklerin
onun kisiliginde adeta kok saldigini ve bu nedenle degistirilebilmesinin ¢ok zor
oldugunu savunmaktadir. Bu noktada Stech’e (2013, s. 321) gore asil 6nemli olan,
bu temel yapinin oldugu gibi kabul edilmesi ve liderin karakteristik 6zelliklerinin
orgiit ve izleyenleri iizerinde yarattigi etkinin anlasilabilmesidir. Degistirilmesi
neredeyse imkansiz olan bu karakteristik 6zellikler, Winkler (2010, ss. 24-26)
tarafindan birtakim psikanalistik temellere dayandirilmistir.  Aile kdkeni,
olgunlagma ve bireysellesme asamalari, bagimlilik ve bagimsizlik, gerileme,
bastirma ve ego gdlgeleme olmak {izere toplamda bes basliktan olusan temelleri su
sekilde agiklamak miimkiindiir (Winkler, 2010, ss. 24-26):

a) Aile Kokeni: Psikodinamik liderlik yaklasimina gore, liderin sahip
oldugu karakteristik Ozellikler tlizerinde iginde yetistigi aile oldukca etkili
olmaktadir. Ciinkii bu doénemde c¢ocuk, liderligi ilk kez ebeveynlerinden
gormektedir. Bireyin sahip oldugu kisiligin ilk unsurlarinin olustugu bu dénemde;
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onun temel ihtiyaglarinin karsilanmasi, ebeveynleriyle olan uyumu, dayanisma ve
yardimlagsmay1 benimsemesi, sosyallesmesi ve bagimsizligini kazanmasi saglikli
bir kisilik gelisimine katki saglar. Cocugun hayatinin ilk evresinde anne ve
babasindan edindigi liderlik davranisina iliskin ilk tecriibeler, onun yetiskin bir
birey haline geldiginde nasil bir lider olacaginin ipuglarin verir.

b) Olgunlagma ve Bireysellesme Asamalari: Winkler’e (2010, s. 24) gore,
cocuk biiylidiikce ailesinden daha da bagimsizlasir. Ergenlik donemi ve ardindan
gelen yetiskinlikte artik olgun bir birey haline gelir. Sosyallesme siirecinin ilk
asamalarinda ise ebeveynlerinin toplumsal deger yargilarina iliskin dogru ve
yanliglarini hala i¢inde tasir ve bu dogrultuda hareket eder. Psikodinamik liderlik
yaklasimi penceresinden bakildiginda bir ¢ocuk ile birey arasindaki otorite iliskisi,
olgunlagma doéneminin temel unsuru olarak goriiliir. Dolayisiyla ¢ocugun, ergenin
ya da yetigkin bir insanin sahip oldugu otoriteyi kullanma sekli, ¢gocuk ile ebeveyn
arasinda gergeklesen otorite iliskisine baglidir. Cocukluk dénemindeki otoriter bir
iligki tecriibesi, ilerleyen zamanlarda itaat etme seklinde ya da meydan okuyucu bir
yapida kendini gosterecektir. Bu noktadan hareketle, olgunlasma ve bireysellesme
doneminde elde edilen tecriibelerin liderlik davraniglari lizerinde 6nemli bir etki
birakacagi sOylenilebilir.

c) Bagimhilik ve Bagimsizhik: Orgiit icerisinde calisanlar, yoneticilerin
bircok farkli davranisiyla karsi karsiya kalirlar. Bu farkli davranig bigimlerine
bagimli, bagimsiz veya meydan okuyucu olmak iizere li¢ sekilde cevap verirler.
Psikodinamik liderlik yaklasimina gore, bahsedilen cevap verme sekilleri ¢ocukluk
ve yetigkinlik doneminde karsilasilan aile tutumlarinin bir sonucudur. Dolayisiyla
katihmc1 veya otoriter Ozellikler gosteren liderin davramiglarimin temelinde,
demokratik veya otoriter bir ortamda gelisen bir ¢ocukluk donemi yatmaktadir.
Bagimsiz bir yaklagimla olaylara tepki gosteren kisiler ise mantik g¢ergevesinde
hareket ederler ve mantiga uygun olmayan kisimlar1 reddederler.

d) Gerileme: Winkler’e (2010, s. 25) gore, tim orgiit tiyelerine davranis
egitimleri verilmesi oldukca onemlidir. Bu noktada, 6zellikle yoneticiler liderlige
iligkin bir¢ok seminere katilirlar. Bu egitimlerin amaci, orgiit igindeki takipgilerin
farkli istek ve ihtiyaglarina nasil cevap vereceklerini onlara 6gretmektir. Ancak
ciddi ve yorucu egitimlerden gecen liderler, agir baski ve stres altinda sahip
olduklart yonetim bilgilerinden ziyade yine eski davranig bigimleri dogrultusunda
hareket ederler. Psikodinamik yaklasim agisindan bu durum gerileme olarak
adlandirilir. Gegmisten gelen bu eski davranis kaliplari, ¢ocuklukta veya ergenlikte
Ogrenilen kaliplardir. Liderlik ve yonetime dair verilen tim egitimler, bu
kaliplagmis davranig bigimleriyle birlestirilebilir fakat onlar1 tam anlamiyla ortadan
kaldiramaz.

e) Bastirma ve Ego Golgeleme. Psikodinamik liderlik yaklagimim
olusturan besinci ve son unsur, bastirma ve ego golgeleme olarak ifade
edilmektedir. Bireyin gelisim siirecinde i¢inde yasadigi toplum tarafindan dogru
olarak kabul gormeyen davranislar ya bastirilmakta ya da toplumun normlaria
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uygun davramis kaliplarma biiriindiiriilmektedir. Orgiit agisindan bakildiginda,
liderin davranislarinda ¢alisanlar tarafindan olumsuz bir goriis olustugu takdirde bu
davranis kalib1 lider tarafindan bastirilacaktir. Ancak bu bastirma durumu liderin
sadece algisinda gerceklesecegi icin gergek anlamda her zaman davraniglarina
yansimayabilir.

YONTEM

Pek c¢ok nicel arastirma, salt Olgiilebilir bilgilere dayali olarak
yapildigindan ayrintili yorum yapmaktan yoksun kalmaktadir. Nicel arastirmalarin
nitel aragtirmalarla desteklenmesi, aragtirmaya derinlik kazandirabilmektedir. Bu
itibarla ¢aligmada, arastirma yontemlerinden karma yontem uygulanmistir. Hem
nicel aragtirma hem de nitel aragtirmanin bir arada kullanildig1 bu yontemin tercih
edilmesinin nedeni; elde edilen bulgularin detaylandirilmasi, sunulmasi ve agikliga
kavusturulmasinda daha saglikli sonuglarin elde edilebilecegi diisiincesidir
(islamoglu ve Almacik, 2016; Sigr1, 2021).

Arastirmanin Modeli

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Orgiit Kiiltiirii

Lider — Uye
Liderlik Tarzlan Etkilesimi

- Doniistimeii Liderlik - Etki

- Etkilesimci Liderlik - Vefakarlik

- Serbestiyetgi Liderlik - Katki

- Profesyonel Saygi

Psikodinamik Liderlik Yaklasim
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Arastirma modeli; liderlik tarzlari, lider-iiye etkilesimi ve orgiit kiiltiirii
arasindaki iliskileri ve psikodinamik liderlik yaklasiminin bu iligkiler iizerindeki
etkisini tespit edebilmek amaciyla olusturulmustur. Bu anlamda modelin ilk
kisminda liderlik tarzlari; doniisiimcii liderlik, etkilesimci liderlik ve serbestiyetci
liderlik boyutlartyla bagimsiz degisken olarak ele alinmistir. Lider-liye etkilesimi
ise; etki, vefakarlik, katki ve profesyonel saygi boyutlan ile birlikte bagimh
degisken olarak degerlendirilmistir. Bunun yaninda, liderlik tarzlar ile lider-iiye
etkilesimi arasindaki iliskide orgiit kiiltiirlinlin diizenleyici bir roliiniin olabilecegi
ongoriilmektedir. Dolayisiyla model igerisinde oOrgiit kiiltiirii de diizenleyici
(moderator) degisken olarak konumlandirilmistir. Arastirma modelinin ikinci
kisminda ise bu calismanin ana konusunu olusturan psikodinamik liderlik
yaklagimi yer almaktadir.

Arastirmanin Hipotezleri

Lider ile orgiit icerisinde yer alan iiyeler arasinda bir etkilesim meydana
gelmekte ve bu etkilesim siirecinde birgok faktor etkili olmaktadir. Lider-liye
iligkilerine yon veren faktorlerden birisi de liderlik tarzlardir. Lider ile iyeler
arasinda gerceklesen etkilesimde, liderin tutum ve davranislart 6nemli bir unsur
olarak goriilmektedir (Lo vd., 2010). Lider-iiye etkilesiminin seyrini ve niteligini,
liderin sergileyecegi liderlik tarz1 belirleyebilmektedir (Pacleb & Bocarnea, 2016).
Bu anlamda, farkli liderlik tarzlarinin lider-iiye etkilesimi iizerindeki etkisini
Olcebilmek amaciyla Hi ana hipotezi olusturulmustur. Arastirma modelinde
bagimsiz degisken olarak yer alan liderlik tarzlari; donlisiimcii liderlik, etkilesimci
liderlik ve serbestiyetci liderlik olmak iizere ii¢ alt boyut {izerinden ele alinmigtir.
Aragtirma modelinde bagimhi degisken olarak bulunan lider-iiye etkilegimi
degiskeni ise; etki, vefakarlik, katki ve profesyonel saygi olmak iizere dort alt
boyut iizerinden degerlendirilmistir. H; ana hipotezi ile alt boyutlarin yer aldig1 His,
Hib, Hic, Hid, Hie, His, Hig, Hin, Hii, Hij, Hik ve Ha hipotezleri su sekildedir:

Hi: Liderlik tarzlar lider-iiye etkilesimini etkiler.

H1a: Dontigiimeti liderlik tarzi etki boyutunu etkiler.

H1p: Doniistimeti liderlik tarzi vefakarlik boyutunu etkiler.

Hic: Doniisiimcii liderlik tarzi katki boyutunu etkiler.

Hiq4: Doniistimeti liderlik tarzi profesyonel saygi boyutunu etkiler.
Hie: Etkilesimei liderlik tarzi etki boyutunu etkiler.

His: Etkilesimci liderlik tarzi vefakarlik boyutunu etkiler.

Hig: Etkilesimci liderlik tarzi katki boyutunu etkiler.

Hin: Etkilesimcei liderlik tarzi profesyonel saygi boyutunu etkiler.
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Hai: Serbestiyetci liderlik tarzi etki boyutunu etkiler.

Hyj: Serbestiyetgi liderlik tarzi1 vefakarlik boyutunu etkiler.
Huk: Serbestiyetgi liderlik tarzi katki boyutunu etkiler.

Hu: Serbestiyetci liderlik profesyonel saygi boyutunu etkiler.

Bu tez c¢aligmasinda, liderlik tarzlari ile lider-iiye etkilesimi arasindaki
iliskiyi test etmek adina degiskenlerin alt boyutlariyla birlikte Hi hipotezi
kurulmustur. Ancak bu hipotezin yan sira, liderlik tarzlar ile lider-liye etkilesimi
arasinda gergeklesen iliskide oOrgiit kiiltlirlinlin de diizenleyici bir roliiniin
olabilecegi Ongorilmektedir (Aydin, 2017; Giil, 2016). Dolayisiyla arastirma
modeline bir diizenleyici (moderator) degisken orgiit kiiltiirii de dahil edilmistir. Bu
goriis dogrultusunda, bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki iligkide
diizenleyicilik etkisini 6l¢cebilmek amaciyla Ho hipotezi kurulmustur:

H,: Orgiit kiiltiiriiniin, liderlik tarzlari ile lider-iiye etkilesimi arasindaki
iliskide diizenleyici etkisi vardir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calisma; Mugla Biiyiiksehir Belediyesi’nde (MBB) gorev yapan, lider-
iiye etkilesimi teorisine gore ‘‘i¢ grup’’ta yer alan ve lider ile yiiksek diizeyde
etkilesime giren MBB yoneticileri (daire baskani, sube miidiirii, sef seviyesindeki
orta ve list kademe ydneticiler) ile MBB baskani iizerinde yiiriitiilmiistiir. 2021 yili
itibartyla MBB resmi web sitesinden elde edilen bilgilere gore; 155 daire baskani,
sube miidiirii ve sef belediyede gorev yapmaktadir. Dolayisiyla arastirmanin
evreni, belediye bagskani da dahil edildiginde 156 kisiden meydana gelmektedir.
Arastirmada Orneklem seciminde ise tam sayim ydntemi tercih edilmis; yine
belediye baskani ile birlikte 128 kisi, arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.

Tablo 1°de katilimecilarin  demografik 6zelliklerine iliskin frekans
dagilimlar1 ile yilizde oranlari yer almaktadir. Buna gore; arastirmaya katilan
kisilerin  %62,2’si erkeklerden olusurken, 9%37,8’i kadinlardan meydana
gelmektedir. Katilimeilarin medeni durumuna bakildiginda ise %75,6 ile evli
olanlari ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Yas degiskenine goz atildiginda %48
oraniyla en fazla 36-45 yas araliginda katilmcinin oldugu goriilmistiir.
Katilimcilarin - mezuniyet durumunu ifade eden degisken genel olarak
degerlendirildiginde; MBB’de gorev yapan daire baskani, sube midiri, sef
seviyesindeki orta ve iist kademe yoneticiler arasinda ilkokul ve ortaokul mezunu
hi¢ kimsenin olmadigi, bireylerin %83,4’iiniin lisans ve lisansiistii mezuniyet
derecesine sahip oldugu goriilmiistiir. Son olarak kurumda gegirilen hizmet siiresi
degiskeninde; 60 kisinin (%47,2) 6-10 yil arasinda, 24 kisinin (%18,9) ise 0-5 yil
arasinda ¢alistigi belirlenmistir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilimi

Degiskenler Ozellikler Frekans Yiizde (%)
Kadin 48 37,8
Cinsiyet
Erkek 79 62,2
Evli 96 75,6
Medeni Durum

Bekar 31 244

18-25 0 0
26-35 33 26,0
Yas 36-45 61 48,0
46-55 24 18,9
56-65 9 7,1

ilkokul 0 0

Ortaokul 0 0
Lise 7 55

Mezuniyet Durumu _

On Lisans 14 11,0
Lisans 84 66,1
Lisanstistii 22 17,3
0-5 yil 24 18,9
6-10 y1l 60 47,2
Kurumdaki Hizmet Siiresi 11-15y1l 18 14,2
16-20 y1l 8 6,3
21 yil ve iizeri 17 13,4

Veri Toplama Araclari

Caligmanin amaci dogrultusunda birtakim veri toplama araglarina ihtiyag
duyulmustur. Bu noktadan hareketle, aragtirmanin nicel boyutu ile ilgili olarak 4
boliim ve 77 sorudan olusan bir anket formu olusturulmustur. Bu anket formu
vasitasiyla 6rneklemde yer alan daire bagkani, sube miidiirii, sef seviyesindeki orta
ve list kademe yoneticilerden veri toplanilmasi hedeflenmistir. Anket formunun ilk
boliimiinde katilimeilarin demografik 6zelliklerini igeren 5 soru bulunmaktadir.
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Ikinci boliimde Bass ve Avolio’nun (1993, ss. 49-80) gelistirdigi, Yurtkoru’nun
(2001) giivenilirlik ve faktor analizlerini yaparak Tiirkge’ye uyarladigr 36 ifadeli
Cok Faktorlii Liderlik Anketi, tiglincii bolimde Liden ve Maslyn’in (1998, ss.43-
72) gelistirdigi Turker, Keskin ve Mert’in (2010, ss. 1013-1039) gecerlik ve
giivenilirlik analizlerini yaparak Tiirkge’ye uyarladigi 12 ifadeli Lider-Uye
Etkilesimi Olgegi yer almaktadir. Anketin dordiincii ve son kisminda ise
katilimcilara Damigman ve Ozgen (2003, ss. 91-124) tarafindan gelistirilen 24
ifadeden olusan Orgiit Kiiltiirii Olgegi uygulanmistir. Arastirmanin nitel boyutu ile
ilgili olarak psikodinamik liderlik yaklagimi baglaminda Winkler’in (2010, ss. 24-
26); aile kokeni, olgunlasma ve bireysellesme asamalari, bagimlilik ve bagimsizlik,
gerileme, bastirma ve ego golgeleme olarak adlandirdigi psikanalistik temeller baz
almarak 5 sorudan olusan bir goriisme formu hazirlanmistir.

Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinin basinda, arastirma yapilabilmesi icin gerekli
izinlerin almmas1 adma &ncelikle Mugla Sitki Kogman Universitesi (MSKU)
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu’na 27.10.2020 tarihinde
verilen arastirma Onerisiyle bir basvuru yapilmistir. Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalar1 Etik Kurulu’nun 24.12.2020 tarih ve 85 sayili karar numarasi ile
yaptig1 degerlendirme sonucunda arastirmacinin anket ¢aligsmasini uygulama talebi
kabul edilmistir. Alinan onaya istinaden 04.01.2021 tarihinde saha arastirmasina
baslanmustir.

Arastirmanin nicel kisminda; MBB’nin tiim birimlerine tek tek gidilerek
MSKU Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu karar1 dogrultusunda
evrende yer alan daire bagkani, sube miidiirii, sef seviyesindeki orta ve {ist kademe
yOneticilere arastirmanin amaci, konusu ve kapsami hakkinda bilgi verilmistir.
Anket formu detayl bir sekilde agiklanmis, ankette yer alan ifadelere igtenlikle ve
higbirini atlamadan yanit vermeleri halinde arastirmanin bilimsel gecerliligi ve
giivenilirligi agisindan 6nemli olacag: ifade edilmistir. Ayrica verilen yanitlarin
gizli kalacagi ve sadece bahsedilen bilimsel arastirma icin kullanilacag:
vurgulanmustir.

Bu agiklamalarin sonucunda, evrende yer alan 155 kisiye anket formu
verilmis ve formu doldurmalari istenmistir. Ancak 12 kisi is yikiiniin yogun
oldugunu, dolayisiyla zaman kisiti nedeniyle anketi dolduramayacagini ifade
etmigtir. Bunun yami sira 9 kisinin dagitilan anket formunda eksik ve hatali
isaretlemeler yaptigi tespit edilmistir. Ayrica 7 kisi ¢alismanin goniilliiliik esasina
dayandigini ve bu esasa bagli olarak ¢alismaya katilmak istemedigini sdylemistir.
Sonug olarak 2021 yili Ocak-Nisan aylar1 arasinda yaklasik olarak 4 ay siiresince
155 kisiye anket uygulamasi yapilmigtir. Yapilan uygulamada 127 kisi anket
formunu eksiksiz bir sekilde doldurmus ve c¢alismaya %81 oraninda katihim
saglanmugtir.
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Arastirmanin nitel kismindaki veri toplama siirecinde ise nitel veri toplama
tekniklerinden goriismenin gerceklestirilmesi planlanmistir. Bu kapsamda; MBB
baskanina uygulanmak tizere psikodinamik liderlik yaklagimina iliskin bes sorudan
olugsan bir goriisme formu olusturulmustur. Gorlismeyi gercgeklestirebilmek igin
2021 y1l1 Mayis ay1 basinda MBB baskanhig Ozel Kalem Miidiirliigii'nden randevu
talep edilmistir. Ancak MBB bagkani, is yogunlugu ve pandemi nedeniyle sorulara
yazili olarak cevap verebilecegini ifade etmistir. Bu nedenle ilgili kisi, 2021 yili
Ekim ayinda sorulara yazili bir sekilde yanit vermistir.

Verilerin Analizi

Caligmanin nicel boyutu kapsaminda anketlerden elde edilen veriler, IBM
SPSS 23 ve IBM AMOS 23 paket programlarina aktarilmis ve analizler
tamamlanmigtir. Bu noktada; Frekans Analizi, Giivenilirlik Analizi, Agciklayici
Faktor Analizi (AFA) ve Hayes Analizi’ni gerceklestirebilmek i¢in IBM SPSS 23
paket programi kullanilmistir. Yapisal Esitlik Modeli (YEM) kapsaminda
Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) ve Yol Analizi yapilmistir. Bu analizler i¢in
IBM AMOS 23 paket programi kullanilmigtir. Calismanin nitel boyutunda ise
hazirlanan goriigme formu araciligiyla arastirma amaci ile ilgili sorulardan alinan
yanitlar betimsel analiz yontemiyle degerlendirilerek yorumlanmustir.

BULGULAR

Nicel Analiz Bulgular:
Tablo 2: Kullanilan Olgeklere Ait Cronbach Alpha Degerleri
Olgekler Alt Faktorler Cronbach Alpha Degeri

Doniistimeti Liderlik 0,960
Etkilesimci Liderlik 0,523

Cok Faktorlii Liderlik Anketi
Serbestiyetci Liderlik 0,928
Olgek Genel 0,916
Etki 0,892
Vefakarlik 0,854
Lider-Uye Etkilesimi Olgegi Katki 0,762
Profesyonel Saygi 0,917
Olgek Genel 0,911
Orgiit Kiiltiirii Olgegi Orgiit Kiiltiirii 0,775

Tablo 2°de Cok Faktorli Liderlik Anketi’ndeki ‘Etkilesimei Liderlik’ alt
boyutuna ait Cronbach Alpha katsayismnin 0,523 oldugu goriilmektedir. Bu
durumda ‘Etkilesimci Liderlik’ alt boyutu diisiik giivenilirlik (0,40 < a < 0,60)
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seviyesinde oldugu igin analiz dis1 birakilmistir. Cok Faktorlii Liderlik Anketi’nin
diger alt boyutlar1 ‘Déniisiimcii Liderlik® ve ‘Serbestiyet¢i Liderlik’ ile dlgegin
genel Cronbach Alpha degerlerinin ise 0,80’in {izerinde oldugu gdzlemlenmistir.
Lider-Uye Etkilesimi Olgegi’ndeki ‘Etki’, ‘Vefakarhk® ve ‘Profesyonel Saygi’ alt
boyutlart ile 6lgegin genel Cronbach Alpha katsayilar1 da benzer sekilde 0,80’in
iizerinde oldugu icin bu Olcegin yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir.
Orgiit Kiiltiirii Olgegi; sahip oldugu 0,775 Cronbach Alpha degeriyle (0,60 < a <
0,80) araliginda yer aldig1 i¢in oldukea giivenilirdir.
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Caligmada liderlik tarzlari, lider-liye etkilesimi ve Orgiit kiiltiiri
degiskenleri arasinda gergeklesen iliskileri ortaya koyabilmek amaciyla yapisal
esitlik modelinden (YEM) yararlanilmistir. YEM araciligryla degiskenler arasinda
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gerceklesen iliskilerin test edilmesi ve belirlenmesi amaglanmistir. Bu model ile
degiskenler arasindaki iliskiler incelenmistir. YEM kapsaminda yapilan yol analizi
sonucunda olusturulan model Sekil 2°de goriilmektedir.

Tablo 3: YEM’e Ait Uyum lyilik Degerleri

Uyum indeksleri | Uyum indeks Degerleri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
X?/DF 2,191 0< X?DF<3 3< X?DF<5
CFlI 0,912 0,95< CFI<1 0,90 <CFI1<0,95
GFlI 0,854 0,90 < GFI<1 0,85 <GFI<0,90
SRMR 0,092 0 < SRMR <0,05 0,05 <SRMR <£0,10

Tablo 3’te YEM’e ait uyum iyilik degerleri paylasilmistir. Bu sonuclara
gore; uyum indeks degerlerinden X?/DF degerinin ‘‘iyi uyum’’ arahiginda, CFI,
GFI ve SRMR degerlerinin ise ‘‘kabul edilebilir uyum’’ araliginda yer aldigi
goriilmektedir. Buradan hareketle, yapisal modelin dogrulandigini ve modelde
olusturulan yollarin yorumlanabilecegi soylemek miimkiindiir

Tablo 4: YEM’e Ait Yol Analizi Sonuglari

Yapisal Yollar Slzzrt]gay:d(ié)e St&'ﬁ:rt t P
Etki €< Doniisiimeii Liderlik 0,772 0,157 6,227 <0,001
Vefakarlik € Doniigtimeii Liderlik 0,635 0,241 5,195 Fx
Katk1 € Dontigiimeii Liderlik 0,763 0,147 6,462 Fx
Profesyonel Saygi € Doniisiimeii Liderlik 0,717 0,163 6,368 folalel
Etki € Serbestiyetci Liderlik 0,134 0,071 1,659 0,097
Vefakarlik € Serbestiyet¢i Liderlik 0,099 0,123 1,097 0,273
Katki € Serbestiyet¢i Liderlik 0,121 0,074 1,411 0,158
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Profesyonel Saygi € Serbestiyetci

Liderlik -0,080 0,074 -1,075 0,282

Yapisal modelde yer alan degiskenler arasindaki iliskileri gosteren bilgiler
Tablo 4’de aktarilmistir. Buna gore doniisiimcii liderlik ile lider-iiye etkilesimi
arasindaki iligki dort alt boyut iizerinden incelenmis, yapilan analizler sonucunda
bahsedilen dort alt boyut ile doniisiimcii liderlik arasinda anlamli ve pozitif yonlii
bir iliskinin oldugu saptanmustir. Ote yandan serbestiyetci liderlik ile lider-iiye
etkilesimi arasindaki iliski de yine dort alt boyut iizerinden ele alinmis, yapilan
analizler neticesinde s6z konusu alt boyutlar ile serbestiyet¢i liderlik arasinda
anlaml bir iliskiye rastlanilmamustir. Dolayisiyla Hia, Hin, Hic Ve Hig hipotezleri
kabul edilirken; Hii, Hj, Hik ve Hy hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 5: Hayes Analizi Sonuglart

B Standart Hata t p LLCI ULCI
Sabit 4.305 0,044 96,977 0,000 4,217 4,393
Liderlik Tarzlari 0,678 0,128 5,277 0,000 0,423 0,932
Orgiit Kiiltiirii 0,281 0,097 2,881 0,000 0,088 0,473
LT * OK 0,002 0,153 0,010 0,992 | -0,302 0,305
Model Ozeti R=0,717; R?=0,514; F=31,688; p=0.000

Arastirmanin bagimsiz degiskeni (liderlik tarzlari) ile bagimli degiskeni
(lider-iiye etkilesimi) arasindaki iligkiyi daha iyi agiklayabilmek ve bu iligkiyi
etkileyebilecegi diisiiniilen diizenleyici degiskene (orgiit kiltiirii) ait hipotezi test
etmek adina Hayes analizinden yararlanilmigtir. Tablo 5°teki verilerden goriilecegi
iizere; diizenleyicilik etkisinin &l¢iildiigii LT * OK’ye ait LLCI degeri (-0,302)
negatif ¢ikarken, ULCI degeri (0,305) pozitif ¢ikmustir. Hayes analizine gore
degiskenler arasindaki iliskide bir diizenleyicilik etkisinden s6z edebilmek i¢in bu
iki degerin aym yonde olmasi gerekmektedir. Bu noktadan hareketle, H:
hipotezinin reddedildigini s6ylemek miimkiindiir.

Nitel Analiz Bulgular

Nitel bir arastirmada gecerliligin saglanabilmesi i¢in arastirmacinin
olgu/olgular1 tarafsiz bir sekilde ele almasi gerekmektedir. Arastirmacinin;
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arastirma siirecinde esnek olmasi, olaymn gergeklestigi yere giderek bizzat veri
toplamasi, arastirma alanma yakin olmasi ve derinlemesine veri toplamasi nitel
arastirmalarda gecerliligi destekleyen unsurlardir (Sigr1, 2021).

Nitel caligmalarda gegerliligin yam sira gilivenilirlige de dikkat edilmesi
onem arz etmektedir. Bu noktada; gézlem, miilakat ve dokiiman analizi gibi farkli
veri toplama yontemlerinin kullanilmasi arastirmanin giivenilirliginin artmasina
olanak saglamaktadir. Elde edilen tiim verilerin, hangi siireglerden gecerek elde
edildigi ayrintili olarak anlatilmalidir. Ayrica arastirmacinin elde ettigi verileri
tarafsiz ve Ozgilin haliyle aragtirma amacina uygun olarak kullanmasi ¢aligmanin
giivenilirligine katki saglayacaktir (S1gr1, 2021).

Bu bilgilerden hareketle, arastirmanin nitel safhasinda tarafsiz bir sekilde,
dogrudan ve olayin gerceklestigi yerde arastirma amacina uygun olarak ilgili
kisiden veriler elde edilmistir. MBB baskanina uygulanmak iizere psikodinamik
liderlik yaklasimina iligkin bes sorudan olusan bir goriigme formu olusturulmustur.
Nitel analiz siirecinde elde edilen veriler su sekildedir:

Goriisme formundaki ilk soru, psikodinamik liderlik yaklagiminda
Winkler’in (2010, s. 24) ortaya koydugu temellerden liderin aile kdkeni
hakkindadir. Bu noktada ilgili kisiye, ‘‘Nasil bir ailede diinyaya geldiniz?
Ebeveynleriniz, kardesleriniz veya akrabalariniz arasinda lider olarak gordiigliniiz
biri/birileri var miydi1?’’ sorular1 yoneltilmistir. MBB bagkani bu soruya su sekilde
cevap vermistir:

“Mugla ’min Diigerek Mahallesi'nde 1948 yilinda diinyaya geldim. O devrin aydin
insanlarindan olan, ayni zamanda Istiklal Madalyasi sahibi, en onemlisi de biz
torunlarimin bugiinlere gelmesinde biiyiik pay sahibi olan dedemiz hem ailesine
hem de ¢evresine ornek olan onemli bir sahsiyetti. Bizlerin yarinlart igin attigi
aydinlik adimlar ve biraktigi tertemiz gecmis icin kendisine miitesekkirim. Ayni
sekilde annemin ve babamin da bizlerin gelisiminde gosterdigi emek ve
fedakarhiklart  asla unutamam. Bizleri hep iyiye, giizele ve dogruya
yonlendirdiler.”’

Goriisme formundaki ikinci soruda, Winkler’in (2010, s. 25) belirledigi
psikanalistik temellerden gerileme kavrami hususunda ‘‘Ailenizdeki liderlik
ozelligine sahip kisi veya kisilerden nasil bir liderlik davranmisi gordiiniiz? Bu
davranis kaliplar1 bir lider olarak mevcut diisiince yapinizi, kararlarimzi ve
eylemlerinizi etkiliyor mu?”> sorular1 bulunmaktadir. Tlgili kisi bu konuda takip
eden agiklamalarda bulunmustur:

“Aile biiyiiklerimden en basta sevgi ve saygiyr ogrendim. Hayatimizdaki bir¢ok
mutlulugu ve hiiznii beraber yasadik. Duygu ve diistincelerimizi birbirimizle
paylastik. Bu anlamda sicak bir yuvada biiyiidiigiim igin kendimi sansh
hissediyorum. Ailemden gordiigiim davranis kaliplar: elbette ki diigiince yapimi ve
kararlaruimi etkilemistir. Hatta etkilemeye de devam ediyor. Ben de Mugla
Biiyiiksehir Belediyesi’ni de bir aile olarak goriiyorum. Bu ailenin her bir ferdi
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bizim i¢in ¢ok onemli, ¢ok kiymetli. Dolayisiyla aldigimiz  kararlarda ve
uygulamalarimizda bu ger¢egi her zaman géz oniinde bulunduruyoruz.”’

Ucgiincii olarak, Winkler’in (2010, s. 24) olgunlasma ve bireysellesme adini
verdigi psikanalistik temel dogrultusunda MBB bagkanina ‘‘Cocukluk, ergenlik ve
yetiskinlik donemlerinde ebeveynleriniz ile aramizda gerceklesen otorite
iliskilerinden bahsedebilir misiniz? Ailenizdeki otorite sahibi kisi veya kisilerin
otoriteyi kullanma sekli kisisel gelisiminizi ne yonde etkiledi?’’ sorular
sorulmustur. MBB baskani1 bu konuda su bilgileri paylagmustir:

“‘Biraz once ifade ettigim gibi otoriteden ziyade sevgi ve saygiya dayall iligkiler
vardi. Sert ve kati iliskiler yerine sicak ve hosgoriilii bir anlayis ve ortam soz
konusuydu. Bu anlamda, biz de bu anlayis dogrultusunda gelisim gosterdik. Yani
otorite kullanimi yerine duygu ve diistince paylagimi demek daha dogru olacaktir.”’

Goriisme formundaki dérdiincii soruda psikanalistik temellerden bagimlilik
ve bagimsizlik (Winkler, 2010, s.25) kavramu ile ilgili olarak ‘‘iginde biiyiidiigiiniiz
aile ortamin1 nasil tammlarsimz? Aileyi ilgilendiren kararlar nasil aliniyordu? Size
ve kardeslerinize s6z hakki tanimiyor muydu?’’ sorusu yer almaktadir. Ilgili kisinin
bu soruya iligkin cevabi su sekildedir:

“Diger sorulara verdigim yanitlardan da anlasilacagi iizere sevgi, saygi ve
hosgoriiniin oldugu demokratik bir aile ortaminda biiyiidiigiimii soyleyebilirim.
Aileyi ilgilendiren kararlarin alinmasinda son soz biiyiiklerimizindi ancak aile
fertleri olarak bizler de gériislerimizi soyleyebiliyorduk. Dolayisiyla ‘dedigim
dedik’¢i bir anlayistan ziyade fikir aliy verisine dayali bir karar verme siireci
vardi.”’

Psikodinamik liderlik yaklagimi kapsaminda bastirma ve ego golgeleme
(Winkler, 2010, s. 25) kavramu ile ilgili olarak goriisme formunun besinci ve son
sorusunda ise MBB baskanina ‘‘Ailenizde toplumsal deger yargilarina ve etik
ilkelere 6nem veriliyor muydu? Toplum normlarina uygun olmayan bir davranig
gosterdiginizde ailenizin tutumu nasil oluyordu?’’ sorulari yoneltilmistir. MBB
baskan1 bu soruyu su sekilde yanitlamustir:

“Elbette ki toplumsal deger yargilarina ve etik ilkelere énem veriliyordu. Ctinkii
toplumun bir bireyi olarak bu deger yargilarina ve ilkelere uygun hareket etmemiz
onemliydi. Bu noktada hem ailemizin hem de toplumun bizden beklentileri
oluyordu. Ancak sunu net bir sekilde soyleyebilirim ki bu konuda hi¢chir baski
hissetmedim. Yani toplumsal norm ve kurallara uyma noktasinda herhangi bir
zorlamayla karsilagsmadim. Aksine tesvik edici bir anlayigla hem ailemden hem de
yakin ¢cevremden destek gordiim.’’

SONUC VE TARTISMA

Liderin psikolojik ge¢cmisine ve yasantisindaki tecriibelere dikkat ¢eken
psikodinamik liderlik yaklagimina iliskin ¢alismalarin son on yillik siiregte ilgili
yazinda arttigi goézlemlenmistir (Cilliers, 2018, ss. 1-10; Cilliers & Terblanche,
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2010, ss. 1-9; Kets de Vries vd., 2010, ss. 3-19; Kets de Vries vd., 2015, ss. 2-42;
Kets de Vries vd., 2016, ss. 1-15; Kets de Vries & Cheak, 2014, ss. 2-22; Ward vd.,
2014, ss. 63-78; Winkler, 2010, ss. 23-30). Psikoloji bilimindeki psikodinamik
diisiince anlayisindan dogan ve liderlik olgusuna yeni bir pencere agan
psikodinamik liderlik yaklasimi; orgiit icindeki bireyleri ve gruplari irdelerken
orgiit kiiltiiriinii anlamaya calisir ve lider-iiye etkilesimine odaklanir. Daha 6nceki
liderlik yaklasimlarindan farkli olarak somut ve rasyonel olaylarin da Otesine
gecerek soyut ve irrasyonel kavramlar1 anlamaya calisir. Orgiitii hem bilingli
stireclerin hem de bilingdis1 siireclerin hiikiim siirdligli ve cevresiyle etkilesim
halinde olan canli bir sistem olarak ele alir (Karahan, 2019, s. 238).

Calismada ilk olarak, liderlik tarzlari ile lider-liye etkilesimi arasindaki
iligkinin incelenmesi ve bu iliskiye bagli olarak olusturulan hipotezlerin
gecerliliginin test edilmesi amaciyla YEM vasitasiyla yol analizi yapilmistir. Bu
noktada, doniigiimcii liderlik tarzinin lider-iiye etkilesiminin alt boyutlarindan etki
boyutunu pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Benzer sekilde doniisiimcii
liderlik tarzinin; vefakarlik boyutunu, katki boyutunu ve profesyonel saygi
boyutunu da pozitif yonde etkiledigi sonucu ortaya ¢ikmustir. Serbestiyetei liderlik
tarz1 ile lider-liye etkilesimi arasindaki iligki; ayni sekilde lider-iiye etkilesiminin
alt boyutlarindan etki, vefakarlik, katki ve profesyonel saygi iizerinden ele
almmustir. Buna gore, donisiimeii liderlik tarzinin aksine serbestiyetci liderlik
tarzinin bahsedilen dort alt boyutu etkilemedigi goriilmiistiir.

Ikinci olarak arastirmanin bagimsiz degiskeni (liderlik tarzlari) ile bagimli
degiskeni (lider-iiye etkilesimi) arasindaki iliskiyi daha iyi agiklayabilmek ve bu
iligkiyi etkileyebilecegi diisiiniilen diizenleyici degiskene (orgiit kiltiirii) ait
hipotezi test etmek adina Hayes analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda
diizenleyicilik etkisinin 6l¢ildiigii Hayes analizindeki LLCI degeri (-0,302) negatif
¢ikarken, ULCI degeri (0,305) pozitif ¢ikmistir. Hayes analizine gore degiskenler
arasindaki iliskide bir diizenleyicilik etkisinden s6z edebilmek icin bu iki degerin
aynt yonde olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla liderlik tarzlari ile lider-liye
etkilesimi  arasindaki iligkide Orglit kiiltiiriiniin ~ diizenleyicilik  etkisine
rastlanilmamistir.

Arastirma kapsaminda yapilan nicel analizlerin ardindan ulasilan sonuglari
Ozetlemek gerekirse; lider-iiye etkilesiminin etki, vefakarlik, katki ve profesyonel
saygi alt boyutlarinin tiimiiyle doniisiimcii liderlik arasinda anlamli ve pozitif yonlii
bir iligkinin oldugu saptanmistir. Bir baska ifadeyle, lider-iiye etkilesiminde anketi
cevaplayan katilimcilarin algisinda bir doniisiimcii lider profili ortaya ¢ikmustir.
Diger taraftan serbestiyetci liderlik ile lider-liye etkilesimi arasindaki iliski, yine
dort alt boyut tizerinden ele alinmistir. Yapilan analizler neticesinde s6z konusu alt
boyutlar ile serbestiyetci liderlik arasinda anlamli bir iligskiye rastlanilmamistir.
Dolayisiyla MBB o6rnegindeki lider-iiye etkilesiminde takipgilerin algisinda bir
serbestiyetci liderin varligindan s6z etmek miimkiin degildir.
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Arastirma siirecinin nitel boyutunda ise bes sorudan olusan bir goriisme
formu hazirlanmigtir. Bu sorular Winkler’in (2010, ss. 24-26); aile kokeni,
olgunlagma ve bireysellesme asamalari, bagimlilik ve bagimsizlik, gerileme,
bastirma ve ego golgeleme olarak adlandirdigi psikanalistik temeller baz alinarak
olusturulmusgtur. Hazirlanan goériisme formu araciligiyla MBB baskanindan
psikodinamik liderlik yaklasimina iliskin veriler elde edilmis, elde edilen veriler
betimsel analiz yontemiyle yorumlanmustir.

Goriisme formunun ilk sorusunda, liderin aile kokeni irdelenmistir. MBB
baskaninin bu soruya verdigi yanittan, kendi devrinin aydin insanlarindan olan ayni
zamanda Istiklal Madalyas1 sahibi dedesinin yasantistyla hem torunlarina hem de
cevresine drnek oldugu goriilmektedir. Ayrica bagkanin anne ve babasinin gegmiste
gosterdigi emek ve fedakarliklar da onun gelisiminde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Dolayisiyla Winkler’in (2010, s. 24) belirttigi {izere psikodinamik liderlik
yaklagimindaki aile kokeni unsuru, MBB orneginde yer alan liderin gelisimi
iizerinde etkili olmustur.

Ikinci olarak psikanalistik temellerden gerileme kavramina iliskin birtakim
sorular sorulmustur. Ilgili kisinin bahsedilen sorulara verdigi cevaplardan; aile
biiyiiklerinden sevgi ve saygi gordiigi, duygu ve disiincelerini onlarla
paylasabildigi, bu baglamda sicak bir yuvada biiylidiigii anlagilmaktadir. Ayrica
ailesinden gordiigli davranis kaliplarinin, diisiince yapis1 ve kararlari {izerinde etkili
oldugunu ifade etmistir. Belediye baskani olarak basinda bulundugu kurumu bir
aile olarak gordiigiinii ve bu gercegi her zaman géz oniinde bulundurarak aldig
kararlar1 uyguladigini sdylemistir. Verilen bu yanitlardan, psikodinamik liderlik
yaklasgiminda Winkler’in (2010, s. 24) de gerileme kavraminda vurguladigi gibi
gegmisten gelen davranig kaliplarinin MBB bagkaninin mevcut diisiince yapist ve
kararlari iizerinde etki yarattig1 soylenebilir.

Ugiincii soru ise Winkler’in (2010, s. 25) ortaya koydugu psikanalistik
temellerden olgunlagma ve bireysellesme asamalar1 hakkindadir. Bu noktada ilgili
kisiye, aile icindeki otorite iligkileri ve otoritenin kullanim sekline iliskin bazi
sorular yoneltilmistir. MBB bagkani; ailesinde otoriteden ziyade sevgi ve saygiya
dayali bir iligki aginin oldugunu, sicak ve hosgorilii bir ortamda biiyiidiigiind,
kendisinin de bu anlayis dogrultusunda gelisim gosterdigini belirtmistir. Winkler’e
(2010, s. 25) gore; cocugun, ergenin ya da yetiskin bir insamin sahip oldugu
otoriteyi kullanma sekli, cocuk ile ebeveyn arasinda gergeklesen otorite iligkisine
baglidir. Bu noktada MBB baskaninin, otokratik bir anlayisa nazaran demokratik
bir bakis agisinin s6z konusu oldugu aile igerisinde biiyiidiigiinii ve kendisinin de
bu anlayis dogrultusunda gelisim gésterdigini séylemek miimkiindiir.

Gorlisme formundaki dordiinci soruda bagimhilik ve bagimsizlik
kavramlarima iligkin birtakim sorular sorulmustur. MBB baskani; sevgi, saygi ve
hosgoriiniin oldugu demokratik bir aile ortaminda biiylidiigiinii, aileyi ilgilendiren
kararlarin alinmasinda aile fertlerinin goriiglerini sdyleyebildigini, dolayisiyla fikir
alis verisine dayali bir karar verme siirecinin oldugunu ifade etmistir. Winkler’e
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(2010, s. 25) gore, yoneticilerin orgiit calisanlarina cevap verme sekilleri ¢ocukluk
ve yetiskinlik déoneminde karsilastiklar: aile tutumlarinin bir sonucudur. Katilimci
veya otoriter 6zellikler gosteren lider davranislarinin temelinde, demokratik veya
otoriter bir ortamda gelisen bir cocukluk donemi yatmaktadir.

Goriisme formunun besinci ve son asamasinda ise bastirma ve ego
gdlgeleme kavramma iliskin MBB baskanina sorular yoneltilmistir. Tlgili kisi;
ailesinde toplumsal deger yargilarina ve etik ilkelere 6nem verildigini, toplumun
bir bireyi olarak bu deger yargilarina ve ilkelere uygun hareket ettigini belirtmistir.
Ancak ailesinin kendisine bu konuda bir baski yapmadigini aksine tesvik edici bir
anlayisla destek verdigini ifade etmistir. Winkler (2010, s. 25), bireyin gelisim
siirecinde iginde yasadigi toplum tarafindan dogru olarak kabul gérmeyen
davraniglarin bastirildigini veya toplumun normlarina uygun davranis kaliplarina
biiriindiiriildiigiinii soylemektedir. Orgiit agisindan bakildiginda ise liderin
davraniglarinda calisanlar tarafindan olumsuz bir goriis olustugu takdirde bu
davranis kalib1 lider tarafindan bastirilmaktadir. Ancak bu bastirma durumu liderin
sadece algisinda gerceklesecegi icin gergek anlamda her zaman davranislarina
yansimayabilir. Dolayisiyla MBB bagkaninin bastirma ve ego golgeleme ile ilgili
sorulara verdigi yanittan saglikli bir sonug ¢ikartilamamustir.

Calismanin nitel boyutu kapsaminda ilgili kisiye sorulan sorulardan alinan
yanitlar1 6zetlemek gerekirse; Winkler’in (2010, ss. 24-26) psikodinamik liderlik
yaklasimi c¢ergevesinde ortaya koydugu psikanalistik temellerden aile kdkeni,
gerileme, olgunlasma ve bireysellesme asamalari ile bagimlilik ve bagimsizlik
kavramlarmin liderin gelisim siirecinde etki yarattig1 sdylenebilir. Bastirma ve ego
golgeleme kavramu ile ilgili olarak saglikli bir yanit alinamadigi i¢in bu konuda
herhangi bir yorum yapilamamustir.

Ote yandan MBB bagkaninin goriisme formunda yer alan sorulara verdigi
cevaplardan; otoriteden ziyade sevgi ve saygiya dayali bir iliski aginin bulundugu,
duygu ve diisiincelerin paylasildigi, fikir alis verisine dayali bir karar verme
stirecinin oldugu demokratik bir aile ortaminda biiyilidiigii goriilmiistiir. Dolayistyla
ilgili kisinin alanyazinda belirtilen (Van Eeden vd., 2008; Khan vd., 2016; Leban
ve Zulauf, 2004) demokratik/doniisiimcii lider anlayisina sahip oldugunu séylemek
miimkiindiir. Bu noktadan hareketle, MBB o6rnegindeki takipgilerin algisinda yer
alan doniisimcii lider profili ile baskanin demokratik/doniisiimcii liderlik
dogrultusundaki diisiince yapisinin ve gelisim siirecinin Ortlistiigli sonucu
¢ikmaktadir.

Bu ¢aligma kapsaminda elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak konu ile ilgili
calismalarin devamina yonelik birtakim Oneriler vermek miimkiindiir. Bunlardan
ilki, arastirmanin temelini olusturan psikodinamik liderlik yaklasimi hakkindadir.
Ozellikle son on yil igerisinde, ABD ve Bat1 Avrupa iilkelerinde bu yeni liderlik
yaklagimi tlizerine yapilan ¢alismalarin arttigi gozlemlenmistir. Psikodinamik
liderlik yaklasiminin kiiltiirel anlamda Bati’dan farkli bir baglam olan Tiirkiye’de
ele alinmasi, aragtirmacilar ve uygulayicilar agisimdan Onem arz etmektedir.
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Psikodinamik liderlik yaklagiminin vurguladigr aile kdkeni ile ¢ocukluk ve ergenlik
donemlerinin Tirk kiltiiri ve aile yapist temelinde degerlendirilerek yeni
arastirmalarin yapilmasi literatiire zenginlik katacaktir. Bu itibarla uluslararasi
yonetim literatiiriinde oldukca sik caligilan psikodinamik liderlik yaklagimina
ulusal yonetim aragtirmacilarinin da ilgi gdostermesi oOrgiitsel davranis ve liderlik
alanlarina katki saglayacaktir.

Calismada, psikodinamik liderlik yaklasimi ile ilgili olarak veri toplama
tekniklerinden goriisme yoOnteminden yararlanilmistir. Bu noktada Winkler’in
(2010, ss. 24-26); aile kokeni, olgunlasma ve bireysellesme asamalar1, bagimlilik
ve bagimsizlik, gerileme, bastirma ve ego golgeleme olarak belirledigi
psikanalistik temellerden olusan bir goriisme formu hazirlanmigtir. Hazirlanan
goriigme formu araciligryla MBB baskanindan arastirma amacina uygun veriler
elde edilmistir. Ancak psikodinamik liderlik yaklasimina iliskin halihazirda bir
Olgek bulunmamaktadir. Dolayisiyla Winkler’in (2010, ss. 24-26) belirledigi
psikanalistik temellerin yaninda Tirk kiiltlir unsurlarinin da iginde yer alacagi bir
Olcek gelistirme calismasinin yapilmasi halinde konu iizerindeki calismalarin
niceliginde ve niteliginde bir artis olmast muhtemeldir.

Aragtirmada tek bir il ve bu ildeki biiyliksehir belediyesi evren olarak
belirlenmistir. Evrende ise lider-iiye etkilesimi teorisi baglamindaki ‘‘i¢ grup’’ta
(Graen & Uhl-Bien, 1995, ss. 220-228) yer alan ve lider ile yiiksek diizeyde
etkilesime giren MBB yoneticileri tercih edilmistir. Dolayisiyla arastirma, MBB
baskani ile MBB’de gorev yapan daire baskani, sube miidiirii, sef seviyesindeki
orta ve list kademe ydneticiler iizerinde uygulanmigtir. Bu durum, sonuglarin
genellestirilmesi  agisindan birtakim kisitlar dogurmaktadir. Daha saglikli
sonuglarin elde edilmesi adina evrenin genisletilerek tabana yayilmasi veya bagka
kurumlar {izerinde daha biiyiik veri setiyle ¢alisilmasi, bu konuya odaklanacak
arastirmacilara yol gosterici olacaktir.
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