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0Z: Ozellikle dijital teknolojilerin kullaniminin artmasi ve yasam iizerindeki yogun baskisi, bireylerde
psikolojik bazi sorunlara neden olabilmektedir. Yogun teknoloji kullaniminin neden oldugu psikolojik
sorunlardan birisi de teknostrestir. Literatiirde teknostresin dgretmenlerin is performanslari tizerinde dnemli bir
etkisi oldugu ifade edilmektedir. Bu aragtirmada egitim fakiiltesinde 6grenim goren ve gelecekte dgretmen
olacak, egitim ortamlarinda gorev yapacak 6gretmen adaylarinin teknostres diizeyleri arastirilmigtir. 2018-2019
egitim- dgretim yili, Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi son sinifinda 6grenim
gdren 484 kisiden veri toplanmustir. Olgme araci olarak Ogretmen Adaylarmin Teknostres Diizeylerini Belirleme
Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonucunda &gretmen adaylarinin teknostres diizeyleri ile alt boyutlar1 olan
O6grenme- Ogretme siireci odakli, meslege yonelik, teknik konu odakli, kisisel kaynakli ve sosyal odakli alt
boyutlarinda orta diizeyli bir teknostrese sahip olduklari goriilmiistiir. Ayrica 6gretmen adaylarmin cinsiyet,
O6grenim gordikleri boliim, aylik gelir diizeyi ve internet kullanim siirelerine gore teknostres diizeylerinin
farklilasmadig1 sonucu bulunmustur. Elde edilen bulgular dogrultusunda bazi 6neriler getirilmistir.

Anahtar sozciikler: Teknostres, 6gretmen adayi, stres, teknoloji kullanimi

ABSTRACT: The increase in the use of digital technologies and the intense pressure on life can cause some
psychological problems in individuals. One of the psychological problems caused by the intensive use of
technology is technostress. In the literature, it is stated that technostress has a significant effect on teachers' job
performance. In this study, the technostress levels of teacher candidates who are studying at the faculty of
education and who will be teachers in the future and who will work in educational environments were
investigated. In the 2018-2019 academic years, data were collected from 484 students studying in the last year of
Necmettin Erbakan University Ahmet Kelesoglu Faculty of Education. The scale for determining the technostress
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levels of teachers/pre-service teachers was used as a measurement tool. As a result of the research, it was seen
that pre-service teachers had a medium level of technostress in their technostress levels and sub-dimensions of
learning-teaching process-oriented, vocational-oriented, technical-subject-oriented, personal-sourced and social-
focused. In addition, it was found that the technostress levels of pre-service teachers did not differ according to

their gender, department of education, monthly income level and internet usage time. Some suggestions were
made in line with the findings obtained.

Keywords: Technostress, teacher candidate, stress, technology usage
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1. GIRIS

Teknoloji genel olarak islemlere hiz kazandiran bir arag olarak kabul edilse de, bireylere is
yasaminda yerine getirilmesi gereken yeni sorumluluklar yiiklemekte, insanoglundan teknolojinin
gelisimine ayak uydurmasi beklenilmektedir. Calisanlardan duyulan beklentilerin artmasi, onlarin is
hayatinda teknolojik becerilerini siirekli yenilemelerini gerektirmektedir. Siirekli degisen ve gelisen
Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BIT) yasamda kullammlar1 da artmakta, bu degisim BIT’leri
kullanan kisilerin endise, kaygi gibi psikolojik baskiya maruz kalmalarina neden olmaktadir (Gokler,
2012). Bu kapsamda yogun teknoloji kullaniminin neden oldugu psikolojik sorunlardan birisi de
teknostrestir (Coklar, Efilti ve Sahin, 2016).

Genel olarak stres, bireyin i¢ ve dis ortamlardaki tetikleyicilerin etkisi ile kendisinden
beklenilenlerin bireyde ortaya cikardigi baskinin bir sonucu olarak tanimlanmaktadir (Keller vd.,
2012). Gerginlik ve kaygi kavramlariyla baglantili olan stres, zor durumlarla karsi karstya kalindiginda
bu olaylara kars1 verilen tepkilerden dogan duygusal ve fizyolojik tepkiler olarak adlandirilmaktadir
(Greenberg, Langston, Fear, Jones & Wessely, 2009). Stres, bir kisinin duygularinda, diisiince
siireglerinde veya fiziki sartlarinda gerilim durumu seklinde tanimlanmaktadir (Davis, 1977:566). Bir
stres tiirii olarak tanimlanan teknostres (Ennis, 2005) ise bilgisayar teknolojilerine kars1 yasanan uyum
sorunu ve onlarla saglikli bir sekilde bas edememe sonucu ortaya g¢ikan, modern ¢agin uyum
rahatsizligi olarak ifade edilmektedir (Brod, 1985). Teknolojinin sebep oldugu bir stres tiirii olarak
teknostres, bireyin stres altina girmesine ve bazi tepkiler (6tke, kaygi, kaygi, huzursuzluk, korku)
vermesine neden olmaktadir (Weil & Rosen, 1997:5). Teknostres terim olarak onceleri bireyin
teknoloji kullanimiyla ilgili yasadig1 zihinsel sorunlar i¢in kullanilirken, daha sonralar fizyolojik ve
duygusal sorunlar1 da kapsayan bir kavram olarak kabul edilmistir (Atanasoff, 2017: 326—338).

Dijital teknolojilerin yogun olarak kullanildigi giiniimiizde teknostres temel nedenleri olarak
ifade edilebilecek tekno-istila, tekno-igyiikii, tekno-karmasiklik, tekno-giivensizlik ve tekno-belirsizlik
seklinde bes boyutta ele alinmaktadir (Tarafdar, 2007:306). Tekno-istila teknolojinin sagladigi
imkanlar nedeniyle, bireylerin her yerde ve her zaman erisilebilir olmasinin onlar iizerinde olusturdugu
baskiy1; tekno-isyiikii BIT’lerle yapilan is miktarindaki artisa paralel olarak bireylere daha cok
sorumluluk yiiklemesini; tekno-karmasiklik teknolojinin hizla gelisimi neticesinde bir¢ok yeni
uygulama, yazilim ve donanimin iiretilmesi ve bireylerin yeni teknolojileri sindirmek, yorumlamak ve
giincel olarak kullanmak i¢in asir1 ¢aba sarf etmelerini; tekno-giivensizlik teknolojiyi kullanma
zorunlulugu yasayan bireylerin islerini kaybetme korkusunu; tekno-belirsizlik siirekli gelisen ve hizla
degisen teknolojilerin bireylerin 6grenmis oldugu bilgileri gegersiz hale getirebilmesini ve daima
giincelleme gerektirmesini ifade etmektedir. Ennis (2005) ise teknostres i¢in dijital teknolojilerdeki
degisimde yasanan hiz, kullanimi konusundaki egitim yetersizligi, is yasamindaki standartlagmada
yasanilan eksiklikler, teknolojiye duyulan giiven, artan is yiikii ve rollerde yasanilan degisiklikler gibi
faktorlerin temel nedenler oldugunu belirtmistir.

Teknostres, yogun teknoloji kullanilan giiniimiiz diinyasi i¢in 6nemli bir konu olarak ifade
edilebilir. Akgiindiiz (2006) stresin g¢aligsanlar1 zihinsel ve fiziksel olarak caresiz ve yetersiz kildigini
ifade etmistir. Orgiitsel ortamlarda ise teknostresin ¢alisanlarin is performansim diisiirdiigii, yapilan ise
kars1 duyulan ilgide azalma ve sorumluluktan kaginma gibi sorunlara sebep olabilecegi belirtilmistir
(Schermerhorn, 2000). Teknostres yasayan bireyler teknolojiyle olan sorunlari nedeniyle, herhangi bir
durumla karsilagtiklarinda normal kisilerden farkli tepkiler verebilmektedir (Tarafdar, Tu, Ragu-
Nathan & Ragu-Nathan, 2007). Teknostresin ortaya ¢tkardigi etkiler igerisinde bilgisayar sistemlerinde
calisirken hata yapma, verileri yitirme endisesi, hiddet ve kizginlik, diger is arkadaslaria kars1 abartilt
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tepkilerin verilmesi, bitkinlik hali ve sinirlilik seklinde durumlar yer almaktadir (Atanasoff & Venable,
2017).

Li ve Wang (2020) teknostresin 6gretmenlerin is performanslarin etkileyebilecegini belirtmistir.
Ozellikle son yillarda egitim ortamlarinin daha ¢ok dijitallesmesi teknostresi etkileyebilecek onemli bir
faktor olarak gosterilebilir. Bu agidan 6gretmen adaylarinin teknostres diizeylerini belirlemek onemli
goriilmiis ve bir problem olarak ele alinarak ¢aligsma yapilmistir.

Calisma kapsaminda daha oOnceden yapilan c¢alismalar incelendiginde egitimin ¢esitli
paydaslarinin teknostres diizeylerinin incelendigi goriilmektedir. Gokbulut (2021) aragtirmasinda
Ogretmenlerin teknostres ve teknopedagojik yeterlikleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada
elde edilen verilere gore dgretmenlerin teknostres diizeyleri orta diizey olarak bulunurken, erkek ve
kadin 6gretmenlerin teknostres diizeylerinin farklilasmadigi, teknostres ile teknopedgojik yeterlikler
arasinda negatif yonli bir iliski oldugu ifade edilmistir. Coklar, Efilti ve Sahin (2016) farkli egitim
kademelerinden ve branglardan 370 6gretmen ile gergeklestirdikleri arastirmalarinda 6gretmenlerin
genel teknostres diizeyleri ile 6grenme-6gretme siireci, teknik konu odakli ve sosyal odakli teknostres
diizeylerinin orta diizeyde, meslege yonelik ve kisisel odakli teknostreslerinin ise diisiik diizeyde
oldugunu belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenlerin genel teknostres diizeyleri cinsiyete ve hizmet siiresine
gore farklilik gostermezken, ortalama internet kullanim siiresi degiskenine gore farklilik gostermistir.
Cetin ve Biilbiil (2017)’iin arastirmalarinda okul ydneticilerinin teknostres algilarinin orta diizeyde
oldugu, teknostresin cinsiyete ve egitim durumuna gore farklilik géstermedigi bulgularina ulagilmigtir.
Akgiin (2019) ise arastirmasinda 0gretim elemanlarinin teknostres algilarinin orta diizeyde oldugunu,
bu nedenle teknoloji kullanimina yonelik kaygi, stres, endise gibi olumsuz duygular yasayabildiklerini
ifade etmistir.

Aragtirma 6gretmen adaylar ile gerceklestirilmistir. Bu konuda sinirli ¢alismanin bulunmus
olmasi arastirmay1 dénemli kilmaktadir. Ogretmen adaylar1 egitim fakiiltelerinde “Egitimde Bilisim
Teknolojileri” ve “Ogretim Teknolojileri” gibi derslerde teknik odakl1 dersler almakta, egitim bilimleri
alanindaki farkli derslerde de uygulama yapmaktadirlar. Gelecegin Ogretmeni olacak &gretmen
adaylarinin teknostres diizeylerinin belirlenmesi, onlara verilen teknoloji kullanimi konusunda bu
teknik beceri egitimleri kadar psikolojik egitimlerin de 6nemli oldugunu ortaya koymak acisindan da
onem tagimaktadir. Ayrica COVID 19 siireci yogun bir BIT kullanimimi zorunlu kilmus, egitim
ortamlarinda artan teknoloji kullanimi teknostresi de etkilemistir. Arastirma yogun teknoloji
kullaniminin neden oldugu baskiya dikkat cekmesi agisindan da dnemli olarak ifade edilebilir.

Bu kapsamda aragtirmanin temel amaci, Ogretmen adaylarinin teknostres diizeylerini
belirlemektir. Bu kapsamda asagidaki alt amaglara yanitlar aranmistir.

1. Ogretmen adaylarinin teknostres diizeyleri nedir?
2. Ogretmen adaylarin teknostres diizeyleri

a) Cinsiyet,

b) Giinliik internet kullanim siiresi

¢) Ogrenim goriilen boliim,

d) Aile ortalama aylik gelir diizeyi,

degiskenlerine gore farklilagmakta midir?
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2. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemini olusturan model, evren ve 6rneklem, veri toplama araci ile
verilerin analizi basliklar seklinde verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmen adaylarinin teknostres diizeylerinin belirlendigi bu ¢aligma nicel bir arastirma olup,
aragtirmada Betimleyici Arastirma ve Nedensel-Karsilagtimali Arastirma modelleri kullanilmistir.
Tarama modeli mevcut durumu betimlemeyi, ortaya koymayi amaglamakta ve bu amaca yonelik olarak
cogunlukla genis bir kitleden arastirmaci tarafindan bilgi toplanilmasimi gerektirmektedir (Fraenkel,
Wallen & Hyun, 2006) Tekil tarama ile 6gretmen adaylarinin teknostres diizeyleri belirlenirken,
iligkisel tarama modeli ile teknostres diizeyinin bazi degiskenlere (cinsiyet, 6grenim goriilen boliim,
aile ortalama aylik gelir diizeyi ve giinliik internet kullanim siireleri) gore farklilig: belirlenmistir.

2.2. Evren - Orneklem

Arastirmanin evrenini Necmettin Erbakan Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesinde
2018-2019 egitim- oOgretim yili son smif Ogretmen adaylarindan olusmaktadir. Arastirma
gergeklestirilmeden Once ilgili fakiilteden veri toplanmasi konusunda gerekli izin alinmigtir. Evrenin
biiyiikliigii nedeniyle ¢ok asamali 6rnekleme yontemi ile orneklem belirenmis, bu kapsamda oOnce
Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesinde bulunan boliimler igerisinde her birini temsilen kura yontemi ile
8 anabilim dali arastirmaya dahil edilmis, sonrasinda bu boliimlerdeki son sinif 6gretmen adaylarindan
basit rastsal 6rnekleme ile 484’{inden veri toplanmistir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Ogretmen adaylarinin teknostres diizeylerini belirlemek igin dgretmenlerin/6gretmen adaylarmnin
teknostres diizeylerini belirleme &lgegi kullanilmistir (Coklar, Efilti & Sahin, 2017). Olgme aracinin
dlgek sahiplerinden kullamilmasima yonelik izin alinmustir. Ogretmenlerin teknostres diizeylerini
belirleme dlgegi, 28 madde ve 5 faktdrden olusmaktadir. Bu faktorler; “Meslege Yonelik”, “Ogrenme —
Ogretme Siireci Odakli”, “Sosyal Odakl1”, “Kisisel Kaynakli” ve “Teknik Konu Odakli”dir. Olgek
maddeleri, 5'1i likert tipi olup “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kismen Katiliyorum”,
“Katilmiyorum” ve “Hi¢ Katilmiyorum” seklinde siralanmaktadir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayist (o)
917 olarak ifade edilmistir. Ayrica iki yariya bolme yontemi ile de (Spearman-Brown katsayisi)
giivenirlik hesaplanmis ve .845 olarak ifade edilmistir. Alt faktorler agisindan i¢ tutarlilik katsayi
degerlerinin .712 ve .788 arasinda degistigi belirtilmektedir (Coklar, Efilti & Sahin, 2017). Bu
aragtirma icin i¢ tutarlilik katsayisi ise 6l¢ek geneli igin .904 olarak hesaplanmustir.

2.4. Verilerin Analizi

Ogretmen adaylarinin teknostres diizeylerini geneli ile alt boyutlarindaki genel durumu
belirlemek i¢in betimsel istatistiklerden aritmetik ortalama ve standart sapmadan yararlanilmustir.
Ogretmen adaylarmin teknostres diizeylerinin cinsiyete gore farklihgim belirlemek igin bagimsiz
orneklem tTesti kullanilmistir. Ayrica 6grenim goriilen boliim tiirii, aylik ortalama aile gelir diizeyi ve
ortalama giinliik internet kullanim siiresi degiskenlerine gore farkliligimi belirlemek icin tek yonlii
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varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Ayrica besli likert tipli maddelerden olusan 6gretmen
adaylarinin teknostres diizeylerinin yorumlanmasinda diisiik, orta ve yiiksek diizey olarak {i¢
degerlendirme kriteri benimsenmis ve buna gore asagidaki degerlendirme aralik ve kriterleri
kullanilmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Ogretmen Adaylarinin Teknostres Diizeylerini Degerlendirme Olgiitleri

Degerlendirme Arahgi Degerlendirme Kriteri
1,00-2,33 Diisiik Diizey Teknostres
2,34 — 3,66 Orta Diizey Teknostres
3,67 -5,00 Yiiksek Diizey Teknostres

Verilerin analizlerinde SPSS 22.0 (Statistical Package fort he Social Sciences) analiz programi
kullanilmis olup, anlamlilik diizeyi .05 olarak alinmistir.

2.5. Arastirmanin Etik izinleri

Aragtirmanin etik ac¢idan uygunlugu konusunda Necmettin Erbakan Universitesi, Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’na basvuru yapilmus, ilgili kurulca 18/12/2020 tarih
ve 2020/169 karar no ile arastirma etik acidan uygun bulunmustur.

3. BULGULAR

Arastirmada elde edilen bulgular, amaglarda ifade edilen sira dogrultusunda ve basliklar seklinde
verilmistir.

3.1. Ogretmen Adaylarimin Teknostres Diizeylerine Yonelik Bulgular

Aragtirma kapsaminda oncelikli olarak 8 farkli bilim dalindan toplam 484 6gretmen toplanan
veriler analiz edilmis, Ogretmen adaylarinin teknostres diizeylerine yonelik bulgular Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2: Ogretmen Adaylarinin Teknostres Diizeyleri

Alt Boyutlar N X Ss Durum

Ogrenme Ogretme Siireci Odakli 484 2,93 ,806 Orta Diizey
Meslege Yonelik 484 2,37 ,802 Orta Diizey
Teknik Konu Odakli 484 3,15 ,788 Orta Diizey
Kisisel Kaynakli 484 2,58 ,851 Orta Diizey
Sosyal Odakl 484 3,09 ,828 Orta Diizey
Teknostres Genel Ortalamasi 484 2,82 ,607 Orta Diizey
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Tablo 2 incelendiginde 6gretmen adaylarinin gerek genel teknostres diizeylerinin gerek diger alt
boyutlarinin tamaminda orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ortalama puanlar agisindan incelendiginde
genel teknostres diizeyi X=2.82, 6grenme-6gretme odakli teknostres diizeyi X=2.93, meslege yonelik
teknostres diizeyi X=2.37, teknik konu odakl1 teknostres diizeyi X=3.15, kisisel kaynakli teknostres
diizeyi X=2.58 ve son olarak sosyal odakli teknostres diizeyi X =3.09 olarak belirlenmistir.

3.1. Teknostres Diizeylerinin Farkh Degiskenlere Gore incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogretmen adaylarmin teknostres diizeylerinin cinsiyet, dgrenim gériilen boliim, aile ortalama
aylik gelir diizeyi ve giinliik internet kullanim siireleri degiskenlerine gore farkliligi incelenmis, elde
edilen bulgular asagida verilmistir.

Aragtirma alt amaglar1 dogrultusunda Ogretmen adaylarin cinsiyetlerine gore teknostres
diizeylerinin farkliligini belirlemek igin yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Ogretmen Adaylarimn Cinsiyetlerine Gére Teknostres Diizeyleri

Cinsiyet n X Ss sd t P
Kadm 136 2,94 1,129 482 -1.364 ,173
Erkek 348 2,93 ,638

Ogretmen adaylarinin cinsiyetlerine gore teknostres diizeyleri incelendiginde, Tablo 3’ten
goriilecegi iizere bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir (tusz=-1.364, p>.05). Erkek 6gretmen adaylarinin

teknostres diizey ortalama puanlar1 (X=2.93) ile kadin 6gretmen adaylarinin teknostres diizey ortalama

puanlar1 (X=2.94) arasinda anlaml bir fark bulunmamaktadar.

Aragtirma kapsaminda Ogretmen adaylarmin giinlilk ortalama internet kullanim siirelerinin,
onlarin teknostres diizeyleri tizerinde anlamli bir farkliliga neden olup olmadig da arastirilmistir. Bu
kapsamda onlarin giinliik internet kullamim siireler ile bu siirelere gore teknostres diizeylerindeki
farklilig1 belirlemek i¢in tek yonlii varyans analiz yapilmis, sonuglar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Giinliik Ortalama Internet Kullanmim Siirelerine Gére Teknostres Diizeyleri

) Giinliik Ortalamil o — Varyansvm Kareler Kareler b Anlamh
Internet Kullanim Siiresi Kaynag Toplam Ortalamas Fark
A-1 saatten az 33 2,81 Gruplararasi 0,744 3 ,248 0,671 ,570 -
B-1-2 saat arasi 106 2,80 Gruplarigi 177,555 480 ,370

C-2-3 saat arasi 173 2,78 Toplam 178,299 483

D-3 saatten fazla 172 2,87

Tablo 4’te goriilecegi gibi, 6gretmen adaylarinin giinliilk internet kullanim siirelerine gore
teknostres diizeylerinde bir farklilasma bulunmamaktadir (F480=0,671, p>.05). Sonug olarak elde
edilen bulgular 1s18inda giinliik internet kullanim siirelerinin teknostres diizeyi tizerinde istatistiki
agidan anlamli fark bulunmamaktadir.
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Ogretmen adaylarinin dgrenim gordiikleri boliimlere gore teknostres diizeylerinin farklilasip
farklilasmadigini belirlemek i¢in ilgili veriler analiz edilmis, bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Ogrenim Gériilen Béliimlere Gore Teknostres Diizeyleri

Ogrenim Gériilen Bolim  n % Varyarlsm Kareler Kareler D Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamas Fark

A-Okul Oncesi Ogr. 71 2,95  Gruplararas1 5,018 7 717 1,969 .058 -

B-Fen Bilgisi Opr. 40 2,84 Gruplarici 173,281 476 364

C-Tiirkge Ogretmenligi 77 2,84 Toplam 178,299 483

D-Bilg. ve Ogr. Tek. Ogr. 41 2,77
E-Psikolojik Dan.ve Reh. 121 2,71
F-Resim-Is Ogretmenligi 32 2,98
G-Ingilizce Ogretmenligi 46 2,67
H-Zihin Engelliler Ogr. 56 2,89

Ogretmen adaylarinin 6grenim gordiikleri boliimlere gore teknostres diizey ortalama puanlarmin
X=2.67 ile X=2.98 arasinda farklilastig1 goriilmektedir (Tablo 5). Farkliligin anlamliligimi belirlemek
icin yapilan analiz sonuglar1 6gretmen adaylarinin 6grenim gordiikleri boliimlere gore teknostres
diizeylerinin farklilasmadigin1 gostermektedir (F7.476=1.969, p>.05). Bir baska ifade ile 6gretmen
adaylarinin teknostres diizeyi 6grenim goriilen boliime gore farklilik bulunmamaktadir.

Son olarak, 6gretmen adaylarinin aile ortalama aylik gelir diizeylerinin, onlarin teknostres
diizeyleri lizerinde anlaml bir farkliliga neden olup olmadig: da arastirilmistir (Tablo 6).

Tablo 6: Ogretmen Adaylarimn Aile Ortalama Ayhik Gelirlerine Géore Teknostres Diizeyleri

Ort_al_ama Aylik Aile n % Varyallsm Kareler sd Kareler = D Anlamh
Geliri Kaynag Toplami Ortalamasi Fark
A-2000’den az 69 2,82 Gruplararas1 1,482 3 ,494 1,341 260 -
B-2001-5000 arasi 329 2,85  Gruplarigi 176,817 480 ,368

C-5001-7000 arasi 56 2,73 Toplam 178,299 483

D-7000'den fazla 30 2,66

Tablo 6°da goriilecegi gibi, 6gretmen adaylarinin aile ortalama gelir diizeylerine gore teknostres
diizeyleri X=2.66 ile X=2.85 arasinda farklilasmaktadir. Yapilan analiz sonuglarina gore aile ortalama
gelir diizeyine gore teknostres diizeylerinde bir farklilagsma bulunmamaktadir (F3.480=1,341, p>.05).

4. TARTISMA ve SONUC

Dijital ¢ag olarak adlandirilan giiniimiiz diinyasinda teknolojilerin kullanimi her gegen giin
artmaktadir. Bu kullanim beraberinde bir baski unsuru olusturmakta, farkli sorunlara yol
acabilmektedir. Psikolojik bir faktor olarak bu sorunlardan birisi de teknostrestir. Li ve Wang (2020)
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teknostresin 0gretmenlerin is performanslart {izerinde 6nemli bir etkisi oldugunu belirtmistir. Bu
acidan egitim fakiiltesinde 6grenim goren ve gelecekte 6gretmen olacak, egitim ortamlarinda gorev
yapacak 484 Ogretmen adaymnin teknostres diizeyinin belirlenmesi 6nemli goriilerek arastirilmis ve
asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Ogretmen adaylarimin gerek genel teknostres diizeyi gerekse alt boyutlar1 olan 6grenme- 6gretme
stireci odakli, meslege yonelik, teknik konu odakli, kisisel kaynakli ve sosyal odakli alt boyutlarinda
orta diizeyli bir teknostrese sahip olduklar1 goriilmiistiir. Coklar ve Bozyigit (2021) 6gretmen adaylari
ile gerceklestirdigi arastirma sonucunda Ogretmen adaylarmin teknostres diizeylerini orta diizeyli
olarak bulmuslardir. Coklar, Efilti ve Sahin (2016) o6gretmenler ile gergeklestirdigi arastirma
sonucunda benzer sekilde Ogretmenlerin de orta diizeyli bir teknostres yasadiklarini belirtmistir.
Ogretmen adaylarinin almis olduklar1 teknolojiye yonelik egitimler ile gerek fakiiltelerindeki
deneyimlerinin gerekse kisisel teknoloji kullanimlarinin bu bu sonu¢ {izerinde etkisi oldugu
sOylenebilir. Nitekim Li ve Wang (2020) sahip olunan teknoloji kullanim becerisinin teknostresi
azaltan bir faktor oldugunu belirtmislerdir. Coklar ve Bozyigit (2021) tarafindan 6gretmen adaylarinin
teknolojiye yonelik tutumlar ile teknostres arasinda bulunan iligki ile farkli kaynaklarda ifade edilen
(Lee, 2018; Li & Wang, 2020; Syvinen, 2016) teknoloji kullanim yeterliginin (deneyim, imkan, tutum
v.b.) teknostresi azaltan faktorler olmasi bu sonucu etkilemis olabilir.

Aragtirma sonucunda Ogretmen adaylarinin cinsiyetlerine gore teknostres diizeylerinin
farklilagsmadigi sonucu bulunmustur. Teknoloji kullanimma yoénelik (tutum, kaygi gibi) bazi
calismalarda cinsiyete gore farklilastigina yonelik calismalar (Broos, 2005; Cockburn, 1992; Volman,
Van Eck, Heemskerk & Kuiper, 2005) bulunmasina karsin, bu farkin bireylere cinsiyetlerine gore
sunulan firsatlardan (Reinen & Plomp, 1997) ve icinde yasadiklar1 toplumdaki kiiltiirel degerlerden
(Hearn & Husu, 2011) kaynaklandig1 sdylenebilir. Trauth (2006) kadinlarm teknoloji kullanimlarini
anlamlandirmada ifade edilen kuramsal caligmalarin yetersiz oldugunu belirtmistir. Nitekim son
yillarda kadinlara verilen teknoloji kullanim firsati artmis, kadinlar ile erkekler arasinda daha dnce
erkekler lehine olan teknolojiye yonelik erisim firsatsizligi azalmistir (Bode, 2017; World Economic
Form — WEF, 2020). Diinya Ekonomik Formu (World Economic Form — WEF) 2020 yilinda
yayinladig1 raporda son yillara dijital teknolojilerin erisilebilirliginin artmasi ile kadinlar ile erkekler
arasindaki sayisal ugurumun kapandigini belirtmistir (WEF, 2020). Ogretmen adaylarinin cinsiyetten
bagimsiz olarak aynm diizeyde cep telefonu, internet gibi teknolojiye erisim firsatina sahip olmalar1 ve
ayni egitimleri almalar teknostres diizeylerinin farklilasmasini engellemis olabilir. Nitekim Coklar ve
Bozyigit (2021) ve Ozgiir (2020) tarafindan yapilan giincel arastirma sonuglarinda da 6gretmenlerdeki
teknostresin cinsiyete gore farklilasmadigi sonucu bulunmustur.

Ayrica 6gretmen adaylarmin 6grenim gordiikleri boliim, aylik gelir diizeyi ve internet kullanim
stireleri agisindan da teknostres diizeylerinin farklilasmadigi sonucu bulunmustur. Ennis (2005)
teknostresin farkli degiskenlerden etkilenebilecegini belirtmistir. Coklar ve Bozyigit (2021)
teknostresin 6grenim goriilen simif diizeyi ve internet kullanim siiresinin teknostres iizerinde etkisi
oldugu sonucunu paylasirken, teknolojiye yonelik tutum ile teknostres arasinda diisiik diizeyli de olsa
bir iliskinin oldugunu ifade etmislerdir. Calisma sonucunda teknostresin arastirilan degiskenlere gore
farklilagmamasi ise son smif katilimcist olan dgretmen adaylarinin ayni program dahilinde teknoloji
kullanim becerisi ve dgretmenlik meslek becerisi gibi egitim almalar1 ve onlara sunulan imkanlarin
ayn1 olmasindan kaynaklanmus olabilir. Ozgiir (2020) 6gretmenlere sunulan okul destek hizmetleri ile
bir teknoloji entegrasyon modeli olarak TPACK yeterliklerinin teknostres diizeylerini etkiledigini
belirtmistir. Ayni fakiiltede, benzer imkanlar ile egitim igeriklerine sahip Ogretmen adaylarinin
teknostres diizeylerinin farklilagmamasi normal karsilanabilir. Aylik gelir diizeyi baglaminda
teknostresin farklilasmamast ise teknolojinin erisilebilirligi ile agiklanabilir. Ogrencilere okul, yurt gibi
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yerlerde internet ve teknoloji erisim imkanlarinin sunulmasina ek olarak, cep telefonu, bilgisayar gibi
cihazlarin farkli biitcelere uygun modeller ile benzer islevler sunulabilmesi onlarin teknostres
diizeylerindeki farklihigi engellemis olabilir. Syvinen vd. (2016) de Ogretmenlere sunulan BIT
kullanim imkanlarinin teknostresleri iizerinde etkisini vurgulamislardir. Giinliik ortalama internet
kullanim siiresi, 6gretmen adaylarinin teknostresleri iizerinde etkili bir faktér olmamistir. Mamun ve
arkadaslar1 (2019) bilgisayar kaygisi, stres, depresyon gibi psikolojik etmenlerin internet kullanim
stiresi yerine problemli internet kullanimi ile ilgisi oldugunu belirtmislerdir. Bu agidan internet
kullanim siiresi yerine internetin nasil ve hangi amaglar ile kullanildiginin teknostres iizerinde etkisinin
olabilecegi soylenebilir.

Aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda, Ogretmen adaylarinin teknostreslerini
teknolojiye yonelik kaygi, tutum gibi farkli psikolojik etmenlerin etkileyebilecegi goriilmiistiir. Bu
acidan teknostres ile teknolojiye yonelik diger psikolojik etmenler arasindaki iliskiler arastirilabilir ve
modelleme c¢aligmalar1 yapilabilir. Son sinif 6gretmen adaylari ile gerceklestirilen arastirmada, onlara
sunulan ayni diizeydeki teknoloji egitim ve sunulan firsatlari ile 6gretmenlik meslek derslerinin etkisi
olabilecegi goriilmiistiir. Farkli simif diizeylerine gore Ogretmen adaylarinin teknostres diizeyleri
arastirilarak, fakiiltede aldiklari egitimin teknostres lizerindeki etkisi de arastirilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Stress is defined as a result of the pressure exerted on the individual by the influence of the
triggers in the internal and external environments and the expectations of the individual. Stress, which
is related to the concepts of tension and anxiety, is called emotional and physiological reactions arising
from the reactions to these events when faced with difficult situations. Stress is also defined as a state
of tension in a person's emotions, thought processes or physical conditions. Technostress, which is
defined as a type of stress, expresses the problem of adaptation to computer/digital technologies and
the adaptation disorder of the modern age, which occurs as a result of not being able to cope with them
in a healthy way. Technostress, as a type of stress caused by technology, causes the individual to be
under stress and to give some reactions. While technostress was used as a term for the mental problems
experienced by the individual related to the use of technology, it was later accepted as a concept that
includes physiological and emotional problems.

Technostress can be expressed as an important issue for today's technology-intensive world. It
has been stated that technostress in organizational environments reduces the job performance of the
employees, and may cause problems such as a decrease in the interest in the work and avoidance of
responsibility. Individuals experiencing technostress may react differently from normal people when
faced with any situation due to their problems with technology. The effects of technostress include
making mistakes while working on computer systems, worrying about losing data, anger and anger,
exaggerated reactions to other colleagues, fatigue and irritability.

The research was carried out with teacher candidates. The fact that there are limited studies on
this subject makes the research important. Teacher candidates take technical-oriented courses in
courses such as "Information Technologies in Education" and “Instructional Technologies" in
education faculties, and they also practice in different courses in the field of educational sciences.
Determining the technostress levels of teacher candidates who will be the teachers of the future is also
important in terms of demonstrating that psychological training is as important as these technical skill
trainings in the use of technology given to them. In addition, the COVID process necessitated the
intensive use of ICT, and the increasing use of technology in educational environments also affected
technostress. The research can also be expressed as important in that it draws attention to the pressure
caused by the intensive use of technology. In this context, the main purpose of the research is to
determine the technostress levels of teacher candidates.

This study, in which the technostress levels of teacher candidates were determined, is a
guantitative research, and singular and relational survey models were used in the research. While
determining the technostress levels of teacher candidates with the singular survey model, the relational
survey model and the technostress level were determined to differ according to some variables. The
population of the research consists of teacher candidates studying in the last year of Necmettin Erbakan
University Ahmet Kelesoglu Faculty of Education in the 2018-2019 academic years. Included with the
simple random sampling method, data were collected from 484 teacher candidates in 8 departments. In
order to determine the technostress levels of teacher candidates, the scale for determining the
technostress levels of teachers/teacher candidates was used. Descriptive statistics were used to
determine the technostress levels of teacher candidates. Independent sample t-test was used to
determine the difference between teacher candidates' technostress levels according to gender, and one-
way analysis of variance (ANOVA) was used to determine the difference according to the type of
department studied, average monthly income level and average daily internet usage time.

As a result of the research, it was seen that teacher candidates have a moderate level of
technostress in both general technostress level and sub-dimensions of learning-teaching process-
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oriented, professional-oriented, technical subject-oriented, personal oriented and social-oriented. It was
found that the technostress levels of the teacher candidates did not differ according to their gender,
department of education, monthly income level and internet usage time. In line with the obtained
findings in the research, some suggestions were made.
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