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Her degisim sancili bir siireci de beraberinde getirmekte ve bu degisimle birlikte diizensizlik,
karmasa beklentileri olusmaktadir. 2017-2018 egitim 0gretim yilinda yapilan yiiksek 6gretime
giris sinav sistemi degisikliginin 6zelde 6grenciler genelde ise Tiirk egitim sisteminin gelecegin-
de etkileri olacagini séylemek miimkiindiir. Kaos Kurami, Kaos Yonetimi ve kelebek etkisinin
anlasilmasinin bu karmasik siirecin dogru yonetilmesinde yardimci olacag: diisiiniilmektedir.
Bu arastirmanin amaci yiiksekogretim kurumlarina giris sinavindaki degisiklige yonelik ogret-
men goriislerinin kaos teorisi baglaminda incelenmesi ve muhtemel sorunlarin ¢oziimiine 1s1k
tutacak yonetim faaliyetlerinin ortaya konulmasidir. Nitel arastirma yontemlerinden durum ca-
lismasi deseninin kullanildig1 arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim yilinda
Diizce-Akcakoca ilcesinde gorev yapan ve amacli 6rneklem yontemiyle secilen 20 6gretmen olus-
turmaktadir. Arastirma bulgularina gore okullarda yasanan kaotik siirecin 6grenciler, 6gretmen-
ler, okullar ve toplum icin ileride olumsuz neticeler verebilecegini belirten 6gretmenler uzun
vadeli planlamalarin yapilmasi gerektigini ve degisim siirecinde ani degisiklilerden kacinarak
paydaslarin goriislerinin alinmasinin 6nemini belirtmektedirler.
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Abstract

Each change comes with a painful, irregular, and complex process. It is possible to say that the
last change of university examination system in 2017-2018 will have also some effects. Chaos
Theory, Chaos Management and butterfly effect are thought to be helpful for the proper manage-
ment of this complex process. The aim of the study is to examine the views of teachers about the
change in university exam system in the context of chaos theory and to reveal the management
activities that will shed light on the possible problems. According to the findings of the research
using qualitative research model, it was stated that the immediate and unplanned changes in the
examination system caused serious disorders at schools, negatively affected all the stakeholders
of schools in many aspects and that the chaotic process could have a bigger and possibly more
negative effect in the future. To minimize these effects, the participant teachers stated that sud-
den changes should be avoided when making long-term plans and the opinions of stakeholders
should be consulted.

Keywords: Chaos theory, butterfly effect, exam system, change

Giris

Evren, diinya, insan ve yasam iizerine bilinen ve 6grenilenler arttikca s6z konusu diizenin icin-
deki belirsizlikler kendisini daha fazla hissettirmektedir. Kesin yargilara varmanin zorlugu, ge-
lecege yonelik dogru ongoriilerin kisitliligi insanin diinyaya bakis acisini degistirmekte ve yeni
ihtiyaclar dogurmaktadir. insan kesfettikce bilinenlerin azli§1 onu siiphe etmeye sevk etmekte ve
bu siipheyi yok etmek icin daha cok arastirilmasina neden olmaktadir. Bu arastirmalarin artmasi
ise teknolojinin de gelismesine katki saglamaktadir. Modern yasamin gelisimini ve kolaylasma-
sin1 saglayan teknoloji, toplumlar degistirip bilginin giiciinii ve degerini artirirken kendi kar-
masasini/kaosunu da beraberinde getirmektedir (Dereli vd., 2006, s. 23). Dogmatik inanclardan
bilimin aydinligina kavusan insan zihni, bu karmasanin ¢ekiciligini fark etmekte ve rastgele gibi
goriinen her olayda gercek sebepleri aramaya baslamaktadir. Kaos teorisi 20. Yiizyildan itibaren
her tiirlii bilimsel yaklasimi yeniden diisiindiiren bir devrim olarak diisiiniilebilir. Kaos teorisi-
nin postmodern sosyal bilimlerin temelini teskil ettigi diisiiniilmektedir ve 6rgiitlerin karmasik
sistemlerinde var olan iligkilerin dogrusalliktan uzak oldugunu, beklenmedik sonuclar ortaya
koyan bu teori gelecek olaylarin 6ngériilemedigi siirecler yaratan bir mekanizmaya isaret eder
(Tetenbaum, 1998, s. 21). Orgiitlerde, yonetsel siirecler ve sistem yaklasimi acisindan ele alin-
diginda bu siire¢ ve sistemdeki herhangi bir dengesizlik veya aksaklik, kisa ya da uzun vadede
olumsuz etkilere sebep olabilecektir (Téremen, 2000, s. 204).

Egitim Orgiitlerinin de karmasa ve kaostan fazlaca etkilendigi gbz 6niinde bulunduruldu-
gunda egitim siireclerine bakis acisinin kaotik yaklasimla yeniden degerlendirilmesi gerek-
li goriilebilir. Zira temel malzemesi ve amaci insan olan egitim kurumlar1 sosyal yasamin tiim
karmasasindan beslenmekte ve hatta bu karmasay1 da yaratabilmektedir. Bu baglamda egitim
orgiitlerinde meydana gelen ve ilk basta dnemsiz veya kiiciik bir olayin bile etkilerinin 6ngorii-
lenden cok daha fazla olabilecegi séylenebilir.

Tiirkiye’de her yil yiizbinlerce 6grencinin yiiksekdgretime gegis sinavlarina girdigi ve bu si1-
nava hazirlik siirecinin 6grenci, okul ve veliler acisindan biiyiik 6nem tasidigi bilinen bir ger-
cektir. Bu denli 6nemli ve etki alan1 genis bir sinava yonelik yapilan degisikliklerin de siirecin
paydaslar icin biiyiik degisiklikler getirecegi sdylenebilir. Bu degisim siirecinin kaos teorisi ve
kelebek etkisi yaklasimi ile degerlendirilmesinin bundan sonraki degisim siirecleri i¢in rehber
olabilecegi diisliniilmektedir.
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Kaos

Yeni bilim olarak ifade edilen ve hem sosyal hem de fen bilimlerinde 6nemli paradigma degisik-
lerine yol acan kavramlardan en 6nemlileri Gorelilik, Kuantum, Kaos ve Karmasiklik teorileridir
(Yasar & Ozdemir, 2016, s. 1). 19. yiizyilda hakim olan determinizm ve olasilik teorileri, 20. Yiizy1-
lin baslarinda 6nce kuantum teorisi ve Newton’un hareket yasalarina uyan basit sistemlerde bile
bir adim sonrasinin tahmin edilemeyecegini ortaya koyan kaos teorisi ile sorgulanmaya baslandi
(Kocak, 2000, s. 2). Ortaya c¢ikan paradigma degisikliginin bir boyutu olan kaos teorisinde, do-
gada var olan ve dogada olagelen olaylara iliskin kaotik bir yapinin ve interaktif bir yap1 icinde
olan bir nedensellik (indeterminizm) ve krizin oldugu sa~-vunulmaktadir. Bu durum diizenli ve
saat gibi isleyen bir yapist oldugu zannedilen doganin, aslinda diizen-sizliklerin diizenine sa-
hip oldugu seklinde kaos teorisi ile ifade edilmektedir (Gleick, 1995, s. 50). Siirecte olacaklari
onceden belirleme durumu olarak ifade edilen deterministik yaklasimin (Ufuktepe, 2006, s. 48)
aksine kaos teorisi bunun imkansizligini iddia etmektedir. Zira dogrusal olmayan (nonlineer) sis-
temlerde analitik ¢oziimler yoktur; baslangi¢ kosullar1 net olarak belirlenemez ve bu kosullarda
olabilecek kiiciik degisiklikler sonucta cok biiyiik farklar yaratabilir (Karacay, 2004, s. 6). Sistemi
etkileyen olaylar ve siirecler arttikca karmasa artar ve sistemi dogrusalliktan uzaklastirir.

Yasantimizin her aninda karsilastigimiz en siradan ve birbiri ile iliskisiz goriinen olaylara,
karmasa olarak algiladigimiz diizensiz, rastlantisal oldugu diisiiniilen hareketlere yonelik bakis
acisi degistiginde ortaya cikan resimde muazzam bir biitiinliik, ahenk ve diizen goriilmektedir ki
bu farklilasan bakis acisi klasik bilimden kaosa gecisi nitelemektedir (Oge, 2005, s. 286). Diizen-
lilikten belirsizlige, iyiden kotiiye dogru uzanan bag ve olasiliklarin olumlu-olumsuz sonuclari-
nin bir dongii icerisinde erimesi kaos olarak ifade edilir (Biilbiil, 2007, s. 35). Diizenin tek alter-
natifi olarak diisiiniilen kaos (Akmansoy, 2012, s. 12) icin kullanilan diger kelimeler tutarsizlik,
uyumsuzluk, bagdasmazlik, mantiksizlik, irrasyonellik ve karmasadir. Kaosun temeli, olaylarin
rastlantilarla meydana gelmesi degil, kesin olarak aciklanabilir amaclarin olusturdugu etkilerin
onceden tahmin edilememesidir (Turan, 2008, s.1).

Kaos teorisini 19. Yiizyilin sonlarinda ilk ortaya atan Fransiz matematikci Jules Henri Poin-
care “Bilim ve Yontemler” isimli calismasinda, cok degiskenli sistemlerle kesin ¢oziimler bulu-
namayacagini, iiretilecek sonsuz ¢6ziimlerle sistemlerin siirebilen hareketli bir durum alacagini
ve bunun da sistemlerde gelecegin resminin cizilmesine imkan taniyacagini éngériir (Akt.Oge,
2005, s. 286). Ongoriideki kisitliliga dikkat ceken Poincare olayin baslangic sartlarinin kiiciik bir
hareket anlamina gelse bile nihai sonugta biiyiik farklar yaratabilecegini sylemektedir.

Baslangi¢c durumundaki sartlara hassas baglilik kavramina gore bir siirecin baslangicinda-
ki tiim etkenler bir araya gelerek bhiitiinciil ve net olarak hesaplanamayan bir sonucu meydana
getirir. Bu hesaplanamazlik kaos teorisinin cikis noktasini olusturmaktadir. Ancak ortaya ¢ikan
belirsizlik rastlantidan cok daha fazlasidir. Sadece insan algisi tiim etkenleri bir biitiin ve hatasiz
olarak hesaplama giiciine sahip degildir. Bu durum da deterministik yaklasima elestiri getirmek-
tedir. Poincare insan géziinden kacan cok kiiciik bir nedeni gormezden gelemeyecegini, bunun
etkisinin olacagini ve bu durumun tesadiif olarak algilanacagini belirtmistir (Akmansoy, 2012, s.
13). SOz konusu yaklasim 1960’larda Edward Lorenz’in meteoroloji calismalari sirasinda kesfet-
tigi ve adina kelebek etkisi dedigi kavramla bilim diinyasinda cigir agmistir. Kaos kuraminin te-
melini olusturan, Lorenz’in sans eseri fark ettigi ve klasik bilim anlayisina yeni bir soluk getirme-
siyle 6nemi artan kelebek etkisi, Brezilya’da bir kelebegin kanat cirpmasiyla havada olusa-cak
dalgalarin diinyanin bir diger ucunda bir miiddet sonra kasirgaya neden olmasi olarak tanim-
lanmaktadir (Biilbiil, 2007, s. 24). Bu ¢ikarim bilimin ve yasamin her alaninda kabul gérmiis ve
genel gecer kavramlarin yeniden sorgulanmasini saglamistir.
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Diinyanin dengesini degistiren hareketler incelendiginde; bugiiniin toplumsal diizeninin, kaos
teorisinin baslangi¢c duru-munda var olan hassas bagimlilik (kelebek etkisi) ilkesiyle aciklana-
bilecegi soylenebilir. Kaosun toplumsal yasamda siklikla karsilasilan bir fenomen oldugu soy-
lenebilir. Ornegin; Kuzey Afrika ve Ortadogu’da yasanan karmasa ve istikrarsiz duru-munun
fitili, Arap Bahar1 denilen ve Tunus’taki issiz bir {iniversite 6grencisinin kendisini yakmasiyla
ates-lenmistir. 1915 de Canakkale Savas’’nda Nusret mayin gemisi tek basina bogazi denizden
gecmeye calisan biiylik donanmaya agir bir hasar vermis ve savasin seyrini degistirmistir. Bu
savasta bekledigi destegi alamayan Rusya’da da savasin etkisi olarak baslayan Ekim devrimi bu
duruma 6rnek verilebilir (Bicici, 2016, s. 33). Giinliik hayatta bilin¢sizce atilan herhangi bir adim
baslangictaki halinden oldukca farkli sonuclarn dogurabilmektedir. Kelebek etkisi bireysel, or-
giitsel ve toplumsal boyutlarda kendisini siklikla hissettiren 6nemli bir kavram olarak ifade edi-
lebilir. Kaos teorisi ciddi bir doniit mekanizmasina sahiptir ve bu mekanizma ile her basamakta
elde edilen cikt1 bir sonraki adim icin doniit olacaktir (Yesilorman, 2006, s. 80). Bu doniit sistemi
baslangictaki olaylarin olasi etki alanini aciklamaktadir.

Kaos teorisinin 6nemli boyutlarindan birisi de olaylar arasindaki iliskilerin diizensizligi anlami-
na gelen dogrusal olmama (non-linearity) durumudur. Dogadaki tiim olay ve olgulart dogrusal
diizlemde aciklanamadigi gibi tamamen dinamik yapiya sahip sosyal iliskilerde, 6rgiitlerde ve
toplumlarda da bu dogrusalli§1 bulmak miimkiin degildir (Yesilorman, 2006, s. 83). Kompleks
sistemlerin temelinde kompleks sebepler bulunur (Gleick, 1995, s. 16) ve bu sebeplerin kontrol
altinda tutulmasi cok kolay degildir. Dogrusal sistemler, kontrol altinda tutulan davranislarin
incelenmesi icin iyi bir arac iken karmasik toplumsal yapilarda dogal siirecleri incelemek icin
dogrusal olmayan modellerin kullanilmasinin daha uygun oldugu diisiiniilmektedir (Altun,
2001, S. 456).

Yonetim ve Kaos

Bilimde oldugu gibi gercek hayatta da bir takim zincirleme olaylarla kiiciik degisiklikleri biiyii-
tlip problem haline getiren bir kriz noktasinin oldugu varsayilir. Kaos ise, iste bu noktalarin her
yerde olduklar: anlamina gelmektedir (Oge, 2005, s. 288). Sermayenin kiiresellesmesi, teknolojik
gelisimler, niifus patlamalari, gd¢ ve yoksulluk sorunlar gibi diinyanin basa ¢ikmak zorunda
oldugu onlarca problemin geleneksel yontemlerle ve politik miidahalelerle ¢oziillemeyecegi acik-
tir. Bu nedenle kaos her gecen giin sosyal bilimlerde yer alan bilim dallarinda hizla yayginlas-
maktadir (Farazmand, 2003, s. 339). Zira s6z konusu sorunlarin ¢6ziimii icin genisletilmis bakis
acisina, tutarli ongoriilere ve gelecekten ziyade su anin dogru planlamasinin gelecek olaylara
etkisini anlamaya ihtiyac vardir.

Klasik yonetim diisiincesi Newton'un fizik kuramini temel alan mekanik yonetim anlayisina
dayal1 oldugundan 6rgiitlerin parcalardan olustugu ve bu parcalarin hareketine merkezi otorite
kurallarinin hakim oldugu bir anlayisa dayanmaktaydi. Newton’un bilim anlayisina gore diinya,
mekanik bir sistemden ibaret olup bozulunca problemli parcanin cikarilip tamir edilebilecegi
bir saat gibi tasarlanmistir. Bu makine hakkinda olasi tiim bilgiye sahip olunabilecegi, gelecek
sorunlarin éngoriilebilecegi dogrusal bir degisim siireci vardir ve bu degisime insan etki edeme-
mekte, her zaman her yerde gecerli olan evrensel yasalar islemektedir (Mutlu & Saking, 2006, s.
3). Ancak sosyal orgiitler dinamik bir yapiya sahiptir ve bu dinamik yap1 karmasik siirecleri de
beraberinde getirmektedir. Orgiitiin sosyal yapisi ve hareketleri hakkinda biitiinciil bilgiye sahip
olunacagini diisiinmek yaniltici olabilir. Zira sosyal bilimlerin ve dolayisiyla sosyal diisiincenin
her zaman dogrusal ilerlemedigi ve karmasikliktan beslendigi sdylenebilir.
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Zamanla orgiitsel siireclerde kullanilan klasik bilimin {ir{inii olan yonetim araglan artik is
goremez hale gelmistir. Ongériilemez bir gelecek icin 6rgiitlerde planlama anlamsiz is yiikiinii
artirir, kontrol siirecleri ise dinamik sistemi yavaslatir hale gelmistir. Bu orgiitler kaos esigi ad1
verilen diizen ile diizensizlik arasinda bir yerde varligini siirdiirmekte ve calismaktadir (Yasar &
Ozdemir, 2016, s. 2). 1980’li yillardan itibaren toplumsal yasamin her alaninda hissedilen degi-
simler ile birlikte orgiitlerin yonetim anlayislar1 da farkli arayislar ortaya ¢ikmis; verimlilik, kar
ve etkililik gibi hedeflerin arasina sosyal sorumluluk, cevreye duyarlilik ve temel insan haklarina
uygunluk gibi amaclar da girmistir. Sonuc olarak orgiitler cok daha karmasik bir yap1 kazandigi
icin yonetim siirecleri de ayni1 derecede karmasikliga siiriiklenmistir ki bu da karmasanin yone-
tilmesi gerekliligini ortaya koymustur (Mutlu & Saking, 2006, s. 9). Geleneksel sosyal bilimler
karmasik, belirsiz problem ve durumlarla bas etmede yetersiz kaldigindan yeni bilim olarak ka-
bul edilen kuantum, kaos ve karmasiklik teorileri yonetim alanina yeni metaforlar sunmaktadir
(Yasar & Ozdemir, 2016, s. 1). Teknoloji ve bilimin sosyal hayat iizerindeki etkileri giincel sorunlar
olusturmakta ve bu sorunlara ¢6ziim yeni bakis acilarini gerekli kilmaktadir. Sosyal sistemle-
rin gecirdigi evrim siireci onu degistirmekte ve sistemin 6grenmesini saglamaktadir (Téremen,
2000, S. 203).

Kaotik yonetim yaklasimina gore yonetim siireclerinde dis etkilerin zorlamasindan ziyade
kendiliginden isleyis esastir (Mutlu & Saking, 2006, s. 9). Ancak cagdas yasantilar géstermis-
tir ki diinya, olaylar ve insanlarin yapisi bu denli otomatiklesmemistir. Degisim kendine has ve
cevresindeki her seyle farkl bir etkilesim icinde seyrini siirdiirmektedir. Diizeni kat1 kurallara
bagli hiyerarsik bir sistem olarak gérmek onun uygulanabilirligini kisitlamakta iken 6te yandan
diizensizligin ve karmasanin biitiiniiyle kabulii de miimkiin gériinmemektedir (Kamaci, 2010, s.
11). Ikisi arasindaki denge, cagdas yasam icin kaotik dgelerin farkindaligi ile diizensizlikten bir
diizen ¢cikarmak 6nemlidir.

Kaos kurami doga bilimlerindeki arastirmalari temel aldigindan yonetim gibi sosyal bilimler
alanlarinda uygulanmasi zor goriilse de (Ruelle, 1994, s. 77) bircok niteliksel 6zelligi ile kaos,
baslangic kosullarina hassas baglilik, zamanin geri doniissiizliigli ve kaotik 6rgiitlenme gibi
Ozellikleriyle yonetim bilimine katki saglamaktadir (Mutlu, 2006, s. 5). Kaotik yonetim anlayisi
toplumun y6netsel yapisini merkeziyetcilikten uzak ve hiyerarsik olmayan, kendi kendini dii-
zenleyen sistemler olarak tanimlamaktadir (Mutlu, 2006, s. 7). Orgiitsel yapida kaosun yoklugu-
nu ispat etmek miimkiin degilken varligini belirlemek oldukca kolaydir (Tetenbaum, 1998, s. 22).
Karmasa ve belirsizlikle kars1 karsiya kalan orgiitler kendi kendini organize etme ve yeni diizen
kurma arayisina girerler (Ruelle, 1994, s. 81). Orgiitlerdeki ortaya cikan kaotik durumlan tas-
nif etmek cokluklari ve 6ngoriilemez oluslariyla ilgilidir ve bu kaosun yonetilmesinde en kritik
nokta bireysel araclar, zaman ve motivasyon yonetimidir. Kaosun yipratici psikolojik etkilerinin
y6netilmesi cok 6nemlidir (Dereli vd., 2006, s. 26). Acikalin (1998, s. 1), érgiitlerde kaosun yone-
tilmesinin énemini vurgularken “Postaci kapiyi iki kere calar, birincisi kaostur. Ikincisi, yoneti-
cilerin karmasay1 yonetme becerisine baghdir” demektedir. Zira kaos ile olusan diizensizlikteki
diizeni ve ahengi bulabilmek, yaratabilmek yonetsel beceri ve yaraticilik gerektirmektedir.
Orgiitlerin kaotik ortamlar oldugunu gosteren dzellikler séyle siralanabilir (Thietart & Forgues,
1995, S. 25):

1- Karsilikli hareket eden giiclerin bir arada olmasi sebebiyle Orgiitler potansiyel olarak kaotik-
tir.

2- Orgiitsel stabiliteden kaosa gecis bir degisim siirecidir.

3- Orgiitler kaotik ortama girdiklerinde kiiciik degisimlerin uzun vadedeki sonuclar éngoriile-
meyecek derecede biiyiiktiir.
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4 Kaos orgiitsel yapida 6ziimsenecek yeni diizenin olusmasini saglamaktadir.
5- Gerceklesen kaotik durumlar farkl 6rgiitlerde farkli sonuclar doguracaktir.

Orgiitlerin bu kaos ortamlarin1 yénetecek nitelikte liderlerin varligi énemlidir. 21. Yiizyil yo-
neticilerinin temel rollerini Tetenbaum (1998) 5 baslik altinda 6zetlemistir: a- degisimin yonetimi
(Newton’un sanayi diinyasindan kaosun bilgi diinyasina gecis), b- zorluklara karsi esnek olma
becerisi olusturmak, c- duragan olmayan bir yap1 kurmak, d- diizeni ve diizensizligi, bugiinii ve
yarini yonetmek, e- 6grenen orgiitler kurmak ve bu 6zelligi kalici kilmak.

Orgiitler kaotik siireclerin icine girdikce boyutu degiskenlik gosteren sorunlar veya krizlerle
kars1 karsiya kalmaktadir. Bu baglamda o6rgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in var olan krizin
taninmasi, ¢6ziim bulunmasi ve miidahale edilmesi biiyiik 6nem tasimakta ve bu gorev basta
yoneticiler olmak {izere tiim orgiit paydaslarina ait olmaktadir.

Kriz YOonetimi

Kriz, orgiitii ve yoneticiyi sikinttya sokan, dogru, tam ve giincel bilginin toplanamamasi saglik-
I1 iletisim kurulamamasi, haberlesme engellerinin giderilmemesi, sonucta orgiitsel ve yonetsel
faaliyetlerin yeterince yerine getirilmemesi (Tutar, 2000, s. 15); bir Orgiitiin tist diizey hedeflerini
tehdit eden bazen de orgiitiin yasamini tehlikeye sokan ve ivedi tepki gosterilmesini gerektiren;
oOrgiitiin kriz 6ngérme ve 6nleme mekanizmalarinin yetersiz kaldig1 gerilim yaratan bir durum-
dur (Can, 1999, s. 312; Demirtas, 2000, s. 354). Krizin dinamikleri, zaman icerisinde boyutu ve
karmasiklig1 artan olaylarin bir sonucu olarak kaotik sistemlerin siireclerine benzerlik goster-
mektedir. Kaos teorisi kriz yonetiminde sonuclar1 yonetmek yerine olacaklarin olmasini saglaya-
rak sonraki siirecte ortama uyum saglamay1 6nerir (Soydas, 2012, s. 661).

Bir Orgiitte ortaya cikan krizle birlikte yasanmasi muhtemel siirecler kriz uyarilarinin algi-
lanmasi ve hareketsizlik, kriz dénemi, ¢6ziilme donemi olarak siralanmaktadir (Can, 1999, s.
314). Cozlim asamasinda Orgiit krize etkili bir miidahalede bulunamaz ise 6rgiitiin etkisizlesme-
si, amaclarini gerceklestiremez duruma diismesi ve ¢oziilmesi séz konusu olur. Belirsizliklerin
yonetilemedigi dénemlerde de krizler olusmaktadir. Bilgi toplumunda orgiitler, krizleri yonet-
meye calisarak krizlerle yasamay1 6grenmek durumundadir. Ciinkii kriz zamanlari, yonetimlerin
ciddi olarak test edildikleri anlardir (Turung, 2008, s. 68). Siirecin son asamasi ise krizden ders
cikararak 6grenme durumudur. Kriz déneminde alinan karar, 6nlem ve uygulamalarin gézden
gecirilmesi ve sadece kendi orgiitsel tecriibelerinden degil ayn1 zamanda diger orgiitlerin kriz
tecriibelerinden de faydalanarak gelecek krizlere hazirlikli olmak icin birikim yapmak orgiitsel
anlamda hayatta kalmay1 saglamaktadir (Ozdem, 2013, s. 374). Cagdas diinyada artan risk ve
cevresel etkenlerin yapisal degisimi Orgiitlerin varligini diirdiirebilmesi icin yoneticilere daha
fazla sorumluluk yiiklemektedir. Son dénemde yoneticiler rutin islerinden ziyade olaganiistii
olay veya krizlerde gosterdikleri performanslari ile degerlendirilmektedir (Asunakutlu, Safran, &
Tosun, 2003, s. 145). Baska bir deyisle yoneticilerin 6rgiitte kaosun varligini kabul etmesi, nlem-
leri almasi, siirecte ve sonucta dogru adimlar atarak krizi atlatmasi ve gelecege yonelik dersler
cikarmasinin gerekli oldugu ifade edilebilir.

Egitimde Kaos

Toplumsal yapinin icindeki orgiitler sosyo-ekonomik degismeler ve bilimdeki hizli gelismeler
nedeniyle icine girdikleri kaos ortaminda krizlerle yiiz yiize gelebilmektedirler (Aksu, 2009, s.
2346). Dinamik ve sosyal yapilari g6z 6niinde bulunduruldugunda egitim Grgiitlerinin de krizle
karsilasmasi siklikla muhtemeldir. Egitim 6rgiitii ve cevresi kaosu ortaya cikarabilme potansiye-
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line sahip i¢ ve dis giiclerin odaginda olan toplumsal acik sistemlerdir (Kamaci, 2010, s. 30). Okul
disindaki cevrede yer alan hemen tiim &rgiitleri de etkileyen cevresel risk kaynaklar1 disinda,
dogrudan okul orgiitii ile ilgili olarak goriilebilecek cok sayida risk kaynagi da bulunmaktadir.
Bunlardan bir kism1 okul icinde ortaya ¢ikmakla birlikte, kismen okulun miidahale alani disinda
da bulunabilmektedir (Aksoy & Aksoy, 2003, s. 39). Bir okulun orgiitsel amaci okul gelisimini
saglamak ve bunu devam ettirmektir. Bu baglamda olas1 her kriz ve kaos siirecinin bu gelisimi
dogrudan etkileyecegi sdylenebilir.

Egitim, dinamik bir sistemdir. Ogrenme ve diisiinme dogrusal olmayan siireclerdir (Weich-
hart, 2013, s. 38). En basit dogrusal olmayan sistemler bile cok zengin dinamik davraniglar icere-
bilirler (Akmansoy, 2012, s. 26). Ote yandan bir egitim kurumunun basarili olabilmesi, onun dog-
rusal degil, karmasik geri bildirim aglarina sahip olmasina bagli goriilmektedir. Geri bildirim,
karmasik davranislari ortaya ¢ikarabilmekte, neden ve sonuc¢ arasinda dogrudan baglantilar
disindaki baglantilarin goriilmesini saglamaktadir (Kamaci, 2010, s. 12). Garmston ve Wellman’a
(1995, s. 8) gore, okullar kendi icindeki doniitlerin etkisi altindadir. Bu doniitler, kiiciikken yan-
kilanarak ve katlanarak artmaktadir. Béylece radikal degisimleri meydana getirmektedir. Bu
sebeple hedeflenen sonuglar icin hali hazirdaki tepkilerin uzun vadeli etkilerinin diisiiniilmesi
Onem arz edebilir.

Kaos, egitim icin canlandirici bir unsurdur (Akmansoy, 2012, s. 26). Egitimde kaosun birey-
lere 6nerdigi (Loree ve Stupka, 1993, s. 5); 6grenci basarilarinin, egitim ciktilarini gelistiren ve
siklikla sonuclari istatistiksel olarak énemli olan degisik yaklasimlarla artik kisa vadede deger-
lendirilmemesi gerektigidir. Ogrenme kompleks bir girisimdir ve kaos teorisine gére 6gretmenin
ve 6grenmenin bazi bilesenleri anlasilirken, 6grenenin etki altinda kalip kalmadigina dair daha
bircok degisken vardir (Davis, Smith ve Leflore, 2008, s. 58).

Kaos teorisinin okul sistemindeki etkilerini inceleyen arastirmalarin genel sonucu kelebek
etkisinin okullarda ve okul sistemlerinde baslama egiliminde oldugu seklindedir. Arastirma so-
nuclarina gore egitim sistemleri ve kaos arasindaki iliski soyle 6zetlenmektedir (Baker, 1995, s.
38).:

Okullar ve okul sistemleri, kompleks sistemlerin dogalar geregi dogrusal olmayan bir durum
sergilerler. Kelebek etkisi, okullarda ve okul sisteminde goriiliir.

Okul miidiirleri, karar verme siirecinde birtakim olaylardan etkilenebilirler. Bu etkilenme,
basit gibi goriinen bir karar olup, sonuc itibariyle cok biiyiik etkiye yol acabilen kararlar olabilir.

Olaylar, dalgalar seklinde etkiler yaratir. Bu etki okul sisteminin disina kadar tasar.

Okul miidiirii ile ilgili bircok olay, olaylarin ortaya ciktig1 andan itibaren okul ve okul sistem-
leri {izerinde olumlu veya olumsuz yanki yapar.

Kelebek etkisi, okul sisteminin bircok islevinde yukaridan asagiya dogru goriiliir.

Daha esnek olan ve olaylara daha kolay uyum saglayabilen okul miidiirleri, bu olaylarin yan-
kilanmalarinin ve dalgalanmalarinin iistesinden gelebilirler.

Kelebek etkisi okullarda ve okul sistemlerinde baslama egilimindedir.

Kaosun egitim diinyasina onerisi; basarisiz 6grencilerin elenmemesi gerektigini, zamanla
onlarda da sicramalar goriilebilecegidir. Kaos teorisi uzunca bir siire¢c sonunda elde edilen veri-
lerin anlamlilik g6sterecegini belirtir. O halde basarisiz oldugu diisiiniilen 6grenciler de bir giin
basarili duruma gelebilirler (Loree & Stupka, 1993, s. 9). Bu durum kaos teorisi icinde egitim
siireclerinin de dogrusal olmama kuralini dogrulamaktadir.

Egitim orgiitlerinde kriz ve kaos durumlarinin ortaya ¢cikmasinda en 6nemli nedenler arasin-
da sira dis1 ve beklenmedik olaylar gdsterilmektedir (Bilgin & Oznacar, 2017, s. 7382). Orgiitsel
siirec icindeki degisiklikler, birden fazla sebepten kaynaklanmakta ve dogrusal olmaktan ¢ok
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dongiisel bir 6zellik arz etmektedir. Kaos kuramina gore orgiitteki her degisken, sistemin ic ve
dis cevresinin yani sira biitiiniiyle de iliski icindedir. Bu iliskiler, cok yonlii; yatay, dikey, capraz
vs. her yondedir (Kocel, 2007, akt. Kamaci, 2010, s. 32). Okul rutinini degistiren etkenler arasinda
okul icinden bir 6grencinin siradan goriinen ufak bir hatasi olabilecegi gibi ansizin degisen bir
yonetmelik de olabilir. Egitim &rgiitlerinde kaotik siireclerin dogru yontemlerle yonetilmesinin
yanisira s0z konusu siirecten olumlu dersler ve faydalar ¢ikarmanin da énemli oldugu séylene-
bilir.

Kaos teorisine gore olayr parcalara ayirarak gercegi anlamaya ¢alismak yerine, olay1 daha
yiiksek boyutlardan bir biitiin olarak gorebilmek 6nemli ve gereklidir (Goldoff, 2007, s. 2018).
Biitiinii gorebilmek oOrgiitsel siireclerde her zaman kolay olmayabilmektedir zira acik sistemler
olan sosyal Orgiitlerin onlari etkileyen faktér coklugu bu durumu zorlastirmaktadir. Kaos teorisi
tam da bu noktada varli§ini daha cok hissettirmektedir. Kaosun en 6nemli 6zelliklerinden olan
belirsizlik kaotik siire¢lerin yolunu acan etkenler arasindadir. Degisim ortaminin belirsizlik, risk
ve ongoriilemez bir durum yaratmasi, yoneticinin alacagi kararlarin isabetliligini etkilemekle
(Bakioglu & Demiral, 2013, s. 11) kalmamakta orgiitiin tiim paydaslarinda siireci yonetme konu-
sunda gerilim yaratmaktadir. Belirsizlikten kacinmak siirece fayda saglamamakta aksine kaosu
beslemektedir.

Neden sonug iliskisi “determinizm” olarak adlandirilan kesin ve 6ngoriilebilir evren algisini
aciklarken rastlanti ve kaos, belirsiz ve olasiliklara dayali evren anlayisini ifade etmektedir. Egi-
tim ise sorunlar1 6nceden gorebilmek ve yedek planlar yapabilmeyi gerektirir (Biilbiil, 2007, s.
55). Bu baglamda egitim 6rgiitlerinin kaosu en dogru yonetmesi beklenen dinamik sistemlerden
oldugu ifade edilebilir. Muhakkak ki kaosu yonetebilmek yine insan eliyle olacaktir. Herhangi
bir kaotik durumda okul paydaslarinin tepkisi, algisi, yonlendirme becerisi ve iletisim basarisi
biiyiik fark yaratacak faktorler arasinda goriilebilir.

Tiirkiye’de Ortadgretim Kurumlarindan Yiiksekogretime Gecis Sistemleri

Egitim kurumlannin oncelikli hedefinin toplumsal yapiya ve ihtiyaca yonelik nitelikli insan
giicii yetistirmek ve bu amacla yapilan egitim planlamalarinin kisa vadeli degil uzun soluklu
etkiler ve sonuclar yaratir sekilde diizenlendigi sGylenebilir. S6z konusu planlamalar yapilirken
Ogrencilerin egitim kurumlar arasindaki gecislerini saglamak icin 6l¢me degerlendirme siireg-
lerine basvurulmaktadir.

Egitim sistemi icinde siirekli bir sorun olarak yer alan ve zaman zaman degisikliklere ugrayan
yliksekogretime gecis sinav sistemi, 6zellikle lise 6grencileri ile ailelerini, 6gretmenlerini ve okul
yoneticilerini etkilemektedir (Kelecioglu, 2002, s. 136). Universiteye giris sinavi son yillarda 6zel-
likle medya da konuya yogun dikkat cekilmesiyle, 2 milyonu askin bir grup gencin basarili ola-
bilmek, bir yiiksek6gretim programini kazanarak egitim almaya hak kazanmak adina yaristigi,
dolayisiyla toplumun biiyiik bir kesimini ilgilendiren konu olmustur (Ekici, 2005, s. 82). Univer-
siteye secme ve yerlestirme amaciyla yapilan sinavlarin amaci, istenilen boliim ya da programla-
ra girmek isteyen adaylar icinden basarili olma ihtimali en cok olanlar1 secmektir (Atav, Yilmaz,
Yaman, & Soran, 2000, s. 36). Bu baglamda acikca ifade edilsin veya edilmesin, 6grencilerin tini-
versite giris sinavlarinda gostermis olduklar1 basari diizeyi, sinav 6ncesi egitim 6gretim siirecine
dogrudan veya dolayli olarak eklemlenmis tiim kisi ve kurumlarin basari veya basarisizliklarinin
en somut gostergesi olarak algilanmaktadir (KGse, 1999, s. 52). Baska bir deyisle 6grencilerin
basarilarini okulun basarisi olarak goren egitim kurumlari icin de bu sinavlarin oldukca énemli
oldugu soylenebilir.

Oldukca genc ve yiiksek potansiyelli bir niifusa sahip olan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bu potan-
siyelinin verimli bir sekilde kullanilabilmesi icin egitim planlamalarinin biiyiik 6nem arz ettigi
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ifade edilebilir. Ancak Tiirk Egitim sistemine yonelik pek cok elestirinin hakim oldugu giiniimiiz
sartlar Tiirkiye’de egitime bakis agisinin gbzden gecirilmesine ihtiya¢ oldugu diisiiniilebilir. Egi-
tim sistemine dair ciddi elestirilerden biri de egitim uzun soluklu bir siire¢ olmasina ragmen,
siirekli degistirilen ve degisim cabalarinin bitmek bilmez bir siire¢ haline doniistiiriilmesi, toplu-
mun tiim kesimlerini ve iilke gelecegini ilgilendiren bu tiir kararlarin alinmasi egitim sisteminin
bir yazboz tahtasi olarak goriilmesidir (Glindogdu, Kiziltas, & Cimen, 2010, s. 317).

Tiirk sisteminde kademeler aras1 geciste eleme siirecleri, belirleyici bir dneme sahiptir. Egi-
tim kurumlar arasinda biiyiik statii farkliliklarinin bulunmasi ve iist statiiye sahip okullara
(Nitelikli Liseler ve Proje okullar1) ve sonrasinda {iniversiteye giriste yapilan merkezi sinavlar,
belirleyici eleme mekanizmalaridir (Kiilahoglu, 2014). Bir iist egitim kurumuna geciste yillardir
uygulanmakta olan sistemlerde degismeyen tek durumun sinavlarin 6grenci, veli ve okullar aci-
sindan 6nemi oldugu séylenebilir. Bu denli 6nem arz eden sinav sistemlerinin tarihcesini ince-
lemenin degisimin hizini, yoniinii ve sonuclarini degerlendirmek acisindan gerekli oldugu ifade
edilebilir.

Ulkemizde yiiksekdgretime gecis, 1974 yilindan bu yana Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Mer-
kezi (OSYM) tarafindan merkezi sinavlarla yapilmaktadir (D6kmen, 1992; Kelecioglu, 2002, s.
136). 1980 yilina kadar sinavlar tek asamali olarak yapilmistir. 1981 yilindan sonra ise sinav iki
asamali olarak yapilmaya baslanmistir. 1987 yilina kadar sinavin birinci asamas1 Ogrenci Sec-
me Sinavi-0SS adi altinda “se¢me”, ikinci asamasi olan Ogrenci Yerlestirme Sinavi-OYS birinci
asamada secilen adaylar1 “yerlestirme” amacini tasimakta iken, 1987 yilindan itibaren her iki
sinav da hem secme hem de yerlestirme amacina doniik olarak kullanilmaya baslanmistir (D6k-
men, 1992, s. 65). 1999 yilinda sinav sisteminde gerceklestirilen bir degisiklikle OYS kaldirilmis
ve tiim yiiksekdgretim programlarina 6grenci secme ve yerlestirme OSS ile yapilmaya baslanmis-
tir (Ekici, 2005, s. 82). 2010 yilina kadar bu sekilde uygulanan 0SS sistemi, 2010 yilinda yeniden
degistirilmis ve 1998 y1l1 6ncesinde uygulanan iki sinavli sisteme geri déniilmiistiir. Sistemin, ilk
basamagin Yiiksek Ogretime Gecis Sinavi (YGS), ikinci basamagini ise Lisans Yerlestirme Sinavi
(LYS) olusturmustur. Ancak 1998 yilindan 6nce uygulanan sinav sisteminden farkli olarak ikinci
sinav (LYS) alanlara goére 5 ayr1 oturumdan meydana gelmistir. (Ding, Dere, & Koluman, 2014, s.
£402). Soz konusu oturumlar farkli giinlerde yapilmakta ve 6grencilere istedikleri alandan sinava
girme hakki verilmekteydi.

Yiiksekogretime gecis sinav sistemindeki son degisiklik 12 Ekim 2017 tarihinde yapild: ve
buna gore 2018-2019 egitim yilinda yapilacak yiiksekdgretime giris sinavinin yeni adi, Yiikse-
kogretim Kurumlar Sinavi (YKS) oldu. iki oturumdan olusacak yeni sinav sisteminde, adayla-
rin muhakeme, akil yiiriitme, mantikli diisiinme odakli s6zel ve sayisal becerileri, yani Tiirkceyi
dogru kullanma, okuma, anlama, kavrama ve dil hakimiyetiyle temel matematiksel iliskilerden
yararlanmasinin 6l¢iilmesi amac¢lanmaktadir. Ayni giinde ve farkli oturumlarda yapilacak Temel
Yetenek Testi (TYT) ve Alan Yeterlik Testi (AYT) sinavlarindan alinacak puanlarin iki yil gecerli
olacag1 belirtilmektedir (NTV , 2018). Yeni sinav sisteminin 6nemli degisikliklerinden birisini de
ders bazinda soru sayilarindaki diisiis olusturmaktadir. Hem TYT’de hem de AYT’de 6grenciler
ozellikle fen bilimleri ve sosyal bilimler derslerinden ge¢mis yillara goére daha az soru ile karsi-
lasmus olacaklardir (OSYM, 2018).

2017-2018 egitim 6gretim yilinin basinda YGS ve LYS ye hazirlanacaklarini diisiinen 6grenci-
ler icin sinav sisteminde yapilan ani ve koklii degisiklikler ile ayni siirecte ortaokullardan liselere
geciste de yapilacak olan benzer degisiklikler Tiirkiye’nin giindemine oturmus ve ciddi yankilar
bulmustur. Degisiklik siirecine hazirliksiz yakalanan 6grenciler, 6gretmenler ve okullar i¢in kar-
masik bir donem baslamis olup ortaya cikan kaotik durumun daha biiyiik krizlere déniismesini
engellemek icin okullara ciddi is diismektedir. S6z konusu degisikligin 6nce bireysel olarak 6g-
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renci ve 6gretmen tutum ve davranislarinda ardindan da {ilkenin egitim sisteminde ve toplumsal
yapisinda 6nemli degisikliler olusturacagi diisiiniilmektedir.

S0z konusu degisimlerin 6grenci, 6gretmen, veli, okul ve toplumsal boyutta etkileri olacagi
soylenebilir. Egitim sistemini etkilemesi beklenen bu plansiz ve ani degisimin bireysel ve top-
lumsal boyutta kaos yaratacagi diisiiniilebilir. Sadece lise son sinif 6grencilerini ilgilendiren bir
konu gibi goriinmesine ragmen yaratacagi dalgalanmalarin kelebek etkisi seklinde yayilacagi
On goriilebilir. Karmasa ve krize oldukca acik olan egitim orgiitlerinin ve ayni sekilde toplumsal
yapinin s6z konusu sinav sistemi degisikligi ile olas1 sorunlara hazirlikli olmasi gerekebilir. Bu
arastirma ile kaos teorisinin ve kelebek etkisinin egitimdeki yansimalarin1 gérmek ve bu dogrul-
tuda hem disiplinlerarasi bir yaklasimla sosyal bilimlere, toplumsal yapiya ve 6rgiitlere derin-
den ve farkl bir perspektifle bakmanin faydali olacagi diisiiniilebilir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, egitim sistemini etkileyen degisimlerin kaos teorisi baglaminda ince-
lenmesi ve {iniversite sinav sistemindeki degisiklige yonelik 6gretmen goriislerine basvurarak
siirecte olusacak aksakliklara 1sik tutabilmektir.

Yontem

Bu calisma nitel arastirma modellerinden durum ¢alismasidir. Durum calismasi modeli, aras-
tirmacinin gercek yasamla, giincel bir durumla ya da belli bir zaman dilimi icerisindeki ¢oklu
sinirlandirilmis durumlara iliskin ¢coklu bilgi kaynaklart kullanilarak detayli ve derinlemesine
bilgi toplanmasina imkan taniyan, bir durum betimlemesi ya da durum temalarinin yapildigi
nitel bir yaklasimdir (Creswell, 2016, s. 185).

Calisma Grubu

Nitel calismalarda tiim evrene ulagmak ve onlarla tek tek goriismek miimkiin olmadig i¢in ko-
nuya en uygun goriisleri verebilecekler arasindan katilimcilar secilir. Bu calismada da katilim-
cilarin seciminde amagli 6rneklem kullanilmistir. Amach 6rnekleme arastirmacinin hedef kit-
lesinin 6zelliklerini belirleyip bu 6zelliklere sahip katilimcilarla, arastirma sonuglarinin evrene
dogrudan genellemek yerine arastirilan durumu derinlemesine betimlemeyi ve bunlar1 anlama-
y1 saglamaktadir (Ekiz, 2013, s. 170). Bu arastirmanin calisma grubunu Diizce ili Akcakoca ilce-
sinde liselerde gérev yapan 20 6gretmen olusturmaktadir. Ogretmenler secilirken uygulamadan
dogrudan etkilenecek Anadolu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin goriislerinin alinmasinin
onemli oldugu diisliniilmiistiir. Katilan 6gretmenlerin 11’i erkek, 9’u kadin; 12’si s6zel 8'i sayisal
ders 6gretmeni olup katilimci 6gretmenlerin tamaminin mesleki kidemi 10 yildan fazladir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Analizi

Egitim sistemini etkileyen degisimlere yonelik 6gretmenlerin gériislerini belirlemek icin yar1 ya-
pilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Yan yapilandirilmis goriisme formunun gelistiril-
mesi siirecinde ilgili literatiir taranarak kavramsal cerceve dogrultusunda sorular olusturmus,
i¢c gecerliliginin saglanabilmesi icin uzman goriislerine basvurulmus ve bu goriisler dogrultu-
sunda diizenlenerek son sekli verilen sorular katilimcilara sunulmustur. Goniillii 6gretmenler
form araciligiyla toplanan veriler betimsel ve icerik analiz teknigiyle cdziimlenmistir. Betimsel
analiz yaklasiminda goriismeleri dogru ve carpici bir bicimde yansitmak icin dogrudan alintilar
siklikla kullanilir. Bu alintilar dogrultusunda yorumlar, neden sonucg iliskileri incelenerek vari-
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lan sonuclar paylasilir. icerik analizinde ise elde edilen verilerin birbirine benzer olanlar belirli
kavram ve temalar cercevesinde bir araya getirilmesi ve anlasilir halde yorumlanmasi s6z konu-
sudur (Yildinm & Simsek, 2013). Katilimc1 6gretmenlerin goriisleri ¢c6ziimlenirken, etik olarak
kimlikleri belli olmamasi i¢cin 6gretmenlere T1, T2 ... seklinde kodlamalar yapilarak gosterilmis-
tir. Ogretmenlerin ortak goriisleri tablolarda goriis sikliklar1 dogrultusunda olusturulan temalar
altinda gosterilmis, ayrica dogrudan goriislerine yer verilerek olusturulan kodlar desteklenmis-
tir. Olusturulan tablolarda bir katilimc1 birden fazla goriis belirttigi icin toplam goriis alinmamais-
tir. Ogretmenlere yoneltilen sorulardan bir kismi benzer konularda benzer sonuclar verdiginden
analizleri birlikte yapilmistir. Elde edilen veriler arastirmacilarin her ikisi tarafindan da analiz
edilmistir. Verilerin gecerligini incelemek i¢in analiz sonuglar1 karsilastirilmis ve goriis birligine
varilmistir. S6z konusu goriis birligi oranini hesaplamak icin “Goriis Birligi / (Goriis Birligi +Go6-
riis Ayriligr) *100” formiiliinii kullanmis, katilimci 6gretmen goriislerine yonelik analizlerde %98
oraninda goriis birligine ulasilmistir. Bu oran, arastirma icin giivenilir kabul edilmistir (Miles &
Huberman, 1994). Geriye kalan %2’lik kisimda icin ise veriler birlikte degerlendirilerek bir muta-
bakata varilmistir. Goriisme formunda 6gretmenlere su sorular sorulmustur:

1- Ortadgretimden Yiiksekogretime gecis siirecinde 6grencilerin tabi olacaklari sinav sistemin-
de” yasadiginiz belirsizlik durumlarina 6rnek verebilir misiniz?

2- S0z konusu belirsizligin sizin iizerinizdeki etkileri nelerdir?

3- Belirsizlik durumlarinin 6grenciler {izerinde etkileri nelerdir?

4 Tiirkiye’de bir iist egitim kurumuna gecis amaciyla yapilan sinav sistemleri hakkinda neler
diisliniiyorsunuz?

5- Bu seneye kadar YGS ve LYS siireclerini nasil yiiriitmekteydiniz? Sizin icin olumlu ve/veya
olumsuz yonleri nelerdi?

6- Sinav sisteminin degismesine yonelik haberler ciktiginda okulda yasadiginiz siireci anlatir
misiniz? (Ogrenciler ve kendi acinizdan)

7- Degisim sebebiyle ortaya cikan durumlarn (Ogrenci/6gretmen/yonetici acisindan ortaya ¢i-
kan) nasil yonetmektesiniz? Ne tiir énlemler aliyorsunuz?

8- So6z konusu degisimin sonuclarina dair éngoriileriniz nelerdir?

9- Budegisimin 6grencilere, okullara ve toplumsal yapiya etkileri neler olacaktir?

10- Sinav sisteminde yapilan degisikligin olumsuz etkiler getirecegini diisiiniiyorsaniz bunlari
yok etmeKk icin dnerileriniz nelerdir?

Bulgular
Turkiye’de bir ust egitim kurumuna gecis amaciyla sinavlarin geneline
yonelik algi

Ogretmen goriisii n
Olumlu Tirkiye’de sinavin yapilmas sart 19
Yonler
Plansiz, diizensiz ve degisken 15
Olumsuz o avlar okul dersler ile iliskili degil 7
Yonler
Bilimsel 6l¢gme degerlendirme kriterlerinden uzak 7
Planlama 6gretmen, dgrenci ve uzmanlarin fikri olmaksizin 4
yapiliyor

Tablo 1. Sinav Sistemi Degisikligi Oncesi Yapilan Sinavlara Yénelik Ogretmen Goriisleri
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Tablo rde katilimci 6gretmenlerin Tiirkiye’de yapilan merkezi sinavlarin geneline yonelik
goriislerine basvurulmus ve elde edilen bulgular olumlu ve olumsuz olmak iizere 2 alt tema-
da incelenmistir. Ogretmenlerin 1 tanesi hari¢ tamami Tiirkiye’de bir iist egitim kurumuna gecis
icin sinavin sart oldugunu savunmus; bu savunmay1 yapmayan T17 ise “zorunlu egitimle birlikte
stnav yapmak bir celiskidir. Zoraki sistem icerisinde duran dgrenci icin sinav olciicii olmaktan cok
uzaktir. Egitim siirecinde var olan ve gerecekten giinliik hayatta kullanabilecegi bircok becerinin
surf sinavda cikmiyor diye onemsenmedigini ve boylece derslerin bosa gittigini ve kalici izli davrans
degisikliginin ortaya ctkmadigun diisiiniiyorum” diyerek sinav sistemine elestirel bir bakis acisiyla
yaklasmistir. T8 sinavsiz gecisin olamayacagini ifade ederek sinav sistemlerinin sabit, belirle-
yici ve uzman bakis acilarindan cok uzak oldugunu séylemektedir. T7 “her gecen giin daha iyiye
gitmesi beklenen ya da gereken sinav siirecinin bilimden uzaklasarak deneme tahtasina doniistii-
giinii gérmek iiziicii ve gelecege dair inanglan sorgulamay: gerektirir hale geldigini diisiiniiyorum”
ifadesiyle sinav sisteminde yapilan siirekli degisikliklerin bireysel ve toplumsal bazda olumsuz
etkileri oldugunu belirtmektedir.

Ogretmenlerin Yiiksekdgretime Gecis Sinav Sistemi Degisikligi
Siirecinde Yasadiklar Belirsizlik Durumlan

Ogretmen goriisii n

Soru gekillerinin ve kapsaminin belirsizligi 14

AS::zg;n Sinav takvimi 9

¢ Derslere gore soru sayilarinda belirsizlik 5

Ogrencinin i¢inde oldugu karmasa 9

Ogrenci Tercih yapma siirecine yonelik belirsizlik 5
Acisindan

Zaman yonetimi belirsizligi 3

Tablo 2. Ortadgretimden Yiiksekogretime Gecis Siav Sisteminde Yasanan Belirsizlik Durumlarina Yonelik Ogretmen Goriisleri

Tablo 2’de katilimcilarin {iniversite sinav sistemi degisikligi siirecinde yasadiklari belirsizlik
durumlarina yonelik goriislerinde sistem ve 6grenci agisindan olmak {izere iki temaya ulasildigi
goriilmektedir. Sistem acisindan temasinda soru sekillerinin ve kapsaminin belirsizligi (n=14),
sinav takvimindeki belirsizlik (n=9) ve derslere gore soru sayilarindaki belirsizlik (n=5) 6gret-
menler tarafindan en cok yinelenen kodlardir. Ogrenci acisindan olusan belirsizlik temasinda ise
Ogrencinin yasadigi karmasa (n=9), tercih yapma siirecine yonelik belirsizlik (n=6) ve zaman y6-
netimi belirsizligi (n=3) en cok tekrarlanan kodlar olmustur. Tema ve kodlardan da anlasilacagi
gibi 6gretmenler {iniversite sinav sisteminin degismesi konusunda hem sistemin sunulmasinda-
ki belirsizliklerden hem de 6grencilerin yasadig1 karmasa ve belirsizliklerden rahatsiz olmustur.
Ornegin Ts “Ogrencilerime kocluk yaptigim icin siirecten dogrudan onlarla birlikte etkileniyorum.
Hangi dersi ne kadar calismali, o derse aywrdigimiz zamarmn bosa gidebilecegini diisiinmek, 6gren-
cilerimi bosa calistirmak gibi korkularim var” diyerek soru sekillerinin ve kapsaminin belirsizligi-
ne dikkat cekmektedir. T15 “Degisime dair aciklamalar cok uzun vade ve profesyonellikten uzak bir
sekilde yapildigi icin bilyiik gerginlik yaratmistir. Degisiklige dair yazili olarak resmi belgeler yerine
televizyonlarda yapilan ve sadece kafa kanistiran demecler sorunu biiyiitmiistiir” diyerek degisim
siirecindeki plansizliga vurgu yapmaktadir. T10 ise “yapilan degisiklik iizerine tekrar tekrar yeni
diizenlemeler yapilarak belirsizlik artinlmistir” ifadesiyle degisim siirecinde zamanlama yoneti-
mindeki basarisizlifa dikkat cekmektedir. Tarih 6gretmeni olan T20, bransi itibariyle sikintili bir
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siirec yasadigini belirterek “sézel veya esit agirlik alanlarindan tercih yapacak égrencilerime bu
seneye kadar verdigim tiim tarih birikiminin bosa gittigini diisiiniiyorum. Daha kétiisii ise bundan
sonraki siirecte soru sayilanimizin azalmasi ile koskocaman tarih dersinin hangi konulanm calis-
tiracagim konusunda ciddi endiselerim var” ifadeleriyle soru sayilarindaki azalmanin olumsuz
etkileri olacagini vurgulamistir.

Ogretmenlerin Yiiksekdgretime Gecis Sinav Sistemi Degisikligi
Siirecinde Yasadiklari Belirsizlik Durumlar

Ogretmen goriisii n
Kaygi, stres, caresizlik 17
Motivasyon Kaybi1 11
PSikQIOjik Tlgisizlesme, kayitsiz kalma

Etkiler Saskinlik 3

Giiven kayb1
Uygulamaya Ogrenciye ulasmakta ve dogru tahminlerde bulunmada 14

Yonelik sorun

Etkiler Plan ve programin bozulmasi, hazirliksiz yakalanmak 14
Okulda kaos ortaminin olusmast 10
Performans disiisti
Zamani yonetememek 3

Tablo 3. Sistem Degisikliginin Sonuglar ve Belirsizligin Ogretmenler Uzerindeki Etkilerine Yonelik Ogretmen Goriisleri

Tablo 3’te sinav sistemi degisikligi siirecinde yasananlarin sonuclari ve 6gretmenlerin kendi-
leri {izerindeki etkileri 2 alt temada verilmistir. {1k tema olan psikolojik etkilerde gretmenlerin
en sik yineledikleri kod kaygi, stres ve caresizlik (n=17) olmustur. Ardindan motivasyon kaybi
(n=11), ilgisizlesme, kayitsiz kalma (n=5), saskinlik (n=3) ve giiven kaybi (n=2) olarak ortaya cik-
migtir. Uygulamaya yonelik etkiler temasinda ise Ogrenciye ulagsmakta ve dogru tahminlerde
bulunmada sorun (n=14), plan ve programin bozulmasi, hazirliksiz yakalanmak (n=14), okulda
kaos ortaminin olusmasi (n=10), performans diisiisii (n=5) ve zamani yonetememek en dikkat
cekici ve tekrarlanan goriisler arasinda olmustur. T11 “ Ogrencilerin motivasyonundaki diisiis
ister istemez biz 6gretmenlere de yansidi ders anlatma performansimin bile diistiigiinii hisset-
tim”, T13 “ Ogrencilere istedikleri ve ihtiya¢c duyduklar bilgileri verememek kendimi yetersiz
hissetmeme sebep oldu ve degisikligin ilk giinlerinde caresizlik icine diistiim” ve T7 “devamli
degisen bir giindem icinde normal olarak inancim ve calisma azmim kotii etkilendi” diyerek
sinav sistemi degisikliginin 6gretmenler {izerindeki psikolojik etkilerine 6rnek teskil etmisler-
dir. Ote yandan T3 “ilk baslarda yasadigimiz saskinlik ile 6grenciye yeterince verimli rehberlik
yapamadik ve okulda 0grenciler arasinda hatta zaman zaman biz 6gretmenler arasinda bir kaos
siireci yasand1” ifadesiyle belirsizligin ilerleyen adimlarda karmasaya doniistiigiinii ifade etmis-
tir. T20 “Bu degisikligin belki 6nemsiz goriinen bir acis1 da sistemdeki degisikliklerin hazirlik
kitaplarina yansimamis olmasidir. Bir 6grencim tiim aldig1 kitaplarin bosa gittigini ve ailesinin
yeniden almaya maddi giiciiniin yeterli olmadigin1 sdylediginde etkinin ne denli genis boyutlu
olabilecegini gérdiim” ifadesiyle sistemdeki kii¢iik bir degisikligin sadece belirsizlik yaratmakla
kalmayacag1 ayn1 zamanda bagimsiz zaman ve yerlerde de biiyiiyen sorunlara sebep olabilece-
gini gostermektedir. Bu durum kaos teorisinin kelebek etkisi kavramina bir 6rnek olarak goste-
rilebilir. Eger ki durumun c1§ etkisiyle biiyiliyebilecegi g6z 6niinde bulundurulursa ilgili Kisilerin
daha kolay bas etme stratejileri gelistirebilecegi sdylenebilir.
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Sistem Degisikliginin Yarattigi Belirsizligin Ogrenciler Uzerindeki
Etkileri

Ogretmen goriisii n
Motivasyon Kaybi1 16
Psikolojik Kaygi, stres, endise 14
Etkiler OSYM’ye Giiven kayb1
Amagcsizlik 5
Uygulamaya Ders calismay: birakma ve adapte olamama 13
Yonelik Basar diisiisii
Etkler Diizensizlik 4
Devamsizlik 2

Tablo 4. Sistem Degisikliginin Yarattig1 Belirsizligin Ogrenciler Uzerindeki Etkilerine Yonelik Ogretmen Goriisleri

Tablo 3’te sinav sistemi degisikligi siirecinde yasanan belirsizligin 6grencilerin {izerindeki
etkileri 2 alt temada verilmistir. Psikolojik etkiler temasinda en ¢ok tekrarlanan motivasyon kay-
b1 (n=16), kaygl, stres ve endise (n=14), OSYM’ye giivensizlik (n=6) ve amacsizlik (n=5) kodlar
olmustur. Uygulamaya yonelik etkiler de ise ders calismay1 birakma ve adapte olamama (n=13),
basar diisiisii (n=5), diizensizlik (n=4) ve devamsizlik (n=2) kodlar1 dikkat ceken kodlardir. Ka-
tilimci 6gretmenlerin biiyiik cogunlugunun 6grencilerde motivasyon kaybini gbzlemlemis olma-
lar1 sinav degisikliginin en bariz etkisi olarak goriilmektedir. T17 sistem degisikligini dereyi gecer-
ken at degistirilmez soziiyle elestirirken ani degisikligin 6grencilerin yasamlarinda olumsuz kalci
izler birakacagn ifade etmis ve siirecte 6grencilerin calisma inanci ve disiplinlerini kaybettiklerini,
rehber 6gretmen ya da ko¢ 6gretmenlerin cabastyla motive edici etkinlikler ile kaybin artisimi engel-
lemeye calistiklanim belirtmistir. T3 ise kendisine ders caismamak icin bahane arayan 6grenciler
icin bu belirsizlik siirecinin bicilmis kaftan oldugunu belirterek 6grencilerde Gfkeye neden olan ani
degisiklik aym zamanda OSYM gibi 6nceden cok giivenilen bir kurumun imajimin sarsildigim ekle-
mistir.

Sistem Degisikliginin Yarattg Belirsizligin Ogrenciler Uzerindeki
Etkileri

Ogretmen goriisleri

Bireysel/dgrenciye n Okullara etkiler n Toplumsal yap1 ve egitim sistemine  n
etkiler etkiler
Krizi firsata ¢eviren 11 Karmasa devam eder 7 Toplumsal boyutta egitim 11
kazanir kurumlarina tepki ve giivensizlik
artar

Ogrenci basaris1 ve 10 Okul basarilar1 diser 5  Toplumsal karmasa yasanir 5
kalitesi diiger
Sisteme ve diizene 5 Rehberlik 2 Egitimde en az 2 yillik belirsizlik 5
giivensizlik faaliyetlerinin ve hakim olur

miifredatin

giincellenmesi

gerekir
Ozel ders talepleri 4 Fark olmaz 3
artar
Stres ve kaygi artar 3

Tablo 5. Sistem Degisikliginin Ogrenciler, Okullar ve Toplumsal Yap1 Uzerindeki Etkilerine Yonelik Ogretmen Goriisleri
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Tablo 5’te 6gretmenlerin sinav sistemindeki degisikligin Ogrenciler, okullar ve toplumsal yap1
iizerindeki gelecekte yaratacagi etkilere yonelik goriisleri belirtilmis olup bu goriisler 3 alt tema
altinda verilmistir. Bireysel /6grenci etkileri temasinda 6gretmenlerin 11 tanesi krizi firsata cevi-
renin basarili olacagini, bu durumu bahane ederek calismayanin ise basar1 gosteremeyecegini
belirtmistir. Ogrenci basarisinin ve kalitesinin diisecegi (n=10), sisteme ve diizene giivensizlik
olusacagi (n=5), 6zel ders taleplerinin artacagi (n=4) ve stres ve kaygi artar (n=3) kodlar1 da bul-
gular arasinda yer almaktadir. T2 “basarisiz olanlar icin bu zamansiz degisim bahane olacaktir”
derken T11 “calisan her haliikarda basaracaktir”, T20 ise “bu siireci kazasiz belasiz atlatabilmek
zaten basan gerektirdigi icin kritik durumlarla basa ¢cikan dgrencilerimin basanl olacagina inani-
yorum” seklinde goriis bildirmistir. Okullara etki temasinda karmasanin devam edecegini (n=7),
okul basarisinin diisecegini (n=5) ve rehberlik faaliyetlerinin ve miifredatin giincellenmesi ge-
rekir (n=2) kodlar1 ortaya cikmistir. T9 “benim icin onemli endiselerden birisi de miifredatin bu
sinav paralelinde giincellenmesinin ne zaman yapilacagidir. Planlamamn zamansizligi bu konuda
da devam ederse sorunlar biiyiiyecektir” ifadesiyle degisikligin okullarda uygulama zorluklari
getirecegini belirtmistir. T 13 “sistemin yeniden degisecegine inantyorum. Bu yiizden okullarda ya-
sanacak karmasa okulun genel basarnisim olumsuz etkileyecektir” demis ve gelecege dair ¢ok net
ongoriilerde bulunulamayacagini ifade etmistir. Son olarak Toplumsal yap1 ve egitim sistemine
etkiler temasinda Toplumsal boyutta egitim kurumlarina tepki ve giivensizlik artar (n=11), Top-
lumsal karmasa yasanir (n=5), Egitimde en az 2 yillik belirsizlik hakim olur (n=5) ve fark olmaz
(n=3) kodlar1 dikkat cekmektedir. T10 “bu siirecte ortaya cikacak yeni sorunlar yeni degisiklikleri
doguracaktir. Bu, 6grencileri ve okullan her sene benzer belirsizlikler yaratacak ve tiim bunlar top-
lumsal acidan sisteme, okula ve egitime dair giivenirligi zedeleyecektir” diyerek belirsizligin yarat-
t1g1 karmasanin ileriki zamanlarda boyutunun biiyiiyecegine ve toplumsal etkiler yaratacagina
dair 6ngoriilerde bulunmustur.

Sistem Degisikliginin Yarattigi Belirsizligin Ogrenciler Uzerindeki
Etkileri

Ogretmen goriisii n
Ogrenciyi motive edici calismalar, etkinlikler 18
Onlemler Degisime uyum caligmalari 11
Bilgilendirme ¢aligmalari 7
Uzun vadeli planlama yapilmali 14
Oneriler ~ Ani degisikliklerden kaginmali, net agiklamalar yapilmali 11
Planli ve koklii degisimler yapilmali 5
Siirece uyum ve katki saglanmali 2

Tablo 6. Sistem Degisikliginin Yarattig1 Belirsizlige Icin Alinabilecek Onlem ve Onerilere Dair Ogretmen Gériisleri

Tablo 6’da sistem degisikliginin yarattig1 belirsizlige icin alinabilecek énlem ve 6nerilere dair
ogretmen goriisleri verilmistir. Ogretmenlerin, belirsizligin yarattiZ1 olumsuz bireysel ve 6rgiitsel
etkileri azaltmak icin basvurduklar1 6énlemlerin sirasiyla; 6grenciyi motive edici etkinlikler ve
calismalar yapilmasi (n=18), degisime uyum cabalar1 (n=11) ve bilgilendirme calismalari (n=7)
oldugu goriilmektedir.

Siav sisteminde yapilan degisikligin yarattig1 belirsizlik ve kaosa yonelik alinabilecek 6n-
lemler icin katilimci 6gretmenler uzun vadeli planlama yapilmasini (n=14), ani degisikliklerden
kacinarak net aciklamalar ile 6grenciye duyuru yapilmasini (n=11), planl ve koklii degisimler
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yapilmasini (n=5) ve siirece uyum ve katki saglamasi seklinde goriis belirtmislerdir. T15, konuyla
ilgili olarak “Tiirk Egitim sistemindeki sorunlar sadece sinavlar ile simirli degil ancak s6z konusu
sinavlann toplumun ciddi bir kesimini etkilemesi sebebiyle planlamasimin cok daha diizgiin yapil-
mast sarttir. Uzun vadeli yapilacak bir planlama icin akademisyenlerin, 6gretmen ve dgrencilerin
goriislerine basvurarak ciddi revizyonlarin ¢dziim olabilecegine inaniyorum” diyerek konuya genis
bir bakis acisiyla yaklagsmustir. Bakioglu ve Demiral (2013:30), yaptiklar1 arastirmalarinda egitim-
le ilgili planlama yapilirken uygulayicilarin goriislerine basvurulmasi ve planlanan degisimler
icin uygun ortam hazirlanmadan uygulamaya gecilmemesi gerektigini belirtmektedirler. T3 ise
“sadece elestirip beklememeliyiz, yeni durumu anlayip dgrencilere karl hale getirmek 6gretmenin
isidir” ifadesiyle yapilan degisime uyum saglanmasi gerekliliginin altini cizmistir. Belirsizlik do-
nemlerinde ¢6zlim odakli davranmak, isleri yokusa siirmeksizin en kisa yoldan ¢6ziime ulasma
yollarini aramak olarak ifade edilmekte (Bakioglu & Demiral, 2013, s. 11) ve 6rgiitlerde kaosun
siddetini azaltabilmektedir. T17, “21. Yiizyil becerilerini vermekten uzak endiistri devriminin bir
iiriinii durumundaki okula yonelik beklentilerin azalmasi ya da bunu destekleyen egitim sistemine
yonelik inancin azalmasi bizleri yeni arayislara itmektedir. Bu sebeple iiniversiteye yerlestirmede
performansa dayal 6lcme sistemlerinin devreye sokulmasi gereklidir” ifadesiyle Tiirk Egitim siste-
mine yonelik beklentilerini dile getirmistir.

Sonuc

Yiiksekogretim kurumlarina giris sinav sistemindeki degisikliklerin kaos teorisi ve kelebek etkisi
baglaminda irdelendigi bu calisma, s6z konusu degisimin 6gretmenler, 6grenciler, kurumlar ve
toplum tiizerindeKi etkilerini ortaya koymaya calismakta ve sosyal bilimlere farkli bir bakis aci-
styla yaklasmay1 6nermektedir.

Tiirkiye’de bir iist egitim kurumuna gecis amaciyla yapilan sinavlarin geneline yonelik 6gret-
men goriislerine gore 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu Tiirkiye’de sinav yapilmasinin sart oldu-
gunu ifade etmistir. S6z konusu sinavla gecisin olumsuz yonleri icin ise plansizlik, diizensizlik
ve degisimin siirekli olmasi, sinavlarin okul dersleri ile baglantili olmamasi, bilimsel 6l¢me de-
gerlendirme kriterlerinden uzak olmasi gosterilmistir. Bu sonucun alanyazinda karsilasilan di-
ger arastirmalarla benzer bir sonuc oldugu goriilmektedir. Ornegin Géktas (2008) calismasinda
siirekli degisen sistemin ve sinavin 6grencilerin motivasyonlarini etkiledigini, performanslarini
diisiirdiigiinii ve bu durumun hem bireye hem de topluma negatif yonde ekonomik etkisinden
bahsedilmektedir. Nartgiin (2008) ile Golpek ve Ugurlugelen (2013) calismalarinin sonuclarinda
bir eleme yapilacaksa bunun yolunun sinav oldugunu vurgulamislardir. Elde edilen bulgular
15181nda Tiirkiye’nin sinavsiz gecis siirecine hazir olmadig1 ve halihazirdaki sinav sistemlerini de
diizgiin yonetilemedigi algisina ulasilmistir. Bir iilkenin gelecegi, kalkinmasi ve refahi anlamina
gelen Ogrencilere yatirim yapmanin sinav degisiklikleri ile saglanamadig1 sOylenebilir. Diizene
yasamin her déneminde insanin ihtiyaci olsa da siklikla bu diizenin bozuldugu asikardir. Kaos
olarak tanimlanan diizensizlik olgusunu ileride yasanacak yeni diizensizliklere 6nlem alabilmek
icin G6gretici bir yaklasimla algilamak bireysel, 6rgiitsel ve toplumsal bazda kaosla yasamay1 ve
belirsizligi yoneterek yeni calkantilara hazir olmay1 saglayacagi ifade edilebilir. Egitim sistemin-
de yasanan kaotik durumlarin yankilarinin ise cok genis oldugu gerceginden yola cikarak kaosu
yonetmenin egitim icin cok daha 6nemli bir konu oldugu s6ylenebilir.

Ortadgretimden yiiksekdgretime gecis sinav sisteminde yasanan belirsizlik durumlarina yo-
nelik 6gretmen goriisleri incelendiginde 6gretmenlerin yasadiklar belirsizlik durumunu sistem
ve 6grenci acisindan degerlendirdigi goriilmektedir. Sistem acisindan sinav sekillerinin ve kap-
saminin belirsizligi ve sinav takviminin degiskenligine yonelik goriisler 6n plana cikmaktadir.
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Ogrenci acisindan ise genclerin yasadiklar karmasa, tercih yapma siirecine yonelik belirsizlik ve
zaman yonetimi sikintilarina yonelik goriisler dikkat cekmektedir. Elde edilen bulgular 1s1§1nda
ogretmenlerin cogunlugunun degisimden olumsuz olarak etkilendigi, 6zellikle de belirsizlik ya-
sadiklar ortaya cikmaktadir. Orgiitlerdeki rutin akisin bozulmast icin herhangi bir dengesizligin
yeterli olabilecegi (T6remen, 2000, s. 205) goriisiine paralel olarak arastirmanin bulgular sis-
tem degisikliginin bir dengesizlik yarattigin1 gostermekte ve kaosun ilk asamasi olan belirsizlik
olgusunun olustugunu belirtmektedir. Egitim kurumlarn gibi kendi kendini orgiitleyen yapilara
yapilacak herhangi bir miida-hale, sistemin isleyisini bozmaktadir (Saygan, 2014, s. 416). Or-
giitiin devamliligini saglayabilme ve amaclarina ulasma basarisi béyle dengesiz siireclerde si-
nanmakta ve belirsizlige tabi olan kisilerin basa ¢ikma stratejileri belirsizligi ve ondan beslenen
kaosu avantaja cevirebilmektedir. Universite sinav sisteminde yapilan degisiklik de okullarda
rutini bozarak karmasanin baslangicini olusturdugu soylenebilir.

Degisim siirecinde 6gretmenlerin bireysel olarak yasadiklarn belirsizliklere yonelik goriisler
incelendiginde 6gretmenlerin hem psikolojik anlamda hem de egitim faaliyetlerini uygulamada
sorunlar yasadiklar1 ve bu sorunlarin birbirlerini tetiklediklerine yonelik goriisler dikkat cek-
mistir. Bu durum kaos teorisinin kelebek etkisi kavramina bir érnek olarak gosterilebilir. Eger ki
durumun cig etkisiyle biiyiiyebilecegi g6z oniinde bulundurulursa ilgili kisilerin daha kolay bas
etme stratejileri gelistirebilecegi s6ylenebilir.

Sinav sistemindeki degisikligin 0grenciler iizerindeki etkilerine yonelik 6gretmen goriisle-
rine gore bu degisikligin 6grenci {izerinde yarattig1 etkilerin 6gretmenlere olan etki ile benzes-
tigi goriilmektedir. Ogrenciler de 6gretmenler gibi motivasyon kaybi, endise ve amacsizlik gibi
psikolojik etkilere maruz kalmakta ve egitim siireclerinde ders calismay1 birakma, basar diisii-
sii gibi olumsuz sonuclar ortaya cikmaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin 6grenciye kriz ve kaos
anlarinda bir ayna oldugu seklinde yorumlanabilir. Motivasyonu ve inanci diisen 6gretmen bu
durumu 6grenciye yansitarak kaosu artirabilecegi gibi planlayacagi dogru stratejiler ile kaosun
olumsuz yonlerini en aza indirerek degisimin olumlu y6nlerine de vurgu yapabilir. Bu baglamda
O0gretmenlerin kaosu yonetmek konusunda biiyiik sorumluluklar1 oldugunu sdylemek yanlis ol-
mayacaktir. Dogru yonlendirme ve miidahalelerin karmasik siirecleri diizene sokabilmek ya da
diizensizlikteki diizeni meydana ¢ikarmak i¢in son derece 6nemli oldugu séylenebilir.

Sinav sistemindeki degisikligin 6grenciler, okullar ve toplumsal yapi iizerindeki etkilerine
yonelik 6gretmen goriisleri incelendiginde her paydas icin karmasanin 6n goriildiigii, genel an-
lamda basarinin diisecegi ancak bu krizi firsata ¢evirenlerin basariy1 yakalayabilecegine yone-
lik fikirler dikkat cekmistir. Orgiitsel krizler ve catismalar1 degisimin 6nemli sebepleri arasinda
gOsteren (T6remen, 2002:203) okullarda degisime direnme kaynaklarini giivensizlik, zahmet,
kontrol kayb1 korkusu, beklenmeyen tepkiler ve eksik bilgi gibi kaynaklara dayandirmaktadir.
Bu arastirmanin konusu olan iiniversite sinav sistemindeki degisim de benzer sekilde dirence
sahne olmaktadir. Ancak kaos teorisi baglaminda bakildiginda degisim her ne kadar diizensiz
veya rastgele goriinse de o degisimi tetikleyen baslangic siirecleri vardir. Bu diizensizlikte diizeni
gorebilmek muhakkak ki kaosun olumsuz etkilerini azaltacak kisinin, érgiitiin ya da toplumun
beklenmedik olaylara hazir olmasina yardim edecektir. Ogrencilerin, 6gretmenlerin ve okullarin
yasadig1 bu karmasik siirecte panik havasini devam ettirmek fayda saglamayacak aksine siireci
uzatacaktir. Bu sebeple sinav sistemindeki degisimi kaos teorisi baglaminda gérmek, analiz et-
meye calismak uzun vadede kazanc saglayacagi sdylenebilir. Tiim bu siirecin saglikli atlatilabil-
mesi Tuncer’e (2013:378) gore degisime 6nceden hazirlanma ile miimkiin olabilir. Bunun icinde
bu degisimin uygulamasinin bir sonraki egitim-6gretim yilinda yapilamasini gerekli kilar.
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Siav sistemindeki degisikligin yarattig1 belirsizlige yonelik alinabilecek 6nlemlere dair 68-
retmen goriisleri incelendiginde motive edici etkinliklerin, degisime uyum ¢alismalarinin 6ne-
mine deginilmis ve egitim planlamasi siireclerinde uzun vadeli planlama yaklasiminin benim-
senmesinin, ani degisikliklerden ka¢inilmasinin ve planli, koklii degisimlerin gerekliliginin alt1
cizilmistir. Egitim planlamasi bir ulusun kalkinma siirecinde ihtiya¢ duydugu en 6nemli planla-
ma islerindendir. Planlama merkeziden baslayarak diizenli ve uzun vadeli oldugu zaman gelece-
gi ongdrmesi daha basarili olacaktir. Bu baglamda okullarda yiiriitiilen planli bir kriz yonetimi
siireci yiiksek diizeyde stres altinda bulunulan zamanlarda bile okulun isleyisinin tikanmasini,
kararsizlig1 6nemli derecede azaltir ve kontrol edilebilir dehset verici olaylarin okul ¢apinda kao-
sa yol agcmasini onleyebilir (Aksoy & Aksoy, 2003, s. 45). Egitim 6gretimin belirli standartlar iceri-
sinde devaminin saglanmasi okulun tiim paydaslarinin gérevidir. Herhangi bir sebepten okulda
kaosa sebep olan bir durumu sadece olumsuzluklar ile gérmek kimseye yardimci olmayacak-
tir. Bu arastirmaya konu olan sinav sistemlerindeki degisikliklerin yarattigi belirsizlik ve kaotik
ortamlarda okul yoneticileri, 6gretmenlerine biiyiik is diismektedir. Tiirk egitim sisteminin son
donemlerde siklikla krizlerle karsi karsiya oldugunu diisiiniirsek krizlerden korunma, krizi en az
zararla atlatma ve Kkrizleri avantaja cevirebilen kisilerin gérev basinda olmasi ve deneyimlerini
bu cercevede kullanmalar1 6nem arz etmektedir (Asunakutlu, Safran, & Tosun, 2003, s. 160).

Tartisma

“Ya - ya da” déneminden “Ve” dénemine gecilmesiyle birlikte, baska bir ifadeyle gelisen tekno-
lojiyle biitiin bireyler, Orgiitler ve devletlerin birbirlerine bagh ve birbirlerinden etkilenir duruma
gelmesiyle birlikte, kaotik bir siire¢ baslamistir (Ozoran, 2017, s. 267). Temelleri 20. yiizyilda ati-
lan kuantum fizigi ve kuantum diinya goriisii kaos ve metaforlar diinyasidir. Boyle bir diinyada
ayakta kalabilmek ve belirsizlikler {izerinde yol alabilmek ancak bireylerdeki en derin anlam
ve manevi degerlerden beslenecek yaratici bir diisiince ve 6grenme sistemi ile miimkiin olabi-
lir (Degirmenci & Utku, 2011, s. 82). Bu 6grenme ve diisiinme sistemini topluma kazandiracak
oOrgiitler egitim kurumlaridir. Diizensizligin ve belirsizligin ve gelecege yonelik tutarl éngoriile-
rin giderek imkansizlastig1 modern diinyanin karmasasi egitim kurumlarinmi ve sistemlerini de
dogrudan etkilemektedir. Egitim ve kaos teorisine yonelik yapilan pek cok arastirma egitimin
dogrusal olmayan yapisini, baslangic sartlarina hassas bagliligi oldugunu, kelebek etkisini sik-
likla deneyimledigini ortaya koymaktadir (Akmansoy, 2012; Bakioglu & Demiral, 2013; Bilgin &
Oznacar, 2017; Kamaci, 2010; Toéremen, 2000; Altun, 2001; Biilbiil, 2007).

Tiirk egitim sisteminde sik sik degisiklik yapmak yeni bir durum degildir. Ge¢miste yapilan
arastirmalara bakildi§inda egitim mevzuatinin ¢ok sik degismesi ve degisimlerin zamaninda
okullara duyurulmamasi (Kepenekgi, 2004, s. 161), bakanlik diizeyinde degisen politikalar ve
temel egitim sisteminin her bakana gére yeniden kurgulanmaya kalkisilmasi (Ak¢adag, 2013, s.
381; Bakioglu & Demiral, 2013, s. 12) gibi durumlarin gecmiste de yasandig1 s6ylenebilir. Karaca
(2013, s. 35), Tiirkiye’de egitim sisteminde yapilan degisikliklerin cocuklarda gelecek kaygisina
neden oldugunu ayrica Tiirkiye’de yaklasik 150 yildir egitim sisteminin oturtulamadigini, bunun
arada kaybolan nesilleri meydana getirdigini belirtmektedir. Kocer’in (1999) ifadesiyle egitimin
saglam bir devlet politikas1 haline getirilmesi ve egitim politikalarinda siireklilik ilkesinin ha-
yata gecirilmesi, egitimin Kisiler {istii bir yapiya kavusturulmasi gerekliligi her zaman 6nemini
ve ciddiyetini koruyacaktir (akt. Bakioglu & Demiral, 2013, s. 12). Tiirk egitim sisteminin uzun
yillardir belirsizlikler ve degisim silsilesi ile varligini siirdiirmesi olan kaotik yonetim anlayisini
benimsemesinin gerekliligine ispat olarak diisiiniilebilir. Zira belirsizlikle bu kadar fazla siiredir
bas eden egitim ¢alisanlarinin ve toplumun aslinda kaosu yonetebilmekte oldugu séylenebilir.

LY



Senay Nartgiin, Didem Celik Yilmaz, MSGSU Sosyal Bilimler Dergisi, 2021; 1 (23): 105-126 | 123

Egitim ortaminda kaosun yarattig1 diizensizlik yeni bir diizen kurmak ve bu yeni duruma adapte
olmak iizere yeniden orgiitlenmek anlamina gelmektedir. Kaos, egitim oOrgiitlerinde diizensiz-
likten diizene gecisin en dogal seklidir. Diger bir deyisle, egitimcilerin kaosu bir firsata doniis-
tiirmesi miimkiindiir (Akmansoy, 2012, s. 26). Buradan yola cikarak sinav sisteminde yapilan
degisikligin olusturdugu diizensizligi firsata doniistiirmek miimkiindiir denilebilir. “Yeni nor-
mallik” olarak tanimlanan kaos ve devamli kriz durumu, o6rgiitler icin bir yandan “tehdit” ve
“risk” olustururken, diger yandan da “firsatlar 6begi” sunmaktadir. Ancak orgiitlerin varliklarini
siirdiirmek ve sisteme uyum saglamak icin gerceklestirdikleri bu degisimlerin, toplumsal hayata
etkilerinin de g6z ard1 edilmemesi gerekmektedir. Orgiitler icin firsata doniistiiriilebilecek olan
bu durumun, bireylerin hayatinda yikic1 sonuclara neden olabilecegi unutulmamalidir (Ozoran,
2017, S. 268).

Universite sinavi on binlerce gencin yasamini derinden etkileyen bir siirectir. Béylesi 6nemli
bir sinavin dogasi geregi zaten siirecte cokca kaotik siire¢ barinmaktadir ki yeni degisim ve be-
lirsizlik durumlariin da kaosu ve karmasayi artiracagi aciktir. Tiim 6grenci, 68retmen, okul ve
nihayetinde toplumu etkileyecek bu degisim siirecini diizgiin bir sekilde yonetebilmek kaosun
temelinde olan kelebek etkisi kavramina ciddi bir 6rnek teskil edecektir. Baska bir deyisle iist
mercilerde yapilacak kiiciik bir sistem degisikliginin bile etkileri 6ngdriilemeyecek 6lciide genis
bir yelpazeye dagilabilmektedir. Bu baglamda iiniversite sinav sisteminde yapilan degisiklikle-
rin kaos ve karmasa olusturacagi ve etkilerinin kisa siirede kolaylikla goriilemeyecegini soyle-
mek miimkiindiir. Etkileyecegi birey sayisinin fazlalig1 g6z oniinde bulunduruldugunda olusan
kaosu dogru sekilde yonetebilmenin 6nemi yadsinamaz bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

Degisimin odak noktasi oldugu yeni cag sadece degisimin fazlaligini degil ayni zamanda de-
gisimin cok yonliiliigiinii de 6n plana cikardigindan yonetim olgusunun bu dogrultuda vizyon
gelistirmesinin dogru olacagini sdylemek miimkiindiir. Bu vizyonun gelistirilmesi ve uygulama-
ya konulabilmesi i¢in yoneticilerin ve degisim 6nderlerinin farkindaliklarinin artirilmasi énemli
goriilmektedir. Giiniimiiz yasantisi artan teknolojik faydalarla birlikte daha da karmasiklasmak-
tadir ve bu durum da yonetim literatiiriiniin gdzden gecirilmesi icin sebep olarak diisiiniilebilir.
Gelecegimizin teminati genclerin hayatlarinda olumlu izler birakmay1 amac edinen egitim olgu-
su icindeki kaotik siireclerin dogru sekilde yonetimi muhakkak ki cok da uzak olmayan bir ge-
lecekte ulusal boyutta olumlu faydalar olarak geri donecektir. Bu baglamda egitim orgiitlerinde
uygulanan degisim siireclerinin dogru yonetimi ve yoneticilerin ve 6gretmenlerin bu dogrultuda
yetistirilmesi oldukca 6nemli bir konudur.

Oneriler

Egitim orgiitlerinde kaosu derinlemesine incelemek icin nitel ve karma yontemle arastirma-
lar yapilabilir.

Kaotik yonetim anlayisina ve sinav sistemlerinde olusan belirsizlige yonelik 6gretmen ve 6g-
renci goriisleri incelenebilir.

Egitim orgiitlerinde yasanan diger belirsizlik durumlar kaos teorisi baglaminda incelenebi-
lir.

Egitim planlamasi ve politika gelistirme siirecleri kaos yonetimi ve kelebek etkisi yaklasimi
acisindan degerlendirilebilir.

Egitim politikacilar egitim siireclerinde kaos teorisini g6z éniinde bulundurarak degisim ha-
reketlerini baslatabilirler.
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