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Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet ile Psikopatolojik Semptomlar
Arasindaki Iligkinin Incelenmesi
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(074

Son dénemlerde yasanan teknolojik gelismeler bircok alanda kendini gostermektedir. Ozellikle iletisim alaninda gerceklesen
yenilikler insan iliskilerini ve iliski problemlerini dijital ortama tasimaya baslamistir. Internet tzerinden hakarette bulunma,
bagkalarina ait 6zel bilgileri okuma veya paylasma, utandirict mesajlar cekme, magdur olan kisinin resimlerini cekme ve yayma gibi
davransglar siber zorbalik adr altinda degerlendirilir. Bu davranislara maruz kalan bireyler ise siber magduriyet yasamaktadirlar. Bu
bireylerin ¢esitli ruhsal sorunlar yagadiklart gorilmektedir. Bu arastirmada Universite Ggrencilerinin siber zorbalik ve siber
magduriyet diizeylerini farkli degiskenler acgisindan incelemek amaglanmigtir. Nicel aragtirma yontemlerinden iliskisel tarama
modelinin kullamildig1 bu arastirmada 171’1 kadin 43’0 erkek olmak Uzere toplamda 214 kattlimet yer almistir. Arastirma
sonuclarina gére siber magduriyet ve siber zorbaligin erkeklerde kadinlara gbre daha fazla gorildigi tespit edilmigtir. Ayrica
gtinlik internet kullanim stresi arttik¢a bireylerin daha fazla siber magdutiyet ve siber zorbalik deneyimledikleri gérilmustir. Son
olarak ise siber magduriyet ve siber zorbalik deneyimleri ile anksiyete, depresyon ve stres arasinda anlamli iliskilerin bulundugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Siber Magduriyet, Psikopatolojik Semptomlar, Anksiyete, Depresyon, Stres.

Investigation of the Relationship Between Cyberbullying, Cyber
Victimization and Psychopathological Symptoms

ABSTRACT

Recently, technological developments have been observed in many areas. Especially innovations in communication have
started to transfer human relations and relationship problems to the digital environment. Behaviors such as insulting, reading or
sharing private information about others, sending embarrassing messages, taking and spreading pictures of the victim on the
internet are considered as cyberbullying. Individuals exposed to these behaviors experience cybervictimization. It is seen that
these individuals have differentmental problems. Therefore, in this study, it was aimed to examine the cybervictimization and
cyberbullying levels of university students in terms of different variables. A total of 214 participants, 171 women and 43 men,
took part in this study, in which the relational survey model, one of the quantitative research methods, was used. According to the
results of the research, it has been determined that cybervictimization and cyberbullying are more common in men than in
women. In addition, it has been observed that individuals experience more cybervictimization and cyberbullying as the daily
internet usage time increases. Finally, it was determined that there were significant relationships between cybervictimization and
cyberbullying experiences and anxiety, deptression and stres.

Keywords: Cyberbullying, Cybervictimization, Psychopathological Symptoms, Anxiety, Depression, Stres.

1. Giris

Bilgi ve teknolojinin gelismesiyle bitlikte iletisim cihazlarinin da kullanim alant bir hayli genislemistir.
Boylece farklt bircok aplikasyon ortaya ctkmis ve sosyal medya uygulamalari kullanicilarin hizmetine
sunulmustur. Ozellikle bu teknolojik gelismelerin yogun oldugu dénemde diinyaya gelen kisiler
teknolojiyle kiclk yaslarda tanistigt icin bu gelismelere daha kolay uyum saglamistir. Boylece teknoloji
bireylerin giinltik yasaminin vazgecilmez bir unsuru haline gelmis ve insanlarin yasamlarinda birtakim
farkliliklar ortaya ¢itkmaya baslamistir (Karaaslan & Budak, 2012; Kuyucu, 2017).

Teknolojik gelismeler insan yasaminda bircok faydayt beraberinde getirmektedir (Géger, 2021). Tletisim
kurmada ve bilgiye ulasmada hizin ve kolayligin artmasi teknolojinin en biiyiik artist olarak goriilmektedir.
Ancak bunun yaninda bu gelismelerle bitlikte 6zellikle cep telefonlarinin kontrolsiiz kullanimiyla insan

yasamt olumsuz yonde etkilenebilmektedir (Ertem, 2006). Hatta 6yle ki teknoloji kullanimiyla birlikte insan
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yasaminda gerceklesen sorunlar ve meydana gelen ruhsal bozukluklar ilk olarak 2013 yiinda Rubsal
Bozukluklarm Tanisal ve Istatistiksel El Kitab'nda (APA, 2013) yer almaya baglamistir (Apak & Yaman, 2019).

Teknolojinin ve iletisim araglarinin gelisimiyle birlikte meydana gelen problemlerden biri sosyal medya
kullaniminda yasanmaktadir. Ozellikle ergenlik ve geng yetiskinlik dénemindeki bireylerde sosyal medya
bagimliliginin 6nemli bir sorun oldugu gorilmektedir (Cémlekei & Basol, 2019; Deniz & Gurilti, 2018).
Sosyal medya kullanan bireyler arasinda da giindelik yasamda oldugu gibi iliskisel sorunlarin ortaya ¢ikmasi
ongorilebilir bir sonugtur. Siber zorbalik ve siber magduriyet olarak isimlendirilen sorunlar internet
tzerinden bir tarafin zorbalik yapmasi, diger tarafin bu konuda magduriyet yasamasidir (Tanrikulu, 2020).
Bu durum ger¢ek yasamdaki zorbaligin dijital ortamda gergeklesmesi gibi distnilebilir.

Dijital ortamda gerceklestirilen siber zorbalik davraniglart asagidaki gibi siralanabilir:

o  Kuflr etme,

e  Hakarette bulunma,

e Utandirict mesajlar ¢cekme,

e Bagkasina ait 6zel bilgilere ulasma,

e Bagkasina ait 6zel bilgileri sosyal mecralarda paylagsma,

e Baskasinin fotograflarini izinsiz cekme,

e Baskasinin fotografini izinsiz sekilde paylasma ve yayma (Erdur-Baker & Kavsut, 2007; Sahin vd.,
2010).

Internetin kolay ulasilabilir olmast, sosyal medya uygulamalarinin yayginlasarak daha fazla kisi
tarafindan kullanilmasi, sosyal medya hesabini a¢mada kolayliklarin saglanmast ve gizli hesaplarin
kullandmasi sonucu siber zorbalik ve bunun yarattigt siber magduriyet giin gectikce hizlanarak artmaktadir
(Goger, 2021). Siber zorbaliga maruz kalan kisiler siber magduriyet yasamaktadir. Bu magduriyete maruz
kalan kisiler ise sosyal ve duygusal sorunlar (Kestel & Akbiyik, 2016) basta olmak tizere bazt psikopatolojik
semptomlarla da miicadele etmek durumunda kalmaktadirlar (Balci, 2021). Psikopatolojik semptomlar
depresyon, anksiyete ve stres gibi problemleri kapsamaktadir (Akginar-Yayla & Karakose-Celik, 2021;
Gam, 2014). Baska rahatsizliklarla da birlikte gortlebilen depresyon her toplumda ve yasamin her
déneminde siklikla ortaya ¢ikabilit (Deveci, Ulutasdemir & Agik, 2013; Yiksel, 1984). Siber zorbaligin
depresyonun yaninda neden oldugu bir diger problem de anksiyetedit. Siber zorbaligin neden oldugu siber
magduriyet ile anksiyete arasinda iligkiler bulunmaktadir (Balci, 2021; Durna, 2013). Nitekim anksiyete ile
depresyonun belirtileri ve nedenleri arasinda benzerlikler gérilmektedir. Hatta bu iki problem sikhikla bir
arada da yasanabilmektedir (Ttrkcapar, 2004). Depresyon ve anksiyeteye eslik edebilen bir diger sorun
olan stres faktéri de siber zorbalik araciligiyla siddetlenebilmektedir (Cetin vd., 2012). Bu baglamda
mevcut arastirmada ruh sagligt acisindan Onemli bir tehdit unsuru olarak gorillen siber zorbalik ve
magduriyet ile psikopatolojik semptomlar arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmustir.

2. Yontem

2.1. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirmada katiimcilarin belirli 6zelliklerini ortaya koymak ve farklt degiskenler arasindaki iliskileri
elde etmek amaciyla nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama metoduna (Buytukoézturk vd., 2016)
bagvurulmustur.

2.2. Calisma Grubu
Arastirmanin katthmer grubuna iliskin toplanan demografik 6zellikler asagidaki tabloda sunulmustur:

Tablo 1. Katilimcilara ait demografik ézellikler

N %
Cinsivet Kadin 171 79.9
sye Erkek 43 201
. eq . 0-3 Saat Arast 59 27.6
Giunluk Internet Kullanim Siiresi 3 Saat Ustii 155 —
Bilgisayar 39 18.2

Internete Erigim Cihaz1 Cep Telefonu 175 81.8
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Tablo 1 incelendiginde aragtirmaya 171’1 kadin 43’4 erkek olmak itizere toplamda 214 tiniversite birinci
sinif 6grencisi katilmigtir. Katithimetlarin 59’u 0-3 saat arast internet kullanirken 3 saat tizerinde internet
kullananlarin sayist 155’tir. Son olarak 175 katilimei internete cep telefonlari ile baglanirken 39’u bilgisayar
aractligtyla internet kullanmaktadir. Arastirmada yer alan ¢alisma grubu basit seckisiz 6rnekleme yontemiyle
secilmistir. Basit seckisiz 6rnekleme yontemi Orneklem se¢me teorilerinin temeli olarak disintlmektedir
(Johnson & Christensen, 2014). Arastirmada kullandan O6lgme araglarnin  gegerlik ve glvenirlik
calismalarinin ge¢ ergenlik ve genc yetiskinlik dénemlerindeki bireyler tizerinde yapildigt g6z 6ntine
alinarak arastirmanin ¢alisma grubunu Universite birinci sinifta 6grenim goren 6grenciler olusturmustur.

2.3. Veri Toplama Araglar1
Aragtirmanin katilimcilarina sosyodemografik sorulart iceren kisisel bilgi formu ile Depresyon Anksiyete
Stres Olgegi (DASS 21) ve Siber Magduriyet ve Siber Zorbalik Olgegi uygulanmistir.

2.3.1. Kigisel Bilgi Formu
Katilimcilara iliskin cinsiyet, yas, internette gtinlikgecirilen siire ve internete girmek icin kullanilan cihaz
sorulart yer almaktadir.

2.3.2. Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi

Cetin, Yaman ve Peker (2011) tarafindan gelistirilen ‘Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi’nin (SMZO)
siber sabtecilik (SS), siber dilsel zorbalik (SDZ) ve kimligini gizleme (KG) olmak tzere t¢ alt boyutu
bulunmaktadir. SMZO; Siber Magduriyet Olegi (SMO) ve Siber Zorbalk Olgegi (§70) olarak isimlendirilen her
biri 22 maddeden olusan iki 6lgekten meydana gelmektedir. Her iki élgekte yer alan sorular aymidir. Ancak
Sleegin “Bana Yapildr” kismu Siber Magdurivet Oleegrni, “Ben Yaptim” kismi ise Siber Zorbalk Olpegini
olusturmaktadir. Gegerlik ve giivenirlik calismast icin Acimlayict Faktér Analizi (AFA) ile Dogrulayict
Faktor Analizi (DFA) yapilmustir. AFA sonucunda Siber Magdurivet Oleegi ve Siber Zorbalik Oleegi tig faktorlii
yapiya ulagmistir. I¢ tutarlik giivenirlik katsayist incelendiginde SMO ve SZO icin .89 degeri bulunmustur.
Olgiit gecerligi icin Buss ve Perry (1992) tarafindan gelistirilen, Can (2002) tarafindan Tiirk kiltiirine
uyarlanan Saldirganlik Olgegi kullanilmistir. SMZO ile Saldirganlik 6lgegi arasindaki korelasyon katsayilart
SMO igin .27, SZO igin ise .36 olarak hesaplanmistir. Mevcut arastirmada ise Siber Magduriyet Olgegi
Cronbach Alfa giivenirlik katsayist .89, Siber Zorbalik Olgegi Cronbach Alfa giivenirlik katsayist .84 olarak
hesaplanmistir.

2.3.3. Depresyon Anksiyete Stres Olgegi (DASS 21)

Depresyon Anksiyete Stres Olgeginin orijinal hali Lovibond ve Lovibond (1995) tarafindan
gelistirilmistir. Depresyon, Anksiyete ve Stres boyutlarinda 14’er madde bulunmakta ve 6lgek toplam 42
maddeden meydana gelmektedir. Ancak Bowen (1997) bu 6l¢egin daha az maddeye sahip formlarinin da
aynt yapiy1 Slcebilecegini ifade etmis ve olusturulan 21 maddelik form birgok ¢alismada kullamlmugtir. Tiirk
kiilltiirtine uyarlamasi yapilan her bir alt boyutu 7 madde olmak {izere toplam 21 maddeden olugan bu
Slgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlama calismast Yilmaz, Boz ve Arslan (2017) tarafindan yapilmistir. Olgegin
gecerliligi icin Dogrulayict Faktér Analizi (DFA) yapilmis 6lcegin  orijinalindeki faktoriyel yapi
dogrulanmustir. Guivenirlik calismast kapsaminda ise Cronbach Alfa glivenirlik katsayist hesaplanmis ve
Anksiyete boyutu icin .81, Depresyon boyutu i¢in .82, Stres boyutu icin ise .76 degetlerine ulasilmustir.
Omega degerlerine bakildiginda da Anksiyete boyutu icin .81, Depresyon boyutu icin .82, Stres boyutu
icin.76 degerleri elde edilmistir. Bu degerlere gore Olcegin gecerli ve giivenilir oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Mevcut arastirmada elde edilen Cronbach Alfa giivenirlik katsayilart ise Anksiyete boyutu
i¢in .84, Depresyon boyutu icin .89, Stres boyutu icin .90 olarak hesaplanmustur.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan verilerin analizi icin uygun bir istatistik paket programi kullanilmistir. Oncelikle
kaytp ve ug¢ degerlere bakilmis ve verilerin normal dagilip dagimadigt incelenmistir. Arastirmanin
normalligini bozan ve yitksek oranda kayip degerlere sahip olan 36 veri veri setinden ¢ikarilmistir. Bu

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 48 / 2022
280



Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet ile Psikopatolojik Semptomlar Arasindaki iligkinin Incelenmesi

durumda kalan 214 veri ile analizler gerceklestirilmistir. Verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigini
test etmek amaciyla Skewness ve Kurtosis degetlerine bakilmis ve bu degerlerin -3 ile +3 arasinda ¢iktig
tespit edilmistir. Bunlarin yaninda Normal Q-Q Plot grafikleri ile Histogram grafikleri de verilerin normal
dagilim sergiledigini géstermistir. Verilerin normallik varsayimini saglamasi sonucu arastirmada parametrik
testlerden Bagimsiz Orneklemler T Testinin ve Pearson Moment Carpimi Korelasyon Katsayist
kullantlmustir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tizerindeki etkisini ortaya koymak i¢in hesaplanan
etki buytkliklerinde .01 kiigtk, .06 orta ve .14 biyiik kriterleri gbz 6niline alinmistir (Cohen, 1988).

2.5. Etik

Arastirmanin basinda Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan etik izin
alinmistir (Karar Tarihi: 25.02.2022; Toplantt Sayist: 2; Karar Sayisi: 2022-116). Arastirmanin basindan
sona kadar olan strecteYiksekdgretim Kurumlar Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi'nde yer
alan kosullara uyulmustur. ‘Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler” béliminde yer alan
durumlardan uzak durulmustur.

3. Bulgular
Arastirmanin bu boliimiinde gerceklestirilen analiz sonuglarina iligkin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 2. Anksiyete Puanlarinin Bazi Demografik Degiskenlere Gére Analiz Sonuglart

n X ss sd t p
Cinsivet Kadin 171 4.92 4.90 212 .00 1.00
Stye Erkek 43 493 465
R .o 0-3 Saat Arast 59 3.40 3.39 134.18 -2.02 .05%*
Giinliik Internet Kullanim Siiresi 3 Saat Ustii 155 530 511
Bilgisayar 39 6.43 5.20 47.05 1.76 .08

Internete Erigim Cihazi CepTelefonu 175 459 444

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin anksiyete diizeylerinin cinsiyet ve kullandiklari internet cihazi
degiskenlerine gore degisiklik gdstermedigi belitlenmistir (p > .05). Bunun yaninda internet kullanma
stresine bakildiginda internette 3 saat istiinde vakit geciren katilimeilarin (x = 5.30) 0-3 saat arast vakit
gecirenlere (x = 3.40)gbre daha yitksek diizeyde anksiyeteye sahip olduklart saptanmustir (Z134.18 = -2.02,
p< .05; Cohen’sd = -.44).Cohen (1988) tarafindan belirlenen OSlciitlere gbre etki buyikliginin orta
diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3. Depresyon Puanlarinin Bazi Demografik Degiskenlere Gore Analiz Sonuglart

n X ss sd t p
Cinsivet Kadin 171 6.51 6.11 212 .00 .99
Y Erkek 43 651 607
. e .. 0-3 Saat Arast 59 4.58 5.35 120.77 -3.12 .00*
Giinlitk Internet Kullanim Siitesi 3 Saat Ustii 155 705 620
Bilgisayar 39 6.69 6.01 212 .20 .84

Internete Erigim Cihazt CepTelefonu 175 647 6.12

Tablo 3’e goére kattlmcilarin depresyon diizeylerinin cinsiyet ve kullandiklart internet cihazi
degiskenlerine gore degisiklik gOstermedigi tespit edilmistir (p > .05). Ancak 3 saat Ustlinde internet
kullanan katiimeilarin (x = 7.25) depresyon duizeyleri 0-3 saat arasi kullananlara gére (x = 4.58) anlamli
olarak daha yitksek bulunmustur (£120.77)= -3.12, p < .05; Cohen’sd = -.46). Cohen (1988)’in Sl¢iitlerine
gore etki buytkligiiniin orta diizeyde oldugu gorilmektedir.
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Tablo 4. Stres Puanlarinin Bazt Demografik Degiskenlere Gore Analiz Sonuglart

n X ss sd t p
Cinsivet Kadin 171 8.50 6.70 212 1.13 26
mnstye Erkek 43 720 652
R "o 0-3 Saat Arast 59 6.54 6.95 212 -2.32 .02%
Giinliik Internet Kullanim Siiresi 3 Saat Ustii 155 3.88 6.46
Bilgisayar 39 8.08 7.24 212 -17 .87

Internete Erigim Cihaz1 Cep Telefonu 175 327 6.56

Tablo 4’e¢ bakiddiginda katithmeiarnn stres diizeylerinin cinsiyet ve kullandiklari internet cihazt
degiskenlerine gére anlaml olarak degismedigi gérilmektedir (p > .05). Bununla beraber internette 3 saat
tstlinde vakit gecirenlerin (x = 8.88) stres diizeyleri daha az vakit gecirenlere (x = 6.54) gére anlamli olarak
daha yuksektir (4212)= -3.32, p < .05; Cohen’sd = -.35). Bu degisimin etki biytkligiinin orta diizeyde
oldugu goérilmektedir. Yukarida yer alan arastirma bulgulart “Bireylerin depresyon, anksiyete ve stres diizeyleri
giinliik internet kullamm siivesine gire anlamly sekilde degismektedir” seklinde kurulan arastirma denencesini
dogrulamaktadir.

Tablo 5. Siber Magduriyet Diizeyinin Bazi Demografik Degiskenlere Gére Analiz Sonuglart

n X ss sd t P
Cinsivet Kadin 171 2819 823 212 255  01*
mstye Erkek 43 3195 1021
o . 0-3 Saat Arast 50 2615 724 13062 325 .00
Giunliik Internet Kullanim Siiresi 3 Saat Ustit 155 30.01 9.08
Bilgisayar 39 2864 978 212 24 81

Internete Erisim Cihazt CepTelefonu 175 2901 8.6

Katidimeilarin siber magduriyet diizeylerinin cinsiyet ve internet kullanim stiresi degiskenlerine gore
anlamli seklide degistigi gérilmektedir. Erkeklerin (x = 31.95) kadinlara gore (x = 28.19) daha yiiksek
dizeyde siber magduriyet yasadiklart anlasilmaktadir (#212)= -2.55, p< .05; Cohen’sd = -.40). Etki
bityiikliginiin orta diizeyde oldugu gériilmektedir. Internet kullanimi 3 saat iistii olan katiimcilarin (X =
30.01) 0-3 saat arasi kullananlara gbre (x = 20.15) daha yuksek diizeyde siber magduriyet yasadiklart tespit
edilmistir (£130.62)= -3.23, p < .05; Cohen’sd = -.47). Etki buyukliginin ise orta diizeyde oldugu
gorilmektedir.

Tablo 6. Siber Zorbalik Diizeyinin Bazt Demografik Degiskenlere Gore Analiz Sonuglart

n X ss sd t p
Cinsivet Kadin 171 25.34 4.53 212 -3.69 .00*
Stye Erkek 43 3072 930
1 . 0-3 Saat Arast 59 24.97 4.74 144.71 -2.47 01*
Giinlitk Internet Kullanim Siiresi 3 Saat Ustii 155 26.98 6.57
Bilgisayar 39 27.49 7.95 47.08 97 34

Internete Erigim Cihazt Cep Telefonu 175 2618 5.70

Tablo G’ya gbre siber zorbalik diizeylerinin cinsiyet ve internet kullanim stresi degiskenlerine gére
anlamli seklide farklilastigt tespit edilmistir. Erkeklerin (x = 30.72) kadinlara gbre (x = 25.34) daha ytksek
dizeyde siber zorbalikta bulunduklart gorilmektedir (4212)= -3.69, p < .05; Cohen’sd = -.73). Etki
bityiikliginiin orta diizeyde oldugu saptanmustir. Internet kullanimi 3 saat Gstii olan katthmeilarin (X =
26.98) 0-3 saat arast kullananlara gére (x = 24.97) daha yiiksek diizeyde siber zorbalikta bulunduklari tespit
edilmistir (£144.71y= -2.47, p < .05; Cohen’sd = -.35). Etki buyikliginin orta diizeyde oldugu
gorilmektedir. Bu arastirma bulgulart “Bireylerin siber gorbalik ve siber magduriyet diizeyleri giinliik internet
kullanim siiresine gore anlaml sekilde dedismektedir” seklinde kurulan arastirma denencesini dogrulamaktadir.
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Tablo 7. Siber Magduriyet ve Zorbalik Diizeyleri ile Anksiyete, Depresyon ve Stres Diizeyleti

Arasindaki liskiler

1 2 3 4 5
1.Siber Magduriyet Diizeyleri 1
2.Siber Zorbalik Diizeyleri 58k 1
3.Anksiyete 220k A8H* 1
4.Depresyon 25Kk A9k AO%* 1
5.Stres 20%* 18k* STk G0** 1
X 28.94 26.42 4.93 6.51 8.24
Ss 8.77 6.17 4.85 6.09 0.67

N=214 #p < .01 *p <.05

Arastirmadaki  degiskenler arasindaki korelasyonlarin test edildigi bu tabloda tim degiskenlerin
birbiriyle istatistiksel acidan anlaml iliskilere sahip olduklar1 gériilmektedir (p < .05). Siber magduriyet ile
siber zorbalik (r = .58), anksiyete (r = .22), depresyon (r = .25) ve stres (r = .29) arasinda pozitif anlambh
iliskilerin oldugu tespit edilmistir. Siber zorbalik ile anksiyete (r = .18), depresyon (r = .19) ve stres (r =
.18) arasinda pozitif anlamli iliskilerin oldugu gériilmiistiir. Bunun yaninda anksiyete ile depresyon (r = .40)
ve stres (r = .51) arasinda anlamh iliskiler oldugu saptanirken depresyon ile stres (r = .60) arasinda da
anlamli pozitif yénde bir iliski bulunmustur. Bu arastirma bulgulart “Bireylerin siber zorba davransslar sergileme
ditzeyleri ile depresyon, anksiyete ve stres diizeyleri arasinda anlamly iliskiler bulunmaktadir” ve “Bireylerin siber
magduriyet yasama diizgeyleri ile depresyon, anksiyete ve stres diizeyleri arasinda anlamly iliskiler bulunmaktadr” olarak
kurulan aragtirma denencesinin dogrulandigini ortaya koymaktadir.

4. Tartigma

Bu arastirmada siber zorbaligin ve siber magduriyetin cinsiyete gbre farklilik gosterdigi sonucuna
ulastlmistir. Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gére daha yitksek diizeyde siber zorba davranislarinda
bulunduklart ve siber magduriyete maruz kaldiklari tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde bu sonucu
destekleyen bir¢ok arastirma bulgusu bulunmaktadir. Erbicer (2017) ile Erdur-Baker ve Kavsut (2007)
benzer olarak erkeklerin kadinlardan daha fazla siber zorba davraniglarinda bulunduklarini ve siber
magduriyete maruz kaldiklarini ortaya koymustur. Siber magduriyetin cinsiyete gore degismedigi sonucuna
ulagan Bing6l ve Tanrtkulu (2014), Dalmag-Polat ve Bayraktar (2016) ve Eroglu (2014) siber zorbaligin ise
cinsiyete gore farklilastigini ve erkeklerin daha fazla siber zorbaliga basvurdugunu tespit etmislerdir. Bu
sonuglardan farkli olarak Akbaba ve Eroglu (2013) kadinlarin erkeklere gére daha fazla siber magduriyete
maruz kaldiklart sonucuna ulasmustir. Ayrica alanyazinda siber zorbalik ve siber magduriyetin cinsiyete gore
degismedigini ortaya koyan bir¢ok arastirmaya da rastlanmaktadir (Dursun, Gékee &Aytag, 2020; Igdeli,
2018; Ozdemir &Akar, 2011).

Mevcut aragtirmada gilinlik internet kullanim siiresine gore siber magduriyet ve siber zorbalik
diizeylerinin farklilastigr saptanmistir. Benzer sekilde 1gdeli (2018), Serin (2012), Ozdemir ve Akar (2011),
Suslit ve Oktay (2018) internette gegcirilen stire arttikca siber zorbalik ile siber magduriyetin arttigint ortaya
koymuslardir. Ancak bununla beraber Eroglu (2014) ve Semerci (2017) internet kullanim siresi ile siber
zorbalik ve siber magduriyet arasinda anlamlt bir iligkinin olmadigt sonucuna ulasmuslardir.

Siber zorbaligin en fazla cep telefonu aracihigiyla yasandigi goriilmektedir (Ozdemir &Akar, 2011). Bu
arastirmada da katilmcilarin internete girmek amaciyla kullandiklar cthaza gbre siber zorbalik ve siber
magduriyet diizeylerinin degisip degismedigi incelenmis ve anlaml bir farkliligin olmadigt tespit edilmistir.
Alanyazinda bu bulguyu destekler nitelikte arastirmalar bulunmaktadir. Stsli ve Oktay (2018) yapmus
oldugu calismada bilgisayar, cep telefonu ve tablet gibi farkli cihazlarin kullanimiyla siber zorbalik ve
magduriyetin degismedigini tespit etmistir. Benzer sekilde Ciftci (2018) de kullanilan internet araglarinin
siber zorbalik davranist tizerinde bir etkisinin olmadigl sonucuna ulasmustir.

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore katilimcilarin siber magduriyet ve siber zorbalik yasantdar ile
anksiyete, depresyon ve stres gibi psikopatolojiler arasinda anlaml iliskiler bulunmaktadir. Siber zorbalik
ve magduriyetin bu psikopatolojileri tetikledigi anlagtimaktadir. Alanyazin tarandiginda siber zorbalik ve
siber magduriyetin bircok ruhsal ve duygusal soruna yol actigini vurgulayan bir¢ok arastirma bulgusu
bulunmaktadir.Peker (2015) siber zorbalik ile siber magduriyetin olumsuz duygulanima neden oldugunu
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ortaya koymaktadir. Dursun, Gokce ve Aytac (2020) tarafindan yapilan arastirmaya gbre siber zorbaliga
maruz kalan yani siber magduriyet yasayan Universite Ogtrencileri yogun Ofke, anksiyete ve tzlntd
yasamaktadirlar. Gene siber zorbaliga maruz kalan tniversite 6grencileri kaygillanmakta, 6fkelenmekte ve
uyku sorunlart yasamaktadirlar (Bayram ve Sayli, 2013). Siber magduriyet ve siber zorbalik ile depresyon
(Dalmaz, 2014; Erdur-Baker ve Tanrikulu, 2010), intikam duygusu (Yaman ve Peker, 2012), endise
(Musharraf ve Anis-ul-Haque, 2018),asagilanmislik, nefret (Sahin, Sari, Ozer ve Er, 2010) ve stres
(Alhujailli, Karwowski, Wan ve Hancock, 2020) arasinda iliskiler gézlenmistir. Martinez-Monteagudoa ve
arkadaglart (2020) tarafindan yaslari 18 ile 46 arasinda deZisen 1282 tniversite Ogrencisiyle yurutilen
calismada siber zorbaligin ylksek dizeyde stres ve depresyona neden oldugu gbrulmistir. Alrajeh,
Hassan, Al-Ahmed ve Hassan (2021) ve Selkie, Kota, Chan ve Moreno (2015) tarafindan yapilan
calismalarda da benzer sekilde siber zorbaliga maruz kalma ile depresyon arasinda anlamli iliskilerin oldugu
saptanmistir. Depresyon, stres ve anksiyetenin yaninda siber zorbaligin takinti ve fobik bozukluga da
neden olabilecegi gorilmektedir (Arica, 2009). Musharrat ve Anis-ul-Haque (2018) universite
ogrencilerinde iyi olusu incelemislerdir. Katilimeilarin %67’sinin siber zorba davranslarinda bulunduklary,
%24’inin siber magduriyet yasadiklart ve %39unun hem siber zorba hem de siber magdur olarak
kendilerini ifade ettikleri gorilmistiir. Siber zorbaligin ve magduriyetin iyi olus tizerinde olumsuz etkiye
sahip oldugu anlasiimaktadir. Chu ve arkadaglart (2021) 1067 universite &grencisi tizerinde yaptiklari
calismada siber zorbaligin strese neden oldugunu bulmuslardir.Yitksek dizeyde depresyon, stres ve
anksiyeteye sahip olan tGniversite 6grencilerinin siber magduriyet yasadiklari gorilirken, yiiksek diizeyde
depresif belirtiler siber zorba davranislart arttirmaktadir (Martinez-Monteagudo, Delgado, Garcia-
Fernandez ve Ruiz-Esteban, 2020). Bunun yaninda siber zorbalik ile siber magduriyet arasinda da iligki
bulunmaktadir (Yarar, 2019). Alanyazindan elde edilen tim bu bulgular mevcut arastirma bulgularin
desteklemektedir

5. Sonug ve Oneriler

Aragtirmanin sonuglarina gére siber magduriyet ve siber zorbaligin cinsiyete goére farklilastigs
gorilmektedir. Erkeklerin kadinlara gére daha yitksek diizeyde siber magduriyete maruz kaldiklari ve siber
zorbalikta bulunduklari sonucuna ulagilmistir. Bununla beraber giinliik internet kullanim siiresi arttikca
bireylerin siber magduriyet yasadiklart ve siber zorba davranslarinda bulunduklart anlasidmaktadir.
Bireylerin siber magduriyet ve siber zorbalik deneyimleri ile anksiyete, depresyon ve stres duzeyleri
arasinda da iligkinin oldugu saptanmistir.

Aragtirmanin bulgularindan hareketle olusturulan Sneriler su sekilde siralanabilir:

e Bu aragtirma dniversite 6grencilerine yonelik gergeklestirilmistir. Siber zorbalik ve siber magduriyetin
farklt yas gruplarindaki durumunu ortaya ¢ikarmaya yonelik calismalar yapilabilir.

e Mevcut aragtirmada siber zorbalik ve siber magduriyet ile anksiyete, depresyon ve stresin iligkili
oldugu bulunmugtur. Siber zorbalik ve magduriyet ile iliskili olan diger psikopatolojik semptomlarin
neler olabilecegine yonelik aragtirmalar yapilabilir.

e Siber zorbalik davranislarinda bulunan ve siber magduriyete maruz kalan bireyler anksiyete,
depresyon ve stres sorunlartyla miicadele etmeleri yoninde ruh sagli@  uzmanlarina
yonlendirilebilitler.

e Teknoloji, telefon, internet ve sosyal medya bagimliligi hakkinda Gniversite 6grencilerine yonelik
psikoegitim calismalari gerceklestirilebilir.

6. Smirliliklar

Psikopatolojik semptomlar arasinda yalnizca depresyon, anksiyete ve stres degiskenlerinin incelenmesi
aragtirmanin ilk sinirliligy olarak kabul edilebilir. Bir diger siurhhk ise yas grubu olarak goriilmektedir.
Arastirmanin ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin ergenlik ve geng yetiskinlik ddnemlerine denk gelen
Universite birinci smif 6grencilerinden olusmasi ve yas degiskeninin analizlere dahil edilmemesi bir diger
sinrliliktir. Katiimeilarin internete erisim icin kullandiklart cihazlarin yalnizea cep telefonu ve bilgisayardan
olustugu gorilmistiir. Internete erisim icin kullanilabilecek birok cihaz arasinda yalnizca bu iki cihazin
analize dahil edilmesi bir baska sinirlilik olarak distintilebilir. Katitimerarin ginliik internet kullanim stiresi
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degiskeninde ise elde edilen veriler dogrultusunda 7 saat altt ve di¢ saat Gsti kullanim kriteri belirlenmistir.
Bu kriterin yalnizca iki boyuttan olusmasi arastirmanin bir baska sinirliligi olarak kabul edilebilir.

7. Extended Abstract

As a result of the development of information and technology, the usage area of communication
devices has also expanded. Thus, many different applications have emerged and people have started to use
social media applications. Technology has become an indispensable element of the daily life of individuals.
Thus, some differences began to emerge in people's lifestyles (Karaaslan & Budak, 2012; Kuyucu, 2017).
Technological developments bring many conveniences and benefits in human life. Ease of
communication is seen as the biggest plus of technology. However, these developments also bring many
problems that negatively affect human life (Ertem, 2006). One of them is cyberbullying. Cyberbullying
behaviors in the digital environment can be listed as follows:

e Sweart,

e Defamation,

e Embarrassing messages,

e Accessing private information belonging to someone else,

e  Sharing private information belonging to someone else,

e Taking someone else's photos without permission,

e Sharing and disseminating someone else's photo without permission (Erdur-Baker & Kavsut,

2007; Sahin et al., 2010).

People who are exposed to cyberbullying experience cyber victimization. People who are exposed to
this victimization experience social and emotional problems (Kestel & Akbiyik, 2016). In addition, these
people have to struggle with many psychopathological symptoms (Balci, 2021). Psychopathological
symptoms include problems such as depression, anxiety and stress (Akcinar-Yayla & Karakose-Celik,
2021; Cam, 2014). Depression, which can be seen together with other disorders, can occur in every society
and in every period of life (Deveci, Ulutasdemir & Actk, 2013; Yiiksel, 1984). Another problem caused by
cyberbullying is anxiety (Balci, 2021; Durna, 2013). As a matter of fact, there are similarities between the
symptoms and causes of anxiety and depression. In fact, these two problems can often be experienced
together (Ttrke¢apar, 2004). Stress factor, which is another problem that can accompany depression and
anxiety, can also be exacerbated by cyberbullying (Cetin et al., 2012). In this context, the present study
aimed to examine the relationships between cyberbullying and cyber victimization, which is an important
threat to mental health, and psychopathological symptoms.

In this study, the relational survey method, one of the quantitative research methods, was used
(Buyukozturk et al, 2016). A total of 214 first-year university students (171 women and 43 men)
participated in the study. 59 of the participants use the internet for 0-3 hours. 155 people use the internet
for over 3 hours. While 175 participants connect to the internet with their mobile phones, 39 of them use
the internet via computers. The study group of the research was selected by simple random sampling
method. Simple random sampling method is considered as the basis of sampling theories (Johnson &
Christensen, 2014).

According to the findings of the research; it was observed that the anxiety, depression and stress
levels of the participants did not change according to gender and internet device variables. Participants
who spent more time on the internet were found to have higher levels of anxiety, depression and stress. It
is seen that the cyberbullying and cyber victimization levels of the participants vary according to the
variables of gender and internet usage time. It is understood that men experience higher levels of
cyberbullying and cyber victimization than women. In addition, it has been determined that participants
who spend more time on the internet experience higher levels of cyberbullying and cyber victimization. It
is seen that all variables in the study (cyberbullying, cyber victimization, anxiety, depression and stress)
have statistically significant relationships with each other.

Suggestions based on the findings of the study can be listed as follows:
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e  This research was conducted for university students. Different studies can be conducted to reveal
levels of cyberbullying and cyber victimization in different age groups.

e In the current study, it was found that cyberbullying and cyber victimization are associated with
anxiety, depression and stress. Research can be conducted on other psychopathological symptoms
associated with cyberbullying and cyber victimization.

e Individuals experiencing cyberbullying and cyber victimization can be referred to mental health
professionals to deal with anxiety, depression and stress problems.

e DPsychoeducational studies on technology, telephone, internet and social media addiction for
university students can be carried out.

Keywords: Cyberbullying, Cyber Victimization, Psychopathological Symptoms, Anxiety, Depression,
Stres.
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