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Abstract

This research has been carried out to reveal the effect of school principals’ spitefulness behaviours on
teachers’ organisational cynicism. The research was carried out with correlational survey model which
is one of quantitative research methods.10376 teachers who work at primary, secondary and high
schools in central districts of Samsun during 2021-2022 academic year consist the population of the
research. Sample of the study consists of 371 teachers which were chosen with random sampling
method. Personal information survey, Elma’s (2019) “Administrative Spitefulness Scale” and
“Organisational Cynicism Scale” developed by Brandes, Dharwadkar and Dean (1999) and adapted to
Turkish by Kalagan (2009) were used in data collection. Statistical analyses of this study were
performed with SPSS program. In the analysis of data, frequency, percentage distribution, arithmetic
mean, standard deviation, Kolmogorov Smirnov Test, Scheffe Test, t-test, one-way analysis of
variance ANOVA, Pearson product moment correlation coefficient were used and basic linear
regression analysis was conducted in order to examine the regression objective of the research. As a
result of the implementation of Administrative Spitefulness Scale, the teachers indicated that the
school administrators exhibit spitefulness behaviour at “low level”. Also it was revealed that while
teachers’ opinions about the spitefulness behaviours of their school principals show no significant
difference in terms of the variables of professional seniority, branch and school type; they show
significant difference as to the variables of gender and marital status. As a result of the implementation
of Organisational Cynicism Scale to the study group, cynicism perceptions of the teachers was found
to be at “low level”. Teachers’ cynicism levels didn’t show any significant difference as to
demographical variables. According to the teachers’ perceptions at the end of the study, a statistically
positive and medium level relation was revealed between administrative spitefulness and
organisational cynicism and their sub dimensions; and spitefulness level of the school administration
is seen to be a positive and medium level significant predictor of the teachers’ organisational cynicism
perceptions.
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Oz

Bu arastirma, okul miidiirlerinin kindarlik davranmiglarinin 6gretmenlerin orgiitsel siniz diizeylerine
etkisini ortaya ¢ikarmak icin yapilmistir. Aragtirma nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama
deseninde yapilmistir. Caligmanin evrenini, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Samsun merkez
ilcelerinde bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 10376 Ogretmen olusturmaktadir.
Calisgmanin  Orneklemini ise basit seckisiz Ornekleme yontemiyle secgilen 371 oOgretmen
olusturmaktadir. Veri toplamak amaciyla kisisel bilgi anketi, Elma’nin (2019) “Yonetsel Kindarlik
Olgegi” ve Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen ve Kalagan (2009) tarafindan
Tiirkge’ ye uyarlanan “Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullanilmistir. Bu ¢alismanin istatistik analizleri SPSS
programui ile yapilmistir. Verilerin analizinde frekans, ylizdelik dagilim, aritmetik ortalama, standart
sapma, Kolmogorov Smirnov Testi, Scheffe Testi, t Testi, tek yonlii varyans analizi ANOVA, Pearson
carpim-moment korelasyon katsayisi ve arastirmanin yordama amacini sinamak iizere de g¢oklu
regresyon analizi islemleri gergeklestirilmistir. Aragtirma sonucglarina gore, Ogretmenler okul
yoneticilerinin “diisiik diizeyde” kindarlik davramsi sergilediklerini algilamaktadir. Ogretmenlerin
okul yoneticilerini yonetsel kindarbulma diizeyleri; cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore
anlamli farkhilik gostermistir. Mesleki kidem, brans ve okul tiirii de§iskenlerine gore, arastirmaya
katillan 6gretmenlerinin algilaria gére bir farklilik cikmamistir. Orneklemi olusturan dgretmenlerin
orgiitsel sinizm algilar1 “diisiik” diizeyde cikmistir. Ogretmenlerin sinizm diizeyleri demografik
degiskenlere gore anlamli farklilik gdstermemistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin algilarina
gore; yonetsel kindarlik ve orgiitsel sinizm ile yonetsel kindarlik ve orgiitsel sinizmin alt boyutlari
arasinda istatistiksel olarak pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu ve okul yonetiminin
yonetsel kindarlik diizeyinin 6gretmenlerin orgiitsel Sinizm algilarinin pozitif yonde orta diizeyde
anlamli bir yordayicisi oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Orgiitsel kindarlik, rgiitsel sinizm, dgretmen, miidiir
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Giris

Sosyal birer varlik olarak insanlar, diger insanlarla etkilesme ve iletisim kurma ihtiyaci
duyarlar. Bireyler bagkalar1 ile kurduklari etkilesimleri ve kisilerarasi iliskilerinde olumlu ya da
olumsuz duygular yasayabilmektedirler. Olumsuz duygularin basinda oOfke, kin ve diismanlik
duygular1 gelmektedir (Tiryaki Goksu, 2018). Bu olumsuz duygular siire¢ icinde artarak kindarlik
davranigina donebilir. Kindarlik, kendilerine higbir fayda saglamadigini, bireylere ve topluma zarar
vereceklerini bildigi halde bagkalarina zarar verme kazanimlarimi engelleme olarak agiklanabilir
(Marcus, Zeigler-Hill, Mercer ve Norris, 2014). Gurtman (1992) kindarhigi, diger insanlara karsi
yasanan giivensizlik duygusu, kendisi disindaki insanlarin istek ve ihtiyaclarini géz Oniinde
bulundurmamak olarak ifade etmistir. Kindarlik kendinden baskalarmin basarili olmalarini,
hedeflerine ulagsmalarini engellemek icin iistiin bir ¢aba sarf etmek olarak degerlendirilebilir (Ewing,
Zeigler-Hill ve Vonk, 2016). Kindarlik davranisi bireyleri ve orgiitleri olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Elma, 2019; Kasalak ve Aksu, 2016; Kiral ve Nayir, 2019). Orgiitlerde goriilmesi
muhtemel olan kindarlik, giiven, yaraticilik, iklim gibi hususlarda olumsuz etkiler olusturabilir. Ayrica
tilkenmiglik, ise yabancilagsma, sinizm gibi calisanlar iizerinde olumsuz sonuclar1 da ortaya
cikarabilmektedir (Kogyigit ve Tekel, 2021). Alanyazin incelendiginde orgiitsel alanda kindarlik
konusunu ele alan ulusal (Elma, 2019; Kiral ve Nay1r, 2019; Tiryaki Goksu, 2018; Varol Bilgin, 2021;
Yilmaz, 2019) ve uluslararas1 (Zeigler Hill ve Norris, 2014; Wobker, 2015; Bracht ve Zylbersztejn,
2018; Rodgers ve Dahling, 2018) calismalara rastlanmaktadir. Bu c¢alismalarda kindarlik
davranislarinin ¢aliganlarin iglerine ve Orgiite yabancilagsmalarina, orgiite karsi olumsuz tutum ve
davranislara sebep oldugu, calisanlarda sinik davranislarin daha fazla sergilenmesine yol actigi
belirtilmektedir.

Orgiitsel sinizm, calisanlarin ¢alistiklar: kuruma karsi olusturduklar negatif duygu, tutum ve
davraniglardir (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998). Orgiitsel sinizm g¢alisanlarin 6rgiitiin karar,
Uygulama ve politikalarina kargt sahip olduklari karamsar ve giivensiz diisiinceleri kapsamaktadir
(Fettahlioglu, Tatl, Yiiksel, Ozkan ve Godeoglu, 2014). Orgiitlerde yanlis yonetilen degisim siirecleri,
agir1 stres ve karmasik rol yiikleri, bireysel ve orgiitsel beklentilerin karsilanmamasi, ¢alisanlara destek
olmama, liyakat dis1 ise alimlar ve terfiler, statii, amag ve ¢ikar catismalari, orgiitsel yapidan kaynakli
karmagikliklar, karar siireglerinin tek tarafli olma durumlari, iletisimsizlik, ayrimcilik, adaletsiz
uygulamalar, etik ihlaller sinizmin nedenlerinden bazilaridir (James, 2005; Kalagan, 2009; Pelit ve
Pelit, 2014).Calisanlar arasinda orgiitsel sinizme neden olan faktorler oOrgiitiin kendisi ve bireysel
kaynakli olarak ele almmaktadir. Orgiitsel kaynakli nedenler arasinda, yanlis yonetilen degisim
stirecleri, adaletsiz davranma, bireylere fazla rol yiikleme, c¢alisanlarin gereksinimlerini dikkate
almama, ¢aliganlar1 kararlara katmama, ¢alisanlarin kariyer yonetimine 6nem vermeme yer almaktadir.
Bireylerin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim, gelir diizeyi gibi kisisel ve mesleki ozellikler ile
algilama ve yorumlama farkliliklar1 bireysel nedenler arasindadir (Ince, 2018).

Orgiitsel sinizmin bilissel, duyussal ve davranigsal olmak iizere ii¢ alt boyutu bulunmaktadir.
Orgiit galisanlarn emeklerinin karsiligini alamadiklarma inanmalari, 6rgiitiin diiriistliik, samimiyet ve
adaletten yoksun oldugu inanci bilissel boyutu; 6fke, saygisizlik, utanma ve asagilanma duygular
duyussal boyutu; calisanlarin orgiite yonelik olumsuz duygu ve disiincelerini ifade etmek igin
gosterdikleri gdzlenebilir tepkiler ise davranissal boyutu olusturmaktadir (Dean vd. 1998; Kosa, 2019).
Orgiitlerde sinizm, isten ayrilma niyetinde artis, diisiik oOrgiitsel baglhlik, giivensizlik, diisiik
motivasyon ve performans, zayif iletisim, psikolojik sozlesme ihlali algisi, is tatmini eksikligi, diisiik
orgiitsel destek algisi, degisime karsi direngte artig, Orgiitsel hedeflere duyarsizlasma, ise
yabancilagsma, orgiitsel baglilikta azalma gibi bireysel ve orgiitsel boyutta birgok olumsuz duruma
neden olmaktadir (Sabuncuoglu ve Vergiliel Tiiz, 2016; Sucu, 2019). Orgiitsel sinizm, bircok orgiitte
oldugu gibi egitim orgiitlerinde de 6nemli bir konu olarak ele alinmaktadir. Alanyazinda orgiitsel
sinizmi konu alan egitim &rgiitlerinde yapilmus ulusal (Altinkurt ve ark., 2014; Demirtas, Ozdemir ve
Kiiciik, 2016; Kahveci ve Demirtas, 2015; Gokyer ve Tiirkoglu, 2018) ve uluslararas1 (Satilmis,
vd..2018; Yim ve Moses, 2016; Acaray ve Yildirim, 2017; Yasin ve Khalid, 2015; Korkut ve Aslan,
2016) calismalara rastlanmustir.

Bu baglamda egitim Orgiitlerinde, calisanlarin kurumlarna karsi gelistirebilecekleri olasi
orgiitsel sinizm davramiglarmin ve iligkili diger orgiitsel degiskenlerin ortaya konmasina ydnelik
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caligsmalarin yapilmasi gerektigi 6nemli goriilmektedir. Alanyazin tarandiginda yonetsel kindarlik ve
orgiitsel sinizmin iligkisini ortaya koyan calismalara ulasilamamistir. Bu baglamda bu ¢alismanin
alanyazina katki saglayacag diisliniilmektedir. Bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin kindarlik
davranislarinin 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerine etkisini belirlemektir. Bu anlamda asagidaki
alt problemlere cevaplar aranmustir.

1. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin kindarlik davranislarina iliskin algilar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin kindarlik davranislarina iliskin algilari; cinsiyet, medeni
durum, kidem, brans ve okul tiirii degiskenleri agisindan anlaml bir farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm algilar1 ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilari; cinsiyet, medeni durum, kidem, brans ve okul tiirii
degiskenleri bakimindan anlamli farklilik gostermekte midir?

5. Okul miidiirlerinin kindarlik davranislari ile 6gretmenlerin Grgiitsel sinizm algilari arasinda
anlaml diizeyde iligki var midir?

6. Okul mudiirlerinin kindarlik davranislari, 6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm diizeylerini anlaml
diizeyde yordamakta midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Aragtirma, nicel arastirma tiirlerinden iliskisel tarama modelinde yiiriitiilmiistiir. iliskisel
tarama modeli iki veya ikiden fazla degiskenin birlikte degisimi veya degisimin derecesinin
belirlenmeye c¢alisildigi modeldir (Karasar, 2010). Arastirmada okul mudiirlerinin kindarlik
davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerine etkisi incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Caligsmanin evreni 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Samsun ili merkez il¢elerdeki resmi okul
Oncesi egitim kurumlarinda, ilk ve ortaokullarda ve liselerde calisan toplam 10376 6gretmenden
olugmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise 371 6gretmenden olusmaktadir. Anderson’un (1990), farkl
biiytlikliikteki evrenler igin kuramsal oOrneklem biiyiikliigii tablosu esas alindiginda .05 giiven
diizeyinde 50 bin kisilik bir evrenden 381 kisilik 6rneklem sayisinin yeterli olacagi goriilmektedir
(Akt. Balci, 2004) Kuramsal orneklem biiyiikliigii tablosu goz 6niine alindiginda ¢alisma evreninden
basit seckisiz 6rnekleme yoluyla segilen 371 6gretmenin 6rneklem igin yeterli olacagi varsayilmistir.
Orneklemi olusturan dgretmenlerin, 126’s1 erkek, 245°i kadindir. Calisma grubundaki dgretmenlerin,
301’1 evli iken, 70’1 bekardir. Yine o0gretmenlerden 41°i okul Oncesi, 116’s1 simif dgretmeni iken,
214’ ise brang Ogretmenidir. Ayrica, arastirmaya katilan 6gretmenlerin 25’1 okul Oncesi egitim
kurumlarinda, 136’s1 ilkokullarda, 154°ii ortaokullarda ve 56’s1 liselerde ¢alismaktadir. Mesleki kidem
bakimindan ise 6gretmenlerin 23’liniin 1-5 y1l, 62’sinin 6-10 yil, 211’inin 11-20 y1l ve 75’inin 21 ve
daha fazla y1l kideme sahip olduklar goriilmektedir. Okul tiirii bakimindan ise en biiyiik grubu ilkokul
(136) ve ortaokul (154) d6gretmenleri olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclari

Calismada okul yoneticilerinin yonetsel kindarlik davraniglarini belirlemek i¢in Elma (2019)

~ 99

tarafindan gelistirilen “Yonetsel Kindarlik Olgegi” ve 6gretmenlerinin sinizm diizeylerini belirlemeye

=9

i¢in de Kalagan (2009) tarafindan uyarlanan “Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullanilmugtir.
Yonetsel Kindarhk Olcegi

Verilerin toplanmasinda, yoneticilerin kindarlik diizeylerini belirlemek amaciyla Elma (2019)
tarafindan gelistirilen Yonetsel Kindarlik Olgegi kullanmistir. Yap1 gegerliligini belirlemek igin
Acimlayict Faktor Analizi (AFA) i¢in ilkin 300, Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) i¢in sonradan 543
ogretmene Slcekler uygulanmustir. Olgegin, acimlayic1 faktdr analizi kullanilarak maddeler bazinda
yapilan analizden sonra 6zdegeri 1’in iistiinde olan tek boyutlu bir dlgekten olustugu anlagilmistir. Tek
boyuttan olusan 6lgegin agikladigi toplam varyans orani ise 67.78 olarak belirlenmistir. Dogrulayict
faktor analizi sonucunda da 6lgek maddelerinin tek faktor altinda anlamli bir yap1 olusturdugu ve
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standart faktor yik degerlerinin .55 ve lizerinde oldugu saptanmistir. Dogrulayici faktor analizi ile
dogrulanmaya ¢alisilan model i¢in ( x2/df, RMSEA ve CFIl, GFI, AGFI, SRMR ve NNFI) istatistiksel
uyum 6lgiitleri kabul edilebilir diizeyde bulunmustur. Olgegin toplam puanlarinin Cronbach’s Alpha
degerleri .98, Guttman degeri .95 ve Spearman Brown degeri .95 olmustur. Bu degerler, “Algilanan
Yonetsel Kindarlik Olgegi”nin dgretmenlerin yoneticilerin kindarlik davranislarina iliskin algilarin
olgmede gegerli ve giivenilir bir 6l¢iim yapabileceginin kaniti olarak kabul edilmistir. S6z konusu
ifadeler “higbir zaman”, “nadiren”, “ara sira”, “gogu zaman”, “her zaman” olmak tiizere besli Likert
Olcegi ile derecelendirilmis, ayrica bu calisma kapsaminda toplanan veriler iizerinden elde edilen

sonuglara gore 0lgegin Cronbach Alpha degeri .94 olarak belirlenmistir.
Orgiitsel Sinizm Olgegi

Brandes’in (1997), gelistirdigi orgiitsel sinizm o6lcegi 14 maddeden olugsmaktadir. Brandes,
Dharwadkar ve Dean (1999) 6lgegi tekrardan go6zden gegirerek, davranigsal boyuttan bir madde
cikarmistir (Kalagan, 2009). Tiirkiye’de ilk olarak Erdost ve digerleri (2007), 14 maddelik orgiitsel
sinizm Olgegini Tiirkgeye ¢evirmis ve dlgegin faktdr yapisini incelemistir. Bu arastirmada kullanilan
on lic maddelik 6l¢egi Kalagan (2009) dilsel esdegerlik analizini yaparak dlcegi Tiirkceye cevirmistir.
Orgiitsel sinizm 6lceginde bilissel, duyussal ve davranigsal olmak iizere iic boyut yer almaktadir.
Bilissel sinizm boyutunda bes madde, duyussal ve davranigsal sinizm boyutlarinda ise dorder madde
bulunmaktadir. Brandes ve digerleri (1999), 6lgme aracinin faktor yiik degerlerini, bilissel.63 ile .81;
duyussal.75 ile .80 ve davranigsal boyut icin ise .54 ile .80 arasinda degistigini bulmuslardir. Alt
boyutlara uygulanan giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alpha degerleri sirasiyla, .86, .80 ve .78
olarak hesaplanmstir (Kalagan, 2009).

Aragtirma kapsaminda arastirmaci tarafindan orgiitsel sinizm 6l¢egine uygulanan giivenirlik
analizi sonucunda Cronbach Alpha degeri .90 olarak hesaplanmustir. Ozdamar (1999), Cronbach
Alpha giivenirlik katsayisinin, 0.60 < o < 0.90 araliginda olmasinin arastirmanin oldukga giivenilir,
0.90 < a < 1.00 araliginda olmasinin ise 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gosterdigini
belirtmektedir (Akt. Can, 2014). Bu sonug, olgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu
gostermektedir. Olgek alt boyutlarinin Cronbach Alpha degeri ise sirasiyla bilissel .89, duyussal .94
ve davranigsal .74 olarak hesaplanmisgtir.

Olgege uygulanan faktér analizi sonucunda “Kaiser-Meyer-Olkin” (KMO) degeri .895; Barlett
testi ise p<.05 olarak hesaplanmistir. KMO testi, verilerin yeterligini gostermektedir. KMO degeri 0.7
ve iizeri ise “Iyi”, 0.5-0.7 arasinda ise “Yeterli”, 0.5’in altinda ise “Yeterli iliskiyi saglayacak veri
ihtiyac1” anlamindadir. Barlett testi sonucunda p degerinin 0.05’in altinda olmasi 6lgek maddeleri
arasinda iligki oldugunu gostermektedir (Can, 2014: 303). Bu sonugtan verilerin faktér analizi i¢in
uygun, veri sayisinin ise iyi diizeyde yeterli oldugu anlagilmaktadir. Arastirmada olgek maddeleri,
"Tamamen Katiliyorum" i¢in (5), "Katihyorum" i¢in (4), “Kismen Katiliyorum igin (3),
"Katilmiyorum" i¢in (2), "Hi¢ Katilmiyorum" i¢in (1) seklinde puanlanmig ve ortalama degerler
almmistir. Puanlarin yiikselmesi Orgiitsel sinizm diizeyini arttigini gostermektedir. Ayrica olgek
boyutlarinin puan ortalamalarinin yorumlanmasinda, 1-2.33 arasinda ise diisiik diizeyde sinizmi, 2.34 -
3.66 arasinda ise orta diizeyde sinizmi, 3.67-5 arasinda ise yiiksek diizeyde sinizmi ifade etmektedir.
Bu ¢alisma kapsaminda toplanan veriler ilizerinden elde edilen sonuglara gore 6lgegin Cronbach Alpha
degeri sirasiyla bilissel boyutu i¢in .84, duyussal boyutu igin .89 ve davranigsal boyutu igin .80 olarak
hesaplanirken tiim 6l¢ek igin ise .82 olarak hesaplanmuistir.

Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Ik asamada uygulanma amaci ile &gretmenlere dagitilan ve yamtlanmis tiim &lgekler,
arastirmaci tarafindan tek tek incelenmis ve saglikli doldurulmamis oOlceklerin sonuglari iptal
edilmistir. Daha sonra verilerini saglikli bir sekilde doldurdugu anlagilan 371 kisiye birer kod (ID)
numarasi verilmistir. Veri analizinde ilk olarak anket sorularina verilen yanitlarin frekans ve yiizdelik
dagilimlar1 hesaplanmig ve devaminda verilerin normal dagilim gosterip gostermedikleri incelenmistir.
Arastirmada verilerin normal dagilima uygunlugu basiklik-carpiklik degerleri ve Kolmogorov-
Smirnov degerleri incelenerek belirlenmistir. Arastirmada kullanilan Orgiitsel Kindarlik Olgegi igin
carpiklik ve basiklik katsayilar1 sirasiyla -.503 ve -.565; Orgiitsel Sinizm Olgegi igin -.085 ve.580;
orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan bilissel alt boyutu i¢in .018 ve -.545; duyussal alt boyutu i¢in -.044
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ve .633; davranigsal alt boyutu igin ise -.051 ve .048 oldugu ve Kolmogorov-Smirnov degerlerinin tiim
Olcekler ve alt boyutlar i¢in p>.05 oldugu goriilmiistiir. Her iki 6lgek ve alt boyutlar i¢in basiklik ve
carpiklik degerlerinin +1 ve -1 araliginda olmasi ve Kolmogorov-Smirnov degerleri p>.05 olmasi
nedeniyle verilerin normal dagilim kosulunu sagladiklar1 kabul edilmis (Biiyilikoztiirk, 2006) ve
verilerin analizinde parametrik testler kullanilmigtir. Aragtirmanin bir ve ii¢lincii sorularini test etmek
icin, Olgeklerin toplam ve her bir boyutunun toplam ile maddelerinin aritmetik ortalama ve standart
sapmalar belirlenmistir.

Aragtirmanin  dort temel amacini sinamak i¢in ankette yer alan bagimsiz kategorik
degiskenlere gore “iliskisiz grup t testi” ve “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA) islemleri
yapilmigtir. ANOVA’da istatistiksel agidan farklilik bulundugu durumlarda bu kiimiilatif farklihigin
hangi ikili gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek igin “Post-hoc” tekniklerden “Scheffe” veya
“Tamhane g¢oklu karsilagtirma testi” gerceklestirilmistir. Arastirmanin beginci problemini sinamak
tizere Olgekler toplam ve alt boyutlart arasindaki iligkiler, Pearson ile simmanmistir. Son olarak
arasgtirmanin yordama amacini sinamak iizere ¢oklu regresyon analizi islemleri gerceklestirilmistir.
Arastirmada anlamlilik diizeyi en az .05 olarak kabul edilmistir. Aragtirmanin tiim istatistik analizleri
SPSS programu ile gergeklestirilmistir.

Bu calisma Ondokuz Mayis Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun
22.10.2021 tarih ve 2021-849 say1l1 oluru ile yapilmistir.
Bulgular

Bu baglik altinda aragtirmanin alt problemleri ve onlara iliskin bulgulara yorumlara yer
verilmistir. Okul miidiirlerinin yonetsel kindarlik davraniglari ile Ogretmenlerin orgiitsel sinizm
algilarma iliskin istatistik bulgular1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1.
Yonetsel Kindarlik Olgegi ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Toplam ve Alt Boyutlar1 Toplamlarmin
Tamimlayici Istatistik Degerleri

Olgekler Boyutlar N X SS Madde Sayisi
Yonetsel Kindarlik ~ Toplam Olgek 371 2.15 1.02 26
Biligsel 371 1.86 1.13 5
Orgiitsel Sinizm  Duyugsal 371 241 1.12 4
Davranigsal 371 2.15 1.02 4
Toplam Olgek 371 2.17 1.14 13

Tablo 1 incelendiginde 6gretmenlerin yonetsel kindarlik algi ortalamalarinin (Xx= 2.15) ile
“diisiik” diizeyde oldugu bulgusuna ulagilmigtir.Diger bir ifade ile 6gretmenler okul yoneticilerinin
kindarlik davramslarmi  diisiik diizeyde algilamuslardir. Ogretmenlerin  orgiitsel sinizm  alg1
ortalamalarinin ise (X= 2.17) “diisiik” diizeyde oldugu bulgusuna ulasilmistir. Orgiitsel sinizm alt
boyutlar1 incelendiginde Ogretmenler en ¢ok duyussal alt boyutta sinizm yasarken onu sirasiyla
davranigsal ve biligsel alt boyutlar izlemektedir.

Okul miidiirlerinin yonetsel kindarlik davraniglar ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarmin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigina iligskin bulgular Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2.
Cinsiyet Degiskenine Gore Yonetsel Kindarlik ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Toplam ve Alt Boyut
Ortalamalarina Iliskin t-Testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet N X SS sd t P

. . Erkek 126 1.64 0.91 *
Yonetsel Kindarlik Kadm 245 155 084 369 923 .00
Orgiitsel Sinizm Erkek 126 2.08 1.02
(Toplam Olgek) Kadin 245 2.19 1.02 369 959 34
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Tablo 2 devam ediyor.

- Erkek 126 2.15 1.20
Biligsel Kadm 545 518 110 369 -.270 .79
Duyusgsal Erkek 126 1.73 1.05 )
Kadm 245 1.93 1.16 369 1571 12
Davranigsal Erkek 126 2.34 1.11
Kadin 245 2.45 113 209 ~915 36

*p< .05

Tablo 2 incelendiginde dgretmenlerin yonetsel kindarlik algilarimin cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi [t@og= .923; p<.05] goriilmektedir. Buna gore erkek
ogretmenler kadin Ogretmenlere gore okul yoneticilerini yonetsel anlamda daha kindar olarak
algilamaktadirlar.

Orgiitsel sinizm bakimmdan Tablo 2 incelendiginde, gretmenlerin &rgiitsel sinizm algi
diizeylerinin hem tiim 6l¢ekte hem de tiim alt boyutlarda cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik géstermedigi [t@eg)= -.959; p>.05] goriilmektedir.

Okul midiirlerinin kindarlik davraniglari ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin medeni
durum degiskenine goére anlamli  farklilik gosterip gostermedigine dair bulgular Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3.
Medeni Durum Degiskenine Gore Yénetsel Kindarlik ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Toplam ve Alt Boyut
Ortalamalarina iliskin t-Testi Sonuglar

Degiskenler Cinsiyet N X Ss sd t P
\n(onetsel Kindarhik E\;Llér ?81 1:22 g:gg 369 -.795 02*
- T TR
bk e ais S0 s
A e R TR
Davranigsal EZ;{'@W :;81 ;‘21‘7" 1;2 369 1.17 241
*p< .05

Tablo 3 incelendiginde, okul miidiirlerinin yonetsel kindarlik davraniglarinin 6gretmenlerin
medeni durum degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi [t(eg)= -.795; p<.05] ve
bekar oOgretmenlerin evli Ogretmenlere gore okul miidiirlerini yonetsel anlamda daha kindar
bulmuslardir.

Tablo 3’¢ gore, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algi diizeylerinin hem tiim 6lgekte hem de tiim
alt boyutlarda medeni durum degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi [t(zge)=
-.300; p>.05] goriilmektedir. Medeni durum degiskeni bakimindan kadin ve erkek Ogretmenlerin
orgiitsel sinizm ve alt boyut algilar1 farklilasmamaktadir. Okul miidiirlerinin kindarlik davranislari ile
Ogretmenlerin Orgilitsel sinizm algilarinin mesleki kidem degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigine iligkin bulgular Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4.
Mesleki Kidem Degiskenine Gére Yonetsel Kindarlik ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Toplam ve Alt
Boyut Ortalamalarina Iliskin ANOVA Sonuglari

Degiskenler Kidem N X ss KT Sd KO F P
1-5y1l 23 162 093 G.arast 1411 3 470
6-10 y1l 62 156 081 G.igi 276.671 367 .754
Yonetsel
Kindarhik 11-20 y1l 211 154 0.82 Toplam 278.082 370 .624 .600

21 ve Gstii 75 170 1.01

Toplam 371 158 0.87

1-5y1l 23 212 123 G.aras1 .276 3 .092
Orgiitsel 6-10y1l 62 215 105 G.igi 384.137 367 1.047
Sinizm 1120y1l 211 213 095 Toplam 384413 370 088 967
(Toplam Oleek) ™31 i 75 2.20 113
Toplam 371 215 1.02
1-5y1l 23 216 131 G.aras1 .492 3 .164
6-10 yil 62 211 1.05 G.ici 477559 367 1.301
Bilissel 11-20 y1l 211 217 111 Toplam 478.050 370 126 945
21 ve istii 75 223 125
Toplam 371 217 114
1-5yil 23 187 135 G.arast 1.643 3 548
6-10 y1l 62 199 120 G.igi 466.818 367 1.272
Duyussal 11-20 y1l 211 181 103 Toplam 468.462 370 431 731
21 ve lstii 75 189 1.25
Toplam 371 186 1.13
1-5yil 23 232 129 G.arast .592 3 197
6-10 y1l 62 237 117 G.igi 466.258 367 1.270
Davranigsal 11-20 y1l 211 241 107 Toplam 466.850 370 155 .926

21 ve Ustii 75 247 119

Toplam 371 241 112

Tablo 4 incelendiginde mesleki kidem degiskenine gore Ogretmenlerin yonetsel kindarhik
algilariin istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir [F@ry= .624; p> .05].
Mesleki kidem degiskeni bakimindan dgretmenlerin yonetsel kindarlik algilar farklilagmamaktadir.

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algi diizeylerinin hem tiim 6l¢ekte hem
de tiim alt boyutlarda mesleki kidem degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi [F7y=.088; p> .05] goriilmektedir.
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Okul midiirlerinin kindarlik davraniglan ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin brang
degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 5°te
verilmistir.

Tablo 5.
Brans Degiskenine Gére Ydnetsel Kindarlik ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Toplam ve Alt Boyut

Ortalamalarina fliskin ANOVA Sonuclari

Degiskenler Brang N X ss KT Sd KO F P
Okul Oncesi 41 156 0.76 G. arast .989 2 495
Y§netse1 Smif Og. 116 151 0.82 G.i¢i  277.092 368 .753 657 519
Kindarlik  Brang 214 1.62 091  Toplam 278.082 370
Toplam 371 158 0.87
) Okul Oncesi 41  2.03 0.95 G. arasi 2.622 2 1.311
Osriﬁ‘ilzt;el Simif Og. 116 206 101  G.igi 381791 368 1037 ,.,cr oo,
(Tiim Olgek) Brans 214 222 1.03 Toplam 384.413 370
Toplam 371 215 1.02
Okul Oncesi 41 209 1.05 G.aras1 3.144 2 1.572
. Smif Og. 116 2.06 1.09 G.i¢i 474907 368 1.291
Bilissel 1.218 297
Brang 214 225 117 Toplam 478.050 370
Toplam 371 217 114
Okul Oncesi 41 1.73 1.09 G. arasi 1.573 2 187
Duyugsal Smif Og. 116 1.81 1.07 G.i¢i  466.888 368 1.269 4, 538
Brans 214 191 1.16 Toplam 468.462 370
Toplam 371 186 1.13
Okul Oncesi 41 224 1.09 G.aras1 3571 2 1.786
Davramissal Smif Og. 116 232 1.15 G.ici  463.279 368 1.259 1418 243
Brang 214 249 111 Toplam  466.850 370
Toplam 371 241 112

Tablo 5 incelendiginde brans degiskenine gore dgretmenlerin yonetsel kindarlik algilarmin
istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermedigi belirlenmistir [Fr1y= .657; p> .05]. Brans degiskeni
bakimindan 6gretmenlerin yonetsel kindarlik algilari farklilasmamaktadir.

Ayni sekilde Tablo 5 incelendiginde d6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm algi diizeylerinin hem tiim
Olcekte hem de tiim alt boyutlarda brans degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi [Firny= 1.264; p> .05] gorilmektedir.

Okul miidiirlerinin kindarlik davraniglar ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin okul
tiri degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 6’de
verilmistir.

Tablo 6.
Okul Tiiri Degigkenine Gore Y onetsel Kindarlik ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Toplam ve Alt Boyut
Ortalamalarina Iligkin ANOVA Sonuglari

Degiskenler Okul tirii N X SS KT Sd KO F P
Okul 6ncesi 25 171 0.83 G.aras1 2.143 3 714
Yonetsel Ilkokul 136 151 082 G. i¢i 275.939 367 752 050 417
Kindarlik  Ortaokul 154 157 0.90 Toplam 278.082 370 ' '
Lise 56 172 0.92
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Tablo 6 devam ediyor.

Toplam 371 158 0.87
Okul dncesi G.aras1 4.753 3 1.584
25 2.06 0.98
rglitsel Sinizm . -
(Toplam Olgek) O.rtaokul 154 2.19 1.02 Toplam 384.413 370 1531 .206
Lise 56 236 1.05
Toplam 371 215 1.02
Okul 6ncesi 25 205 1.03 G.aras1 11.586 3 3.862
Biligsel ~ Ortaokul 154 216 1.11 Toplam  478.050 370 3.039 .590
Lise 56 258 1.30
Toplam 371 217 1.14
Okul 6ncesi G. aras1 2.576 3 .859
25 1.75 1.12
Tlkokul 136 1.78 1.05 G. i¢i 465.885 367 1.269
Duyussal  Qrtaokul 154 1.90 1.16 Toplam 468.462 370 676 567
Lise 56 2.00 1.21
Toplam 371 1.86 1.13

Okul 6ncesi G. aras1  4.996 3 1.665

25 239 122

Davramigsal ~ Ortaokul 154 253 1.14 Toplam 466.850 370 1.323 .267
Lise 56 2.44 1.00
Toplam 371 241 1.12

Tablo 6 incelendiginde ¢aligilan okul tiirii degiskenine gore 6gretmenlerin yonetsel kindarlik
algilarmin istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir [Fz71= .950; p> .05]. Bagka
bir ifade ile okul tiirii degiskeni bakimindan 6gretmenlerin yonetsel kindarlik algilarinin benzerlik
gosterdigi sOylenebilir.

Ayni sekilde Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algi diizeylerinin hem tiim
Olcekte hem de tiim alt boyutlarda ¢aligilan okul tiirii degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermedigi [F@ry= 1.531; p> .05] goriilmektedir. Okul tiirii farkli olan &gretmenlerin
yonetsel kindarlik algilar1 farklilagsmamaktadir.

Okul midiirlerinin kindarlik davraniglar ile 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar1 arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigina ait Pearson Korelasyon Katsayisi analizi sonuglari Tablo 7’de
verilmistir.

Tablo 7.
Ogretmenlerin Yénetsel Kindarlik Algilari Ve Orgiitsel Sinizm Algilar1 Arasindaki Korelasyona
Iliskin Sonuglar

Boyutlar Yonetsel Bilissel Duyussal Davranigsal Orgiitsel
Kindarlik Sinizm Sinizm Sinizm Sinizm
Yonetsel Kindarlik 1
**
Bilissel Sinizm 585 1
Duyussal Sinizm .602** 577 1
Davranissal Sinizm S71** 522 .502 1
Orgiitsel Sinizm .639** 544 489 544 1

**p< 01

Tablo 7 incelendiginde, 6gretmenlerin algilarina gore; yonetsel kindarlik ve orgiitsel sinizm ile
yonetsel kindarlik ve oOrgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak pozitif yonde ve orta
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diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir (r=.639; p< .01). Okul ydneticilerinin yonetsel kindarlik
davraniglar1 artiginda 6gretmenlerin orgiitsel sinizm davraniglarinin da arttigi soylenebilir. Okul
midirlerinin  kindarlik davranislari, Ogretmenlerin = Orgiitsel sinizm  diizeylerini  yordayip
yordamadigina iliskin ¢oklu regresyon analiz sonuglar1 Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8.
Okul Miidiirlerinin Kindarlik Davranislari, Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerini Yordamasina
Iliskin Coklu Regresyon Analiz Sonuglar

Yordayict Degisken B ShB B T p
(Biligsel Sinizm)

Sabit .855 .074 12.385 .000*
Yonetsel Kindarlik .702 .052 599 16.964 .000*
R=.544 R?=.402

F=212.652 *p=.00

Yordayict Degisken B ShB B T p
(Duyussal Sinizm)

Sabit .799 077 11.552 .000*
Yonetsel Kindarlik .705 .050 .602 12.849 .000*
R= 555 R?=.501

F=284.200 *p=.00

Yordayic1 Degisken B ShB B T p
(Davramigsal Sinizm)

Sabit .866 071 10.331 .000*
Yonetsel Kindarlik 753 .061 575 13.845 .000*
R=.519 R?=.602

F=201.258 *p=.00

Yordayic1 Degisken B ShB B T p
(Orgiitsel Sinizm)

Sabit .962 .085 11.329 .000*
Yonetsel Kindarlik 751 .047 .639 15.956 .000*
R=.639 R?= 408

F=254.581 *p=.00

*p< .01

Tablo 8 incelendiginde Ogretmenlerin ydnetsel kindarlik algilari, 0gretmenlerin orgiitsel
sinizm algilar1 ve alt boyutlar ile pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iliski (R=.639; R*= .408)
gostermektedir. S6z konusu oOrgiitsel kindarlik algis1 degiskeni, Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm
degiskenindeki degisimin %40’ 1n1 agiklamaktadir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada okul miidiirlerinin kindarlik davramiglarinin 6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm
diizeylerine etkisi incelenmistir. Bu kapsamda ilk olarak Ogretmen goriislerine gore calistiklar
okullardaki okul miidiirlerinin davranis ve uygulamalarinda ne diizeyde kindar olduklar tespit
edilmeye ¢aligilmigtir. Arastirmada 6gretmenlerin kindarlik algi diizeylerinin “diisiik” diizeyde oldugu
bulgusuna ulasilmigtir. Yonetsel kindarlikla ilgili Elma (2019) tarafindan yapilan arastirmada da
ogretmenlerin okul miidiirlerinin kindarlik davranis algisi diisiik bulunmustur. Bu bulgu arastirmanin
bulgusuyla benzerlik géstermektedir.

Bu sonuca gore, okul midiirlerinin yonetsel davranis ve uygulamalarinda nadiren yonetsel
kindarlik davramslan sergiledigi sOylenebilir. Alanyazinda kindarlik ile ilgili sinirli sayida aragtirma
bulunmakta olup (Elma, 2019; Kiral ve Nayir, 2019) bu arastirmalarinda genellikle bireylerin
kindarlik duygusu veya davranisi iizerine yogunlastigi goriilmektedir (Bracht ve Zylbersztejn, 2018;
Goksu, 2018; Marcus, vd., 2014; Rodgers ve Dahling, 2018; Yilmaz, 2019). Alanyazinda kindarligin
zitt1 olan davranig olan affedicilik ile ilgili olarak Karaman Kepenek¢i ve Nayir (2015) tarafindan
gergeklestirilen ¢alisma sonucunda, 6gretmenlerin affetmeyi 6nemli bir deger olarak gordiikleri ve kin
tutmayan, affedebilen insanlarin giiglii bir kisilige sahip olduklarina inandiklarini ortaya ¢ikmuistir.
Ayrica Kets de Vries (2001) affedici bireylerin daha agik fikirli olmakla birlikte gelecege daha olumlu
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baktiklarini, hata yapmaktan g¢ekinmediklerini ve gelecege daha olumlu baktiklarimi belirtirken;
Aquiono ve digerleri (2003) ise orgiit liderlerinin kin tutmayan ve affedici davranislar sergilemesinin
orgiitsel uyumu arttirict bir rol oynadigini, isgorenler arasinda igbirligine katki sagladigim
belirtmektedir. Akin ve digerleri (2012), Ayten (2009), Lawyer-Row ve Piferi (2006), Worthinton ve
McDaniel (2008) tarafindan gergeklestirilen arastirmalar sonucunda da Ogretmenlerin affediciligi
onemli bir deger olduklari algiladiklar ortaya konulmustur.

Aragtirmanin bulgularina gore 6gretmenlerin okul miidiirlerinin kindarlik davraniglarina iligkin
algilarmin cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilastigi goriilmektedir.
Benzer arastirmalarda (Anacleto d’ Almeida, 2014; Goksu, 2018; Marcus, vd., 2014; Rodgers ve
Dahling, 2017; Yilmaz, 2019) erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore yoneticilerini daha kindar
bulduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu arastirma sonucu ile benzerlik gosterirken, bazi
arastirmalarda (Bracht ve Zylbersztejn, 2018; Elma, 2019; Gegekoglu, 2021; Varol Bilgin, 2021) ise
cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Medeni durum degiskeni sonucuna gore Ogretmenlerin yonetsel kindarlik algi diizeylerinin
anlamli diizeyde farklilastigi goriilmektedir. Bekar ogretmenlerin evli 0gretmenlere gore ydnetsel
algilarmin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bagka bir ifade ile bekar 6gretmenler okul
midiirlerini yonetsel anlamda daha kindar bulmuslardir. Aragtirmanin bu bulgusu Elma (2019) ve
Yilmaz’in (2019) arastirma sonuglartyla farklilasmamaktadir. Bu arastirmalar da bekar 6gretmenlerin
kindarlik algilarinin evli 6gretmenlere gore daha yiiksek olduklari bulgulamiglardir. Bunun nedeni
olarak evli bireylerin evliliklerini siirdiirebilmeleri adinda daha anlayigl olmalar1 gerekmesi ve bunun
is ve normal hayata da etkisinin olabilecegi seklinde agiklanabilir. Medeni durum degiskenine gore bu
arastirma sonuglari ile ortiismeyen arastirma sonuclarina da ulagilmigtir. Gegekoglu (2021) ve Varol
Bilgin (2021) aragtirmalarinda orgiitsel kindarlik algilarinin medeni durum degiskenine gore farklilik
gostermedigi sonucuna ulagmislardir.

Aragtirmada okul yoneticilerinin yonetsel kindarlik davranislarina iliskin 6gretmenlerin
algilart mesleki kidem, brang ve calistiklar1 okul tiirii degiskenleri bakimindan anlamli bir diizeyde
farklilasmadigi bulgulanmistir. Arastirmada 6gretmenlerin mesleki kidem, brans ve calistiklart okul
tirlerine gore kindarhik algilarimin farklilik gdstermemesinin nedeni olarak oOgretmenlerin, okul
miidiirlerinden benzer beklenti i¢inde olmalar1 ve okul miidiirlerinin de 6gretmenlerin demografik
ozelliklerini goz Oniinde bulundurmadan herkese adil davranislar goéstermesinden kaynaklantyor
olabilir. Brans degiskenine gore arastirma bulgularindan farkli olarak Elma (2019) ve Varol Bilgin
(2021) tarafindan sayisal bransindaki Ogretmenlerin algilarinin diger branslara gore daha yiiksek
oldugu ortaya konulmustur.

Aragtirmada Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilariin “diisiik” diizeyde oldugu bulgusuna
ulagilmigtir. Bu bulgu, Helvaci ve Cetin (2012), Akin (2015), Dogan ve Ugurlu (2015), Kahveci ve
Demirtas (2015), Uyar ve Giines (2019) ve Arslan ve Afat’in (2019) arastirmalart ile farklilik
gostermektedir. Ogretmenlerin sinizm diizeylerinin diisiik ¢ikmasmin nedenleri kutsal dgretmenlik
meslek algisinin orgiite karsi olumsuz diisiincelerin olugsmasini engellemesinden seklinde agiklanabilir.
Bu arastirma bulgusu ile ortiigmeyen arastirmalar da mevcuttur (Amasrali ve Aslan, 2017; Ergen ve
Ince, 2017; Kalagan ve Giizeller, 2010; Nartgiin ve Kartal, 2013). Bu arastirma sonuglarina gdre
ogretmenlerin sinizm diizeyleri “orta” diizeydedir. Egitim orgiitlerindeki &gretmenlerin algilarim
inceleyen caligmalar bir biitiin olarak degerlendirildiginde dgretmenlerin orgiitsel sinizm alg1 diizeyleri
farklilhik gostermektedir. Bu durum, segilen evren ve Orneklemlerin farkliligi, okul yoneticilerinin
yonetim tarzlarindan kaynakli olabilir.

Arastirma sonucunda dgretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin tiim 6lgekte ve alt boyutlarin
tamaminda cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermedigi bulgulanmistir.
Bu sonug alanyazinda yer alan bir¢ok arastirma (Akin, 2015; Andersson ve Bateman, 1997; Kalagan
ve Giizeller, 2010; Mirvis ve Kanter, 1991; Reichers, vd., 1997; Sirin, vd., 2018) sonucuyla benzerlik
gostermekte olup dgretmenlerin kadin veya erkek olmalarimin orgiitsel sinizm algilarinda degisiklik
gostermedigi seklinde yorumlanabilir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin rgiitsel sinizm algilarinin
tiim Olcekte ve alt boyutlarin tamaminda medeni durum degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermedigi bulunmustur. Bu bulgu 6gretmenlerin mesleki rollerinin medeni duruma gore

762



e-Kafkas Egitim Arastirmalar1 Dergisi (e-Kafkas Journal of Educational Research)

degismemesi gorisii ile benzer olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Alanyazinda benzer sekilde medeni
durum degiskenine gore anlamli farklilik olmadig1 bulgusuna ulasilan arastirmalar mevcut iken (Aslan
ve Yilmaz, 2013; Erdost, vd., 2007; Reichers, vd., 1997; Wanous, vd., 2000) bekar 6gretmenlerin
sinizm algilarinin daha yiiksek oldugu seklinde arastirmalar da (Amasrali ve Aslan, 2017; Ergen,
2015; Kahveci ve Demirtas, 2015; Kalagan ve Giizeller, 2010) mevcuttur. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin tiim Olgekte ve alt boyutlarin tamaminda mesleki kidem
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi bulunmus olup bu bulgunun
sonucuna benzer aragtirmalara da rastlanmistir (Ergen ve Ince, 2017; Ergen, 2015; Kantarcioglu, 2016;
Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013). Bu bulgunun sebebinin oOrgiitlerde ortaya ¢ikan sorunlarin
algilanmasinin mesleki kideme gore farklilik géstermedigi seklinde yorumlanabilir. Bu arastirmanin
bulgularindan farkli olarak James (2005) ve Naus (2007) tarafindan gerceklestirilen arastirmalarda
mesleki kidemi daha az olan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin arttig1 sonucuna ulasilirken;
Kalagan ve Giizeller (2010), Korkut ve Aslan (2016), Konan ve Ciilha (2017) tarafindan yapilan
aragtirmalar neticesinde ise mesleki kidem arttikga Orgiitsel sinizmin de arttifi bulgulanmustir.
Ogretmenlerin branslar1 acisindan orgiitsel sinizm algilarmin farkliik gostermedigi goriilmiistiir.
Alanyazinda bu bulguya benzer bulgular da (Ergen ve ince, 2017; Helvaci ve Cetin, 2012; Sirin, 2011)
bulunmaktadir. Bu bulgulardan farkli olarak Kalagan ve Giizeller (2010) ilk ve ortadgretim
kurumlarinda calisan Ogretmenlerden fen bilimleri branglarinda calisan O6gretmenlere gore daha
yiksek; Yetim ve Ceylan (2011) smif 6gretmenlerinin sinizm diizeylerinin uygulamali brang
ogretmenlerine gore daha yiiksek; Ozgan ve digerleri (2011) ise siif &gretmenlerinin sinizm
diizeylerinin matematik brans1 6gretmenlerine gére daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Bu arastirma kapsaminda okul yoneticilerinin okul ydnetim siireclerinde yonetsel kindarlik
davraniglar ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ve Orgiitsel sinizm alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonde orta diizeyde bir iligki bulunmustur. Okul miidiirlerinin kindarlik
davranislarinin 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarinin yordayicist oldugu ve bu yordayiciligin
pozitif yonde ve orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu arastirma kapsaminda yapilan regresyon
analizi de bunu destekler niteliktedir. Arastirma bulgusuna gore orgiitsel kindarlik algis1 degiskeni,
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm degiskenindeki degisimin %40’ agiklamaktadir. Alanyazinda,
dogrudan okul miidiirlerinin kindarlik davraniglart ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye odaklanan
aragtirmalara ulagilamamigtir. Okul midiirlerinin yonetsel kindarlik davraniglariin iletigim
bozukluklarina sebep olarak orgiite ait sinik davraniglar arttiracagi sdylenebilir.

Kindarlik, insanlara kars1 yasanan giivensizlik duygusu yaninda kendisi disindaki insanlarin
istek ve ihtiyaclarin1 g6z oOniinde bulundurmamak, kendisinin de zarar gorebilmesi pahasina
karsisindakine zarar verme durumu olarak diisiiniildiigiinde aslinda kindarlik duygusu bilingli yapilan
bir davranis olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bireylerin dogast ve yasadiklari onu bu duyguya
itebilmektedir. Okul ydneticileri okul yoOnetim siireglerinde c¢alisanlarin hosuna gitmeyecek
davraniglart sergilerken ben merkezli veya orgiit merkezli tavirlara ve davraniglara yonelmekte, bu
durumda dgretmenler iizerinde olumsuz bir etki yaratmaktadir. Bu olumsuz etki basta 6gretmenler
tarafindan alinganlik (Ozer, Gelen ve Duran, 2016), ise veya ydneticiye kiisme, is ortaminda
uyumsuzluk gosterme, oOrgiite giiven kaybi (Eser, 2017), ise yabancilasma (Elma, 2003), isi
yavaglatma veya yapmama ve hatta isten ayrilma (Acaray, 2014), kisaca kisinin oOrgiitiine karsi
olumsuz tutumu ve davranist yani sinik davramig sekline kadar gidebilmektedir. Bu durumda
Ogretmenler bir sorunla karsilastiklarinda sorunun ¢oziimii igin yoneticiyle konusma geregi
duymayabilecegi gibi kuruma ait olumsuz diislincelerini ortamlarda dile getirebilir. Bu da kurum
icinde negatif bir okul ortamimin olusmasina, verimsizlie dolayisiyla Orgiitiin amaclarimin
gerceklesmesine engel olabilir. Yonetsel kindarlikta yonetici kendisine yapilan elestiriyi sorunlarin
¢Oziimiinde bir katki olarak degerlendirmeyip yapilan elestiriyi unutmayarak haddini bildirme seklinde
algilayip davranig sergilerse 6gretmenlerin okula iliskin sinik durumlarinin artmasina neden olabilir.
Bu aragtirma nicel arastirma deseninde tasarlanmis olup; yonetsel kindarlik ve orgiitsel sinizm
davranislarina iligkin 6gretmen algilarini betimleyici bir bi¢imde ortaya koymustur. Yonetsel kindarlik
ve Orgiitsel sinizm davraniglarinin nedenlerinin daha ayrintili bir bigimde ortaya konulmasi igin
arastirma nitel ve karma arastirmalar gibi farkli aragtirma desenlerinde calisilabilir. Ayrica yoneticiyi
kindar davranisa iten nedenlerin yoneticinin kisilik 6zellikleri, yasam tarzi veya yonetim sitili ile
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iligkisini ortaya ¢ikaracak ¢aligmalar yapilabilecegi gibi farkli is kollarinda karsilastirmali ¢alismalarin
yapilmasi da onerilebilir.
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Extended Summary
Introduction

People are in need of interaction and communication with the other people as social beings.
Individuals may have positive or negative emotions in their interactions and interpersonal relations.
Anger, grudge and hostility are the leading of these negative emotions. These negative emotions may
turn into spitefulness behaviour growingly in the process. Spitefulnesscan be expressed as harming the
others and hindering their achievements although being aware that it will have no benefit to them and
harm the individuals and society. Spitefulnessmay be interpreted as making outstanding efforts to
prevent the others from being successful and achieve their goals. Besides, it’s not giving up the
individuals harming the others even if he has to pay a price for it at the end. Spitefulness behaviour
may affect the individuals and organisation in a negative way. Spitefulness which is possible to be
experienced in organisations may create negative effects on issues such as trust, creativity, and
climate. It also may create negative effects on employees such as fatigue, alienation to work, cynicism.

Organisational cynicism is the negative emotion, attitude and behaviours of the employees
against the organisation they work at. Organisational cynicism includes the pessimistic and distrustful
thoughts of the employees against the organisation’s decision, implementation and policies. Factors
causing organisational cynicism are reviewed as of the organisation itself and of individual.
Mismanaged change processes, unfair treatments, overloading to individuals, ignoring the needs of
employees, not including the employees to decisions and disregarding the career managements of
employees are among the of organisational reasons. Individual and professional characteristics such as
age, gender, marital status, education and income values are among of individual reasons.

Organisational cynicism has three sub dimensions: cognitive, affective and behavioural.
Organisation employees’ disbeliefs on receiving a recompense for their work, their beliefs that the
organisation is lack of honesty, sincerity and justice create the affective dimension; and observable
reactions of the employees to show their negative emotions and thoughts create the behavioural
dimension. Organisational cynicism is reviewed of a significant issue in education organisations as
well as in many organisations.

In this regard, studies on revealing the employees possible organisational cynicism behaviours
against their institutions and other relevant organisational variables are necessary to be carried out.
When the literature was reviewed, no studies revealing the relation between administrative spitefulness
and organisational cynicism are found. In this sense, this study is thought to contribute to the
literature. Objective of this study is to determine the impacts of school administrators’ spitefulness
behaviours on cynicism levels of teachers. Accordingly, the answers of the following sub problems
were sought in this study:

1. What are the teachers’ perceptions about their school principals’ spitefulness behaviours?

2.Do the teachers perceptions about their school principals’ spitefulness behaviours show a
significance difference in terms of the variables of gender, marital status, seniority, branch and school

type?
3. What are the teachers’ organisational cynicism perceptions?

4. Do the teachers’ organisational cynicism perceptions show difference in terms of the variables of
gender, marital status, seniority, branch and school type?

5. Is there a relationship between the perceptions of teachers about their school principals’ spitefulness
behaviours and teachers’ organisational cynicism perceptions?

6. Do the school principals’ spitefulness behaviours predict the teachers’ organisational cynicism
levels?

Method

The study was carried out with correlational survey model which is one of quantitative
research methods. Effects of school principals’ spitefulness behaviours on teachers’ organisational
cynicism levels were examined. 10376 teachers who work at primary, secondary and high schools in
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central districts of Samsun during the 2021-2022 academic year consist the population of the research.
371 teachers which were chosen with random sampling method are assumed to be sufficient for the
sample of the research. In order to determine the school administrators’ spitefulness behaviours,
Elma’s (2019) “Administrative Spitefulness Scale” and to determine the cynicism levels of teachers
“Organisational Cynicism Scale” adapted to Turkish by Kalagan (2009) were used in the study.

Administrative Spitefulness Scale

Variance value of one-dimensional scale was determined as 67.78. As a result of confirmatory
factor analysis, scale items were determined to form a significant structure under one factor and
standard factor load value was found as .55 or more. Cronbach’s Alpha values of the scales’ total
scores was found to be .98, Guttman value was found to be .95 and Spearman Brown value was found
to be .95. These values were approved as evidence that a valid and reliable measurement may be
carried out in measuring teachers’ perceptions on administrators’ spitefulness behaviours. According
to the results obtained from the collected data in this framework, Cronbach Alpha value of the scale
was determined as .94.

Organisational Cynicism Scale

There are three dimensions in organisational cynicism scale as cognitive, affective and
behavioural. There are five items in cognitive cynicism dimension and there are four items in
affective and behavioural dimensions. Brandes et al. (1999), found the factor load values of measuring
tool change between .63 and .81 for cognitive, .75 and .80 for affective, .54 and .80 for behavioural
dimension. As a result of reliability analysis implemented to sub dimensions, Cronbach Alpha values
were calculated as .86, .80 and .78 respectively.

As a result of reliability analysis implemented on organisational cynicism scale by the
researcher within the research, Cronbach Alpha value was calculated as .90. According to the results
obtained from the data collected within this study, Cronbach Alpha value of the scale was calculated
as .84 for cognitive, .89 for affective and .80 for behavioural dimension respectively.

In the analysis of data, frequency, percentage distribution, arithmetic mean, standard
deviation, Kolmogorov Smirnov Test, Scheffe Test, t-test, one-way analysis of variance ANOVA,
Pearson product moment correlation coefficient were used and basic linear regression analysis was
conducted in order to examine the regression objective of the research.

Conclusion, Suggestion and Recommendations

In this research, effect of school administrators’ spitefulness behaviours on teachers’
organisational cynicism levels was examined. Within this scope, at what level the school
administrators are grudging in their behaviours and implementations according to teacher remarks was
initially tried to determine.

As a result of Administrative Spitefulness Scale’s implementation to study group, the teachers
remarked that the school principals show spitefulness behaviours at “low level”. Teachers’ perceptions
about the spitefulness levels of their school principals showed significant difference in terms of the
variables of gender and marital status. No difference was found regarding the perceptions of teachers
as to the variables of professional seniority, branch and school type. As a result of Organisational
Cynicism Scale’s implementation to study group, organisational cynicism perceptions of teachers were
found at “low” level. Cynicism levels of the teachers showed no significant difference as to
demographical variables. According to the teachers’ perceptions at the end of the study, statistically
positive and medium level relation as found between administrative spitefulness and organisational
cynicism and their sub dimensions; and spitefulness level of the school administration is revealed to
be a positive and medium level significant predictor of the teachers’ organisational cynicism
perceptions.

Studies revealed the reasons’ pushing the administrator to spitefulness behaviours, as
principals’ personality characteristics, lifestyle or management style. Thus, it is recommended to carry
out comparative studies in different areas.

769



