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Bu ¢aliymanmin amaci, ogretmenlerin okullarimin iklimine yonelik goriislerini incelemektir.
Arastirma, 2020-2021 egitim-ogretim yilinda Ankara’da bulunan bir ortaokulda gorev yapan
ogretmenler arasindan, goniilliiliik esas olmak kaydi ile maksimum ¢esitlilik ve 6l¢iit 6rnekleme
yontemi ile segilen ogretmenler ile gerceklestirilmistir. Arastirma nitel aragtirma yéntemi ile
yiiriitiilmiis olup durum desenindedir. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar
tarafindan gelistirilmis olan yari yapuandirilmis gorviisme formu, verilerin analizinde ise igerik
analizi kullanilmistir. Arastirmanmin sonuglarina gorve; ogretmenler okullarindaki iklimi kapali
bulduklarimi, okulda kendilerini iyi hissetmediklerini, okulda gruplasmalar yasansa da genel
olarak iletisimlerinin kendi gruplarinda iyi oldugunu ve giiveni kendi gruplar: arasinda
sagladiklarim belirtmiglerdir. Ogretmenler okullarimin ikliminin oncelikli olarak okul yonetimi,
meslektaglar: arasindaki iletisim ve okulun cevresi tarafindan etkilendigini vurgulamislardr.
Ayrica veliler ile iletisimi, okulun fiziki donanimi, okul kurallari ve égretmen sirkiilasyonu okulun
iklimine etki etmektedir. Arastirmada bulgulara dayali olarak; gii¢lii, olumlu ve saglikli bir orgiit
ikliminin olusturulmasina yonelik oneriler sunulmustur.
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the views of teachers on the organizational climate of their
schools. The research was conducted with the teachers who were chosen among the teachers
working in a secondary school in Ankara in the 2020-2021 academic year, on a voluntary basis,
with the maximum variety and criterion sampling method. The research was carried out with the
qualitative research and case study design. Semi-structured interview form developed by the
researchers was used as the data collection tool in the study. Content analysis was used in the
analysis of the data. According to the results of the research, the teachers stated that they found
the climate in their school closed, they did not feel good at school, their communication was
generally good in their own groups even though there were groupings at school and they
provided trust among their own groups. Teachers emphasized that the organizational climate of
their schools is primarily affected by the school administration, the communication between their
colleagues and the school environment. In addition, according to opinions, communication with
parents, physical equipment of the school, school rules and teacher circulation also affect the
organizational climate of the school. In the research, suggestions were made to create strong,
positive and healthy organizational climate based on the findings.

Keywords: School climate, School administrator, Teacher
GIRIS

Orgiit iklimi, 6rgiit calisanlarinin davranislarini etkileyen ve onlar tarafindan algilanan,
orgiite kimlik kazandiran ve orgiite egemen olan tiim ozelliklerdir (Ertekin, 1978).
Orgiit iklimi, bir orgiitiin kisiligini olusturan, orgiitii betimleyen, orgiitii diger
orgiitlerden farkli kilan, orgiitiin i¢ ¢evresinin siirekli, kararli ve degismez niteligine
sahip, somut olarak gozle goriilemeyen ve elle tutulamayan, orgiitteki bireylerin
davranislarindan etkilenen ve onlari etkileyen, orgiitteki bireyler tarafindan hissedilen
ve algilanan psikolojik bir kavramdir. Ayni zamanda bireylerin ¢alistiklar1 calisma
cevresi ile ilgili sahip olduklar1 algilarinin da ortalamasidir (Karcioglu, 2001). Gok’e
(2009) gore kurumdaki kurallar, c¢alisanlarin davraniglari, tutumlari ve ortak algilar
sonucu olusan, orgiitiin igsel 6zelliklerini yansitan c¢aligma ortaminin atmosferi orgiit
iklimini olugturmaktadir. Varol’a (1989) gore, orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitte yaratmis oldugu
hava veya atmosfer orgiit iklimi olarak tamimlanmaktadir. Orgiit iklimi, orgiitteki
bireylerin Orgiitte olusan sartlari, olaylar1 ve faktorleri nasil algiladiklarini temsil
etmektedir (Balc1 Bucak, 2002). Orgiit iiyelerinin var olan iklimi nasil algiladiklart ile

iliskili olup, soyut bir kavramdir (Giirciioglu ve Uyar, 2020). iklim, belirli bir zaman
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diliminde, bir orgiitiin Gzelliklerini tanimlamak i¢in kullanilan &zellikler olup, bu
ozellikler oOrgiitte bulunan bireylerin davranislarini etkiler ve bir oOrgiiti diger
orgiitlerden ayirir (Balc1 Bucak, 2002). Orgiitiin fiziki yapisi biitiin calisanlar tarafindan
ayni sekilde goriilmesine ragmen, orgiitiin psikolojik yapisini olusturan orgiit iklimi,

calisan sayisi kadar farkli olabilmektedir (Tutar ve Altindz, 2010).
Orgiit ikliminin Boyutlar:

Halpin ve Croft (1966) orgiit iklimin boyutlarini sekiz alt boyuta ayirmaktadir.
Ogretmenler ile ilgili &rgiitsel iklim boyutlart ¢dziilme, engellenme, moral ve
samimiyettir. Coziilme, 6gretmenlerin bir araya gelmeyi tercih etmemeleri ve goreve
iligkin birbirleriyle grup olusturmamalar1 durumu; engellenme 6gretmenlerin kurallarin,
yazma ile ilgili islemlerin ve yonetimsel islerin engel olusturduklar1 goriisiine sahip
olmalaridir. Ogretmenlere yéneticiler tarafindan mesgul edici gorevler verilerek
engellenmeleri ya da yoneticilerin isleri kolaylagtirmalart gerektigi yerde zorlastirdiklar
goriisiidiir. Moral 6gretmenlerin yaptiklart isten hoslanmalart ve sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasi, birlik duygusu iken samimiyet, okuldaki 6gretmenler arasindaki sosyal
uyumun derecesidir. Yoneticiler ile ilgili orgiitsel iklim boyutlar ise yliksekten bakma,
yakindan kontrol, ise doniikliik ve anlayis gostermedir. Yiiksekten bakma yoneticiler ve
yonetilenler —arasindaki  psikolojik  uzakliktir.  Yakindan kontrol, miidiiriin
Ogretmenlerden daha fazla gorev talep etmesi, onlar1 yakindan kontrol etmesi, sonuca
odaklanmalaridir. Ise déniikliik, miidiiriin ortaya koymus oldugu siki caligma sekli ve
dinamik davraniglaridir. Anlayis gosterme ise miidiiriin  6gretmenlere anlayish
davranislar gostermesi, onlara insanca davranma egiliminde olmasidir (aktaran Dagli,

2018).

Hoy ve Miskel (2015) okul ikliminin boyutlarini; destekleyici, kisitlayici, emredici
miidiir davranisi, ilgisiz, meslektagliga dayali ve samimi 6gretmen davranisi olmak
iizere alt1 gruba ayirmistir. Destekleyici miidiir davranist boyutu, 6gretmenler igin temel
olan bir ilgi durumunu yansitmaktadir. Kisitlayici miidiir davranigi boyutunda miidiir,
Ogretmenlere kirtasiye isleri, rutin gorevler ve yogun isler ile goérevlendirmektedir.

Emredici miidiir davranisinda miidiir en ufak detaylara kadar biitiin 6gretmenleri ve
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okul etkinliklerini siirekli olarak ve yakindan takip etmektedir. Ilgisiz 6gretmen
davranist boyutunda Ogretmenler okulda sadece zamanlarini doldurmaktadir.
Meslektasliga dayali 6gretmen davranisi boyutunda 6gretmenler kabul edici, hirsl ve
meslektaslarinin profesyonelligine karsi saygilidirlar. Samimi 6gretmen davranisi
boyutunda 6gretmenler sik sik bir araya gelirler, yakin arkadastirlar. Okul icerisindeki

sosyal destek aginin gii¢lii ve yakin oldugunu yansitmaktadir.
Orgiitsel iklim Tipleri

Orgiit iklimi, bir 6rgiitii digerlerinden ayiran &zelliklerdi; bu sebeple her orgiit, diger
orgiitlerden farkli bir iklim tipine sahiptir (Caglayan, 2014). Orgiit ikliminin Orgiit
iiyelerince farkli diizey ve bigimlerde algilanmasi, Orgiit ikliminin farkli sekillerde

smiflandirilmasina olanak saglamigtir (Ural, 2014).

Halpin ve Croft’a (1966) gore orgiitsel iklim tipleri agik iklim, bagimsiz iklim, kontrolli
iklim, samimi iklim, babacan iklim ve kapali iklimdir. Ag¢ik iklim yonetici ve
Ogretmenlerin iyi bir uyum iginde oldugu, birbirleri ile tartigmadiklari okulu ifade
etmektedir. Bagimsiz iklimde 6gretmenlerin morali agik iklim kadar olmasa da oldukc¢a
yiiksektir; sosyal ihtiyaglara 6nem verilir. Kontrollii iklim ortaminda esas olan gorevi
yapmaktir, arkadaslik iliskilerine, sosyal ihtiyaglara pek yer yoktur. Samimi iklimde
miidiir ve dgretmenler arasinda belirgin bir arkadaslik iliskisi vardir. Babacan iklim
kismen kapali iklimdir. Kapali iklimde miidiir 6gretmenleri yonlendirmede etkili
degildir, 6gretmenlerin basarili olmalar1 i¢in kolaylik tanimaz. Ogretmenler bir arada
calismadiklari i¢in grup basarist ve moraller diisiiktiir. Miidiir davranislar ile 6rnek
olmadig1 igin Ogretmenleri giidiileyemez. Ogretmenler miidiirii samimi bulmazlar.
Coziilme, yakindan kontrol ve engellenme boyutlari yiiksek, moral, ige doniiklik,

samimiyet ve anlayis gosterme boyutlari ise diisiiktiir (aktaran Dagli, 2018).

Hoy ve Miskel (2015) okullarin iklim tiplerini a¢ik iklim ve kapali iklim olmak {iizere
iki bagslik altinda incelemistir. Ag¢ik iklim 6gretmenlerin kendi aralarindaki ve miidiir ile
Ogretmenler arasindaki saygi ve is birligi ile belirlenir. Miidiir, dinler ve 6gretmenlerin

Onerilerine agiktir, sik sik ve gergekci Ovgiilerde bulunur, &gretmenlerin mesleki
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yeterliliklerine saygi duyar. Miidiir, 6gretmenleri fazla yonlendirmeden, 6gretmenlerin
kendi performanslarini gosterebilmeleri i¢in onlart 6zgiir birakir, biirokratik iglere ¢ok
girmeden kolaylastiran liderlik davramslari sergiler. Ogretmen davranislari da okul
icinde aciktir ve mesleki etkilesimleri desteklenmektedir. Ogretmenler yakin arkadas
olup, birbirlerini ¢ok iyi tanirlar. Islerine sadiktirlar ve is birligine aciktirlar. Kapall
iklim agik iklimin karsiti 6zelliklere sahiptir. Miidiir ve dgretmenler miidiiriin verdigi,
baski hissettiren, rutin isler ve is yiikiiyle ve 6gretmenlerin diisiikk diizeyde katilim ve
adanmighig1 ile sadece kendi isleri ile ilgileniyorlarmis gibi goriinmektedirler. Miidiir
etkili olmayan, kontrolcii ve kati bir liderlik tarzi sergilemektedir. Bu tarz, dogru
olmayan davraniglar, hayal kirikligi, duyarsizlik ve genel bir siiphe héli yaratmakla
birlikte, 6gretmenlerin birbirlerine giivensizlik duymalarina neden olmaktadir. Kapali
iklime sahip okullar, kati bir yapiya sahip, engelleyen, desteklemeyen, kontrolcii

miidiirlere ve kendini 6rgiite adayamayan dgretmenlere sahiptir.
Egitim Orgiitlerinde iklim

Toplum tarafindan okula yiiklenen gorevlerin yerine getirilmesi siirecinde gosterilen
basari, okullarin ikliminden etkilenmektedir (Bulug ve Senel, 2016). Okuldaki egitim ve
Ogretim faaliyetlerinin genel amaci, toplumun gelecegi olan ¢ocuklar1 davranig, beceri
ve bilgi agisindan basarili ve saglikli yetistirmektir. Egitim sisteminin ¢agin
ihtiyaglarina cevap verebilmesi i¢in okullar, bilginin aktarildigi, korundugu, yeniden
iiretildigi ve insanlarin ihtiyaglarina ve beklentilerine karsilik bulabildigi kurumlar
olmalidir. Bu yonden bakildiginda okullarin 6rgiit ikliminin 6nemi giin gectik¢e daha da
artmaktadir (Gedikoglu ve Tahaoglu, 2010). Egitim ve 6gretim etkinliklerinin daha
etkili saglanabilmesi ve okuldaki davranis sekillerinin analizinin daha iyi yapilabilmesi
icin, okullarin iklimi dikkatli bir sekilde incelenmelidir (Sezgin ve Kiling, 2011) ¢iinkii
egitim kurumlart birer sosyal sistemler olarak insan iligkilerinin en yogun diizeyde

yasandig1 orgiitlerdir.

Okullarin da diger tiim orgiitlerde oldugu gibi kendine 6zgii bir iklim bulunmaktadir.
Okulun 6gretmenleri isleyis ve yap1 yoniinden etkilemesi algi ve duygu bi¢iminde

goriilmekte, duygu da okul iklimi olarak ifade edilmektedir. Okulun igleyisi ve yapisi
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egitim programmin uygulanmasimi ve planlanmasini, 6grencilerin ve Ogretmenlerin
egilimini ve okulun karakterini 6nemli derecede etkilemektedir (Memduhoglu ve Seker,
2011). Iklim bir okulun, giiclii ve siirekli ozelligidir, psikolojik karakteridir. Bu
Ozellikler okullart birbirlerinden ayirir, 6grencilerin ve 6gretmenlerin davraniglarini ve
okul ile ilgili hislerini etkiler. iklim, herhangi bir okulda islerin nasil gittigi ve

sonuglarin kestirilmesi ile ilgili bir fikir saglar (Aydin, 2018).

Okul iklimi, okulun egitsel gorevlerini yerine getirebilmesinde merkezi konumdadir
(Calik, Kurt ve Calik, 2011). Okul iklimi, okul hayatinin karakteri ve kalitesidir
(Ozdemir ve Arik, 2018). Okul iklimi, okuldaki dgrenciler ve tiim ¢alisanlar olmak
iizere, onlarin kisisel 6zelliklerine ve deneyimlerine bagli olarak, okul ve okuldaki diger
bireyler ile ilgili kendilerini nasil hissettikleri ile ilgili bir duygu olup okulun tamamina
etki etmektedir (Dagli, 2018); dolayisiyla 6grenci, 6gretmen ve yonetim arasindaki
iligkiler, okul ikliminin olugmasinda 6nemli bir role sahiptir (Giindogan ve Kogak,
2017). Okul ikliminin okuldaki bireylerin davranis ve tutumlari ile iligkisi yiiksektir
(Sentiirk ve Sagnak, 2012), hedefleri, degerleri, normlari, kisileraras iligkileri, 6gretme
ve dgrenme ile ilgili uygulamalar1 orgiitsel yapiy1 yansitmakta ve okuldaki bireylerin

okul yasantilarinin tecriibelerine dayanmaktadir.

Okul iklimi, bir okulu diger okullardan ayiran, onu saran fiziksel ve sosyal ¢evrenin
calisanlar ve ogrenciler ile etkilesimi sonucunda olusan ve okuldaki tiim bireyler
tarafindan psikolojik olarak hissedilen, algilanan &zelliklerin tamamdir. Orgiit iklimi,
bireylerin orgiit ile olan iliskisinde, oOrgiite olan baglilikta, calisanlarin giidiilenme
durumlarinda, orgiitsel amaclara ulasilmasi yoniinde gosterilen gayret ve i tatmini
iizerinde ne derece etkili ise, okullarin iklimi de okullarin g¢evre ile olan iligkisinde,
caligsanlar arasi iligkilerde, Ogrencilerin basart durumunda, okula olan baglilikta,
okullarm amaglarina ulasabilme diizeyinde o derece etkilidir (Topgu, 2019). iklim,
Ogretmenlerin davraniglarmi etkilemektedir ve okuldaki davraniglara yonelik olarak
ortak olan algilar iizerine kuruludur. Uye etkilesimlerinin sonucu olarak ve iiyelerin

kendi aralarindaki iletisimlerinin niteliginin derecesine bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir.



Cetinkaya & Kosar 1611

Genelde egitim orgiitleri diger orgiitlerden, 6zelde ise her okul bir diger okuldan farkli
ozelliklere sahiptir ¢linkii Orgiitii olusturan unsurlardan birisi de kisilerdir. Kisilerin
sahip olduklart degerlerin, davraniglarin ve algilarin birbirinden farklilik gdstermesi,
iklimlerin de farklilagmasina neden olmaktadir (Dis, 2015). Tiirk egitim sistemi
icerisinde her bir okulun kendine has bir iklimi vardir. Her okul, sahip oldugu iklim ile
icerisinde bulunan bireyleri farkli sekillerde etkilemekte, ¢evresi ile iliskilerinde farkli
bir etkilesim siireci yagsamakta, 6gretmenleri ve diger ¢alisanlart okula baglilik agisindan
da yine farkli sekilde etkilemektedir. Birgok degiskenin sonucu olarak olusan ve
kendine has ozellikler biitiinii olarak tanimlanan iklim, okullarin verimliligini,
etkililigini, amaclara ulagsma diizeyini farkli sekillerde etkilemektedir. Dolayisiyla her

okulun ¢iktis1 da bu durumlarin sonucu olarak farkli olmaktadir (Topgu, 2019).

Yale Universitesi'nde yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore saglikli bir okul
iklimini belirleyen faktorler sunlardir (Haynes vd., 1997, aktaran Caglayan, 2014);
basar1 ve motivasyon; Ogrencilerin basarili olabileceklerine dair inang diizeyleri ve
ogrenmeye yonelik isteklilikleridir. Is birlikli karar verme; Ogrenci, dgretmen ve
velilerin okul ile ilgili alinan kararlara katilimlaridir. Esitlik ve adalet, 6grencilerin etnik
kimliklerine ve cinsiyetlerine bakilmaksizin hepsine esit muamele gosterilmesidir.
Genel okul atmosferi okul igerisindeki giiven ve saygi ile iletisimin kalitesidir. Diizen
ve disiplin, 6grenci davraniglariin okul ortamina uygunlugudur. Velilerle is birligi,
velilerin okulda yapilan etkinliklere katilim sikligidir. Okul-toplum iliskileri, okula
toplum tarafindan verilen destektir. Ogrenime verilen 6nem, dgretmenlerin dgrencilerin
ogrenmeleri yoniinde gosterdikleri cabadir. Ogretmenlerin beklentileri, 6gretmenlerin
ogrencilerinin akademik yonden basarili olacaklarina ve gelecekte de basarili bir hayat
siireceklerine dair inang ve beklentileridir. Onderlik, okul ydneticisinin pozitif bir okul
iklimi olusturmasindaki roliidiir. Kaynaklarin paylasimi, okul etkinliklerine katilimda
ekipmanlarin ve malzemelerin paylagilmasindaki adalettir. Duyarlilik ve ilgi, okul
yOneticisinin  6gretmenler, Ogrenciler ve velilere gosterdigi ilgi ve onlarin
gereksinimlerinin  karsilanmasini  6nemsemesidir. Okul binasi, okul binasinin

gOriiniisidiir.
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Okul ikliminin olugsmasinda bir¢ok faktdriin ve bireyin etkisi vardir. Yonetici tutum ve
davraniglari, bir okulun ikliminin olugsmasinda rolii olan en onemli etkenlerdendir.
Ciinkii yoneticiler, kisiler arasi etkilesimin niteligini degistirebilecek konumdalardir.
Ayn1 zamanda okuldaki Ogretmenler, diger calisanlar ve okulun ham maddesi
durumundaki 6grenciler de bir okulun ikliminin olusmasinda rolii olan diger bireylerdir
(Topgu, 2019). Dagli’ya (2018) gore egitim ve &gretimin lideri konumundaki okul
miidiiriiniin, okulun iklimi iizerinde dogrudan etkisi vardir. Okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin okul ortamindaki tavir ve davranislari, tutumlari, duygusal baglar1 okul
iklimini olusturur. Okul iklimi, okuldaki ¢alisanlarin okul ile ilgili duygularidir. Okulun
cevresi ile olan etkilesimi, bireylerin amaglari ile okulun amaglar1 arasinda kurulan
denge, okulun amaglarin1 gergeklestirebilme diizeyi ve okuldaki ydneticilerin ve
calisanlarin kisilik 6zellikleri, bir okulun iklimine etki eden temel etkenlerdir (Topgu,
2019). Yonetici ve dgretmenlerin algilamalarma bagli olarak okulun &rgiitsel ikliminin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi, okulun amaglart ile {iyelerin ihtiyaglarinin
dengelenmesini, daha biitlinciil bir yaklasimla da, okulda ¢agdas yonetim siireglerinin
uygulanmasityla birlikte Orgiitiin amaclarinin  gergeklestirilebilmesini  saglayabilir
(Peker, 1993). Caglayan’a (2014) gore de 6zel bir ¢evreye sahip olan okul orgiitiinii
anlayabilmek ve degisiklikleri izleyebilmek agisindan okul iklimi olduk¢a onemli bir
yere sahiptir. Miidiiriin liderlik davranislart okul iklimini dogrudan etkilemektedir. Okul
miidiriiniin  okuldaki ¢alisanlar1 ve Ogrencileri giidilleme davraniglari ve nitelikli
egitimin alinmasina zemin hazirlamasi, Ogrencilerin basarisini  olumlu olarak
etkilemektedir. Okul miidiirii tim ¢alisanlara adaletli davranmali, herkese esit mesafede
olmali ve okulda acik iklimin olusturulmasi siirecinde hassas davranmalidir. Agik
iklime sahip okullarda, 6gretmenlerin moralinin yiiksek olmasindan kaynakli is
doyumlari, orgiite bagliliklart ve 06z saygilari da artmaktadir. Okul midiirleri
Ogretmenleri ve Ogrencileri maddi ve manevi konuda destekleme yoniinde g¢aba
harcamalidirlar. Okul miidiirlerinin gostermis olduklart bu c¢aba ogrencilerin ve
Ogretmenlerin moralini arttirir, 6gretmenler ve Ogrenciler arasindaki dayanigsmayi
giiclendirir. Okul miidiiriiniin bu davraniglarinin 6grenme-6gretme siirecini olumlu

olarak etkilemesi 6grenci basarisina da yansiyacaktir (Dagli, 2018).
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Tiirkiye’de yapilan arastirmalara bakildiginda Dinger’in c¢aligmasinda (2013) orgiit
ikliminin Orgiitsel vatandaslik davraniglarii pozitif yonde etkiledigi bulunmustur.
Kilig’in ¢aligmasinda (2013), 6gretmen ve yoneticilerin okul iklimi algilarinin olumlu
oldugu sonucuna varilmustir. Orgiit iklimi ile egitsel denetim arasinda anlaml bir iligki
bulunmus, 6gretmen ve yoneticilerin egitsel denetime yonelik olumlu tutumlarinin okul
iklimini de olumlu etkiledigi sonucuna varilmistir. Savaskan (2019) aragtirmasinda
calisanlarin Orgiitleri tarafindan ilgi gordiiklerinde ve takdir edilip dnemsendiklerini
hissettiklerinde, orgiitle 6zdeslesme ve orgiite olan aidiyet diizeylerinin arttig1 sonucuna
varmistir. Salatan’in (2017) calisma sonucuna gore, orgiit iklimi algisinin 6gretmen
performansi iizerinde pozitif bir etkisinin oldugu ve 6gretmen performansi arttik¢a orgiit
iklimi algisinin da arttig1 belirlenmistir. Ergenekon’un ¢alismasinda (2019), 6rgiit iklimi
iizerindeki degisimin 6nemli Olgiide Ogretmenler ile yoneticiler arasindaki Orgiitsel
iletisimin niteliginden ve ydneticilerin dgretmenlere karsi gostermis olduklar1 davranis
ve tutumdan etkilendigi goriilmistiir. Yoneticilerinin iletisim becerilerinin yiiksek
oldugu okullarn orgiit ikliminin de yiiksek diizeyde algilandig1r sonucuna varilmustir.
Tahaoglu'nun (2007) caligma sonucuna gore okullarin iklimi ile okul midiirlerinin

liderlik rolleri arasinda pozitif bir iliski vardir.

Egitim-6gretim faaliyetlerinin basarili bir sekilde amacina ulagmasinda okulun saglikli
bir orgiit iklimine sahip olmasi olduk¢a 6nemlidir. Saglikli orgiit iklimine sahip olan
okullarda oncelikli amag, 6grencilerin 6grenmesi ve akademik gelisme gostermesidir.
Okullarin etkili ve verimli olabilmesi, var olan orgiitsel sorunlarin anlasilip, ¢dziilmesi
ve olumlu bir &rgiit iklimi olusturulmasr ile gergeklestirilebilir. Orgiit iklimini olusturan
unsurlart belirlemek amaciyla yapilan c¢aligmalar, orgiitiin etkililigini ve verimliligini
gelistirmek ic¢in bulunulacak girisimlerde, orgiitiin hangi yonleriyle iyilestirilmesi
gerektigi konularinda arastirmacilara ve uygulayicilara fikir verecektir (Ozgenel, 2020).
Bu calisma ile orgiit ikliminin Ogretmen algilarina gore ortaya c¢ikan bulgular
dogrultusunda, arastirma yapilan okulun Orgiit ikliminin  belirlenmesi ve
degerlendirilmesi  amaclanarak, yapilacak  degerlendirmenin  egitim-6gretim

faaliyetlerinin  verimliligine ve etkililigine, okullarin ama¢ ve hedeflerine
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ulasabilmesine, dgretmen ve okul calisanlarinin ihtiyaglarinin degerlendirilmesine ve

okul yonetimi alanindaki uygulamalara katki saglayacag diisiiniilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Ankara’da bir ortaokulda gérev yapan 6gretmenlerin okullarinin
iklimine iliskin goriislerinin belirlenmesidir. Bu dogrultuda arastirmanin alt problemleri
su sekilde belirlenmistir; Ogretmenlerin okullarindaki (i) mevcut &rgiit ikliminin
ozelliklerine, (ii) orgiit ikliminin olusmasinda rol oynayan etmenlere (iii) iklimin
sonuglarina (iv) agik bir Orgiit ikliminin olusturulmasina iligkin goriisleri nelerdir?
Arastirma sonuglar1 dogrultusunda politika yapicilara, okul yoneticilerine, 6gretmenlere
okullarmin saglikli bir 6rgiit iklimine sahip olmasi baglaminda fikir, goriis ve Oneri

sunulmasi hedeflenmistir.
YONTEM

Arastirmanin Deseni

Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullarinin 6rgiit iklimine iliskin goriislerini ortaya
koymay1 amaglayan bu galisma, nitel arastirma yontemi kullanilarak yiiriitiilmiistiir.
Arastirma durum desenindedir. Nitel durum g¢aligmasinin en temel 6zelligi, bir ya da
birden fazla durumun, derinlikli bir sekilde aragtirtlmasidir. Bir durumla iligkili olan
etkenler, biitiinciil bir yaklasim dogrultusunda arastirilir ve ilgili durumu nasil
etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri {izerinde durulur (Yildirim ve
Simsek, 2018). Merriam’a (2018) gore durum c¢aligmast sinirlt bir  sistemin
derinlemesine betimlenerek incelenmesidir. Bu baglamda mevcut arastirmanin durumu,
Ogretmenlerin gorev yaptiklart okullarinin var olan &rgiit iklimidir ve bu iklimin okula
yansimasidir. Bu kapsamda, belirtilen duruma iligkin, katilimeilarin goriislerine ve

yasanmis tecriibelerine odaklanilmustir.
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Cahsma Grubu

Calisma grubunun sec¢ilmesinde, amagli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulagilabilir
durum Orneklemesi, maksimum ¢esitlilik Orneklemesi ve Olgiit Orneklemeden
faydalanilmistir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesinde amag, kiigiik bir Orneklem
olusturarak, bu orneklemde calisilan probleme taraf olabilecek kisilerin cesitliligini
maksimum derecede saglamaktir. Arastirmada ¢esitliligin saglanmasinda; cinsiyet, yas,
brang, okuldaki hizmet yili, dgrenim durumu gibi degisenler kullanilmistir. Kolay
ulasilabilir durum 6rneklemesinde ise, arastirmacinin erisilmesi kolay ve yakin olan bir
durumu se¢mesi, arastirmaya pratiklik ve hiz kazandirmaktadir. COVID-19 pandemi
stirecinden dolay1, goriismelerin ¢evrim ici ortamda yapildig1 bir siirecte, katilimcilara
ulagabilmenin zorlugundan da kaynakli, kolay ulasilabilir durum &rneklemesi tercih
edilmistir. Olgiit drneklemede ise temel anlay1s, énceden belirlenen birtakim dlgiitlerin
kargilandigi biitiin durumlarin  karsilanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu
calismanin 6rneklemini olusturan 6gretmenler igin belirlenen 6lgiit, 6gretmenlerin en az
iki y1l ayn1 okulda gdrev yapiyor olmalaridir. Nitekim 6gretmenlerin gorev yaptiklar
okulun iklimini degerlendirebilmeleri igin belirli bir siire o okulda gorev yapmis

olmalar1 gerekmektedir.

Arastirmanin ¢alisma grubu veri doygunluguna baglh kalinarak 11 &gretmenden
olusmaktadir. Ogretmenlerin dokuzu kadm, ikisi erkektir; iigii yiiksek lisans, sekizi
lisans mezunudur. Okuldaki ¢alisma siirelerinin iki ile dokuz yil, yaslarmin 28 ile 42,
mesleki kidemlerinin ii¢ ile 17 arasinda degistigi, bransglarmin Matematik, Tiirkge,
Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri, Yabanci Dil ve PDR oldugu goriilmektedir. Arasgtirmanin
yapildig1 okulda 6gretmen degisikliginin ¢ok sik yasanmasindan dolay1 okulda gdrev
yapan Ogretmenler genel olarak gen¢ ve orta yas olup, dgretmenlerin yas gruplar
birbirlerine yakindir. Katilimcilarin gizliligini korumak {izere arastirma bulgularinda

yapilan dogrudan alintilarda Bahar, Elif, Nuray, Burcu, Haydar, Ayse, Kiibra, Demet,

Aylin, Leyla ve Zeynel seklinde isimler kullanilmustir.

Veri Toplama Araci
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Arastirmada, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu olusturulurken, ilgili alanyazin
detayli bir sekilde taranmus, literatiire dayali c¢esitli sorular olusturularak, uzman
goriisline bagvurulmustur. Uzman goriislerinden gelen oneriler ve elestiriler sonucunda,
sorularda gerekli diizeltmeler yapilarak, sorular uygulamaya hazir hile getirilmistir.
Olusturulan yart yapilandirilmig goriisme formu; kisisel bilgiler ve 6gretmenlerin
okullarindaki orgiit iklimine iligkin goriislerini ortaya koyacak sorular olmak tizere iki

boliimden olusmaktadir.
Veri Toplama Siireci

Verileri toplayabilmek igin gerekli bagvurular yapilip, izinler alindiktan sonra ¢aligma
grubundaki 6gretmenler ile iletisime gegilmistir. Ogretmenlere arastirmanin amaci ve
stireci hakkinda bilgi verilmis, arastirma siirecinde katilimin goniillik esasli oldugu,
kisisel bilgilerinin hi¢bir sekilde desifre edilmeyecegi ve kisisel bilgilerinin gizli
tutulacagi ilkesine saygi duyulacagi agiklamasinda bulunulmustur. COVID-19 salgin
strecinden kaynakli &gretmenler ile yiiz yiize goriismelerin yapilmasi miimkiin
olmamistir. Bu sebeple, katilime1 dgretmenler ile kararlastirilan uygun giin ve saatte
¢evrim ici gorligmeler yapilarak verilerin toplanmasi saglanmistir. Yapilan goriismeler,
katilimer 6gretmenlerin onayi alinarak, kayit altina alinmistir. Goriigmelerden elde
edilen ses kayitlari, daha sonra bilgisayara yazili olarak aktarilmistir. Goriismeler

yaklasik 35-75 dakika stirmiistiir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde, igerik analizi kullamlmistir. Icerik analizinin amaci, elde edilen
verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagmaktir; 6ziinde yapilan islem,
birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirerek
bunlart okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde organize etmek ve yorumlamaktir
(Yidirim ve Simsek, 2018). Bu dogrultuda oncelikle katilimcilarin goriigmelerde
verdikleri yanitlar, aragtirmanin temel amaci ve alt amaglar dikkate alinarak

kodlanmistir. Kodlama siirecinden sonra elde edilen kodlar bir araya getirilerek kodlarin
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ortak yonleri belirlenmis; alt temalar olusturulmustur. Bu asamayi arastirmanin ana

hatlarimi olusturan temalarin olusturulmasi agsamasi takip etmistir.
Gecerlik-Giivenirlik Calismasi

Arastirmada i¢ gecerlik; uzman incelemesi, katilimer teyidi, bulgularin dogrudan
alintilarla verilmesi, veri toplama aracinin ve bulgularin ilgili alanyazinla tutarlilig ile
saglanmaya calisilmigtir. Dis gecerlik, arastirma yonteminin ayrintilt  olarak
tanimlanmasiyla gergeklestirilmeye c¢alisilmigtir. Aragtirma sonuglarinin  verilerle
tutarhigma iliskin tutarlik incelemesiyle i¢ giivenirlik, veri toplama siirecinin ve

analizinin ayrintilt betimlenmesi yoluyla da dis giivenirlik saglanmistir.
Alan Notlar

Calismaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklari okulda yaklasik 900 6grenci ve 42
ogretmen bulunmaktadir. Okul; 22 derslik, bir tane ¢ok amagli salon, bir kiitiiphane ve
bir laboratuvari biinyesinde bulundurmaktadir. Her sinifin mevcudu ortalama 39-40
ogrenciden olusmaktadir. Okul yonetimi bir midir, iki miidiir yardimcisindan

olugmaktadir. Okul ilge merkezine bir km, il merkezine yedi km uzakliktadir.

Arastirmacilardan biri yaklagik {i¢ yi1l ¢aliyma yapilan okulda gorev yapmis olup
okuldaki iklim hakkinda bilgi ve deneyim sahibidir. Okulda yasanan sik O6gretmen
sirkiilasyonunun 6grencilerin performanslarina etkisi, 6gretmenler arasi gruplagmalar,
okul yonetimi ile 6gretmenler arasindaki etkilesimin giiclii olmamasi, sorumluluk ve
gorevlerin fazlaligi nedeni ile okulun i¢ paydaslarindaki fiziksel ve mental yogunluk ve
yorgunluk, veli ile 6gretmenlerin zaman zaman yasadigi olumsuz iletisimler, okul
¢evresinde yasanan ve okulu da etkileyen olumsuz olaylar, akademik basarisizlik okulda
kapali bir iklimin hakimiyetine isaret etmektedir. Okulda saglikli ve olumlu olmayan
okul iklimi iletisim ortamini, 6grenci basarisini, 6grencilerin nitelikli okullara yerlesme
oranini, egitim-0gretim faaliyetlerinin amacina ulagmasini, 6gretmenlerin okula olan
bagliligini, motivasyonunu ve i tatminini, 6grencilerin okula istekli gelme durumunu

ve okulun Ogretmen ve Ogrenciler tarafindan tercih edilmesini etkilediginden bu
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okuldaki iklim, iklime etki eden faktorlerin ve sonuglarinin okulda goérev yapan

Ogretmenlerin goziinden de betimlenmesi aragtirmaya deger gorilmiistiir.
Etik Kurallara Uygunluk

Arastirmanin tiim asamalarinda etik kurallara uygun hareket edilmesine 06zen
gosterilmistir. Bu c¢alisma ilk yazarmn ikinci yazar danismanhiginda 2022 yilinda
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde tamamlanan yiiksek lisans tezi
verilerine dayali olarak hazirlanmistir. Verilerin toplanmasina yonelik Hacettepe
Universitesi Senatosu Etik Komisyonu’ndan izin alimmustir. Ayrica veriler Milli Egitim
Bakanligindan alinan arastirma izni ile goniilli katilimeilardan toplanmustir. Etik kurul

onay1 EK 1’de sunulmustur.
BULGULAR

Ogretmenlerin Okullariin iklimine iliskin Goriisleri

Ogretmenlerin okullarinin mevcut durumdaki iklimine iliskin goriisleri incelendiginde;
hissedilenler ve ortam olarak iki alt tema bulunmustur. Hissedilenler alt temasinda
mutsuz, tedirgin, rahatsiz, giivensiz, yorgun kodlar1 belirlenmistir. Ortam alt temasinda

ise gergin ve olumlu ortaya ¢ikan kodlardir.

Ogretmenler, gorev yaptiklart okulda kendilerini rahat hissedemediklerini, siirekli
olumsuz bir durum ile karsilagabilecek sekilde diken iistiinde olduklarini, boyle bir
kaygi tagimanin da hem o&grencileri hem de meslektaslar1 ile aralarindaki iletisime
yansidigini belirtmislerdir. Ayn1 zamanda okul yonetimi nedeni ile kendilerini baski
altinda hissettiklerini, bunun da ¢ogunlukla saglikli bir iletisim ortami olmamasindan

kaynaklandigini, kalabalik okul mevcudunun da iklime kotii etki ettigini belirtmiglerdir.

Okullarinin iklimine iligkin hislerini olumsuz olarak bildiren, okulda mutsuz ve tedirgin
oldugunu dile getiren Bahar “Okulun érgiit iklimi icin ¢ok ¢ok kitii demek istiyorum.
Puslu bir hava. Bolca dikeni olan, insanmin yamina bile yaklasmak istemedigi bir durum.

Okulun igine girerken hep kaplumbaga olmak istiyorum. Yani kabugumun igine
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cekilmek istiyorum; koridora ¢iktigim anda bana bir seyler oluyor, sanki tehlikeli bir
bolgedeyim, birinden bir laf duyacagim, biri kétii bir sey soyleyecek, iiziilecegim, bir
sey olacak.” seklinde goriislerini dile getirmistir. Leyla ise okulda hissettiginin
giivensizlik oldugunu ve kendisini okulda giivende hissetmedigini bunun da kendisini
yorgun hissettirdigini “Ozgiir oldugumu hissetmiyorum, rahat edebilecegim bir ortam
olmadigi i¢in belki psikolojik olarak ¢ok yoruluyorum o yiizden eve geldigimde kendimi
cok yorgun hissediyorum.” seklindeki gorisleri ile bildirmistir. Okul ortamini gergin
bulan Aylin ise “Idareciler, gretmenler, veliler biitiin herkes arasinda gerginlik hakim.
Okula gelirken diisiinerek geliyor ogretmen, acaba bugiin ne ile karsilagsacagim,
cocuklar agisindan degil, okuldaki 6gretmenler odasindaki meslektaslar ile idareci ile
bugiin nasil bir tutumla karsilasacagim diye diisiinerek geldigi icin gergin ve soguk bir
iklim hdkim oluyor.” seklinde sozlerini dile getirerek okul ortaminin 6gretmenlerin
huzurlu ¢alismasina imkan tanimadigini, tiim paydaslar arasinda gerginlikler oldugunu
belirtmistir. Ogretmenlerin ¢ok azi okul ortamini olumlu bulmuslardir; Zeynel olumlu
bulan katilimecilardan birisi olarak “Orgiitiin iklimi bana gére olumlu. Ben ¢ok fazla
olumsuz bir durum gérmiiyorum. Bazi ufak tefek seyler olabiliyor ama o her yerde

olabilecek seyler. Genel itibariyle bir biitiinliik var.” demistir.
Ogretmenlerin Okullarinin iklimini Olusturan Faktorlere iliskin Goriisleri

Ogretmenlerin okullarinin iklimi olusturan faktorlere iliskin gériisleri incelendiginde
yonetim, Ogretmen, veli, dgrenci, okul ortami ve cevre alt temalar1 bulunmustur.
Yonetim alt temasinda adalet, iletisim, kararlara katilim, denetim, destek, mesleki
yeterlilik, iletisim kodlar1 belirlenmistir. Ogretmen alt temasinda ise gruplasma,
sirkiilasyon, yorgunluk kodlari; veli alt temasinda sosyo-ekonomik diizey, egitim diizeyi
ve ilgi kodlar1 &ne gikmaktadir. Ogrenci alt temasinda aile yapist ile kurallar kodlari,
okul ortami alt temasinda 6grenci mevcudu, fiziki yapi, donanim kodlar1 ve son kategori

olan ¢evrede ise kiiltiir kodlar1 ortaya ¢cikmuistir.

Ogretmenler okullarinin mevcut iklimine etki eden en 6nemli unsurlardan birisinin okul
yonetimi oldugunu belirtmislerdir. Bu dogrultuda okul yonetimi ile 6gretmenler

arasinda iletisim kopukluguna vurgu yapmuslar; kararlara katilim, diisiincelerini dile
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getirme, adil bir oOdiillendirme sistemi konularinda sikintilar yasadiklarini ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin bir diger iklime etki eden faktdr olarak ogretmenlerin
arasindaki gruplagmalar ve siirekli 6gretmen degisimi konularinda goriis bildirdikleri
belirlenmistir. Ogretmenler arasi1 gruplasmalar baglaminda kendi arkadas ortamlarinda
mutlu olduklarini ama diger 6gretmenlerle iletisim kurmada sorunlar oldugunu, sik
ogretmen sirkiilasyonu yasandigi i¢in bu agigin iicretli 6gretmenlerle karsilandigini dile
getirmislerdir. Ogretmen degisimi nedeni ile &gretmenler arasi iletisimin olumsuz
etkilenmesi, 6grenci basarisiin diismesi s6z konusudur. Ogretmenler zamansiz sekilde
veli goriismeleri nedeni ile yorulduklarini bu durumun da orgiit iklimini olumsuz
etkiledigini belirtmiglerdir. Ayrica velilerin bazilarinin 6gretmenlere karsit on yargili
olmalari, agik arar gibi bir tavir takinmalar ve siirekli sikayette bulunmalarinin
kendilerini tedirgin ettigini ifade etmislerdir. Boyle durumlarda okul yo6netiminin
O0gretmenin arkasinda durmak yerine daha ¢ok velinin arkasinda durma g¢abasinin
Ogretmenlerin gilivenini sarstigini ve kendilerini su¢lu hissettirdigini; bu tiir motivasyon
kayiplarinin da orgiit iklimine yansidigmi ifade etmislerdir. Ogretmenlerin okul
iklimine etki eden faktorlerden bir digerini okul ortami olarak belirledikleri
goriilmiistiir. Ogretmenler, okuldaki 6grenci mevcudunun cok kalabalik olmasinm
nobetlerde ve sinif yonetiminde zorluklara sebep oldugunu, okullarinda kurallarin
uygulanmasinda netligin olmadigini, 6grenciler i¢in kurallarin oldugunu ama kurallarda
bir biitlinliigiin saglanamadigini, okulun fiziki imkanlarinin yeterli olmadigint ve bu
yetersizligin de okulun orgiit iklimine etki ettigini ifade etmislerdir. Ogretmenler,
okulun ¢ok iyi bir ¢evrede olmadigini, okul g¢evresinin sikintili oldugunu, g¢evrenin
baskisini kendilerinde hissettiklerini ve rahat olamadiklarini, 6grencilerin farkl kiiltiire
sahip olmasmin Ogrenciler arasindaki iletisimi etkiledigini ve bu durumun da
kendilerine yansidigini, &grencilerin dgrenmeyi tam olarak saglayamadiklarini, bu
durumun da bir sonucu olarak, ¢evrenin profilinden de kaynakli 6grencilerin baska
seylere yoneldigini, okulun g¢evresinde, siniflarda olaylarin ve kavgalarin yasandigini,
bu durumlarin okuldaki gliven ortamini ve Ggrencilerin basarisint etkiledigini ifade

etmislerdir.
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Yénetim ile iletisim konusundaki sorunlara dikkat ceken Nuray “Ozellikle yonetenler.
Yénetenler sayt olarak da yeterli degiller. letisim olarak da bizim beklentilerimizi
karsilamiyorlar. Yonetenler ile iletisim kurmak ¢ok zor. Yonetenlere derdimizi anlatmak
¢ok zor. Yonetenle muhatap olmamak igin dua ediyorum. Ya ¢ok bos vermig havalari
var ya da éniinii kesen bir durum séz konusu bizde.” seklinde goriiglerini belirtirken,
yonetimin  Ogretmenleri karara katmasindaki sikintilara dikkat ¢eken Haydar
“Toplantilarda &gretmenlerin fikirleri alinyor, uygulaniyor mu uygulanmiyor ¢ogu
konuda.” seklinde sozlerini ifade etmistir. Yonetim kademesinin dgretmenlere destek
olma konusundaki eksikliklerini dile getiren Demet goriislerini “Ama ben her
gittigimde, bir ret ile karsilasiyorsam veya ben bunu hissediyorsam, iletisim kopuklugu
oluyorsa, iistiime diigen sorumlulugu yaparim ama bunun otesinde kuruma ne katarim
gibi fikirler, artik azalmaya bashyor yani biz égretmenlerin verimliligini de azaltiyor
bence.” diyerek ifade etmistir. Okuldaki 6gretmenler arasi gruplagmalara ve siirekli
ogretmen degisimine dikkat ceken Ayse ve Aylin’in konuya iliskin goriisleri sirasi ile su
sekildedir; “Sanki gruplasmis bir ogretmenler odast gézlemliyorum, ama ben kendi
icinde bulundugum tarafta mutlu oldugum icin, diger tarafla ¢ok ilgilenmiyorum.”;
“Okulumuzda ¢ok sik 6gretmen degisiyor. Ciinkii gereginden fazla atama yapilmadig
icin ¢ok fazla ogretmen degisikligine neden oluyor, bu da ogrencilerin egitim
durumunu, Ogrenme becerisini ¢ok fazla etkiliyor.” Velilerin egitim diizeyinin
Ogretmenlerle iletisimde olumsuz sekilde yansidigini dile getiren Kiibra “Okulun
bulundugu muhit, konumu itibariyle, biraz kirsal kesimde oldugu icin, velinin egitim
seviyesi ¢ok dnemli.” demistir. Yine Aylin “Ciinkii ¢ogu ilkokul, ortaokul mezunu.
Cocuguna kendisi destek olamuyor bile. Cocuk kendi basina bir seyler yapmaya ¢alissa
bile aileden destek goremiyor.” sdzleri ile Kiibra’ya destek olmustur. Ogrencilerin aile
yapisina iliskin Burcu “Cocuklarin kendilerini giivende hissettikleri bir okul ortami
oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii bazi 6grenciler suca egilimli, evde yasadiklar:
olumsuz hayatlardan dolay: veya anne babalarindan gérdiikleri siddetten dolay: bunu
okula da yansitiyorlar. Aile ve izledikleri icerikler ¢ocuklarin maalesef siddete meyilli
olmalarina neden oluyor, bu da okulda kendini giivende hissetmeyecek bir ortamin

olugsmasina neden oluyor.” diyerek o&grencilerin ailevi Ozelliklerinin  Onemine



Ogretmenlerin Orgiit Iklimine Iliskin Goriisleri... 1622

deginmistir. Ve son alt tema olan ¢evre ve kiiltiiriine iligkin olarak ise Zeynel “Mahalle
olarak, ortam olarak belki stkintili bir yer Cevrenin baskisi da ister istemez iistiimiizde
oluyor, ¢ok rahat degiliz. Mahallede ¢ok bizim alistk oldugumuz, tasvip ettigimiz ortam
yok. Sonug olarak ¢ocuklar okuldan ¢iktiginda sokaga indiginde karsilastigi durumlar

onlarin hayatlarini ¢ok kétii etkiliyor.” seklinde goriisiinii dile getirmistir.
Ogretmenlerin Okullarinin ikliminin Yarattigi Sonuclara iliskin Gériisleri

Ogretmenlerin  okullarmin ikliminin sonuglarma iliskin goriisleri incelendiginde
Ogretmen, amag, Ogretmenler odasi, okul diizeni alt temalart ortaya konmustur.
Ogretmen alt temasinda mutsuz, isteksiz, baghlik, is doyumu, mesleki gelisim,
yorgunluk ve kaygi kodlar1 belirlenmistir. Amag alt temasinda ise amaglara ulasamama
kodu belirlenirken 6gretmenler odasi alt temasinda iletisim ve giiven, okul diizeninde

ise disiplin kodu 6ne ¢ikmistir.

Ogretmenler, okuldaki mevcut iklim nedeni ile kendilerini mutsuz hissettiklerini, okula
severek degil de neler yapacagim kaygisi ile geldiklerini, mesleki olarak tatmin
olmadiklarm1 ve mesleki gelisim eksikligi dolayisiyla kendi performanslarindan
memnun olmadiklarini, bazi meslektaslarin tayin isteyip okuldan ayrildiklarini,
imkani olmalart halinde kendilerinin de tayin isteyeceklerini belirtmislerdir.
Ogretmenler mevcut orgiit ikliminin tam olarak amaglara ulasmayi engelledigini,
Ogrencilerde basariy1 tam olarak saglayamadiklarmi, egitimden yeteri kadar verim elde
edemediklerini dolayisiyla merkezi sinavlarda nitelikli okullara yerlesen 6grenci
sayisinin ¢ok az oldugunu, okulun kalabalik olmasindan dolayr 6grencilerin
yeteneklerini fark edemediklerini dolayist ile kendilerini kesfetmelerine ve yetenekleri
fark edip gelistirmelerine yardime1 olamadiklarini kisaca dgrencilerin istedikleri egitimi
alamadiklarim ifade etmislerdir. Ogretmenler, dgretmenler odasinda gruplasmanin
oldugunu, o6gretmenlerin giiven ve iletisim ortamimi daha ¢ok kendi gruplarinda
saglayabildigini ancak bu sekilde kendilerini okula ait hissettiklerini, var olan
gruplagsma ortamindan kendilerinin de rahatsizlik duydugunu, bazi 6gretmenler ile
iletisim kurmanin rahat, bazi 6gretmenler ile zor oldugunu bu durumun hem kendilerini

hem de dgrencileri olumsuz etkiledigini belirtmiglerdir. Ogretmenler, zaman zaman
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ogrencilerin kavga ettiklerini ve dgrencilerin davraniglarinda siddet gozlemlediklerini,
kurallarin her ogrenciye ayni sekilde uygulanmamasmin disiplinli bir ortamin

olugmasini engelledigini belirtmislerdir.

Haydar mesleki gelisim ve is doyumuna iliskin olarak 6gretmenlerin okulda ¢ok tatmin
olmadiklarim “Mesleki doyum bir aliskanlik hdline geldi ashnda, daha ileri gotiiriiyor
mu ¢ocuklar beni, daha ileriye tagiyorlar mi maalesef eger senin gayretin varsa, kendi
icinde bir seyler varsa sen yapiyorsun, kendi alamimla ilgili okumayr seviyorum, daha
iyi noktaya tastyor mu seni, maalesef tasimiyor.” diyerek belirtmistir. Kiibra da ayni
sekilde mesleki gelisim noktasinda yeterli imkan saglanmadigini “Mesleki olarak ¢ok
gelistigimi diigtinmiiyorum bizim okulumuzda.” diyerek ifade etmistir. Elif “Okuldaki
orgiit iklimi egitimde eksikleri i¢inde barindirdigi icin tam olarak sonuca ulasmamizi
engelliyor. Yeteri kadar verim elde edemiyoruz; biz okuldayken o ¢ocuga yeteri kadar
egilemiyoruz, o bes kisiyle, ii¢ kisiyle dersleri ilerletiyoruz, konusuyoruz ama kalan
ogrencilerde” seklindeki diisiincesi ile okulun amaglarina ulagmasindaki sikintilari
belirtmistir. Ogretmenler odasindaki iletisim ve giiven eksikligine iliskin olarak da
Kiibra “Gruplasma vardir, herkes birbiri ile konusur ama ozelde grup olarak goriisiir,
herkes ayrt ayri grubu ile oturur, bu durumdan ben de ¢ok rahatsizim, boyle olmasi iyi
midir derseniz hayw iyi degildir. Son zamanlarda her 6gretmenler odasina girdigimizde
surekli yeni biri ile karsilasiyoruz. Hi¢ tamimiyorsun, kimdir, bir anda degigiyor
ogretmen, bizi gectim oOgrencide daha ¢ok olumsuzluk yaratiyor.”’; Demet ise
“Ogretmenler odasinda  gruplasmanin  oldugunu  hissediyorum zaman zaman
ogretmenler odasinda vakit gegirdigimde. Herkesin birbirine bir merhabasi, genel
giincel konular hakkinda konugmasi olabilir ama giiven duygusunu veya iletisimi daha
¢cok kendi gruplari arasinda saglyorlar. Onun disindaki iletisimlerde daha sig
kaldigimizi diisiiniiyorum.” sdzlerini sdylemislerdir. Okuldaki disipline iliskin olarak da
Burcu “ Sonugta okulun iginde beraber duruyoruz, kisiye gore kurallar belirlenmemeli.
O ana gére, ruh halimize gére maalesef cocuklarin yaptiklar: hatalarda onlara doniitler
veriyoruz, bu da okulda iyi bir disiplin ortaminin olusmamasint sagliyor.” seklinde

goriis bildirmistir.
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Ogretmenlerin Okullarinda Acik Bir iklim Olusmasina iliskin Onerileri

Ogretmenlerin okullarinda acik bir iklim olusmasina iliskin gériisleri incelendiginde
yonetim, Ogretmen, okul yapist ve Ogrenci alt temalarinda oneriler sunduklari
belirlenmistir. Yénetim alt temasinda Denetim, Odiil, Adalet, Destek, letisim, Kararlara
katilim kodlar1 belirlenmistir. Ogretmen alt temasinda mesleki gelisim ve iletisim, okul
yapisi alt temasinda 6grenci mevcudu, donanim ve 6grencide etkinlikler ve kurallar

kodlar1 6ne ¢ikmustir.

Ogretmenler giiclii bir 6rgiit ikliminin olusturulmasina yonelik denetimin artirilmasinin
onemine vurgu yapmuislardir. Ogretmenlerin &diillendirilmesi, yoneticilerin adaleti
saglamasi ve Ogretmenlere destek olmasi, Ogretmenlerin kararlara katilimimin
desteklenmesi ve tiim ¢alisanlar arasinda acik iletisimin saglanmasi gerektigini ifade
etmislerdir. Ogretmenler, giiclii bir &rgiit ikliminin olusturulmasina yonelik mesleki
gelisimlerinin - saglanmasi, yoneticilerin  bu konuda kendilerini desteklemeleri,
seminerlerin  yapilmasi, Ogretmenlerin  kendi kigisel gelisimlerini saglamalari,
Ogretmenlerin iletisimini gili¢lendirmek amaciyla yapilan etkinliklerin artmasi
gerektigini ifade etmisler; Ogrenci mevcutlarinin azaltilmast ve okulun fiziki
imkanlarinin arttirtlip, donanimli bir hale getirilmesi gerektigini eklemislerdir. Agik bir
okul ikliminin olugturulmasina yonelik Ogrencilerin dersler disinda farkli alanlarda
desteklenmelerinin ve gelisimlerinin saglanmasi, kurallarin uygulanmasi gerektigini

ifade etmislerdir.

Denetimin dnemine vurgu yapan Bahar “Ogretmenin siirekli takip edilmesi gerekiyor.
Gérevini yapiyor mu, derse vaktinde giriyor mu. Iicenin ¢ok sik denetime gelmesi
gerekiyor. Kesinlikle her okulda teftis sikligimin artmasint istiyorum.” seklinde
denetimlerin siklagtirilmast gerekliligini  vurgulamistir. Aymi  sekilde Aylin de
“Okullarda daha fazla denetleme olabilir.” diyerek denetimlerin siklastirilmasini
vurgulamugtir. Odiil konusunda Nuray “Aymi zamanda kesinlikle odiil, édiil, 6diil. Yani
bu odiil maddi olmak zorunda da degil, tesekkiir, onay, bu her sey olabilir, bu gercekten
motivasyonu ¢ok ¢ok etkiliyor. Yonetici hem otoriter olmali, hem adaleti saglamali, yeri

geldiginde c¢alisanlart édiillendirebilmeli.” seklinde goriisiinii dile getirmistir. Adil
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yonetim konusunda Haydar “Idarenin yaklasimi herkese karsi aym sekilde olmal.”

Seklinde goriislinii belirtmistir.

Mesleki gelisimin desteklenmedigi bir okul ortamindan bahseden katilimcilar
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin siirekliliginin saglanmasinin 6nemine dikkat
¢ekmislerdir. Ayni1 zamanda yonetim ve calisanlar arasindaki iletisimin giiglenmesinin
okul i¢in 6nemli olduguna isaret etmislerdir. Bu konudaki goriislerini katilimcilardan
Elif “Ogretmenlerin gelismislik diizeyi, kitap okumasi, kendini gelistirmesi, en ¢ok
etkileyen ogretmen, bu eski koy enstitiilerinden yetisen 6gretmenler gibi dedim ya biraz
once nitelikli, 6grenmeye hevesli, kendini gelistirmeye istekli.” seklinde, Nuray “Mesleki
gelisimlerimiz desteklenmiyor. Mesleki gelisim anlaminda bizi tesvik etmiyor okul. Ya
da iist yonetim de tegvik etmiyor, edilmeli.” seklinde ve Ayse de “Birlikte ¢alisan
insanlarin paylasimlarinin artmasi gerektigini diisiiniiyorum, disarida sosyal etkinlikler,
geziler, bu tarz seylerle saglanmali.” seklinde belirtmislerdir. Sosyal etkinlikler
konusunda Ayse’nin goriisiine Demet de “Daha ¢ok organizasyonlar yapilabilir
beraber vakit gegirebilecegimiz. Insanlarin bir araya gelebilecegi ve paylasimda
bulunabilecegi ortamlar bence en azindan yine iletisime katkisi olacak.” sozleri ile
destek olmustur. Ogrenci mevcudu ve donamima iliskin oneriler arasinda Haydar’m
mevcutlarin azaltilmasi goriligii bulunmaktadir ve goriisiinii “Mevcutlar azalmali.”
seklinde dile getirmistir. Aylin “Okulda biiyiik bir kiitiiphane olabilmeli. Cocuklarin
gorsel hafizasina etki eden derslerde ¢ocuklarin gérerek, deney yaparak, dokunarak
ogrenmeleri lazim. Haritalar, deney malzemeleri, matematiksel oyunlar, satrang gibi.”
sozleri ile okuldaki donanimim tiim paydaslar i¢in en etkili sekilde saglanmasi
gerekliligine vurgu yapmustir. Ogrencilere iliskin gelistirilen ©nerler arasinda ise
etkinliklerin artirtlmasi ve kurallarin agik ve net olmasina iliskin oneriler sunulmustur.
Bu konuda Elif ve Haydar goriislerini soyle belirtmislerdir; “Geziler, gézlemler, bu
acidan cocuklarin ¢cok desteklenmesi lazim.”, “Kurallar bastan konulmali. Sonrasinda

bu kurallar ¢cercevesinde hareket edilmeli, esnetilmemeli.”
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TARTISMA ve SONUC

Ogretmenler okullarindaki iklimi genellikle olumsuz ifadelerle betimlemislerdir.
Okullarin kendilerini daha ¢ok tedirgin, mutsuz, baski altinda hissettirdigini, ¢alisma
ortamlarmin karmasik, siirekli gerginligin var oldugu, puslu bir yap1 olarak
anlatmugladir. Ogretmenler aras1 gruplasmalarin oldugu ve her 6gretmenin kendisine
diisiince ve yasam tarzi benzer olanlarla anlastiini ama diger gruplarla nitelikli bir
etkilesimin olmadigimi ifade etmislerdir. Bu gruplagmalarin da okullarinda ayrima,
iletisim kopukluklarmma ve kendilerini rahatsiz hissetmelerine sebep oldugunu
vurgulamuglardir. Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullarda kendilerini huzurlu, mutlu
ve giivende hissetmeleri orgiit ikliminin {ist diizey algilanmasina neden olmaktadir
(Ergenekon ve Akiiziim, 2020). Ogretmenlerin okullarmin iklimini genel olarak
olumsuz kavramlar {izerinden ifade etmeleri Orgiit ikliminin diisik diizeyde
algilandigin1 gostermektedir. Arslan ve Halis (2000) galismalarinda incelemis olduklari
iki Orgiitteki calisanlarin yarisinin Orgiitlerindeki orgiitsel havayi olumsuz olarak
nitelendirdigini; ¢alisanlarim bu havayi ¢ok tedirgin edici ve dayanilmaz olarak ifade
ettiklerini belirtmistir. Oziinde bu tiir gruplasmalar okulda ¢ok ¢esitli kisilik, ozellik,
kiiltiir, inanca sahip 6gretmenlerin de varligina isaret etmektedir. Ancak bu okulun
Ogretmenlerinin ¢ogunlugunun iklim hakkindaki olumsuz goriisleri bu tiir ¢esitliligin

daha ¢ok gruplagmalar seklinde var olduguna isaret etmektedir

Ogretmenler, okul iklimini olusturan en énemli faktoriin okul yoneticisi oldugunu ifade
etmislerdir. Yapicier’in (2007) arastirmasindaki, okuldaki caliganlarin okulda goérev
yapmaktan keyif almalarini saglayacak ve okulda kalma isteklerini arttiracak olumlu bir
Orgiit ikliminin saglanmasinda ydneticilere cok fazla gorevin diistiigi sonucu bu
calismay1 desteklemektedir. Tahaoglu (2007) ¢alismasinda okuldaki orgiit ikliminin
miidiirlerin liderlik rollerini gergeklestirme diizeylerinden etkilendigini ifade etmistir.
Ogretmenler orgiit iklimini ifade ederken en ¢ok okul yéneticilerinin tutum ve
davraniglarina ve meslektaslart ile yoneticileri arasindaki iletisimin niteligine vurgu

yapmiglardir. Karademir ve Oren (2020) calismalarinda yine bu arastirmanin
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yoneticinin orgiit ikliminin olugsmasindaki en 6nemli unsur oldugu bulgusunu destekler
sekilde, yoneticilerin benimsemis olduklart davranig bigimlerinin ve ilkelerin
yoneticilerin karakter 6zelliklerine gore sekil aldigini, bu durumun bir sonucu olarak
kurumlarda var olan 6rgiit ikliminin yoneticilerin karakter 6zelliklerinden etkilendigini
ifade etmislerdir. Ergenekon (2019) yaptigi arastirma sonucunda Ogretmenlerin
yoneticilerinin tutum ve davramisa yonelik iletisim becerilerini en disiik diizeyde
algiladiklar1 sonucunu ortaya koymustur. S6z konusu c¢aligmada yoneticilerin sahip
oldugu iletisim becerilerinin okullarin orgiitsel ikliminin yordanmasinda 6nemli bir
etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Baykal (2007) da arastirmasinda orgiit ikliminde
kisilerarast iliskilerin olumlu olmasmin ve &gretmenlerin gelismis sosyal becerilere
sahip olmasinin okul iklimine olumlu yonde katki sagladigi sonucuna varmistir.
Okullarda yoneticiler tarafindan olusturulan giiclii bir orgiitsel iletisim, dgretmenler
arasinda samimi, sicak ve giivenli iliskilerin olugsmasina, mesleki konularda 6gretmenler
arasinda bilgi aligverisinin saglanmasma neden olmaktadir. Ogretmenlerin okullarinmn
atmosferine iliskin olumsuz goriis bildirmeleri, bunun sebebinin de okul yoneticilerinin
okulda olumlu ve saglikli bir 6rgiit iklimi olusturamamasi olarak belirlemeleri okul
yoneticilerinin okullar etkili ve verimli isleyisinde, ¢alisanlarin motivasyonlart ve
performanslar1 iizerindeki etkisine isaret etmektedir. Ogretmenler, orgiitsel kararlara
katilimlarinin saglanmadigini, ¢ogu zaman goriislerinin sorulmadigini, sorulsa dahi son
s6zli yine okul yoneticilerinin verdigini, bu durumun kendilerini olumsuz etkiledigini
ifade etmiglerdir. Oysa alinacak olan kararlardan etkilenecegi diisiiniilen biitiin
paydaslarin fikirlerinin alinmasi okul ikliminin saglikli bir sekilde devamini ve
degisimini saglayacaktir (Acet; 2006; Arslan ve Halis, 2000; Dogan, 2017). Orgiitlerde
demokratik bir yapmin olusmasinda kararlara katilma temel etmenlerden birisi olup,
calisanlarin  Orgiitte alinacak kararlara katilmasi onlarin  Orglitiin - amaglarin
benimsemesini saglamaktadir. Ogretmenler, okul ydneticilerinin her dgretmene ayni
sekilde esit ve adil yaklasmadigini, adaletli bir tutum sergilemedigini ifade etmiglerdir.
Yiiceler (2009) orgiitsel bagliligin olusmasinda 6rgiit ikliminin en dnemli etmenlerden
birisi oldugunu, orgiitsel bagliligin yoneticilerin ¢alisanlarina olan tutumlari, okulda

uygulanan politikalar, kurumdaki fiziki ¢alisma sartlari, meslektaslar arasi iligkiler gibi
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bircok o6rgiit iklimi unsurunun sonucunda olusacagmi ifade etmistir. Ogretmenler
okullarinda sik yasanan 6gretmen sirkiilasyonunun en 6nemli nedenlerinden birisinin
ogretmenlerin okullarinda mutlu olmamasi olarak sdylemislerdir. imkani olan her
ogretmenin ivedilikle tayin istedikleri ifade edilmistir. Bu dogrultuda bu okulda gérev
yapan 6gretmenlerin bilyiik bir kisminin rgiitsel bagliliginin diisiik oldugu sdylenebilir.
Savagkan (2019) arastirmasinda samimiyet arttik¢a aidiyetin de arttig1 sonucuna
varmistir. Orgiit ikliminin samimiyet boyutu ise ¢alisanlarin birbirlerine giivendigi ve
birbirlerini anladig1, yoneticilerin hatalara karsi anlayis gosterdigi iklimi ifade
etmektedir. Ogretmenler, okul yoneticilerinin kendilerini desteklemedigini, bir sozle
dahi o6diillendirmede bulunmadigmi, bu durumun performanslarinmi etkiledigini ifade
etmiglerdir. Saylan (2008) yaptig1 arastirmada is tatmini ile takdir edilme, ¢alisma
sartlari, ise baglilik, yonetimin yaklasimi ve arkadaslik ortami arasinda pozitif ve
anlamli iliskiler oldugunu sonucuna varmustir. Oge (1996) ¢alismasinda 6diil ve ceza
uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan algilamiginin  Orgiit iklimi hakkinda ipucu
verdigini, ¢alisanlarin yarisinin  ddiillendirme olmadigr kanisinda oldugunu,
odiillendirme oldugunu diisiinenlerin de bu durumdan pek tatmin olmadiklarmi, bu
durumun bireylerin ise olan bagliliklarini, is basarilarini ve motivasyonlarini engelledigi
sonucuna ulagmistir. Bu arastirmada okul iklimine etki eden unsurlardan bir baskasi da
dgretmenlerin goriislerine gore denetim eksikligidir. Ogretmenler okullarinda yeterince
denetim yapilmadigini, her Ogretmeninin ve Ogrencinin kurallara ayni sekilde
uymadigini, kurallarin uygulanmasinda tutarlilik ve siirekliligin saglanmadigini, bu
durumun da okulda disiplinli ortam olugmasinin 6niinde engel olusturdugunu, denetimin
olmast gerektigini belirtmislerdir. Az sayida Ogretmen ise denetimin kendilerini
iizerinde baski olusturdugunu ve rahat hissetmedigini belirtmistir. Denetim, yapilmasi
gereken ile gerceklesmekte olan arasindaki farkin kontrol edilmesidir (Arslan ve Halis,
2000). Denetim, egitimin amaclarmin gergeklestirilmesine hizmet eden amagli bir
etkinliktir. Bu amaglarin bilinmesi, taninmasi denetimin etkililigini arttirmaktadir.
Egitimin amaclarina ulasip, egitim oOrgiitlerinin etkililiginin saglanmasi denetimin
amaglarinin  gerceklesip, bu amaclara katki saglayacak olan denetimin ilkelerine

uyulmasi ile saglanabilir. Arslan ve Halis (2000) ¢alismalarinda orgiitte gergeklestirilen
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denetimin gereginden fazla baskict ve siki olmasinin oOrgiitte otoriter bir iklimin
olusmasina neden olduguna ve denetimin gevsek ve gereginden fazla siki olarak
algilanmasmin Orgiitlerdeki iklimin olumsuz algillanmasina etki ettigi sonucuna
varmislardir. Kilig (2013) ¢alismasinda 6rgiit iklimi ile denetim arasinda anlamli bir
iliski bulmus, Ogretmenlerin ve yoneticilerin egitsel denetim ile ilgili olumlu
tutumlarinin okuldaki iklimi de olumlu yonde etkiledigi sonucuna varmistir. Buradan
hareketle denetimin yapict olmaktan 6te sadece yikici elestiri seklinde yapilmasi,
stiresinin tam olarak ayarlanmayisinin 6gretmenler iizerinde baski olusturdugu ifade
edilebilir. Ancak denetimin yerinde ve vaktinde etkili bir sekilde yapilmasinin; okuldaki
diizen ve disiplin ortamina, egitim-6gretim faaliyetlerinin amaglarina ulagsmasina ve
orgiit iklimine olumlu yonde etki edecegi sdylenebilir. Bir diger tizerinde durulan husus
okulun fiziki donanimi ve 6grenci sayisidir. Yapicier (2007) calismasinda okuldaki
Ogrenci sayisimin ¢ok fazla ya da ¢ok az olmamasmin okul iklimini olumlu yoénde
etkiledigi sonucuna varmustir. Ogretmenler, yoneticilerinin mesleki gelisimlerin yeterli
olmadigini bu durumun &rgiitiin iklimini etkiledigini ifade etmislerdir. Ogretmen
goriislerine gore yoneticiler yeterli liderlik becerilerine sahip degildir. Yeterli mesleki
becerilere sahip olmayan yoneticiler saglikli ve olumlu bir orgiit ikliminin olugmasinda
da eksik kalmaktadirlar. Deniz (2013) aragtirmasinda yoneticilerin kendilerini kisisel
yonden gelistirmelerinin bulunduklart orgiitiin iklimine etki edecegini, bu durumun da
Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine vesile olacagi sonucuna varmistir. Karademir
ve Oren (2020) calismalarinda saglikli okul ikliminin olusmasinda ve devaminin
saglanmasinda en 6nemli aktor olan miidiir yardimeisi ve yonetici adaylarinin atama ve
secim kriterlerinin yetersiz oldugunu ifade etmisler, yonetici iletisim becerilerinin ve
kisilik 6zelliklerinin tespit edilecegi kriterlerin  olusturulmasinin  gerekliligini

belirtmiglerdir.

Arastirmanin dikkat ¢eken bulgularindan birisi orgiit ikliminin en ¢ok 6gretmenlerin
motivasyonlarina etki etmesidir. Okulda ¢aligan tiim 6gretmenlerin gérevlerini mutlu,
huzurlu, severek ve isteyerek yerine getirmesi okulun da amacglarma ulasmasi

baglaminda olduk¢a onemlidir. Calisanlarin isteklendirilmesinde motivasyonlarinin
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artarak en iyi performansi sergilemelerinde okul iklimi oldukga etkilidir. Ogretmenlerin
etkili bir 6gretim saglamasi ve performans gostermesi dgrencilerin basarili olmasini da
etkilemektedir (Arslan, 2019). Arastirmada 6gretmenler, i doyumu yasamadiklarini ve
kendi performanslarindan hosnut olmadiklarmi belirtmislerdir. Ogretmenlerin genel
olarak okullarmin o6rgiit iklimini olumsuz ifadeler iizerinden tanimlamalar1 ve okuldaki
halihazirda birgok soruna dikkat c¢ekmeleri, 0gretmenlerin motivasyonlarinin iyi
diizeyde olmadigini gostermektedir. Gok (2009) caligmasinda motivasyon ile orgiit
iklimi arasinda pozitif yonlii bir ilisgkinin varligini ortaya koymustur. Katilimcilarin
iklime iliskin algilarinin olumlu olmasi motivasyonlarint artirmistir. Cevik (2010) de
yaptig1 arastirmada orgiit iklimi ile i doyumu arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler
bulmus, Ogretmenlerin okullarinda meslektaslart ile iletisimlerinin olumlu ydnde
olmasinin, yapilan hatalarin hos goériilmesinin, 6gretmenlerin birbirlerine her konuda
yardimer ve destek olmalarinin dgretmenlerin mesleki doyumlarimi arttirdigi sonucuna
varmistir. Ogretmenlerin kendilerini okulda mutlu ya da iyi hissetmesi grencilerin
basarilarina ve Ogretmenler arasi iletisime yansiyarak orgiit iklimini olumlu ydnde
etkileyecek, bu durum da ogretmenlerin orgiit iklimini saglikli yonde algilamasini
saglayacaktir. Giin igerisindeki vakitlerinin biiyiik kismint okulda geciren 6gretmenler
icin is arkadaslar1 ile olan iletisimlerinin niteligi olduk¢a onemli olup, iyi ve olumlu
yonde saglanan iletisim, 6gretmenlerin is doyumlarini ve okula olan baglilik diizeylerini

arttirmaktadir.

Ogretmenler, okullarinda agik bir iklim olusturulmasma iliskin bazi onerilerde
bulunmuslardir. Ogretmenler okul yonetimi ile ilgili ydneticilerinin tutum ve
davranislarina, mesleki yeterliligine, iletisim becerilerine vurgu yapmuslar; okul
yoneticilerinin adaletli olmasi, édiillendirmede bulunmasi, 6gretmenlere destek olmasi,
Ogretmenlerin Orgilitsel kararlara katilimint saglamasi, denetleme yapmasi, yonetici
atamalarinda liyakati saglamasi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler, meslektaslart
ile iletisimin nitelikli olmasi gerektigine vurgu yapmuslar, iletisimi giiclendirmek igin
sosyal-kiiltiirel etkinliklerin arttirilmasinin 6nemli oldugunu belirtmisler, 6gretmenler

arasinda olusan gruplasmalardan rahatsizlik duyduklarmi ifade etmislerdir.
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Ogretmenler, okulun fiziki imkanlarmin ve donanmimli olmasmin &rgiit iklimini ve
Ogrenci basarisint etkiledigini, eksiklerinin tamamlanmasi ve okullara kaynak
saglanmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler, velilerin egitim ve sosyoekonomik
diizeyinin, aile yapisinin, velilere 6gretmenlere saygi duymasinin orgiit iklimine etki
ettigini belirtmisler, velilere sikdyet hakki taninmasindan rahatsizlik duyduklarmi ifade
etmislerdir. Ogretmenler, cevresel faktorlerin ve okulun bulundugu cevrenin orgiit
iklimine ve 6grencilerin bagart durumu ile davranis sekillerine etki ettigini, ozellikle

nobetlerde ve sinif yonetiminde bu durumun zorlugunu yasadiklarini ifade etmislerdir.
Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar 1s181nda su oneriler gelistirilmistir;

Ogretmenler okullarmin  iklimini genel olarak olumsuz ifadeler kullanarak
anlatmiglardir. Okullarinin mevcut ikliminin egitim-6gretim faaliyetlerinin amaclarina
ulagmasinin 6niinde engel olusturdugunu ifade etmislerdir. Bu dogrultuda egitim
ogretim faaliyetlerinin amaclarma ulasmasi, okulun verimli ve etkili isleyisinin
saglanmast igin okullarm ikliminin saglikli olmasina engel olan sorun kaynaklari tespit
edilmeli, saghkli, olumlu ve etkili bir okul ortami saglanmalidir. Ogretmenler okul
yoneticilerinden destek gormediklerini, giiveni ve iletisimi kendi gruplar1 arasinda
sagladiklarini belirtmislerdir. Ayrica en fazla vurgu yaptiklar1 konu, okul yoneticileri ile
meslektaslar1 arasindaki iletigimin giiclii olmadigidir. Saglikli ve olumlu bir okul
ikliminin olusturulabilmesi i¢in okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda is birligi
saglanmali ve giivene dayali iligkiler olusturulmalidir. Okul yoneticileri ile 6gretmenler
arasindaki iletisimi gelistirmek ve gii¢clendirmek amaciyla, birlikte zaman gegirecekleri
sosyal ortamlar olusturulmali veya yapilacak sosyal-kiiltiirel etkinliklerin sikligt
arttirllmalidir. Ogretmenler &rgiitsel kararlar alinirken kendi goriislerinin alinmadigini
belirtmiglerdir. Olumlu bir okul ikliminin olusturulabilmesi i¢in kararlar alinirken
Ogretmenlerin goriis ve Onerileri sorulmali, talep, istek ve ihtiyaclart dinlemeli,
elestirileri dikkate alinmali, 6gretmenlerin fikir ve goriislerine deger verilmeli ve okul
yoneticileri tek karar alict kisiler olmamalidir. Okulda sik yasanan 6gretmen degisimi
oldugu ortaya konmustur. Ogretmenler hatta imkan1 olmalar1 halinde kendilerinin de

tayin isteyecegini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin okula kars1 aidiyet hissetmeleri okul
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iklimini olumlu y6nde etkilemektedir. Okul yoneticileri 6gretmenlerin okula kars: giicli
bag kurabilmeleri igin &gretmenleri desteklemelidir. Ogretmenler okullarinin yeterli
donanima sahip olmamasinin ve fiziki alt yap1 eksiklerinin okullarinin o6rgiit iklimine
etki ettiini belirtmislerdir. Ogretmenlerin egitim-6gretim faaliyetlerini saglikli bir
sekilde gerceklestirebilmelerinde okullarin yeterli donanima ve fiziki alt yapiya sahip
olmasi 6nemlidir. Okullarin fiziki alt yap1 eksiklikleri giderilmeli, okullar donanimli
hale getirilmelidir. Okullarin ikliminin olumlu ydnde gelisebilmesinde sadece okul
yoneticileri ve dgretmenler etkili degildir. Ogretmenler okullarinin yeterli donanima
sahip olmas1 konusunda kendi ¢abalarinin yeterli olmadigimni ifade etmislerdir. il ve ilge
Milll Egitim Miidiirliikleri ile Bakanlik ¢alisanlart ve yoneticileri okullarin gereksinim
duydugu ihtiyaclarin1 giderme konusunda daha cok is birligi yapmalidirlar. Ogretmenler
okulda 6zellikle nobet esnasinda kendilerini glivende hissetmediklerini belirtmislerdir.
Okuldaki herkesin kendini giivende hissetmesi i¢in okullar ve okul g¢evreleri giivenli
hale getirilmelidir. Bu aragtirma, Ankara ilinde bir ortaokulda yapilmistir. Aym
arastirma Ankara’nin diger ilgeleri ile karsilagtirmali olarak veya Tiirkiye’nin farkli
illerinde yapilarak genisletilebilir. Bu arastirmanin katilimcilar1 sadece 6gretmenlerden
olugmaktadir. Benzer arastirmalar yoneticiler, veliler ve 6grencilerden olusan farkli bir

calisma grubu ile de yapilabilir.
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SUMMARY

Organizations have some unique features. In general, educational organizations have different
characteristics from other organizations, and in particular, each school has different
characteristics from another school, because one of the elements that make up the organization is
people. The fact that the values, behaviors and perceptions of people differ from each other
causes the climate to differ (Dis, 2015). Within the Turkish education system, thousands of
schools affiliated to the Ministry of National Education, which have a centralized structure and
were established to achieve the same goals, have a unique climate. Each school, with its climate,
affects the individuals in it in different ways, experiences a different interaction process in its
relations with its environment, and also affects teachers and other employees differently in terms
of commitment to the school. The climate, which is the result of many variables and defined as a
set of unique features, affects the efficiency, effectiveness and level of reaching the goals of
schools in different ways. Therefore, the output of each school is different as a result of these
situations (Topgu, 2019). The aim of this research is to determine the opinions of teachers
working in a secondary school in Ankara about the climate of their schools. In line with the
results of the research, it is aimed to present ideas, opinions and suggestions to policy makers,
school administrators and teachers in the context of their schools having a healthy organizational
climate. In this direction, the sub-problems of the research were determined as follows, What are
the views of teachers on (i) the characteristics of the current organizational climate in their
schools, (ii) the factors that play a role in the formation of the organizational climate (iii) the
results of the climate (iv) the creation of an open organizational climate?

This study, which aims to reveal the opinions of teachers about the organizational climate of the
schools where they work, was carried out using the qualitative research method. The research is
in a case design. In the selection of the study group, convenience sampling, maximum variation
sampling and criterion sampling, which are the purposive sampling methods, were used. The
study group of this research consists of 11 teachers, depending on the data saturation. In the
research, a semi-structured interview form was used while developing it by the researchers. After
the necessary applications were made and permissions were obtained in order to collect the data,
the teachers in the study group were contacted. The interviews were recorded with the consent of
the participating teachers. The audio recordings obtained from the interviews were then
transferred to the computer in written form. The interviews lasted approximately 35-75 minutes.
Content analysis was used in the analysis of the data. The teachers stated that they do not feel
comfortable in the school they work in, they are constantly on their toes to face a negative
situation, and that such anxiety is reflected in their communication with both their students and
colleagues.

Teachers stated that one of the most important factors affecting the current climate of their
schools is school management. In this direction, they emphasized the lack of communication
between the school administration and the teachers;, They stated that they had difficulties in
participating in decisions, expressing their thoughts, and a fair reward system. The teachers
stated that they felt unhappy because of the current climate at the school, that they came to school
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with the worry of what to do, not with pleasure, they were not satisfied with their professional
development and they were not satisfied with their own performance due to the lack of
professional development, some of their colleagues wanted to be appointed and left the school,
and they would also ask for an appointment if they had the opportunity. Teachers emphasized the
importance of increasing supervision for the creation of a strong organizational climate. They
stated that teachers should be rewarded, administrators should provide justice and support
teachers, teachers' participation in decisions should be supported and open communication
should be ensured among all employees. They stated that the current climate of their schools
prevents educational activities from reaching their goals. In this direction, in order to achieve the
objectives of educational activities and to ensure the efficient and effective functioning of the
school, the deficiencies regarding the climate of the schools should be eliminated, the sources of
the problems should be identified, and a healthy, positive and effective school environment should
be provided. This research was conducted in a secondary school in Ankara. The same research
can be expanded by making comparisons with other districts of Ankara or in different provinces
of Turkey. The participants of this research are only teachers. Similar studies can be conducted
with a different study group consisting of administrators, parents and students.
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