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0z
Gunumuzde gevre sorunlarindan kaynaklanan tehditler, kiresel dizeyde artan
bir duyarliligi da beraberinde getirmektedir. Uretim, tiketim ve yatinm Kararlarinin gevre
hassasiyetleri dogrultusunda yeniden sekillendigi bu donemde, isletmelerin ve Urinlerin
cevresel performansina iligkin etiket ve raporlama girisimlerinin sayisi ve gesitliligi
artarken, isletmelerin kasith olarak gevresel etkileri veya faydalari hakkinda aldatic bir
izlenim verdikleri ‘yesil ylkama' uygulamalarinda da bir artis oldugu gozlemlenmektedir.
Yesil ve dongusel ekonomiye gegis hedefi dogrultusunda Avrupa Yesil Mutabakati ve
2020 tarihli Dongusel Ekonomi Eylem Plani altinda birbiriyle baglantili pek ¢ok girisimi
baslatan Avrupa Birligi'nde (AB), Yesil iddialarin Dogrulanmasi Girigimi ile isletmelerin ve
Urdnlerin gevresel performansina iligkin bilgilerin AB genelinde guvenilir, karsilastirilabilir
ve dogrulanabilir olmasi, yesil yikama ile mucadele edilmesi ve aldatici iddialarin 6nine
gecilmesi hedeflenmektedir. Bu alanda son gelisme ise, Komisyon tarafindan 30 Mart
2022 tarihinde agiklanan yeni dongusel ekonomi paketinde yeni tUketici haklarinin
getiriimesini ve yesil ykamanin yasaklanmasini 6ngéren duzenleme onerisi olmustur.
Ulusal duzeyde de parlamentolarin, hikumetlerin, kamu kurumlari ile denetim ve gozetim
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otoritelerinin énemli sorumluluklar Ustlenmesi gereken bir alanda atilacak adimlarin
Tarkiye icin de dnemli avantajlar saglayacagi; yesil ticarette rekabeti surdirebilmesi ve
yesil dontsum hedefini gerceklestirebilmesine katki saglayacag agiktir. AB tarafindan
baslatilan girisimin kapsamini ve olasi etkilerini inceleyen bu calisma, temel olarak bu
girisimle guclenecek olan yesil yikama ile micadelenin yesil donisumi ve surdurilebilirligi
saglamada Ustlenecegi rolleri degerlendirmektedir.

ABSTRACT

Today threats arising from environmental problems bring about an increased
sensitivity at the global level. In this period, where production, consumption, and
investment decisions are reshaped in line with environmental sensitivities, the number
and the variety of labels and reporting initiatives regarding the environmental performance
of businesses and products have increased. There is also an observed increase in
‘greenwashing’ practices, where businesses deliberately give a deceptive impression
about their environmental impacts or benefits. In line with its transition to a green and
circular economy objective, The European Union (EU) has announced several interrelated
initiatives under the European Green Deal and the 2020 Circular Economy Action Plan.
The 'Initiative on Substantiating Green Claims’ aims to ensure that information regarding
the environmental performance of businesses and products are reliable, comparable,
and verifiable across the EU, while it also aims to prevent deceptive claims. The latest
development in this area has been the proposal to introduce new consumer rights
and a ban on greenwashing in the new circular economy package announced by the
Commission on 30 March 2022. At the national level, steps to be taken in an area where
the parliaments, governments, public institutions, and supervisory and surveillance
authorities must assume important responsibilities, will provide significant advantages
for Turkey. These steps will contribute to sustaining competition in green trade and will
also contribute to the achievement of the goal of green transformation. Examining the
scope and possible effects of the initiative launched by the EU, this study evaluates the
role of the fight against greenwashing, which will be strengthened by this initiative, in
ensuring green transition and sustainability.

Anahtar Kelimeler: Yesil Yikama, Yesil iddialarin Dogrulanmasi Girisimi, Avrupa
Yesil Mutabakati, Dongusel Ekonomi, Yesil Donusim.
Keywords: Greenwashing, Initiative on Substantiating Green Claims, European

Green Deal, Circular Economy, Green Transition.

GiRiS

Iklim degisikligi ve ekolojik bozulmanin etkileri her gegen giin daha fazla
hissedilirken, daha saglikli ve surdirulebilir bir yagsam tarzi ihtiyaci belirgin hale
gelmektedir. Yesil hareket ve yesil duyarliliklar kapsaminda tUketicilerin kararlar

yeniden sekillenmekte, dzellikle yuksek gelirli Glkelerde yesil tuketime yonelim
artmaktadir. Tuketiciler, strdurulebilir kalkinmayr benimseyen isletmelere karsi
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daha sadik bir tutum ve yeniden satin alma istegi sergilemekte, yesil etiketli
Urnler igin daha fazla 6deme yapmay! goze almaktadir (Wang vd., 2017). Benzer
sekilde, yatinmeilarin ve finansal kurumlarin sdrddrdlebilir yatinmlara giderek
daha fazla yoneldigi ve destek verdigi gortulmektedir. Cevre konusunda artan
bu hassasiyet, isletmeleri daha suUrdurilebilir uygulamalara tesvik ederken,
ayni zamanda yesil bir imaj olusturma ¢abalarina yonelisi de artirmaktadir. Bu
yonelisle birlikte isletmelerin etik olmayan bir sekilde aldatici yesil iddialarda
bulunabildikleri, diger bir deyisle 'yesil yilkama'ya yonelebildikleri, gercek cevresel
etkilerle bagdasmayan bilgileri kasitl veya segici olarak ilettikleri veya gelecege
donik asilsiz vaatlere bulunabildikleri gdzlenmektedir.

Yesiliddialarda bulunanisletmelerin cevre Uzerindeki etkilerinin ve cevresel
ayak izlerinin standart bir metodoloji kullanilarak degerlendirilmesi ve yaniltici
yesil iddialarin 6nune gegilmesi, Avrupa Birligi'nin yesil ddnusime dnculuk etme
ve Avrupa'nin 2050 yilinda ilk iklim notr kita olma hedefini ortaya koyan Avrupa
Yesil Mutabakati (EC, 2019a) ve 2020 yilinda agikladigi Yeni Déngusel Ekonomi
Eylem Plani(EC, 2020a) kapsaminda Uzerinde durulantemel konulardan olmustur.
UrGnlerin ve isletmelerin gevresel performansina iligkin kapsamlari birbirlerinden
cok farkli etiketlerin ve raporlama girisimlerinin bulunmasi, verilerin kiyaslanabilir
olmamasi, ayrica sunulan bilgilerin guvenilirligine iliskin kaygilar bu alanda bir
duzenleme ihtiyaci dogurmustur. Bu dogrultuda aciklanan ‘Urin ve Kurumsal
Cevresel Ayak izi Metodajilerini Kullanarak Cevresel iddialarin Dogrulanmasi
Girigimi’ (kisaca 'Yesil Iddialarin Dogrulanmasi Girisimi’), yalnizca aldatici yesil
iddialarla muUcadeleyi kapsamamakta, ayni zamanda benzer metodolgjiler
dahilinde isletmelerin ve Grinlerin gevresel performansina iliskin iddialarinin AB
genelinde guvenilir, karsilastinlabilirve dogrulanabilirolmasi, aldaticiuygulamalarin
6nune gegilmesi ve boylelikle guvenilir cevresel bilgilerin, tiketicileri, isletmeleri
ve yatinmcilar kapsayan piyasa aktorlerinin daha yesil kararlar almasina olanak
taninarak yesil donusimin desteklenmesini hedeflemektedir.

Yesil iddialarin Dogrulanmasi Girigimi, Yeni Déngisel Ekonomi Eylem
Plani kapsamindaki yesil donusUme tUketicilerin aktif katilimi icin AB tuketici
mevzuatinin revizyonunu igeren "Yesil Dénusum igin Tuketicilerin Guglendirilmesi’
girisimi ve UrUnleri daha iklim notr, kaynak verimli ve dongusel ekonomiye uygun
hale getirmeye odakli ‘Strdurdlebilir Urin Politikasi’ girisimi basta olmak Gzere
diger girisimlerle yakin koordinasyon icinde gelistiriimektedir. Girisim kapsaminda
detayl etki degerlendirmeleri, istisare ve danigmalar tamamlanmis olup, daha
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once 2021 yil olarak hedeflenmis olan ancak ertelenen dizenleme tasarisinin
2022 yilinda, diger baglantili girisimlerde 6ngorulen tasarilarla birlikte Komisyon
tarafindan sunulmasi hedeflenmistir.

30 Mart 2022 tarihinde Déngusel Ekonomi Eylem Plan’'nin uygulanmasi
icin Komisyon tarafindan kabul edilen yeni pakette (EC, 2022a), yesil donisum
icin tUketicilerin guglendiriimesi basliginda yeni tuketici haklarinin getirilmesi ve
yesil ylkamanin yasaklanmasi icin AB tUketici mevzuatinda degisiklik getiren bir
duzenleme 6nerisi sunulmaktadir. Buna ilave olarak Komisyon, yesil iddialarin
dogrulanmasi icin Urin ve kurumsal cevresel ayak izi metodolgjilerine dayali
daha spesifik kurallar Uzerinde galismaya devam etmekte ve bu tasarinin da
2022 sonbaharinda getiriimesi 6ngdrilmektedir.

Yesil ykama gibi aldatici yesil uygulamalar isletmelere bazi kazanimlar
getirse de kamu sagligina ve kamu givenligine ciddi zararlar vermektedir
(Demirci, 2021). Cevreyle ilgili aldatici uygulamalarla mucadelede ulusal
duzeyde parlamentolarin, hikumetlerin, kamu kurumlari ile denetim ve gozetim
otoritelerinin  énemli bir rol0 bulunmaktadir. Avrupa Yesil Mutabakati'nin
hedefleri ve iklim degisikligi ile mUcadele dogrultusunda AB'nin yiksek denetim
kurumu olan Avrupa Sayistay’nin (ECA) 6numizdeki donemde daha fazla
inisiyatif Ustlenerek, karbonsuz bir Avrupa idealine ulasilimasina katki vermesi
beklenmektedir. Uygulamalar hayata gegirildiginde, ECAnin  denetimleri
araciligiyla, en iyi uygulamalar tesvik ederek ve yayarak, kurumsal 6grenmeyi
kolaylastirarak, yerel, ulusal ve AB dizeyinde hem resmi hem de sivil hesap
verebilirlik aktorlerini bilgilendirmek suretiyle daha genis bir hesap verilebilirligi
tetikleyerek (Milonis vd.,, 2021), bu alanda da destekKleyici bir rolunin olacag,
Uye Ulke Sayistaylarina da onemli gorevler dusecedi de@erlendiriimektedir.
Ayrica, yakin bir gelecekte bu alanda dnemli firsatlar sunan dijital donisum ile
denetime tabi kurumlarin is yapma yontemleri, Uretimden iletisime kadar tum
surecleri daha rahat denetlenebilecek, denetimlerin daha hizli, verimli ve etkin
yurutilmeleri saglanabilecektir (Kose ve Polat, 2021). Diger baglantili bir girigim
olan ‘Surdurulebilir Urtn Politikasi Girigimi' kapsaminda getiriimesi 6ngorilen
dijital Grdin pasaportlar ile de tum deger zincirleri boyunca Urdnlerin gevresel
etkilerine iligkin bilgilere erisim ve denetimler kolaylasacaktir.

AB tarafindan baglatlan ‘Yesil Iiddialarin  Dogrulanmasi  Girigimi'nin
kapsamini ve olasi etkilerini inceleyen bu galisma, yesil yikama sorununu
ele alarak yesil ylkama ile mucadelenin yesil donisumua ve surdurdlebilirligi
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saglamada Ustlenecedi rolleri degerlendirmektedir. Yesil ykamanin kokeni
ve boyutlar, temel etkenleri, marka degeri ve tuketicilerin satin alma istedi
Uzerindeki etkileri, kurumsal sosyal sorumluluk ve surdirdlebilirlik ile iligkisi,
sektorel degerlendirmeler gibi farkll kapsamlara sahip pek c¢ok calisma
bulunmakla birlikte, AB'nin yesil yikama ile mUcadeleye tnemli bir etkisi olacagi
degerlendirilen stz konusu girisimine yonelik Turkge literatirde henz bir galisma
bulunmamaktadir. Bu ¢alisma girisimle ilgili streci ve sonuglarini, etkilerini ve
Tarkiye acisindan yansimalarini degerlendirmekte ve bu alandaki ¢alismalara
katki yapmay! hedeflemektedir.

Turkge literatirde gogunlukla ‘yesil aklama’ (Kahraman, 2021; Yildiz
ve Kirmizibiber, 2019; Kugku Ozdemir vd. 2017; Ozel, 2015) ve 'yesil boyama/
yesile boyama’ (Demirci, 2021; Akylz, 2020; Leblebici Koger ve Yenice, 2017,
Geng, 2013) terimleri kullanilmig; ancak olumsuz cevresel etkilerin olumlu olarak
yansrtilmasi veya gercekte var olmayan ya da sinirli bir etkisi olan ozellikleri
abartilarak bir Grindn cevre-dostu gibi gosterilmesini de kapsamasi, ayni
zamanda beyin yikama ve algl degistirme ¢agrisimini igermesi nedeniyle bu
calismada ‘yesil yikama' terimi tercih edilmigtir.

Calismanin ilk bdlimunde ‘yesil ykama' sorunu, temel etkenleri ve
sonuglar ile birlikte incelenmistir. ikinci bélumde Avrupa Komisyonunun On
Etki Degerlendirmesi Raporu (EC, 2020b) temel alinarak AB'de Yesil iddialarin
Dogrulanmasi Girigsimi'nin hedef aldigi sorunlar, bu sorunlarin ¢ozimune yonelik
cabalar ve bu kapsamda AB Urn ve Kurumsal Cevresel Ayak izi metodolojileri
ele alinmig; Komisyon tarafindan Uzerinde durulan segenekler ve girisimle ilgili
son gelismeler degerlendiriimistir. Son bolimde ise yesil yikama ile micadelenin
ve AB Girisiminin yesil donisum ve sUrdardlebilirligin saglanmasindaki rolu
degerlendirilerek dnerilerde bulunulmustur. Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda
AB'de gerceklestirilen tum gelismelerin yakindan ve zamanlica takip ediimesinin
yesil donusume yonelik ve AB'ye ‘Aday Ulke' statist kapsaminda uyuma
yonelik calismalar agisindan, ayrica AB ile Turkiye arasinda tesis edilen ‘GUmrik
Birligi" kapsaminda ticarette rekabetin strdUrUlebilmesi agisindan énemli oldugu
degerlendirilmektedir. Turkiye'nin bilimsel yayin kategorisinde dongusel ekonomi
ile ilgili calismalara heniiz yeterince yer verilmedigi (Ozuyar ve Girsoy, 2021)
dikkate alinarak, galismanin Turkee literatire ve dzellikle Turkiye'de yuritilecek
hazirlik calismalarina katki yapmasi hedeflenmistir.
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1. YESIL YIKAMA VE ETKILERI
1.1. Yesil Yikama'nin Tanimi

Yesil yikama'ya iliskin gok sayida ¢alisma bulunmakla beraber, terimin net
bir tanimi bulunmamaktadir. Terimin, Isletme, iletisim, Ekonomi, Sosyal Bilimler,
Cevre Bilimleri ve Hukuk gibi cesitli disiplinlerden arastirmacilar tarafindan
tartisildigr, multidisipliner 6zelliginden dolayr kabul edilmis genel bir taniminin
olmadigi belirtiimektedir (De Freitas Netto vd, 2020). Galigmalarin biyik
bolimunde ‘kasith olarak yanlis veya yaniltici yesil iddialarda bulunuldugunda’
yesil ylkamanin meydana geldigi konusunda bir uzlagi bulunmaktadir (Seele ve
Gatti, 2017). Yesil yikama olgusuna iligkin 2010-2020 yillar arasindaki yayinlari
inceleyen De Freitas Netto vd. (2020), calismalarin cogunda sadece gevresel
boyutun kapsandigina, bazi calismalarda ise hem cevresel hem sosyal boyutun
kapsandigina dikkat gekmektedir. Yesil hareketin etkisiyle isletmelerden daha
cevre dostu UrUnler sunmalar beklenirken, gercek durumla uyumlu olmaksizin
isletmelerin bdyle bir imaj olusturma ¢abalarini igeren aldatici uygulamalar ayni
zamanda badana (whitewashing), eko-beyazlatma (eco-bleaching), eko-yikama
(eco-washing), yesil makyaj (green make-up), yesil imaj yikama (green image
washing) veya yesil parlatma (green sheen) olarak da tanimlanmaktadir (Butt vd.,
2021).

Terim ilk olarak 1986 yilinda Jay Westerveld tarafindan kullanilmig, otel
zincirlerinin, isletmelerinin diger faaliyetlerindeki daha biyuk gevresel sorunlari
gtz ardi ederken, havlularin yeniden kullanimini tesvik ederek yesil bir imaj
cizmelerinin elestirisi olarak ortaya cikmistir (Pearson, 2010). Westerweld,
havlulan yeniden kullanmaya tesvik etme gibi cevre dostu uygulamalarla ilgili
bazi soylemlerin ardinda aslinda maliyetleri disirme stratejileri oldugunu,
ayrica sozde yesil olan bu uygulamanin reklami igin, uygulamanin kendisinden
daha fazla zaman ve para harcandiini da elestirmistir (Orange ve Cohen,
2010). 1999 yilinda Oxford Ingilizce S6zIigine eklenen ‘yesil yikama' terimi,
‘cevreye karsi sorumlu bir kamu imaji sunmak igin bir kurulus tarafindan yapilan
dezenformasyon; bir kurulus icin veya kurulus tarafindan ilan edilmis ancak
asllsiz veya kasitl bir sekilde yaniltici olarak algilanan gevresel sorumluluk imajr’
olarak tanimlanmaktadir.

Ajive Sutikno (2015) yesil yikamay), ‘pazarlama veya halkla iligkiler yoluyla
isletmenin cevre dostu imajinin aldatici bir sekilde tanitimi’ olarak tanimlamaktadir.
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Delmas ve Burbano (2011) ise 'kotu gevresel performansa ragmen cevresel
performansin  olumlu iletisimi'ni yesil ykama olarak tanimlamakta, yesil
yikamanin, Urdn duzeyinde veya isletme dizeyinde gecici faydalar elde etmek
icin aldatici gevresel iddialarla tuketicileri yanilitmak oldugunu belirtmektedir.
Terrachoice ise yesil yikamay! 'kurulusun surdirUlebilir uygulamalarinin kasitl
olarak yaniltici veya aldatici iddialari’ olarak tanimlanmaktadir (Terrachoice, 2010).
Lyon ve Montgomery'ye (2015) gore ise yesil yikama; bir igletmenin gevresel
performansini, uygulamalarni veya drdnlerini fazlasiyla olumlu bulmalar icin
tUketicileri aldatan cesitli iletisim yollarindan olusmakta, sadece cevreyle ilgili
olumlu bilgiler verilirken, gocuk isci ¢alistinimasi veya uygunsuz ¢calisma kosullar
gibi diger sosyal boyutlardaki olumsuz bilgiler tam olarak aciklanmamaktadir.

Furlow (2010) yesil yikamay, ‘bir kurulus tarafindan gevreye karsi sorumlu
birimaj sunmak icin yanls veya eksik bilgilerin yayiimasi’ olarak tanimlamaktadir.
Torelli vd. (2020) ise ‘bir sirketin gevresel uygulamalar hakkinda paydaslarinda
fazlasiyla olumlu gorusler olusturmayi amaclayan cesitli yanifticiiletisimler” olarak
tanimladiklar yesil ykamaya iliskin kurumsal dizey, stratejik dizey, karanlik
dizey ve Urun duzeyinde olmak Uzere belirli hedefler ve iletisim prosedurleri
ile karakterize edilen, birbirine bagll dort temel duzey belirlemektedir. Kurumsal
dizeyde yesil yikama, verilerle ilgili ve firmanin imaji ve itibar ile ilgili hususlarda
yaniltici cevresel iletisimleri icermektedir. Sirketin adi ve logosu, kurumsal
sertifika gibi statik bir boyuticermektedir. Stratejik dUzeyde yesil yikama, stratejik
halkla iletisim, kurumsal orta-uzun vadeli hedefler, raporlar gibi firmanin gelecek
stratejileriyle ilgili konularda yaniltici cevresel iletisimleri icermektedir. Karanlik
duzeyde yesil ykama, gizli amaclari olan yatinmlar, yolsuzluk, sug veya gizli 6rgut
anlasmalari gibi gizli yasa disi faaliyetleri saklamak amaciyla gerceklestirilen
yaniltict bir gevresel iletisimi kapsamaktadir. Urin dizeyinde yesil yikama ise,
bir GrinUn veya Urin grubunun etiket, paketleme ve Urin sertifikalari gibi bazi
belirli 6zelliklerine iliskin yapilan yaniltici gevresel iletisimi kapsamaktadir (Torelli
vd., 2020).

Yesil ykama kavraminin kapsami giderek genislemis, isletmeler disinda
sahis ve hukumetler icin de kullaniimaya baglanmigtir (Lyon ve Montgomery,
2015). Ornegin, Fransiz hikumetinin Paris Anlagmasi kapsaminda taahhtte
bulundugu 2021 iklim planinin ‘hirsli” oldugu iddiasinin, planin ekolojik hedeflerin
cok uzaginda kalmasina ragmen ekolojik hedeflere ulasilacagina dair yanlis bir
izlenim sunmasi nedeniyle ‘hukimet yesil ykamasi' olarak tanimlanabilecegi
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verilen orneklerdendir (Cislak vd, 2021). Yesil ykamaya benzer sekilde,
Schumacher (2021), iklim krizine iligkin artan hassasiyetlere yonelik ‘stzde’
uygulamalar icin ‘karbon ykama' terimini tireterek karbon emisyonlarinin
azaltlmasiyla ilgili yesil yikama tehdidine dikkat gekmektedir. IKlim kriziyle
muicadelede karbon azaltiminin evrensel bir hedef olmasi ve kurumsal karbon
performansina bagli finansal degerler nedeniyle, karbon yikama tehdidinin yesil
yikamadan ¢ok daha siddetli olarak devam ettigi vurgulanmaktadir.

1.2. Yesil Yikamanin Etkileri

Cevreyle ilgili kaygllar ve cgevre dostu Urinlere yonelik surekli artan
talep, kuruluslar, kendilerini cevre dostu bir kurulus olarak tanimlamaya
yoneltmektedir. Yesil birimaj sunulmasi rekabet avantaji sagladigi igin bu avantaji
yakalamak isteyen isletmeler, tuketicileri cekmek icin genellikle kanitlanamayan
ve zaman zaman yanlis olan cevre dostu iddialarda bulunmaktadir (Fields
ve Atiku, 2017; Khan vd. 2018). Pek cok igletme, ‘yesile don’ ‘toprak dostu’,
‘cevre dostu’ ve ‘gezegeni kurtar’ sloganlarini kullanarak gevre dostu oldugunu
gostermeye calismakta, yesil ve iklim dostu bir marka imajina sahip olduklarini
vurgulamaktadir (Butt vd,, 2021).

Net sifira esdeger olarak ‘sifir karbon', ‘net sifir, 'karbonsuz’ veya ‘karbon
notr' gibi terimlerin kullanimi yayginlassa da, cevre dostu olduguna dair abartili
pazarlama beyanlaninin  cogunun yesil ykama olduguna iliskin endiseler
artmaktadir (Martikainen, 2021). igletmeler, olumlu marka imajini artirmak igin
cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini gdstermekten kaginabilmekte, cevresel veya
sosyal performanslarihakkinda segiciolarak sadece olumlu verileriniyayinlayarak
aslinda yesil yikama yapmaktadir (Lyon ve Maxwell, 2006). Yesil yikama gevresel
Urdnlere yonelik artan bir talep oldugu icin artmakta, sirketler cevreye duyarli
gorinmek adina butgelerini gevresel performanslanni iyilestirmeye ayirmak
yerine yesil faaliyetlerini 6ne cikaracak reklamcilik, pazarlama ve halkla iligkiler
departmanlarina ayirabilmektedir (Ozel, 2015).

Yesil ykamanin hem isletmeler, hem tuketiciler hem de yesil ekonomiye
gecis agisindan olumsuz sonuglar bulunmaktadir. Urinlerin ‘yesil’ imaji sunan
yaniltici ve iddiali reklamlarinin, bunlarin gevresel ozelliklerle iliskilendirilmesinin
tUketicide kafa kansikligi yarattigi; bazi durumlarda tiketicinin Urinin gercekten
cevre dostu olup olmadigini anlayamadigi; bu nedenle tuketicinin tutumunun,
Urin0n cevresel ozellikleri hakkinda olumsuz yone kaydigi belirtiimektedir
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(Aji ve Sutikno, 2015). Torelli vd. (2020), temellendirilmis olsun ya da olmasin,
artan kurumsal sosyal sorumluluk beyanlarninin da paydaslarin strdurtlebilirlik
acgisindan gercekten olumlu bir performansi ayirt etmede zorluk yarattigina
dikkat gekmektedir. isletmelerin yesil kampanyalarinin, gevre sorunlarini goz
ardi eden ve yalnizca isletmenin pazarlama stratejisinin bir parcasi olduguna
dair kaygllar bulunmaktadir. Diger bir endise ise, gevre dostu UrUnleri tegvik
ederken, isletmenin yalnizca gevresel kaygilarla degil, daha gok kar odakli (Aji ve
Sutikno, 2015) hareket ettigidir. Tuketicilerin artan kugkulari nedeniyle bir Grinin
dzellikle gevre dostu oldugunu vurgulayan reklamlara kolay kolay givenmedigi
(Martikainen, 2021; Pomering ve Johnson, 2009), yesil stpheciligin arttigi ve
bunun yesil ekonomiyi baltaladigi belirtimektedir (Chen vd., 2013).

Kurumsal yesil ykama uygulamalarinin kurumsal mesruiyete, firma
itibarina ve firma degerine zarar verdigini gosteren galigmalar mevcuttur (Walker
ve Wan, 2012; Fanning vd. 2021). SurdurUlebilirligi ve gevreci sosyal sorumluluk
kampanyalarini bir misyon olarak belilememis kurumlarin, kurumsal cevreci
pazarlama anlayisitemelinde, Grunlerinin gevresel faydalan konusunda kamuoyuna
yanhs ve yaniltici temsiller sunmasi surdirulebilirlik krizlerine yol agabilmektedir
(Kusku Ozdemir vd, 2017). Aslinda pek ok sirket cevreci kampanyalar yuritirken
veya ardi ardina surdurUlebilirlik raporlar yayinlarken, arka planda cevreye
verdikleri tahribat devam etmektedir. ‘Uzerinde yasadigin mavi dinyay disun’
(Think Blue) kampanyasini yuriturken dizel araclarinin emisyon degerleriyle
oynayarak yaniltici degerler sunan ve ortaya ciktiginda gok ciddi yaptinm ve
tazminatlarla karsilasan Volkswagen'in yasadigi kriz, bu krizler arasinda dnemli
bir drnektir. Bu krizlere diger bir 6rnek ise Mc Donalds'in 2019 yilinda yurittigu
‘plastik atiklara son’ kampanyasi ile plastik pipetlerin kullanimina son verirken,
yerine kullanima sokulan kagit pipetlerin geri ddnusturulebilir olmadiginin ve pek
cok agacin kesimine yol agtiginin ortaya ¢ikmasidir.

Arastirmalar, yesil yikama arttiginda Grinin artan risk algisinin Granle ilgili
tuketici memnuniyet duzeyini azaltabilecegini gostermektedir (Martinez vd., 2020).
Yesil ylkama yapan markalara karsi tUketicilerin giveni, tatmin dizeyi ve algilanan
kalite algisi azalmaktadir (Yildiz ve Kirmizibiber, 2019). Cevreyi yesillendirmeye
Ozen gosteren iyi isletme performansinin eslik etmedigi pazarlama iletisimleri,
isletmenin gevreci gorinme konusunda reklam yapmama segenegine gore daha
olumsuz bir durumla sonuglanmakta (Nyilasy vd., 2014), yesil yikama igletmenin
finansal performansina zarar verebilmektedir (Walker ve Wan, 2012).

Sayistay Dergisi - Sayr: 124 | 109
Mart - 2022



Yesil Yikama ile Mdcadele: Avrupa Birligi'nde Yesil Iddialarin Dogrulonmasi Girigimi

Yesil ylkamanin, yesil UrUn satin almak isteyen tuketiciler, sirdurulebilir
yatinmlar desteklemek isteyen yatinmci ve finansman kuruluslan ve cevre
dostu igletmeler Uzerinde yarattd olumsuz etki yesil ekonomiye gegisi de
engellemektedir. Yesil ykama, bunu yapan isletmelere, bunun &tesinde tum
piyasaya yonelik tutumlara zarar verebilmektedir (Peattie vd., 2009). Tuketiciler
yesil Urunlere karsi supheci hale geldiginde, aldatici reklamlarin yarattgi algilar
piyasayl sabote edebilmektedir (Polonsky vd., 2010).

Tuketiciler cevresel iddialari gUvenilmez buldugunda, tim cevresel
iddialari goz ardi etmeye baslamakta ve bdylece aslinda cevre icin daha iyi
olabilecek herhangi bir Grinden kaginabilmektedir (Mayer vd, 1993). Artan
sUphecilik nedeniyle, cevre dostu isletmeler cevreye daha az zararli olma
yonundeki gergek iddialarn sonucunda kazanabilecekleri herhangi bir rekabet
avantajini kaybedebilmektedir. Tuketiciler ve yatinmcilar gevresel beyan ve
imajlara daha az inanir hale geldiginden, gergekten cevre dostu UrUn Uretmek
isteyen isletmelerin kazanimi ve motivasyonlar daha dusuk olacaktir. Bu durum,
gergekte yesil olan Grunlerin aliminin sinirlanmasina ve bu alanda yatinmlarin
kacinimasina, dolayisiyla dongusel ve yesil bir ekonominin gelistiriimesi icin
firsatlarin kacgirnlmasina yol agmaktadir. Bunun ayni zamanda gevre agisindan da
olumsuz sonuglar olmaktadir (Polonsky vd., 2010).

2. AB'DE YESIL iDDIALARIN DOGRULANMASI GiRiSIiMi

Yesil iddialarin Dogrulanmasi Girigimi, 2020 tarihli Dongisel Ekonomi Eylem
Plani kapsamindaki yesil donustime tUketicilerin aktif katilimi igin AB tuketici
mevzuatinin revizyonunu igeren "Yesil Donusum igin Tuketicilerin Guglendirilmesi’
girisimi ve UrUnleri daha iklim notr, kaynak verimli ve dongusel ekonomiye uygun
Urin haline getirmeye odakli ‘Surdurdlebilir Urin Politikasi” girisimi bagta olmak
Uzere diger girisimlerle yakin koordinasyon iginde gelistiriimektedir. Girisimin
amaci, iddialart AB genelinde guvenilir, karsilastinilabilir ve dogrulanabilir hale
getirmek ve cevresel etkileri hakkinda yanlis izlenim vermeye calisan 'yesil
yikama' uygulamalarini azaltmak, tUketici ve yatinmcilarin daha surdirilebilir
kararlar almasina ve tuketicilerin yesil etiketlere ve bilgilere olan gdvenlerinin
artmasina yardimci olmaktir (EC, 2021a).

AB'de halihazirda ulusal yetkili makamlar, mevcut AB Tuketici Haklari
Direktifi ve Haksiz Ticari Uygulamalar Direktifi uyarinca, vaka bazinda
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degerlendirme yaparak yalnizca yanittici bulduklari  cevresel iddialari
yasaklayabilmektedir. Girisim kapsaminda isletmelerin Urin ve hizmetlerinin
cevresel ayak izi hakkinda ileri surdukleri iddialari, bunlari 8lgcmek igin standart
metodoloji kullanarak kanrtlamalar Uzerinde galisiimakta, ayrica yesil yikama
yaplimasini engelleyici tedbirler degerlendirilmektedir.

Girisime iligskin olarak, 20 Haziran 2020 tarihinde Komisyon tarafindan
on etki degerlendirmesi yaymlanmisg, istisare ve danismalar gerceklestiriimistir.
Avrupa Parlamentosu'nda ise, 26 Ekim 2020 tarihinde Ig Pazar ve Tuketicinin
Korunmasi Komitesince girisimle baglantili ‘isletme ve Tuketicilerigin Strdurilebilir
Tek Pazar' baslkl rapor kabul edilmis, Genel Kurulda yapilan tartigmanin
ardindan 25 Kasim 2020 tarihinde konuya iliskin karar kabul edilmistir. Kararda
yesil iddialarin dogrulanmasina iliskin sunulacagi duyurulan mevzuat dnerisinin
memnuniyetle karsilandigi belirtimis ve yesil iddialar icin guclendirilmis eko-
etiket sertifikalarina donUsecek agik kilavuzlarin ve standartlarin gelistirilmesi
cagrisinda bulunulmustur. Karar, ayrica onaylanmis ve yasaklanmis cevresel
iddialart listeleyen bir Avrupa kamu kayit sisteminin olusturulmasi olasiliginin yani
sira bir iddiada bulunmak icin atilacak kosullarin ve adimlarin degerlendirilmesini
de tavsiye etmistir (EP, 20271). 30 Mart 2022 tarihinde Déngusel Ekonomi
Eylem Plani’'nin uygulanmasi icin Komisyon tarafindan aciklanan yeni paketin
yesil dénidsum icin tuketicilerin guclendirilmesi baslgr kapsaminda yeni tuketici
haklarinin getirilmesi ve yesil yilkamanin yasaklanmasi icin mevcut AB tuketici
mevzuatinda degisiklik 6ngéren bir dizenleme énerisi sunulmustur (EC, 2022b).

2.1. Girisimin Hedef Aldig1 Sorunlar

Tuketiciler ve yatinmeilar, surdurulebilir kararlar almak igin guvenilir,
karsilastinlabilir ve dogrulanabilir bilgilere ihtiyac duymaktadir. Ginimuzde,
dinya genelinde 457 gonulld cevresel etiketin bulundugu; yalnizca AB'de
100'den fazla etiketin aktif oldugu belirtimektedir. Bunlardan birgogu genellikle
net anlasiimamakta, cevresel etkilerini olgmek ve degerlendirmek igin
birbirleriyle kiyaslanabilir metodolojiler bulunmamaktadir. Farkli etiketler, iklim
dedisikligi ve enerji verimliligi, saglikli veya tehlikeli maddeler, dogal kaynaklar ve
atiklar, eko-tasarim gibi gevresel performansa iligkin birgok bilgiyi farkli sekilde
sunabilmektedir. Farkli icerikte bilgiler, tuketiciler, isletmeler, yatinmcilari igeren
piyasa aktorlerinin bu icerikleri anlama, ayrica gevresel iddialara givenme
konusunda isini zorlagtirmaktadir (EC, 2020b). Eurobarometer sonuglaring
gore, Avrupall tUketicilerin yaklasik yarisi, cevre dostu olan ve olmayan UrUnler
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arasinda ayrm yapmanin kolay olmadigini disinmekte ve sadece yaklasik
yarisi Ureticilerin cevresel performanslarn hakkindaki iddialarina givenmektedir.
AB'de tiketicilerin %59'u Urun etiketlerinin yeterli bilgi saglamadigini, %48'i ise
etiketlerin net olmadigini dusinmektedir (EC, 2021a).

AB'de Urinlerini gesitli Uye Devlet pazarlarinda ‘gevre dostu’ olarak
pazarlamak isteyen isletmeler de kafa karistirici bir dizi metodoloji, etiketleme ve
sertifikasyon secenekleriyle karsi karsiyadir. Farkli pazarlaricin farkli uygulamalari
kullanmak zorunda kalmalari, isletmeler igin ilave maliyete ve tuketiciler igin kafa
karisikligina neden olmaktadir. Ornegin Uriiniini Fransa, italya ve isvigresde yesil
Urdn olarak pazarlamak isteyen bir isletmenin, farkll ulusal pazarlarda cevresel
performansa dayall olarak rekabet edebilmek icin farkl sistemlere uymasi ve
farkli beyanlarda bulunmasi gerekmektedir. Fransa'da, Fransiz yontemine (BP
X30-323) uygun olarak bir cevresel degerlendirme gerceklestirmesi gerekirken;
Isvigre'de Isvigre yaklagimini uygulamasi; italya'da, hikimet tarafindan taninan
karbon ayak izi planina katilmasi ve baska bir analiz yapmasi gerekmektedir.
Ayni isletmenin isvigre pazari icin 1ISO 14025'e dayali bir cevresel Grin beyani
gelistirmesi de gerekmektedir. TUmU ISO 14025'e dayansalar bile, dinya
genelinde farkl ozelliklere sahip en az alti rakip gevresel Urin beyani sistemi
oldugundan, isletmelerin farkll Ulkelere ihracatlarinda birden fazla gevresel Urdn
beyani sunmalari gerekebilmektedir (EC, 2021a).

Yaniltici iddialarin sayisi da énemli bir boyuttadir. 2020 Eurobarometer
calismasinin sonuclarina gore AB'de on vatandastan UcU UrUnlerin cevre
Uzerindeki etkisine iligkin abartili veya yaniltici ifadeler ile karsi karsiya geldigini
belirtmektedir. Bu durum, gergekte yesil olan Urdnlerin aliminin sinirflanmasina
ve dolayisiyla dongisel ve yesil bir ekonominin gelistirilmesi igin firsatlarin
kaginimasina yol agmaktadir (EC, 2021a).

Bu sorunun arkasindaki ana sebepler ise asagidaki gibi siralanmaktadir
(EC, 2020b):

e Piyasa basarisizliklar: Piyasa, iklimle ilgili iddialar da dahil olmak Uzere
cevresel etkilerin sayisallastirmasi igin sonuglarin karsilastinilabilirligini
garanti edecek tek ve guvenilir bir metodoloji Uzerinde anlasmaya
varamamisti. Bu da cevresel performansta haksiz rekabete ve
isletmeler icin maliyete sebep olmaktadir.
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e DuUzenlemede basarisizlik: Komisyon, Urin ve kurumsal Cevresel Ayak
izi (PEF ve OEF) metodgjilerine iliskin 2013/179/EU saylli Tavsiye
Kararini kabul etmistir. Bu metodajilerin kullanimi gondllilik esasina
dayanmaktadir ve isletmeler diger metodojileri de kullanabilmektedir.
Cevresel performansin deg@erlendirmesine yonelik diger girisimler
arasinda tam bir uyum yoktur; AB Eko-etiketi ve ulusal etiketler, AB
Eko-Yonetim ve Denetim Sistemi (EMAS), Finansal Olmayan Raporlama
Yonergesi gerekKlilikleri, AB Taksonomisi ve Emisyon Ticareti Plani
(ETS), Kuresel Raporlama Girigimi gibi farkli uluslararasi standartlarin
farkli gereksinimleri bunlara 6rnek olarak verilebilir.

e Eksik bilgi: Piyasa aktorlerinin drdnlerin cevresel performansi hakkinda
basitlestirilmis, acil ve givenilir bilgilere erisimi bulunmamaktadir. Bu
tur bilgiler, AB Eko-etiketi ve 6rnegin Nordic Swan, Blue Angel vb.
esdeder ulusal/bdlgesel sistemlere bagvuruda bulunmay) tercih eden
belirli bazi Granler ve bu ‘sinifinin en iyisi’ sistemlerinin kapsadigi Urin
gruplarigin meveuttur. Ancak, piyasadaki Urtnlerin biyuk bir kismiigin
bu bilgiler mevcut degildir.

Girisim, cevresel iddialar acgisindan tum bu sorunlan ele almay
amaglamakta ve 2020 tarihli Déngusel Ekonomi Eylem Plani altinda baglantil
oldugu diger girisimler tarafindan saglanan ¢ozUmleri de dikkate almay taahhit
etmektedir (EC, 2020b).

2.2. Politika Segenekleri

Girisim kapsaminda detayli etki degerlendirmesive istisare sireci sirasinda
ayrintili olarak degerlendirilen secenekler asagida verilmektedir:

e Mevcut durumda bir degisiklik yapilmamasi;

e Cevresel ayak izi metodojilerinin kullanimina yonelik 2013-2018 pilot
calismasinin sonucuna dayall olarak 2013 tarihli Tavsiye Kararinin
guncellenmesi;

e Ozelveyakamu kuruluslari tarafindan, ulusal veya uluslararasi dizeyde
gelistirilmis mevcut metodolojilerin tamamlayicisi olarak cevresel ayak
izi metotlarina uygun olarak isletmelerin yesil iddialarda bulunmalarini
saglayacak gonullu bir gergeve olusturulmasi;
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e isletmelerin gevresel etkilerle ilgili iddialarda bulunurken kullaniimasi
gereken bir AB yasal cercevesi olusturulmasi ve iddialarin gevresel
ayak izi metodolajileri kullanilarak kanrtlanmasi. Bu segenek dahilinde,
Uran Cevresel Ayak izi (PEF) Kategori Kurallar ve Kurumsal Cevresel
Ayak izi (OEF) Sektor Kurallari kabul edildiginde, gevresel iddialar bu
temelde kanrtlanacaktir. Boyle bir kural mevcut olmadiginda ise iddialar
PEF/OEF metodolojisine uygun bir galismayla dogrulanabilecektir.

On Etki Degerlendirme Raporu'nds, segeneklerin déngusel ekonomi
eylem planinda duyurulan diger girisimler kapsamindaki seceneklerle baglantili
olarak degerlendirilecegi, tum seceneklerin sertifikalandirma ve dogrulama igin
uygun bir cerceve icerecegi ve gerceklestirilecek etki degerlendirmesinin, Grin
ve sektor igin spesifik yaklasim gelistirmeye oncelik verecek bir yol sunma
ihtiyacini dikkate alacagi belirtilmistir. Ayrica, AB duzeyinde duzenlenen mevcut
etiketlerle (6r. AB Eko-etiketi, organik etiket vb.) ve Uye Devlet diizeyinde resmi
olarak taninan I1SO 14024 tip 1 eko-etiketler dahil olmak Uzere diger cevre
etiketleri (6rnegin Blue Angel) ile etkilesimlerin de analiz edilecegi, detayl etki
degerlendirmesinin, COVID-19 krizinin etkilerini de dikkate alacagi vurgulanmistir
(EC, 2020b).

2.3.AB Uriin ve Kurumsal Cevresel Ayak izi Metodolojileri ve Komisyonun
Tavsiye Karari

Guvenilir ve guncel bir yasam dongust degerlendirmesi olmadan
isletmelerin cevresel performanslanni iyilestirmek icin dogru kararlar almasi
guclesmektedir. Bu durum igletmelericin maliyetlere, tiketicilericin belirsizlige ve
cevreye saygll, gercekten surdurdlebilir Grunleri tesvik igin firsatlarin kagmasina
neden olmaktadir. Avrupa Komisyonu'nun isletmelerin cevresel iddialarini
kanitlamak icin kullanilmasini 6nerdigi AB Urun ve kurumsal gevresel ayak izi
metodolgjileri, Komisyonun Ortak Arastirma Merkezi (JRC) tarafindan gelistirilmis
olup, bir dizi Urdn grubu ve sektor igin 16 gevresel etki kategorisi kullanilarak,
hammaddelerin ¢ikarilmasindan 6mrinin sonuna kadar deger zinciri boyunca
bir Grdn veya kurulusun cevresel performansini lgmektedir. PEF, bira, mandira,
kuru makarna, paketlenmis su, dekoratif boyalar, deri, tisortler ve isi yaltimi igin,
OEF ise perakende sektory ve bakir Gretimi igin kullaniimaktadir (EC, 2021c).

Cevresel ayak izi metodajileri, uluslararasi dizeyde kabul edilen bilimsel
degerlendirme yontemlerine dayanarak, Grinlerin (hem mal hem de hizmetlerin)
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ve kuruluslarin tim yasam donguleri boyunca cevresel performansini 6lgmekte
ve bunlar iletmektedir. iklim degisikligi ve su, hava, kaynakKlar, arazi kullanimi ve
toksisite ile ilgili etkiler, kapsanan 16 gevresel etki arasindadir. Genel yontemler,
benzer UrUnler ve benzer sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler arasindaki
cevresel performanslanin  Kkarsilastinimasini saglayan Urin veya kurulusa
0zel hesaplama kurallan ile tamamlanmaktadir. Yaklasim, 2013-2018 yillari
arasinda gonullu isletme ve kuruluslarla birlikte test edilmistir. Kapsamli testlerin
sonuglarina dayanarak Avrupa Komisyonu, Urin ve kurumsal cevresel ayak izi
metodajilerinin politikalarda nasil kullanilacagini arastirmig, 2018'de bu konuda
bir dizi istisare baslatmistir. Komisyonun, stz konusu metodolojilerin gelecekteki
olasi kullanimlarina yonelik 2018-2019 yili Paydas istisare Raporundan;
paydaslardan bu metodolgjilerin kullanimina yonelik olumlu geri donusler
alinmakla birlikte, isletmelerin, kamu temsilcilerinin, sivil toplum kuruluslarinin
ve yatinmel ile finans kuruluslarinin yaklasimlarinda farkliliklarin géze garptig,
dzellikle sanayjicilerin bu metodolojilerin zorunlu olmasindan ziyade gondllu bir
cercevede kullaniimasini destekledigi gorilmektedir (EC, 2020c).

Komisyon, ayrica UrUnlerin cevresel ayak izi profili iletisimine iligkin
tuketicilerin alternatifleri Gzerine bir galisma yuritmistur. Cevresel Ayak iz
profilini tUketicilere iletmenin en cok arzu edilen yollarina iliskin geri donusler
toplanmis, tUketicilerin dikkatini cekmesi muhtemel, anlasilir ve guvenilir bir mesa;
ileten bilgilerin nasil saglanacag arastinimis, renklerin tUketicilerin algisi Uzerinde
cok buyuk bir etkisi oldugundan yola ¢ikilarak, Grin cevresel ayak izi etiketlerinde
renklendirmeler icin trafik lambalarinda oldugu gibi kirmizinin caydirici, yesilin
guvenilir etkisinin Uzerinde durulmustur. Cevresel ayak izi bilgilerinin dayandigi
alti temel prensibin, seffaflik, erisilebilirlik ve bulunabilirlik, gavenilirlik, batunlik,
kiyaslanabililiflik ve netlik olmasi gerektigi, tUketiciler agisindan etiketlerde
niteliksel bilgilerin niceliksel bilgilerden daha etkili oldugu ulasilan sonuclardan
olmustur (EC, 2019b).

16 Arallk 2021 tarihinde Avrupa Komisyonu, isletmelerin gevresel
performanslarini guvenilir, dogrulanabilir ve karsilastinilabilir bilgilere dayanarak
hesaplamalarini ve diger aktorlerin (kamu kurumlar, STK'lar, i ortaklari vs.) bu tur
bilgilere erisimlerini saglamak icin Cevresel Ayak izi metodajilerinin kullanimina
iliskin gozden gecirilmis bir Tavsiye Kararini kabul etmistir. Tavsiye, bir 6nceki 2013
Tavsiyesini gozden gecirmekte ve 2013 - 20718 pilot ¢calismasinin sonuclarini
icermektedir. Pilot asamada metodajiler, gida ve yem, bilisim teknolojileri ekipman,
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piller ve deterjanlar dahil olmak Uzere farkl faaliyet alanlarinda 300'den fazla
isletme ve katkida bulunan yaklasik 2000 paydas ile test edilmis, sonucunda
bazi metodolojik yaklasimlar guclendirilmis ve farkl uzmanlardan ve sektdrlerden
cok onemli bilgiler edinilmistir (EC, 2021b).

Temel ilkeleri yasam dongisU dederlendirmesine dayanan bu
metodolojilerin, sanayiyi daha iyi gevresel performansa sahip Urinler Gretmeye
tesvik etmesi, AB'nin Avrupa Yesil Mutabakati ve dongisel ekonomihedeflerine de
katkida bulunmasi beklenmektedir. Ayni zamanda kategori ve sektor kurallarinin
gelisimini de barindirmakta ve bu nedenle daha fazla politika gelistirimesi ve
uygulanmasi igin saglam bir temel saglamaktadir.

2.4. Girisimin Beklenen Ekonomik, Sosyal ve Cevresel Etkileri

Girisim kapsaminda Komisyon tarafindan hazirlanan On Etki Degerlendirmesi
Raporu (EC, 2020b), seceneklerin detayll etki analizi oncesinde beklenen
muhtemel ekonomik, sosyal ve gevresel etkileri ortaya koymaktadir. Raporda
éncelikle Uye Devletlerin deneyimlerine ve bu alandaki 6zel girisimlere dayanarak,
AB'nin Urunlerin, hizmetlerin ve kuruluslarin gevresel etkilerini degerlendirmek icin
metodolgjilerin Tek Pazar genelinde daha fazla uyumlastinimasini tesvik etmek
icin iyi bir konumda oldugu vurgulanmakta, ayrica, AB'nin Tek Pazar genelinde
sadlayacagi koordinasyonun, hukumetler ve 6zel sektdr igin maliyet tasarrufunu
da beraberinde getirecegi degerlendiriimektedir.

Girisimin, yesil pazarlarda buyumeyi ve adil rekabeti destekleyerek AB icin
olumlu ekonomik etkiler dogurmasi beklenmektedir. Halihazirda yesil iddialarda
bulunan isletmeler icin bu yeni metodolojinin uygulanmasi, baslangic maliyetlerine
yol acsa bile birden cok metodoloji kullanma ihtiyacini azaltarak genel maliyetleri
dusurecektir. Artan uyumlastirmanin, farkll standartlara gore hareket etmek
zorunda kalmamalari agisindan KOBI'ler icin faydall olabilecegi, ancak girisimin,
urdnlerin fiyati ve bulunabilirlikleri Gzerinde dnemli bir dogrudan etki olmaksizin yesil
iddialarin mevcudiyetini ve guvenilifligini iyilestirmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Etki degerlendirmesi, farkli seceneklerin Dinya Ticaret Orgiity uyumlulugunu da
dikkate alacaktr. Bu girisim kapsaminda getirilen etiketleme segeneginin, ithal
edilen drdnlerin AB menseili mallara gore dezavantaj saglamamasina calisilacaktir.
Ayni sekilde, iklim degisiklidi, biyolojik cesitlilik ve dider ilgili cevresel etkiler
kapsaminda mesru bir cevresel hedefi yerine getirmek igin gerekenden daha fazla
ticareti kisitlayici olmayacag belirtilmektedir.
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istihdam agisindan etki degerlendirmesi, sektorlerdeki isler Uzerindeki
potansiyel etkileri dikkate alacaktir. Daha guvenilir yesil iddialarin yesil drdnlerin
yayginlastirimasini  kolaylastirmasi ve dolayisiyla yesil istihdama olumlu
etkisi olmasi beklenmektedir. Cevresel etkilerin genellikle saglik yansimalari
oldugundan, olumlu sosyal etkileri de yol agmasi beklenmektedir.

Girisimin, isletmelerin ve tuketimin daha iyi bir cevre performansiyla
sonuglanmasi ve dongisel ekonomi acisindan faydali olmasi, AB'nin 2030 ve
2050iklimdegisikligihedeflerine ulasilmasina katkida bulunmasi beklenilmektedir.
Getirilecek yeni kurallarin tuketiciyi daha fazla korumasi, Grinleri satin alirken
bilin¢live gevre dostu segimleryapabilmelerine olanak saglamasi dngérilmektedir.
Metodolojilerde kapsanan 16 cevresel etkinin UrUnlerin tasariminda ve tedarik
zinciri isbirliginde gevresel agidan iyilesmeleri beraberinde getirmesi; daha cevre
dostu seceneklerin belirlenmesinin kolaylasacak olmasi nedeniyle, AB'deki bir
kisim tuketim, kamu tedarigi ve yatinmlarin daha yesil Grdnlere ve isletmelere
kaymasi beklenilmektedir (EC, 2020b).

2.5. Yeni Déngiisel Ekonomi Paketi Kapsaminda Girigime iligkin Geligmeler

Dongusel Ekonomi Eylem Planinin uygulanmasi igin 30 Mart 2022
tarihinde Komisyon tarafindan kabul edilen yeni paketin odagini, surdurdlebilir
urdnlerin AB'de norm haline getirilmesi ve Grunlerin gevresel strdurdlebilirligine
iliskin duzenleyici gergevenin ortaya konulmasi olusturmaktadir. Paketin icerigini
Surdurdlebilir UrGnler igin Eko-tasanm Tizigu tasarisi; 2022-2024 Eko Tasarnm
ve Enerji Etiketleme Calisma Plani; Surdurulebilir ve Dongusel Tekstiller icin AB
Stratejisi; Yapi UrGnleri TizUgu'nin revizyonu ve Yesil Donisum igin Tuketicilerin
Guglendirilmesine iligkin dizenleme tasarisi olusturmaktadir.

Surdurdlebilir Urtnler igin Eko-tasanm TuzUgu tasarisi mevcut eko-
tasarim gergevesinin kapsamini genisleterek enerjiverimliliginin yanisira Grinlerin
donguselligini artirmak ve gevresel ayak izlerini azaltmak icin asgari kriterlerin
belirlenmesini dngdrmekte, mUmkun olan en genis Urin yelpazesini kapsamakts,
dijital Urun pasaportlarini ve zorunlu kamu tedarigi kriterlerini getirmektedir.
Paketi sektorel olarak da destekleyecek sekilde cevre, kaynaklar ve iklim
Uzerinde 6nemli etkiye sahip oncelikli Grin gruplarindan tekstil ve yapi Grinleri
icin Surdurulebilir ve DongUsel Tekstiller icin AB Stratejisi sunulmakta ve Yapi
UrGnleri TuzGgu'nun revizyonu énerilmektedir. Yesil dénisum igin tiketicilerin
guglendirilmesi bashginda, yeni tiketici haklarinin getirilmesi ve yesil yikamanin
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yasaklanmasi icin AB tUketici mevzuatinda degisiklik getiren bir dizenleme
tasarisi yer almaktadir. Buna ilave olarak Komisyon, yesil iddialarin dogrulanmasi
icin UrUn ve kurumsal gevresel ayak izi metodolojilerine dayall daha spesifik
kurallar Uzerinde ¢alismaya devam ettigini belirtmekte ve bu konudaki tasarinin,
tUketicilere ‘tamir hakki’ getiren tasart ile birlikte 2022 sonbaharinda sunulmasi
6ngorulmektedir (EC, 2022a).

AB tUketici mevzuatinin ‘yesillestirimesini’ saglamak ve tuketicileri yesil
donusium igin glclendirmek amaciyla 2011/83/AB sayili AB Tuketici Haklar
Direktifine ve 2005/29/AT sayil Haksiz Ticari Uygulamalar Direktifine degisiklik
Oneren tasarida, tiketicilerin strdurdlebilir dranlerin satin alimlarini engelleyen
yesil yikama ve erken eskime gibi ticari uygulamalar hedef alinmaktadir. Onerilen
degisikliklerle, tUketicilere, satis noktasinda bir GrinUn ne kadar sure dayanacak
sekilde tasarlandidini ve nasil onarilabilecegini bilme hakki getiriimekte,
‘yesil yikama' ve Urunlerin 6mrd ve dayanikliigl konusunda ‘erken eskime’
gibi tuketicileri yaniltici uygulamalar yasaklanmaktadir. Tasar kapsaminda
‘yesil, ‘cevre-dostu’, ‘gevre igin iyi' gibi yeterince gerekgelendiriimemis ve
dogrulanmamis belirsiz cevresel iddialarin kullanimina yasaklama getirilmektedir.
Getirilen yeni kurallarin, tketicilerin aldatici ticari uygulamalara karsi karunmasini
guclendirmesi, tuketicilerin Urunlerini satin alirken bilingli ve cevre dostu secimler
yapabilmelerine olanak saglamasi ongorilmektedir (EC, 2022b).

Sunulan tasar kapsaminda, 2011/83/AB sayili AB Tiketici Haklari
Direktifi'ne degisiklik dnerilerek, tiketicilere trdnlerin dayanikliigi ve onarilabilirligi
hakkinda bilgi verilmesi zorunlu kilinmaktadir:

e Dayaniklilik: Tuketiciler, Grtnlerin garantili dayanikliidr konusunda
bilgilendirilmelidir. Bir tuketim malinin Ureticisi iki yildan fazla bir ticari
dayaniklilik garantisi sunuyorss, satici bu bilgiyi tuketiciye vermelidir.
Enerji kullanan mallar igin satic, Uretici tarafindan ticari bir dayaniklilik
garantisi saglanmadigi zaman tuketicileri de bilgilendirmelidir.

e Onanmlar ve gincellemeler: Satici, tamir edilebilirlik puani (varsa) gibi
onarimlarlailgili bilgileri veya yedek parcalarin mevcudiyeti veya onarim
kilavuzu gibi Uretici tarafindan saglanan diger ilgili onanm bilgilerini
de saglamalidir. Akilli cihazlar ve dijital igerik ve hizmetler igin Uretici
tarafindan saglanan yaziim guncellemeleri hakkinda da tuketicinin
bilgilendirilmesi gerekmektedir.
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o Ureticiler ve saticilar, ister ambalajin Uzerinde isterse web sitesindeki
urdn agiklamasinda yer alacak sekilde bu bilgileri tuketiciye sunmanin
en uygun yoluna karar vereceklerdir. Her durumda, tUm bu bilgiler satin
almadan dnce acik ve anlasilir bir sekilde saglanmalidir.

Tasar kapsaminda, yesil ylkama ve planl eskimenin yasaklanmasi igin,
2005/29/AT sayill Haksiz Ticari Uygulamalar Direktifi kapsaminda @nerilen
degisiklikler ile ilk olarak, piyasa tacirlerinin tUketicilere yaniltici bilgi verdigi
takdirde haksiz uygulama olarak nitelendirilecek Urun ozellikleri listesi, cevresel
veya sosyal etkilerin yanisira dayaniklilik ve tamir edilebilirligi de kapsayacak
sekilde genigletimektedir. Acik, nesnel ve dogrulanabilir taahhitler ve
hedefler olmadan ve bagimsiz bir izleme sistemi olmadan gelecekteki cevresel
performansla ilgili gevresel bir iddiada bulunmak gibi uygulamalar ile vaka
bazinda bir degerlendirmeden sonra yaniltici oldugu distnulen yeni uygulamalar
da haksiz uygulamalar listesine eklenecektir. Son olarak, ‘kara liste' olarak
isimlendirilen mevcut yasaklanmis haksiz ticari uygulamalar listesine yeni
uygulamalarin da eklenmesi 6nerilmektedir. Bahse konu uygulamalarin bir kismi
asagida siralanmaktadir:

e Dayanikilg sinilamak icin  tanitilan  ©zellikler hakkinda bilgi
verilmemesi, drnegin belirli bir sire sonra Urundn islevselligini durduran
veya dusUren bir yaziim bulunmas;

¢ Uriinunveya saticinin Ustin bir gevresel performansinin AB Eko-etiketi
v.b. gibi guvenilir bir sistem dahilinde kanitlanamadigi durumlarda,
genel, belirsiz cevresel iddialarda bulunulmas;

e Gergekten UrlnUn yalnizca belirli bir yonunu ilgilendirmekle birlikte,
Urinun tamami hakkinda cevresel bir iddiada bulunulmasi (Grnegin
sadece ambalajl geri-donustirilmUs malzemeden Uretildigi halde
urdn icin ‘geri donusturdlmus malzemeden yapilmistir' ibaresinin
kullanilmast);

e Bagmsiz bir Uglncu tarafin dogrulama planina dayanmayan veya
kamu yetkilileri tarafindan olusturulmayan gonullu bir surdardlebilirlik
etiketinin sunulmasi;

e Orijinal Uretici tarafindan saglanmayan sarf malzemesi, yedek parca
veya aksesuarlar kullanildiginda, bir malin sinirli islevsellige sahip
oldugunun bildirilmemesi (EC, 2022b).
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Komisyon tarafindan sunulan s6z konusu duzenleme 6nerisi, Avrupa
Parlamentosu ve Konseyin gorusleri dogrultusunda yasama sureci tamamlanip
yurdrlige girdiginde, ilgili maddelerin yer almasi durumunda tuketicilere tazminat
hakki da getirilebileceginden, hem isletmelerin itibar, hem de 6deyecekKleri
tazminatlar agisindan yesil yikamaya iliskin caydiniciigin 6nemli 6lgide artacagd
degerlendirilmektedir.

SONUG VE DEGERLENDIRMELER

Cevre ve iklim konusunda artan hassasiyet, isletmeler icin surdUrulebilirligi
cazip hale getirmekte, gevre dostu imaji isletmelere yesil mesruiyet ve avantajlar
saglamaktadir. Ancak yaratilan cevre dostu imajlarin bircogunda isletmeler,
gergekte olmayan cevresel ozelliklerini 6ne c¢ikararak veya olumsuz gevresel
etkilerini saklayarak yesil yikama yapabilmektedir. Yesil yilkamanin, cevre dostu
urin satin almak isteyen tuketiciler, yatinmlarini surdurulebilir faaliyetlere
yonlendirmek isteyen yatinmcilar ve cevre dostu isletmeler Uzerinde yarattig
olumsuz etki, yesil ekonomiye gegis igin bir engel olarak degerlendirilmektedir.

Aldatici bir sekilde yesil yikamaya bagvurarak drdnlerinin tercih edilmesini
saglayan isletmeler, arka planda cevre ve dogal kaynaklar Gzerindeki olumsuz
etkilerini devam ettirebilmektedir. Bu tdr uygulamalarin tUketicilerde ve
yatinmeilarda yol agtigi sUpheler, gercekte cevre dostu olan Urin ve yatinmlarin
da tercih edilmemesine, dolayisiyla dogru isletmelerin uygun finansman
firsatlarina ulasamamasina sebep olabilmektedir. Bu durum gercekte gevre
dostu olan isletmelerin ve surdurulebilir Grinlerin 6ne ¢ikamamasing, rekabet
avantaj elde edememesine ve dongusel ve yesil bir ekonominin gelistirilmesi icin
firsatlarin kacinlmasina yol agmaktadir.

Yesil donusume yonelik politikalara agirik veren AB, uzun zamandir
kaynak ve enerji kullanimini, Uretimin ve tiketimin gevre ve iklim Gzerindeki
etkilerini gezegensel sinirlar icinde tutmak istemekte, Avrupa Yesil Mutabakati ve
dongusel ekonomiye gegis dogrultusunda cevresel faydalari da igeren ekonomik
firsatlarin 6nUnU agmayr ve yesil pazarlarin biyumesini hedeflemektedir. Bu
kapsamda Yeni Dongusel Ekonomi Eylem Planr'nda surddrdlebilir bir Gran
politikasi cercevesi cizilerek, Komisyon tarafindan Uretim ve tuketim kaliplarini
hedef alan birbirleriyle tamamlayici girigsimlerin hayata gegirildigi gorulmektedir.
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"Yesil iddialarin Dogrulanmasi Girisimi’ kapsaminda tim piyasa aktdrlerine
cevresel etkilerle ilgili guvenilir cevresel bilgilerin saglanmasi ve yesil yikama ile
mUcadele edilmesi hedeflenmekte, bu dogrultuda Komisyon tarafindan Uzerinde
calisilan kurallarin sertifikalandirma ve dogrulama icin uygun bir cerceve
icermesi 6ngorulmektedir. Yatinmlarin daha surdurUlebilir projelere ve faaliyetlere
yonlendirilmesiniamaclayan AB Taksonomi Tuzugu gibi yeni AB duzenlemelerinde
de cevresel etkilere iliskin guvenilir bilgilerin  sunulmasi  6ngorilmekte,
cevresel ayak izi hesaplamalari icin standart metodolgjilerin kullanilmasi 6ne
cilkmaktadir. Ayrica 'SurdurUlebilir Urtn Politikasi Girigimi kapsaminda  dijital
Urdn pasaportlarinda da Urunlerin deger zincirleri boyunca cevresel etkilerine ve
surdurdlebilirlik ozelliklerine iligkin bilgilerin sunulmasi 6ngorulmektedir. Girisim
kapsaminda, Dongusel Ekonomi Eylem Planinin uygulanmasi icin Komisyon
tarafindan 30 Mart 2022 tarihinde aciklanan yeni dongusel ekonomi paketinde
yeni tuketici haklarninin getirilmesini ve yesil yikamanin yasaklanmasini 6ngdren
dizenleme onerisinin devaminda, ¢alismalari strdirilen ve 2022 sonbaharinda
sunulmasi planlanan dizenleme Gnerisi kapsaminda getirilecek yeni kurallar
ile cevresel iddialarda bulunan isletmelerin, bunlar belirlenen metodolgjiler
dogrultusunda saglam bilimsel degerlendirme yontemlerine dayanarak
ispatlamalari 6ngorulmektedir. Tum bu caba ve dizenlemelerle yaniltici ve belirsiz
iddialarin 6nine gegilerek yesil yikama egilimleri 6nemli dlgide engellenecek,
gergekte cevre dostu olan Urdn ve igletmelerin 6nU acilacaktir.

Gelistirilen 6nlemler neticesinde tUketiciler gevresel dzellikleri ve etkileri
acisindan rakiplerinden daha iyi olan UrUnleri secebilecek, bu da cevresel
acgidan daha surdurdlebilir Grinlere yonelik rekabeti tesvik edecek ve boylece
cevre Uzerindeki olumsuz etkiyi azaltacaktir. Benzer sekilde yatinmlar da dogru
isletmelere yonlenebilecek, AB'de uygun mali tesviklerle de desteklenecek
tUm bu cabalar, surdurdlebilir Uretim ve tuketimin ilerletimesini saglayacak
ve yesil dénusim agisindan olumlu sonuclar doguracaktir. Diger taraftan yesil
donidsum ve yesil ekonomiye gecis amaciyla yesil Urinlerin dzendiriimesinin
surdurdlebiliflik agisindan etkisi yine de sinirli olacaktir; zira Urlnler ve sanayi ne
kadar cevre dostu da olsg, kalic bir etki ve surdurdlebilirlik icin Gretim ve tuketim
hizinin mutlaka dusurilmesi, dongulerin yavaslatimasi gerekmektedir (Sapmaz
Veral, 2019). Aksi takdirde, 'yesil Urinlerin’ tegvikiyle sistemin ‘yesil’ goruntisi
altinda ekonomik surddrulebilirligin cevresel surddrdlebilirligin 6nine gectigi kisir
dongl yasanmaya devam edecektir.
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Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda Turkiye'yi de yakindan ilgilendiren
yeni bir uluslararasi ticaret sistemi kurgulanmakta, yesil ve dijital ikiz dondsime
onculik eden AB'nin politikalan ve getirdigi standartlar kiresel ticareti
donistirmektedir. Aday Ulke statustu ve Gumrik Birligi kapsaminda AB ile
mevcut ticari entegrasyonunun yani sira dahil oldugu deger zincirleri dikkate
alindiginda, Turkiye'nin uyuma yonelik atacagl adimlar, UrUnlerin gevresel
anlamda kargilamasi gereken standartlarin ve kriterlerin yerine getirilebilmesini
ve AB basta olmak Uzere uluslararasi piyasalarda rekabet gucUnu surdirmesini
saglarken (Ticaret Bakanlgi, 2021), ayni zamanda Turkiye'nin iklim degisikligi
ile mUcadele cabalaring, Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma Amaclar
dogrultusundaki gindemine ve yesil donisum hedefine Gnemli katki sunacaktir.

S0z konusu girisim kapsaminda AB'ye ihracat gergeklestiren ve
dogrulanmis cevresel iddialarda bulunan isletmelerin yesil piyasalarda dnemli
bir rekabet avantajl olacak, i¢ piyasada da tUketici ve yatinmcilara givenilir
bilgiler saglanmis olacaktir. Diger taraftan, yesil ylkama ve cevreyle ilgili aldatici
uygulamalarla mucadelede ulusal dizeyde parlamentolanin, hikimetlerin,
kamu kurumlari ile denetim ve gdzetim otoritelerinin 6nemli bir rold olacaktr. Bu
alanda, baglantili girisimler de dahil olmak Uzere gikarilacak tum duzenlemelerin
yakin takibi ve uyum hazirliklarinin yapilmasi, AB'nin Grun ve kurumsal cevresel
ayak izi metodojilerinin detayl ¢alisilimasi, pilot ¢alismalar yapiimasi ve rehber
dokiumanlar hazirlanmasl, kamu kurumlar, 6zel sektor, Universite ve sivil toplum
kuruluslaninin yakin isbirligi icinde galismasi faydali olacaktir. Yasal altyapinin
destekledigi denetim, raporlama, dogrulama ve yaptinmlarla yesil yikamanin
ve yaniltici uygulamalarin 6nUne gegildidi bir sistem olusturulmasi, denetim ve
izlemede yetkili kamu kurumlar ile piyasa gozetim ve denetim otoritelerinin
kapasitelerinin artirimasi, ilgili kesimlerin sisteme dahil edilerek toplumsal
farkindaligin artinimasi ve bilinglendirme faaliyetleri 6nem arz etmektedir.
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THE FIGHT AGAINST GREENWASHING: EU INITIATIVE ON SUBSTANTIATING
GREEN CLAIMS

Evren SAPMAZ VERAL
EXTENDED ABSTRACT

Today, threats arising from environmental problems bring about an
increased sensitivity at the global level. In this period where production,
consumption, and investment decisions have been reshaped in line with the
environmental sensitivities, the number and the variety of labels and reporting
initiatives regarding the environmental performances of businesses and products
have increased. Not surprisingly, as ‘green sells well, there has also been an
observed increase in ‘greenwashing’ practices, where businesses deliberately
give deceptive impressions about their environmental impacts or benefits,
creating an increased consumer and investor skepticism for green products
and green businesses. Also, greenwashing misleads market actors and does
not give due advantage to those companies that are making the effort to green
their products and activities. Ultimately, greenwashing constitutes an important
barrier for transition to a green economy. To tackle this issue, the European
Green Deal states "“Companies making ‘green claims’ should substantiate these
against a standard methodology to assess their impact on the environment”.
In 2020, the Commission announced several interlinked initiatives under the
Circular Economy Action Plan, including aninitiative to combat greenwashing and
substantiate green claims. This study focuses on the ‘Initiative on Substantiating
Green Claims’, addresses the problem of greenwashing and examines the scope
and possible effects of the initiative, and discusses the role of the initiative and
green transition in ensuring sustainability.

The ‘Initiative on Substantiating Green Claims’ aims to ensure that
information regarding the environmental performance of businesses and
products are reliable, comparable, and verifiable across the EU, while it also
aims to deal with deceptive claims and greenwashing practices. Providing
reliable information on environmental impacts is crucial under the scope of
the new EU legislation such as the EU Taxonomy Regulation as well. Hence,
the use of standard methodologies for environmental footprint calculations
stands out more. As of 30 March 2022, the latest development has been the
announcement of a new circular economy package by the Commission, which
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puts 'sustainable products' in the center. Through this package, the Commission
also tabled a legislative proposal to empower consumers in the green transition,
which introduces targeted amendments to horizontal EU consumer law to
provide enhanced protection against greenwashing practices along with better
information on product durability and repairability. Moreover, the environmental
impacts and sustainability features of products along the value chains would
be provided in digital product passports within the scope of the ‘Sustainable
Product Policy Initiative’ In addition, the Commission is working on proposing
more specific rules on green claims relying on the product and organization's
environmental footprint methods, with adoption planned in autumn 2022.

It is desired that consumers remain active proponents of this green
transition in the EU, and all these rules are envisaged to prevent deceptive
information and greenwashing. As misleading and vague claims are prohibited,
more reliable and truly eco-friendly products and businesses will come to
the fore instead of products and businesses ‘acting as if green. Conscious
consumers will be able to choose products that are really better in terms of
environmental performance and impacts; products with longer life and non-toxic
features; products that consume less energy, create less waste, and products
that are more recyclable. Similarly, investments would be directed to the right
businesses, and so green businesses will have a competitive advantage. Hence,
through these efforts, an impetus is expected for green transition. On the other
hand, no matter how environmental-friendly the products are, if the industry
continues to grow in terms of investment and consumption, this time through
the promotion of the green products, environmental pressure will continue in the
long run and the impact of these efforts will be limited in terms of sustainability.
To sum up, while the Initiative on Substantiating Green Claims is promising in
terms of transforming consumption patterns in a more sustainable direction, it
is crucial that the rate of production and consumption must be slowed down
for sustainability; otherwise, a vicious circle will continue under the ‘green’
image of the system, in which economic sustainability overtakes environmental
sustainability.
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