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Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenleri ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersi
Ogretmenlerinin Is Tatmini Diizeyleri

0z

Sosyal bir kurum ve bir sistem olan egitimin siiphesiz temel unsuru 6gretmendir. Ciinkii egitimin niteligi ve kalitesi de
biiyiik 6l¢iide 6gretmenlerin niteligiyle dogru orantilidir ve nitelikli egitim icin nitelikli okul, nitelikli okul i¢in nitelikli
O0gretmen gerekir. Glinlimiizde 6gretmen niteliklerinde aranan yeterliliklerin yani sira 6gretmenleri ilgilendiren bir
baska onemli faktor de is tatminidir. Calisanlarin “islerinden hoslanmalarina iliskin kararlarinin ifadesi” ya da
“calisanlarin isleri ile ilgili tutumlar1” olarak ifade edilen is tatmini temelde i¢sel ve digsal tatmin olmak tizere iki boyutta
incelenmektedir. icsel tatmin isinde bagari, kabul gérme veya takdir gérme, gorevde yiikselme gibi unsurlardan
olusmaktadir. Digsal tatmin ise kurumun yonetim ve denetim tarzlari, ¢alisma kosullari, sorumlu oldugu idareciler ve
yénetimindeki kisilerle iliskiler ve maas gibi hususlardan olusmaktadir. is tatmin diizeyi, bu hususlarin, demografik
nitelikler diyebilecegimiz cinsiyet, yas, calisma siiresi ve egitim diizeyi gibi bilesenlerle baglantili sekilde, ¢alisanlarda
gelisen bir alg1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Is tatmini her kurum ve her calisan icin 6nemli olmakla birlikte, toplumun
gelecegini insa eden 6gretmenler ve 6zelde de dinin 6gretimini yapan din kiiltiirii ve ahlak bilgisi ve imam Hatip Lisesi
meslek dersi 6gretmenleri icin daha farkli bir dnem arz etmektedir. Ciinkii yaptiklari isten yeterince tatmin
saglayamayan DKAB [HL Meslek Dersi 6gretmenlerinin; 6gretim programinda yer alan hususlar istenilen diizeyde
aktaramamasi sonucu 6grencileri 6gretim programinda yer alan kazanimlar1 edinmeye karsi glidiilemede zorluklar
yasayacaklari gibi, 6grencilerin, din kiltiiri ve ahlak bilgisi dersi ile aldiklar1 bilgi ve becerilerini istendik davranisa
doniistiirme orani azalabilecektir. Bu nedenle din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretmenleri ve imam hatip lisesi meslek dersi
ogretmenlerinin is tatmin diizeylerinin arastirilmasi énemli ve arastirmaya deger goriilmektedir. Bu calismanin amaci
Corum ilinde gorev yapan din kiiltiirti ve ahlak bilgisi 6gretmenleri ve imam hatip lisesi meslek dersi 6gretmenlerinin
is tatmin diizeylerinin demografik niteliklerine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gosterip-géstermediginin
test edilmesidir. Aragtirmanin evrenini, Corum il Milli Egitim Miidiirliigiine bagh resmi okullarda gérev yapan toplam
484 din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretmeni ve imam hatip lisesi meslek dersi 6gretmeni olusturmaktadir. Orneklem
hesaplanmasi igin %5 giiven araliginda ve %5 hata pay1 goz 6niinde bulundurularak, bu formiil esasinca yerine koyulan
degerler ile islem yapildiginda, bu ¢alismanin evreni olan 484 birimi temsil edecek olan minimum 6rneklem sayis1 214
olarak hesaplanmistir. Arastirma 2022 y1li Mart ayinda bu 6rneklem esas alinarak, Corum ilinde resmi okullarda gorevli
223 din kiiltiirii ve ahlak bilgisi ve Imam hatip lisesi meslek dersi égretmeninin katihimu ile gerceklestirilmistir. Nicel
yontemle yapilan arastirmada ihtiya¢ duyulan verilerin katilimcilardan toplanmasi i¢in nicel veri toplama
tekniklerinden anket teknigi kullanilmistir. iki béliimden olusan anket formunun birinci béliimiinde katilimci
ogretmenlerin demografik niteliklerini belirlemeye y6nelik toplam 6 soru (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
calisilan okul tiirii, mesleki kidem) yer almaktadir. Katilmcilarin is tatmini seviyesini belirlemek amaciyla da anketin
ikinci boélimiinde Weiss ve arkadaslar1 (1967) tarafindan gelistirilen ve Baycan (1985) tarafindan Tiirkceye
uyarlanarak giivenirlik ve gecerlik caligmalar1 yapilan Minnesota is Tatmini Olcegi yer almaktadir. Olgegin Cronbach
Alfa degeri 0,77'dir. Olgek i¢csel ve dissal is tatmin olarak iki alt boyut ve toplam 20 maddeden olusmaktadir. Minnesota
is Tatmini Olgegi besli likert tipi bir dlcektir. 1-5 arasinda puanlanan ve sirasiyla Hi¢ memnun degilim, Memnun degilim,
Kararsizim, Memnunum, GCok memnunum secgeneklerinden olusmaktadir. Olcek sonucunda, bir toplam puan elde
edilmekte, puanlarin yiiksek olmasi is tatmininin da yiiksek oldugunu goéstermektedir. Arastirma bulgularina gore
orneklemin is tatmin diizeyi; “hem i¢c hem de dis tatmin faktorii acisindan cinsiyete gore” ve “i¢ tatmin faktorii acisindan
gorev yaptiklar: branslara gore” istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilasmaktadir. Buna karsilik “6rneklemin i¢
tatmin ve dis tatmin faktord agisindan is tatmin diizeylerinin, diger demografik niteliklerine gore istatistiksel olarak
anlamli diizeyde farklilasmadig1” goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Din Egitimi, Is Tatmini, Demografik Faktérler, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni, imam

Hatip Lisesi Meslek Dersi Ogretmeni.

Job Satisfaction Levels of Religious Culture and Ethics Teachers and Imam Hatip
High School Vocational Course Teachers
Abstract

Undoubtedly, the basic element of education, which is a social institution and a system, is the teacher. Because the
quality and quality of education is directly proportional to the quality of teachers, and a qualified school is required for
a qualified education, and a qualified teacher is required for a qualified school. In addition to the qualifications sought

88

Yakin Dogu Universitesi Yayinlari



Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenleri ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersi Ogretmenlerinin Is Tatmini Diizeyleri

in teacher qualifications, another important factor that concerns teachers is job satisfaction. Job satisfaction, which is
expressed as the "expression of the employees' decisions regarding their enjoyment of their jobs" or the "attitudes of
the employees about their jobs", is basically examined in two dimensions as internal and external satisfaction. Intrinsic
satisfaction consists of elements such as success in the job, being accepted or appreciated, and promotion. External
satisfaction, on the other hand, consists of matters such as the management and control styles of the institution, working
conditions, relations with the managers and people under the management, and salary. While job satisfaction is
important for every institution and every employee, it has a different importance for the teachers who are responsible
for the task of building the future of the society, and especially for the religious culture and moral knowledge and the
vocational course teachers of Imam Hatip High School who teach religion. Because DKAB IHL Vocational Course
teachers who cannot provide enough satisfaction from their work; As a result of not being able to convey the issues in
the curriculum at the desired level, students will have difficulties in motivating them to acquire the gains in the
curriculum, and the rate of converting the knowledge and skills of the students to the desired behavior may decrease.
For this reason, it is important and worthy to investigate the job satisfaction levels of religious culture and ethics
teachers and Imam Hatip High School vocational course teachers. The aim of this study is to test whether the job
satisfaction levels of religious culture and ethics teachers and Imam Hatip High School vocational course teachers
working in Corum show a statistically significant difference according to their demographic characteristics. The
universe of the research consists of 484 religious culture and moral knowledge teachers and Imam Hatip High School
vocational course teachers working in official schools affiliated to Corum Provincial Directorate of National Education.
Considering the 5% confidence interval and 5% margin of error for the calculation of the sample, the minimum number
of samples to represent 484 units, which is the universe of this study, was calculated as 214, when the values replaced
on the basis of this formula were taken into account. The research was carried out in March 2022, based on this sample,
with the participation of 223 religious culture and moral knowledge and Imam Hatip High School vocational course
teachers working in official schools in Corum. Questionnaire technique, which is one of the quantitative data collection
techniques, was used to collect the data needed in the research conducted with the quantitative method. In the first part
of the questionnaire, which consists of two parts, there are a total of 6 questions (gender, age, marital status, educational
status, type of school, professional seniority) to determine the demographic characteristics of the participating teachers.
In order to determine the job satisfaction level of the participants, the second part of the questionnaire includes the
Minnesota Job Satisfaction Scale, which was developed by Weiss et al. (1967) and adapted into Turkish by Baycan
(1985) for reliability and validity studies. The Cronbach Alpha value of the scale is 0.77. The scale consists of two sub-
dimensions as internal and external job satisfaction and a total of 20 items. As a result of the scale, a total score is
obtained, and high scores indicate high job satisfaction. According to the research findings, the job satisfaction level of
the sample; There are statistically significant differences between "gender in terms of both internal and external
satisfaction factors” and "according to the branches they work in terms of internal satisfaction factor". On the other
hand, it was observed that "the job satisfaction levels of the sample in terms of internal satisfaction and external
satisfaction factor did not differ statistically significantly compared to other demographic characteristics".
Keywords: Religious Education, Job Satisfaction Level, Demographic Factors, Religious Culture and Ethics Teacher,
Imam Hatip High School Vocational Teacher.

Giris

Egitim, sosyal bir kurum ve bir sistem olarak diistiniildiigiinde, en temel unsuru 6gretmendir. Clinkii
egitimin niteligi ve kalitesi de bliyiik 6l¢tide 6gretmenlerin niteligiyle dogru orantilidir ve nitelikli okul i¢in,
yuksek is tatminine sahip nitelikli 6gretmen kadrosu gerekir.! Ancak giiniimiizde modernitenin etkisi ile
yaptigl isten tatmin saglamayan “yeni insan” olgusu belirginlesmeye baslamistir. Bu degisim biitiin
meslekler i¢in potansiyel bir tehdit olusturmakla birlikte 6gretmenler ve konumuz itibariyle “din kultiirii
ve ahlak bilgisi ile Imam Hatip Lisesi meslek dersi 6gretmenleri icin daha farklh bir énem arz etmektedir.
Ciinkii din kiiltiirii ve ahlak bilgisi ile Imam Hatip Lisesi meslek dersi 6gretmenleri “din olgusuna yonelik
farkindalik olusturma” amacini tasiyan “din egitiminden” sorumludurlar.?2 Bu nedenle onlarin yaptiklar

1 Sevil Tunacan - Canan Cetin, “Lise Ogretmenlerinin Is Doyumunu Etkileyen Faktérlerin Tespitine iliskin Bir Arastirma”, M.U. Atatiirk
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi 29 (2009), 154.

2 Ali Baltact - Mehmet Kamil Coskun, “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenlerinin Meslege Tutumlar ile Egitime Olan Inanglar
Arasindaki iligki”, Dergiabant 7 /14 (30 Kasim 2019), 471.
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isten yeterince tatmin saglayamamasi sonucu yasanabilecek sorunlarin igerigi de farkl olabilecektir. Clinkii
yaptiklan isten yeterince tatmin saglayamayan DKAB IHL Meslek Dersi 6gretmenlerinin; 6gretim
programinda yer alan hususlari istenilen diizeyde aktaramamasi sonucu 6grencilerin, din kiiltiirii ve ahlak
bilgisi dersi ile aldiklar1 bilgi ve becerilerini istendik davranisa déniistiirme orani azalabilecektir. Ciinkii is
tatmin diizeyi diisiik olan DKAB 6gretmenleri, 6grencileri 6gretim programinda yer alan kazanimlari
edinmeye karsi giidiilemede zorluklar yasayacaklardir.
1. Kuramsal Cerceve
1.1. is Tatmininin Tanim

Kurumsal ortamda bireyler, calisma hayati ve isyerinde farkli durumlara karsi farkli duygu
durumlar: ve tavirlar iginde olabilir ve bunun sonucunda farkh tutumlar sergileyebilirler. Bireylerin is
hayatinda, is ve ¢alisma ortamina bagl olarak mutlu oldugu durumlar oldugu gibi mutsuz olabilecegi
durumlar da olabilir. Calisma ortaminda Kkisilerin, yapilan isin farkli yonlerine iliskin beklentilerinin
karsilanma derecesini ifade eden kavram is tatminidir.3

Is tatmini ilk kez 1920’lerde Hawthorne (ABD)’deki Chicago Western Electric Sirketi'nde, Elton Mayo
ve calisma arkadaslar tarafindan, sirket ¢alisanlarinin is verimini arttirma amagh baslatilan ve Hawtorn
arastirmalari olarak bilinen bir dizi ¢alisma esnasinda ortaya atilmistir. 4 Onemi daha ¢0k 1930-40’ yillarda

anlasilmaya baslanan5 is tatmini, ¢alisanlarin “islerinden hoslanmalarina iliskin kararlarinin” ifadesidir.
Ciinkii bazi insanlar islerinden hoslanirlar ve islerini hayatlarinin bir pargasi olarak goriirler. Bazilari ise
islerinden hoslanmadig1 halde sadece onu yapmak zorunda olduklar icin yapmaktadirlar.6 is tatmini;
Webster’s Dictionary’nin iigiincii baskisinda, “tanimlanmis bir is/gérev basari ile yerine getirildiginde
derinden hissedilen i¢sel bir duygu” seklinde tanimlanmaktadir. Dolayisiyla hedeflere ulasildiginda takdir
edilen bir calisanda ortaya ¢ikan ruhsal ve zihinsel bir olgudur.” Diger bir ifadeyle is tatmini ¢alisanlarin
isleri ile ilgili bir tutumdur.® Kavrama “tutum” agisindan yaklasan bir baska tanima gore de is tatmini,
bireyin isiyle ilgili tecriibelerinin 1s181nda olusturdugu tutumlarin toplami olup, bu tutumlarin pozitif veya
negatifligine gore sekillenen algidir.?

Is tatminini, bir “tutum” olarak géren tamimlarin yani sira “duygu” olarak géren tamimlar da
bulunmaktadir. Bu tanimlardan birine gore is tatmini, ¢alisan kisinin isin tiimii ve veya bir kismina y6nelik
sahip oldugu olumlu duygular olarak tanimlanmaktadir. is tatmini, daha basit anlamda calisan kisinin
calistig1 ise karsi sahip oldugu duygusal uyum seklinde tanimlanabilmektedir. Buna gore is tatmini,
calisanlarin islerine iliskin duygulari, tutumlari ya da tercihlerini ifade etmektedir.® Durumsal yaklasima
gore is tatmini; isin dogasi veya gevresi ile ilgili algidir. Ruhsal yaklasima gore is tatmini; bireyin psikolojik
yapisina baghdir ve son olarak etkilesimci yaklasim agisindan is tatmini ise durumsal ve psikolojik
faktorlerin etkilesiminden kaynaklanir.1!

Tanimlardan anlasildigi tizere is tatmini genel olarak bireyin:

e Norm, deger ve yapilan isin karsiligina yonelik beklentileri,

3 Esra Zeynel - Onur Celik, “Yoneticiye Giiven ve Is Tatmini iliskisinde Orgiitsel iletisimin Aracihk Etkisine Yénelik Bir Yol Analizi”,
6.0rgiitsel Davrams Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Tahsin Ak¢akanat vd. (Isparta: Silleyman Demirel Universitesi, 2018), 1001.

4+ Mihriban Cindiloglu Demirer - Sema Polatgi, “Orgiitsel ve Sosyal Destek ile Duygusal Zekanin Is Ve Yasam Tatmini Uzerine Etkileri”,
6.0rgiitsel Davranis Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Tahsin Ak¢akanat vd. (Isparta: Silleyman Demirel Universitesi, 2018), 638; Osman
Uslu, “Hawthorne Arastirmalar1”, Deney Ve Gézlem Temelli Psikolojik Calismalarin Orgiitsel Davranisa Katkilari, ed. Osman Uslu
(Ankara: Nobel Yayinlari, 2021), 1.

5 Goénen Diindar vd., “Finansal lyilik, Is Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti iliskisinin Kusaklara Gore Incelenmesi”, 6.0rgiitsel Davranis
Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Tahsin Ak¢akanat vd. (Isparta: Siilleyman Demirel Universitesi, 2018), 230.

6 Paul Spector E., Job Satisfaction, Application, Assessment, Causes and Consequences (London: Sage Publications, 1997), 1.

7 Don Wicker, Job Satisfaction Fact and Fiction (USA: Author house, 2011), 3.

8 Paola Spagnoli vd., “Satisfaction with Job Aspects: Do Patterns Change Over Time?”, Journal of Business Research 65/5 (Mayis 2012),
6009.

9 Murat Aydinay - Aysehan Cakicl, “Is Doyumu ve Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baglihg Etkiler Mi? Perakende Sektériinde Bir Aragtirma”,
6.0rgiitsel Davranis Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Tahsin Akgakanat vd. (Isparta: Siilleyman Demirel Universitesi, 2018), 473.

10 Serpil Aytag vd., “Is Tatmini ve Orgiitsel Baglilik Arasinda Rol Belirsizliginin Araci Roliiniin Incelenmesi”, 7. Orgiitsel Davranis
Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Ali Murat Alpaslan vd. (Burdur: Mehmet Akif Ersoy Universitesi, 2019), 340.

11 Diindar vd., “Finansal lyilik, Is Tatmini ve isten Ayrilma Niyeti {liskisinin Kusaklara Gore Incelenmesi”, 231.
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e (Calisma kosullar1 ve beceri gerekliligi gibi isin fiziksel yonleri,

e Yonetici yaklasimyi, is arkadaslar ile olan iligki ag1 vb. ilgilendiren sosyal yont,

o Ucret, statij, sosyal giivence vb. ilgilendiren is sartlarinin ve isten elde edilen kazanimlarin

degerlendirilmesi sonucu isine karsi gelistirdigi i¢sel tepkilerini yansitmaktadir.*?

ingilizce’de “Job Satisfaction” olarak kullanilan kavram Tiirkceye “is doyumu” veya “is tatmini” olarak
cevrilmektedir. Bu ¢alismada “is tatmini” ifadesi tercih edilmistir.
1.2. is Tatmininin Onemi

Bir is yerinde istihdam edilen kisilerin bilgi, yetenek ve becerileri ile o isletmeye kattiklar1 deger
diizeyinde, o isyeri rekabet ortaminda basari saglar ve ayakta kalabilir. Bu da is gorenlerin islerine yonelik
gosterdikleri tutumlari ile yakindan iligkilidir. Bireyler, haz duydugu, doyum hissettigi durumlar karsisinda
olumlu tutumlar sergiler. Bir¢ok insanin ¢alismaktan haz duymasinin sebebi de mesgul olduklari isin
kendilerince anlamli olmasi, bilgi, beceri ve zekalarini ise kosmayi gerektiriyor olmasidir.13

Is tatmini organizasyonlarda calisanlari ve onlari ¢alistiranlar ilgilendiren ve iicret, promosyon, ek
kazanglar, yonetim tarzi, isin icerigi, iletisim, meslektaglar vb. alanlari iceren genis kapsaml bir konudur. Is
tatmini hem yonetim uygulamalarinda hem de psikoloji sahasinda uzun siire ilgilerin yogunlastig1 bir konu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.!* Bu ilginin bir sonucu olarak 6zellikle kurumsal davranis alaninda hemen
en cok islenen konulardan birisidir.15 Oyle ki son dénemlerde sosyal bilimciler ve ekonomistler arasinda
“mutlulugun sosyo-ekonomik boyutlarina” iliskin ¢alismalar artis géstermistir.16 Ciinkii calisanlarda is
tatmininin ortaya ¢ikmasi pozitif is tutumlarina ve performans artisina yol acar.'” Bu nedenle son
donemlerde is tatmini “odak deger” 6zelligi kazanmistir.18

Diger yandan is tatmininin orgiitsel baglilik gibi organizasyonel ¢iktilarla ilgili olmas1 da onun
6nemini artirmaktadir.!® Benzer sekilde calisanlarin islerinden kaynakli mutluluklarinin kolayca ve uygun
bir sekilde 6l¢iilmesine olanak verdigi i¢in de is tatmini en ¢ok islenen konulardan birisi haline gelmektedir.
Ornegin calisanlarin ise devamsizlik siirelerinin azalmasi ya da hedeflenen iiretim ya da hizmeti
gerceklestirmis olmalari is tatmininin somut gostergelerindendir.20
1.3. Is Tatmininin Boyutlar

Belirli faktorlerin yogunluguna ve beklentilere, kisiden kisiye degisen durum ve zamanlarda ortaya
¢ikan degisikliklere gore olusan algisal degerlendirmelerin bir sonucu?! olan is tatmini esas olarak i¢sel ve
digsal tatmin olmak tizere iki boyutta incelenmektedir. Cinsiyet, yas, ¢alisma siiresi, egitim diizeyi gibi
bilesenlere bagh gelisen bir algi?2 olarak i¢sel tatmin basari, kabul gérme veya takdir gérme, isin kendisi,
isin yukimliligli, goérevde yiikselme gibi unsurlardan olusmaktadir. Buna karsilik digsal tatmin

12 Gokhan Kenek, Déniistiiriicii Liderlik, Yenilikci Orgiit Kiiltiirt, Is Ozellikleri ve Isle Biitiinlesme Iliskisi: Is Tatmininin ve Deneyime Aciklik
Kisilik Ozelliginin Rolii (Ankara: Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2021), 51.

13 Mustafa Bekmezci vd., “Asir1 Is Yiikiiniin isten Ayrilma Niyetine Etkisinde Is Tatmini ve Yasam Tatmininin Rolii, Saglik Kurumu
Calisanlar1 Ornegi”, 6. Orgiitsel Davranis Kongresi Bildiriler Kitab, ed. Tahsin Ak¢akanat vd. (Isparta: Siileyman Demirel Universitesi,
2018), 219.

14 Bekmezci vd., “Asiri Is Yiikiiniin isten Ayrilma Niyetine Etkisinde s Tatmini ve Yagam Tatmininin Rolii, Saglik Kurumu Calisanlari
Ornegi”, 219.

15 Spector, Job Satisfaction, Application, Assessment, Causes and Consequences, 1.

16 Rafael Mufioz De Bustillo Liorente - Enrique Fernandez Macias, “Job Satisfaction as An Indicator of The Quality of Work”, Journal of
Socio-Economics 34/5 (2005), 656.

17 Wicker, Job Satisfaction Fact and Fiction, 3.

18 Henk Flap - Beate Volker, “Goal Specific Social Capital and Job Satisfaction: Effects of Different Types of Networks on Instrumental
and Social Aspects of Work”, Social Networks 23 /4 (Ekim 2001), 298.

19 Spagnoli vd., “Satisfaction with Job Aspects: Do Patterns Change Over Time?”, 609.

20 Alj Skalli vd., “Jobs as Lancaster Goods: Facets of Job Satisfaction and Overall Job Satisfaction”, Journal of Socio-Economics 37 /5 (Ekim
2008), 20.

21 Gékhan Kenek, Déniistiirticti Liderlik, Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirt, Is Ozellikleri ve Isle Biitiinlesme [ligkisi: Is Tatmininin ve Deneyime Aciklik
Kisilik Ozellig“inin Rolij, (Ankara: Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2021), 51.

22 Aydinay - Gakicy, “Is Doyumu ve Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghhg Etkiler Mi? Perakende Sektoriinde Bir Aragtirma”, 473.
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organizasyonun yonetim ve denetim tarzlari, idareci, ¢alisma ve yonetimindeki kisilerle iliskiler, is gorme
kosullari, maas gibi hususlardan olusmaktadir.23

Bu anlamda Yilmaz ve Karahan tarafindan yapilan bir arastirmada igsel tatminin lisans
mezunlarinda; dissal tatminin ise lisansiistii mezunlarda istatistiksel acidan anlamli olmasa da ortalama
olarak daha ytiksek oldugu goriilmiistiir. Ayni arastirmanin bulgularina gére hem i¢sel hem dissal tatmin
acisindan istatistiksel olarak anlamli bulunmasa da 5 y1l ve daha az kideme sahip katilimcilarda daha yiiksek
bir oran saptanmistir.2¢ Cavus ve Abdildaev tarafindan yapilan bir arastirmada da Kirgizistan devlet
liniversitelerinde ¢alisan 6gretim elemanlarinin i¢sel is doyum diizeylerinin digsal is doyum diizeyine gore
daha yiiksek oldugu gorilmiistir.2>

1.4. Demografik Ozellikler ve is Tatmini iliskisi
Is tatmini tek boyutlu bir alan olmayip, tek tip anlam ifade eden bir kavram da degildir. Be nedenle

bir calisan, isinin baz1 yonleriyle, belli oranlarda tatmin olabildigi gibi baska yonii veya yonleriyle de
tatminsizlik yasayabilir.26 Calisanlarin is tecriibeleri de bu konuda bir gésterge olabilir. Ornegin calisanlar,
is hayatinda kazandiklar1 deneyimler sonucunda olumlu bir tavir gésteriyorsa is tatmini bundan olumlu
yonde etkilenebilir. Aksi durumda isyerinde olumsuz deneyimler kazanan bir ¢alisanin is tatmini de
olumsuz yonde etkilenebilecektir.2”
1.4.1. is Tatmini-Cinsiyet iliskisi

Cinsiyetin is tatmini lizerindeki etkisi her zaman ¢ok belirgin ve kesin degildir. Nitekim yapilan
arastirmalarda farkli sonuglarin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Ornegin bazi arastirmacilar, cinsiyetin is
tatmini konusunda bir faktér oldugunu ancak hangi cinsin bu hususta 6ne ¢iktig1 konusunda somut sonuglar
olmadigin1 savunmaktadir.28 Benzer sekilde 1997'de Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Programi
cercevesinde 21 lilkede 15.324 ¢alisanin katildig1 bir arastirma verilerine gore, 21 tilkenin 4'iinde kadin is
gorenlerin is tatmini, erkek is gérenlerin is tatmininden anlamh diizeyde farkli ¢ikmistir.2°

Cinar tarafindan “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin
Tiikenmislik ve Is Doyumu Diizeylerinin Farkli Degiskenler Acisindan incelenmesi” amaciyla yapilan
calismada; i¢csel doyum ortalamasi kadinlarda 4.20; erkeklerde 4,05 olarak bulunmustur. Dissal doyum
ortalamasinin ise kadinlarda 3.86; erkeklerde 3.65 oldugu goériillmiistiir.3°

Clark ise 1997 yilinda yayinladig bir calismasinda; “Ingiliz kadinlarin tatmin diizeylerinin erkek
meslektaglarina nazaran daha yiiksek oldugunu” belirtmektedir. Kaiser ve Moguerou 2002'de
yayinladiklar1 calismalarinda; “Kara Avrupasi tllkelerinde ve ABD’de, kadinlarin erkek meslektaslarina
nazaran daha fazla tatmin olmus gibi goriindiiklerini” belirtmislerdir.3! Ancak genelde kadinlarin kendileri

23 Ozlem Kéroglu, “igsel ve Digsa Doyum Diizeyleri ile Genel is Doyum Diizeyi Arasindaki iliskinin Belirlenmesi: Turist Rehberleri
Uzerinde Bir Arastirma”, Dogus Universitesi Dergisi 13/2 (01 Temmuz 2012), 279.

2¢ Hiiseyin Yilmaz - Atilla Karahan, “Bireylerin Kisisel Ozellikleri Yoniinden is Doyum Diizeylerine Gére Tiikenmislikleri:
Afyonkarahisar ilinde Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 14/3 (2009), 205-206.

25 Senol Cavus - Muratali Abdildaev, “Kirgizistan Devlet Universitelerinde Galisan Ogretim Elemanlarinin Is Doyumu”, Turkish Journal
of Education 3/3 (2014), 17.

26 [rfan Caglar - Coskun Akca, “Kurumsal itibar, is Tatmini, Duygusal Baghhk ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskilerin
Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma”, 6. Orgiitsel Davranis Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Tahsin Akcakanat vd. (Isparta: Siileyman
Demirel Universitesi, 2018), 1047.

27 Umit Dogan vd., “Orgiitsel Adaletin Isten Ayrilmaya Etkisinde I Tatmini Aracilik Rolii Ustlenebilir mi? Tiirk Havacilik Sektériinde
Kesitsel Bir Alan Arastirmasy”, 7. Orgiitsel Davranis Kongresi Bildiriler Kitabi, ed. Ali Murat Alpaslan vd. (Burdur: Mehmet AKkif Ersoy
Universitesi, 2019), 610.

28 Ziya Giinay, Is Tatmini, 360 Derece Performans Degerleme ve Algilanan Performans Iliskisi: Bir Telekomiinikasyon Sirketi Ornegi
(Isparta: Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Doktora Tezi, 2015), 12.

29 Gokhan Oztiirk, Is Tatmini ve Orgiitsel Baghlikta Psikolojik Sermayenin Rolii Engelliler Uzerine Gorgiil Bir Arastirma (Ankara: Tiirk
Hava Kurumu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2018), 15.

30 Fatih Cinar, “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Is Doyumu
Diizeylerinin Farkh Degiskenler Agisindan incelenmesi”, Stileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 22 (01 Aralik
2015), 254.

31 Skalli Vd., “Jobs as Lancaster Goods: Facets of Job Satisfaction and Overall Job Satisfaction”, 1907.
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ile ayni isi yapan erkeklere nazaran daha diisiik iicret aldiklari islerde, her iki cinsiyet arasinda is tatmin
diizeyi acisindan anlamli bir farklilik gériillmemektedir.32

Nitekim Ermis tarafindan 2021 yilinda Tiirkiye’de spor egitimi veren 25 Spor Bilimleri Fakiiltesi ve
10 Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda gérev yapmakta olan 525 6gretim elemanina uygulanan anketin
bulgularina gore kadinlarda is tatmin diizeyinin ortalamasi (%76.02) erkeklerden (%77,50) biraz daha
diistktiir. Ancak bu farklilik istatistiksel acidan anlamsiz bulunmustur.33

Uludag tarafindan enerji sektoriinde faaliyette bulunan bir kamu isletmesinin 346 calisanina
uygulanan anketin bulgularina goére katilimcilarin cinsiyeti ile is tatminleri arasinda anlami bir iliskiye
rastlanilmamistir. Bu sonuca gore katilimci kadinlar ve erkekler arasinda yaptiklari isten duyduklari
memnuniyet dereceleri anlamli bir farklilik olusturmamaktadir.34

Benzer sekilde Giiney tarafindan yapilan bir arastirmada da Saglik Meslek Lisesi yoneticilerin is
tatminlerinin cinsiyetlerine gére anlaml bir farklhilik géstermedigi sonucuna ulasilmigstir.3>
1.4.2. is Tatmini-Egitim Diizeyi iliskisi

Egitim seviyesi ile is tatmini arasinda da 6énemli bir iliski vardir. Genelde beklentiler, egitim
seviyesinin artmasiyla is tatmini seviyesinin de artacagi seklindedir. lyi bir egitim, beraberinde is géreni
tatmin edecek bir is imkani saglayabilir. Fakat bunun gerceklesmesi her zaman miimkiin olamayacagindan
is gorenlerde tatminsizlik olusabilir.3¢

Ancak bu genel beklentinin yani sira, is gorenlerin is tatmini ile egitim seviyeleri arasindaki iliskinin
incelendigi arastirmalara bakildiginda, diger demografik faktorlere benzer sekilde farkli sonuclara
ulagildig1 gériilmektedir. Ornek olarak alinacak bazi calismalarda; egitim seviyesi diisiik olan is gérenlerin
isten tatmin olma seviyelerinin digerlerine gore daha ytliksek oldugu tespit edilmistir. Diger yandan kadin
ve erkek is gorenler arasindaki is tatmin seviyesi farkliliginin da bilhassa diistik egitim diizeyindeki is
gorenler arasinda daha anlaml ¢iktig1 gérilmistiir. 37

Cmnar tarafindan yapilan “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri
Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Is Doyumu Diizeylerinin Farkli Degiskenler Acisindan Incelenmesi”
baslikli ¢alismada; i¢sel doyum ortalamasi lisans mezunu 6gretmenlerde 4,12; yiiksek lisans mezunu
ogretmenlerde 4,31; doktora mezunu 6gretmenlerde 4,58 olarak bulunmustur. Dissal doyum ortalamasi ise
lisans mezunu o6gretmenlerde 3,77; yliksek lisans mezunu o6gretmenlerde 3,89; doktora mezunu
ogretmenlerde 4,31 olarak bulunmustur.38

Ermis tarafindan 2021 yilinda Tiirkiye’'de spor egitimi veren 25 Spor Bilimleri Fakiiltesi ve 10 Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda goérev yapmakta olan 525 &6gretim elemanina uygulanan arastirma
bulgularina gore is tatmin diizeyi egitim seviyelerine gore farklilik gdstermektedir. Nitekim is tatmin
diizeyinin ortalamasi yiiksek lisans mezunlarinda %78,15; doktorali katilimcilarda 77.30 ve lisans
mezunlarinda 73.98'dir. Ancak bu farklhiliklar istatistiksel agidan anlamsiz bulunmustur.3°

32 Flap - Volker, “Goal Specific Social Capital and Job Satisfaction: Effects of Different Types of Networks on Instrumental and Social
Aspects of Work”, 299.

33 Aydan Ermis, Spor Egitimi Veren Yiiksekdgretim Kurumlarindaki Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel Sinizm, Is Doyumu ve Tiikenmislik
Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Degerlendirilmesi (Samsun: Ondokuz Mayis Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Doktora Tezi,
2021), 45.

3+ Yusuf Uludag, Is Tatmininde Kisilik Ozelliklerinin ve Sosyal Iliskilerin Rolii: Bir Enerji Isletmesinde Arastirma (Kirikkale: Kirikkale
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2017), 208.

35 Burcu Giiney, Saglik Meslek Lisesi Yéneticilerinin Liderlik Vasiflart ile Meslek Dersi Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Tiikenmislik Diizeyleri
Arasindaki [ligki (Istanbul: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 20154), 79.

36 Giinay, Is Tatmini, 360 Derece Performans Degerleme ve Algilanan Performans lliskisi: Bir Telekomiinikasyon Sirketi Ornegi, 12.

37 Oztiirk, Is Tatmini ve Orgiitsel Baghlikta Psikolojik Sermayenin Rolii Engelliler Uzerine Gérgiil Bir Arastirma, 19.

38 Cinar, “Din Kiiltiirii Ve Ahlak Bilgisi Ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikenmislik Ve Is Doyumu Diizeylerinin
Farkli Degiskenler Agisindan Incelenmesi”, 260.

39 Ermis, Spor Egitimi Veren Yiiksekégretim Kurumlarindaki Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel Sinizm, s Doyumu ve Tiikenmislik Diizeyleri
Arasindaki I'Ii,skinin Degerlendirilmesi, 47.
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Uludag tarafindan enerji sektoriinde faaliyette bulunan bir kamu isletmesinin 346 c¢alisanina
uygulanan anketin bulgularina gore katilimcilarin egitim diizeyi ile is tatmini arasinda %95 giiven araligi
kapsaminda anlaml bir iliski bulunamamistir.40
1.4.3. Is Tatmini-Yas Iliskisi

[s tatminini etkileyen en 6nemli bireysel faktoriin yas oldugu ileri striilmektedir. Herzberg, genc
yaslarda ve meslegin ilk yillarinda is tatmini diizeyinin yiiksek oldugunu, orta yaslarda is tatminin
azaldigini, yaslanmayla birlikte ise is tatmin diizeyinin tekrar yiikselme gosterdigini belirtmistir. Clinkii
artan yasla birlikte ¢alisanlarin is ortamina uyumu artmakta, beklentiler de azalmaktadir. Kariyerle birlikte
daha iyi bir unvan ve mevki ve daha iyi sartlarda bir ise sahip olunmaktadir.#! F. Herzberg ve arkadaslari
yas ile is tatmini arasindaki bu tiir iliskinin U harfine benzer oldugunu séylemislerdir.42

Uludag tarafindan enerji sektoriinde faaliyette bulunan bir kamu isletmesinin 346 calisanina
uygulanan anketin bulgularina gore katilimcilarin yaslari agisindan is tatmini diizeylerinde anlaml farklilik
mevcuttur. Analiz sonuclarina gore 55 yas ve lizeri is gorenlerin diger yas grubundakilere gore daha yiiksek
is tatmin diizeylerine sahip oldugu gorilmiistiir.43
1.4.4. Is Tatmini-Hizmet Siiresi iliskisi

Is tatmininde etkili olan etkenlerden biri de hizmet siiresidir. Konu hakkinda yapilan baz
arastirmalarda, is tatmini ile is tecriibesi arasinda ayni yonli ve 6nemli bir iliskinin bulunduguna dair
sonuglara isaret edilmektedir.#* Is tecriibesindeki artis, calisanin isyerinden beklentisini daha
belirginlestirir. Yani ¢alisan kendisi ile ilgili beklentilerde daha dikkatli ve giivenli olacak, ¢alisma ortami
kosullarini i¢sellestirecek, isverene yaklasimi da daha gercekgi olacak, bu suretle is tatmini seviyesinde de
olmasi gereken diizeye ulasilmis olacaktir. Calisma hayatinin gerceklerini i¢sellestiren is goren, tatmin
duygusunun zamanla ilintili bir degisken oldugunu 6grenecektir. Ornegin unvan almak icin zaman kosulu
sarti olan bir isletmede is géren bunu benimserse, buna gore kendisini giidiileyecek, gerekli olan is
deneyimini elde etmeyi hedefleyecek ve isinde tatmin olacaktir.4>

Cimnar tarafindan yapilan “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri
Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Is Doyumu Diizeylerinin Farkli Degiskenler Acisindan incelenmesi”
baslikli calismada arastirmaya katilan 68retmenlerin i¢sel doyum ortalamasi 5 yil ve altinda deneyime sahip
olanlarda 3,99; 6-10 y1l aras1 deneyime sahip olanlarda 4,26; 11-15 yil aras1 deneyime sahip olanlarda 4,22;
16-20 y1l aras1 deneyime sahip olanlarda 4,18; 20 y1l ve tstiinde deneyime sahip olanlarda ise 3,88 olarak
bulunmustur. Digsal doyum ortalamasi ise 5 yil ve altinda deneyime sahip 6gretmenlerde 3,55; 6-10 y1l
arasl deneyime sahip 6gretmenlerde 3,96; 11-15 y1l deneyime sahip dgretmenlerde 3,78; 16-20 yil arasi
grupta 4,01; 20 y1l ve iistiinde deneyime sahip 6gretmenlerde 4.07 olarak bulunmustur.4é

Uludag tarafindan enerji sektoriinde faaliyette bulunan bir kamu isletmesinin 346 c¢alisanina
uygulanan anketin bulgularina gore katihmcilarin ¢alisma siiresi agisindan is tatmini anlamh farkliliklar
gostermektedir. Analiz sonuglarina gore 10 yil ve listii calisma stiresine sahip personelin daha farkl ¢alisma
siirelerine sahip olan personele gére daha ¢ok is memnuniyetine sahip oldugu goriilmiistiir.4

Ancak diger yandan hizmet siiresi ile is tatmini arasinda ters orantili bir iliski oldugu da ileri
striilmektedir. Bu bakis acisina sahip olanlara gore ise yeni ise giren bir kisi, buldugu yeni isten dolay1
tasidigl duygularla hareket edecek, yeni is ortamina uyum i ve isin gerekliliklerini kavramak icin hevesle

40 Uludag, Is Tatmininde Kisilik Ozelliklerinin ve Sosyal liskilerin Rolii: Bir Enerji Isletmesinde Arastirma, 210.

41 Giinay, Is Tatmini, 360 Derece Performans Degerleme ve Algilanan Performans Iliskisi: Bir Telekomiinikasyon Sirketi Ornegi, 13.

42 Oztiirk, Is Tatmini ve Orgiitsel Baghlikta Psikolojik Sermayenin Rolii Engelliler Uzerine Gérgiil Bir Arastirma, 18.

43 Uludag, Is Tatmininde Kisilik Ozelliklerinin ve Sosyal Iliskilerin Rolii: Bir Enerji Isletmesinde Arastirma, 211.

4 Oztiirk, [s Tatmini ve Orgiitsel Baghlikta Psikolojik Sermayenin Rolii Engelliler Uzerine Gérgiil Bir Arastirma, 20.

45 Giinay, [s Tatmini, 360 Derece Performans Degerleme ve Algilanan Performans lliskisi: Bir Telekomiinikasyon Sirketi Ornegi, 13.

46 Cinar, “Din Kiiltiirii Ve Ahlak Bilgisi Ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikenmislik Ve is Doyumu Diizeylerinin
Farkli Degiskenler A¢isindan Incelenmesi”, 257.

47 Uludag, Is Tatmininde Kisilik Ozelliklerinin ve Sosyal {liskilerin Rolii: Bir Enerji Isletmesinde Arastirma, 212.

94

Yakin Dogu Universitesi Yayinlari



Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenleri ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersi Ogretmenlerinin Is Tatmini Diizeyleri

istekle calisacak ve daha fazla tatmin saglayacaktir. Uzun siiredir ayn1 kurumda calisan bir Kkisi ise aym
heyecani duymayacagindan yeni calisana gére daha az tatmin hissedilecektir.*8

1.4.5. is Tatmini-OKkul Tiirii iliskisi
Ogretmenlerin is tatmin diizeylerini etkileyen faktorlerden birisi de 6gretmenlerin gérev yaptiklari

okullardaki érgiit kiiltiirleridir. Ulkemizde Milli Egitim Bakanligina bagh devlet liseleri; “Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi, Anadolu Lisesi, Aksam Lisesi, Sosyal Bilimler Lisesi, Giizel Sanatlar Lisesi, imam Hatip Lisesi,
Fen Lisesi, Spor Lisesi, Cok Programh Anadolu Lisesi, Acik Ogretim Lisesi ve Mesleki Acik Ogretim Lisesi”
seklinde smiflandirilmaktadir. Ortaokullar ise ikiye ayrilmaktadir: “Ortaokullar ve Imam-Hatip
Ortaokullar.

Cinar tarafindan “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin
Tiikenmislik ve Is Doyumu Diizeylerinin Farkl Degiskenler Acisindan Incelenmesi” amaciyla yapilan
calismada; icsel doyum ortalamasi DKAB &gretmenlerinde 4.15; Imam-Hatip Lisesi meslek dersleri
o0gretmenlerinde 4,22 olarak bulunmustur. Dissal doyum ortalamasinin ise DKAB 6gretmenlerinde 3.82;
Imam-Hatip Lisesi meslek dersleri dgretmenlerinde 3.73 oldugu gorilmiistiir. Toplam is doyumu
ortalamasi da hem DKAB égretmenlerinde hem de Imam-Hatip Lisesi meslek dersleri 6gretmenlerinde
4.02; olarak ¢ikmistir.4?

Bu anlamda Tiirkoglu tarafindan Malatya ili sinirlari igerisinde bulunan Genel Liselerde gorev yapan
o0gretmenlerin algiladiklar1 orgit Kkiiltiirii yapisinin is doyumuna etkileri arastirilmistir. Arastirma
sonucunda orgiit kiiltiirii ve is doyumu arasinda orta seviyede bir iligki oldugu gortilmiistiir. 50
1.4.6. Is Tatmini-Brans Tiiri Iliskisi

Ogretmenlerin is tatmin diizeylerini etkiledigi diisiiniilen faktorlerden bir digeri de brans tiirleridir.
Ulkemizde Milll Egitim Bakanligina bagli devlet okullarindaki branslar; “Matematik Ogretmenleri,
Cografya Ogretmenleri, Tarih Ogretmenleri, Fizik-Kimya-Biyoloji Ogretmenleri, Felsefe
Grubu Ogretmenleri, Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi Ogretmenleri” seklinde gruplara ayrilmaktadur.
Ogretmenlerin is tatmin diizeylerinin gérev yaptiklar1 branslarla iliskisi konusunda Akkan tarafindan “Milli
Egitime Baglh Meslek Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin is Tatmini” konulu bir calisma yapilmustir.
Arastirma sonucunda kiultiir dersleri 6gretmenlerinin, gorevlerinin toplumsal sayginlik sans1 vermesi
acisindan meslek dersleri 6gretmenlerine nazaran daha ¢ok tatminine sahip olduklari saptanmistir.5?

1.5. Ogretmenlerde is Tatmini ile flgili Cahsmalar

Ulkemizde “6gretmenlerin demografik nitelikleri ile is tatmin diizeyleri arasindaki iliski” yi inceleyen
¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu anlamda Sahin tarafindan yapilan bir ¢alismada; “6gretmenlerin
cinsiyetlerine gore is doyumu puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamh
diizeyde bir farklilik” bulunmamistir. Ayni sekilde; “6gretmenlerin medeni durumlarina gore is doyumu
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda da istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkhilik”
bulunmamistir. Benzer sekilde; “6gretmenlerin yaslarina goére de is doyumu puanlarinin aritmetik
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir farklilik” bulunmamaistir.52

Tasdan ve Tiryaki tarafindan yapilan bir ¢alismanin bulgularina gére; “Ozel ve resmi ilkégretim
okullarinda gorevli 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak

8 Giiney, Saglik Meslek Lisesi Yéneticilerinin Liderlik Vasiflar: ile Meslek Dersi Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Tiikenmislik Diizeyleri
Arasindaki [ligki, 34.

49 Cinar, “Din Kiiltiirii Ve Ahlak Bilgisi Ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikenmislik Ve is Doyumu Diizeylerinin
Farkli Degiskenler Acisindan Incelenmesi”, 255.

50 Mehmet Tiirkoglu, Genel Liselerde Orgiitsel Kiiltiiriin [s Doyumuna Etkisi (Malatya Ili Ornegi) (Elaz1g: Firat Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiist, Yiiksek Lisans Tezi, 2008), 126.

51 Omer Akkan, Milli Egitime Baglh Meslek Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Is Tatmini (istanbul: Yeditepe Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2008), 126.

52 [dris Sahin, “Ogretmenlerin is Doyumu Diizeyleri”, YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi 10/1 (2013), 122-155.
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anlamh bir farklilik” géstermemektedir. Ay sekilde “Ozel ve devlet ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin
mesleki kidemlerine gore istatistiksel acidan anlamli farklilik” géstermemektedir.>3

Kumas ve Deniz tarafindan yapilan bir ¢alismanin bulgularina goére; “6gretmenlerin is doyum
diizeylerinde cinsiyetlerine goére anlamli bir farklihk” bulunmaktadir. Kadin 6gretmenlerin is tatmin
seviyeleri erkek O6gretmenlere gore istatistiksel yonden anlamli diizeyde daha ytiksektir. Aynmi sekilde
“Ogretmenlerin is doyum diizeyleri dgretmenlerin yas durumlarina gére istatistiksel acidan anlamh
seviyede” farklilasmaktadir. 20-25 yas aralifinda yer alan 6gretmenlerin is doyumlarinin 26-30 yas
araligindaki 6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Ancak; “6gretmenlerin is doyum
diizeyleri acisindan egitim durumlarina gore istatistiksel agidan anlaml bir farkliik” yoktur.>4

Filiz tarafindan yapilan bir calismada; “6gretmenlerin is doyum diizeylerinde medeni durumlarina,
yaslarina, 6grenim diizeylerine ve cinsiyetlerine gére anlamli bir farklihk” gézlemlenmistir. Buna karsilik;
“Ogretmenlerin is doyum diizeylerinde meslekteki kidemlerine gore anlamli bir farkhilik”
gozlemlenmemistir.>5
1.6. DKAB Ogretmenlerinde ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersi Ogretmenlerinde Is Tatmini
ile Ilgili Calismalar

Ogretmenlik statik bir gorev degil birgok mesleki yeterliligi ihtiva eden bir meslektir. Bu nedenle
6gretmenlik devamli yenilenmeyi zorunlu kilan bir meslek olarak goriilmektedir. Genelde daha bilgili ve
aktif olma zorunlulugu 6zelde de yliz yiize kalinan problemlerle bireysel olarak ugrasma zorunlulugu
ogretmenler iizerinde gittikce artan bir baski olusturmaktadir. Giderek artan bu baskilar 6gretmenler
acisindan oldugu kadar okul agisindan da ciddi sorunlara yol agmakta ve dgretmenlerin is doyumlarinin
azalmasina sebep olmaktadir. Bu ve benzeri birgok sorunla Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi (DKAB) ve imam
Hatip Lisesi meslek dersleri 6gretmenleri de yiiz ylize gelmektedir. Ancak onlarin kendi branslarina has bir
durum olarak tizerlerindeki baski diger branslara gore hem daha fazladir ve hem de farkli bir 6neme
sahiptir. Ciinkii DKAB ve IHL Meslek Dersi 6gretmenleri, bireysel ve toplumsal hedefleri olan, insanlar1 igsel
ahenk ve davranislarinin seklini ve yoniinii belirleyen, bireyin hayati anlamlandirmasina katki yapan dinin
Ogretimi ile mesgul olmaktadirlar.56

Ulkemizde siirh sayida da olsa “DKAB ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersi 6gretmenlerinin
demografik nitelikleri ile is tatmin diizeyleri arasindaki iliskiyi” dogrudan inceleyen ¢alismalar yapilmistir.
Ornegin Cmar tarafindan “Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri
Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Is Doyumu Diizeylerinin Farkli Degiskenler Agisindan incelenmesi”
amaciyla bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismada katilimcilarin igsel doyum ortalamasinin 4.17; dissal doyum
ortalamasinin 3.80 ve genel is doyumu ortalamasinin 4.02 oldugu saptanmistir.>?

Bu baglamda Ali Baltaci, Mehmet Kamil Coskun tarafindan yapilan ve “DKAB 6gretmenlerinin
demografik nitelikleri ile meslege yonelik tutumlar1 arasindaki iliskiyi” inceleyen bir ¢alismaya
rastlanmistir. Bu ¢alismanin bulgularina goére; “DKAB 6gretmenlerin cinsiyetleri ile meslege yonelik
tutumlar arasinda istatistiksel agidan anlaml bir farklilik” saptanmamistir. Buna karsilik katilimcilarin;
“egitim durumu ile meslege yonelik tutumlar1 arasinda istatistiksel ac¢idan anlamh bir farklilik”
saptanmistir. Lisans diizeyinde egitim alanlarin, lisansiistii diizeyde egitim alanlara oranla meslege yonelik
tutumlari daha diisiik diizeydedir. Benzer sekilde “DKAB 68retmenlerinin mesleki kidemleriyle 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklihik” saptanmistir. Mesleki

53 Murat Tasdan - Eda Tiryaki, “Ozel ve Devlet ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Diizeylerinin Karsilastirilmasi”, Egitim ve
Bilim 33/147 (2008), 64-65.

54 Volkan Kumas - Levent Deniz, “Ogretmenlerin s Doyum Diizeylerinin incelenmesi”, M.U. Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri
Dergisi 32 (2010), 128-132.

55 Zeynep Filiz, “Ogretmenlerin is Doyumu Ve Tiikenmislik Diizeylerinin incelenmesi”, Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi
10/23 (01 Eyliil 2014), 163-164.

56 Cinar, “Din Kiiltiirii Ve Ahlak Bilgisi Ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikenmislik Ve Is Doyumu Diizeylerinin
Farkli Degiskenler Agisindan Incelenmesi”, 238-239.

57 Cinar, “Din Kiiltiirti Ve Ahlak Bilgisi Ve Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikenmislik Ve is Doyumu Diizeylerinin
Farkli Degiskenler A¢isindan Incelenmesi”, 252.
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kidemdeki artisinin, DKAB 6gretmenlerinin meslege iliskin tutumlarinda gézlenebilir bir azalmaya neden
oldugu belirlenmistir.>8

Diger yandan Kumas ve Deniz tarafindan “meslek 6gretmenlerinin demografik nitelikleri ile is tatmin
diizeyleri arasindaki iliskiyi” inceleyen calismada; “6gretmenlerin is doyumlar1 agisindan fen bilimleri
bransi ile sosyal bilimler, spor bilimleri, meslek dersleri ve sinif 6gretmenligi branslar1 arasinda istatistik
acidan anlamh farklhiliklar oldugu” saptanmistir. Gruplarin aritmetik ortalamalarina bakildiginda “spor
bilimleri bransi 6gretmenlerinin is doyumlarinin, fen bilimleri, sosyal bilimler, giizel sanatlar, meslek
dersleri ve sinif 6gretmenligi bransinda 6gretmenlik yapan 6gretmenlere goére daha yiiksek oldugu”
anlasilmaktadir.5°

Okumuslar'in “Dkab égretmenlerinin Mesleki Doyum diizeyi”¢® baslikli ¢calismasinda ise mesleki
doyumun yaninda, Dkab 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri, meslekleriyle ilgili tutum, diisiince ve
sorunlar1 ile sosyal ve Kkiltirel durumlari da ortaya konmaya c¢alisilmistir. Arastirmada Dkab
6gretmenlerinin mesleki doyum diizeyleri demografik faktorlerin yani sira, 6gretmenlik meslegini se¢cimde
etkili olan faktorler, 6gretmenlik disinda kamu hizmetinde c¢alisma ve yoneticilerle sorun yasayip
yasamama degiskenleri baglaminda belirlenmeye calisiimistir. Calismada 6rneklemi olusturan Dkab
ogretmenlerinin is tatmin diizeylerinin Minnesota is Tatmin Olgegi puanlamasina gére 71,9 yani orta
diizeyde oldugu tespit edilmistir.
2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

DKAB 6gretmenligi ve Imam hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenligi Tiirk Milli Egitim sisteminde
ortadgretim kurumlarinda yer alan 6gretmenlik branslarindandur. ilahiyat Fakiiltelerinde grenim géren ve
dgretmen atama sisteminde bu branslar adiyla atamaya tabi olan DKAB ve imam Hatip Lisesi meslek
dersleri 6gretmenleri orta 6gretim kurumlari ve imam Hatip liselerinde dinin &gretimi faaliyetini
yuriitmektedirler. Ancak onlardan, bransin 6gretmeni olmanin yan sira okulda ve gevrede bireysel ve
toplumsal sorunlara ¢6ziim bulmada rehberlik edecek bir manevi danisman ve din gorevlisi olarak da gorev
yapmalari beklenmektedir. Bu da DKAB ve meslek dersleri 6gretmenlerinin diger branslardan farkl seklide
o0gretmenlik mesleginin getirdigi yeterliliklerin yani sira, s6z konusu toplumsal taleplere iliskin
yeterliliklerin getirdigi sorunlarla da yiizlesmek zorunda birakmaktadir.61

Ogretmen icinde bulunulan ortam ve olanaklar ne olursa olsun, 6grenim siirecinde kalite iizerinde
etkili olabilen 68renci, program, fiziki imkanlar, ara¢ geregler gibi diger tiim degiskenlere anlam ve deger
katan belirleyici ana faktordiir. Ogretmenin bu misyonunu etkin bir tarzda yerine getirmesinde onun goéreve
baslamadan 6nce bazi yeterliliklere haiz yetistirilmesin yaninda, gérev siliresince de bu yeterliliklerini
kullanabilmesi ve moral yoniinden de iyi diizeyde olmasi 6nem tasimaktadir. Okullarda gorevini severek
yapan, is hayat1 ve sosyal yasantisinda mutlu bir 6gretmen ile isinden memnun olmayan, kendisini baski
altinda hisseden, mutsuz bir 6gretmenin verimliligi ayni seviyede olmayacaktir.62 Bu nedenle 6gretmenlerin
yeterliliklerini verimli bir sekilde kullanip, misyonunu en iyi sekilde yerine getirebilmesi i¢in de stres, kaygi
ve tlikenmislik duygularindan uzak tutulmasina ve beklentilerinin karsilanarak is ve yasam doyumu
diizeylerinin artirilmasina yonelik tedbirler alinmasi 6nem arz etmektedir. Bu itibarla;

“Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenleri ve Imam Hatip Lisesi meslek dersi 6gretmenlerinin is
tatmini diizeyleri demografik niteliklerine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik gostermekte
midir? sorusu seklinde formiile edilen arastirmanin temel problemi g¢ercevesinde arastirmanin amact:

Corum ilinde gérev yapan Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenleri ve imam Hatip Lisesi meslek dersi

58 Baltaci - Coskun, “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenlerinin Meslege Tutumlar ile Egitime Olan inanglar1 Arasindaki iliski”, 480-
481.

59 Kumas - Deniz, “Ogretmenlerin is Doyum Diizeylerinin incelenmesi”, 134.

60 Muhittin Okumuslar, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenlerinde Mesleki Doyum (Konya: Yediveren Kitap, 2008).

61 Cinar, “Din Kiiltiirii Ve Ahlak Bilgisi Ve imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenlerinin Tiikkenmislik Ve Is Doyumu Diizeylerinin
Farkli Degiskenler Agisindan Incelenmesi”, 237.

62 Banu Akbulut, Ortaégretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel imaj ile Is Doyum Diizeyleri Arasindaki [liski (Ankara:
Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Doktora Tezi, 2015), 61.
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Ogretmenlerinin is tatmini dizeylerinin demografik niteliklerine gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gosterip-gostermediginin” test edilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki sorulara
cevap aranacaktir.

1. Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenleri ve imam Hatip Lisesi meslek dersi 6gretmenlerinin is

tatmini diizeyleri nedir?

2. Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenleri ve imam Hatip Lisesi meslek dersi 6gretmenlerinin is

tatmini diizeyleri demografik o6zelliklere gore farklilik gostermekte midir?

Ogretmenlerin verimlilik seviyesini arttirmak icin onlarin is tatmini diizeylerinin belirlenmesi énem
arz etmektedir. Literatiirde ¢alisanlarin is tatminine yonelik degisik is alanlarinda yapilmis ¢alismalar
bulunmaktadir. Ayrica egitim alaninda da farkli brans 6gretmenleri ile okul yoneticileri ve diger egitim
calisanlarinin is tatminine yénelik pek ¢cok arastirma yapildig1 goriilmektedir. Orgiin ve yaygin din egitimi
ve 6gretimi alaninda istihdam edilen gorevlilerin mesleki tiikenmislik ya da is tatmini seviyeleri ile ilgili
bazi calismalar da bulunmaktadir. Bu ¢alismada ise Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenleri ve imam Hatip
Lisesi meslek dersi dgretmenlerinin is tatmini diizeylerinin demografik faktorlere gore farklilasip
farklilasmadig1 miistakil bir arastirma konusu olarak ele alinmaktadir. Calismanin bu yoniiyle alana katki
saglayacag diisiiniilmektedir.

3. Arastirmanin Yontemi

Calismanin bu béliimiinde arastirmanin yéntemi, evren ve 6rneklemine, veri toplama ve degerleme
teknigine ve 6lgegin giivenirlik katsayisi ile verilerin analizine yer verilmistir.

Corum ilinde goérevli Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenleri ve imam Hatip Lisesi meslek dersi
O6gretmenlerinin is tatmini diizeyleri ve bunlarin demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadiginin
arastirilacag bu arastirmada nicel arastirma yéntemi esas alinmistir. Arastirma konusu olan Ogretmenlere
yonelik karsilastirma tiirii iliskisel tarama yolu®3 ile durum tespiti yapilmistir. Tarama modelleri, ge¢gmiste
ya da glinimiizde mevcut olan bir durumu var oldugu sekilde ortaya koymay1 amagclayan arastirma
yaklasimlaridir.64

3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Arastirmanin evrenini, Corum Il Milli Egitim Miidiirliigiine bagh resmi okullarda goérev yapan din

kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretmeni ve imam hatip lisesi meslek dersi 6gretmenleri olusturmaktadir. il Milli
egitim Midirliglinden alina bilgiye gore bu sayr toplamda 484’tlir. Calisma evreninin tamamina
ulagilabilmesinin giicliigii nedeniyle 6rneklem iizerinde cahsilmistir. Orneklem hesaplanmasi igin %5 giiven
araliginda ve %5 hata pay1 g6z 6niinde bulundurularak, bu formiil esasinca yerine koyulan degerler ile islem
yapildiginda, bu calismanin evreni olan 484 birimi temsil edecek olan minimum 6rneklem sayis1 214 olarak
hesaplanmistir.65 Bu sonuca gore 214 birimden olusan érneklemin ¢alisma evrenini temsil giiciiniin yeterli
oldugu soylenebilir.

3.2. Veri Toplama ve Degerleme Teknigi
Tarama arastirmalarinda kullanilan baslica veri toplama teknigi anketlerdir. Anketlerde arastirma

sorularini cevap elde etmek ve arastirma hipotezlerinin sinanmasi i¢in degisik 6zelliklerde soru ve dlgeklere
de yer verilir.¢ Bu dogrultuda ¢alismamizda ihtiya¢ duyulan verilerin katilimcilardan toplanmasi i¢in nicel
veri toplama tekniklerinden olan anket teknigi kullanilmistir. Anket formunun birinci béliimiinde katilimci
6gretmenlerin demografik niteliklerini belirlemeye yonelik toplam 6 soru (cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, ¢alisilan okul tiirii, mesleki kidem) yer almaktadir. Anketin ikinci béliimiinde, katiimcilarin

63 Siimeyye Kog - Ahmet Kog, “Kur’an Kursu Ogreticilerinin Mesleki Doyum Diizeyleri”, Bingél Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Dergisi 15
(22 Haziran 2020), 342.

64 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yontemi (Ankara: Nobel Yayincilik, 2000), 77; Sener Biiyiikoztirk vd., Bilimsel Arastirma
Yontemleri (Ankara: Pegem Akademi Yayincilik, 2019), 14.

65 Biiytikoztiirk vd., Bilimsel Arastirma Yontemleri, 98.

66 Sait Glirbiiz - Faruk $ahin, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri (Ankara: Se¢kin Yayincilik, 2018), 105-106.
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is tatmini seviyesini belirlemek amaciyla Weiss ve arkadaslari®’ tarafindan gelistirilen ve Baycan®®
tarafindan Tiirkceye uyarlanarak giivenirlik ve gecerlik calismalari yapilan Minnesota Is Tatmini Olcegi yer
almaktadir. Olcegin Cronbach Alfa degeri 0,77’dir. Olgek icsel ve dissal is doyumu olarak iki alt boyut ve
toplam 20 maddeden olusmaktadir. Igsel doyum, basari, taninma veya takdir gérme, isin kendisi, isin
sorumlulugu, ylikselme ve terfi etmeye bagh gorev degisikligi benzeri isin i¢sel niteligine ait tatmin
diizeyleri ile ilgili 6gelerden olusmaktadir. Digsal doyum, kurumsal yonetim politikalari, denetim sekli,
yonetici, calisma ve astlarla iliskiler, calisma sartlari, alinan maas gibi isin ¢evresine iliskin unsurlardan
olusmaktadir.

Minnesota Is Tatmini Olgegi besli likert tipi bir 6lcektir. 1-5 arasinda puanlanan ve sirasiyla Hi¢
memnun degilim, Memnun degilim, Kararsizim, Memnunum, Cok memnunum seceneklerinden
olusmaktadir. Olgek sonucunda, bir toplam puan elde edilmektedir. Puanlarin yiiksek olmasi is doyumunun
da yiiksek oldugunu gostermektedir.

Arastirmada kullanilan Ol(;ekte yer alan sorular iki alt boyuta iliskindir. 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15,
16 ve 20 numarali maddeler i¢sel tatmini 6l¢erken; 5, 6, 12, 13, 14, 17, 18 ve 19 numaral ifadeler digsal
tatmini 6l¢cmektedir. Veriler SPSS ortaminda frekans analizlerine “t testine” ve “anova testine” tabi tutularak
degerlendirilmis ve bulgular tablolar araciligiyla sunulmustur.

Veri toplama siireci Google Formlar iizerinde olusturulan online anket formunun il Milli Egitim
Miidiirliigiinden alinan izinle 03/03/2022 ile 23/03/2022 tarihleri arasinda katilimcilara il ve ilge Milli
Egitim Miidiirliikleri, okul ve ziimre Whatsapp ve BIP gruplar tizerinde ulastirilarak gergeklestirilmistir.

3.3. Arastirmanin Temel ve Alt Hipotezleri
Arastirmanin temel hipotezi; “6rneklemin i¢ tatmin ve dis tatmin faktorii agisindan is tatmin

diizeyleri demografik niteliklerine gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilasmaktadir” seklindedir.
Temel hipoteze bagh olarak kurulan alt hipotezler ise sunlardir:

Birinci Alt Hipotez: Orneklemin i¢ tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri cinsiyetlerine gore
farklilagsmaktadir.

Ikinci Alt Hipotez: Orneklemin dis tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri cinsiyetlerine gére
farklilagsmaktadir.

Ugiincii Alt Hipotez: Orneklemin i¢ tatmin faktérii agisindan is tatmin diizeyleri yaslarina gore
istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilagsmaktadir.

Dérdiincii Alt Hipotez: Orneklemin dis tatmin faktérii agisindan is tatmin diizeyleri yaslarina gore
farklilagsmaktadir.

Besinci Alt Hipotez: Orneklemin i¢ tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri egitim diizeylerine
gore farklilasmaktadir.

Altinc Alt Hipotez: Orneklemin dis tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri egitim diizeylerine
gore farklilasmaktadir.

Yedinci Alt Hipotez: Orneklemin i¢ tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri kidemlerine gére
farklilasmaktadir.

Sekizinci Alt Hipotez: Orneklemin dis tatmin faktorii agisindan is tatmin diizeyleri kidemlerine gére
farklilasmaktadir.

Dokuzuncu Alt Hipotez: Orneklemin i¢ tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri gérev yaptiklar
okul tiiriine gore gore farklilasmaktadir.

Onuncu Alt Hipotez: Orneklemin dis tatmin faktori acisindan is tatmin diizeyleri gérev yaptiklari
okul tiiriine gore gore farklilasmaktadir.

On birinci Alt Hipotez: Orneklemin i¢ tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeyleri gorev yaptiklari
branslara gore farklilasmaktadir.

67 D. ]. Weiss vd., Manual for the Minnesota Satisfaction Questionnaire (Industrial Relations Center: University of Minnesota, 1967).
68 F. Asli Baycan, An Analysis of the Several Aspects of Job Satisfaction between Different Occupational Groups (Istanbul: Bogazici
Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 1985).
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On ikinci Alt Hipotez: Orneklemin dis tatmin faktérii agisindan is tatmin diizeyleri gorev yaptiklar
branglara gore farklilasmaktadir.

3.4. Etik Kurul Onay1
Calismaya iliskin olarak Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurulundan

02.12.2021 tarih ve 2021-85 sayili onay yazisi ile gerekli yasal izin alinmistir.

4. Verilerin Analizi
Calismanin bu kisminda 0lgegin giivenilirlik (Crombach’s Alfa) degerlerine; katilimcilarin

demografik niteliklerine ve is tatmin diizeylerine iliskin betimleyici analize ve test istatistigine yer
verilmistir.
4.1. Olgegin Giivenilirlik (Crombach’s Alfa) Degerleri

Olgegin biitiiniine iliskin giivenilirlik degerleri Tablo 1’de yer almaktadir.
Tablo 1: Olgegin Crombach’s Alfa Degeri

is Tatmin Olcegi Cronbach’s Alfa Degeri
i¢ Tatmin Faktérleri 0.87
Dis tatmin Faktorleri 0.81
Olgegin Biitiinii 0.91

Tablo 1'de goriildiigii gibi 6lcegin I¢ Tatmin Faktérlerinin, Dig Tatmin Faktérlerinin ve biitiiniiniin
guvenilirlik degerleri oldukga yiiksek diizeydedir.
4.2. Demografik Niteliklere iliskin Betimleyici Analiz

Ornekleme kapsamindaki Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenleri ve imam Hatip Lisesi Meslek

Dersi Ogretmenlerinin demografik niteliklerine iliskin dagihm Tablo 2’de yer almaktadir.
Tablo 2: Orneklemin Demografik Niteliklerine iliskin Dagilim

Degiskenler N %

Cinsiyet Kadin 121 54.3
Erkek 102 45.7

30 ve asagisi 45 20.2

Yas 31-40 Yas aras1 66 29.5
41 Yas ve uzeri 112 50.3

Egitim Lisans 190 85.3
Lisaniisti 33 14.7

5 yil ve asagisi 54 24.2

6-10 y1l aras1 42 18.8

Kidem 11-23] yil aras 63 28.2
21 y1l ve lizeri 64 28.8

Ortaokul 83 37.2

. Lise 42 18.3
Gorev Yapulan Okul 53 0kulu 67 30.0
I H Lisesi 32 14.5

Brans Dkab Ogretmeni . 184 82.5
IHL Meslek Dersleri Ogretmeni 39 17.5

Tablodaki verilere bakildiginda katilimcilarin yarisindan biraz fazlasinin kadinlardan; yaridan biraz
azinin ise erkeklerden olustugu goriilmektedir. Bu nedenle gruplarin homojen dagildig1 ve dolayisiyla
katilimcilar arasinda cinsiyete gore 6nemli bir farklilik olmadigi sdylenebilir. Kadina es, anne ve ev kadini
olarak yiiklenen rollere ragmen katilimcilar arasindaki kadin oraninin yiiksek olmasi hem kendileri hem
aileleri hem de toplumun gelismesi agisindan 6nemli sayilabilir.

Yas gruplarina gore olusan dagilima bakildiginda katilimecilarin yarisinin 41 ve yukari yas diliminde
olduklar: goriilmektedir. Diinya Saglik Orgiitiiniin yas dilimleri kriterine gére 18-65 yas grubunun “genc”
olarak tanimladig1 dikkate alindiginda katilimcilarin tamaminin “geng” oldugu séylenebilir.

Egitim diizeyleri itibariyle katilimcilar arasindaki dagilima dikkat edildiginde ¢ok 6nemli bir kisminin
lisansiistii egitim almadigl goriilmektedir. Kidem agisindan olusan tabloya bakildigindan ise gruplarin
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homojen dagildig1 ve dolayisiyla katilmcilar arasinda kidemlerine gore 6nemli bir farklilik olmadigi
soylenebilir.

Katilimcilarin gorev yaptiklari okul tiirii agisindan ortaokul 6gretmenlerinin diger gruplara nazaran
biraz daha yiiksek oranda olduklari dikkat gekmektedir. Katilimcilarin branslari itibariyle olusan dagilimda
ise DKAB 6gretmenlerinin bir hayli yliksek oranda olduklari anlagilmaktadir.

4.3. Is Tatmini Boyutlarina iliskin Frekans Analizleri
Katihmcilarin is tatmin diizeylerine iliskin Frekans Dagilimlari Tablo 3’de gosterildigi sekildedir.

Tablo 3: Katilimcilarin is Tatmin Diizeylerine iliskin Frekans Dagilimlar1

Maddeler Ortalama Standart Sapma

1. “Beni her zaman memnun etmesi” bakimindan 4.30 0,654
2. “Tek basima calisma olanagi olmas1” bakimindan 3.87 0,823
3. “Ara sira degisik seyler yapabilme sans1” bakimindan 3.86 0,787
4. “Toplumda saygin bir kisi olma sansini vermesi” bakimindan 4.01 0,890
5. “Yoneticimin ekibindeki kisileri idare tarzi1” bakimindan 3.80 0,910
6. “Yoneticimin karar vermedeki yetenegi” bakimindan 3.68 0,997
7. “Vicdanima uygun seyler yapabilme sansim olmas1” bakimindan 4.20 0,739
8. “Bana sabit bir is saglamas1” bakimindan 3.99 0,750
9. “Bagkalari icin bir seyler yapabilme olanagi bana vermesi “bakimindan 4.50 0,552
10. “Kisilere ne yapacaklarini soyleme sansina sahip olma” bakimindan 4.32 0,638
11. “Kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme sansi olmas1” 4.17 0,694
bakimindan

12. “Is ile ilgili kararlarin uygulanmaya konmasi” bakimindan 3.87 0,786
13. “Yaptifim is karsilifinda aldigim ticret” bakimindan 3.51 1,123
14. “Is icinde terfi olanagimin olmasi1” bakimindan 3.39 0,993
15. “Kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana vermesi” bakimindan 3.78 0,840
16. “Isimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme sansimi bana 4.00 0,720
vermesi” bakimindan

17. “Calisma sartlar1” bakimindan. 4.15 0,633
18. “Calisma arkadaslarimin birbirleri ile anlasmalar1” bakimindan 3.65 0,926
19. “Yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir edilme” bakimindan 4.03 0,738
20. “Yaptigim is karsiliginda duydugum basari hissi” bakimindan 4.08 0,709

Frekans analiz sonuclarina gére katihimcilarin 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15, 16 ve 20 numaral
maddelerden olusan i¢csel doyum ortalamasi 4,08 ve standart sapmasi 0.47; 6, 12, 13, 14, 17, 18 ve 19
numarali ifadelerden olusan dissal doyum ortalamasi 3,76 ve standart sapmasi 0,59 olarak hesaplanmistir.
Tablodaki frekans dagilimlarina gére katilimcilarin hem i¢sel doyum ortalamasinin hem de dissal doyum
ortalamasinin oldukea yiiksek oldugu séylenebilir. Yine arastirma bulgularina bakildiginda basari, taninma
veya takdir edilme, isin kendisi, isin sorumlulugu, yiikselmeye bagh gorev degisikligi gibi unsurlardan
olusan i¢sel doyum ortalamasinin organizasyonun politikasi ve yonetimi, denetim sekli, yonetici, calisma ve
astlarla iligkiler, calisma kosullari, ticret gibi faktérlerden olusan dissal doyum ortalamasindan yiiksek
oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde i¢sel doyum standart sapmasinin dissal doyum standart sapmasindan
kiiciik oldugu anlasilmaktadir. Yani i¢sel doyuma iliskin veri grubundaki degerlerin dissal doyuma iliskin
veri grubundaki degerlere nazaran birbirine yakin oldugu ve dolayisiyla riskin daha diisiik oldugu
goriilmektedir.

Frekans analiz sonuglarina maddeler agisindan bakildiginda “baskalari i¢in bir seyler yapabilme
olanag1 bulabilmeleri” bakimindan en yiiksek diizeyde doyum sagladiklari;; “is icinde terfi olanagi”
bakimindan ise en diisik diizeyde doyum sagladiklar1 gorilmektedir. Verilerin basiklik ve garpiklik
degerleri ise -,290<x<-,039 arasinda olup normal dagildig1 séylenebilir.

4.4. Demografik Ozelliklere Gore i¢sel ve Digsal Doyum Faktérleri Ortalamalari

Katilimcilarin demografik 6zelliklere gore i¢sel ve digssal doyum faktdrleri ortalamalar1 Tablo 4’de
gosterildigi sekildedir.
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Tablo 4: Orneklemin Demografik Ozelliklerine Gore i¢sel ve Digsal Tatmin Faktérleri Ortalamalari

Degiskenler icsel Tatmin  Digsal tatmin
Cinsiyet Kadin 4.0310 3,6870
Erkek 4.1577 3,8468
30 ve asagisi 4.1667 3,8278
Yas 31-40 4,0556 3,7254
41 yas ve uzeri 40774 3,7533
Total 4,0889 3,7601
Egitim Lisans 4,0860 3,7566
Lisantsti 4,1061 3,7803
5 yi1l ve asagisi 4,1312 3,7824
6-10 y1l arasi 4,0933 3,7619
Kidem 11-20 y1l arasi 4,0159 3,6865
21 y1l ve iizeri 4,1224 3,8125
Total 4,0889 3,7601
Ortaokul 4,0944 3,7816
Lise 4,1280 3,7622
Gorev Yapilan Okul [ H Ortaokulu 4,0920 3,7780
[ H Lisesi 4,0182 3,6641
Total 4,0889 3,7601
Brans Dkab Ogretmeni ) 4,1227 3,7901
IHL Meslek Dersleri Ogretmeni 3,9295 3,6186

Tabloda verilere gruplar arasi karsilastirmalar amacgh bakildiginda:

Cinsiyete gore “igsel-dissal tatmin” agisindan hem ig¢sel tatmin diizeyi hem de dissal tatmin diizeyi
erkek katihmcilarda oransal olarak kadin katiimcilardan daha yiiksektir. icsel ve dissal tatmin oranlarina
“cinsiyet” agisindan bakildiginda yine hem kadin hem de erkek katilimcilarda i¢sel tatmin diizeyinin dissal
doyum diizeyinden oransal olarak daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Yani basari, taninma veya takdir
edilme, isin kendisi, isin sorumlulugu, yiikselmeye bagh gorev degisikligi gibi unsurlarda hem kadin hem de
erkek katilimcilarin daha fazla doyuma ulastiklari goriilmektedir. Tabloda veriler yas gruplarina gore “igsel-
dissal tatmin” agisindan irdelendiginde hem i¢sel doyum diizeyi hem de dissal doyum diizeyi 30 ve asagisi
yas grubunda bulunan katilimcilarda oransal olarak diger yas gruplarindakilere nazaran daha ytksektir.
I¢sel ve digsal doyum oranlarina “yas gruplari agisindan” bakildiginda da biitiin yas gruplarinda i¢sel doyum
diizeyinin dissal doyum diizeyinden oransal olarak daha yliksek oldugu goriilmektedir.

Egitim diizeylerine gore “igsel-digsal tatmin” agisindan bakildiginda yiliksek lisans mezunu
katilimcilarda hem igsel doyum diizeyi hem de dissal doyum diizeyi oransal olarak diger egitim

“

gruplarindaki katihmcilardan daha yiiksektir. i¢sel ve dissal doyum oranlarina “egitim diizeyleri” agisindan
bakildiginda biitiin egitim diizeylerindeki katilimcilarda i¢sel doyum diizeyinin digssal doyum diizeyinden
oransal olarak daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kideme gore “i¢csel-dissal tatmin” agisindan bakildiginda 5 y1l ve asagisi kideme sahip katilimcilarda
icsel doyum diizeyinin oransal olarak diger kidem gruplarindakilere nazaran daha yiliksek oldugu
goriilmektedir. Buna karsilik dissal doyum diizeyi oransal olarak 21 ve {izeri kideme sahip katilimcilarda
daha yiiksektir. i¢csel ve digsal doyum oranlarina “kidem durumlarina” gére bakildiginda biitiin kidem
gruplarinda i¢sel doyum diizeyinin dissal doyum diizeyinden oransal olarak daha ytiksek oldugu
goriilmektedir.

Gorev yapilan okul tiirlerine gore “igsel-dissal tatmin” agisindan bakildiginda liselerde goérev yapan
katilimcilarda i¢sel doyum diizeyi oransal olarak diger gruplardaki katilimcilardan daha yiiksektir. Buna
karsilik ortaokullarda gorev yapan katilimcilarda dissal doyum diizeyi oransal olarak diger gruplardaki
katihmcilardan daha yiiksektir. I¢sel ve digsal doyum oranlarina “gérev yapilan okul tiirlerine” gére
bakildiginda gérev yapilan biitiin okul tiirlerindeki katiimcilarda i¢sel doyum diizeyinin dissal doyum
diizeyinden oransal olarak daha ytiksek oldugu goriilmektedir.
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Gorev yapilan branslara gore “igsel-digsal tatmin” agisindan bakildiginda hem igsel doyum diizeyi

hem de dissal doyum diizeyi oransal olarak DKAB Ogretmenlerinde IHL Meslek Dersleri 6gretmenlerinden

daha yiiksektir. i¢csel ve digsal doyum oranlarina “gérev yapilan branglara” gére bakildiginda hem DKAB

Ogretmeni katiimcilarda hem de IHL Meslek Dersleri 6gretmeni katiimcilarda igsel doyum diizeyinin dissal

doyum diizeyinden oransal olarak daha yiiksek oldugu gériilmektedir.
4.5. Hipotez Testleri

Orneklemin “6rneklemin i¢ tatmin ve dis tatmin faktérii acisindan is tatmin diizeylerinin demografik

niteliklerine gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilasip farklilasmadigina” yonelik hipotezlerin test

sonuglari tablo 5’de gosterildigi sekildedir.

Tablo 5: Hipotez Test Sonuglari

Demografik Nitelikler is Tatmin Diizeyi tve Anova Degerleri
Cinsiyet I¢ Doyum Diizeyi 0.047
Cinsiyet Dis Doyum Diizeyi 0.045
Yas ¢ Doyum Diizeyi 0,453
Yas Dis Doyum Diizeyi 0,665
Egitim Diizeyi I¢ Doyum Diizeyi -0,224
Egitim Diizeyi Dis Doyum Diizeyi -0,211
Kidem ic Doyum Diizeyi 0,742
Kidem Dis Doyum Diizeyi 0,509
Gorev yapilan okul ic Doyum Diizeyi 0,330
Gorev yapilan okul Dis Doyum Diizeyi 0,332
Gorev yapilan brans I¢ Doyum Diizeyi 0,021
Gorev yapilan brans Dis Doyum Diizeyi 0,102
a: 0.05
1. “Orneklemin i¢ doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri cinsiyetlerine gére farkhlasmaktadir”

seklindeki birinci hipoteze iliskin olarak yapilan t testi sonucuna gére t (0.047) < o (0.05) oldugu i¢in
hipotez onaylanmistir. Erkek katilimcilarin i¢ doyum faktérii agisindan tatmin diizeyleri (4,15) kadin
katilmcilardan (4.03) daha yiiksektir. Bu sonuctan hareketle her iki grubun da i¢ doyum faktori
acisindan yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari séylenebilir.

“Orneklemin dis doyum faktérii agisindan is tatmin diizeyleri cinsiyetlerine gore farkhlasmaktadir”
seklindeki ikinci hipoteze iligskin olarak yapilan t testi sonucuna gore t (0.045) < a (0.05) oldugu i¢in
hipotez onaylanmistir. Erkek katilimcilarin dis doyum faktdri agisindan tatmin diizeyleri (3.84) kadin
katilimcilardan (3.68) daha yiiksektir. Diger yandan her iki grubun da dis doyum faktdrii agisindan
yliksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari séylenebilir.

“Orneklemin i¢ doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri yaslarina goére farklilasmaktadir”
seklindeki ticlinct hipoteze iliskin olarak yapilan anova testi sonucuna gore p (0,453) > « (0.05) oldugu
icin hipotez onaylanmamistir. Katihmcilarin i¢ doyum ortalamasinin 30 ve alt1 yas grubunda 4,1667;
31-40 yas grubunda 4,0556; 41 ve lizeri yas grubunda da 4,0774 oldugu goriilmektedir. Bu dagilima
gore 30 ve alt1 yas grubunda i¢ doyum puani, anlaml diizeyde olmasa da diger yas grubundakilerden
daha yiiksektir. Diger yandan her li¢ grubun da i¢ doyum faktérii agisindan yiliksek diizeyde is
doyumuna sahip olduklari séylenebilir.

“Orneklemin dis doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri yaslarina gére farklilasmaktadir”
seklindeki dordiincii hipoteze iliskin olarak yapilan anova test sonucuna gore p (0,665) > a (0.05)
oldugu i¢in hipotez onaylanmamistir. Katiimcilarin dis doyum ortalamasinin 30 ve alt1 yas grubunda
3,8278; 31-40 yas grubunda 3,7254; 41 ve lizeri yas grubunda da 3,7533 oldugu goriilmektedir. Bu
dagilima gore 30 ve alti yas grubunda dis doyum puami da anlamli diizeyde olmasa da diger yas
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10.

grubundakilerden daha ytiksektir. Diger yandan her {i¢ grubun da dis doyum faktdrii agisindan yliksek
diizeyde is doyumuna sahip olduklari séylenebilir.

“Orneklemin i¢ doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri egitim seviyelerine gore farklilasmaktadir”
seklindeki besinci hipoteze iliskin olarak yapilan t testi sonucuna gore t (-0,224) > o (0.05) oldugu icin
hipotez onaylanmamistir. Katilimcilarin i¢ doyum ortalamasinin lisans mezunlari grubunda 4,0860;
lisansiistii mezunlari grubunda 3,7566; oldugu goriilmektedir. Bu dagilima gore lisansiistii mezunlari
grubunda i¢ doyum puani anlaml diizeyde olmasa da lisans mezunlarindan daha ytksektir. Diger
yandan her iki grubun da i¢ doyum faktérii acisindan yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari
soylenebilir.

“Orneklemin dis doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri egitim seviyelerine gore
farklilasmaktadir” seklindeki altinci hipoteze iliskin olarak yapilan t testi sonucuna gore t (-0,211) > «
(0.05) oldugu i¢in hipotez onaylanmamistir. Katilimcilarin dis doyum ortalamasinin lisans mezunlari
grubunda 3,7566; lisansiistii mezunlar1 grubunda 3,7803; oldugu goriilmektedir. Bu dagilima gore
lisansiistii mezunlari grubunda dis doyum puani da anlamli diizeyde olmasa da lisans mezunlarindan
daha yiiksektir. Diger yandan her iki grubun da dis doyum faktorii agisindan ytliksek diizeyde is
doyumuna sahip olduklar1 séylenebilir.

“Orneklemin i¢c doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri kidemlerine gore farkhilasmaktadir”
seklindeki yedinci hipoteze iliskin olarak yapilan anova test sonucuna gore p (0,742) > a (0.05) oldugu
icin hipotez onaylanmamistir. Katiimcilarin i¢ doyum ortalamasinin begs ve asagisi yil kidem grubunda
4,1312; 6-10 yil kidem grubunda 4,0933; 11-20 y1l kidem grubunda da 4,0156; 20 y1l ve iizeri kidem
grubunda 4,1224 oldugu goriilmektedir. Bu dagilima gore bes ve asagisi y1l kidem grubunda i¢ doyum
puani anlaml diizeyde olmasa da diger gruptakilerden daha yiiksektir. Diger yandan her dért grubun
da i¢ doyum faktori agisindan yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklar1 séylenebilir.

“Orneklemin dis doyum faktérii agisindan is tatmin diizeyleri kidemlerine goére farklilagsmaktadir”
seklindeki sekizinci hipoteze iliskin olarak yapilan anova test sonucuna gore p (0,509) > a (0.05) oldugu
icin hipotez onaylanmamistir. Katilimcilarin dis doyum ortalamasinin bes ve asagisi y1l kidem grubunda
3,7814; 6-10 y1l kidem grubunda 3,7629; 11-20 y1l kidem grubunda da 3,6855; 20 yil ve lizeri kidem
grubunda 3,8125 oldugu goriilmektedir. Bu dagilima gore bes ve asagis1 yil kidem grubunda dis doyum
puani anlaml diizeyde olmasa da diger gruptakilerden daha yiiksektir. Diger yandan her dért grubun
da dis doyum faktorii agisindan yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklar séylenebilir.
“Orneklemin i¢ doyum faktérii acisindan is tatmin diizeyleri gérev yaptiklari okul tiiriine gore
farklilasmaktadir” seklindeki dokuzuncu hipoteze iliskin olarak yapilan anova test sonucuna goére p
(0,330) > a (0.05) oldugu icin hipotez onaylanmamistir. Katiimcilarin i¢ doyum ortalamasinin ortaokul
ogretmenleri grubunda 4,0944; imam-Hatip ortaokulu 6gretmenleri grubunda 4,0920; lise
dgretmenleri grubunda 4,1280; Imam-Hatip lisesi 6gretmenleri grubunda 4,0182 oldugu
goriilmektedir. Bu dagilima gore lise 6gretmenleri grubunda i¢ doyum puani anlaml diizeyde olmasa
da diger gruptakilerden daha ytiksektir. Diger yandan her dért grubun da i¢ doyum faktori agisindan
yliksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari séylenebilir

“Orneklemin dis doyum faktorii agisindan is tatmin diizeyleri gérev yaptiklari okul tiiriine gore
farklllagsmaktadir” seklindeki onuncu hipoteze iliskin olarak yapilan anova test sonucuna gore t (0,332)
> o (0.05) oldugu i¢in hipotez onaylanmamistir. Katilimcilarin dis doyum ortalamasinin ortaokul
O0gretmenleri grubunda 3,7816; Imam-Hatip ortaokulu O6gretmenleri grubunda 3,7780; lise
ogretmenleri grubunda 3,7622; Imam-Hatip lisesi ogretmenleri grubunda 3,6641 oldugu
goriilmektedir. Bu dagilima gore ortaokul 6gretmenleri grubunda dis doyum puani anlamh diizeyde
olmasa da diger gruptakilerden daha yiiksektir. Diger yandan her dért grubun da i¢ doyum faktoérii
acisindan yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari séylenebilir.
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11. “Orneklemin i¢ doyum faktérii agisindan is tatmin diizeyleri gorev yaptiklar1 branglara gore
farklhilagsmaktadir” seklindeki On birinci hipoteze iliskin olarak yapilan t testi sonucuna gore t (0,021) <
a (0.05) oldugu icin hipotez onaylanmistir. Katiimcilarin i¢ doyum ortalamasinin DKAB 6gretmenleri
grubunda 4,1227; Imam-Hatip lisesi meslek dersleri o6gretmenleri grubunda 3,9295 oldugu
gorilmektedir. Bu dagilima gére DKAB 6gretmenleri grubunda i¢ doyum puani Imam-Hatip Lisesi
meslek dersleri 6gretmenleri grubundan daha yiiksektir. Diger yandan her iki grubun da i¢ doyum fak
tori agisindan yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari séylenebilir.

12. “Orneklemin dis doyum faktdrii acisindan is tatmin diizeyleri gérev yaptiklari branglara gére
farklilagsmaktadir” seklindeki On ikinci hipoteze iligskin olarak yapilan t testi sonucuna gore t (0,102) >
a (0.05) oldugu icin hipotez onaylanmamistir. Katilimcilarin dis doyum ortalamasinin DKAB
ogretmenleri grubunda 3,7901; imam-Hatip lisesi meslek dersleri 6gretmenleri grubunda 3,6186
oldugu gorilmektedir. Bu dagilima gore yine DKAB 6gretmenleri grubunda dis doyum puani anlaml
diizeyde olmasa da diger gruptakinden daha yiiksektir. Diger yandan her iki grubun da dis doyum
faktorii agisindan ytliksek diizeyde is doyumuna sahip olduklar1 sdylenebilir.

Sonug ve Oneriler
Bu arastirmada 6rgiin é6gretim kurumlarinda din 6gretimi faaliyetlerini yiiriiten Dkab ve imam Hatip

Lisesi meslek dersi 6gretmenlerinin is tatmin diizeyleri, demografik faktdrler baglaminda ele alinarak,
aralarindaki iliskiler belirlenmeye calisilmistir. Arastirma bulgularina genel olarak bakildiginda;
katilimcilarin hem i¢sel doyum ortalamasinin hem de dissal doyum ortalamasinin oldukga yiiksek oldugu
goriilmektedir. i¢sel doyum faktérlerinden birisi olan “taninma ihtiyac1” Maslow’un tigiincii kademe ihtiyaci
olarak tanimladigl “sosyal” ihtiyaglardan birisidir. Taninma ihtiyacinin tatminin de dérdiincii kademe
ihtiyac tatminine yoneltmesi agisindan olumlu bir sonugtur denilebilir. Nitekim katilimcilarin dérdinci
kademe ihtiyaclar1 arasinda yer alan basari ihtiyaci acisindan da tatmin edildikleri gézlenmektedir. Bu
nedenle katilimcilarin artik Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin son asamasindaki “kendini gerceklestirme”
ihtiyacini tatmine ¢alisacaklari sdylenebilir.

Katilimcilarin digsal doyumlarinin yiiksek olmasi da ¢alisanlara “kurumsal destek” verildigi
sonucuna isaret ettigi seklinde yorumlanabilir. Dolayisiyla katilimcilarin kurumlarindan beklentilerinin
karsilandigi ve bu nedenle de is performanslarinin yiiksek olabilecegi soylenebilir. Dissal doyumun yiiksek
olmasi kurum ile personel arasindaki karsilikli beklentilerin dengede oldugunun da bir gostergesidir.

Hipotez testlerine iliskin arastirma bulgularina bakarak ¢ikarilacak énemli sonug¢lardan birisi de
“Orneklemin hem i¢ hem de dis doyum faktdrii agisindan is tatmin diizeylerinin cinsiyete gore istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilasmis” olmasidir. Arastirma bulgularina bakarak cikarilacak 6nemli
sonuclardan bir digeri de “Orneklemin i¢ doyum faktérii acisindan is tatmin diizeylerinin gérev yaptiklari
branslara gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilasmis” olmasidir.

Hipotezimizin onaylandigina iliskin arastirma bulgular1 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Imam Hatip
Lisesi Meslek Dersleri Ogretmenleri iizerinde yapilan calismalarda ulasilan sonuglarin bir kism ile
ortiisiirken bir kismi ile értiismemektedir. Ornegin Cinar tarafindan yapilan ¢alismada; “igsel ve digsal
faktorler agisindan katilimcilarin is doyumu diizeylerinin cinsiyete gore farklilastig1” sonucuna ulagilmistir.
Dolayisiyla bu sonug¢ arastirmamizin bulgulariyla ortiismektedir. Diger yandan Okumuslar tarafindan
yapilan ¢alismada katilimcilarin is doyumu diizeylerinde cinsiyete gore anlamli farklilik tespit edilmemistir.
Yine Baltaci ve Coskun tarafindan yapilan ¢alismanin bulgularina goére de; “DKAB 6gretmenlerin cinsiyetleri
ile meslege yonelik tutumlari arasinda istatistiksel agidan anlaml bir farklilik” saptanmamistir. Bu sonuglar
ise arastirmamizin bulgulariyla értiismemektedir.

“Orneklemin i¢ ve dis doyum faktérii acisindan is tatmin diizeylerinin gérev yapilan branglara gore
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasip-farklilasmadig1” konusunda yapilan ve ulasabildigimiz tek
bir ¢alismanin bulgular: ise arastirma bulgularimiz ile értiismektedir. Nitekim Cinar tarafindan yapilan
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arastirmanin bulgularina goére de ¢alismamizda oldugu gibi i¢sel doyumda branslara gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmamaistir.

Katilimcilarin tatmin diizeylerinin Maslow’un tanimladigi ti¢iincii ve dordiincii kademe ihtiyaclari
karsilayabilmis olmalari olduk¢a 6nemlidir. Ancak ¢alisanlarin i¢sel faktorler acisindan ulastiklar: tatmin
diizeylerini korumalari ve ihtiyac¢lar hiyerarsisinin son asamasindaki “kendini gerceklestirme” ihtiyacim
tatmine yonelmeleri gerekmektedir. Ciinkii ancak bu durumda isine karsi azami enerji gosterebilecek,
islerini daha ¢ok sevecek, isine daha ¢cok saygi duyacak, daha mutlu ve daha saglikli olabilecektir.

Katilimcilarin tatmin diizeylerinin sonuglari organizasyonun performansini etkileyecegi i¢in digsal
doyum ortalamasinin artirilmasi acisindan yoneticilere birtakim gorevler diismektedir. Bu anlamda
yoneticilere asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

e (Calisanlara is tatmini kavramina iliskin bilgilerin verildigi hizmet i¢i egitim programlari

diizenlenebilir.

e Organizasyon icinde etkili bir iletisim ag1 olusturulabilir.

e Egitsel ve danismanlik yontemleriyle calisanlarda; “yaptiklari isin toplum tarafindan saygi

gosterilen ve yapilmaya deger bir 6nem atfedilen bir is oldugu” bilinci olusturulabilir.

e Farkindalik egitimleri verilerek egitimde yasanmasi muhtemel olumlu ya da olumsuz

gelismeler hakkinda aydinlatilabilir.

e Personel giiclendirme uygulamalarina agirlik verilebilir.

e Imkanlar dahilinde yonetim siiregleri iyilestirilebilir.

Beyanname

1. Finans/Tesvik: Yazar, calismada herhangi bir finans/tesvik kullanilmadigini1 beyan etmektedir.

2. Cikar Catismasi: Yazar, calismada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan etmektedir.

3. Etik Beyan: Yazar, bu makalede arastirma ve yayin etigine uyuldugunu beyan etmektedir. Calismaya
iliskin olarak Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurulundan 02.12.2021 tarih ve 2021-
85 sayili onay yazisi ile gerekli yasal izin alinmistir. Ayrica katilimcilar ¢alisma hakkinda bilgilendirilmis,
kendilerine arastirmaya goniillii olarak katildiklari ve bilgilendirilmis olduklarina dair goniillii olur formu
imzalatilmistir.
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