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Oz

Dogal cevrenin dengesinin bozulmasi neticesinde olusan ¢evre sorunlar1 biitiin

canlilarin yasamini olumsuz etkilemektedir. Cevrenin korunmasi ve siirdiirtilebilirligi

bireylerin gevresel tutumlar ile yakindan ilgilidir. Ayrica cevresel tutum bireylerin

cevresel davranigmin giiglii bir belirleyicisidir. Buradan hareketle ¢alismada, turizm

egitimi alan tiniversite Ogrencilerinin cevresel tutumunun gevresel farkindalik ve
cevresel endise diizeylerine etkisi olup olmadiginin tespit edilmesi amaglanmaktadir.
Calismada oOncelikle, cevresel tutum, cevresel farkindalik ve cevresel endise konulari
ele alinmistir. Daha sonra bu konularda turizm egitimi alan tiniversite 6grencilerinin
goriislerini incelemek amaciyla 389 Ogrenciye bir alan c¢alismasma yer verilmistir.
Calisma bulgularima gore turizm Ogrencilerinin g¢evresel tutumlarmin cevresel
farkindalik ve cevresel endiseleri tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
bulunmaktadir. Olumlu gevresel tutuma sahip olan {iniversite 6grencilerinin ¢evreyi
korumaya yonelik farkindalik ve endise diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Anahtar kelimeler: Cevre, Cevresel Tutum, Cevresel Farkindalik, Cevresel Endige.
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Abstract

Environmental problems that occur as a result of the deterioration of the balance of the
natural environment adversely affect the life of all living things. Environmental
protection and sustainability are closely related to the environmental attitudes of
individuals. In addition, environmental attitude is a strong determinant of individuals'
environmental behavior. From this point of view, it is aimed to determine whether the
environmental attitude of university students receiving tourism education has an effect
on environmental awareness and environmental concern. In the study, firstly,
environmental attitudes, environmental awareness and environmental concerns were
discussed. Afterwards, a field study was given to 389 students in order to examine the
views of university students who received tourism education on these subjects. In the
study, it was determined that environmental attitude has a statistically significant
effect on environmental awareness and environmental concerns. It has been concluded
that university students who have positive environmental attitudes have higher levels
of awareness and anxiety about protecting the environment.

Key words: Environment, Environmental Attitude, Environmental Awareness,
Environmental Concern.

Giris

Cevre; “toprak, hava ve su sistemleri ile iizerinde yasayan canhlarin yasamlarim
stirdiirebilmeleri icin gerekli olan her tiirlii canli ve cansiz varliklardan meydana gelen
sistemdir” (Dagdemir, 2015: 7). Biitlin canlilar i¢in Onemli olan cevre, sanayinin
gelismesine paralel olarak, ham madde gereksinimlerinin karsilanmasi i¢in dogal
kaynaklarin hizli bir sekilde tiiketilmesi, tiretim atiklarmin artmasi ve insanlarmn
bilingsizce dogaya zarar vermesi sonucunda hizla tiiketilmeye, kirletilmeye ve yok
edilmeye baslanmistir. Biitlin bunlarin sonucunda giiniimiizde gevre sorunlar1 ciddi
problemler dogurmaya baslamis ve biitiin canlilar igin tehlikeli bir hal almistir
(Karagozoglu, 2020: 357). Bu nedenle cevreye yonelik olumlu tutum ve davranis
gelistirilmesi, tiim canhilarin sagliginin korunmas: ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri ile bu
degerlerin gelecek nesilleri aktarilmas: gerekmektedir.

Bireylerin; cevresel sorunlara karsi duyarsizlifi, cevresel tutum ve davrams
gelistirmemeleri gibi nedenler her gecen giin cevresel sorunlarin artmasimna neden
olmaktadir. Bu nedenle bireylerin g¢evre bilincinin olmasi ve gevresel sorunlara karsi
olumlu tutum ve davrams gelistirmeleri ve g¢evresel farkindaliklarinin olmasi
siirdiiriilebilir bir gevre igin gereklidir. Bireylerin gevresel tutum ve davramslarmi
belirleyen etmeler; cinsiyet, yas, meslek, maddi durum, gelir, sosyal ortam, politik
egilim, yasam ortami, egitim ve kiiltiir seviyesi, ekolojik bilgi ve cevre bilincidir
(Giilhan ve Yurdatapan, 2014: 238). Bireylerin cevre egitimi almasi, ¢evre bilincinin
olusmasi sonucunda cevresel farkindalik olusacaktir. Cevresel farkindalik; insanlar ve
ekosistemler arasindaki iliskinin ve dogal cevre iizerindeki etkilerinin bireyler
tarafindan nasil algiladig1 olarak agiklanabilir. Cevresel sorunlara kars: farkinda olan
bireylerin, ¢evrenin korunmas: gerektigi fikrine sahip olmalar1 ve bu diistinceyi hayata
gecirebilmeleri ile miimkiin olmaktadir. Yapilan cesitli calismalarda bireylerin ¢evresel
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farkindaliklariin gevreye yonelik davranislarmi olumlu olarak etkiledigini ortaya
cikarmistir (Kose, 2019: 38). Bireylerin ¢evrenin korunmasina yonelik giiclii ve olumlu
tutumlar1 cevresel endise olarak ifade edilmektedir. Cevresel endisenin bireylerin
sorunu hafifletmeye ve davranissal uygulamalar1 degistirmeye yonelik motivasyonlar:
tizerinde 6nemli bir etkisi olabilmektedir (Atay, Soylu ve Gokdemir, 2019: 401).

Cevre sorunlarina karsit bilgi, tutum, davranis gelistirme ve degisen olumlu
davraniglar1 stirekli hale getirme, yayginlastirma, giindemde tutma ve savunma
gelismis farkindalilk ve tutumun bir gostergesidir (Aydin ve Kaya, 2011: 230).
Bireylerden ¢evresel konulara karsi daha duyarli olmalari, olumlu g¢evresel
davraniglara sahip olmalar1 beklenmektedir. Bireylerin cevreyi algilama diizeylerinin
ve gevreye yonelik tutumlarinin birbirinden farkli olmasinin nedeni, bireylerin sosyo-
ekonomik durumlari, inang¢ ve toplumsal deger yargilari, yasam tecriibeleri, dogal
ortam ile olan etkilesimleri ve egitim durumlar1 gibi bircok etmeni kapsamaktadir
(Ozgen, 2011). Turizm sektorii i¢in en onemli kaynaklardan biri olan dogal gevrenin
korunmas: ve siirdiiriilebilirligi sektoriin devamliligi agisindan son derece énemlidir.
Dolayisiyla calismada, turizm sektoriinde calismasi beklenen turizm boliimii
Ogrencilerinin cevresel tutum, cevresel farkindalik ve cevresel endise konularindaki
gorislerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu baglamda calismada; turizm egitimi alan
universite 0grencilerinin boliimleri, smiflar1 ve cinsiyetlerine gore gevresel tutum,
cevresel farkindalik ve gevresel endise arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig: ve
gevresel tutumun, gevresel farkindalik ve gevresel endise iizerine etkisi olup olmadig1
incelenmektedir. Ileride turizm sektdriine ydn verecek olan turizm egitimi alan
Ogrencilerin cevresel tutumlariin (gevresel davranis ve cevresel diisiince) olumlu
olmasi g¢evrenin korunmasi ic¢in ¢evreye karsi sorumlu davraniglar sergilemelerinde
olumlu etkileri olmasi ve ¢alismanin alan yazina katki saglamasi diistintilmektedir.

Cevresel Tutum

Tutum, davranisin algilanan  sonuglarnin  bir  fonksiyonu ile  hedef
(tutumsal/davranigsal nesne), eylem (kisinin o nesneyle ne yapmak istedigi), zamansal
referans (belirli bir zaman) ve durumsal referanstan (belirli bir baglam) olusan dort
temel varligi iceren bu sonuglarin degerlere dayali bir degerlendirmesi olarak
konumlandirilmaktadir (Ajzen ve Fishbein, 1977). Cevresel tutum, dogal g¢evrenin
bireyler tarafindan belirli bir oranda degerlendirilerek ifade edilen psikolojik bir egilim
olarak tanimlanmaktadir (Milfont ve Duckitt, 2010). Schultz ve digerlerine (2004), gore
cevresel tutum, bir kisinin gevre ile ilgili faaliyetler hakkinda sahip oldugu inang,
duygu ve davranigsal niyetlerin toplami anlamina gelir. Degerler sisteminden
kaynaklanan 6gretilmis bir yatkinlik olan gevresel tutum, tiiketicinin gevreye karsi
tepkisi tlizerinde bir etkiye sahiptir (Rashid, 2009). Larijani ve Yeshodhara (2008),
cevresel tutumu, insanlarin ge¢miste dogal ¢evre hakkinda sahip olduklar: bilgilerden
veya dogal cevrede deneyimlenen temas veya deneyimlerden kaynaklanan psikolojik
tepkiler ve endiseler olarak degerlendirmektedir. Chi-Sheng Hsieh'e (2012) gore,
cevresel tutum bilissel, duygusal ve davranigsal egilimleri icermektedir. Yazarlara gore
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bireyin sahip oldugu, hoslandig1 ve hoslanmadig: seyleri algilamasinin oldukga kalic1
bir davranissal egilimi olarak ifade edilmektedir.

Ekolojik olarak bilingli tiiketicilerin davramislarim1 anlamak igin gevresel tutum, yesil
tiiketicinin sonraki satin alma niyetini ve davranigsal eylemini belirleyen birincil ve en
onemli Onciil degiskenlerden biri olarak tanimlanmistir (Chen ve Tung, 2014; Perrea ve
digerleri, 2014; Prete ve digerleri, 2017). Cevresel tutumu anlamak, su kirliligi gibi
yerel sorunlardan iklim degisikligi gibi kiiresel sorunlara kadar bir¢ok uygulamali
gevre sorununu ele almak i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte, gevresel
tutumu etkili bir sekilde 6lgmek zaman zaman zor olabilmektedir. Bugiliniin bilim
adamlari, sosyoloji, psikoloji ve egitim gibi alanlardan onlarca yillik 6lgiim
calismalarmi ge¢misten miras alma sansina sahip olsalar da, mevcut ¢ok sayida 6lgek
arasinda yer almak bir zorluk olmaya devam etmektedir. Bu dogrultuda, “cevresel
kayginin farkli derecelerde gesitli dl¢iimleri veya tanimlar1” bulunmaktadir (Dunlap ve
Jones, 2002: 483).

Literatiirde 1970'lerde gevresel tutumu 6l¢meye yonelik ilk ¢alismalar yapilmistir. Bu
siire zarfinda, Lounsbury ve Tornatzky (1977) tarafindan cevresel kaliteye yonelik
tutum Olgtimii; Maloney ve Ward (1973) tarafindan ekolojik tutum ve bilgi Ol¢iimii;
Dunlap ve Van Liere (1978) tarafindan yeni gevresel paradigma 6lgegi; ve Weigel ve
Weigel (1978) tarafindan gevresel tutum olgegi gelistirilmistir. Uzun ve Saglam (2006)
tarafindan gelistirilen "Cevresel Tutum Olgegi" Cevresel Davrams ve Cevresel
Diisiince olmak iizere iki boyutta degerlendirilmektedir. Olgekte bir araya toplanan
maddelere gore, birinci boyut Ogrencilerin cevreye yonelik davranislarini, ikinci
boyuttaki maddeler ise 6grencilerin ¢evreye yonelik diistincelerini 6l¢gmektedir.

Cevresel Farkindalik

Cevresel farkindalik; “insan davranislarmmin cevre iizerindeki etkisinden haberdar olmak”
olarak tanimlanmaktadir (Kollmuss ve Agyeman, 2002: 253). Cevresel farkindalik
degiskenleri iki bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenler bilgiye dayali (bilissel)
bilesenler ve hislere dayali (duygusal) bilesenler olarak agiklanmaktadir. Cevresel
farkindaligr yiiksek olan ve gevresel sorunlarin canlilara olan olumsuz etkilerinden
kaygi duyan bireylerin, her faaliyetlerinde cevreyi Onemseyerek davranmasi
beklenmektedir (Gadenne vd., 2009: 48). Cevre duyarliliklarmin bir yansimasi
bireylerin cevreye yonelik davraniglaridir (Ozbebek Tung vd., 2012: 229).

Cevrenin tahrip edilmesi, kirletilmesi ve insanlarin cevrelerine verdigi zararlarin
¢ogunlukla gérmezden gelinmesi gevre tahribatini arttirmaktadir. Cevre tahribatinin,
bilingsiz davranislar ve miidahaleler sonucunda olusan olumsuz sonuglarin etkileri
hizli ve belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmamaktadir. Bu sebeple, cevresel sorunlar
gormezden gelinemeyecek diizeye varincaya kadar biiylimekte ve higbir Onlem
alinmamaktadir. Cevreye karsi duyulan bu ilgisizligin devam etmesi ileride geri
déniilemez sonuglar dogurabilmektedir (Ozdemir vd., 2004). Oysa cevreye kars1 ilginin
artmasi, ¢evre Kkirliligi ve tahribatin azaltilmasi, g¢evrenin korunmasi c¢evresel
farkindaligin artmasmi ile gerceklesecektir. Cevresel farkindalik, cevre dostu
davranislara yonelik 6grenme siirecinin ilk asamasidir ve i¢ ve dis faktorlerden
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etkilenmektedir. Bununla birlikte, farkindalik kendi basina yeterli olmamaktadir.
Cevre ve cevre sorunlari ile ilgili temel bir anlayisa, endise duygularina, sorun ¢é6zme
motivasyonuna sahip olmak ve bunlar1 davranisa dokmek gerekmektedir
(Kamaruddin, Ahmad ve Alwee, 2016).

Cevresel farkindaligi artirici yonde egitimler kisilerin ¢evre konusunda tutum ve
farkindaliginin artirilmast bireylerin olumlu davranis ve diisiince gelistirmesini
saglayacaktir. Kement ve Demirci (2017) calismalarinda ekolojik farkindaligin cevre
dostu rekreasyon davranisina etkisini, turizm egitimi alan 6grenciler tizerine yaptiklar
calismada Ogrencilerin  ekolojik  farkindaliklarinin  gevre dostu rekreasyon
davraniglarini olumlu yonde etkiledigini belirlemislerdir. Turizm sektoriinde ¢evresel
farkindalik konusunda otel ¢alisanlarinin tutumlarini inceleyen calismalar (Chan ve
Hawkins, 2010; Chan vd. 2014), kamp alanlarinda tiiketicilerin gevreye yonelik
davraniglarinin belirlenmesinde ekolojik tutum ve c¢evreye yonelik bazi degiskenleri
(ekolojik kaygi vb.) inceleyen ¢alismalar (Kement, 2015) yapilmaistir.

Cevresel Endise

Vainio ve Paloniemi (2014) cevresel endiseyi, dogal cevreye yonelik genel deger
yonelimi, ¢evrenin gelecegi hakkindaki kaygi diizeyi ve insan gelisiminin cevreye
zarar verme bic¢imine atifta bulunarak tanimlamaktadir. Cevresel endise, genel olarak
cevre sorunlar1 hakkinda farkindalik ve bir kisinin ¢6zlimiin bir pargas: olmaya istekli
olmas: olarak tamimlanmaktadir (Dunlap ve Jones, 2002). Cevresel endise, halkin
cevresel konulardaki farkindaligini, kapasitesini ve katilimini ifade etmektedir (Hu,
Parsa ve Self, 2010).

Cevresel endise, cevresel kaygilara yonelik duygu ve baghlik derecesidir. Bu, temel
ozelligin bireyin sefkatini ve ¢evresel kaygilarini ifade edebilecegi onemli bir 6zelliktir.
Yeni cevre paradigmasi, son derece kaygisizdan ¢ok endiseliye kadar degisen gevresel
kaygilar1 6l¢mek igin kullanilmaktadir (Cruz, 2017). Bu kavramin temel olarak ti¢ yonii
bulunmakla birlikte; 1) bir problemin rasyonel farkindaligi, 2) bir problem nedeniyle
duygusal sefkat ve 3) belirli bir problemi ¢6zmek i¢in harekete ge¢cme istegi (Franzen
ve Vogl, 2013) seklindedir.

Iklim degisikligi, biyolojik gesitlilik kayb1 ve dogal afetler dahil olmak iizere bireylerin
endise diizeylerine katkida bulunabilecek bir¢cok kiiresel ¢evre sorunu vardir
(Janmaimool ve Chudech, 2020: 6). Giintimiizde cevresel endise, atiklarin yeniden
kullanimi, yesil ambalajlar, {rtinlerin yeniden tasarimi ve {riinlerin
yenilenebilirliginden fazlasidir. Cevreye yonelik endise sorunu is ve akademi
alanlarinda giderek onem kazanan bir konu haline gelmistir (Saritas, 2018: 53).
Cevresel endise diizeyi yiiksek olan kisiler; kirlilige kars1 satin alma davranislarinda
cevre dostu olabilmekte, dogaya karsi korumaci eylem fikirlerine agik olmakta,
uriinlerin ¢evreye olan zarar1 hakkinda bilgi sahibi olup kisisel giivenlige Onem
vermektedirler (Kinnear, Taylor ve Ahmed, 1974).

Cevre ile ilgili endise, tiiketici karar verme siirecini etkileyen 6nemli bir faktordiir
(Adnan vd., 2017). Yapilan son arastirmalar, bireylerin ¢evre yanlisi tutumlar: ile
davraniglarinin gevresel etkilerini rasyonel olarak anlamalar1 arasinda yasadiklar:
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biligsel geliskiyi azaltmak igin, yalnizca ¢evre yanlisi davranisla iliskili maliyetin diisiik
oldugu durumlarda 6demeye hazir olduklarini1 gostermektedir (Farjam vd., 2019).

Verma, Chandra ve Kumar (2019) yapmis olduklar1 ¢alismada, Hindistan'daki yesil
otel ve genel gevresel endiseye yonelik tutum konusunu incelemislerdir. Cevresel
endise, Hintli tiiketicilerin yesil otellere yonelik tutumunu sekillendirmede onemli bir
ara¢ olarak ortaya c¢ikmistir. Ayrica, daha yiiksek diizeyde sorumluluk yiiklenen
tiketiciler, cevresel bozulmadan karsilikli olarak sorumlu olduklarini hissetmekte,
boylece yesil otel ziyaret niyetini olusturmak igin yesil otellere kars1 olumlu bir tutum
olusturmaktadir. Bununla birlikte, yesil otellere yonelik tutum, yesil otel ziyareti
niyetinin genel ¢evresel endiseye gore en giiglii yordayicisi olarak goriinmektedir.

Rhead, Elliot ve Upham (2018), Birlesik Krallik halkinin ¢evre konusundaki endisesini
ve bu endisenin g¢evre yanlis1 davraniglarla nasil iliskili oldugunu incelemistir.
Katilimcilart homojen yanit modellerine gore gruplandirarak, gevreye olan ilgilerine
gore tanimlanan dort insan sinifi belirlemislerdir: Cevreden yana, Tarafsiz Cogunluk,
Ayrilmis ve Paradoksal. Bu tutum smiflarinin davrams ve sosyo-ekonomik statii ile
nasil iliskili oldugunu anlamak i¢in, egitim, gelir ve sosyal seviyenin yani1 sira ulagim,
gida, geri doniistim ve evde enerji tasarrufu ile ilgili 16 cevresel davranis olgiistine
indirgenmistir. Sonuglar, gevresel davranisin yiiksek oranda tahmin edici olmasi
nedeniyle, 6nceki arastirmalarin ¢oguyla gevresel tutum siiflari ile gelismektedir.

Yontem ve Bulgular

Calismada cevresel tutumun cevresel farkindalik ve cevresel endise diizeylerine
etkisinin olup olmadiginin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda
calismada nicel arastirma yontemi uygulanmistir Arastirmanin evreni Selguk
universitesi Turizm  Fakiiltesi ~Ogrencilerinden  olusmaktadir.  Arastirmanin
orneklemini, kolayda oOrneklem yoOntemi wulagilan 389 turizm Ogrencisinden
olusmaktadir (Altunisik vd., 2010: 135). Arastirmada veri toplama araci olarak anket
tekniginden yararlanilmistir.

Anket uygulamasi, Aralik 2021-Subat 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
Arastirmada kullanilan anket, toplam dort boliimden olugsmaktadir. Birinci bolim,
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla olusturulan 3 sorudan
olusmaktadir. Ikinci boliimde, Uzun ve Saglam (2006) calismalarindan 27 maddeden
olusan “Cevresel Tutum” Olgegi, tig¢lincii boliimde, Han ve Yoon (2015)
¢alismalarmdan 4 maddeden olusan “Cevresel Farkindalik” 6lgegi, dordiincii boliimde
ise, Dunlap vd., (2000) ¢alismalarindan 5 maddeden olusan “Cevresel Endise” 6lgegi
kullanilmigtir. Olgeklerde 5'1i Likert derecelendirmesi (1=Kesinlikle Katilmiyorum;
5=Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmaistir.

Calismada elde edilen veriler SPSS 25.0 istatistik programi kullanilarak analiz
edilmistir. Olgeklerin giivenirligini tespit etmek amaciyla yapilan Cronbach’s Alpha
analizinde, ¢evresel tutum (a=0, 897), cevresel farkindalik (a=0, 93,0) ve cevresel endise
(a=0, 894) ifadelerin katsayisi tespit edilmistir. Olgeklerin giivenilirlik diizeyinin
yiiksek oldugu ifade edilebilir. Verilerin normal dagilima sahip olup olmadigimni
belirlemeye yonelik normallik testi yapilmistir. Normallik analizi sonucunda 6lgeklerin
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basiklik ve carpiklik degerlerinin (+1,5) ile (-1,5) araliginda oldugu goriilmiis olup,
calismada parametrik analizlerden yararlanilmistir (George ve Mallery, 2010). Cevresel
tutum, cevresel farkindalik ve cevresel endise demografik ozelliklere gore farkliliklar
6lgmek amaciyla Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek Yonlii varyans (ANOVA)
analizleri yapilmustir. Cevresel tutum, c¢evresel farkindalik ve c¢evresel endise
arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla korelasyon testi uygulanmigstir. Cevresel
tutumun ¢evresel farkindalik ve gevresel endise iizerine etkisinin tespit edilmesi
amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmisgtir.
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Tablo 1. Orneklem
Grubuna Yonelik
Demografik g;g;ﬁiraﬁk Degisken F Yo Bulgularin
Dagilm o Kadin 204 52,4
Cinsiyet | g1k 185 47,6
1.Simf 91 234
2.Smf 95 24.4
Sif 3.Smif 98 25,2
4. Smf 105 27,0
Turizm Isl. 100 25,7
L Rehberlik 125 32,1
Bolim Gastronomi 18 303
Rekreasyon 46 11,8
Toplam 389 100

Katilmcilarin demografik ozelliklerine ait bulgular Tablo 1’de yer almaktadir.
Yukaridaki tabloya gore, arastirmaya katilan 6rneklem grubunun yarisindan fazlasmin
kadmn, cogunlukla 4. smif ve turist rehberligi bolimii 6grencilerinden olustugu
goriilmektedir.

Tablo 2. Orneklem Grubunun Cevresel Tutum, Cevresel Farkindalik ve Cevresel Endiselerinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasma Durumlari

Cinsiyet N X S.s t P
Cevresel Kadin 202 99,0545 12,71979
Tutum Erkek 184 96,0217 1320165 2,298 | 0,022
Cevresel Kadim 204 15,6912 3,47514
Farkindalik Erkek 185 15,4865 3,18302 0,604 0,546
gli“;li::el Kadimn 204 20,1667 4,86180 -,058 0,954
Erkek 185 20,1946 4,68520

Tablo 2’de cinsiyet degiskeni agisindan katilimcilarin, gevresel tutum, g¢evresel
farkindalik ve ¢evresel endise algilar1 arasinda farklilagsmanin olup olmadigin gosteren
Bagimsiz Orneklem T Testi sonucu verilmistir. Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore
cevresel tutum algilar1 arasinda bir farklilasmanin oldugu goriilmektedir (t=2,298;
p<,05). Kadin 6grencilerin gevresel tutum algilarinin erkek Ogrencilere gore daha
yliksek oldugu ifade edilebilir. Tablo incelendiginde, ortalamalar arasinda anlaml
farkin olmadig1 (t=0,604; p>,05), dolayisiyla kadin ve erkek oOgrencilerin cevresel
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farkindalik diizeyleri arasinda bir farklilasmanin bulunmadigr goriilmektedir. Benzer
sekilde, katilimcilarin gevresel endise algilarinda cinsiyete gore farklilasma tespit
edilememistir (t=-0,058; p>,05).

Tablo 3. Orneklem Grubunun Cevresel Tutum, Cevresel Farkindalik ve Cevresel Endiselerinin

Sinif Degiskenine Gore Farklilasma Durumlari

Sinaf N X S.s F P

Cevresel 1.5umuf 90 974667 1144817 | 0,142 | 0,935
Tutum 2 Simf 95 972947  14,57546
3.Smf 98 972959 13,04884
4.Simuf 103 983204  12,93893

Cevresel 1.5uuf 90 16,0549  3,54452 2246 | 0,083
Farlkindalik | 2.Suuf 95 15,6737  3,09578
3.Smf 98 14,8776  3,40789
4.Smf 103 157905  3,23352

Cevresel 1.5uuf 90 20,6923 526560 2522 | 0,058
. 2 Simif 95 19,7368  4,77407
Endige 3.Smuf 98 19,3367  4,56780
4.Smuf 103 20,9238  4,39120

Tablo 3’te okuduklar sinif agisindan katilimcilarin, gevresel tutum, gevresel farkindalik
ve cevresel endise algilarin arasinda farklilasmanin olup olmadigimi gosteren Tek
Yonlii varyans (ANOVA) testi sonuglar1 verilmistir. Yapilan analiz sonucunda
katilimcilarin  simif degiskenine gore cevresel tutum (F=0,142; p>,05), cevresel
farkindalik (F=2,246; p>,05) ve cevresel endise (F=2,522; p>,05), diizeyleri arasinda bir
farklilasmanin olmadig goriilmektedir.

Tablo 4. Orneklem Grubunun Cevresel Tutum, Cevresel Farkindalik ve Cevresel Endiselerinin

Sinif Degiskenine Gore Farklilasma Durumlari

Boliim N X S.s F P
Cevresel Turizm Isl. 100 99,1300 13,13231 0,997 |0,394
Tutum Rehberlik 125 96,4400 14,57539

Gastronomi 116 97,0690 11,87817

Rekreasyon 45 98,8667 10,82002
Cevresel Turizm I@l. 100 16,0000 3,15588 2,432 | 0,065
Farkindalik Rehberlik 125 14,9520 3,33083

Gastronomi 116 15,7542 3,41924

Rekreasyon 45 16,0435 3,36621
Cevresel Turizm Isl. 100 20,6500 4,42531 3,235 | 0,022

Rehberlik 125 19,2560 4,86579
Endige Gastronomi 116 202203 513099

Rekreasyon 45 21,5652 3,84507
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Tablo 4’te okuduklar1 boélim agisindan katilimcilarin, cevresel tutum, cevresel
farkindalik ve cevresel endise algilarin arasinda farklilasmanin olup olmadigimni
gosteren Tek YOnlii varyans (ANOVA) testi sonuglar1 verilmistir. Katilimcilarin boliim
degiskenine gore cevresel tutum (F=0,997; p>,05) ve cevresel farkindalik (F=2,432;
p>,05) algilar1 arasinda bir farklilasmanin olmadig: goriilmektedir. Tek Yonlii varyans
(ANOVA) testi sonucunda katilimcilarin boliim degiskenine gore cevresel endise
algilar1 arasinda farklilasmanin oldugu goriilmektedir (F=3,235; p<,05). Bu konuda
farklilasmanin hangi degiskenler arasinda goriildiigiinii ortaya koymak icin yapilan
Post-Hoc Bonferroni Testi sonucu Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Orneklem Grubunun Cevresel Endise Diizeylerinin Okuduklar1 Boliime Gore
Farklilasma Post-Hoc Bonferroni Testi Sonucu

Gruplar (I) | Gruplar (J) Xi-Xj Sh p Fark
Turizm Rehberlik | 1,39400 0,63484 | 0,172
Isletmeciligi | Gastronomi | 0,42966 0,64315 | 1,000
Rekreasyon | -,91522 0,84299 | 1,000
o | Turist Turizm Isl. | -1,39400 0,63484 | 0,172 | Rekreasyon
;g | Rehberligi [ Gastronomi | -96434 0,60734 | 0,679 >Turist
d Rekreasyon | 230922 | 0,81600 | 0,029 | Rehberligi
% Gastronomi | Turizm igl. -,42966 0,64315 | 1,000
é ve Mutfak | Rehberlik | 0,96434 0,60734 | 0,679
Sanatlart "R oy reasyon | -1,34488 0,82249 | 0,617
Rekreasyon | Turizm i§l. ,91522 0,84299 | 1,000 Rekreasyon
Yonetimi Rehberlik | 2,30922* 0,81600 | 0,029 >Turist
Gastronomi | 1,34488 0,82249 | 0,617 | Rehberligi
*p<0.05

Tablo 5’e gore, katilimcilarin ¢evresel endise diizeyinde, boliim degiskenine gore farkin
turist rehberligi boliimii ve rekreasyon yonetimi katilimci gruplari arasinda oldugu
sonucuna varilmistir. Buna gore Rekreasyon boliimii katilimcilarin gevresel endise
diizeyinin Turist Rehberligi boliimii katilimcilarindan yiiksek oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 6. Orneklem Grubunun Cevresel Tutum, Cevresel Farkindalik ve Cevresel Endiseleri
Arasindaki Tliskiye Yonelik Bulgular

Cevresel Cevresel Cevresel
Tutum Farkindalik Endise

r 1 0,515 0,496
Cevresel Tutum

p ,000 ,000

r 0,515 1 0,715
Cevresel Farkindalik

,000 ,000

r 0,496 0,715 1
Cevresel Endise

p ,000 ,000

P<,001

Tablo 6’da katiimcilarin gevresel tutum, gevresel farkindalik ve gevresel endise algilar:
arasindaki iliskiye yonelik korelasyon analizi sonuglar1 gosterilmektedir. Yapilan
pearson korelasyon analizi sonucuna gore, r=0,515 (cevresel tutum ve cevresel
farkindalik), r=0,496 (cevresel tutum ve cevresel endise) ve r=0,715 (cevresel farkindalik
ve gevresel endise)lik korelasyon katsayilarindan hareketle katilimcilarin gevresel
tutum, cevresel farkindalik ve cevresel endise algilar1 arasinda pozitif ve anlamh bir
iliskinin var oldugu sOylenebilir. Ortaya ¢ikan r=0,515 (gevresel tutum ve gevresel
farkindalik), r=0,496 (cevresel tutum ve cevresel endise) ve r=0,715 (cevresel farkindalik
ve cevresel endise)'lik korelasyon katsayilarindan hareketle, aradaki iliskinin diisiik
diizeyde oldugu soylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2009:32). Bu sonugtan yola c¢ikarak
katilimcilarin gevresel tutum algilar arttikga, gevresel farkindalik ve gevresel endise
diizeylerinin de yiikseldigi ifade edilebilir. Olgekler arasinda en yiiksek iligkinin,
cevresel farkindalik ve ¢evresel endise arasinda oldugu goriilmektedir (r=715; p<,001).

Tablo 7. Arastirmaya Katilanlarin Cevresel Tutumun Cevresel Farkindalik ve Cevresel Endige
Uzerinde Etkisini Ac¢iklamak Uzere Coklu Regresyon Analizi Sonugclar1

Bagimsiz Bagimli

Degisken  Degisken T P~ Beta  VIF F

Model
(p)
Adjusted
R2
Durbin
Watson

Sabit 63,246 22,955 ,000

Cevresel Cevresel Lo 53 000 0328 2049 SLIE 000 0295 2,086
Tutum Farkindalik

Cevresel 0,714 4274 ,000 0,262 2,049

475



SALVARCI, S., SARI GOK, H.,, ve AYLA, F. N. (2022). Turizm Ogrencilerinin Cevresel Tutumlarinin
Cevresel Farkindalik ve Cevresel Endise Diizeylerine Etkisini Belirlemeye Yonelik Bir Aragtirma.
Safran Kiiltiir ve Turizm Arastirmalar1 Dergisi, 5(3): 465-481.

Endise

*p<0.05

Arastirmaya katilanlarin ¢evresel tutumunun ¢evresel farkindalik ve g¢evresel
endiseleri iizerindeki etkisini agiklamak iizere ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. F
degerine karsilik gelen anlamlilik seviyesine bakildiginda istatistiksel olarak anlaml
oldugu goriilmektedir (F=81.564; p<0.05). Cevresel tutumunun ¢evresel farkindalik ve
cevresel endiseleri iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu
goriilmektedir (p<0.05). Cevresel tutum tiizerindeki degisimin % 32.8’inin ¢evresel
farkindalik ve %26.2’sinin ¢evresel endise ile agiklandig1 goriilmektedir (Diizenlenmis
R?=0.295). Cevresel farkindaligin gevresel endiseye gore gevresel tutum tizerinde etkisi
daha fazladir (Beta: 0.328).

Sonug ve Oneriler

Cevre kirliligi, dogada artan hasarlar ve ekosistemin bozulmas: tiiketicileri
endiselendirmeye baslamis ve zamanla ¢evre kaygisi olusturmustur. Cevre duyarlili
olan ve gelecek nesillere saglkli ve temiz bir ¢evre birakmak isteyen tiiketiciler,
triinlerinin dogaya verdigi zararlar1 daha fazla diisiinmeye baslamislardir. Boylece
cevre duyarliligi olan tiiketiciler, dogay1 kirletmeyen, dogal kaynaklar1 daha az
kullanan, geri doniisiime olanak saglayan ancak ¢evre dostu yesil iirtinlere daha fazla
onem vermislerdir. Cevresel tutum ¢ogu zaman cevresel kaliteyi artiran veya azaltan
davraniglar1 belirlemesi bakimindan 6nem arz eden bir konudur. Geleneksel olarak
tutumlarm bilissel, duyussal ve yapic1 unsurlari vardir, ancak gevresel tutum, koruma
ve kullanma boyutlarina sahip olarak daha iyi tanimlanabilmektedir.

Bu calismanin amacimi gevresel tutumun cevresel farkindalik ve cevresel endise
diizeylerine etkisinin olup olmadiginin incelenmesi olusturmaktadir. Bu dogrultuda
calismada, cevresel tutum, cevresel farkindalik ve cevresel endisenin demografik
ozelliklere gore farkliliklarini 6lgmek amaciyla Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek
Yonlii varyans (ANOVA) analizleri yapilmistir. Cevresel tutum, ¢evresel farkindalik ve
cevresel endise arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla korelasyon  testi
uygulanmistir. Cevresel tutumun cevresel farkindalik ve cevresel endise iizerine
etkisinin tespit edilmesi amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmustir.

Elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore gevresel tutum
algilar1 arasinda bir farklilasmanin oldugu goriilmektedir. Kadin 6grencilerin ¢evresel
tutum algilarmin erkek 6grencilere gore daha yiiksek olarak tespit edilmistir. Bununla
birlikte, katilimcilarin boliim degiskenine gore cevresel endise algilar1 arasinda
farklilasmanin oldugu goriilmektedir. Bu farklilasmanin hangi degiskenler arasinda
gorildiigiinii ortaya koymak i¢in yapilan Post-Hoc Bonferroni Testi sonucuna gore,
katilimcilarin gevresel endise diizeyinde, bolim degiskenine gore farkin turist
rehberligi boliimii ve rekreasyon yoOnetimi katilimc gruplari arasinda oldugu
sonucuna varilmistir. Buna gore Rekreasyon boliimii katilmcalarin gevresel endige
diizeyinin Turist Rehberligi boliimii katiimcilarindan yiiksek oldugu ifade edilebilir.
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Katilimcilarin gevresel tutum, gevresel farkindalik ve ¢evresel endise algilar1 arasindaki
iliskiye yonelik korelasyon analizi sonucuna gore, r=0,515 (gevresel tutum ve gevresel
farkindalik), r=0,496 (cevresel tutum ve cevresel endise) ve r=0,715 (cevresel farkindalik
ve cevresel endise)lik korelasyon katsayilarindan hareketle katilimcilarin gevresel
tutum, cevresel farkindalik ve gevresel endise algilar1 arasinda pozitif ve anlaml bir
iliskinin var oldugu sdylenebilir. Ortaya ¢ikan r=0,515 (gevresel tutum ve gevresel
farkindalik), r=0,496 (cevresel tutum ve gevresel endise) ve r=0,715 (cevresel farkindalik
ve cevresel endise)'lik korelasyon katsayilarindan hareketle, aradaki iligskinin diisiik
diizeyde oldugu soylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2009:32). Bu sonugtan yola c¢ikarak
katilimcilarin cevresel tutum algilar arttikca, cevresel farkindalik ve gevresel endise
diizeylerinin de yiikseldigi ifade edilebilir. Olgekler arasinda en yiiksek iligkinin,
cevresel farkindalik ve cevresel endise arasinda oldugu goriilmektedir (r=715; p<,001).

Arastirmaya katilanlarin ¢evresel tutumunun c¢evresel farkindalik ve cevresel
endigeleri tizerindeki etkisini agiklamak {izere coklu regresyon analizi yapilmigtir. F
degerine kargilik gelen anlamlilik seviyesine gore kurulan modelin istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmektedir (F=81.564; p<0.05). Cevresel tutumun cevresel
farkindalik ve cevresel endiseleri lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
bulundugu goriilmektedir (p<0.05). Arshad, Saleem, Shafi, Ahmad ve Kanwal (2021)
farkli akademik disiplinlerde {iniversite Ogrencilerinin gevresel farkindalik, endise,
tutum ve davranislarin1 degerlendirdikleri arastirmada tiniversite 6grencilerinin ¢evre
bilinci, g¢evre duyarliligi ve cevresel davramis diizeyleri anlamli diizeyde yiiksek
bulunmustur. Ayrica, gevresel farkindalik ve cevresel kaygmin gevresel davranig
tizerindeki etkileri 6nemli 6l¢tide olumlu bulunmustur. Okur-Berberoglu ve Uygun
(2012) tarafindan yapilan arastirmada gevre farkindalig1 ve gevre tutumu arasindaki
iliski diizeyi incelenmis ve yiiksek oranda baginti bulundugu tespit edilmistir. Dogan
vd. (2022), otelde konaklama yapmis misafirlerin gevresel bilgisi, cevresel farkindalig:
ve ¢evresel kaygisinin otellerde kullanilan su ve atik yonetimi teknolojilerine verdikleri
onem {lzerindeki etkisini incelemislerdir. Calisma bulgularina gore, ¢evresel
farkindalik, cevresel kaygiy1 pozitif yonde anlamli sekilde etkilemektedir. Buna gore,
arastirma sonuglar1 belirtilen ¢alismalarin sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Bu ¢alisma, belirli bir grubu analiz etmek igin geng tiiketiciye odaklanmaktadir, bu
nedenle gelecekteki calismalar tiiketici tabanini Tiirkiye genelinde genisletebilir.
Sonuglarin daha genellestirilebilmesi ic¢in diger alanlardan veya sehirlerden veri
toplamak icin daha fazla arastirma yapilmas: onerilir. Calisma ayni zamanda cevre
bilincini, degerini, yesil iiriinlere iliskin tutumunu degerlendirmektedir, bu nedenle
gelecekteki ¢alismalar davranig/kiiltiirel degisimin tiiketici istekleri tizerindeki etkisini
tespit etmek icin bir dis degisken icermelidir.

Arastirma sonuglari, daha iyi ¢evre bilincine sahip dgrencilerin daha olumlu gevresel
tutumlar sergilediklerini ortaya koymaktadir.

Mevcut calismada bazi siirliliklar bulunmaktadir:

* Bu calisma sadece bir tiniversitenin turizm boliimiindeki 6grencilere ve kisa bir
zaman diliminde yapilmustir.
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¢ Arastirmada Orneklem sadece yalnizca turizm egitimi alan Ogrencilerden
olusmaktadir. Diger ¢esitli branslardaki 6grenciler dahil edilmemistir.

® Sadece gevresel tutumlari, farkindaliklar1 ve kaygilar: aragtirilmistir. Bu ¢alismanin
katilimallarinin gevre ile ilgili diger bilgileri aragtirllmamustir.
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