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OZET

Calismada 2016-2020 yillar: arasindaki donemde Istatistiki Bolge Birimleri Smiflamasina (IBBS) ya da Nomenclature of Territorial
Units for Statistics (NUTS) kriterlerine gére, Tiirkiye 'deki Diizey 2 bélgelerinde faaliyet gosteren kalkinma ajanslarimin performans
etkinlikleri, karsilagtirmali incelenmigstiv. Kalkinma ajanslarin etkinliklerini bulabilmek icin parametrik olmayan bir olgiim metodu
olan Veri Zarflama Analizi (VZA) kullamimistir. Girdi odaklt CCR modeli dikkate alinarak analiz yapilmistir. Elde edilen analiz
neticesinde 2016-2020 yillart arasinda ajanslarin etkinliginin siirekli diistiigii; ajanslar arasimda etkinlik agisindan en diisiik
ajanslarin DIKA (%63), BEBKA ve CKA (%73), DAKA (%76), MARKA (%77) olarak tesbit edilmistir. En etkin ajans ise ISTKA
olarak bulunmugtur.

Anahtar Kelimeler: Diizey 2, Kalkinma Ajansi, Veri Zarflama Analizi, CCR.

Performance Efficiency of Development Agencies Operating in Level 2 Regions Data Envelorment
Analysis

ABSTRACT

In the study, the performance activities of development agencies operating in Level 2 regions in Turkey were examined according to
the Statistical Regional Units Classification (NUTS) or Nomenclature of Territorial Units for Statistics (NUTS) criteria in the period
between 2016-2020. Data Envelopment Analysis (DEA), a non-parametric measurement method, was used to find the effectiveness of
development agencies. Analysis was carried out considering the input-oriented CCR model. As a result of the analysis obtained, the
effectiveness of the agencies decreased continuously between the years 2016-2020; DIKA (63%), BEBKA and CKA (73%), DAKA
(76%), BRAND (77%) were the agencies with the lowest effectiveness among agencies. The most effective agency was found to be
ISTKA.

Keyword: Level 2, Development Agency, Data Envelopment Analysis, CCR

“Dr. Ogr. Uyesi KOCAK 1n damismanhiginda hazirlanan “Diizey 2 Bélgelerinde Kurulan Kalkinma Ajanslart ve Etkinliklerinin Olgiimii (2016-2020)”
baghikl Yiiksek Lisans tezinden tiiretilerek hazirlanmistir.
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1. GIRIS

Tiirkiye, 3 Ekim 2005 tarihinde baglayan AB katilma miizakereleri dogrultusunda bir¢ok yeni
uygulamayla beraber Bolgesel Kalkinma konusunda da yeni bir déneme girmistir. Ulkemizde planli
donem diyebilecegimiz 1960’11 yillardan itibaren uygulanmakta olan kalkinmada geri kalmis
bolgelere yonelik tesvik sistemini terk ederek yeni bdlgesel kalkinma anlayisini hayata gecirmistir.
Yeni bolgesel kalkinma anlayisi, yerel dinamikleri 6n planda tutan, yerel potansiyelleri harekete
gecirmeye yonelik aktif katilimcilik anlayisini uygulama hedefinde olan ve siirdiirebilir kalkinma
siirecini bolgeden baslatmayr hedefleyen bir yaklagimdir. Bu yeni yaklagimin temel kurumlari
Tiirkiye’nin NUTS Projesi kapsaminda tespit edilen 26 Istatistiki Bolge Birimi’nde teskil edilen
Kalkinma Ajanslaridir (Kirankabes, 2013: 254).

Tiirkiye’de Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi, 2002 tarihli Bakanlar Kurulu karari ile kabul
edilmistir. Bu kararla birlikte Tiirkiye, Diizey 1 kapsaminda 12 bolgeye, Diizey 2 kapsaminda 26
bolgeye ve Diizey 3 kapsaminda 81 bolgeye ayrilmistir (Resmi Gazete, 2002/4720: md. 2-3).

Tablo 1: Diizey 2 Bolgeleri ve Kodlari

Bolge Kodu Bdlge Adi Bolge Kodu Bdolge Ad1

TR10 Istanbul TR71 Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir, Kirsehir
TR21 Tekirdag, Edirne, Kirklareli TR72 Kayseri, Sivas, Yozgat

TR22 Balikesir, Canakkale TR81 Zonguldak, Karabiik, Bartin

TR31 [zmir TR82 Kastamonu, Cankir1, Sinop

TR32 Aydin, Denizli, Mugla TR83 Samsun, Tokat, Corum, Amasya

TR33 Manisa, Afyon, Kiitahya, Usak TR90 Trabzon, Ordu, Rize, Giresun, Artvin, Giimiishane
TR41 Bursa, Eskisehir, Bilecik TRAL Erzrum, Erzincan, Bayburt

TR42 Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova TRA2 Agrn, Kars, 1gdir, Ardahan

TR51 Ankara TRB1 Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli

TR52 Konya, Karaman TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari

TR61 Antalya, Isparta, Burdur TRC1 Gaziantep, Adiyaman, Kilis

TR62 Adana, Mersin TRC2 Sanliurfa, Diyarbakir

TR63 Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye TRC3 Mardin, Batman, Siirt, Sirnak

Kaynak: IBBS bilgilerinden yazar tarafindan derlenmistir.
Kalkinma Ajanslarinin Kurulus Siireci
Tiirkiye'de Kalkinma ajanslarin kurulus siirecinin hukuki alt yapis1 asagida 6zetlenmistir.

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun,
25/01/2006 tarihinde TBMM Genel Kurulunda goriisiilerek kabul edilmis, 08/02/2006 tarihli ve
26074 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

6 Temmuz 2006 tarih ve 26220 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Bazi Diizey 2 Bolgelerinde
Kalkinma Ajanslar1 Kurulmasma Dair Bakanlar Kurulu Karar" ile Adana ve Mersin illerini
kapsayan Cukurova ve Izmir ilini kapsayan Izmir bolgelerinde Kalkinma Ajanslar1 kurulmustur.
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Ikincil mevzuat kapsaminda;

-28.09.2006 tarih ve 26303 sayili RG'de "KA Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi"
yayimlanmustir.

-25.07.2006 tarih ve 26239 sayili RG'de "KA Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik"

-25.07.2006 tarih ve 26239 sayili RG de "KA Personel Yonetmeligi” (Aksu, 2019: 11-12).

Kalkinma ajanslari, bolgeler esas alinarak, Devlet Planlama Teskilatt Miistesarliginin bagli oldugu
Bakan’in teklifi {izerine Bakanlar Kurulu Karar1 ile kurulmustur. S6z konusu Kanun hiikmiiniin
verdigi yetkiye istinaden Bakanlar Kurulu, bazi Diizey-2 bolgelerinde kalkinma ajanslari kurulmasi
icin 2006, 2008 ve 2009 yillarinda ii¢ ayr1 karar almistir. Bu kapsamda 6ncelikle 06.07.2006 tarihli
ve 26220 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 2006/10550 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
Cukurova Kalkinma Ajansi ile Izmir Kalkinma Ajansi kurulmustur. Sonrasinda ise, 22.11.2008
tarihli ve 27062 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2008/14306 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
sekiz Diizey-2 Bolgesinde; 25.07.2009 tarihli ve 27299 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile de iilke sinirlarin1 tamamlayan diger on alti Diizey-2
bolgesinde kalkinma ajanslart kurulmasi kararlagtinnlmistir. Boylece Avrupa Birligi NUTS
diizenleme sistematigi cer¢evesinde Diizey-2 bdlgelerinin tamaminda 26 ajansin kurulusu 2009
yilinda tamamlanmis ve faaliyete ge¢mistir (2018 Y1li Kalkinma Ajanslar1 Genel Denetim Raporu,

s.9).

Tablo 2: Kalkinma Ajanslarinin Adlari ve Kurulug Yillari

iller

Kisaltma

Kalkinma Ajansi

Kurulus Yil

izmir

IZKA

Izmir KA

Adana, Mersin

CKA

Cukurova KA

2006

Karaman, Konya

MEVKA

Mevlama KA

Amasya, Corum, Samsun, Tokat

OKA

Orta Karadeniz KA

Bitlis, Hakkari, Mus, Van

DAKA

Dogu Anadolu KA

Adiyaman, Gaziantep, Kilis

IKA

Ipekyolu KA

Batman, Mardin, Sirnak, Siirt

DIKA

Dicle KA

Istanbul

ISTKA

Istanbul KA

Diyarbakar, Sanlurfa

KARACADAG

Karacadag KA

Bayburt, Erzincan, Erzurum

KUDAKA

Kuzeydogu Anadolu KA

Edirne, Kirklareli, Tekirdag

TRAKYAKA

Trakya KA

Balikesir, Canakkale

GMKA

Giiney Marmara KA

Aydin, Denizli, Mugla

GEKA

Giiney Ege KA

Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak

ZEKA

Zafer KA

Bilecik, Bursa, Eskisehir

BEBKA

Bursa Eskigehir Bilecik KA

Bolu, Diizce, Kocaeli, Sakarya, Yalova

MARKA

Dogu Marmara KA

Ankara

ANKARAKA

Ankara KA

Antalya, Burdur, Isparta

BAKA

Bat1 Akdeniz KA

Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye

DOGAKA

Dogu Akdeniz KA

Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir, Nigde

AHIKA

Ahiler KA

Kayseri, Sivas, Yozgat

ORAN

Orta Anadolu KA

Bartin, Karabiik, Zonguldak

BAKKA

Bati Karadeniz KA

Cankiri, Kastamonu, Sinop

KUZKA

Kuzey Anadolu KA

Artvin, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize, Trabzon

DOKA

Dogu KaradenizKA

Agr1, Ardahan, Igdir, Kars

SERKA

Serhat KA

Elaz1g, Bing6l, Malatya, Tunceli

FKA

Firat KA

Kaynak: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 verilerinden yararlanilarak hazirlanmisgtir.
(Koyu yazilmus iller kalkinma ajanslarinin merkezleridir.)

Cumhurbagkanhg Sistemi Sonrasinda Kalkinma Ajanslari ile Tlgili Gelismeler

09.07.2018 tarihinde 703 sayili Resmi Gazetede yayimlanan KHK ile 5449 sayili Kalkinma
Ajanslarmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’da onemli degisiklikler
yapilmistir.

Bu cercevede Kanun bashigli, “Kalkinma Ajanslarmin Hizmetlerine Iliskin Kanun” olarak
degistirilmis ve Kanunun birka¢ maddesi disinda kalan maddeleri (1 ila 18‘nci Maddeleri, 19’uncu
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Maddenin birinci fikrasinin (a) ve (c) bentleri ile (g) bendi, 20 ila 24’ncti Maddeleri, 25’nci
Maddenin birinci, ikinci, tiglincii fikralar, Gegici 1, 2, 4 ve 5’inci Maddeleri) ile Kanuna ekli 1
sayil1 liste yiirtirliikten kaldirilmastir.

Bu gelismelerin ardindan, 10 Temmuz 2018 tarihinde, 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi
cikarilmistir. Kararname’nin 385°nci maddesi ve devaminda, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na yer
verilmis olup, Bakanlik biinyesinde Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirliigii ihdas edilmistir.

15.07.2018 tarihli 4 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 184-
207°’nci maddelerinde kalkinma ajanslariin mevzuat dayanagi yeniden dilizenlenmistir. Bu
diizenlemeyle personele yonelik hiikiimler haricinde 5449 sayili Kanunun yiiriirliikten kaldirilan
tiim hiikiimleri aynen diizenlenmis ve Cumhurbaskanligi yonetim sisteminin geregi olarak, bazi
atiflar (Bakanlar Kurulu vb.) sisteme uygun sekilde degistirilmistir.

S6z konusu diizenlemeler ile yapilan en temel degisiklik, ajanslarin koordinasyonundan sorumlu
bakanligin miilga Kalkinma Bakanlig1 yerine, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 olarak belirlenmesidir.

Ajanslarla ilgili bir diger 6nemli gelisme ise, koordine eden bakanligin Orgiitsel yapisindaki
degisikliktir. Ajanslar, Kalkinma Bakanligi’nin koordinasyonunda iken, diger gorevleri yaninda
ajanslardan da sorumlu olan genel miidiirliikk Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidiirligii
olup, kurulan yeni sistemle ajanslar, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 biinyesinde olusturulan ve
ajanslar 6zelinde kurulmus Kalkinma Ajanslari Genel Miidiirligii tarafindan koordine edilmektedir.

Kalkinma Bakanligmin kaldirilmasiyla Bakanliga bagli Bolge Kalkinma Idareleri ve kalkinma
ajanslar1 Sanayi ve Teknoloji Bakanligina devredilirken, planlama ve kalkinma gibi asli
fonksiyonlar1 Cumhurbagkanligina baglanmistir. Bu gelismeler sonrasi, kalkinma ajanslarinin
planlama ve kalkinmaya iliskin rollerinin Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 biinyesinde ne sekilde ele
aliacagi hususu konusundaki belirsizlik devam etmektedir. Zira 6nceden Kalkinma Bakanliginin
sorumlulugunda bulunan planlama ve kalkinma politikalar1 artik Cumhurbaskanligi orgiit yapist
icerisinde sekillenmektedir. (2018 Y1li Kalkinma Ajanslari Genel Denetim Raporu, s. 40).

Tiim bu degisiklikler esas alinarak 14.07.2021 tarihli 31541 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bazi Cumhurbaskanligi Kararnamelerinde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Cumhurbaskanligi
Kararnamesinde” son seklini almistir.

80 sayil1 bu kararname ve 4 sayili “Bakanliklara Bagl, Ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin Tegkilat1 Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi” ¢ercevesinde yapilan
degisikliklerde ajanslarin gorev, yetki ve sorumluluklari su sekilde degistirilmistir:

4 sayil1 Kararname madde 188’e gore ajanslarin gorev ve yetkileri;
e Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek, degerlendirmek
veya Ajans personel sayisinin yeterli olmadigi durumda Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin
onayl ile izlemesini ve degerlendirmesini yaptirmak ve sonuglarin1 Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’na bildirmek.

e Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar cergevesinde biiylime
potansiyeli tasiyan sirketlerin ve girisimcilerin desteklenmesine yonelik girisim sermayesi
fonlarina katilim saglamak.

e Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak.

e Bolge plan ve programlarini dikkate alarak kapsami ve usulleri Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan belirlenmek iizere bolgelerindeki diger projeleri izlemek.
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e Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

e Bolgesel gelismeye yonelik Ajansa tahsis edilen i¢ ve dis kaynakli fonlari, bolge plan ve
programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

e Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya
ve rekabet giiciinii artirmaya yonelik aragtirmalar yapmak, yaptirmak, bagka kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptig1 arastirmalart desteklemek.

e Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

e Bolge illerinde yatirimeilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin goérev ve yetki alanina giren
izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire i¢inde
sonuglandirmak iizere tek elden takip ve koordine etmek.

e Yonetim, {iretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgiitlenme ve isgiicii egitimi
gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kii¢iik ve orta 6lgekli isletmelerle yeni
girisimcileri desteklemek.

e Tirkiye'nin katildig: ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iligkin faaliyetlerin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak.

e Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak
yayimlanacagi bir internet sitesi olusturmak (Resmi Gazete, 2018/4: md. 188).

Yukarida belirtilen gorevler dahilinde ajanslar kurulduklart giinden bugiine kadar cesitli
faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Bu faaliyetlerden 6ne ¢ikanlar bolge planlama ¢alismalari, mali ve
teknik destekler, yatirnm destek faaliyetleri, is ve yatirim imkanlarinin tanitilmasi, egitim, aragtirma
ve politika gelistirme faaliyetleri ile isbirlikleri olarak siralanabilir. Bu faaliyetler ajanslarin
bolgelerinde aktif olarak varlik gostermeleri ve yerel sahipliligi kazanmalar1 agisindan Snemli
goriilmektedir. Yiritiilen faaliyetlerdeki basari1 diizeyinin Ol¢iilmesi kamu kaynaklarin etkin
kullanim1 agisindan 6nemlidir (Simsek, 2013: 18).

Bu calismaya Diizey 2 bolgelerinde faaliyet gosteren kalkinma ajanslarinin gérev ve sorumluluklari
cercevesinde sahip olduklar1 kaynaklari, etkin bir sekilde kullanip kullanmadiklarin1 belirlemek
amaciyla yer verilmistir. Bu c¢ergevede eldeki veriler 1siginda performanslart belirlenmeye
caligilacaktir. Ciinkii kalkinma ajanslart gorev ve sorumluluklar1 cercevesinde sahip oldugu
kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanarak bolgenin ihtiyaglarina en uygun cevabr vermek
durumundadirlar. Etkin olan ajanslar faaliyetlerine devam ederlerken, etkin olmayanlarsa hangi
noktalarda eksik iseler o kisimlarini1 tamamlayacaklardir.

Tim bu sebeplerden dolayi, yapilmis olan diger ¢alismalardan farki Diizey 2 bolgelerinde kurulan
kalkinma ajanslarinin gergeklestirdigi faaliyetler ve uyguladiklari programlar dogrultusunda
etkinliklerini 6lgmek ve birbirlerine gore performanslarini karsilagtirmaktir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yapilmis olan taramada ajanslarin etkinlikleri tek yi1l ya da tek ajans verileri esas alinarak
degerlendirmeye alinmistir. Ayrica; ajanlarin kurulus yillar1 baz alindiginda yeni olusmus
kuruluslar oldugu i¢in fazla ¢calismaya raslanilmamaistir.

Kirankabes (2013), 2010 yili faaliyet raporunda yer alan 25 kalkinma ajansina ait verileri dlgege
gore sabit getiri modeli (CRS) tercih edilerek, veri zarflama yontemiyle analiz etmeye c¢alismistir.
Sonug olarak; Istanbul Kalkinma Ajansi ilk siray1 alirken onu Trakya ve Zafer Kalkinma Ajansi
takip etmistir. Diger kalkinma ajanslari ise etkin bulunmamastir.
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Simsek (2013), 2010 yilina ait kalkinma ajanslar1 verilerini kullanarak; hizmetlerin, kaynaklarin ne
derece etkin kullanildigin1 arastirma amaciyla veri zarflama yontemini kullanarak analiz etmistir.
Etkinlik analizini tesbit etmek amaciyla bes ayr1 model kurarak incelemeye ¢alismistir. Elde edilen
bulgular neticesinde; birinci modelde 18 ajans degerlendirilmis 8’1 etkin, ikinci modelde 14 ajans
degerlendirilmis 5’1 etkin, iiclincii modelde 20 ajans degerlendirilmis 2 ajans etkin, dordiincii
modelde 15 ajans degerlendirilmis 3’1 etkin ve son modelde 26 ajans degerlendirilmis 5 ajans etkin
bulunulmustur.

Tar1 ve digerleri (2017), 2012 yilina ait veriler veri zarflama yoOntemiyle analiz edilmeye
calisilmistir. Calismada elde edilen sonuglarin ajans yoneticileri i¢in strateji olusturmalarinda fayda
saglayacagl duslniilmistiir. CCR ve BCC modelleriyle yapilan analizler neticesinde; CCR
modeliyle 26 ajanstan 5’1 verimli bulunurken, BCC modeliyle yapilan analizden de 16 ajans verimli
bulunmustur.

Akpmar ve Keskin (2018), Zafer Kalkinma Ajansinin baghi oldugu illerde (Afyonkarahisar,
Kiitahya, Manisa, Usak) etkinligini ©6l¢gmek amaciyla veri =zarflama analizi yOntemini
kullanmiglardir. Elde edlen bulgular neticesinde Usak ve Kiitahya illeri ajansin sundugu destek
programlarini etkin kullandigi, Manisa’nin basarili proje sayisi itibariyle birinci sirada olmasina
ragmen yoresel kalkinmada etkin olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Aksu (2019), 2015-2016 yillarina ait ajans verilerini, karsilastirmali olarak veri zarflama
yontemiyle analiz etmeye ¢alismistir. 26 ajanstan 19 ajansin verileri tam oldugu i¢in ¢alismasina 19
ajansin verilerini kullanarak ¢ikti yonelimli CCR modeli ¢alisilmistir. Sonug olarak; 2015 yilinda
etkin olan ajans sayis1 7 olarak bulunulmus, 2016 ise 10 ajans etkin olarak tespit edilmistir. Siiper
etkinlik hesaplamasiyla 2015-2016 yillarinda Istanbul ve Dicle Kalkinma Ajanslar1 ilk iki sirada yer
almislardir.

3. METODOLOJi
3. 1. Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi, temeli dogrusal programlamaya dayanan, benzer girdiler kullanarak benzer
ciktilar iireten ‘Karar Verme Birimleri (KVB)’ nin performans verimliliklerini 6l¢en bir analiz
yontemidir (Yang, vd., 2000: 343; Ramanthan, 2003: 26; Ray, 2004: 1).

Etkinlik 6lgen teknikler genellikle ti¢ baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar oran analizi, regresyon
analizi ve VZA seklinde ifade edilmektedir (Kutlar ve Kartal, 2004: 52). Oran analizi kapsam ve
amag olarak tek boyutlu ve degiskenlerin birbirine oranlanmasi seklinde bir analiz yontemini ifade
ederken, regresyon analizi ge¢misin verilerini de kullanarak gelecegi tahmin etmeyi amaglayan
parametrik bir yontem seklinde ifade bulmakta, VZA ise parametrik olmayan bir analiz yontemi
olmakla birlikte dogrusal programlama yaklasimini esas alan bir metot olarak ifade edilmektedir
(Bakirci, 2006: 2).

Veri zarflama analizinin ¢ikis noktasi, karsilastirilabilir karar verme birimlerinin en 1iyi
uygulamalarinin tespit edilmesi ve verimli bir sinir olusturulmasiyla bir yontem gelistirmektir. Yani
gelistirilen yontemle, oncii olmayan birimlerin verimlilik seviyesini 6l¢gmek ve verimsiz birimlerin
verimli hale getirilmesi igin gerekli kriterlerin belirlenmesine olanak saglamaktir (Cooke and
Seiford, 2009: 1-2).

3. 2. Veri Zarflama Analizinin Giiglii ve Zayif Yonleri

Giiclii yonleri: (Algilar, 2006: 31-32)

e VZA, genel olarak fiziksel ¢ikt1 ve girdi Olglileriyle test edilmistir ve bu durumda sonug
olarak yontem teknik girdi-cikt1 etkinligi ile sinirhdar.

e VZA ayn ciktilarin daha az girdiyle iiretilebilecegini sdyler. Yontemin yetenekleri, ¢ikt1 ve
girdilere goreli fiyatlar veya Oncelikli agirliklar tahsis etmek suretiyle giiclendirilebilir.
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VZA’nin uygulanmasi, 0Ozellikle denetim elemanlarinin tiim ilgili girdi ve ¢iktilar
tanimlamak suretiyle {iretim veya hizmet ¢evresini daha iyi tanimalarini saglar.

VZA, yeniden basvuruyu miimkiin kilan bir veri taban1 olusturmay1 6zendirir.

Dokiimantasyonu gii¢lendirir.

Zayf yonleri:

e VZA girdi ve ¢iktilarin ayr1 ayr1 etkinligini 6lgemez, bunun yerine tlimiinii dikkate
alarak etkinlik Olger.

e VZA’dan elde edilen sonuglar segilen girdi ve ¢ikt1 kiimelerine bagimlidir.
e Farkli girdi ve ¢ikt1 kiimeleri i¢in farkli sonuglar ortaya ¢ikacaktir.

e Yontemin kullanimi, VZA kullanilmasinin uygun olup olmadiginin belirlenmesinden
sonuglarin yorumlanmasina kadar kullanici tecriibe ve bilgisine bagimli olabilir.

e Baz etkinsizlik durumlar1 kontrol edilemeyen bilesenlere bagli olabilir. Bu durumda
belirlenen hedeflere ulagmak miimkiin degildir.

e VZA, etkin olmayan bir karar biriminin performansini, kiimesindeki goreli olarak etkin
karar birimlerinin seviyesine ¢ikarmak i¢in alternatif yollar belirler. Ancak yontem, etkin
olmayan karar birimini etkin {iretim iligkisine ulastiracak tek bir yol énermez. Burada
karar birimine uygun iyilestirme yolunu se¢mek, arastirmacinin yargisina ve tecriibesine
kalmugtir.

e Bir VZA etkinlik ¢alismasi i¢in ilgili ¢ikti ve girdilerin belirlenme yontemleri gok
onemlidir. Ilgili girdi ve ¢iktilar inceleme dis1 birakildiginda, bunlarin 6lgiilmesi ¢ok zor
veya imkansiz oldugunda, yontemin verdigi sonuglar yaniltict veya yanli olabilir.

o VZA, spesifik faaliyet prosediirleri ya da yonetimsel kararlar ortaya koyamaz.

e Karar birimlerinin sayis1 girdi ve ¢iktilarin toplam sayisiyla karsilastirildiginda yeterince
biiyiik degilse VZA’ nin ayiric1 kuvveti zayiflar.

3. 3. Veri Zarflama Analizinin Adimlar

1.
2.
3.

Gozlem kiimesinin secilmesi
Girdi ve ¢ikt1 kiimelerinin segilmesi

VZA 1ile goreli etkinlik 6l¢timii

Bununla birlikte literatiirde kullanilan VZA modelleri, asagidaki sekilde siralanabilir: (Sengiil,
Eslemian ve Eren, 2013: 85)

CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) Modeli - BCC (Banker-Charnes- Cooper) Modeli
Olgege Gore Sabit Getirili Model (Constant Return Scale Model) (CRS)

Olgege Gore Degisken Getirili Model (Variable Return Scale Model) (VRS)
Olgege Gore Azalan Getirili Model (Decreasing Scale Model) (DRS)

Olgege Gore Artan Getirili Model (Increasing Return Scale Model) (IRS)
Toplamsal Model (Additive Model)

Aylak Tabanli Ol¢iim Modeli (Slacks Based Measurement Model) (SBM)

Stiper Aylak Tabanli Model (SupSBM)

Yapilan arastirmalarda daha ¢ok CCR ve BCC modelleri kullanildigindan dolay1 ¢calismamizda da
girdi odakli CCR modeli tercih edilmistir.
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Sekil 1: Veri Zarflama Modelleri

N

VZA Modelleri

~ T

Olgege Gére Sabit Olgege Gére

Getiri (CRS) Degisken Getiri (VRS)
\—/ \—/

CCR Girdi Yonelimli CCR Gikt1 Yonelimli BCC Girdi Yonelimli BCC Cikt1 Yonelimli

N NN NS

Kaynak: VZA bilgilerinden yararlanilarak hazirlanmigtir.
3. 3. VZA’nin Matematiksel Yapisi

VZA’da temel etkinlik Olgiitii, c¢iktilarin agirlikli toplaminin girdilerin agirlikli  toplamina
boliimiidiir. Dolayisiyla herhangi bir karar verme biriminin (j) etkinlik Sl¢iitii asagidaki formiilde
oldugu gibi ifade edilebilir.

Upy; +Uzys + . U
ViXq + Xy + o HViX;

u; = n. ¢iktinin agirhig v;= m. girdinin agirlig

y; = n. ¢iktinin miktari x;= m. girdinin miktar

VZA metodu girdiye ve ¢iktiya yonelik olarak iki yonli kullanilabilme 6zelligine sahiptir. Girdiye
yonelik VZA modelleri; belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde iiretebilmek amaciyla
kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini arastirirken, ¢iktiya yonelik VZA
modelleri ise belirli bir girdi bilesimi ile en fazla ne kadar ¢ikti bilesimi elde edilebilecegini
arastirir. Veri Zarflama Analizinde cesitli yontemler kullanilmaktadir. Bu c¢alismada en cok
kullanilan yontemlerden biri olan CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) Yontemi kullanilacaktir. CCR
yontemi de girdi ve ¢ikt1 odakli olmak iizere iki sekilde ele alinabilir.

3. 3. 1. Girdi Odakh CCR Yontemi
CCR, olgege gore sabit getiri varsayimina dayanmaktadir. Eger j karar biriminin etkinligi h; ise

amacg, bu degerin maksimizasyonu olmalidir. Bu durumda amag¢ fonksiyonu girdi odaklilik
varsayimi altinda asagidaki formiilde oldugu gibi ifade edilebilir.

n
. u
Enbh]- _ ZtI;l t¥Yt
i=1 ViXi
Kisitlar:
Yr=1UtYt

i1 ViX; ‘ l
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Kesirli programlama setinin ¢oziimii dogrusal programlamaya gore giictiir. Yukaridaki formiiller
dogrusal programlama mantigi ile ifade edildiginde asagida bulunan formiiller elde edilebilir.

n m n m
Enbh; = Zutyt z vix; =1 Zutyt - Evixi >0  u,v; =20
t=1 t t=1 i=1

3. 3. 2. Cikt1 Odakli CCR Yoéntemi

Eger ¢ikt1 odaklilik durumu i¢in CCR yontemi kullanilacaksa bu durumda dogrusal programlama
modeli asagidaki formiillerdeki gibi olmaktadir.

m n n m
Enkg; = Zvixl- Zutyt =1 — Zutyt + vix; =0 ug,v; =0
i=1 t=1 t=1 i=1

Ister girdi odakli ister ¢ikti odakli diisiiniilsiin, karar verme birimlerinin etkinliklerine CRR
yontemiyle ulagilmak isteniyorsa yukarida tanimlanan model biitlin karar noktalar1 igin
uygulanmalidir. Kurulan model her bir karar noktas1 i¢in ¢oziildiigiinde her bir karar noktasi igin
toplam etkinlik dlgiitleri elde edilecektir. Bu dlgiitlerin 1°e esit olmasi karar noktalar: i¢in etkinligi,
1’ den kiigiik olmalari ise karar noktalarinin etkinsizligini gosterir (Tatlidil, 2005: 2).

4. UYGULAMA
4. 1. Amacg, Materyal

Bolgeler arasindaki gelismislik farkini azaltmak amaciyla kurulmus olan kalkinma ajanslari, bu
amaca ulagsmak i¢in kurulduklar1 giinden giliniimiize kadar farkli faaliyetlerde bulunmuslardir. Bu
faaliyetlerin ve desteklerin basarili olup olmadigini 6lgmek amaciyla, Tiirkiye’de Diizey 2
bolgelerinde kurulmus olan 26 kalkinma ajansin 2016-2020 yillar1 arasindaki etkinlikleri Veri
Zarflama Analizi (VZA) yontemiyle karsilagtirmali olarak belirlenmeye ¢aligilmistir.

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin yayinladigi; yillik Kalkinma Ajanslart Genel Faaliyet
Raporlarindan derlenip, RStudio paket programi kullanilarak ¢oziilmiistiir.

Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 26 kalkinma ajansinin tiimii (ISTKA, TRAKYA, GMKA, 1ZKA,
GEKA, ZAFER, BEBKA, MARKA, ANKARAKA, MEVLANA, BAKA, CKA, DOGAKA,
AHILER, ORAN, BAKKA, KUZKA, OKA, DOKA, KUDAKA, SERHAT, FIRAT, DAKA,
IPEKYOLU, KARACADAG, DIKA) VZA’daki karar verme birimleri olarak belirlenmistir.

4. 2. Girdi ve Cikt1 Degiskenlerinin Belirlenmesi

VZA, ¢ok sayida girdi ve cikti degiskeni kullanarak, karar verme birimlerinin etkinliklerini
Ol¢mektedir. Ancak analizde uygun sayida karar verme olmasi gerekmektedir. Literatiirde, girdi ve
cikt1 degiskenlerine gore analizde kullanilmasi gereken karar verme birimine iligkin farkli goriisler
bulunmaktadir. Goériislerden biri, karar verme birim sayisinin en az girdi ve ¢ikti degiskenlerinin
carpiminin 2 katina esit olmasidir. Calismamizda buna dikkat edilerek 4 girdi 3 ¢ikt1 (4 x 3 x 2 =
24) degisken kullanmilmistir. Etkinligi dlgiilecek karar verme birim sayis1 26 oldugundan, (26>24)
analizimizde gerekli sart saglanmis olur.
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Tablo 3: Calismada Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Kisaltmalar | Cikti Kisaltmalar

Proje ve Faaliyet Destekleme Giderleri* | PFDG Kabul Edilen Proje Sayisi** | KPS

Personel Sayisi*** PS Faaliyet Gelirleri* FG

Proje Basvuru Sayist** Gelirler Toplam1* GT

Genel Hizmet Giderleri

(Personel Giderleri Dahil)

* Say1/ Adet, ** Cari Fiyatlarla, Bin TL, *** Kisi
4. 4. Modelin Belirlenmesi ve Analiz Yontemi

Girdi odakli CCR modelinde belirlenen ¢ikt1 bilesimlerinin etkin sekilde tretilmesi amaciyla
uygulanacak olan girdi miktarlarinin ne kadar olmasi gerektigini belirtir. Etkinligi Sl¢iilen karar
verme birimlerine ait girdilerin ne kadar azaltilmasi gerektigi bulunmaktadir. Sonug olarak, girdi
odakli etkinlik Olglimii sayesinde ¢iktilar sabit tutulup; ajanslarin gercek girdi diizeyi, en iyi
diizeydeki girdi diizeyiyle karsilastirilarak ajanslarin etkin olmasi i¢in gereken iyilesmeyi belirtir.

Calismamizda ajanslarin yiiriittiikleri faaliyetlerin etkinlik derecelerini belirtmek amaciyla Rstudio
programda girdi odakli CCR (girdi odakli, konveks yapili, radyal uzaklik, sabit 6lgekli getiri)
modeli kullanilmgtir.

4.5. Veri Zarflama Analizinin Bulgulan

VZA’ya gore etkinlik skorlar1 %100 olan ajanslar tam etkin olarak degerlendirilir. Bu degerin
altinda olan skorlar ise o ajanslarin etkin olmadigin1 gostermektedir. Tablo 4’te ajanslarin yillar
diizeyinde girdi odakli CCR analizi sonucu elde edilen etkinlik skorlar1 yer almaktadir.

Tablo 4: Yillar Diizeyinde Ajanslarin Etkinlik Skorlari ve Ortalamalari

I Olgege Gore Sabit Getirili (CCR) Toplam Etkinlik Skorlar I

Ajanslar 2017 2018 2019 2020 Ortalama = Ajans Siralamasi
1) ISTKA %100 1 9100 1 97100 %100 %100
2) TRAKYAKA %73 0 %71 0 %7100 %100 %89
3) GMKA %100 1 | %88 0 %99 %100 %97
4) IZKA %100 @ 1 %93 0 9100 %64 %88
5) GEKA %66 0 9100 1 %100 %100 %93
6) ZAFER %100 1 | %76 0 %7100 %100 %388
7) BEBKA %66 0 %75 0 %77 %55 %73
8) MARKA %73 0 %84 0 %32 %98 %77
9) ANKARAKA %74 0 %100 1 %67 %100 %388
10) MEVKA %100 1 %100 1 %96 %100 %99
11) BAKA %100 1 %100 1 %58 %100 %85
12) CKA %100 1 | %90 0 %51 %50 %73
13) DOGAKA %86 0 %82 0 %83 %92 %89
14) AHIKA %94 0 %79 0 %55 %100 %86

1 0

1 1

0 1

0 1

0 0

0 0

0 0

0 1

0 0

1 1

1 1

0 1

15) ORAN %100 %77 %56 %68 %80
16) BAKKA
17) KUZKA
18) OKA

19) DOKA
20) KUDAKA
21) SERKA
22) FKA

23) DAKA
24) KA

25) KARACADAG %100 %100 %99 %63 %92
26) DIKA %84 %79 %20 %43 %63
Etkin Ajans Sayis1 12 11 9 11 1
Etkin Ajans Orani %46 %42 %35 %042 %04

%100
%92
%79
%93
%69
%83
%100
%96
%100

%100
%100
%100
%76
%86
%94
%100
%92
%100

%86
%76
%100
%100
%100
%100
%82
%58
%96

%81
%100
%82
%67
%94
%100
%73
%34
%74

%86
%93
%92
%87
%84
%92
%87
%76
%94

OFRr PP OO0OO0ORRPRPROOFRRLRRPELROORRPEROOOR ORR R
OO0 00O RRPR PP OO0ODOO0OO0OO0OO0OO0OOO KRR EOR R
OO0 00O Fr OO0 OO OORRLPRERPROORERORERE R
OO0 0000000000000 O0O0O0OO0O0O0O0 00O R
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Tablo 4’te CCR yontemine gore girdi odakli veri zarflama analizi sonuglar1 yer almaktadir. 2016 -
2020 yillart arasindaki etkinlik ortalamalar1 incelendiginde; 2016 yilinda etkin ajans sayis1 14
olurken %54 etkinlik oranina sahip olmustur. 2017 yilinda 12 ajans etkin, etkinlik oranin ise %46,
2018 ve 2020 yillarinda 11 ajans etkin %42’lik etkinlik oranina, 2019 yilinda da 9 kalkinma ajansi
etkin ve en diisilk %35’lik etkinlik oranina sahip olmustur. Etkin ajans oranlar1 yillar itibariyla
diisme egilimindedir.

DIKA kalkinma ajansi bes yillik dénemde hi¢ etkin olmazken %63’liik ortalamayla sonuncu
olmustur. CKA 2017 yilinda etkin %73 ve DAKA 2016 yilinda etkin %76 lik ortalamaya sahip
olmuslar, 16 ve 15 siralarda yer almislardir. Biitiin yillar i¢in etkin ajans orani ise %4 bulunmustur.

5. SONUC

5449 sayili Kalkinma Ajanslarmin Hizmetlerine iliskin Kanun kapsaminda gorev ve sorumluluklar
“kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimmi saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle,
Cumbhurbaskaninca belirlenen politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi hizlandirmak,
gelismenin siirdiiriilebilirligini  saglamak, bolgeler arast ve bolge i¢i gelismislik farklarini
azaltmak...(Resmi Gazete, 2018/4: md. 184)” seklinde tanimlanmustir.

Bu kapsam cercevesinde; kalkinma ajanslarinin hizmet verdikleri bolgelere karsi sorumluluklar
oldugu kadar, devlet tarafindan finanse edilmeleri sebebiyle hesap verme sorumluluklar1 da vardir.
Kalkinma ajanslar1 sahip oldugu kaynaklar1 etkin sekilde kullanarak bolgelerinin ihtiyaglarina en
uygun cevabi vermek ve yirlttiikleri faaliyetlerdeki etkinlik diizeyleri, kaynaklarin ne derecede
uygun kullandiklarin1 gdstermektedir.

Bolgeler arasindaki gelismislik farkini azaltmak amaciyla kurulmus olan kalkinma ajanslari, bu
amaca ulagsmak i¢in kurulduklar1 giinden giliniimiize kadar farkli faaliyetlerde bulunmuslardir. Bu
faaliyetlerin ve desteklerin basarili olup olmadigmi o6lgmek amaciyla, Tirkiye’de Diizey 2
bolgelerinde kurulmus olan 26 kalkinma ajansinin 2016-2020 yillar1 arasindaki etkinlikleri
karsilastirilarak arastirilmistir. Veriler T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin yayinladigi; yillik
Kalkinma Ajanslar1 Genel Faaliyet Raporlarindan derlerek, RStudio paket programi kullanilarak
¢OzUlmiistiir.

Modelin belirlenmesi noktasinda ise veri zarflama analizi ¢ok genis kullanim alanina sahiptir. Bu
ylizden hangi modelin tercih edilecegi girdi ve c¢ikti degiskenleri iizerine olan etki ile
belirlenmektedir. Karar verme birimlerinin girdiler iizerinde kontrol giicii az ya da yoksa c¢ikti
odakli bir model veya ciktilar iizerinde kontrolii az ya da yoksa girdi odakli bir model tercih
edilmelidir.

Calismamizda ajanslarin ytrittiikleri faaliyetlerin etkinlik derecelerini belirtmek amaciyla girdi
odakli CCR (girdi odakli, konveks yapili, radyal uzaklik, sabit dl¢ekli getiri) modeli kullanilmistir.

Diizey 2 Bolgelerinde bulunan 26 kalkinma ajansinin performans etkinliginin analizi neticesinde,
2016-2020 yillar1 arasinda etkinligi grafik 1°de belirtilmistir.
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Grafik 1: 2016 — 2020 Y1illar Arast Kalkinma Ajanslarinin Etkinlik Siralamasi

2016 - 2020 Ajanslarm Etkinlik Siralamasi
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20162020 yillar1 arasinda kalkinma ajanslarmin  etkinliklerini  karsilagtirmali  olarak
inceledigimizde; bes yillik zaman iginde 1. siray1 ISTRA kalkinma ajansi alirken tablo 4’ii
inceledigimizde de bes yil boyunca en verimli ajanstir. 2. sirayt MEVKA ajanst alirken tablo
degerlerinde dort yil boyunca etkin olurken 2019 yilinda % 96 degeriyle etkin olamamuistir. 3. siray1
GMKA, 4. Siray1 IKA, 5. siray1 GEKA ve KUZKA ajaslar1 paylasirken, 6. sirayt OKA, SERKA ve
KARACADAG, 7. sirayt TRAKYA, DOGAKA, 8. siray1 IZKA, ZAFER, ANKARAKA, 9. siray1
DOKA, FKA, 10. siray1 AHIKA, BAKKA, 11. siray1 BAKA, 12. sirayt KUDAKA, 13. siray
ORAN, 14. siray1t MARKA, 15. siray1 DAKA ve 16. siray1 CKA, BEBKA, 17. siray1 DIKA alirken
tablo 4 degerleri incelendiginde BEBKA, MARKA ve DIKA kalkinma ajanslar1 bes y1l boyunca hig
bir donem etkin olamamuslardir.

Sonug olarak; Diizey 2 Bolgelerinde bulunan 26 kalkinma ajansinin performans etkinliginin analizi
neticesinde, 2016-2020 yillar1 arasinda etkinliklerinin siirekli diistiigii ajanslar arasinda etkinlik
acisindan en diisiik ajanslarin DIKA (%63), BEBKA ve CKA (%73), DAKA (%76), MARKA
(%77) olarak tesbit edilmistir. En etkin ajans ise ISTKA olarak bulunmustur.

Ajanslarin etkinliklerine iliskin yapilan analiz sonuglart her bir yil i¢in ayr1 ayr1 ele alinmis, analiz
sonuclarina iligkin yorumlar yapilmis ve sonuglarin goreli olarak daha az etkin olan ajanslarda nasil
bir iyilestirme araci olarak kullanilabilecegi ortaya konulmaya ¢alisiimistir

Kalkinma ajanslarimin veri zarflama analizi sonuglarini incelerek; performans gostergelerine,
degiskenlerine ve hedeflerine bakarak, gelecekle ilgili yiiriittiikleri faaliyetleri en etkin sekilde
yerine getirebilirler.
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