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Is Yasaminda Yalniz Bireyin Orgiitsel Yaraticilik Algisi: Ar-Ge
Calisanlar1 Kapsaminda Bir Arastirma®

Organizational Creativity Perception of Lonely Individual at Work Life: A
Research within the Scope of R&D Employees

Cemalettin Ocal FIDANBOY*

Mahsa FIDANBOY™

Oz

Is diinyasinda Ar-Ge ve inovasyon performansinin arttirilmasina yonelik olarak yapilan arastirmalar
giinden giine 6nem kazanmaktadir. Ar-Ge calisanlarinin yalnizken mi yoksa takim halindeyken mi
daha yaratici olduklar1 halen bir merak konusudur. Ar-Ge faaliyetleri, bireyin yalniz basma
gerceklestirdigi temel arastirmalardan, takim halinde gerceklestirdigi uygulamalardan ve gelistirme
cabalarindan olusmaktadir. Bu arastirmada; is yasaminda yalnizlik hisseden bireylerin orgiitsel
yaraticilik algilarinin belirlenmesi amaciyla, bilisim sektoriindeki 122 Ar-Ge ¢alisanindan kolayda
orneklem yontemiyle veri toplanmustir. Bulgular; Ar-Ge calisanlarinin yalmizlik davranislariyla
orgiitsel yaraticilik algilar1 arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadigin gostermistir. Bu sonug, temel
arastirma asamasinda Dbireysel olarak gerceklestirilen cabalarmn bireyde yalmzlik hissi
olusturmadigin ve gelistirme asamasinda gerceklestirilecek takim ¢alismalari icin bir motivasyon
olarak algilandigini diistindtirmiistiir.

Anahtar Kelimeler: is yasaminda yalnizlik, 6rgiitsel yaraticilik, Ar-Ge.
Abstract

In business world, research to increase R&D and innovation performance are gaining importance
day by day. It is still a matter of curiosity whether R&D employees are more creative when they are
alone or as a team. R&D activities consist of basic research carried out by the individual alone,
practices carried out as a team, and development efforts. In this study, to determine the
organizational creativity perceptions of individuals who feel lonely at work, data were collected from
122 R&D employees in the IT sector by using the convenience sampling method. The findings
showed that there was no significant relationship between the loneliness behaviors of R&D
employees and their perceptions of organizational creativity. This result suggested that individual
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efforts during the basic research phase did not create a feeling of loneliness on the individual and
were perceived as a motivation for teamwork to be carried out during the development phase.

Keywords: Loneliness at work life, organizational creativity, R&D.
Giris

Yirmi birinci ytizyilda bilim ve teknolojide meydana gelen gelismeler; insanligin,
toplumlarin ve isletmelerin arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerine duydugu ihtiyac
inanilmaz seviyelere ulastirmistir. Giintimiizde toplumsal ve ekonomik ilerlemenin 6nde
gelen kosullarin birisi, Ar-Ge faaliyetleri ile yeni tiriin, hizmet ve stiregler tiretmek olmustur.
Uluslarin yiikselmesi icin Ar-Ge ve inovasyon yapmanin birincil sart haline gelmesi, bu
konunun sadece teknik yonleriyle degil, farkli alanlardaki akademisyenler tarafindan
sosyolojik, psikolojik, ekonomik ve yonetimsel yonleriyle de arastirilmasini zorunlu bir hale
getirmistir. Ar-Ge faaliyetleri, stirdiiriilebilir kalkinma icin en dnemli unsurdur. Bu unsurun,
disiplinleraras1 bir bakis agisiyla incelenmesi ve tiim yonleriyle stirekli olarak iyilestirilmesi
gereklidir.

Ar-Ge faaliyetleri, isletmelerin yeni tirtin, siire¢ veya hizmetleri meydana getirmek tizere
bireysel ve takim halinde gergeklestirdikleri yaratici calismalardan olusur. Ar-Ge kapsaminda
gerceklestirilen arastirmalar; temel arastirma, uygulamali arastirma ve gelistirme asamalar1
altinda ele alinir. Ar-Ge calisanlari temel arastirma asamasindaki faaliyetler sirasinda,
ilgilendikleri konuya daha cok bireysel olarak odaklanmakta ve {izerinde calistiklar1 bilimsel
konu cergevesinde bilgi birikimlerini arttirmaya yonelik calismalar gergeklestirmektedir.
Temel arastirmalar; ticari bir hedef yerine, bilim ve teknolojiye nesnel ¢oziimler getirmeyi ve
ilgili alandaki bilimsel bilgiyi arttirmayi amagclar (Devrez, 1970: 237). Temel arastirma
asamasindaki bir Ar-Ge calisani, ilgilendigi konuyu derinlemesine anlamak igin yeterli
arastirmalar yaptiginda, odaklandig: bilimsel alanda kendisini daha uzmanlasmis hisseder.
llgilenilen konuda yeterli uzmanliga kavusmak, bireyin kendi kendine gerceklestirecegi
zihinsel kavramsallastirmalar1 ve ileri diizey odaklanmalar1 daha ileri seviyelere tasir.
Bahsedilen kavramsallastirma ve ileri diizey odaklanma, calisanin genelde yalmiz kaldig:
sessiz ve giirtiltiistiz calisma ortamlarinda gerceklesebilir. Bir Ar-Ge calisan1 temel arastirma
asamasinda yapmasi gereken ileri diizey diistince deneylerini gergeklestirebilmek igin,
kendisini genellikle diger calisanlardan izole ederek, is ortaminda daha bireysel bir sekilde
calismaya yonlenir.

Yalnizlik kavrami yaraticiik davramisiyla yakin bir iliski i¢indedir (Peng vd, 2017;
Thomas ve Azmitia, 2019; Gafoor, 2020; Ahsan ve Hag, 2021; Pauly vd., 2022). Bilim
tarihindeki icatlarin gerceklestirilme stireci incelendiginde, teknolojik ilerlemeleri saglayan
bircok bilim insanmin devrim niteligindeki icat ve kesiflerini daha ¢ok bireysel sekilde
calisirken gerceklestirdigi goriiliir. Ozellikle bilgi birikimini arttirmaya yonelik olarak
gerceklestirilen bilimsel galismalarda ve miizik, edebiyat gibi ileri diizey odaklanma ve
yogunlasma gerektiren alanlarda, kisilerin yalmiz basina calisirken yaratici diistinceyi ¢ok
daha etkili olarak ortaya ¢ikarabildikleri bilinmektedir.

Bu arastirma; is yasaminda yalmzlik duygusuyla, calisanlarin orgiitsel yaraticilik algisi
arasindaki iliskiyi gorgiil olarak ortaya koymak amaciyla kurgulanmustir. Orgiitsel yaraticilik;
orgiitsel hayatin temelinde yer alan ve isletme c¢evresindeki olasi degisimlere karsi, yaratic
diistinceyi aktif olarak kullanabilme yetenegi olarak ifade edilen bir kavramdir ve rekabetci



pazarlarda iyi bir pozisyona ulasabilmek i¢in, bu becerinin isletme iginde siirekli olarak
desteklenmesi gereklidir (Kwasniewska ve Necka, 2004: 187). Bu yetenegin stirekliligi;
yaraticiligin isletmede bir temel yetenek haline gelmesine, isletme biinyesindeki yaratici
streglerin desteklenmesine ve yaygmn bir sekilde uygulanmasina baghdir. Bu arastirma
cercevesinde; Ar-Ge galisanlarinda yogun bir sekilde var oldugu diistintilen yalniz kalma
davranisinin  Orgtitsel  yaraticiik  algisiyla iliskileri incelenmistir. Belirlenen amag
dogrultusunda; 6ncelikle 6rgiitsel davranis alaninda yer alan is yasaminda yalnizlik ve yalniz
kalma davranisinin is yasamina olumsuz ve olumlu yondeki yansimalari ele alinmistir. Daha
sonra Orgiitsel yaraticiik kavramu hakkinda literattir taramalar1 yapilmustir. Ardindan,
orgtitsel davranmisin kisilik Ozellikleriyle nasil sekillendigi arastirilmis ve bu arastirmalar
sonucunda belirlenen kavramsal gerceve esas alinarak temel hipotezler uiretilmistir. Ar-Ge
yapan isletmelerde gorev yapan calisanlardan toplanan verilerin analiz edilmesi ile ulasilan
bulgular neticesinde, is yasaminda yalnzlik ve orgiitsel yaraticilik algisi arasindaki iligkiler
ampirik bir yaklasimla ortaya konularak bazi sonuglara ulasilmistir. Ar-Ge yapan isletmelerde
ozellikle ihtiya¢ duyulan yaraticilik becerisine dikkat cekilmesi ve isletmelerde yalmizlik
olgusuna farkli bir bakis acis1 getirmesi sebebiyle, arastirmanin Ar-Ge yapan orgiitlerdeki
calisanlarin orgtitsel davranis bigimlerine disiplinlerarasi cerceveden katkilar saglayabilecegi
diistinilmiistiir.

Kavramsal Cerceve
Is Yasaminda Yalmzlik

Yalnizlik olgusu, psikoloji biliminde oldukga fazla calisilan bir konu olmasina ragmen,
isletmelerde yasanan yalnizlik davranisi {izerine yapilan ¢alismalarin sayisi oldukca azdir.
Bunun temel nedeni, is ortamlarinda takim calismasina duyulan ihtiyacin ¢ok fazla olmasi ve
bireyin is yasamindaki yalnizhigimin is performans: acisindan olumlu bir nitelik olarak
gortilmemesidir. Bununla birlikte; Covid-19 pandemisi nedeniyle artan uzaktan calisma
ihtiyaclar1 ve teknoloji destekli yeni calisma prensipleri, isletmelerde yogun bir sekilde
glindeme gelen is yasaminda yalnizlik davranisinin disiplinler aras1 bir yaklasimla tekrar ele
alinmasi ihtiyacini dogurmustur.

Bir calisanin yalmiz kalma davranis: genellikle kisilerarasi yetersizlik hissi veya sosyal
cekingenlik nedeniyle olusan bencil bir davranis bicimi olarak algilanmaktadir (Wright vd.,
2006: 59). Psikoloji bilimi agisindan bakildiginda; bu davranisin bireyin kendisini diger
arkadaslar1 arasinda yetersiz hissetmesinden veya mizacindan kaynaklanan bir ¢ekingenlik
duygusu nedeniyle olustugu soylenebilir. Bununla birlikte is ortamlarinda yasanan yalnizlik
olgusunun; calisanin is yasamindaki arkadaslariyla yeterli diizeyde sosyal iliski kuramamasi,
yoneticisinden veya takim tiyelerinden yeterli destegi hissedememesi durumunda meydana
geldigi ifade edilmektedir (Dogan vd., 2009: 272). Weiss’e (1973) gore duygusal yoksunluk
(duygusal yalmizlik) ve sosyal arkadaslik (sosyal yalmizlik) alt boyutlarina sahip olan bu
kavram; calisma ortamindan dislanma, kopukluk hissetme ve iliski kuramama kavramlariyla
yakindan iligkilidir (Weiss, 1973; Dogan vd., 2009). Yalnizlik olgusunda ¢znellik daha 6n
planda olup, bu davranis biciminin meydana gelmesinde bireyin gecmiste yasadigi olumsuz
durumlarin etkisi vardir (Gierveld vd., 2006: 486). Duygusal yalnizlik boyutuna gore; galisan
birey arkadaslariyla yakin baglar kuramamakta, bu nedenle kaygilanmakta ve bir bosluk
duygusu hissetmektedir (Yilmaz ve Altinok, 2009: 455). Duygusal yalnizlik; bir yakin arkadas



figtirintiin yoklugundan kaynaklanan yalnizlik duygusunu ifade ederken, sosyal yalnizlik
boyutunda bir sosyal aga dahil olamama veya daha genis bir iletisim grubundan ayr1 kalma
durumu s6z konusudur. Bu bakis acilar1 dikkate alindiginda, sosyal yalnizlik kavraminin is
ortamlarinda yasanan yalnizlik olgusuyla daha yakin iliskide oldugu sdylenebilir.

Is yasaminda yalmizlik ¢cogu zaman olumsuz bir durum olarak algilansa da 6rgiitsel
anlamda olumlu yonlerini ortaya koyan arastirmalar da bulunmaktadir (Gierveld vd., 2006;
Parlak ve Sazkaya, 2018; Sever ve Paksoy, 2019; Tortumlu ve Tas, 2020). Is yasaminda yalnizlik;
isletme yonetimleri i¢in her ne kadar olumsuz bir durumu ifade etse de bu olgunun olumlu
yonlerinin detayl1 bir sekilde incelenmesi ve isletmelere saglayabilecegi katkilar agisindan
degerlendirilmesi gereklidir.

Is Yasaminda Yalnizligin Orgiitsel Agidan Olumsuz Yonleri

Orgiitsel hayatta yiiksek diizeyde gerceklesen yalmizlik davramginin daha diisiik
performansa sebep oldugu bilinmektedir (Ozgelik ve Barsade, 2011: 2). Calisan birey, takim
calismasina yakin degilse ve bireysel calismaya daha fazla yatkinsa, bu bireyin orgiitsel
performans daha diisiik olabilmektedir. Is ortaminda kendisini yalniz hisseden calisanlarmn
orgiite baghligini ve isten ayrilma niyetlerini ortaya koyan bircok arastirma bulunmaktadir
(Ertosun ve Erdil, 2012; Aykan vd., 2019; Orcanli, 2019). Ornegin Aykan ve arkadaslarinin
(2019: 55) tiniversite idari personeli tizerinde gerceklestirdigi calismada is yasaminda yalnizlik
algisinin orgtitsel baghlik tizerindeki etkileri arastirilmis ve duygusal yalmizligin duygusal
baglilikla negatif, normatif baglilikla pozitif bir iliskide oldugu; bununla birlikte sosyal durum
yalnizhiginin duygusal baghlikla pozitif, normatif baghlikla negatif iliskisinin bulundugu
ortaya koyulmustur. Is yasaminda yalnizlik algisinin is tatmini ve isten ayrilma niyetine
etkisini inceleyen bagka bir ¢alismanin bulgularina gore, is yasaminda yalnizlik algisinin is
tatminini olumsuz yonde etkiledigi ve bireyin isten ayrilma niyetine olumlu yonde etkilerinin
oldugu goriilmektedir (Erdirencelebi ve Ertiirk, 2018: 613). Sinif 6gretmenlerinin is doyumu
ve is yasamindaki yalnizlik diizeylerinin incelendigi baska bir ¢alismada, is yasaminda
yalnizlik arttiginda is doyumunun azaldigma yonelik bulgular ifade edilmistir (Gafa ve
Dikmenli, 2019: 131). Is doyumu ve is yasaminda yalmizlig1 bir {iniversite biinyesindeki
calisanlar temelinde inceleyen bir arastirmada, is doyumu artisinin is yasaminda yalnizligin
azalmasiyla miimkiin olabilecegi savunulmaktadir (Kogak ve Tung, 2020: 2092). Is yasaminda
yalnizlik hisseden bireylerin yasam doyumlarinin incelendigi bir arastirmada, is yerinde
kendisini yalniz hissedenlerin yasam doyumlarinin daha dustik oldugu sonucuna varilmistir
(Y1lmaz ve Aslan, 2013: 59). Kisacasi, is yasaminda yalnizlik davranisi is doyumunu olumsuz
yonde etkilemektedir. Is yasaminda yalnizlik hisseden bireylerin sosyal medya bagimliligmin
incelendigi yeni tarihli bir arastirmada ise, is yerindeki yalnizligin ¢alisanlarin sosyal medya
bagimliligini artirdigina dair kanitlar bulunmustur (Aribas ve Ozsahin, 2022: 43). Isletmelerde
yalnizlik ve yaraticilik arasindaki iliskileri arastiran baska bir ¢calismanin sonuglar, is yeri
yalnizliginin yasandigi isletmelerdeki olumsuzluklara odaklanmakta ve proaktif bir bireyin is
yeri yalnizliginin oldugu bir ortamda daha az yaratic1 oldugunu vurgulamaktadir (Ahsan ve
Hag, 2021: 160). Turizm sektorii esas alinarak yapilan bir baska arastirma ise, sektor
calisanlariin is yasaminda yalnizliklarinin calisanlarda ytiksek bir atalete neden oldugunu
gostermistir (Ozel ve Inak, 2022 :2188). Orgiitsel sosyallesmeyle, is yasaminda yalnizlik
arasindaki iliskileri inceleyen bir arastirmanin sonuglarmna gore, is yasaminda yalmizlik



arttikca orgiitsel sosyallesme azalmaktadir (Ozkan ve Memisoglu, 2021: 302). Bu arastirmanin
sonuglar1 da diger calismalarda goriildtigu gibi, is yasaminda yalnizligin orgtitsel agilardan
olumsuz yonlerine vurgu yapmaktadir.

Is Yagaminda Yalmzhigin Orgiitsel Acidan Olumlu Yénleri

Akademik yazinda yalmizlik olgusu genel olarak olumsuz bir duygu olarak ifade
edilmekle birlikte, bu olgunun bircok olumlu y6nlerinin oldugu bilinmektedir (Gierveld vd.,
2006: 486). Ornegin akademik personel iizerinde yapilan bir aragtirma, bes faktor kisilik
ozelliklerinden duygusal dengelilik, disa dontikliik ve uyumlulugun is yasaminda yalmzhig:
negatif yonde, bununla birlikte deneyime agikhik kisilik o6zelligini ise olumlu yonde
etkiledigini, ayn1 zamanda sorumluluk boyutunda herhangi bir iliskinin mevcut olmadiginm
ortaya koymustur (Cetin ve Alacalar, 2016: 193). Bu arastirmanin sonuglarina gore is
yasaminda yalnizlik hissine sahip kisiler deneyime daha acik kisilik 6zelligine sahiptir. Bes
faktor kisilik 6zelliklerinin is yasaminda yalnizlik tizerindeki etkisinin incelendigi baska bir
arastirmada uyumluluk, sorumluluk, disa doniikliik ve gelisime aciklik kisilik boyutlariyla is
yerinde yalnizlik arasinda olumsuz bir iliski gozlenirken, duygusal denge ve is yasaminda
yalnizlik arasinda olumlu bir iliskiden bahsedilmistir (Parlak ve Sazkaya, 2018: 149). Personel
gliclendirmenin is yasamindaki yalmzliga etkisinde kisilik 6zelliklerinin aracilik roliintin
incelendigi bir bagka arastirmada da is yasaminda yalnizlik ile; disa dontikliik arasinda diistik
seviyede negatif yonlti, duygusal denge ile arasinda orta seviyede pozitif yonlii, uyumluluk
ile orta diizeyde negatif yonlii, aciklik ile pozitif yonlii bir iligkilerin oldugu gortlmiistiir
(Sever ve Paksoy, 2019: 391-392). igyerindeki kabalik davranisi ile mutluluk iliskisinin
arastirildig1 bir arastirmada, is yeri yalmzligimimn mutlulugun arttirllmasina diizenleyici ve
olumlu yonde bir etkisinin oldugu ifade edilmistir (Tortumlu ve Tas, 2020: 706).

Orgiitsel Yaraticilik

Temel anlamiyla yaraticilik, herhangi bir konuda yeni ve faydali fikirlerin ortaya
koyulmasi stirecini ifade eder (Amabile vd., 1996: 1155). Yaratic1 diistinceye sahip olan kisiler,
ayni amaca farkl yollarla ulasmaya calisirlar (Fisher ve Specht, 1999: 459). Bununla birlikte,
yaraticiligin orgiit icinde hangi kosullar saglandiginda meydana gelebilecegini arastirmak
orgiitsel davranis bilimi agisindan oldukga 6nemlidir (Yahyagil, 2001: 10). Orgiitsel yaraticilik
kavraminda; isletme diizeyinde kesfedilen icatlar ve inovasyonlar, isletmede yaratici
diistinceye sahip olan calisanlar tarafindan yaratilan yeni ve yaratici diistincelerle olusur. Bir
isletmede orgtitsel yaraticiligin olusmasi, liderin dontistimcti 6zelliklerine siki sikiya baglidir.
Yapilan bir arastirma, orgtitlerdeki dontistimcti liderlik 6zelliginin isletme biinyesindeki
orgtitsel yaraticilig1 onemli diizeyde arttirdigini gostermektedir (Uysal ve Shibu, 2020: 47).

Bir isletmede meydana gelen yaratici faaliyetler birey diizeyinde baslar ve takim
diizeyine yayilir. Bireysel olarak gerceklestirilen yaratici faaliyetlerin, takim diizeyinde
yeteneklere dontstiiriilmesi ve bireysel olarak edinilen bilgilerin takim diizeyinde
paylasilabilmesi gereklidir (Yildirim, 2007: 110). Hangi kisilik 6zelliginin orgtitsel yaraticilik
tizerinde daha fazla etkili oldugunu arastiran bir ¢alismada (Yi1lmaz, 2019), ¢rgtitsel yaraticilig
en fazla etkileyen kisilik 6zelliklerinin sirasiyla sorumluluk, disa dontikliik, uyumluluk ve
deneyime aciklik oldugu ve orgiitsel yaraticilik ile nevrotiklik alt boyutu arasinda bir iliskinin
olmadig1 goriilmiistiir. Oz yeterliligin yaratici kisilik tizerindeki etkisinin aragtirildig1 ve bu



etkide psikolojik gticlendirmenin aracilik etkisinin ortaya koyuldugu bir arastirmada, 6z
yeterliligi yiiksek bireylerin daha yaratici oldugu sonucuna ulasilmistir (Cop ve Topgu, 2019:
364). Oldham ve Cummings (1996) is yasaminda ihtiya¢ duyulan yaraticiligs, orgiitteki bireyler
ve baglamsal faktorler cercevesinde ele almislardir. Personel giiclendirme, 6rgiit iklimi ve
yaratici kisilik 6zelliklerinin orgiit seviyesindeki yaratici ciktilara etkilerinin arastirildig:
calismada, yaratici kisilik 6zelliklerinin ¢rgiitteki yaratici ¢iktilara neden oldugu goriilmiistiir
(Akin, 2010: 230).

Yaraticilik, isletme igin fayda saglayacak diistincelerin ve yenilikci faaliyetlerin
gelistirilmesini ve iyilestirilmesini ifade eder (Shalley vd., 2004; Ghosh, 2015). Bir isletmede
meydana gelecek yaratici dustinceler; takim iklimi, orgtit kiiltiirti ve motivasyon gibi
kavramlarla daha belirgin hale gelir (Chang ve Chiang, 2007: 4). Yaraticilik ayn1 zamanda is
hayatinin temel bir unsuru olup, is ortamindaki yaratici unsurlar yoneticiler tarafindan
desteklenmeli ve yaratic1 ¢coztimlere ulasmanin bireylerin yaratic1 yetenek ve becerilerine bagl
oldugu calisan bireylere vurgulanmalidir (Kwasniewska ve Necka, 2004; Woodman vd.,1993).

Yaraticilik ve Kisilik Ozellikleri

Yonetim yazininda, 6zellikle bes faktor kisilik 6zelliklerinden hangilerinin yaraticilikla
iliskili oldugu her zaman merak konusu olmustur ve calisanlarin hangi kisilik 6zelliklerinin
yaraticilikla iliskilendirilebilecegine yonelik olarak bircok bilimsel arastirma yapilmistir
(Wolfradt ve Pretz, 2001; Batey ve Furnam, 2006; Furnham ve Bachtiar, 2008; Kaufman vd.,
2013; Abdullah vd., 2016). Bu arastirmalarin sonuglarina gore; bireylerin kisilik 6zellikleriyle
yaraticilik davranislari arasinda 6nemli iliskiler bulunmaktadir.

Yaraticilikta bireysel farkliliklarin incelendigi bir arastirma, disa doéntik ve deneyime
acik bireylerin daha yaratici olduklarini sdylemektedir (Wolfradt ve Pretz, 2001: 305-306).
Kisilik, yaraticilik ve yenilikci davranis tizerine yapilan bir literatiir arastirmasinin sonugclary;
kisilikle ilgili calismalarin daha gok bes faktor kisilik kurami dogrultusunda gergeklestigini,
kisiligin yaraticilik tizerine etkilerinin arastirildig: bircok arastirmada ytiiksek disa dontikliik
gosteren ve deneyimlere daha acik olan bireylerin diger bireylere nazaran daha yaratici
olduklarini, bununla birlikte; ytiksek diizeyde uyumluluk gosteren, yiiksek sorumluluk sahibi
ve yiiksek dtizey nevrotik ozellik gosteren bireylerin daha az yaratici olduklarmi
soylemektedir (Abdullah vd., 2016: 180). Kisilik ve yaraticilik arasindaki iliskileri inceleyen
baska bir ¢calismada ise, kisilik ve yaraticilik iliskisini arastiran calismalarda kullanilan 6lgme
araglarinun bir degerlendirmesi yapilmistir (Coskun ve Senyurt, 2015).

Kisiligin ve zekanin yaraticiigin gostergesi olup olmadigini arastiran bir arastirmanin
sonuglari, disa doniikliigiin ve deneyime acgikligin yaraticiigin énemli gostergeleri oldugunu
desteklemektedir (Furnham ve Bachtiar, 2008: 616). Batey ve Furham’in (2006) arastirmasinda
bireylerin artistik, bilimsel ve giinliik yaraticilik tipleri, kisilik ozelliklerine gore analiz
edilmistir. Bu analizler, yaraticilik ve kisilik 6zellikleri konusunda daha once yapilan
arastirmalar temel alinarak gerceklestirilmistir.

Tablo 1'de goriildtigii gibi daha ¢ok miizik, edebiyat, resim gibi sanatsal faaliyetlerdeki
yaraticilig1 ifade eden artistik yaraticilik, en cok deneyime acik ve nevrotik kisilik 6zelligi olan
bireylerde var olan bir ozelliktir. Tablo 1 incelendiginde, daha ¢ok orgiitsel ortamlarla



iliskilendirilen bilimsel yaraticiligin sorumluluk bilinci yiiksek ve deneyime acik bireylerde
oldugu gozlemlenmektedir.

Yaraticilik Tipleri
Kisilik Ozellikleri Artistik Yaraticilik Bilimsel Yaraticilik Giinliik Yaraticilik
Deneyime Aciklik +++ ++ +
Disa Doniikliik - - ++
Uyumluluk - - +
Sorumluluk - +++ +
Nevrotiklik +++ - -

Tablo 1: Kisilik ozelliklerine gore yaraticilik tipleri (Batey & Furham, 2006: 409).

Bilimsel yaraticiligin disa dontik kisilik 6zelligiyle negatif ve zayif diizeyde bir iliskisi
vardir. Yani bir bakima bireylerin ice doniik olmasiyla bilimsel yaraticiliklar: arasmnda olumlu
bir iliskiden s6z edilebilir. Bununla birlikte giinliik islerde yaratici bireylerin daha disa dontik
bireyler oldugu goriilmektedir. Calisanlarin deneme stireleri ve resmi istihdam stirelerinde
orgiitsel yaraticiligin bes faktor kisilik ozellikleriyle iliskisini inceleyen yeni tarihli bir
arastirmada; deneyime agiklik ve sorumluluk ozelliklerinin her iki tipte de orgtitsel
yaraticilikla iligkili oldugu; bununla birlikte, uyumlulugun yaraticilikla sadece deneme
stiresinde iligkilendigi, disa doniikliigiin ise resmi istihdam stiresince orgiitsel yaraticilikla
iliskili oldugu gorulmiistir (Yao ve Li, 2021: 1). Motivasyonel amag¢ yonlenmesinin ¢rgtitsel
yaraticilik ve bes faktor kisilik ozellikleri arasindaki iliskiyi arastiran ¢alismada; disa dontik
olan, duygusal dengesi yiiksek olan ve diistik sorumluluk sahibi olan bireylerin, motivasyonel
amag yonlenmesi durumunda daha yaratict olduklar: gozlenmistir (Kaspi-Baruch, 2019: 325).
Orgiitsel yaraticilik ve bes faktor kisilik 6zellikleri arasindaki iligkilerin ortaya koyuldugu bir
meta-analiz c¢alismasinin sonuglary;, deneyime agiklik, disa dontiklikk ve sorumluluk
ozelliklerinin orgitsel yaraticihga etkilerinin oldugunu, bununla birlikte nevrotiklik ve
uyumluluk 6zelliklerinin ~ orgiitsel yaraticiliga herhangi bir etkisinin olmadigin
gostermektedir (Zare ve Flinchbaugh, 2019: 44).

Is Yasaminda Yalnizlik ile Orgiitsel Yaraticilik Tligkisine Bakis

Yeni bir bulus ve icat yaratma stireci dikkate alindiginda; yalnizligin olumlu yoniintin
yaraticilik davranisiyla onemli bir iliskisinin oldugu diistintilmektedir. Meshur diistintir
Nietzsche, yillar énce “yaraticilik ve kesif, acida ve yalmzlikta saklidir” soziiyle yalmizlik ve
yaraticilik arasindaki derin iliskiye onemli vurgular yapmustir. Unlii bilim adami Albert
Einstein, “Ben her zaman tek bagina olmay: tercih ettim” sdziiyle yalnizlik kavraminin yaratic
diistinceye katkisini ifade etmeye calismistir. Is ortamlarinda yalniz olmak, isletme
yonetimleri icin olumsuz bir durumu cagristirsa da bu kavramin olumlu taraflariin
isletmelere faydalar saglayabilecegi diistintilmektedir.


https://tr.wikiquote.org/wiki/Friedrich_Nietzsche

Temel arastirma, uygulamali arastirma ve gelistirme olmak {izere {i¢ temel asamada
gerceklesen Ar-Ge calismalarinin ilk asamasinda yaraticiigin en yiksek diizeyde
gerceklesmesi beklenir. Bu calismalarin uygulamali arastirma asamasinda; takim ¢alismasina
gereksinim duyulmakla birlikte, temel arastirma asamasinda bireysel calismaya ve ytiksek
diizey odaklanmaya ihtiyag duyulur. Ar-Ge’nin temel arastirma asamasi, bu nedenle, Ar-Ge
calisaninin is yasaminda yalnizligini, olumlu ve beklenen bir davranis haline getirir. Ar-Ge
faaliyeti gerceklestiren isletmelerde yalmiz basina gerceklesen ve yiiksek diizeyde bireysel
odaklanma gerektiren temel arastirmalar, dogal olarak bireylerin yaraticiligini olumlu yoénde
artiracak bir etki yaratir.

Orgiitsel yaraticiligin esas bileseni, bireysel yaraticiliktir. Bireysel yaraticilik davranist
yiiksek diizey yogunlasma ve odaklanma gereksinimi nedeniyle, ¢alisanin is ortamlarinda
¢ogu zaman yalmiz kalmasini gerektirebilir. Buradaki temel ikilem; orgtitsel yaraticilik igin
takim calismasi gerekirken, bireysel yaraticiliin meydana gelmesinde birey diizeyinde
odaklanma ve yalniz kalma davramnisina ihtiya¢ duyulmasidir. Peng ve arkadaslaria (2017:
510) gore; bir isletmedeki yalmizlik ve yaraticilik davranislar: arasindaki iliskiyi gticlendirmek
icin lider-iiye etkilesimine daha fazla ©nem vermek gereklidir. Arastirmacilara gore
isletmedeki yalnizlik davramisi arttikca, lider-tiye etkilesimi diismektedir. Bununla birlikte,
lider-iiye etkilesimi arttiginda orgiitsel yaraticilik da artmaktadir. Isyeri yalnizhig1 ve calisan
yaraticiliginin olumlu yonlerine vurgu yapan bir arastirmada, isyeri yalnizlig1 arttikca calisan
yaraticiliginin arttig1 savunulmustur (Gafoor, 2020: 244). Arastirma, is yasaminda yalnizlikla
yaraticilik arasindaki iliskinin, bireysel ©6zdeslesme s6z konusu oldugunda olumlu
sonuglarmin daha fazla olabilecegini soylemektedir. Covid-19 pandemisinin ¢alisan bireylerin
yalnizligini arttirdigini savunan baska bir calismada, yalnizlik ve yaraticilik iliskileri gtindeme
getirilmistir (Pauly vd., 2022). Thomas ve Azmitia’ya (2019) gore yaratic1 diistince yalnizlik
zamanlarinda daha fazla olusabilir ve pozitif yalnizlik (yalmzligin olumlu yonii) giindeme
gelebilir. Yonetim psikolojisi literatiirtinde, pozitif yalnizlikla ilgili galismalar mevcuttur.
Pozitif yalmizlik (issizlik), literatiirde Rubenstain ve Shaver (1982) tarafindan kismen
tanimlanan oldukga eski bir kavramdir. Galanaki (2013: 80), yalnizigin olumlu yontnt “yalniz
zamanlarin yapict bir sekilde kullanilmas:” tabiriyle ifade etmistir. Moustakas (1972) ise,
yalnizligin olumlu yoniinii i¢sel olarak motive olunan aktiviteler seklinde aciklamustir.

Arastirma Modeli

Arastirma modeli; is yasaminda yalnizlik ile 6rgiitsel yaraticilik iliskisini ortaya koymak
ve is yasaminda yalmizlik davranisinin alt boyutlar: olan duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik kavramlariyla (bagimsiz degiskenler), algilanan orgtitsel yaraticilik algis1 (bagiml
degisken) arasindaki iliskileri belirlemek tizere kurgulanmistir. Calismada; drgtitsel yaraticilik
algisinin sadece bireysel boyutuna odaklanilmis olup, yonetsel ve toplumsal boyutlar kapsam
dis1 birakilmistir. Arastirma modeli cercevesinde belirlenen sorular: Is yasaminda yalnizlik
davranig ile 6rgiitsel yaraticilik algisi arasinda nasil bir iligki vardir? Is yasaminda yalnizlik
nedeniyle duygusal yoksunluk yasayan bireyler, kendilerini orgiitsel yaraticilik cercevesinde
nasil algilamaktadir? Is yasaminda sosyal arkadashk konusunda sikintisi olanlarin rgiitsel
yaraticilik algis1 nasildir? seklindedir. Kavramsal cerceve kapsaminda belirlenen arastirma
modeli Sekil 1’de verilmistir:
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Sekil 1: Arastirmanin Modeli.

Yontem

Arastirma kapsaminda; Ankara ilinde bulunan Teknoparklar biinyesinde Ar-Ge
faaliyetleri yapan bilisim isletmelerinde calisan Ar-Ge personelinden kolayda orneklem
yontemi ve anket teknigi ile veri toplanmistir. Arastirma kapsamindaki verilerin Teknopark
calisanlarindan kolayda 6érneklem yontemiyle toplanmasinin nedenleri; kolay ulasilabilirlik,
sorularin yanitlanma stiresinin kisaltilmasi ve sorulara daha dogru yanitlarin saglanabilecegi
duistinceleridir. Ar-Ge yapan isletmelerde gorev yapan 136 Ar-Ge galisanina online olarak
hazirlanan anket daveti gonderilmis olup, bu davetlerden toplam 122 calisandan geri dontis
alinmistir. Calismada; Wright ve arkadaslar1 (2006) tarafindan gelistirilen ve Dogan ve
arkadaslar1 (2009) tarafindan Tiirkce ye uyarlanan is yasaminda yalnizlik 6lgegi kullanilmaistir.
Olgegin, is yasaminda yalmizlik davramsini lgmeye yonelik iki alt boyutu (duygusal
yoksunluk ve sosyal arkadaslik) bulunmaktadir. Olgegin Cronbach’s Alpha degeri 0,82 olup,
iki boyuttan ve 16 ifadeden meydana gelmektedir. Olgegin iki boyutunun Cronbach’s Alpha
degerleri, duygusal yoksunluk i¢in 0,78 ve sosyal arkadaslik icin 0,80’dir (Dogan vd., 2009).
Orgiitsel yaraticilik algisi, Balay (2010) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Yaraticilik Algis1 Olgegi
ile dl¢tilmiistiir. Bu olgek; bireysel, yonetsel ve toplumsal algiy1 lgmek igin tasarlanmis olup
toplam 39 ifadeden meydana gelmektedir. Bu calismada, Orgiitsel Yaraticilik Algisi'nin sadece
bireysel boyutuna odaklanarak, anketin 16 ifadeden olusan kismi esas alinmustir.

Hipotezler

Arastirma kapsaminda; kavramsal cerceve temelinde olusturulan arastirma modeli esas
alinarak, asagida listelenen hipotezler belirlenmistir:

H1: Is yasaminda yalnizlik ile orgiitsel yaraticilik algisi arasinda anlamli bir iliski vardir.
H2: Is yasaminda yalnizlik, orgiitsel yaraticilik algisini olumlu yonde etkiler.

H3: Is yasaminda yalnizlik nedeniyle yasanan duygusal yoksunluk ile, orgiitsel
yaraticilik algisinin bireysel boyutu arasinda anlamli bir iliski vardir.



H4: Is yasaminda yalnizlik nedeniyle yasanan sosyal arkadaslik problemleriyle, 6rgiitsel
yaraticilik algisinin bireysel boyutu arasinda anlaml: bir iliski vardir.

Bulgular

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirlik analizi sonuglar: Tablo 1’de verilmistir.
Bulgular, kullanilan 6lceklerin gtivenilir oldugunu gostermistir. Is yasaminda yalnizlik 6lgegi
icin Cronbach’s Alpha degeri 0,910, orgiitsel yaraticilik algisini olgegi icin Cronbach’s Alpha
degeri, 0,805 dir.

Cronbach’s Alpha
Olgek Ad1 Degeri N
Is Yasaminda Yalnizlik ,910 16
Orgiitsel Yaraticilik ,805 16

Tablo 2: Olceklerin Giivenilirlik Analizleri.

Arastirma kapsaminda kullanilan olgeklerin normallik dagilimi incelenmistir. Elde
edilen bulgular, lgeklerdeki verilen normal dagilmadigini (Kolmogorov Smirnov, sig.<0.05)
gostermistir. Bu dogrultuda, verilerin carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilariin
-1lile +1 arasinda olup olmadigina bakilmistir. Carpiklik (0,219) ve basiklik (0,435) degerlerinin
uygun aralikta oldugu gorulmistir.

Arastirmaya katilan calisanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde; katihmecilarin
%50,8"inin (N=62) 21-35 yas araliginda, %46,7 sinin (N=57) 35-50 yas araliginda ve %,2,5 unun
(N=3) ise 51-60 yas araliginda oldugu gortulmustiir. Katimcilarin %63,9u (N=78) erkek,
%36,1’, (N=44) kadin ¢calisanlardir. Calisanlarin %51,6's1 (N=63) lisans mezunu, % 41,i (Yiiksek
Lisans) ve %7,2'tit (N=9) doktora mezunudur.

Arastirmada; is yasaminda yalnizlik ve alt boyutlar1 ile orgiitsel yaraticilik algisi
arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirmanin belirlenen degiskenleri arasindaki korelasyon
iliskileri Tablo 3’te verilmistir. Bu tablo incelendiginde; is yasaminda yalnizlik (YALORT) !
degiskeniyle, arastirmanin diger degiskeni olan orgiitsel yaraticilik (YALORT) ile herhangi bir
korelasyon iligkisinin olmadig1 gortilmiistir. Ayni zamanda; is yasaminda yalnizhigin alt
boyutlar1 olan duygusal yoksunluk (DUYYAL) ve sosyal arkadaslik (SOSYAL) boyutlarinin
da orgtitsel yaraticilik algisiyla herhangi bir korelasyon iliskisinin olmadigr belirlenmistir.
Bununla birlikte, Tablo 3’te verilen bulgular; dogal olarak sadece is yasaminda yalnizlik
degiskeni ile bu degiskenin alt boyutlar1 (duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik) arasindaki
anlamli korelasyon iliskisini gostermistir.

1 YALORT: Is Yasaminda Yalnzlik, OYORT: C)rgiitsel Yaraticilik Algis;, DUYYAL: Duygusal Yalmzlik, SOSYAL:
Sosyal Arkadaslik).



OYORT | YALORT | DUYYAL | SOSYAL
OYORT  Pearson Korelasyonu 1 -,101 -,104 -,079
Anlamhilik (2-yonlii) ,268 ,254 ,385
N 122 122 122 122
YALORT Pearson Korelasyonu -101 1 ,955™ ,898™
Anlamlilik (2-y6nlii) ,268 ,000 ,000
N 122 122 122 122
DUYYAL Pearson Korelasyonu -, 104 ,955" 1 727
Anlamlilik (2-yonlii) ,254 ,000 ,000
N 122 122 122 122
SOSYAL Pearson Korelasyonu -,079 ,898™ 727 1
Anlamhilik (2-yonlii) ,385 ,000 ,000
N 122 122 122 122

Tablo 3: Degiskenler Arasi Korelasyon Analizleri Sonuglar.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular incelendiginde, is yasaminda yalnizlik ve
orgiitsel yaraticilik algis1 arasinda anlamli bir korelasyon iliskisinin olmadig1 gortilmiistiir. Bu
nedenle, arastirma icin belirlenen bagimsiz degisken (YALORT) ve bagimli degisken (OYORT)
icin ayrica bir regresyon analizi yapilmamistir. Arastirmadaki 1. hipotez olan “Is yasaninda
yalmzlik ile érgiitsel yaraticilik algist arasinda anlamli bir iliski vardir” H1 hipotezi reddedilmistir.
Arastirmanin 1. hipotezinin reddedilmesi nedeniyle, “Is yasaminda yalnizlik, érgiitsel yaraticilik
algisint olumlu yonde etkiler” seklinde tanimlanmis olan H2 hipotezi de kabul edilmemistir.
Bununla birlikte H3, H4 ve H5 hipotezleri i¢in yapilan korelasyon analizlerinin bulgular1 da
anlamli bir sonu¢ vermediginden bu hipotezler de reddedilmistir. Arastirma kapsaminda
belirlenen hipotezlerin hicbirinin kabul edilememis olmasi, gelecekte yapilacak arastirmalarda
bu iki degisken arasindaki olas1 diizenleyici ve araci etkilerin degerlendirilmesi gereksinimini
dogurmustur. Bulgular, is yerinde yalnizlik davranisinin orgiit icinde yaraticilik algisiyla
iliskilendirilebilmesi icin orgtitsel destek, orgtitsel baglilik, personel giiclendirme, liderlik gibi
isletme icinde orgtitsel yaraticilik algisimi giiclendirebilecek diizenleyicilik veya aracilik
etkilerinin ele alinarak analiz edilmesi gerektigini gostermektedir.

Sonug¢

Arastirma kapsaminda; is yasaminda yalmzlik davramsi ve bu davramsin alt
boyutlariyla, orgiitsel yaraticilik algisinin bireysel boyutunun iliskileri incelenmistir. Elde
edilen bulgular, belirlenen degiskenler arasinda anlaml iliskilerin olmadigini gostermistir.
Ar-Ge calisanlarinin  yeni bir icat veya fikir olusturmak icin is ortamlarinda
gerceklestirebilecekleri yalmzlik davranis: ile orgiitsel yaraticilik algisi arasinda herhangi
anlamli bir iliski gortilmemistir. Ayn1 zamanda; is yasaminda yalnizligin alt boyutlar: olan
duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik kavramlariyla, orgtitsel yaraticilik algisi arasinda da
anlaml bir iliski mevcut degildir. Bulgular; Ar-Ge faaliyetlerinin temel asamasinda yeni fikir
insasindan sorumlu olan calisanlarin, yaratici diistincelerini bir takim bilinciyle olusturdugu
fikrini cagristirmaktadir.



Bir Ar-Ge calisani; temel arastirma asamasinda yiiksek diizey odaklanma ihtiyaci
nedeniyle yalmizlik duygusu tasisa dahi, bireyin yalnizlik duygusunun isletme i¢indeki
orgtitsel yaraticilik algisiyla direkt bir iliskisi bulunmamaktadir. Bu varsayima gore; orgtitte
yalnizlik hisseden bir Ar-Ge calisani, yiiksek seviyede yaratict diistinceye sahip olsa bile, Ar-
Ge {triintintin bir takim calismasiyla gelistirildiginin bilinciyle, is yasamindaki yalnizligini
orgtitsel yaraticilik algisiyla iliskilendirmemektedir. Bahsedilen degiskenler arasindaki
iliskide; orgtitsel destek, orgiitsel baglhlik, liderlik ve giiclendirme gibi degiskenlerin aracilik
veya diizenleyicilik etkilerinin arastirilmasi gereklidir. Yonetim literatiirtinde bahsi gecen
iliskiyi ortaya koyan arastirmalarda aracilik ve diizenleyicilik etkilerinin yogun bir sekilde
calistlmis olmasi, bu varsayimin dogru olabilecegini diisiindiirmektedir. Ornegin; kisilik
ozellikleri ile is yasaminda yalnizlik iliskisinde algilanan sosyal ve orgiitsel destegin roliinii
arastiran ¢alisma (Cetin ve Alacalar, 2016), orgiitsel yalnizlik ve orgiitsel baghlik arasindaki
iliskide is zenginlestirmenin aracilik etkisi arastiran galisma (Organli, 2019), personel
gliclendirmenin is yasaminda yalnizlik {izerindeki etkisinde kisilik 6zelliklerinin aracilik
roliinii arastiran calisma (Sever ve Paksoy, 2019), bahsi gecen degiskenler arasindaki aracilik
etkilerini belirlemeye yonelik olarak gerceklestirilen calismalardir.

Arastirmanin en 6nemli kisiti, drneklemin sadece bilisim sektdriinde faaliyet gosteren
Ar-Ge personelinden olusmasidir. Bununla birlikte; calismada 6rgiitsel yaraticilik kavraminin
sadece bireysel boyutunun incelenmesinin, arastirmanin diger bir kisitini olusturdugu
distintilmektedir. Bu konuda gelecekte yapilacak arastirmalarda; orneklemin Ar-Ge
faaliyetleri yapan (kimya, tarim, ilag, gevre v.b.) farkl sektorlerden segilmesi uygun olacaktir.
Ayni zamanda, is yasaminda yalmzlik ile yaraticilik arasindaki iliskiyi analiz ederken,
(orgtitsel destek, liderlik tipleri, orgtitsel baglilik, takim gticlendirme v.b.) farkh aracilik ve
diizenleyicilik degiskenleriyle ele almmmasi konuya o¢nemli katkilar saglayabilecektir.
Gelecekte benzer bir kavramsal cercevede yapilacak arastirmalarda, orgtitsel yaraticilik
davranisinin toplumsal ve yonetsel ve boyutlarini kapsayacak sekilde arastirilmasinin konuya
daha fazla agiklik getirebilecegi degerlendirilmektedir.

Ar-Ge faaliyetlerinin temel arastirma ve uygulamali arastirma safhalarindan olustugu
dikkate alindiginda; temel arastirmalar sirasinda bireyin ytiksek odaklanma ihtiyaci nedeniyle
hissedebilecegi yalnizlik davranisi, psikoloji bilimi cercevesinde genel kabul goren yalmizlik
davranisindan farkl sekilde degerlendirilmeli ve is yasaminda yalnizlik davranisinin drgiitsel
yaraticilik algisiyla iliskileri bircok farkli cerceveden ele alinarak arastirilmalidir. Bahsi gecen
konunun psikoloji ve yonetim bilimleri agisindan detayli bir sekilde incelenmesi, Ar-Ge
projelerinin performansinin arttirilmasia 6nemli katkilar saglayabilir. Covid-19 pandemisi
sonrasinda biiyiik olgtide degisiklige ugrayan calisma yasaminda daha fazla giindeme gelen
yalniz bir sekilde calisma olgusunun yaratici dustinceyle iliskilerinin birey, takim ve
toplumsal boyutlariyla derinlemesine incelenmesine ihtiya¢ vardir. Yaratici diistincenin
olusmasinda yalnizhigin olumlu yonlerine vurgu yapan bu arastirmanin; 6zellikle temel
arastirma asamasinda yalnizlik duygusunu yogun bir sekilde yasayan Ar-Ge calisanlarinin
performansina dnemli katkilar saglayabilecegi duistintilmektedir.
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