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DERLEME ARASTIRMASI

isletmelerin i¢ Denetim Yapisinin Kurumsal Yénetim Siirecine Etkisi*

Ozben YURTLU 1

Ozet

Isletmeler gerceklestirdidi faaliyetlerden hedeflenen verimin saglanabilmesi, kendi biinyesinde kurdugu diizenin islerligi ile
dogrudan baglantilidir. Kurulan diizen isletmenin finansal ve finansal olmayan tiim bdéliimlerini kapsadigindan
yasanabilecek aksakliklarda dogrudan isletmeyi etkilemekte bazi vakalarda bu etkinin diizeyi yikici olabileceginden
isletmeleri iflasa dahi stiriikleyebilir. Ozellikle 90’li yillarin sonu 2000’li yillarin basinda yasanan basta Enron ve Worldcom
muhasebe ve denetim skandallarinin etkilerinin kiiresel élcekte olmasi bu duruma verilebilecek somut édrneklerinden
bazilaridir. Isletmelerde kurulan diizenlenin denetlenmesi ic denetim béliimiiniin sorumluluk alanindadir. I¢ denetim,
isletmeye hizmet sunmak amaciyla, faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek icin isletme icinde kurulmus bagimsiz bir
degerleme ve denetleme islevidir. I¢ denetim kapsamina gerek finansal nitelikli gerekse finansal nitelikte olmayan islemler
girmektedir. I¢c denetimin en énemli amacy, isletmedeki calisanlar tarafindan yapilabilecek hileli veya hatali islemleri
onlemek ve tespit etmektir. Etkin bir i¢ denetim sonucunda isletmenin kurumsal yénetim uygulamalari saghkl sekilde
hayata gegirebilir. Kurumsal yénetim, isletmelerin yonetiminin ve faaliyetlerini agiklik, adillik, sorumluluk ve hesap
verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmesini amaglayan ve bunlarla ilgili islemleri olusturan bir siirectir. Kurumsal
yonetimin amaci, siralanan ilkeler birbirleriyle bir biitiinii olusturacak sekilde birbirleriyle iliskilendirilerek isletmenin
performansinin 6lciimii ve gelistirilmesi esasina dayanarak islerlik kazandirilmasidir. Bu calismanin amaci, isletmelerin i¢
denetim yapisinin kurumsal yénetim diizeyine etkisine yonelik kavramsal bir bakis agisiyla degerlendirilmesidir. Calisma, i¢
denetim ile kurumsal yénetim stireci alanlarinin birbirleriyle olan iliskisinin degerlendirilmesi agisindan literatiire katki
saglamayi hedeflemektedir. Calismanin sonucunda, isletmelerin i¢ denetim yapisinin kurumsal yonetim siirecine dogrudan
etkisinin oldugu tespit edilmistir.
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Jel Kodu: M40, M42, M49

The Effect of the Internal Audit Structure of the Enterprises on the Corporate Governance
Process

Abstract
The achievement of the targeted efficiency from the activities carried out by the enterprises is directly related to the
operability of the order they have established. Since the established order covers all financial and non-financial parts of the
business, disruptions that may occur directly affect the business, and in some cases, the level of this effect can be
devastating, and it can even lead businesses into bankruptcy. The effects of the Enron and Worldcom accounting and
auditing scandals on a global scale, especially in the late 90s and early 2000s, are some of the concrete examples of this
situation. Supervision of the organization established in enterprises is under the responsibility of the internal audit
department. The aim of this study is to evaluate the effect of internal audit structures of enterprises on the corporate
governance process. Internal auditing is an independent valuation and auditing function established within the business to
examine and evaluate its activities in order to serve the business. The scope of internal audit includes both financial and
non-financial. The most important purpose of internal audit is to prevent and detect fraudulent or erroneous transactions
by employees in the enterprise. transactions. As a result of an effective internal audit, the enterprise's corporate governance
practices can be implemented in a healthy way. Corporate governance is a process that aims to carry out the management
and activities of enterprises in line with the principles of openness, fairness, responsibility and accountability and creates
the related transactions. The purpose of corporate governance is to make the listed principles operational based on the
measurement and development of the performance of the enterprise by associating them with each other to form a whole.
The aim of this study is to evaluate the effect of the internal audit structure of enterprises on the level of corporate
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governance from a conceptual perspective. The study aims to contribute to the literature in terms of evaluating the
relationship between internal audit and corporate governance process areas. As a result of the study, it has been
determined that the internal audit structure of the enterprises has a direct effect on the corporate governance process.

Keywords: Internal Audit, Corporate Governance, Institutionalizatio

Jel Codes: M40, M42, M49

1. GIRIS

isletmeler toplumun ihtiyacglarim1 karsilamaya
yonelik ~ mal veya hizmet  Uretimi
gerceklestirirken ayni zamanda bu
faaliyetlerden kar elde ederek kendilerini
biiylimesini saglayarak farkli {tlkelerdeki
pazarlara dahil olmak isterler.
Kiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin
etkileriyle bu isteklerini ¢ok daha kolay bir
sekilde gerceklestirme firsatini
yakalamiglardir. Ancak bu biiylime sirasinda
isletme yoOneticilerin sadece kar odakl faaliyet
anlayis1 isletme yonetiminde egemen unsur
haline gelmesi durumunda gerceklesen
finansal veya finansal olmayan faaliyetlerde
hatalar ve hilelerin yayginlasma riski yiikselir.
Bu tiir risklerin yilikselmesi ise baslarda
isletme icin olumlu yansimalar1 olsa da
sonrasinda isletmenin siirekliliginin kaybi da

dahil olmak tzere ¢ok ciddi Kkrizlerin
yasanmasini tetikleyebilir.
isletmelerin  faaliyetlerinde siirekliliginin

devam ettirilmesi ve siirekliligini etkileyecek
her tirli riskin etkilerinin olabildigince en
disiik seviyeye indirilmesi hedefi oldugundan
isletmelerin i¢ denetim faaliyetlerin isletme
yonetimi tarafindan ayrica 6nemi olan bir

bolime donlismesine neden olmaktadir.
Diinya genelinde yasanan degisimler ig
denetimin ontolojisini de etkilemis ve

faaliyetlerinin kapsamina kurumsal y6netim
stireci uygulamalar1 da dahil olmustur. Bunun
sonucunda isletmenin kurumsal yoOnetim
stireci uygulamalarindan hedeflenen basarinin
saglanmasinda i¢ denetim faaliyetlerin
sonuglari bir rehber niteligine erismistir.

Calismanin birinci boélimiinde i¢ denetim
kavramy, ikinci boliimiinde kurumsal yonetim
kavrami ile {liglincii bolimde isletmelerin i¢
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denetim yapisinin kurumsal yonetim siirecine
etkisi agiklanacaktir. Calismanin sonucunda i¢
denetim yapisinin kurumsal yonetim siirecine
ciddi etkilerinin oldugu bulgusuna ulasilmistir.

2. iC DENETIM KAVRAMI

Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisiine gore ic
denetim, “bir kurumun faaliyetlerini
gelistirmek ve onlara deger katmak amacini
gliden bagimsiz ve objektif bir glivence ve
danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim, kurumun
risk yonetim, kontrol ve yonetisim stireglerinin
etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek
amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir
yaklasim getirerek kurumun amaglarina
ulagmasina yardimc1 olur” seklinde
tanimlanirken (TIDE: I¢ Denetim Tanimi).
Farkll bir tanimda ise i¢ denetim “isletmenin
kurumsal yonetim siireglerini, risk yonetimini
ve i¢c  kontrolini degerlendirmek ve
iyilestirmek amaciyla tasarlanan giivence ve
danismanhk faaliyetlerini icerir” olarak
tanimlanmistir (BDS 610: ¢ Denetim Tanimi).
Bu tanimlarin ortak noktasi ise isletmenin i¢
denetim islevinin kurumsal yonetim, i¢ kontrol
ve risk yonetimleri faaliyetlerinin isletmenin
amaclarina gore uygunlugunun
denetlenmesidir.

i¢c denetim islevinin amaci, isletmenin finansal
ve finansal olmayan faaliyetlerinin denetimini
saglayarak elde edilen kanitlar dogrultusunda
degerlendirerek tespit edilen eksik yonlerle
ilgili isletme yOnetimine iyilestirme
onerilerinde bulunarak paydaslar adina
isletmenin etkili bir sekilde yonetildiginin
ifade edilmesine yardimci olmaktadir (I1A: Aim
of Internal Audit). Isletmelerdeki i¢ denetim
biriminin  gorevleri arasinda isletmede
ylriitiilen faaliyetlerin izlenmesi ve tespit
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edilen aksakliklarin giderilmesi i¢in isletme
yonetimine onerilerde bulunmasi ile i¢ kontrol
yapisinin etkililik diizeyinin Ol¢iilmesi yer
almaktadir. (Mizdrakovi¢, Kljaji¢ ve Zeki¢;
2021: 4).

Ic denetim, isletme icerisinde degisimin
saglanmasi, karsilasilacak risklerin tespit
edilmesi ve mevcut olan sorunlarla ilgili
gelistirilen  ¢6ziim  Onerilerinin  isletme
yonetimi ile  birlikte degerlendirilmesi,
bolimlerin faaliyet siiregleriyle ilgili degisiklik
yapilmas1 noktasinda tavsiyelerde bulunma,
insan kaynaklarin daha iyi sekilde yonetilmesi
ve boliimlerle esgiidiimlii sekilde faaliyetlerine
katki saglayarak siirecleri kolaylastirmaktadir.

Ic  denetim, degisen c¢evre sartlanyla
karsilasilacak  olan  risklerin  isletmeye
saglayacag1 firsatlarin degerlendirilmesine

destek sagalama noktasinda giivence hizmeti
ve isletmeyi olumsuz yonde etkileyebilecek
risklerin etkileriyle ilgili isletme yonetimi,
denetim kurulu ve paydaslara ilgili risklerle
ilgili  belgeler hazirlayarak  danismanlik
gorevini lstlenir (Mengi, Dogan ve Ayrancy;
2020: 161-162).

Buna ek olarak ¢agdas risk yonetiminin temeli,
sadece risk degerlendirmesine
dayanmamaktadir. Ayni zamanda yeterli bir i¢
kontrol yapisinin varliginin yaninda olasi
riskleri degerlendirmek icin siireglerin kontrol
ve izleme faaliyetleri yoluyla risklere karsilik
verilmesi gerekir (Bouchetara ve Nassour;
2020: 110).

ic denetim, isletmede yer alan i¢ kontrol
yapisinin kapsami, etkililik ve faaliyetleriyle
ilgili isletme yonetimine bilgi saglar,
degerlendirmede bulunur ve tavsiyelerini
sunar. Ancak, i¢c denetim faaliyetlerini etkin ve
makul bir giivenceyle gerceklestirebilmesi icin
isletme icerisinde isler nitelikte bir i¢ kontrol
yapisinin var olmasi gerekir. Farkli bir acidan
degerlendirildiginde, i¢ kontrol yapisinin
kurulu ve faaliyetlerini gerceklestirmesinin

sorumlulugu isletmenin st yonetiminin
liderliginde tiim yoneticilerinin de dahil
olmasiyla mimkiin olur. I¢ denetim
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faaliyetlerinin ciktisi olarak isletme
biinyesindeki i¢ kontrol yapisinin, risk
yonetimi  faaliyetlerinin ve slreglerinin

etkililik dizeyinin ol¢imi, lretilen bilgilerin
guvenilirlik duzeyi, varliklarin durumu ve
faaliyetlerin verimlilik, yonetmeliklere ve
yasalara uygunlugunun degerlendirilmesi
noktasinda isletme yonetimine ve ticari
iliskide olan taraflara makul giivence verir
(Kog; 2022:118). I¢ denetim, isletmenin ig
kontrol yapisina benzer bir sekilde insan
degiskenine bagimli oldugundan ve insanin da
cesitli etkenlerden dolayr hata yapma egilimi
oldugundan faaliyetlerini mutlak gilivence
yerine makul givence ile gerceklestirir. Ayni
zamanda i¢c denetim, denetim stratejisinin
olusturulmasi ile baslayan, degerlendirme ve
sonuclarin isletme yonetime raporlanmasiyla
devam eden bir slrecgtir. Bu yoOniyle
degerlendirildiginde i¢ denetim, i¢ kontrol gibi
bir faaliyetlerin siirecidir (Tan¢ ve Cardak;
2021: 332).

isletme yonetimine gerceklesen faaliyetler
adina glivence ve danismanlik hizmeti
sunmay1 hedefleyen i¢ denetim faaliyetleri
aynt zamanda tim paydaslara da c¢esitli
faydalar saglamaktadir. i¢ denetim islevi etkin
bir sekilde faaliyet gostermesinin gerek
isletmeye gerekse tiim paydaslarina sagladigi
faydalar agsagidaki gibi siralanabilir (Giinliik ve
Ozcan; 2020: 190-191).

e Uretilen giivenilir ve dogru bilgiler

dogrultusunda isletmenin tim
paydaslarin alacaklari kararin
planlamasini ve denetim asamalarini
kolaylastirir.

e Hile yapmaya egilimli olan c¢alisanlar
lizerinde baski kurarak tim
paydaslarin gilivenilir bilgiye erismesine
yardimci olur.

e (Calisanlarin gorevlerini yuritirken hata
yapma olasiliklarini azaltir.

e Kredi veren kuruluslara isletme adina
giliven saglayarak daha diisiik maliyetli
finansal kaynaklara erisimini saglar.
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e Isletmenin faaliyette bulundugu
piyasada sayginliginin atmasina katki
saglar.

e isletmenin kurumsal yénetim siirecini
destekler.

e Faaliyetlerin etkinlik ve verimlilik
seviyesinin yukseltilmesi icin isletme
yOnetime tavsiyelerde bulunur.

e Faaliyetlerin gerceklestirirken bagh
oldugu piyasanin ve Devletin koydugu

yonetmelik ve  yasalara  uyum
saglamasini kolaylastirir.
e isletmenin belirlenen hedeflere

erisimini kolaylastirir.

e Isletmenin daha etkili yonetilmesi icin
¢Ozim Onerileri Uretir.

e isletme yonetiminin genel verimlilik
diizeyini 6l¢tilmesini saglar.

ic denetim, Diinya capinda genel kabul
gormiis Olctitler dogrultusunda ve
gerceklestirilen faaliyetlerin kalitesini giivence
altina alir ve faaliyette bulundugu kendi
isletmesiyle smnirli kalmayarak isletmenin
yakin ve uzak cevresindeki tiim paydaslarina
hizmet eder (Gérmen; 2022:35). i¢ denetci,
yuruttigi faaliyetleri etik ilkeler
dogrultusunda gerceklestirmelidir. ic
denetgiler isletme igerisinde sorunlu ve eksik
gordiigii.  alanlar1  isletme  yOnetimine
raporlamadigr  taktide gerek isletmenin
kaynaklarinin israf edilmesine gerek mesleki
gerekse sosyal sorumluluk ilkesine aykiri
diismektedir (Ertugrul; 2020: 44).

isletmeler, maruz kaldig1 etki diizeyi ve tiirleri
farkli olan riskleri yonetememesi durumunda
hileli ve hatali islemlerin yogunlugu ytliksek
olan  finansal tablolarin  iretilmesiyle
karsilasabilir. Onlemede yetersiz kalinan hileli
ve hatali islemlerin sonucunda gergek olmayan
biiyime  rakamlar1 ile  faaliyetlerinde
yasanabilecek kriz durumunun
yonetilememesi durumunda hizhi bir sekilde
iflas etmeleriyle karsilasabilir. 2000°li yillarin
basinda Enron basta olmak ilizere yasanan
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kiiresel muhasebe ve denetim skandallarinin
ardindan ABD’de vyurirlige giren Sarbanes
Oxley yasasiyla denetim alaninda gerceklesen
yapisal degisiklikler ile kurumsal yonetim
kavrami o6n plana ¢ikmistir. Diizenlemelerin
ardindan isletmelerin i¢ denetim
faaliyetlerinin kapsami isletmelerin
kurumsallasma diizeyini kapsayacak sekilde
genislemistir (Gonen ve Yurtlu; 2020: 163).

Gunumiizde ise teknolojik degisiklikler ve
kiiresel ekonomilerdeki belirsizlik ve risklerin
armasinin sonucunda isletmelerin karsilastig
zorluklar ve rekabet diizeyini korumak veya
tstlin konuma erismek i¢gin faaliyetlerinin
katma deger seviyesini arttirmasi
gerekmektedir. Bu hususta alinacak olan
risklerin ve isletmeye etkisinin belirlenmesi,
kullanilacak kaynaklarla ilgili oneriler ve
olusturulacak insan kaynagiyla ilgili
degerlendirme ic denetim biriminin
sorumlulugundadir (Mohaise, Al-abedi ve
Ahmed; 2020: 1297).

ic denetimin faaliyetleri yakin ve uzak
cevrelerde meydana gelen degisimlerden
stirekli olarak etkilendiginden dolay1 son
yillarda isletme yOnetimlerinin i¢ denetimden
elde ettikleri faydalarda, etkinlik ve
verimliliginin o6l¢iilmesine gosterilen 6nemle
ilgili degisiklikler meydana gelmistir. Bu
degisimin etkileriyle isletme yonetiminin ve
paydaslarin i¢ denetim faaliyetlerinden
beklentileri yiikseldi. Isletmenin stratejik
planlama ve  girisimlerinden = miimkiin
oldugunca yerine getirilmesi acisindan isletme
yoneticileri i¢ denetcilerden sadece giivenilir
giivence ve verimli denetim faaliyetinden daha
fazlasin1 beklemektedir. Bu noktada i¢ denetim
faaliyetlerinin kalitesi iyilestirilmesi ve uzun
donemli hedeflere erisilebilmesi icin risklerle
en c¢ok maruz kalinabilecek olan alanlara
yogunlasmasi ve Onerilerin de bu duruma gore
sekillenmesidir (Fiilop ve Szekely; 2017: 449-
450). Ingilizce 5Ps olarak bilinen kurama gére
ic denetimin gelecegindeki rolii, mesrutiyeti,
orgitsel ve toplumsal Oneminin degisen
kosullara uyum saglamasi iizerine bes odak
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nokta olan People (Insan), Planet (Diinya),
Profession (Uzmanlik), Public (Kamuoyu) ve
Prosperity (Refah) tizerine gelistirilmistir
(Lenz ve Jeppesen; 2022:5).

DUNYA

UZMANLIK ~— —— iINSAN REFAH

KAMUOYU

Sekil 1: 5Ps Kurami
Kaynak: Lenz ve Jeppesen; 2022:5

Diinya: Diinya tlizerinde gerceklesen cevresel
olaylarin i¢ denetimin faaliyetleri arasinda
onemli rol oynayacagini ifade eder.

Kamuoyu: i¢ denetgilerin yiiriittiigii faaliyetleri
tim paydaslar ve kamuoyu tarafindan taktir
gormesi sonucunda bu alanda gorevli olan
calisanlarin verimliligini arttirabilir.

Uzmanlasma: I¢ denetim felsefesinin 6ziiniin
netlestirilmesi ve yiritilen faaliyetlerin
evrensel cercevesinin belirlenerek
gerceklestirilmesinin saglanmasini tanimlar.

Refah: Hizmet sundugu isletmenin miilkiyet
yapisindan bagimsiz olarak genel olarak
finansal a¢idan degerine katki saglamanin
yontemlerinin bulunmasini saglar.

isletme yonetiminin i¢ denetcileri
gozii  yerine insan olarak

insan:
makina
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degerlendirmeli ve faaliyetlerinde insani
degerlere uygun sekilde gerceklestirmesi icin
gerekli ortamin saglanmasini sorumlulugunu
niteler. Ayrica kuramin da ¢ekirdegini
olusturur.

Bu bilgiler 1s18inda, i¢ denetim isletmenin
faaliyetlerinin  etkinligi ve  verimliligi,
karsilasilabilecek risklerin degerlendirilmesi
ve i¢ kontrol yapisinin islerliginin makul
givence kapsaminda elde edilen kanitlar
dogrultusunda tespit edilen eksik yonlerini
diizeltilmesi i¢in isletme yOonetime onerilerde
bulunmak amaciyla tasarlanan bagimsiz ve
tarafsizca faaliyetlerini gerceklestiren bir
danismanlik  ve rehberlik siirecidir. ¢
denetimden beklenen fayda ge¢mis zamanda
faaliyetlerin kontroliiniin gerceklesmesi iken
glinimiizde ise isletmeye arti deger katma
seklinde evrilerek kapsam alani ge¢mise gore
cok daha gelismistir. Bu kapsamda gelistirilen
5Ps kuramu ile i¢ denetim ve i¢ denetciler
sadece isletme yonetimine ve paydaslarinin
disinda basta faaliyette bulundugu halka da
hesap verilebilir sekilde faaliyette
bulunmasinin  yaninda toplumda c¢evre
bilincinin gelismesiyle isletmenin c¢evresel
duyarliliginin da hesap verilebilirlik ilkesi
kapsaminda degerlendirilmesi dikkat ¢ekicidir.

3. KURUMSAL YONETIM SURECI

isletme, insanlarin ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla kit olan tiretim degiskenlerinin belirli
bir yap1 icerisinde birbirleriyle uyumlu olacak
sekilde uyumlastirilmasinin ardindan en
uygun sekilde kar elde etmek amaciyla tiretim
siirecinde tabii tutularak katma degeri olan
mamule veya hizmete donistirildigi
ekonomik, hukuki, teknik ve sosyal bir
birimdir (Kugtik;2022:58).

Mesleki, vakif, dernek, kamu veya 0zel
isletmeler olarak genellestirilebilen kurum ve
kuruluslar, bir girisim olarak meydana gelen,
isminin Dbelirlenmesi, faaliyetlerinin ve ig
islerinin isleyisine ait belirli bir diizeni konu
alan tiiziik veya yonetmeliginin olusturulmasi,
yasalar uyum ve resmi makamlardan gerekli
izinlerin alinmasiyla strekliliginin basladigy,
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kamuoyunun ¢ikarlarini goz Oniine alan,
isletme yoOnetiminin tarafsiz ve bagimsizca
belirlenen hedef ve ilkeleri dogrultusunda
faaliyette bulunan, c¢alisanlarinin o6rgiitsel
aidiyeti yiiksek olan ve zaman igerisinde
zengin bir kiulliyat ve hatirat olusturan yapi

veya yapilardir (Tanrikulu; 2021: 449).
Kurumsallasma, bir isletmenin davranis
seklini, misyonu, vizyonu, uzun donemli
planlarini kapsayan streglerinin, ¢alisanlar ve
yoneticilerinin faaliyetlerini nasil
gerceklesmesini ifade eden eylem ve
talimatlara dontstirilmesidir.

Kurumsallasmanin en temel amaci, isletmenin
hedef ve degerleriyle orgiit kiltira ve
yapisinin  birbirleriyle uyumlastirilmasidir
(Bayramoglu; 2021: 129). Kurumsallasma
isletmelerin  strekliliginin  desteklenmesi,
degisen cevre ve sartlarina uyum goéstermesi
ve rakiplerine ustiinlik saglama acilarindan
onemlidir. Bu ac¢idan degerlendirildiginde,
isletme c¢evresinde neden ve ne Olglide
etkilendiginin tespit edilmesini
aciklamaktadir. Isletmenin faaliyette
bulundugu  piyasadaki diger iiyelerini
inceleyen bir siirectir. Isletmenin icinde
bulundugu c¢evrelere uyum saglayabilmesi
adina cevresel paydaslarin beklentilerinin ne
oldugunun anlasilabilmesi ve bu beklentilerin
dogru  olacak  sekilde = harmanlanarak
beklentilere uygun diisecek karsiliklarin
verilmesi gerekmektedir (Aydin ve Tan; 2019:
232). Kurumsallasma sadece isletmelerin
kendi biinyesindeki bolimlerinin  ve
faaliyetlerinin belirli bir diizen ve kurallar
dogrultusunda gerceklestirilmesinin 6tesinde
isletmeyle ticari iliskide bulunan veya
bulunma olasilig1 bulunan diger isletme ve
misteri adaylarina  karst1 kamuoyunun
begenisini kazanabilecek alanlarda da faaliyet
gostermesiyle saglayabilir (Gonen ve Yurtlu;
2022:151).

Isletmeleri kurumsal bir yaplya
biirtinebilmeleri bir anda gercgeklesebilecek
faaliyetler biitiinlinden uzak bir gorinim
sergilemektedir. Kurumsal yonetim siireci,
isletme yonetimi tarafindan belirli bir zaman
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araliginda gergeklestirildiginden bu siiregten
hedeflenen verimin ve faydanin saglanabilmesi
icin kurumsallasma siirecinin dogru bir sekilde
yonetilmesi gerekir. Bunun sonucunda da
kurumsal yOnetim slireci kavrami
olusmaktadir.

Kurumsal yonetim, “bir sirketin, hak sahipleri
ve  kamuoyunun menfaatlerine zarar
vermeyecek sekilde, mali kaynaklar1 ve insan
kaynaklarin1 kendine ¢ekmesini, verimli
calismasini ve bu sayede de hissedarlar icin
uzun donemde ekonomik kazang¢ yaratarak
istikrar saglamasini mimkiin kilan kanun,
yonetmelik  ve  gonilli  6zel  sektor
uygulamalar1 bilesimidir” (TKYK, Kurumsal

Yonetim  Tanimi).  Kurumsal  yoOnetim
kavraminin ~ 6neminin  algillanmasi  ve
farkindalik  yaratmak  amaciyla ~ OECD

tarafindan 1999 yilinda isletmelerin koti
sekilde yonetilmesinin Oniline gecilmesi icin
kurumsal yonetim ilkelerini yayinlamistir.
Benzer olarak Avrupa’da kurumsal yonetim
kavraminin uygulamalarinin yayginlasmasi
icin basta Cadbury raporu olmak iizere gesitli
zaman araliklarinda Greenbury, Hampel,
Turnbull, Higgs, Smith ve Tyson raporlari
yayimlanmistir. Birlesik Devletler de ise 1990’1
yillarin sonunda yasanan ve etkileri kiiresel
olarak hissedilen bir dizi muhasebe ve denetim
skandallarinin  ardindan 2002  yilinda
Sarbannes-Oxly yasasiyla kurumsal yonetim
kavraminin 6nemi anlasilmistir. Tiirkiye'de ise
ilk olarak TUSAID tarafindan 2000 yilinda
kurumsal yo6netim ilkeleri yayimlanmistir.
2003 yilinda SPK anonim sirketler icin
kurumsal yonetim ilkelerini belirlemis ve 2005
yilinda giincellenmistir. 2011 yilinda ise ilan
edilen ve kurumsal yonetim ilkelerinin de
kapsamina dahil edilen Yeni TTK kabul
edilmistir (Ergene ve Karadeniz; 2022: 630).

Ozellikle son yillarda énemi daha da artan
kurumsal yonetim, isletmelerin c¢evresel,
sosyal, ekonomik degiskenlerin etkilerini
degerlendirerek uzun doénemli faaliyetlerin
planlamasinin merkezinde yer almaktadir.
Farkli bir ifadeyle isletmelerin giindelik
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faaliyetlerin ~ bir  bolimiini  olusturan
karsilasilabilecek risklerin  kontrol altina
alarak ve firsatlar1 yakalayarak isletmenin
basariya erisebilmesi icin is gorme diizenini ve
disiplinini  tesvik  etmektedir. Kurumsal
yonetim siirecini iyi bir sekilde yonetebilen
isletmeler, faaliyetlerini gerceklestirirken tiim
paydaslarinin ¢ikarlarint dikkate alan bir
anlayisla, faaliyetlerin raporlanmasi da dahil
olmak iizere her tiirli faaliyette stirdiiriilebilir
sekilde gergeklestirir (Selimoglu ve Yazicy;
2021:120).

Kurumsal yonetim silrecinin bazi islevleri
bulunmaktadir. Bu islevler asagidaki gibi
siralanabilir (Geng; 2019:81).

e Isletmenin misyonunun belirlenmesi

safhasinda tim paydaslarin
beklentilerini  karsilayacak  sekilde
belirlenir.

e isletme yonetiminin sorumlulugunda
olan faaliyetlerin akilcl bir sekilde
gerceklesmesini destekler.

e Isletmenin faaliyetlerinin verimliliginin
daha dogru sekilde dl¢iilmesini saglar.

e Bagimsiz ve i¢ denetim ¢alismalarinin
etkililik diizeyini yiikseltir.

e Isletme icerisinde kisisel ¢ikarlar yerine
tim paydaslarin c¢ikarlarin1 gozeterek

planlama ve uygulamalar hayata
gecirilir.
e Isletmenin yapisimin  yonetim ve

calisanlarda dahil olmak lizere herkesin
cikarlar1 dogrultusunda olusturulur.

Kurumsal yonetim stirecini basarili bir sekilde
gerceklestiren isletmelerin uzun doénemli
yatirimlari, finansal istikrarin1 ve faaliyetlerin
bitiinligiini desteklemek icin gerekli olan
giiven, seffafhlk ve hesap verilebilirlik
ortaminin olusmasina yardimct olur ve
isletmenin daha hizli ekonomik biiyiime
rakamlarina erismesini ve kamuoyunun
beklentilerini de dikkate alacak sekilde
faaliyetlerini siirdiirmesini destekler (OECD,
Corporate Governance).
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Kurumsal yonetim siirecini etkin bir sekilde
gerceklestiren isletmeler bu siirecten bazi
kazanglar elde edecektir. Isletmelerin elde
edecegi kazanclar su sekilde siralanabilir (Mc
Gree; 2009:3-4).

e Isletmelerin karsilasabilecegi risklerin
azaltilmasina yardimci olur.

e Faaliyetlerin daha verimli olarak
gerceklestirilebilmesine yonelik
uygulamalarin hayata gecirilmesini
saglar.

e Kredi veren Kkuruluslarla iliskileri

gelistirerek daha az maliyetli finansal
kaynak saglanmasina olanak tanir.

o Tiiketicilerin isletmeye olan giiven
seviyesini arttirarak iiretilen mal ve
hizmetlerin pazarlanmasini
kolaylastirir.

e Isletme yonetiminin liderlik yetenegini
gelistirir.

e Isletmenin seffaf ve hesap verilebilir bir
kimlige biirtinmesini saglar.

Kurumsal yonetim siireci birtakim ilkeler

rehberliginde gerceklesir. Bu ilkeler
dogrultusunda isletmelerin, yonetim ve tim
paydaslar1 arasindaki iligkilerin yapisim

diizenlemeyi ve tiim paydaslarin haklarinin
korunmasini  hedefleyen  bir  yonetim
anlayisidir. Isletme yénetimi ve paydaslarin
arasindaki iligkilerin adillik, seffaflik, hesap
verilebilirlik ve sorumluluk ilkeleri uyarinca
diizenlenmesini temel alan kurumsal yonetim;
isletmenin  faaliyetlerinde  etkinlik  ve
verimliligin saglanmasi ve resmi otoritelerin

yuriirlige koydugu diizenlemelere uyum
saglanmasi, finansal raporlarinda
glvenilirligin  olusturulmasiyla isletmeyle

iligkili olan tim taraflarin ¢ikarlarin ve
haklarim1 korunmasi igin giivence saglayan
ilkeler biitiindiir (Yesilada ve Ates; 2019: 119).
Ayni zamanda bu ilkelerle beraber isletmedeki
azinlik haklar1 da korunarak yatirimlan
givence  kapsamina  alinir. Isletmeye
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yatirimlarin artmasiyla finansal yapis1 da
olumlu yonde etkileneceginden faaliyetlerdeki
verimlilik seviyesinde de yakalanan artis
sureklilik kazanacaktir. Kurumsal yo6netim
surecini etkili sekilde gerceklestiren
isletmelerin  yonetimi seffaf bir yapiya
dontiseceginden yurtdisindaki yatirimcilarin
da  dikkatini  ¢ekecektir. Dolayisiyla
yurtdisinda konumlanan yatirimcilarin
agirlikta oldugu sermaye piyasalarinda yatirnm
yaparken kendilerini gii¢lii hissederek saglikli
ve uzun donemli yatirnm Kkararlarinin
planlamasini  yapabileceklerdir. Bu da
isletmelerin daha kolay yabanci kaynaklara
erismesini ve sermaye maliyetlerini
azaltilmasin1 saglayacaktir (Dizgil ve Reis;
2021:93).

KURUMSAL YONETIM

ILKELERI

Seffaflik

/

Adillik

Hesap

Verilebilirlik Sorumluluk

Sekil 2: Kurumsal Yonetim ilkeleri

Kaynak: Yazar Tarafindan

Olusturulmustur.

Adillik ilkesi: Esitlik ilkesi olarak bilinen bu
ilke, isletme yonetiminin tim cikar saglayan
taraflara esit mesafede olmasini, azinhk
paylar1 ve yabanca  hissedarlarin  tim
haklarinin korunmasi ve haklarinin ihlal
edildigi durumlarda zararlarinin telafi
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edilmesini ifade eder. Tanimda gecen ¢ikar
gruplar1 en genis anlamda isletmenin sahibi
veya sahipleri, yonetim kurulu, yoneticileri,
tedarikgileri, calisanlar, kamuoyu, devlet,
rakipleri vb. isletmenin yakin ve wuzak
cevresinde iliskide bulundugu taraflardir
(Sendur ve Dogukanl;; 2019:15).

Seffaflk  Ilkesi: Isletmelerin  ticari sir
kapsaminda degerlendirilen bilgileri harig ilgili
finansal ve finansal olmayan bilgilerinin dogru,
eksiksiz ve anlasilabilir sekilde kamuoyuna
duyurulmasini ifade eder (Atagan; 2018:138).

Hesap Verilebilirlik Ilkesi: Isletmede Kkarar
alma yetkisine sahip yonetici veya ¢alisanlarin
almis  olduklarn  kararlar dogrultusunda
gerceklestirdigi faaliyetlerin sonuglarinin bir
otorite karsisinda sorumlulugunu
ustlenmesidir. Hesap verilebilirlik ilkesi,
baskalarinin adina yirttiilen bir faaliyetin
varligl, yetki durumundan dolay1 hesap
alanlarinin varligi ve bu islemin belirli bir
sozlesme uyarinca, yasalar ve yonetmeliklere
uygunluk ve etil ilkeler dogrultusunda
gerceklestirilmesi gibi unsurlari
bulunmaktadir (Tutar ve Altindz; 2017: 229).

llkesi:  Isletmenin  azinlik
hissedarlart1 da dahil olmak iizere tiim
hissedarlar icin deger yaratirken
kamuoyunun degerlerine, yasalara ve bagh
bulundugu piyasanin diizenlemelerine uyum
gosterecek sekilde faaliyette bulunmasini ifade

etmektedir (TKYD, Kurumsal Yoénetim Ilkeleri).

Sorumluluk

Bu aciklamalar 15181nda, isletme yonetiminde
yasanan sorunlarin etkileri sadece isletme
icerisindeki faaliyetleri etkilememektedir. Bu
durum basta isletmeyle iliskili olan taraflari,
misteriler, tedarikciler ve kamuoyunu
kapsayacak sekilde olumsuz yonde etkilenir.
Kurumsal  yonetim  siireciyle = beraber
isletmenin yonetimi ve faaliyetlerinde adil,
seffaf, hesap verilebilir ve sorumluluk ilkeleri
uyarinca diizenlenmesinin yaninda isletme ile
ilgili tim paydaslar ve kamuoyunun da
degerlerini icine alacak sekilde
genisletilmesidir. Kurumsal yo6netim siireci
faaliyetlerinin 6ziinde siirekliligin esas oldugu
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ve isletmenin cevrelerindeki degisen sartlara
uyum gostermesi ve olusabilecek faaliyetlerini
olumsuz yonde etkileyebilecek tiirdeki
risklerin etkilerini en aza indirmek, olumlu
etkileyebilecek olan risklerin getirecegi
firsatlar1 6nceden degerlendirerek isletmenin
yarar saglayacak diizenlemeleri olusturmaktir.

4, ISLETMELERIN i¢ DENETIM
YAPISININ KURUMSAL YONETIM SURECINE
ETKISI

Icinde bulundugumuz yiizyilda kiiresellesen
pazarlarda isletmeler var olan degerlerini
gelecek kusaklara adil ve seffaf olacak sekilde
tasiyarak devamliigini  devam ettirmek
isterler. Kurumsal yonetim kavrami ilk ortaya
cikti1 zamanlarda bir yonetim anlayisi olarak

tanimlansa da zaman gegtikce isletmenin
cevrelerinin ve finansal yo6nlendirmelerin
degerlendirildigi ~ uygulamalar  bitintine

dontsmiustir. Isletmenin gerek kurumsal bir
yapilya biirlinmesi gerekse en yiiksek Kkar
hedefini  yakalamasinin  anahtar1  olan
kurumsal yonetim slreci uygulamalari
isletmede faal olarak hayata gecirilmesinin
gerekliligi neredeyse bir zorunluluk haline
gelmistir (Cetin ve Pamukcu; 2019: 21).

Kiiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin
isletmeler ac¢isindan farkli bir sonucu ise
faaliyet uygulamalarinda yasanan kapsami
degisikliklerdir. Rekabetin de kiiresel ortama
tasinmasiyla beraber isletmeler varliklarini
devam ettirebilmesi noktasinda daimi olarak
glincellenen ve degisimi yakalayabilecek bir
yapiyl1 icsellestirmeleri gerekecektir.
Kurumsallasma stirecinde ilerleme kaydeden
isletmelerin faaliyetlerinde etkinlik
saglayabilmesinin temel degiskeni isletme igi
kaynaklarin1 ve faaliyetlerinden hedeflenen
verimin saglanabilmesi ve bunu saglayabilen
yluksek kaliteli i¢ denetim yapisina sahip
olunmasidir (Hasanhacioglu ve Cagl; 2020:
145).

Ic denetim degisime uyum saglanmasi,
risklerin tespit edilmesi ve olas1 etkileriyle
ilgili tahminde bulunabilmesi i¢in isletme
yonetimiyle birlikte calismakta ve tavsiyelerini
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sunmasl, insan kaynagl uygulamalarinin
degerlendirilmesi ve faaliyetlerini diger
boliimlerle uyumlu sekilde gerceklestirerek
sureci kolaylastirmaktadir. Aynmi zamanda i¢

denetim, yasanan degisimlerin isletmeye
getirecegi riskleri en disik seviyede
etkilenebilmesi adina ytrittigii faaliyetler
acisinda glivence hizmeti, risklerin
engellenmesi noktasinda gergeklestirilmesi
gereken uygulamalar hakkinda isletme

yOnetimi ve paydaslarina danismanlik hizmeti
sunmaktadir (Mengi, Dogan ve Ayranci; 2020:
161-162).

ic  denetim, isletmenin faaliyetlerinden
hedeflenen verimin saglanabilmesi icin gerekli
unsurlardan bir tanesidir. Isletme icerisinde
O0zgin agirhigr olan i¢ denetim islevinin
faaliyetlerinden ytuksek fayda saglanabilmesi
icin isletme yoOnetiminin destegi, i¢ denetimi
gerceklestirecek uygun insan kaynaginin
temini ve ozellikle faaliyetlerini
gerceklestirirken higbir etki ve baski altinda
kalmadan baska bir ifadeyle faaliyetlerini
bagimsizca  gerceklestirilmesi  noktasinda
glivence saglanmasidir (Tiftik; 2022: 60).

Ayni zamanda i¢ denetim, calisanlarin gorev,
sorumluluk ve faaliyetleriyle ilgili agiklamalar
yapmakta, geri dontisler saglayarak bildirimler
iletmekte  ve elde edilen  kanitlar
dogrultusunda tavsiye niteligindeki kararlarin
dogrulugu ve giivenilirligini savunmaktadir.
Ancak, one siiriilen iddialar ve gortslerden
yola cikarak toplanan kanitlarin
degerlendirilmesinde insan unsuru 6n plana
cikmasindan dolayr mutlak giivence yerine
yeterli ve uygun kanitlar lizerinden yapilan
degerlendirmeyi igceren makul giivence
saglanabileceginden alinan kararlarin
dogrulugu ve giivenilirligi tartismaya aciktir.
Bu noktada isletme yonetimi alacaklar
kararlarda i¢ denetim tarafindan olusturulan
tavsiyeleri kabul ederek bunlarin giivenirligini
onaylamak zorundadir. Farkli bir agidan
degerlendirildiginde ikinci taraflarca
gerceklestirilen faaliyetlerde kasith degiskenin
etkisiyle hata veya hilenin varligl her zaman
ihtimal dahilindedir. Ozellikle isletme yénetimi
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ile ic denetim arasinda bir ¢ikar catismasi
yasaniyor ise bu ihtimalin gergeklesme
olasilig1 yiikselebilir. Cikar catismasindan da
en c¢cok etkilenecek taraflar ise isletmenin
paydaslaridir. Giivenilirlik diizeyi diisiik olan
bilgiler = sadece paydaslar1  yaniltmakla
kalmayip ayni zamanda kamuoyu ve devleti
yaniltarak kaynaklarin israf edilmesine neden
olmaktadir. Kurumsal yonetim bu cergevede
bir cati islevi gorerek tiim faaliyetlerin tizerini
korumaktadir. Bu ¢atinin altinda yer alan i¢
denetim isletmenin  kurumsal yonetim
felsefesini ve siirecini destekleyen en 6nemli
unsurlardan bir tanesidir (Abidinoglu; 2019:
151-152).

Kurumsal yonetim faaliyetleri isletmenin
yapacagl girisimleri icin uygun finansal
yapinin olusturulmasi ve faaliyet verimliligini
tesvik ederek kontrol edilebilir ve hesap
verilebilir bir zeminde gerceklesmesini saglar.
Kurumsal yonetim siireci gerek kontrol
faaliyetleri gerekse verimliliginin
saglanmasinda bir denge yapis1 kurar ve
paydasin her tiirlii hakkinin isletme yonetimi
tarafindan korunmasi sorumlulugunu yerine

getirilmesini  saglar (Mihret ve Grant;
2017:704).

Isletme yonetimi tarafindan i¢ denetim
faaliyetlerinden basari ve verimin
saglanabilmesi icin gerekli sartlarin

olusturulmasi1 ve giivencenin saglanmasinin
ardindan i¢ denetim faaliyetleri isletmenin
kurumsal yonetim siirecine de dogrudan
katkilar1 olacaktir.

ic denetim faaliyetlerinin kapsamini olusturan
temel unsurlarindan bir tanesi de kurumsal
yonetim siirecinin yasanabilecek aksamalara
neden olabilecek yonlerin tespit edilmesi ve

isletme yoOnetimine ilgili konularla ilgili
tavsiyelerde bulunulmasidir ve kurumsal
yonetim ilkelerin isletme icerisinde

uygulanabilmesi i¢in yardimci olunmasidir
(Aytar; 2022: 6). Ayni zamanda i¢ denetim

faaliyetleri kurumsal yoOnetim slirecinin
degerlendirilmesinin yapilmasi,
uygulamalarinin  desteklenmesi, kalitesinin
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arttirllmasi ve siirdiriilebilir bir yapiya sahip
olunmasinda katki saglar. Kurumsal yonetim
streci agisindan degerlendirildiginde ise
isletme yOnetiminin silirecten amaglanan
faydanin saglanabilmesi ve isletmeye katma
deger saglayabilmesi ise i¢ denetim
faaliyetlerinin kalitesiyle dogru orantili olarak
gerceklesir (Simsek ve Ataman; 2020: 338).

Kurumsal yonetim ve i¢ denetim kavramlari
arasinda bilylk o6lciide birbirlerini olumlu
yonde destekleyici iliskiye sahip oldugundan
isletmenin gerek i¢c denetim faaliyetlerini
gerekse kurumsal yonetim stirecini saglikh
sekilde yiritebilmesi icin bu kavramlarin
birbirlerini destekleyici diizenlemelerin hayata
gecirilmesinden kazangh ¢ikacaktir (Karyagds;
2019:321).

Bu iki kavramin faaliyetlerinin en 6nemli ortak
ozelligi ise isletme yoneticilerin isletmenin
gelecek donemlerin icin alacaklarn kararlara
yol gostermek ve dogru sekilde yonlendirerek
paydaslarin isletmeden olan ¢ikarlar1 en
yuksek seviyeye erismesini saglamaktir.
Gelecekte ortaya cikabilecek risklerin ve
belirsizliklerin olabildigince en diisiik seviyeye
indirilmesi, faaliyetlerin finansal acidan
verimli sekilde gerceklestirilmesini,
faaliyetlerin finansal a¢idan en verimli sekilde
gerceklestirilmesini, isletmenin karar alma
slirecine paydaslarinda dahil olunmasini ve
faaliyetlere deger katmayi temel ilke olarak
benimseyen bu kavramlarin mantiki bir iligki
kurulmasi saglanmasiyla isletmenin
amaglarina erismesi noktasinda kurumsal
gorevdeslik (sinerji) olusturulabilir (Korkmaz;
2020:199).

Kurumsal yonetim siireci ve i¢ denetim
faaliyetlerinin etkinlik seviyesinin ytliksek
olabilmesi icin ilk olarak isletme icerisinde bu
kavramlarin faaliyetleriyle ilgili tim ¢alisanlar
arasinda farkindalik yaratilmasi1 ve bu
kapsamda calisanlarla bilgilendirici ve egitici
faaliyetlerde bulunulmalidir. Calisanlar i¢
denetimi geleneksel anlayisinin temel amaci
olan yapilan faaliyetlerde yanlis1 bulma
felsefesi yerine onlar1 gorevlerini yerine
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getirirken yardim alabilecegi ve danisabilecegi
bir destek birimi olarak algilanmasinin
saglanmasinin  saglanmasidir.  Sonra ise
isletmenin i¢ yapisinda var olmasina ragmen
uzak cevresindeki bir paydas adina isletmenin
kurumsal yonetim siirecini denetleyen ic¢
denetim biriminin ¢alisanlarinin 6neminin
yonetim kismi tarafindan da kabul edilmesi
kilit 6neme sahiptir (Altunay ve Al-Obaidy;
2020: 342).
Eger i¢ denetimin kurumsal
surecindeki etkisi yonetici ve c¢alisanlar
arasinda yaratilamaz ise i¢ denetimin
kurumsal yonetim siireci hakkinda bagimsizca
ve tarafsizca gorus sunulmasi
engellenebilecegine ek olarak i¢c denetimin
temel odak noktalarindan birisi olan isletme
yonetiminin belirledigi amaglara ulasabilmesi
icin gerceklestirilen faaliyetlerin verimlilik
diizeyi de ayni zamanda engellenmis olacaktir.
Tim bunlarin  sonucunda i¢ denetim
faaliyetlere katma deger saglamada yetersiz
kalabilir (G6rmen; 2019:81).

Genis acidan degerlendirildiginde ise i¢
denetim isletme yonetiminde sorumluluk
bilincinin gelismesinde herhangi bir katkisi
olamayacagindan isletme yoneticileri herhangi
bir denetime tabi olmayacag1 yargisina
ulasarak alinacak kararlar1  sorumluluk
bilincine aykir1 sekilde verebilir. Bu noktada
ise isletme finansal ve finansal olmayan
faaliyetlerde hile riski ile karsilasma olasilig
yukseleceginden ciddi zararla karsilasabilir ve
kurumsal yonetim streci adina yikica etkileri
olabilir (Bozkurt; 2022:50).

yOnetim

Sonu¢ olarak Diinyanin pazarlarin
kiiresellesmesiyle isletmelerin
faaliyetlerindeki genisleme ve genislemesi ve
yonetim stireclerinde ardan belirsizlikler ve
riskler kurumsal yo6netim siirecinin ve
faaliyetlerine deger katmayir amaglayan ic
denetim faaliyetlerinin Onemini daha da
arttrmustir. I¢ denetim faaliyetlerinin kapsami
isletmenin i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal
bilgilerin  giivenilirligine  kiiresellesmeyle
beraber = kurumsal  y0netim  siirecinin

ve
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etkililiginin, verimliliginin ve faaliyetlerinin
isletmenin amagclarini karsilamaya diizeyinin
Olciilmesi ve degerlendirilmesini kapsayacak
sekilde yeni bir paradigmaya dontsmiustir
(Jezovita, TuSek ve Zager; 2018:18).

Bu aciklamalar dogrultusunda degisen ve
kiiresellesen Diinya’da isletmeler stirekliliginin
saglanabilmesi ve faaliyetlerini genisleterek
yeni pazarlarda s6z sahibi olabilmesi icin
kurumsal bir yapiya biiriinmesi ve bu yapinin
basarii bir sekilde yonetilmesi gerekecektir.
Kurumsal yonetim siireciyle isletmeler yakin
ve uzak c¢evresindeki tim paydaslarini
gozeterek faaliyetlerini gerceklestireceginden
bu silirecinde isletme igerisinde de
denetlenmesi ve aksayan yonlerinin tespitinin
yapilarak isletme yoOnetimiyle paylasilmasi

gerekecektir. Degisimin sonug¢larindan bir
tanesi de  isletmelerin i¢  denetim
faaliyetlerinin kurumsal yOnetim

stireclerindeki roliinii ciddi sekilde etkilemis
ve sirecin saglikl sekilde yonetilmesinde i¢

denetim faaliyetlerinin kapsamina dahil
edilmesini saglamistur.

5. SONUC
isletmeler icinde bulundugu toplumun
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik mal veya
hizmet ilretimini saglayan birimlerdir.
isletmeler faaliyetlerini  gerceklestirirken

bilimsel ve teknolojik gelismelerden etkilenme
hassas noktalarini olusturmaktadir. Cografi
kesiflerden itibaren baslayan Diinyanin
kiiresellesme seriiveni 1. Sanayi Devrimi’nden
itibaren hizlanarak son yasanan sanayi
devriminin  ardindan  hizim1  katlayarak
arttirmistir. Kiiresellesmenin hizinin
katlanarak artmasiyla beraber isletmeler
faaliyetlerini kuruldugu tlkenin sinirlarinm
asarak yurtdisina tasima firsatini yakalamistir.
Farki bir ifadeyle, kiiresellesme is diinyasinda
tilke sinirlarini kaldirmistir.

Ozellikle 6zel miilkiyet yapisina sahip
isletmelerin yoneticileri kar oranlarin1 her
zaman en yuksek seviyede olmasim
hedeflemesinden dolay1 bu degisim ¢ok hizl
sekilde uyum saglanmistir. Ancak, isletme
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yoneticilerinin kar hirslar1 ile isletmenin
faaliyetlerinin planlarinin yoénetimi arasinda
bir denge kurulmasi gerekmektedir.

Bu denge saglanamamasi durumunda isletme
faaliyetlerini  genisletmeyi  basarilmasina
ragmen bu genislemenin merkezini olusturan
finansal tablolar ve raporlarinda hileli ve hatal
islemlerin varliginin ciddi sekilde artacaktir.
Bu durumun sireklilik kazanmasi isletmenin
surekliligini ac¢isindan ciddi bir risk unsuru
olusturabilir.

isletmenin bunun gibi siirekliligi esasina aykir1
olan durumlar1 tecriibe etmemesi icin i¢
denetim yapisinin gii¢clii olmas1 gereKir.
isletmelerin kiiresellesmenin getirdigi degisim
ve zamanin sartlarina uyum saglama misyonu
ic denetim faaliyetlerini de etkileyecektir. I¢
denetim kavraminin dogdugu zamanlardan
itibaren glintimiize kadarki ontolojisinde ciddi
degisim yasanmistir. Ik zamanlarda
calisanlarin yaptig1 islerde hata bulma amaci
giiniimiizde ise isletmenin faaliyetlerine deger
katma amacina doniliserek neredeyse evrim
gecirmistir. Bu keskin degisimden elbette i¢
denetimin islevlerinin de kapsam alanim
genisleterek farkli kavramlarin da
faaliyetlerine dahil olmasina neden olmustur.
Bu kapsama dahil edilen kavramlardan bir
tanesi de kurumsal yonetim faaliyetleridir.

Kurumsal yonetim, isletmenin kurumsal bir
kimlige doniisiminiin saglanmasi amaciyla
gerceklestirilen her tirli uygulamanin adil,
seffaf, hesap verilebilir ve sorumlu olacak
sekilde tim  faaliyetlerin = kapsamasin
saglanmasin ifade eder. Kurumsal yodnetim
uygulamalart kisa strede hayata gecirilerek
fayda saglanmasi  gorlinlimiinden  uzak
olmasindan dolay1 bir siireci ifade etmektedir.
Kurumsal yonetim siirecinin temel amaci
sadece isletmenin faaliyetlerinde belirlenen
ilkeler dogrultusunda gerceklestirilmesi ile
sinirlhh  degildir. Ayni zamanda paydaslarin
haklarinin isletme yoOnetiminin giivencesi
altina olmasi, isletmenin yakin ve wuzak
cevresindeki paydaslari da dahil olmak iizere
kamuoyu, rakipleri, is birliginde bulundugu
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isletmeler, ¢evre ve devlet de dahil olmak
lizere iliskide bulundugu tiim taraflara dogru
ve glvenilir bilginin temin edilmesidir.

Kurumsal yonetim siireci amacina ulasma
sirasinda basta insan degiskeni olmak tizere
isletmenin biinyesindeki bir¢ok degiskenden
etkilenmektedir ve bu degiskenlerin etkisiyle
slirecte aksamalar veya sapmalar yasanabilir.
Bu degiskenlerden etkilenen kurumsal
yOnetim slreci ise isletme yonetiminin
amaglar1 arasinda yer alan kurumsal kimlige
doniisimiinde aksamalar veya sapmalar
kendisini gostererek isletmenin kaynaklarinda
israf yasanmasina neden olabilir. Kurumsal
yOnetim siireci de insan unsurundan 6nemli
diizeyde etkilenmektedir. Isletme icerisinde
kurumsal yonetim siirecinin siirekli olarak
denetlenmesi ve siirecin akisini olumsuz
yonde etkileyen degiskenlerin tespit edilerek
ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu
faaliyet ise isletmenin i¢ denetim faaliyetleri
tistlenecektir.

Isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin kurumsal
yonetim strecinin saghkl bir sekilde devam
etmesi ve isletmenin bu siirecin sonucunda
fayda saglayarak kendisine deger katmasi
acisindan bir tiyatro oyunun bas rol
oyuncusunun biurindiugiu Kkisiyi seyircilere
aktarmasina benzer sekilde bir gorev tistlenir.

ic denetim birimi, isletmenin kurumsal
yOnetim siireciyle ilgili 6ne striilen iddialarin
dogrulugunu arastirarak kurumsal yonetim
strecini de denetimini gerceklestirir.

Faaliyetin sonucunda iddialarin gercek oldugu
sonucuna ulasilmasi durumunda isletme
yonetimine konu ile ilgili stirecin sikintili olan
boliimlerinin diizeltilmesi i¢in tavsiyelerde
bulunurlar.

Giiniimiizde i¢ denetim ontolojisi ve
faaliyetlerinde koklii degisimler yasansa da
faaliyetleri gerceklestirenler ise kurumsal
yonetim sureci uygulamalarini
gerceklestirenler gibi isletme ¢alisanlaridir ve
calisanlarin gorevlerini icra ederken hata veya
hileye bagvurabilirler. Bu riskin ortadan
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kaldirilmas1 ise kurumsal yonetim siirecinin
baslangici olan kurumsallasma siirecinin
isletme yoOnetimince basta yoneticiler olmak
lizere tim calisanlara mantikli bir sekilde
kabul ettirebilmesidir. Isletmede gorev alan
yonetici veya c¢alisanlar kurumsallasma
felsefesini gercek anlamda Ozlimsemedigi
taktirde tiim boliimlerin faaliyetlerinde hata
veya hileye her zaman agik olacagindan bu
durumdan i¢ denetim faaliyetleri de
etkilenmesi kaginilmazdir.

ic denetim faaliyetlerinde hata ve hileli
islemlerin  yayginhigt kurumsal yoOnetim
siirecini kendi uygulamalarinda yasanabilecek
hata veya hileli islemlerin etkisinden ¢ok daha
derinden etkileyecektir. Ciinkii i¢ denetimin
faaliyet alanina kurumsal yonetim siireci

uygulamalart1 da  dahil olmustur. Bu
istenmeyen durumun Onlenmesinde ise
kurumsal yonetim silirecinin i¢ denetim

faaliyetlerini etkileme diizeyi belirleyici rol
oynayacaktir.

Kurumsal yonetim ilkelerinin isletmenin her
bolimiintin  faaliyetlerince  benimsenmesi
neticesince isletme kurumsallasma siirecinde
istedigi ol¢lide basarili olabilir. Bu boliimlere i¢
denetim boliimiiniin faaliyetleri de dogal
olarak  dahildir. I¢  denetim  bélimii
faaliyetlerini  kurumsal yonetim ilkeleri
dogrultusunda gerceklestirmesiyle birlikte
tim paydaslarin isletmeye olan giiveni ve
sayginligr artacaktir ve yeni pazarlarda
kendisini ¢ok daha kolay sekilde kabul
ettirerektir.

Sonu¢ olarak yasanilan COVID-19 salginin
etkileri kiiresel olarak yasanmis ve bu kriz
durumuna ¢6zim bulunana kadar Diinyada
bircok isletme faaliyetlerine son vermek
zorunda kalmis veya finansal acidan
daralmasinin  sonucunda  faaliyetlerinde
gerileme yasanmistir. Bu kriz durumundan
kurumsal yonetim silireci uygulamalarinda
basarili olan isletmelerde etkilenseler de
salginin etkilerinin azalmasinin ardindan
kendilerini hizli bir sekilde salgin 6ncesindeki
durumlarina geri donebilirler. Kriz
durumunun ardindan elde edilen basarinin bas
aktori kuskusuz i¢ denetim yapilarinin saglam
temeller iizerine insa edilmesidir. i¢ denetim
temeli zayif olan isletmeler ise kriz durumunu
atlatamayarak siirekliligini kaybetmis ve
magdur olan yiizlerce ¢alisanin ardindan gerek
faaliyette  bulundugu ilkelerin issizlik
oranlarini  yiiksekmis  gerekse  kiiresel
ekonomiye ciddi zararlar vermislerdir.

Konu ile ilgili gelecek ¢alismalarda, isletme
biliminin diger alt disiplinlerinde gerceklesen
yeni gelismelerde dahil edilerek isletmelerin i¢
denetim yapisinin kurumsal yonetim siirecine
etkisinin degerlendirilmesi 6nerilmektedir.
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