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stirma Makalesi Research Article

Etkili iletisimde Ana Dilinin Onemi Uzerine
Felsefi Bir Coziimleme

A Philosophical Analysis on The Importance of Mother
Tongue in Effective Communication

6z

Bu makalede, etkili iletisimde ana dilinin énemini felsefi agidan ¢éziimlemeye calistik. iletisim, insanoglunun
faaliyetlerini tanimlamak icin temel kriterlerden biridir. insani iletisimin baglica araci olarak dilin dogasi ve is-
levi, insan bilimlerinde, 6zellikle felsefede Gnemli bir konuma sahiptir. Ancak iletisim basindan beri sorunludur.
Clnkii iletisimin nasil bir siire¢ oldugunu tanimlamak oldukga zordur. Ozel olarak etkili bir iletisimde ana dilinin
onemini ortaya koyabilmek ¢ok daha zor bir istir. Bagka bir zorluk da bu sorunu felsefi olarak incelemektir. Fel-
sefe dili nasil inceler? Dilin dogasi ve iglevi arasinda nasil bir iligki vardir? Ana dilinin etkili bir iletisim agisindan
onemi nedir? Bu galismanin cevaplamaya galistigi temel soru budur. Bu nedenle, aragtirmanin odaginda felse-
fe, felsefenin sorulari, dil, dilin neligi ve ana dilinin etkili iletisimdeki rolt bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, Etkili iletisim, Dil, Ana Dili, Felsefe

ABSTRACT

In this article, we tried to analyze the importance of mother tongue in effective communication philosoph-
ically. Communication is one of the basic criteria for defining human activities. The nature and function of
language as a major means of human communication have an important place in human sciences, particularly
in philosophy. However, communication has been problematic from the beginning. Because it is difficult to
define what communication is like. It is much more difficult to demonstrate the importance of mother tongue
in a particularly effective communication. Another challenge is to examine this problem philosophically. How
does philosophy study language? What is the relationship between the nature and function of language? What
is the importance of the mother tongue in terms of effective communication? This is the basic question that
the present study seeks to answer. Therefore, the focus of the research is philosophy, questions of philosophy,
language, the nature of the language and the role of mother tongue in effective communication.

Keywords: Communication, Effective Communication, Language, Mother Tongue, Philosophy

Giris

iletisim, kendisi araciliiyla baskalarini anlamaya, bagkalariyla is birligi yapmaya zemin hazirlayan, tek
tek veya diger insanlarla birlikte cesitli hedeflere ulagsmak igin gerceklestirilen en temel insani faaliyet-
lerden birisidir. Diger bir anlatimla iletisim, baska birinin zihninde bir anlayis yaratmak istediginde bir
insanin yaptigi seylerin toplamidir (Bhasker, 2013: 123). Bir insan olarak var olmak, baskalariyla etkile-
sim icerisinde olmak, baskalarini etkilemek ve onlarin etkilerine maruz kalmakla mimkinddr. iletisim,
insanoglunun basarilarini ve faaliyetlerini tanimlamak icin gerekli olan dlciitlerden biridir. insanlar arasi
iletisimin gerceklesebilmesinde bircok etkenin iglevinden s6z edilebilir ama bu tir bir iletisimin en te-
mel 6gesi dildir. insani iletisimin baslica araci olarak dilin dogasi ve islevi insan bilimlerinde, 6zellikle
felsefede onemli bir yer tutar. Ancak, iletisimin nasil bir stire¢ oldugunu betimlemek zor oldugu igin
iletisim basindan beri sorunlu bir alandir. Dider taraftan etkili bir iletisimin nasil oldugu ve ana dilinin
etkili iletisimdeki islevinin ne oldugunu ortaya koyabilmek ise gok daha zordur. Bagka bir zorluk da bu
sorunu felsefi olarak ele alip incelemektir. Bu calismanin temel amaci da etkili bir iletisimde ana dilinin
onemini ortaya koyup, sorunu felsefi agidan ¢oziimlemeye calismaktir. Yontemsel agidan ters bir yak-
lagim seklinde goriinse de calismada oncelik, sirasiyla felsefenin ne oldugunu agiklamaya ve felsefenin
sorularinin yapisini aydinlatmaya verilecektir. Felsefenin ne oldugu ve sorularinin yapisina yonelik yapa-
cagimiz ¢cozimlemeler, etkili iletisimde ana dilinin dnemi sorununu felsefi olarak ele alip incelemenin
temelini olusturacaktir. Clinkd felsefenin ne oldugunu ve felsefe sorularinin yapisini betimleyici bir yak-
lagimla belirledikten sonra, etkili bir iletisimde ana dilinin dnemi tizerine diglinmek, zemini ve sinirlari
belirlenmis bir ¢oziimleme gibi goriinmektedir.

Varlidin, insanin ve insan-varlik iligkisinin dogasini inceleyen felsefe, evrenin belirli yonleriyle ilgilenen
ve bilgi alant igerisinde tek tek agacglara denk diisen bilimlere karsilik, evreni bir bittin olarak kendisine
konu edinmesi miinasebetiyle ormani var eden toprak hiikmiindedir. inceleyecegi sorunlari evrensel
dlizeyde konumlandirmaya galigan felsefeye insanoglu, dogasi geregi ve pratik bir nedenle gereksinim
duyar: Dlstnebilmek, eylemde bulunabilmek ve yasayabilmek (Rand, 1984: 2). Felsefe, aklin koydugu
kurallar dogrultusunda eylemde bulunan varlik igin temel bir ihtiyagtir. Felsefe, gercek diinyadan kag-
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maya yarayan bir fildisi kule degil; glindelik yasama egemen olan her tirli iligkiden en genis siyasal ve ekonomik konulara dek uzanan,
gercek dlinyanin her alaninda yer alan pratik bir gerekliliktir. Felsefe, insan aklinin érgitleyicisi, insanin sahip oldugu bilgiyi bir bitin
halinde dlizenleyen 6ge, insanin bilingaltinin programlayicisidir. Felsefe bitln bilgilerin organizasyonu, sistemlestiriimesi ve elestirisidir
(Runes, 1942: 235). Bilgileri sistematik bir sekilde diizenleyip organize edebilmek kavramlar aracilidiyla olur. Kavramlar, distinceyi olug-
turan temel 6geler durumundadir. Ortaya gikan heryeni bilginin diizenlenebilmesi igin yeni yeni kavramlar yaratiimalidir. Kavramlar olus-
turmak, kesfetmek, tUretmek filozofun isidir. Kavram Uretme gliclni iginde tasiyan filozof, kavram dostudur. Kavramlar, yaraticilarinin
imzasini tagimadikga bir ise yaramazlar. Nietzsche, . filozoflar, kendilerine verilen kavramlari, yalnizca onlari temizleyip cilalamak (izere
kabullenmekle yetinmemelidirler, ama onlari lretmek, yaratmak, ortaya koymakla ise baslamali ve insanlari bu kavramlara bagvurmaya
ikna etmelidir” diyerek kendince, felsefenin 6devini belirlemistir (Deleuze & Guattari, 2013: 15). Dolayisiyla felsefe, salt kavramlar aracili-
giyla edinilen bilgi olarak tanimlanabilir. Yine de kavramlar araciligiyla edinilen bilgi ile kavramlar insa ederek kazanilan bilgiyi karsi karglya
koymamak gerekir. Zira Nietzsche’nin kavramlara iligkin ortaya koydugu yargi uyarinca, eger kavramlar daha énceden yani onlara 6zgi
bir sezgi icinde yaratiimamissa; onlarla karismayan ama onlarin nivelerini ve onlari yetistiren kisilikleri saklayan bir zemin, bir diizlem, bir
yer insa edilmemisse, kavramlar araciligiyla hicbir sey bilinemez.

Platon’dan beri birgok insanin benimsedigi ve uzun yillar etkisi devam eden bir inanca gore, her kavramin belirli bir anlami vardir ve
kavramlar bu anlamlarini nesnel bir kaynaktan alirlar. Platon’a gore bu kaynak, nesnelerin uzay-zaman disindaki ana-ornekleri, kendi
deyimiyle idealardir (Platon, 517c). Insanlar, idealari daha 6nceki hayatlarinda gérmiis, onlarin bilgisine sahip olmuslardir, bu diinyada-
ki hayatlarinda onlari (idealari) ne kadar agik-secik hatirlayabilirlerse, kavramlari da o derece dogru ve yerinde kullanmis olurlar. Dola-
yislyla 6grenme de insanlarin daha dnceki hayatlarinda sahip olduklari idealarin bilgisinin yeniden hatirlanmasidir (Hegel, 2019: 34).
Baska filozoflara gére idealar ya dogustan (Descartes) veya sonradan edinilen (Locke) zihinsel nesnelerdir. Kavramlar her seyden 6nce
bu idealarin sembolleri olduklarrigin anlamlariinsanlarin arzularina bagh degildir. Ancak bazi insanlar bu anlamlari baskalarindan daha
iyi bilirler, ctinkl onlarin idealari daha agik ve segiktir. Filozofu siradan insandan ayiran temel ¢zellik de onun ¢ok daha gtvenilir bir
anlam bilgisine ve anlamlar arasindaki mantiksal iliskilerin sezgisine sahip olmasi ve sz konusu iliskiyi daha iyi ¢oziimleyebilmesidir
(Batuhan & Griinberg, 1984: 76). Kavramlara, dolayisiyla onlarin anlamlarina iliskin sezgi, filozofun varlik kargisinda duydugu bir hayret,
neden yokluk yerine varligin var olduguna yonelik bir meraka dayali sezgidir. Felsefe, o ¢ok iyi bildigimizi dislindigimuz kavramlarin
aslinda o kadar da iyi bilmediginiz seyler oldugunu gosterir ve merak uyandirir. Belirli bir felsefi dislnce ile “bilgi nedir?”, “iyi nedir?”,
“6lim nedir?” gibi sorulari sorariz. Bu merak tirind bu denli 6zel kilan bir durum, bu tir felsefi sorularin agik uglu sorular olmasi; ce-
vaplarinin tam ve doyurucu bir sekilde verilememesi, sunulan cevaplara da her zaman birileri tarafindan karsi gikiliyor olmasidir. Peki,
0 zaman bu sorularin cevabi yoksa bu sorulari soran kisiler neyi merak etmektedirler? Cevabi olmayan bir soru ne ige yarar? Merakin
dederi, bizi bilgiye gétlirmesinden mi kaynaklanmaktadir? Bizi bilgiye gotlirmese bile, merak ederek soru sormaya devam etmekle
bir slirli deneyim yasamaktayiz. Merak etmek de bir sekilde bir ¢caba igerisinde olmak, bir arastirma stireci igerisinde bulunmak degil
midir? Bir seyleri merak ederek bir arastirma siireci igerisinde olmak, yolda olmak, hedefe dogru ylrimektir (Jaspers, 1981: 31). Ylri-
ylsi daha anlamli kilmak isteyen kisi, buradan suraya kadar yiriyecedim diyor ve o zaman yiriyilse daha ¢ok odaklaniyor. Yirlylse
odaklanarak attigi her adima bagli olarak meraki artiyor. Dolayisiyla meraka dayali bu zihinsel etkinligini, giin gectikge yeni sorularla
zenginlestirerek yoluna devam ediyor.

Felsefe Sorulari

Felsefe, merakla baglar. Felsefe yapmak, hayat hakkinda, dogru ve yanlis, iyi ve k&tl, olim ve yalnizlik, savas ve barig hakkinda merak
etmektir. Yaraticilik, 6zglrlUk, hakikat, glizellik, zaman ve diger binlerce sey hakkinda yeni ve farkli birtakim diglinceler ortaya koyacak
sekilde merak etmektir (Christian, 2003: 1). Temelinde merak bulunan bu etkinlik bir arastirmadir. Arastirma, sorularini durum ve sartlara
gore yenileyen bir galisma bigimidir. Her arastirma gibi felsefe de yeni sorulara agiktir. Yeni sorular, felsefenin yeniden baglamasi, yeni
bastan yola koyulmasidir. Bir olay, bir durum, bir varlik, bir eylem ve bir deger hakkinda sorulan her yeni soru, sordugu seyin kesfedil-
memis, agida ¢ikarilmamis bir tarafina iliskin bir seyleri soruyor gibidir (Uygur, 1984: 15). Felsefenin sorulari daha énce sorulmus ve gok
farkl cevaplar alinmig sorularin tekrari degildir. Nerede sorular hep ayni kalmissa, orada felsefe arastirma olmaktan ¢ikmistir. Felsefenin
sorulari cevaplardan daha énemlidir, glinkl her cevap yeni bir soruya dontslr (Jaspers, 1995: 47). Felsefenin sorularinin degismez bir
yapisi yoktur, degisik sorularla kendini korur felsefe. Felsefede sorulan sorularin birer birer gergevesini gizen, s6z konusu sorular igin
otorite gorevi yapan, arastirma konusunun bizzat kendisidir (Uygur, 1984: 15). Onceden tasarlanmis ve arastirma konusuyla dogrudan
iliskisi olmayan sorular, hi¢ sorulmamis sorulardir. Bu tirden sorular, bir anlamda ezbere sorular olmasi nedeniyle, o sorulari soran insani
arastirilan konu-alaninin icerisine sokamayacagi icin asil anlaminda felsefe sorulari olarak degerlendirilemezler. Onceden tasarlanmis
olan sorular, herhangi bir ihtiyacin giderilmesine yonelik cevap aranan sorular olmadigi igin yoneldigi alana iliskin derinligine sorgulayici
bir ozellikten de gogu zaman yoksun olan sorulardir.

insandaki bir ihtiyacin dislasmasi olarak nitelendirilebilecek olan felsefe sorularinin hemen hemen hepsi pratikteki yénelmelerin &te-
sinde yer alan sorulardir. Bu sorular, agirligini kendi iglerinde tagimalari nedeniyle, bir anlamda kendilerine yeterli olan sorulardir. Felsefe
sorularinda bir hayret ifadesi kendini agiga vurur. insanin evren ve kendi varli§i karsisinda duydugu bu hayret, Platon ve Aristoteles’te
insanlari felsefe yapmaya sevk eden sey olmustur (Aristoteles, A2 982b; Platon, 155b). Felsefe sorulari cogunlukla normal inanglarin te-
melinde yatan varsayimlarla ilgilidir. S6z konusu varsayimlarin elestirel bir agidan degerlendiriimesine yonelik sorulardir. Ancak insanlar
inanglarinin temelinde yer alan varsayimlarin sorgulanmasindan rahatsiz olurlar. Yine de bu varsayimlar, felsefi bir bakis agisiyla incelen-
digi zaman ¢ok daha saglam temellere oturmus olur (Magee, 1978: 16). Felsefe sorulari yoneldikleri seyin neligini ortaya koymak isteyen
sorulardir. Bu nedenle felsefe sorulari genellikle ‘nedir’li sorulardir. Bilgi nedir, dogru nedir, iyi nedir, glizel nedir, ruh nedir, madde nedir,
sagma nedir? vb. Bu sorularla yapilan is hep ayniistir: Soru ciimlesinde yer alan kavramin ne oldugu sorulmaktadir. Bu sorularda genel-
likle glinlik endigelerin Gtesine gegen bir kavram ve bu kavrama bagli olan ‘nedir’ sézcligl bulunmaktadir. Felsefe sorularinin kurulusunu
belirleyen ‘nedir’ sézctugudir. Ancak buradaki ‘nedir’ s6zcligu, disa iligkin bir ek olmayip, soruyu var eden bir temel oldugu igin felsefe
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sorularini felsefe sorusu yapan 6lglyd verir (Uygur, 1984: 14-26). Felsefe sorularinda yer alan ‘nedir’ s6zctigu, yoneldigi nesne-durumun
anlamini sormaktadir. Bu nedenle buradaki s6zctik, somut bir nesne igin sorulan ve ‘Bu ne ise yarar? anlamina gelen ‘nedir’ degildir.

Felsefe sorulariyla ilgili olarak dogrudan dikkati ceken bir sey de bu sorularin bilim tarafindan cevaplandirilamayacakmis gibi goriinmesi-
ne neden olan bir derinlige sahip olmalaridir. Bilimin, evrenin neden var oldugu ve amacinin ne olduguna iligskin gézlem ve deneye dayali
olarak sdyleyebilecedi hemen hemen higbir sey yoktur. Bilim bir seyin neden var oldugu gizemini gézemez. Felsefe, bilimin cevaplandira-
bilecegdi noktanin 6tesinde derinlikleri olan sorularla ugrasir (Law, 2016: 9). Felsefenin ugrastigi sorular hangi kilikta olursa olsun, ‘nedir’
soru sozclglyle ifade edilebilecek olan sorulara geri goturilebilir tiirden sorulardir. Felsefedeki nedir, kavramlarin anlamini sorar. ‘Nedir’,
‘.anlami nedir?’ ile ayni seydir. ClinkU felsefe sorularinda asil kaygi anlamdir. Her felsefe sorusunda amag, bir kavramin ya da kavramlar
toplulugunun agiklanmasi, s6z konusu kavramlarin anlamlarinin ne oldugunun ortaya konulmasidir. Anlamin ortami ise dildir, dildeki
sozlerdir, ifadelerdir. Anlam, dilin kendisinden ziyade dilin kullaniminda ortaya ¢ikar. Zira dil, anlam igin bir imkandir ama anlamin kosulu
degildir. Anlamin kosulu, dilin genel bilgisi icinde dedil, o dilde konusan kisinin isteminde saklidir (Ciindioglu, 1995: 58). Buraya kadar
yaptigimiz agiklamalardan hareketle felsefe sorularinin dogrudan dogruya dili arastirdigi sonucu gikarilmamalidir. Daha agik ifade etmek
gerekirse, felsefe sorusu, diinyaya yonelmis olan dilin anlaminda derinlesmeyi baslatir denebilir. Zaten felsefenin kendisi de bu sekilde
ortaya konulan derinligine bir bilgidir.

Dil Nedir?

‘Dil nedir?’ sorusu da ‘nedir’in o tek dlizenli damgasini taslyan sorulardan biridir. Bu soru da felsefenin diger sorulari gibi oldukca dalli
budakli bir sorudur. Augustinus’un ‘zaman’ igin soyledigi meshur séz, dil igin de sdylenebilir. ‘Zaman’ yerine ‘dil’ konuldugunda soyle
soylemis olur Augustinus: ‘Dil nedir peki?’ Dil bir iletisim aracidir ama sadece bir iletisim araci degildir; insanlar arasinda anlasmayi ve
iletisim kurmayi saglamanin yani sira, distinmenin de temel aracidir. Dili distinmeden, distiinmeyi de dilden koparma imkani yoktur.
Distnmenin trtinl olan distince kendini dil ile dil kendini ses veya yazi ile dislagtirmaktadir. Ses ile ¢ikan sey zihindeki kavramlara isaret
eder. Kavramlarin temelinde ise cogunlukla duyusallar bulunmaktadir. Demek ki yazi adizdan ¢ikan sese, agizdan ¢ikan ses zihindeki
kavramlara, zihindeki kavramlar da nesnelere isaret etmektedir (Kiyel, 1969: 36). Distinme ile dil arasinda kopmaz bir bag oldugu géz
ardi edilemeyecek derecede agik bir gergektir. Fakat dlisiinme ile dil arasinda boyle bir bagin varligi, bu iki alan arasinda tam bir 6rtlisme
veya cakisma oldugu anlamina gelmez (Ozlem, 1991: 26). Diisiinme eyleminin kendisi, dilden bagimsiz bir sekilde gerceklesmez; aksine,
disiinme daha baglangici itibariyla dil aracihidiyla, dilde gergeklesir, dilin kendisiyle kurulur ve hatta dil tarafindan belirlenir. Bu nedenle
daha distinme asamasinda iken dille iligkiye gireriz, dyle ki hentiz diiglintrken dil tarafindan tutuklanir ve ister istemez dilin sinirlari
icerisinde duslntp anlamaya baslariz. Demek ki bir toplumun gergekligi kavrama bigimini, bilincinin derinliklerinde yer edinip kok sal-
mis egilimleri, arzu ve tutkulari, o toplumun dilinin sinirlari disinda aramaya kalkismak, hi¢ kuskusuz bosuna bir ¢caba olacaktir. Clinki
bir toplumun yasayis bigimi, inanglari, gelenekleri, toplumda 6nem verilen kavramlar ve tarih boyunca ortaya ¢ikan gesitli degismeler, o
toplumun birgok niteligi, o toplumun soz varhi§inda, dilinde belli eder kendini (Aksan, 1975: 430).

Dil ile var olan seyler arasindaki iligki, dilin temel yapisiyla, 6zlyle, nasil bir varlik olduguyla ilgilidir. ClinkU dil, bdyle bir baglantiyi, dnce-
den kurarak olusturmaktadir. Dilin varlik yapisi ile bitin var olan seylerin yapisi arasinda sanki karsilikli bir bag bulunmaktadir. Zira dili
meydana getiren 6geler, varliin 6gelerini yansitmakta, onlari saptamaktadir. Ornegin sifatlar, varlik diinyasindaki farkli nitelikleri ifade
ederler. Sayilar, varlik diinyasindaki niceligi dile getirirler. Bag kuran kelimeler ve edatlar, olup biten bir olayin zamanini, yerini, yonina,
nedenini gosterirler. Fiiller, hareketleri, insanin yapip etmelerini, olup biten seyleri géstermektedirler. Unlemler, herhangi bir sey ya da
durum karsisinda insanin gosterdigi saskinhgi, hayranligi vs. anlatirlar. Zarflar, fiillerin tarzlarini; olup biten bir seyin nedenlerini, nigin-
lerini dile getirirler. Clnku dil ile varlik dlinyasi arasindaki karsilikl bag, kavramlarla bir seyi gormek, bir seyi dlisiinmekle saglanabilir.
Kavramlarla birlikte bir seyi goremeyenler ve kavramlarla bir sey dislinemeyenler, dil ile varlik dlinyasi arasinda bir bag kuramazlar.
insan bilgisi ancak kavramlar sayesinde ortak, genel ve insanlar arasi bir alan olusturur. Dilin bu iglevi olmadan ne bilim ve felsefe ne de
ilerleme olabilir (Menglisoglu, 1988: 217). Hatta kadim toplumlarin gogunlugu, dildeki kavramlari bilmenin, o kavramlarin temsil ettikleri
varlklari da bilmek anlamina geldigini, kavramlarin nesnelerin kendisini, 6zUnU igerdiklerini, kavramlari, kavramlarin aslini bilmedikge
nesneleri de gergegdi de bilemeyeceklerine inaniyorlardi (Ciindioglu, 1995: 188). Oysa nesneler bilinmeseydi, tek basina kavramlar gergegi
bilmemizi saglayabilirler miydi? Varliklar hakkinda bilgimiz olmasaydi, kavramlarin bize anlattigi seyin varliklara iliskin oldugunu nereden
bilecektik? Varligin kendisi olmadan, varli§i temsil eden kavramlar ne ise yarardi? Foucault'nun dilin temsil glictine iliskin soyledikleri, bu
iliskinin yapisi hakkinda 6nemli imalar icermektedir: “..Bunlar bunun tamamen tersine, birbirleri icin mutlaka gereklidirler, ¢linkU birincisi
isaretin isaret edilenin yerine ikame edilmesini fark etmekte ve ikincisi de bu isaretin strekli isaret etme gliclini mesrulastirmaktadir.”
(Foucault, 1994: 153-154).

Dili duglinen bir varlik olan insandan koparma imkani yoktur. ClinkUl nerede insan varsa orada dil vardir. Dil insanla birliktedir, bir anlamda
insana yapisiktir dil. Heidegger, ‘dil insanin evidir’ derken dil ile insan arasindaki yakin iliskiyi ifade etmektedir (Kaplan, 1992: 133). insan
bir seyi anlatmak icin dncelikle dili kullanir. Ancak insan igin asil dnemli olan dilin kendisi degil, dil ile dile getirilen seydir. Yerylziinde en
yaygin insani olgunun dil oldugu sdylenebilir. insanlarin insan olmalarindan dolayi sahip olduklari 6zelliklerini, kazanimlarini géz éniine
aldigimiz zaman, dil kadar kesintisiz olarak yeryliziinii kaplayan birinsan basarisi daha yoktur. insan dilsiz olabilir mi? insani diger canlilar-
dan ayiran 6zelligi “distinen-konusan” olmasindadir. Bu 6zellidi ile o, yerylziinde kavramlara ve tiimel anlamda 6zlere erisen ve bunlari
birtakim isaretlere baglayarak ifade edebilen tek varliktir. S6ziin en genis anlamiyla insan olmak, konugmaiile dil ile gergeklesen bir basa-
ridir. Her yonulyle insana benzese de konusamayan bir canli insan degildir. Dil yetisi, insanin hem dislinebilmesini hem de konusabilme-
sini miimkiin kilmaktadir. insanoglu, sézciikler olmadan diisiinemedigi gibi konusamaz da. Nitekim islam diisiintirleri de insani ‘hayvan-1
natik’ olarak tanimlamakla onun hem diislinebilen hem de konusabilen yoniine ayni anda isaret etmis olmaktadirlar (Bolay, 1989: 12-13).
Konfiicylis'e sormuslar: ‘Bir ulusun tiim ydnetimi sana birakilsayd ilkin ne yapardin? Konfiicyiis'iin dedigi herkesin malumudur: ilkin dili
dizeltirim demis. Kaniti da soyle: “Dil diizglin olmayinca, séylenen séylenmek istenen degildir; séylenen séylenmek istenen olmayinca,
yapilmasi gereken yapilmadan kalinca, torelerle sanatlar geriler; térelerle sanatlar gerileyince de adalet yoldan ¢ikar; adalet yoldan ¢ikinca
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da halk garesizlik icinde kalir. iste bundan sylenmesi gereken bagibog birakilamaz. Bu her seyden énemlidir” Bu agiklamalar bagka bir se-
kilde soyle ifade edilmektedir: Bir yoneticinin ilk olarak ne yapmasi gerekir seklindeki soruya Konfiigyis su cevabi vermistir: “Bir kimsenin
ihtiyag duydugu ilk sey, isimlerin islah edilmesidir” (Yu-Lan, 2009: 55).

BUtUn tarihsel varlik alanini olusturan basarilar, insanin yapip etmelerine dayali olarak ortaya ¢ikan basarilar oldugu halde, dil adini alan
varlik alani, insanla birlikte meydana gelen, insanla birlikte var olan bir varlik alanidir. Ancak dil de tarihsel bir varliktir. Clink{ tarihsel
olan her varlik alani gibi dilin de bir olusu vardir ve dil insan basarilarinin bir tasiyicisidir. Tarihsel varlik, temelini dilde bulur. insanin ya-
pip etmelerinin bir bitlini olan tarihsel varlik alan, dilde sekil kazanir, dilde anlatimini bulur, onunla gelisir. insan tarihi diye bir alan, dil
olmaksizin var olamaz. Gegmis ve simdiki zamanda yasayan insan kusaklari arasindaki birlestirici bag, dil araciligiyla sirekliligini devam
ettirir. insan basarilarinin toplami olarak kabul edilecek olan kiiltiir, dilin Giriiniidiir. Dilin bulunmadigi bir yerde, higbir insan basarisinin
varligindan ve surekliliginden s6z edilemez. Clinku insan basarilarinin kusaktan kusaga aktariimasi dil sayesinde olmaktadir (Menglisog-
lu, 1988: 218). Cevremizde bulunan bildik-tanidik nesnelerden, en yabanci ve uzak gériinen olaylara dek, bilgi diye belirledigimiz her seyi,
bu belirleyisimiz sonradan yanlis ¢iksa bile, hep dille basaririz. Sadece bilen degil ayni zamanda eylemde bulunan bir varlik olarak hem
tek tek insanlari hem de insan kusaklarini zamanda ve mekanda yonlendirerek eylem alani saglayan dildir. Kokll bir insan basarisi olarak
kabul edilen insan eylemleri de dile bagldir. Eylemleri tasarlayip baslatmak, onlari birbirine baglamak, belli amaglara gore diizenlemek,
sonuglarini verimli kilip yararli hale getirmek, bttiin bunlar hep dili, degisik dlgilerde konusmayi gerektirir (Uygur, 2016: 269-270).

Bir iletigim Sistemi Olarak Dil

insanin diinyayla kurdugu her tiirlii iliskinin Griini olan diistincelerini, hayatin her alanina yénelik basarilarini kusaktan kusaga aktaran
ve hatta onlari 6liimsiizlestiren dildir, dile dayali olarak ortaya gikan eserlerdir. insanin dille kurdugu iliski, sadece kendi disindaki varlik-
larla, diinyayla, evrenle sinirli bir iligki degildir. Bu iliski, ayni zamanda insanin i¢ diinyasina yonelik bir iliskidir. insanin dil araciligiyla iciyle
ve dislyla; i¢ diinyasi ve dis diinyasiyla kurmus oldugu iliski, tek yonld bir iliski olmayip; karsilikl olarak biri digerini gerekli kilan bir iligki
bigimidir.

Dil bir isaretler, bir sesler sistemi degildir. Dil, insanla insan, insanla var olan seyler arasinda birlestirici bir bag kuran varlik alani, bir an-
lam diizenidir. insanlar birbirleriyle konusurken onlardan gelen sadece ses degil, duygu, diisiince, sevgi, nefret, kin ve hiddettir. Dil bir
iletisim aracidir ama bdyle bir arag olmaksizin insan bir sey yapamaz. Dilin bir iletisim araci olmasi onun dederini azaltmaz. Tam tersine,
dilin asil 6nemi iletisim araci olusundadir (Kaplan, 1992: 135). Dil olmazsa tarih, kiltlr, edebiyat ve medeniyetin varligindan so6z etme
imkani yoktur. insan dili araciligiyla tarihini, kiiltiirind, edebiyatini ve en genel anlamda medeniyetini insa eder ve onlara iligkin bilgileri
dil aracih§iyla nesilden nesile aktarir. Dilin hem toplumsal hem de tarihsel bir boyutu vardir. Dilin toplumsallijindan ve tarihselliginden
s0z edebilmek, dncelikle onun varligini bir cografyaya ve o cografyada yasayan bir topluma ve o toplumun kendine 6zgu tarihsel ve kiil-
tlrel deneyimine borglu olusuyla mimkin olabilmektedir. Bu durum, dilin sadece toplum tarafindan insa edildigini degil, ayni zamanda
toplumsal bilincin de dil tarafindan kuruldugunu gosterir. ClnkU bir toplumun sahip oldugu dil, o toplumun sadece kendisi araciliiyla
konustugu dil degil, ayni zamanda kendisi aracilidiyla distindigu dildir (Clindioglu, 1997: 16). Kendisi araciligiyla konusulan ve distintlen
bir aygit olan dil, insanlarin ayricalik belgesidir. Dil yetenedi, insanin diger canlilardan ayri olan yaratilisina, diistinme yetenegine, yapi-
cihdma siki sikiya bagli bir konudur. Dil terimiyle herhangi bir toplumda yasayan insanlar arasinda anlagsma saglayan bir sistem anlasilir.
Bu sistem, anlamli olan belli ses birlesimlerinden, sézcliklerden olusur. Sozctik adi verilen isaret, bir kavram, bir de ses yoni olan hem
distnsel hem de dilsel bir uzanima sahip olan diislince-ses bilesimidir; dildeki bagka 6gelerle iligkili bir anlama ve anlatma birimidir. S6z-
clk denilen isaretleri higcbir zaman anlamdan buttintyle soyutlayarak ele alamayiz. Hatta Wittgenstein, sézctgln anlaminin dil igindeki
kullanimina bagli olarak ortaya ¢iktigini ve bulundugu baglamdan kopartilamayacagini ifade etmektedir (Wittgenstein, 1953: 13). Ancak
higbir dil, sadece stézcliklere dayali olarak konusulamaz; sézcukler, dilin dil bilgisi kurallarina uygun olarak, belli baglamlarda yansittiklari
kavramlari 6ne ¢ikararak, soz dizimsel iligkilerle olusturulan ctimleler araciligiyla iletisimi saglarlar (Aksan, 2006: 28).

Duslince ve ses bilesiminden meydana gelen sozcukler, dilin anlamli olan en temel 6geleri durumundadir. Bu 6geler, o dili kullanan
insanlarin diinyayla kurduklariiligki ve zihinsel olarak olusturduklari kavramsal yapiyla dogrudan baglantilidirlar. Cocuk, dilini edinirken
ayni zamanda drnegin st sozclgulyle birlikte, onun icilen beyaz bir sivi oldugunu, ekmek denilen seyin bir yiyecek, kug denilen seyin
ise ucan bir hayvan oldugunu 6grenir. Béylece, zamanla cocugun zihninde gesitli ses bilesimlerine, sézclklere bagl bigcimde dene-
yimlerin de UrinU olarak kavramlar olusur. Bu kavramlarin bazilari, somut birtakim nesnelere karsilik geldikleri igin somut kavramlar
olarak adlandirilirken, bazilari da dogrudan dogruya dile dayanan soyut kavramlardir (Aksan, 2006: 40). insanin nesnel diinyayla olan
iligkileri ve kendi zihinsel igslemleri sonucu, somut ve soyut kavramlardan olugan bir kavramsal yapi ortaya ¢ikar. S6z konusu kavramsal
yapl, insanlarin sahip olduklari niteliklerin birbirlerinden farkli olmasina gére sekillenmektedir. Benzer bir sekilde toplumlarin diinyayi
algilayis ve degerlendirigleri de birbirinden farkli oldugu igin kavramlar da dilden dile ve o dlizeyde olmamak Uzere kigiden kigiye de-
Gisiklik gosterir.

Baslangigta diinya ile ilk ve en etkili tanismayi dili aracilidiyla saglayan insan, kiltlr ve kiltirlerin en Ust agsamasi olan medeniyete, onun
da Gtesinde ve daha yiksek seviyede elestirici dlisinme tavri ile diinyaya bakmaya yine bu niteligi sayesinde ulasmistir. Dolayisiyla
konusma, insanlik tarihinin gelisimi icerisinde insanin kazandigi bitln ayirt edici 6zelliklerin 6z anlatimi ve en kisa ifadesi olmaktadir.
Ayni zamanda toplumsallik, Gretim gibi 6zellikler de konusma 6zelligi ile bitlnlesir. Zira insan, fiziksel olarak bir arada olmanin 6tesinde,
duygu ve deneyimlerini, bilgi ve becerilerini paylasmak, bagkalari tarafindan anlasilabilmek ve bunu hissetmek de ister. insan (iriinii olan
her sey denilebilir ki, toplum iginde distince ve duygularin sézciiklerle ifade edilmesi ve bagkalarina aktariimasindan dogmustur. iste bu
noktada yine bir 6zsel tanim olarak ‘insan kavramsal iletisen bir canli varliktir’ tanimi, konusmanin temel kosullarindan itibaren kulttrin
dilsiz olamayacagi tespitine kadar uzanan bir dizi olgunun hem nedenselligini hem de birlikteligini icermesi bakimindan gegerli bir tanim
olacaktir (Bingdl, 1999: 105-106). insanin ‘kavramsal iletisen bir canli varlik’ seklindeki tanimindan hareketle iletisimin insana 6zgii bir
hayatin olusumunda ne derece 6nemli oldugu ortaya gikmaktadir.
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Duygu ve dustncelerin anlamlar diizeyinde paylagimi olarak iletisim, insanin kiltdr tarihi kadar eskidir. O, insan hayatinin, toplumsal
ve kiiltiirel diizenin vazgegilmez bir kosuludur. iletisim, ortak bir anlayis yaratmak amaciyla bilgi aktarma eylemidir. iletisim, bir or-
ganizmanin Urettigi, bagka organizmalar igin anlamli olan ve bdylelikle onlarin davranislarini etkileyen sinyallerden olusur. isaret ve
sembol olmak tizere iki tir sinyal vardir. isaret, olaylar arasindaki dogal iligkilerle anlam kazanir. Gék giiriiltiisii genellikle yagmur ya-
Jgacagdinin ve herhangi bir yerden duman ¢ikmasi cogunlukla orada ates oldugunun isareti olarak yorumlanir. Bu olaylarda her isaretin
belirli bir anlami vardir ¢ciinkii daha 6nceden bu uyaricilarin birbirleri ile iliskili oldugu 6grenilmistir. ikinci tiir sinyal, insanlar tarafindan
tretilmistir ve bunlara sembol adi verilmektedir. insanlar her sembole bir anlam yiiklemisler ve onu kendi aralarinda iletisim kurmak
icin kullanmiglardir (Morgan, 2009: 150). insanlardaki sembollestirme yetisi en yetkin bir sekilde, en tstiin sembolik anlatim olan
dilde gergeklesmektedir. Yazili, s6zIU, gorsel vb. ttim diger iletisim sistemleri dilden tlremistir ve dili gerektirirler (Benveniste, 1995:
33). isaretler aracilifiyla bile olsa insanlar birbirlerine cesitli iletiler gdnderirler. insanlarin her giin yaptiklari bir sey olmasi nedeniyle
insan, hayatin her aninda bir iletiler agi iginde yagamaktadir. insan etkinliklerinin ve iligkilerinin timu iletisimle ilgilidir. Bu ¢ok yon-
|UlUk iletisimin tanimini glglestirdigi gibi farkh tanimlart da mimkin kilmaktadir. Dil bilimci Theodor Lewandowski, dil bilimin temel
kavramlarindan olan iletisimi su sekilde tanimlamaktadir: “insanlar arasi anlasma, diistince temelindeki dilsel eylem, géstergelerin her
seyden 6nce dil araciligiyla uluslararasi diizlemde aktarimi. Belli bir amaca ve hedefe yGnelik olarak gergeklestirilen, taraflarin bilincini
etkileyen, bu arada eylemde bulunanin bilincinde de degisimlere yol agcan eylem...” (Lewandowski, 1985: 531). Bu tanimlarda konu-
muz agisindan onem tasiyan nokta, dil araciligiyla olusan diisiinme eylemine yapilan géndermelerdir. Vurgulanmasi gereken bir diger
nokta da tanimlarda “bilincin etkilenmesine” deginilmis olmasidir. Dil dgesindeki olasi aksakliklarin yanlis etkilemeye yol agacagi, bu
durumda kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir. Dil 6gesindeki aksakliklar ve bilingte meydana gelen yanlis etkilenmeler, iletisim olayini
olumsuz etkileyecek; ileten ve iletilen arasinda yeterli bir baglantinin kurulmasina engel olacaktir. Hatta iletisim olgusunda yer alan
sembol ve isaretleri gok sinirl bir alana hapsedecektir. Oysa iletisim, kimi zaman ytiz ylize konusma, yazili bir metni okuma, televizyon,
radyo; kimi zaman da bir edebf elestiri, hatta bir sag bigimi, bir yiz hareketi, giyim kusam vb. genis bir alanda olup bitmektedir. Hatta
glinlik hayatta karsilagtigimiz trafik isaretleri de anlam iletisimine araglk eden iletisim simgeleri igerisinde degerlendirilmektedir
(Reichenbach, 1981: 153).

iletisimin anlami ve tanimina yénelik yapmig oldugumuz bu betimlemeleri su sekilde ézetlemek mimkiinddr: iletisim, bir bilginin, bir
niyetin ilkel veya gelismis bir isaret sisteminden yararlanilarak bir insandan baska bir insana ya da bir merkezden bir bagka merkeze
ulastirilmasidir. ileten, iletilen ve iletiden olusan bu siirec, en gelismis iletisim sistemi olarak kabul edilen dil Gizerine kurulu bir anlam
iletisimidir (Aksan, 1995: 44). Ancak, anlam iletisiminin buyuk bir bolim, kesinlikle distinsel veya zihindeki tasavvurlarla ilgili olmayip,
bizi baskalaryla iliski icine sokan tiirden kisiler arasi veya toplumsal niteliklidir ve toplumsal iliskilerle derinden baglantilidir. insanlar,
zaman zaman kaba veya kibar olabilirler ve bunlardan hangisi olacaklari da konustuklari kigiyle olan toplumsal iligkilerine baglidir. Demek
ki dilin belli kisimlari, tamamen toplumsal niteliklidir, anlam iletisimi de toplumsal iligkiler baglaminda ortaya gikmaktadir. insanlar ara-
sindayasanan anlam iliskileri siirecini g6z 6niine aldi§imiz zaman karsimiza su durumlarin giktigi bir gercektir: insanlar arasinda yasanan
glndelik iligkilere bagli, derinligine bir anlam iletisimini gerektirmeyen durumlarda kisilerin birbirlerine sorduklari sorular ve aldiklari
cevaplar, cogu zaman kisilerin aileleri hakkinda olmaktadir. O andaki iletisim zeminine dayali olarak konusucunun, muhatabinin esi veya
gocuklarina yonelik sordugu sorularla muhataptan gercek bir bilgi istenmemektedir. Burada konusucu, kargisindaki kisinin cocugunun
veya esinin saglik durumuyla ilgili bilgi edinmek istememekte, sadece ve sadece toplumsal veya insani bir iletisim kurmaktadir. Hatta
gesitli toplantilarda gerceklesen konusmalarin biytk bir bolimU de aslinda bu tirden konusmalardir. Bu konusmalari yapan insanlarin
birbirlerine bilgi aktarmak gibi bir amaglari yoktur, bu konusmalar, toplumsal etkinligin bir pargasi olarak gergeklesmektedir (Palmer,
2020: 64). Burada asll olan bir iletisim siirecinin yasaniyor olmasidir. iletisim siireci (process of communication) ise, bir diistincenin, bir
dilegin ve duygunun bir kisiden bir bagkasina aktarimidir. Dikkat edildigi zaman gorilecektir ki bu tanimda dil 6gesine yer verilmemistir.
Bunun nedeni, bu 6genin 6nemsenmemesi degil fakat iletisim siireci kavraminin daha genis bir baglamda ele alinmis olmasidir. Bu ta-
nim dogrultusunda iletisim siireci, gorsel dili de kapsamaktadir. iletisim egitimi baglaminda gérsel dilden séz edilmesi sdyle bir soruyu
cagristirabilir: insanlarla iletisiminde araci gérsel dil olan bir kisinin ana diline iliskin eksikliklerinin olmasi, ugrasi agisindan bir engel sa-
yilabilir mi? ise gorselligin karigsmasi nedeniyle, ilk anda ‘hayir'a daha yakin olan cevap, aslinda ‘evet'tir. Glinkii kafada canlandirilan gorsel
imgenin de yine zihinde ve yine sozcikler aracilidiyla gergeklestirilecek adlandirma eylemi olmaksizin gorilebilmesi s6z konusu degildir
(Cemal, 1995: 34). Gorsel dile dayali olarak iletisim kuran bir insan, bilgilerini gorsel imgelere dontstlrlr; s6z konusu dontstirme iglemi
sirasinda imgelerin birbirini dogurmasi nedeniyle yeni 6grendiklerini de yine zihinde adlandirma araciligiyla 6grenmis olur. Leonardo da
Vinci'nin: Evrende ‘0z ya da eylem niteligiyle ne varsa veya imgelem diizleminde bulunanlarin tim, ressamin 6nce diglincelerinden,
sonra da ellerinden yansir’ (Goldwater & Treves, 1990: 49) seklindeki sdylemi de bu diisiinceye yabanci degildir. ingiliz portre ressami
Jonathan Richardson’un (1665-1745) su s6zU ise gorsel dil baglaminda tzerinde durdugumuz noktayi neredeyse eksiksiz olarak 6zetle-
mektedir: “Kimsenin nasil olmalari gerektigini bilmedigi takdirde nesneleri nasil iseler 6yle géremedigimiz kesindir.” (Gombrich, 1992a:
27). insanlar arasi iletisimde araci gérsel dil degil de sézciikler ve climlelerden olusan konusma dilinin bizzat kendisinin olmasi halinde,
dilde bulunan aksakliklarin giderilmesi ve sézclklerin ifade ettigi anlamlarda yapilacak olan dizenlemeler, insanlarin birlestigi bir dil
sisteminin insa edilmesini ve bu dile dayal olarak etkili bir iletigimi mimkin kilar mi? Bu soru, kendisine kolayca cevap verilebilecek bir
gorinim arz etmemektedir.

Ancak etkili bir iletisim igin yetkin bir dil; olani, olguyu, hatta duyguyu en iyi sekilde yansitan dildir. Gergegi oldugu gibi veren dil en gligli
dildir. Boyle bir dilin, s6z dizimi kurallarinin tek bigimli, kelimelerin tek anlamli ve belirli olmasi gerekir. Oysa dogal veya ana dilde ciimle
yapisinin tek bigimli ve kelimelerin tek anlamli ve belirlenmis oldugunu sdylemek zordur. Bundan dolayi iletisimde ortaya ¢ikan aksaklik-
larin giderilmesi ve tartigsmalarin onlenebilmesi veya en aza indirilmesi igin, anahtar s6zctigin anlam ve sinirlarinin belirlenmesi gerekir.
Bu da ilk etapta dilin duygusal yiikiiniin etkisini azaltmak ve akl &n plana gikarmakla mimkiindiir. iletisim sirecinin yasandi§i anda bu
nokta, ileten kisi agisindan énemli oldugu kadar iletiyi alan agisindan da dnemlidir. Distince ve eylemlerini temellendirilmis bir sekilde
ortaya koymak isteyen her insan, aklini éne gikarmak zorundadir. On yargilar, tutkular, duygular ve arzular giinliik yasantimizda dogru
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distinmenin yaninda dogru karar vermeyi de giglestirmektedir. Clinkd duygu ve distincelerin anlamlar diizeyinde paylagimi olarak
dilsel iletisim, zihinler arasinda bir anlam alig-verisidir. Dolayisiyla insanlarin diinyasi cogu kez her seyden ¢ok bir anlam diinyasi olarak
tanimlanmaktadir. Oyle ki insan, etrafinda olup biten her seye, bir séze, bir cizgiye, bir isarete, bir yiiz ifadesine, bir oturus bigimine, bir
ayakta durus tarzina vb. bir anlam yikler. Bu onun dogasinda olan 6zelligidir (Bingdl, 1999: 109). Anlam verme veya anlamlandirma zi-
hinsel bir etkinliktir. Bu sekildeki bir zihinsel etkinlik, ancak ve ancak insanin ana dili sayesinde mimkin olabilir. Clinkd etkili bir iletisim,
dogru ve yetkin bir anlamlandirma siirecine dayali olarak ortaya gikabilir. insanin varliklarla kurmus oldugu iletisimde en dogru ve yetkin
anlamlandirma islemi de ancak ana dilinde gergeklesebilir.

iletisim ve Ana Dili

insanlarin ve bazi hayvan tiirlerinin bir arada yasayabilmelerini miimkiin kilan en énemli kosullardan birisi iletisimdir. Bir istegini, bir
distncesini, acisini-sevincini bir baskasina aktarmak isteyen insandan, yiyecegdin bulundugu yeri birbirlerine haber veren karincalara,
belli seslerle tehlikeyi haber veren kimi kuslara, yunuslara kadar pek ¢ok canlinin bir iletisim sistemi vardir. insanin digindaki diger canlilar
arasindaki iletisim ne dlglide gelismis bir sistem olursa olsun, hayvanlar arasindaki bu iletisimin, konusma yetenegine dayanan ve dil
denilen, insanlara 6zgl kurumun yaninda ¢ok siradan kaldigi bir gergektir (Aksan, 1995: 43). ClinkU insanlar arasi iletigimin en temel araci
olan dil, basit bir sekilde agiklanabilen etki-tepki olay degil, oldukga karmasik bir stirecin sonucu olarak ortaya gikan, kusaktan kusaga
aktarilabilen, toplumlarin gesitli 6zelliklerini gérintr kilan, toplumun kilttr varligr sayilan kokli bir diizene sahiptir. Dilin sahip oldugu
bircok ozelligin yani sira, en dnemli islevlerinden birisi de insanlar arasi iletisimi saglamasidir. Temel araci dil olan bu karmasik olgu yani
iletisim ve konusu, her gagda oldugundan daha ¢ok gliniimiizde insanlarin dikkatini gekmektedir.

Toplumsal, siyasal ve ekonomik gelismelerin yaninda teknolojik yeniliklerdeki hizli degisimler iletisimin konusunu, sosyal ve beserf bilimlerin
ilgi odagi haline getirmis, onu akademik bir disiplin ve bir aragtirma konusu olarak karsimiza gikarmistir. insanlar, toplumlar ve kusaklar ara-
sinda neden ve nasil bir iligki oldugu, nasil bir iletisimin kuruldugu ve bunlarin sonuglarinin ne oldugu ile ilgili bir bilim alani olarak iletisim,
disiplinler arasi bir yaklagimi zorunlu kilmaktadir. Kaldi ki iletisime iligkin felsefi bir sorusturmanin da disiplinler arasi okumalara dayali olmasi
gerekir (Kelly, 1981: 225). Felsefe, tarih, dil bilim, gésterge bilim, anlam bilim, psikoloji, sosyoloji, antropoloji vb. iletisim sorununa bakista biytik
dnem tagimaktadir. insanlar arasi iletisimin olusumu ve etkili bir sekilde devam etmesinde dilin, ézellikle ana dilinin iglevi, biitiin bu disiplin-
lerin konu alanlart igerisinde bulunur ve bu bilim dallari agisindan oldukga énemlidir. Yani insanin deneyimlerini ana diliyle etkili bir sekilde
aktarmasi, bizi kusatan evreni, onun icinde var olanlari ana diliyle anlama ve anlatmasi bakimindan énemlidir. Bu baglamda, insan igin anlam
yUkleyebildigi her sey biriletisimdir ya da bu amagla kullanilabilir. Ancak bunlar arasinda dilin farkli bir yeri vardir. Gergekten de iletisim denince
akla ilk gelen kisiler arasi iletisim ve bu amagcla en yaygin kullanilan bir arag olarak dildir. Bilgi aktariminda dilin iletici faktor olarak 6nemi, goz
ardi edilemeyecek kadar blyuktir. O, bir taraftan bildiklerimizi Gtekilere aktarmada ote yandan bilmek istediklerimizi 6grenmede hizmet
sunar. Dilin yardimiyla inang, distince, tasari, dilek ve isteklerimizi baskalarina bildirdigimiz gibi, duygu ve tutumlarimizi onunla agiga vurur,
isteklerimizin yerine getirilmesini onunla saglariz. Hatta bazi hallerimizi yine dil yardimiyla gizlemeye caligiriz. Bitin bu gorevleri tstlenen dil,
son derece ince ve karmaslik bir yapiya sahiptir. Bununla beraber dil, her seyden 6nce kavramlari belirten bir géstergeler sistemidir. Termino-
loji, yapi, deyimler ve kiltlr 6gelerini bir araya getiren toplumsal bir olgudur ki, kisisel olan konusma onunla var olur. Zira herkes bir dili, kendi
ana dilini konusur (Bingdl, 1999: 107).

Aslinda dil bir soyutlamadir. Her insanin, herkesin dilinden stz edilmektedir ama bu ayni dil degildir. Bir toplumun dili bagka bir toplumun
dilinden farklidir. Degdisik toplumlarda yasayan insanlarin dilleri bagka baskadir. Her bir insanin 6ncelikle konustugu dil kendi dili, ana dilidir. Her
insan icin ana dilinin ayri bir Snemive yerivardir. Ana dili en basta anadan, sonra yakin aile cevresinden, sonra da iliskide bulunulan ¢evrelerden
ogrenilen, insanin bilingaltina inen ve bireyin toplumla en giiglt baglarini olusturan dildir (Aksan, 1975: 427). Ana dili, kisinin dlinyayla ilk iletisim
kurma sirecinde edinip 6grenmeye basladidi ve dolayisiyla kisiliginin, kimliginin, duygusal ve zihinsel gelisiminin ayrilmaz bir pargasi niteli-
gini tastyan dildir. Ana dili dlinyaya gelisinden itibaren bireyin her tir ruhsal ediniminin, duygularinin, bilgilerinin, kiltlrinin bigimlendigi ve
tasindigi ortamdir. Ana dili, cocugun kendi anasindan, ailesinden, gevresinden, iginde bulundugdu kdlturel/dilsel topluluktan belirli, bilingli bir
0grenim evresi olmaksizin edindigi, 6grendigi dildir. Ana dili, insan kadar dogal olan, insanin hayatinda vazgecilmez yeri bulunan dildir. Ana dili,
kisinin once anasindan ve ailesinden, daha sonra da toplumsal ¢evresinden 6grendigi, suur altina yerlesen ve onun toplumla kendi arasindaki
baglarini olusturan dildir (Topaloglu, 1989: 24).

Farkli kltir ve cografyalarda konusulan dillerdeki gesitlilik ana dilindeki ortak yani rtemez; ana dili kesintiye ugramadan yerylzinU kaplayan
bir insan basarisidir. Hicbir insan toplulugu igin, “acaba bu toplulugun bir ana dili var mi?” diye sorulamaz. Ciinki her topluluk ana dilinde ko-
nusur. Konusulan bu dil, karmasik, diizensiz, yoksul bir dil olabilir ama yine de bir insan toplulugunun ana dilidir. Dinyanin hicbir yerinde ana
dili olmayan bir insana, ana dili olmayan bir topluma rastlanamaz. Dolayisiyla dil dendigi zaman 6ncelikle ana dili, tek tek ana dillerini anlamak
gerekir. Cigeklerin dili, renklerin dili, bilim dili, din dili vb. hi¢cbiri ana dili olarak kabul edilemez ve ana dilinin yerini alamaz. Bilim adami belli bir
isi yapmak igin, ihtisas alaniyla ugrasirken, o alanin kendine 6zgti diline miracaat eder. Bu dil yalnizca o alanda galisan insanlarin ortak dilidir,
ana dili degildir. Clinkl ana dili, 6zel-yapma bir dil degildir. Hi¢ kimse ana dilini sinirli bir gérevi yerine getirmek igin kullanmaz; hi¢ kimse ana
dilini kendisi icat etmis degildir. Ana dili insanin temel dili olmasi dolayisiyla 6zel dillerden dnce gelir ve onlarin hepsini kusatir. Ana dili insanin
glnliik dilidir. insanin 6zel dillerle isi bittigi zaman ana dilinin aliskanliginda dinlenir. Her insan benim dedigi bir dili konusur. Bu, iginde dogdu-
§u, gelistigi, sekillendigi, acisiyla tatlisiyla, sevinciyle kederiyle yogruldugu topluma zgii dildir. Iste ana dili budur.

Anadili, her bakimdan beslendigimiz, sonra da bir seyler katmayi denedigimiz, igcinde yasadi§imiz cevrenin, kendi gevremizin dilidir. Kimi haki-
katlerin dogustan oldugunu iddia eden akilci filozoflarin sdylediklerinin aksine ana dili dogarken getirilmez, sonradan edinilir. Ornegin, ana dili
Turkge olan birinsan, ana diliyle yogrulup, ana diliyle yonelir yerytiziine. Ana diliyle gtiliip ana diliyle aglar. Ana diliyle sdyler sarkilarini. Agitlarini
anadilinde yakarinsan. insanin kendi adi hangi élciide dogustansa, ana dili de o denli dogaldir, dogustandir. Ana dili ylesine bir hakikat ki hem
sonradan edinilme hem de her seyin 6ncesi, basl baglangici durumundadir. Rasgele olmasina rasgele ama insanin ana dilinden daha zorunlu
neyi var ki? Bir insanin ana dili onun alin yazisidir dense yeridir. Bir cocugun anaslyla arasinda ilk olarak olusan bag beden diliyle, gonul diliyle,
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hepsinden 6nemlisi sozIU olarak olugan dildir. Bu dilin niteligi, etkili bir iletisimin niteligiyle dogru orantilidir. Cocuk igin ana, bir sevgi masalidir,
ana dili ise masallarin en glizeli en tathsidir (Cavusoglu, 2006: 40).

Ana dili kavraminin ortaya gikisinda ‘ana’ kavramindan yararlaniimis olmasi bosuna degildir. ClnkU egder 6zenle incelenecek olursa cocugun
bitln incelikleriyle anasinin dilini aldigi gorilir. Cocuk, dildeki ses sistemi ve anlatim sekli 6zelliklerini, olagan durumlarda anasinin dilinden
kalip olarak alir. Ancak gocugun yakininda bulunan baska insanlar da onu dil bakimindan etkiler. Cocugun gevresi genisleyip baska insanlarla
olan iligkileri arttikga bagkalarinin etkisi de fazlalagir. Cok kiiglik yastan baglayarak ailesinden uzakta yetisen insanlarin ana dilleri, yetistikleri
gevrenin dilidir (Aksan, 1975: 425). Blytimekte olan cocugun dili Gizerinde gevrenin etkisi goz ardi edilemeyecek oranda blytiktir. Ancak cocuk
her seyden once anasinin ses sistemini alir. Ananin konustugu dilin ya da lehgenin, adzin seslerini, vurgu, ton gibi 6zelliklerini kazanir. Eger
ananin agzinda, yurdun bolgesel ses ozellikleri egemen ise gocukta da ayni ozellikler gordlir.

Ana dili, cocuk icin ana ytregindeki duygularin gocuga bir anlamda sirayet etmesidir. Cocuk her seyden dnce ana dili tarafindan sarip sarma-
lanir. Ana dili alir kucagina gocugu ve gocuk ana diliyle atar adimlarini diinyanin merkezine. Cocugun karakterine en gok etki eden ana dilidir.
K.D. Usinski “eger cocugun egitim aldidi dil, onun atadan gelme milli karakterine yabanciysa, bu dil cocugun manevi gelismesine ana dili kadar
gliclii etkiyapamaz.” demektedir (Vahapzade, 1999: 77). Cocugun cevresiyle kurdugdu iliski, ana dilinde yer alan anlamlara dayali bir iliskidir. S6z
konusu iligkinin niteligi, ana dilde yer alan kavramlarin yiiklendigi anlam ve duygularin yojunluguna baghdir. insanin diinyaya yénelimini ve
dinyanin kendisi agisindan sinirlarini belirleyen basarisi ana dilidir. Ancak, insanin ana dili de dahil, diinyaya iliskin hicbir dilin diinyayi ne ise o
olarak bildirme ve anlatma imkani yoktur. Zaten hig kimse diinya hakkinda her seyi bildigini ileri sirmemektedir, ¢linkU hig kimsenin diinyay!
bitlindyle bilmesi mimkin degildir (Gombrich, 1992b: 17). Bahtiyar Vahapzade anasindan dinlediklerinin, igcinde bulundugu asamaya ulas-
masinda biiylk etkisi oldugunu ifade eder ve bir siirinde soyle der:

“Savadsizdir /Adini dayaza bilmir/ Menim anam... / Ancak mene/Say égredip / Ay 6gredip /

il 6gredip / En vacibi dil 5§redip / Menim anam. / Bu dil ile tanimisam / Hem sevinci / Hem de gemi

Bu dil ile yaratmisam / Her siirimi / Her nagmemi/ Yoh men hecem / Men yalanam / Kitap kitap sézlerimin / Mellifi Menim anam.” (Vahapza-
de, 2004: 52-53).

Sonug¢

Dinyay! bilmeden, tanimadan insanin varligini devam ettirmesi mimkin degildir. Diinyayi bilmek isteyen insan, dile 6zellikle ana diline mu-
racaat etmektedir. insanin sadece bilen degil, ayni zamanda eylemde bulunan bir varlik olmasi miinasebetiyle, ana dili insana eylem imkan
saglar. Eylem, insanin, genisligiyle zamanda, mekanda yonelmesini saglayip onu harekete gegirir. Eylemleri tasarlayip baglatmak, onlari birbi-
rine baglamak, belli amaglara gore diizenlemek, sonuglarini verimli héale getirmek, bittin bunlar hep ana dilini daha etkin ve dogru kullanmayi
gerekli kilar. Ciinkii insanin konusmasinin en icten en samimi ortami ana dilidir. icine dogdugu dilin ortamindan ayrilip baska diyarlara gittigi
zaman yaninda ne gotirlr insan? Ana dilini. CUnkU her insan bir anlamda ana dilidir. Gittigi her yere kendini yani ana dilini gottrtr. Ana diliyle
beraberdir insan. insanin bu birliktelikten vazgegme imkani yoktur. Uzak eller cekici de olsa ana dili baglayicidir. insanin gevreyle, diinyayla,
varlikla ilk kurdugu iletisimi ana dili sayesindedir. Ana dili insan igin bir genislemedir, 6zgirlesmedir, yayginlasmadir, ylicelmedir. insanin dtelere
acllmasini, fizikGtesi olarak kabul ettigi bagka diinyalara gegisini anlamli kilan ana dilidir. Ana dilinde 6yle sozler, dyle deyisler vardir ki onlar insan
icin birer barinaktir, siginaktir. Ana dilinden Gtede olan barinaginin disinda kalmistir. Boyle bir insan artik kolay kolay kendisi olamaz, yalpalar,
sasirir, kekemelesir ve sonunda dilsizlesir. Ana dilinin disinda bir dille baskalariyla kurdugu iletisim, insanin ana diliyle kurdugu iletisimin tadinda
ve yogunlugunda degildir. Bir insanin ana dili Gzerinden bagkalariyla kurdugu iletisim, gontlden, tarihten, cografyadan, edebiyattan, siirden,
musikiden vb. hareketle kurdugu iletisimdir. Zengin ve etkili bir iletisimin dayandigi temeller oldukga glicll, kaynagini iletisimi kuran insanin
ait oldugu kultirden almalidir. Yaban ellerden beslenerek olusan bir benlik 6z benlik degildir ve de etkili bir iletisimin saglam bir dayanagi ola-
maz. Ana dilinden baska bir dili onlarca yil konugsa da kendisinin olmayan bir dile ne denli isinsa da bir insan, 6mrini o dilin diinyasinda kiraci
olarak tiiketecektir. Yabanci bir tilkede uzun sire tek basina yasayan, ana dilini konugma imkani olmayan bir insan gliniin birinde, yani baginda
kendi dilinden konusuldugunu duysa, o anda birden irkiliverecek, anlatiimasi zor bir duygu icerisinde bulacaktir kendini. Uzun slre, yabanci
Ulkelerde kendi yurttaslarindan uzak yasayan kimselerde gorilen sila 6zlemi kadar, ana diliyle konugsamamanin, duygu ve distincelerini ana
diliyle agiklayamamanin biyUk etkisi vardir. Burada iletisim, baskalariyla haberlesme, anlagsma imkanlarina sahip bir insan s6z konusu olmakla
birlikte bu insanin her zaman bir yani eksik kalmakta, bilingaltina inen, onu ¢epegevre kusatan bir bagka iletisim sisteminin, ana dilinin dnemi
ortaya gikmaktadir. insanin benligini bu denli saran ana dili, sadece insanlar aras iletisimin etkili bir sekilde saglanmasini degil, ayni zamanda bir
toplumun igerisinde yasayan insanlari birbirlerine baglamasi nedeniyle sosyologlarin, psikologlarin ve antropologlarin da inceleme konusudur.

Sonug olarak diyebiliriz ki insan, diinyada bir iletisim agi iginde yasamaktadir. Bu iletisim aginin en énemli 6desi bireyin dili, ana dilidir. Her za-
man ve heryerde bir anlam alig-verisi seklinde ortaya ¢ikan iletisim, insanin ana dili sayesinde etkili bir hale gelebilir. Clinkd zihinsel bir etkinlik
olan iletisim, fiillen ana dili araciligiyla gerceklesmektedir. Zihinler arasi bir anlam alis-verisi olan iletisimde dil, dlgtince ve mantik arasinda
dylesine bir ic icelik s6z konusudur ki birindeki gercek bir degisiklik dtekini de zorunlu olarak etkileyecektir. iletisim siirecinde dnemli olan,
bireylerin anlamlari bagladiklari sézctklerin kullaniminda bir uzlagma iginde olmalary, iletilerinin dayandigr iletisim stirecini kavrayabilmeleri ve
dolayisiyla farkliliklara saygi duymalari ve tahammil edebilmeleridir. Farkliliklar bir kavga nedeni degil, toplumsal ve kiiltiirel zenginligin gos-
tergeleri olarak alip insanlar arasi iletisimin daha etkili olabilmesinde bir hosgort zemini seklinde dederlendirmek gerekir. Giinlik hayatta bile
sik sik rastladigimiz gibi sézcikler Uzerinde yapilan tartismalar, bagka insanlarla iletisimimizi glicli hale getirebilmek igin dederlendirilmelidir.
Demek ki etkili bir iletisim slirecinin yasanmasinda en 6nemli etkenlerden birisi ana dilinin dogru kullanimidir. Diyebiliriz ki, fiili anlagma igin
dil sisteminin psisik ve sosyal sartlarini agiklayan bir iletisim modeli insasinda dil, diistince ve varlik arasinda dogru bir baglantinin kurulmasi
oldukga 6nemlidir. Boyle bir baglantinin kurulabilmesi, kisinin ana dilinin varlik sartlarini olusturan anlam ve sozctik iligkilerini dogru bir sekilde
kurup kullanmastyla mimkdin olacaktir. Ayrica iletisimde dogru diistinme icin gerekli olan kurallarin gozetilmesi, dilin kullaniminda, sdzctk-
lerin segiminde 6zen gosterilmesi, iletilmek istenilen mesaji bozmayacak tarzda duygusal ylki daha az olan kelimelerin kullaniimasi etkili bir
iletisim icin yararli olacaktir.
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Structured Abstract

Communication is one of the most basic human activities that paves the way for understanding and cooperating with others, and is car-
ried out individually or together with other people to achieve various aims by means of itself. In other words, communication is the sum
ofthe things a person does when they want to create an understanding in another person’s mind. Many factors can be mentioned in the
realization of communication between people, but the most basic element of such communication is language. The nature and func-
tion of language as the main means of human communication has an important place in the human sciences, especially in philosophy.
However, it is very difficult to define what kind of a process communication is. In particular, being able to demonstrate the significance
of mother tongue in effective communication is a much more difficult task. Another challenge is to study this issue philosophically. How
does philosophy evaluate language? What is the relationship between the nature and function of language? What is the significance of
mother tongue in terms of effective communication? This is the fundamental question this study seeks to answer. For this reason, the
focus of the research is philosophy, questions of philosophy, language, what language is and the role of mother tongue in effective com-
munication.

In the studly, priority is given to explain what philosophy is and to enlighten the structure of philosophy’s questions. Our analysis of what
philosophy is and the structure of its questions form the basis of philosophically addressing and examining the issue of the significance
of mother tongue in effective communication. The purpose of every question of philosophy is to explain a concept or a collection of con-
cepts, and to reveal the meanings of the concepts in question. The medium of meaning is language, words and expressions in language.
Meaning emerges in the use of language rather than in the language itself. Language is a means for meaning, but not a condition. The
condition of meaning is not in the general knowledge of the language, but in the will of the person speaking that language. It can be said
that the question of philosophy initiates the deepening of the meaning of the language that is directed to the world.

Language is a means of communication, but that is not all. Language is the main means for thinking as well as providing agreement and
communication between people. It is not possible to separate thinking from language and language from thinking. Thought, which is the
product of thinking, externalizes itself with language and language does so with sound or writing. What comes out with sound points to
the concepts in the mind. On the basis of the concepts are mostly the sensory. That is, writing refers to the sound that comes out of the
mouth, the sound that comes out of the mouth to the concepts in the mind, and the concepts in the mind to the objects. The relationship
between language and existing things is related to the basic structure of language, its essence, and what kind of existence it is. Because
language establishes such a connection beforehand. It is as if there is a reciprocal link between the structure of existence of language and
the structure of all existing things. Because the elements that make up the language reflect the elements of existence and determine
them.

It is the language and the language-based works that transmit a person’s thoughts, which are the products of all kinds of relations with
the world, and his achievements in all areas of life, from generation to generation, and even immortalize them. The relationship that
human beings establish with language is not only a limited relationship with beings outside of themselves, with the world, with the uni-
verse. This relationship is also a relationship to the inner world of the person. The relationship that people establish through language is
not a one-way relationship; It is a form of relationship that mutually necessitates one another. Words, which are composed of thought
and sound combination, are the most basic elements of language that are meaningful. These elements are directly related to the rela-
tionship that people who use that language establish with the world and the conceptual structure they create mentally. The relationship
that people establish with their inside and outside through language is a communicative one.
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