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Genglik Kamplarina Katilan Genglerin Yesil Tiiketim
Profili ile Ilgili Farkindalik Tutum ve Davraniglarinin
Incelenmesi

Ozet

Bu calismanin amaci genclik kamplaria katilan genglerin yesil titketime yonelik tutumlar, subjektif normlari,
algiladiklart davranigsal kontrolleri, algilanan tiketici etkililikleri, cevresel bilgi ve kaygilari, davranisa yonelik
niyetleri ve gergek satin alma davransslarini tespit etmek ve bu degiskenler arasindaki iligkiyi incelemektir.
Arastirmada, nicel paradigma kapsaminda betimsel model ve korelasyonel model kullanilmistir. Arastirmanin
verileri Genglik ve Spor Bakanhgina bagh Camkoru Genglik Kampr (Ankara), Yol Konak Genglik Kampi
(Kastamonu) ve Ondokuz Mayis Genglik Kampina (Samsun) katilan ve tesadufi érneklem yoluyla secilen
genclerden olusan géniillii 100 katthmeidan elde edilmistir. Arastirmada veri toplama aract olarak “Kisisel
Bilgi Formu” ve “Yesil Titketim Davranis Olcegi” kullanlmistir. Verilerin analizinde, ilk olarak normallik
stnamast yapilmis ve yesil titketim davranisina yonelik tutum, subjektif normlar, niyet, algilanan davranissal
kontrol, algilanan tiketici etkililigi, yesil satin alma davranisi, ¢evresel bilgi ve cevresel kaygr boyutlarinin
gengclik kamplarina katillan genclerin kisisel 6zelliklerine gore farkliliklarini belirleyebilmek icin uygun testler
kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda yesil tiketim davramst Slgegi alt boyutlarindan tutum, niyet,
algilanan tiketici etkililigi ve gevresel kaygt ile cinsiyet degiskeni arasinda, cevresel kaygt ile yas degiskeni
arasinda, algilanan davranigsal kontrol ile genglik merkezine tUye olma, egitim ve anne egitim durumu
arasinda, tutum ile baba egitim durumu arasinda farklihk belirlenirken diger degiskenler arasinda bir
farklilagma belirlenmemistir. Son olarak genglik kamplarina katilan genglerin Yesil Tiiketim Davranist Olgegi
alt boyutlarinin hem yesil satin alma davranst ile hem de genel yesil titketim davranist ile arasinda pozitif ve
dogrusal anlamlt bir iliski oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Genglik kamplari, farkindalik, tutum, yesil titketim, yesil tiiketici davranisi

Examination of Green Consumption Profile of the Youth
Who Attended the Youth Camp Related to Awareness
Attitudes and Behaviour

Abstract

The aim of this study is to determine youth attitudes towards environmental protection, subjective norms,
perceived behavioral controls, effectiveness of perceived effects, information and concerns about their
knowledge, intentions and goals towards behavior. Descriptive model and correlational model were used in
the study. The data of the study were obtained from 100 volunteers who participated in the Camkoru Youth
Camp (Ankara), Yol Konak Youth Camp (Kastamonu) and Ondokuz Mayis Youth Camp (Samsun), who
were selected by random sampling. “Personal Information Form” and “Green Consumption Behavior
Scale” were used as data collection instruments. In the analysis of the data, in order to determine whether
the dimensions of attitudes towards green consumption behavior, subjective norms, intention, perceived
behavioral control, perceived consumer effectiveness, green consumption behavior, environmental
information and environmental anxiety dimensions have a normal distribution in order to determine the
differences of youth attending to youth camps, the kurtosis and skewness values of the scores were
examined. As a result of the analyzes conducted within the scope of the study, among the green
consumption behavior scale sub-dimensions, attitude, intention, perceived consumer effectiveness and
environmental anxiety and gender variable, between environmental anxiety and age variable, perceived
behavioral control and youth center membership, educational status and mother education status While
there was a difference between attitudes and father education level, there was no difference between other
variables. Finally, it was found that there is a positive and linear relationship between the Green
Consumption Behavior Scale and the green purchasing behavior of the young people participating in youth
camps.

Keywords: Youth camp, awareness, attitude, green consumption, green consumer behavior
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GIRIS

Toplumlarda yesil triinlerin yani ¢evre dostu Urlin kullaniminin olumlu sonug¢ doguracagi kabul edilse de
ve yesil Urlin davranigt tercihi artis gosterse de yesil titketimin toplam tiketimdeki oranlart beklenen
seviyede degildir. Yapilan bir arastirmada (Ritter, Borchardt, Vaccaro, Pereira ve Almeida, 2015) ¢evre
dostu Uriin tiketim orant toplam tiiketimin % 4’litk dilimini olusturdugu belirtilmistir. Yesil titketim, 6nce
cevre dostu, doga yanlisi olmasiyla ve beraberinde de strdirilebilir tiketim kavramiyla birlikte
bahsedilmektedir. Ancak tiketim tercihlerinde cevresel olgular dustntlerek se¢im yapilmasi zaman
gerektiren bir siirectir. Bitlin bunlar distntldiginde bircok davranis pratigi ile birlikte dogaya yonelik
hassasiyetlerle surdirilebilir titketim gerceklesebilmektedir. Yesil kavrami, doga ve c¢evre bilincinin
tiketime yansimastyla birlikte bircok kavramsal belirsizlikleri icerisinde barindiran bir ifade haline
déniismustiir (Shrum, Mccarty ve Lowrey 1995).

Yapilan c¢alismalarin ortak vardigi nokta insanlar icin yesil Griin tercihinin énemli oldugudur (Myburgh-
Louw ve O’Shaughnessy, 1994; Shah ve Pillai, 2012), lakin tiketiciler icin 6nemli olmast bunu
davransglarinda gerceklestirdigi anlamina gelmemektedir. Bu davranis bir stire¢ gerektirmektedir ve bu
davranis degisikliginin gerceklesme siirecinin uzun olmasinda yerlesik hayatin rolii bulunmaktadir. Sadece
cevreye yonelik olumlu tutumlar ya da yeterli cevre bilgilerine bakilarak, kisilerin ¢evreye duyatl davranislar
gostermesini beklemenin dogru bir yaklasgim olmadigi séylenebilir. Cevre egitiminin dogada, arazi
calismalariyla gerceklestirildiginde edinilen bilgilerin davranisa déntismesi kolaylasabilecek ve daha kalici
olabilecektir. ABD’de 1983 yilindan bugiine kadar gelen doga egitimi projelerinin, dgrencilerin cevre
hakkindaki duyarhliklari, bilgi ve ¢evreye yaklasimlarindaki degisimi saglama oram % 97 olarak rapor
edilmistir. Kisacasi, gevreye karst duyarliligs artirmada éncelikle ¢evrenin ne oldugunun bilinmesi gerektigi
ve bunun da doganin dilinin &grenilmesiyle miimkiin olabilecegi unutulmamalidir (Gdler, 2009). Bu
calismanin da odak noktasini olusturan genclik kamplart bu bahsedilen tutum, algt ve farkindaligin
olusmasindaki roli o6nemli gdrilmektedir. Cinkii genglerin ¢evre bilinci ancak béyle faaliyetler
cercevesinde kazandirilabilir. Cevre bilinci, bugiin saglikli ve dengeli bir ¢cevrede yasamay: desteklemekte ve
gevre sorunlart kargisinda insan tutum ve davraniglarindaki  degisimin  6nemli bir gOstergesini
olusturmaktadir (Colakoglu, 2010). Genglere ¢evre bilincinin kazandirilmast ve genglerin ¢evre sorunlart ile
ilgili farkindaliklarinin arttirilmasi konusunda etkili ve uygulanabilir politikalar olusturulmast gerekmektedir
(Bektas ve Sirin, 2018). Genglik ve Spor Bakanligina baglt doga, genclik ve deniz kamplari bu konulara
katkida bulunabilecek faaliyetlerdir. Ttm genclige yukarida belirtilen faaliyetler cercevesinde verilecek yesil
cevre ve cevie koruma bilinci, doga sevgisi, tutumu, ¢evre bilinci yiiksek bir toplum modeline

ulagilabilmesinde biiyitk 6nem tasimaktadir.
Genglerin Yesil Tiiketim Profili

Tiketicilerin ¢ogunlugu degisim durumuna karst koyarlar. Geng tiketiciler ise orta ve st yas grubu
titketicilere kiyasla yeniliklere karst daha pozitif davranslar sergilemektedir. Dolayistyla, yesil tiketim
olgusu genc tiiketiciler tarafindan daha olumlu karsilanmaktadir. Pazarlama ve iletisim sektdriinde son
zamanlarda yesil titketim bashgy ilgi géren bir secenek halini almistir. Calismalar, insanlarin yesil tiiketimi
tercih etme davraniglarinin da artarak devam edecegini belirterek, bu titketim davranislarini bircok yénden
ele alip irdelemekteditler. Dolayistyla geng nesil basta olmak tizere tliketim davranisini gerceklestiren
insanlarin tercihleri, yesil tiiketimin bahsedilen olgulatla olan etkilesimi ve yesil tiketim/tiiketici taniminin

yapilmast 6nemli bir durumdur.

Pazarlama alaninda son dénemlerde siklikla calisilmaya baslanilan yesil tikketim, ¢evreye gérece ¢ok daha
hassas ve duyarli olmalari sebebiyle (Keeble, 2013), genc tiketiciler 6zelinde de arastirmaya baslanmistir
(Akgiing6r, Van Tryp, Van Herpen, Giilcan ve Kustepeli, 2011; Bernardes, Ferreira, Marques ve
Nogueira, 2019; Cabuk, Nakiboglu, ve Keles, 2008; Deniz Cakiroglu, Ozcan ve Cakiroglu, 2019;
Diilgeroglu, Basol, Oztiirk Basol, 2016; Futrlow ve Knott, 2009; Kabaday1, Dursun, Alan ve Tuger, 2015;
Kizioglu, Kizilaslan ve Gokee, 2013; Lee, 2008; Lee, 2010; Lu, Bock ve Joseph 2013; Oflag ve Goeer,
2015; Tirkmen, Sarikaya ve Saygili 2013; Ustiindaglt ve Giizeloglu, 2015; Yilmaz ve Arslan, 2011). Ote
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yandan, her ne kadar cevreye duyarlt tiketime olan hassasiyetleri daha yiiksek olsa da bu tiiketicilerin bu
duyarhiligi her zaman davranisa doniistiremedigi de gérilmektedir (Kiziloglu vd., 2013; Yilmaz ve Arslan,
2011). Finlandiya’da genc tiiketiciler tizerine yapilan bir arastirmada genglerin ¢evresel konularda duyarhlik
ve bilgi diizeylerinin ylksek belitflenmesine ragmen bu bilgilerini davraniglarna doéntistiremedikleri
belirtilmistir (Autio ve Heinonen 2004). Her ne kadar bilgi ve farkindaligin kesin davraniga déntsmeyecegi
belirtilse de, cevre bilgisinin, ¢evre tutumunu olusturan ¢evre bilinci ve endisesi yaratacagt; bunun da yesil
davranisa doniismede 6nemli bir belirte¢ oldugu ifade edilmektedir (Kim ve Choi, 2005; Kollmuss ve
Agyeman, 2002; Lee, 2008). Cevre tutumumu ve farkindaligryla satin alma davranist arasindaki literatiirdeki
tutum davrans farkliligl ya da tutum davranis ugurumu olarak isimlendirilen bu uyusmazlik genel kabul
gbrmis bir durumdur (Barr, Shaw, Coles ve Prillwitz, 2010; Cleveland, Kalamas ve Laro, 2005; Johnstone
ve Tan, 2015; Moser, 2015; Peattie, 2010; Pereira, Mykletun, Reidar ve Hippolyte, 2012; Royne, Levy ve
Martinez, 2011; Wei, Chiang, Kou, ve Lee, 2017). Bu durumun neden oldugu veya bu ugurumun nasil
ortadan kaldirilabilecegi konusunda oOnerilen modelde 6ncelikle bilingli yesil sattn alma davranisinin
olusabilmesi i¢in tiketicinin ilk Once yesil degere sahip olmast vurgulanmaktadir (Young, Hwang,
McDonald ve Oates, 2010). Grob'un (1995) yaptigt calisma da gevresel davrans tizerinde en fazla kisisel-
psikolojik degerlerin etkili oldugunu, gercek ve tam bilgi ile farkindaligin ise en az etkili faktérler oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu konuda yapilacak tanimlayict arastirmalara hala ihtiyac duyulmaktadir (Galarraga
Gallastegui, 2002). Ancak yine de son yillarda genglerin 6zellikle de farkli diizeylerde 6grenci gruplarinin
cevreye yonelik farkindaliklarina ve tutumlarina odaklanan gevre egitimi aragtirmalarinda énemli Slgtide
artts goriilmektedir (Tung, Omer ve Diiren, 2012).

Calismanin Teorisi ve Kullanilan Tanimlar

Planlt Davranmis Teorisi (PDT): Davranist aciklayan temel teorilerden birisi olan Ajzen ve Fishbein’nin
Nedenli Eylem Teorisi (1975), (Theory of Reason Action-TRA) ve Ajzen’in (1991) Planlt Davranis Teorisi
(Theory of Planned Behaviour-TPB) tiiketici davraniglarini tahmin etme ve davranisin temelinde yatan
sebepleri agiklamak icin pek ¢ok arastirmada kullandmustir. Ajzen’in (1991) Planh Davranis Teorisi Sosyal-
psikoloji teorisi igerisinde yer bulan bir teori olmasin yaninda Gerekeelendirilmis Eylem Teorisi'ne
(GET) algilanan davranigsal kontrol (ADK) boyutunun ilave edilmesiyle tiretilen teoridir. Arastirmacilar
tarafindan sikga kullanddan ve kabul gbren, tiketici davramslarini aciklama amaciyla  gelistirilen
gerekeelendirilmis eylem teorisi (GET) ve onun bir sonraki versiyonu olan planlanmis davranis teorisidir
(PDT) (Ajzen, 1991). Ajzen ve Fishbein (1975) tarafindan gelistirilen gerekeelendirilmis eylem teorisi
tutumlarin subjektif normlar ile birlikte davranisa yonelik niyeti aciklayabildigini, niyetin de davranisin
dogrudan belirleyicisi oldugunu savunmaktadir. Niyet bireyin bir davramst gerceklestirme ya da
gerceklestirmemesinde bireyin egilimlerini gdstermektedir. Bu teoriye gbre birey davranist olumlu
degerlendirir ve 6nem atfettigi sosyal faktorlerinde bu davranisi gdstermesinde katkisini distintrse, bu
davranisi gerceklestirme niyetindedir (Ajzen, 1985). Bunun yaninda Ajzen (1985) gelistirdigi planlanmus
davranis teorisine ekledigi algilanan davranissal kontrol degiskeniyle bireyin davranisi gerceklestirmesinin
kontroliinde olup olmadigi yéntinde imkan ve yetenegiyle ilgili algist belirtilirken, bireyin sahip oldugu
kaynak ve firsatin tst diizeyde olmasinin yaninda, engel ile de ne kadar alt dizeyde karsilagirsa davranisa
etki eden algilanan kontrol oldukea yiiksek olacaktir. Algilanan davranissal kontrol bazi durumlarda niyetin
araciligt olmadan direk olarak davranist da etkileyebilmektedir.

Davraniga Yonelik Tutumlar (DYT): Bu calismada tutumlar olarak ifade edilen Ajzen’in Planli Davranis
Teorisi’'nde yer alan “davranisa yonelik tutumlar” kastedilmektedir. Tutumlar bireylerin olaylar ve durumlar
hakkinda sahip olduklart inanclar ve dusiincelerdir. Ajzen’in planli davranis teorisine gbre insan
davranislarina G¢ durum rehberlik eder. Davranisin sonuglarina yonelik inanglar (behavioral beliefs), diger
insanlara yonelik normatif beklentiler hakkindaki inanglar (normative beliefs), davranisin performansin
daha ileriye gotiiren veya engelleyen faktorlerin varligy ile ilgili inanglar (control beliefs). Bu davranisa

yonelik inanglar davranisa karsi istenilen veya istenmeyen tutumlar tretmektedir. Normatif inanclar
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algilanan sosyal baski ya da subjektif norm ile sonuclanirken, kontrol inanclart algilanan davranigsal
kontroli olusturmaktadir (Ajzen, 1985).

Subjektif Normlar (SN): Subjektif norm terimi bir kisinin bir davranisi gerceklestirme ya da
gerceklestirmeme de algiladigt sosyal baskidir (Ajzen, 1991; Ajzen, 2002). Subjektif normlar kisinin
normatif inanclari olarak nitelendirilir ve kisinin ¢evresinde ona yakin olan, diisiincelerine deger verdigi
kisilerin davranisina olan etkileri olarak ifade edilir (Taylor ve Todd, 1995). Tuketiciler, "6nem verdikleri
kigilet" onlarin yesil satin alma davranglarini onayladiginda, daha fazla bu davranislart benimseme
egiliminde olutlar (Paul vd., 2016).

Algilanan Davranigsal Kontrol (ADK): Algilanan Davranigsal Kontrol (ADK) Ajzen’in Planli Davranig
Teorisi'nde bir davranisi gerceklestiritken o davranist gerceklestirmeye yonelik kontrol inanglari yani
algilanan kolaylik ya da zorluk olarak ifade edilmektedir (Ajzen, 2002). Bu teoriye gore kisinin davranislari
sadece onun iradesinde gerceklesmez, diger bazt dis ve i¢ faktérler de bireyin davraniglarinin
sekillenmesinde etkilidir (Ajzen, 1991). Fakat bu degiskenin davranist dogru tahmin edebilmesi i¢in en
onemli nokta bireyin davranisa yonelik kontrol inancglarinda gercege ne kadar yakin algilamalarinin
oldugudur. Yani bireyin algtladigt davranigsal kontroli gercege ne kadar yakinsa ADK’nin davransi tahmin
etmedeki giicti o kadar artar.

Algilanan Tiiketici Etkililigi (ATE): Algllanan tiiketici etkililigi (Perceived Consumer Effectiveness-
PCE), tuketicilerin bir davranist gerceklestirmeleri sonucunda gésterdikleri ¢abanin problemin ¢éziimiinde
bir etkisinin olup olmayacagi yoniindeki inanglaridir. Tutumlari ve yesil satinalma davramgin etkiledigi
diigiiniilen bu degiskenin agiklanmasi tiiketicilerin beklenen davranisi gerceklestirip gergeklestirmeyecegi
yoniinde 6nemli agiklayict faktor olabilir.

Literatiirde tutum ile davranis arasinda algilanan tiketici etkililigi arabulucu degisken olarak yer aldigin
savunan arastirmalar (Berger ve Corbin 1992; Lee ve Holden 1999’den aktaran Kim, 2011) mevcuttur.
ATE’nin ¢evreye duyarl tiiketici davranisinin yordanmasinda etkili oldugu belirtilmektedir (Straughan ve
Roberts 1999; Roberts ve Bacon 1997; Roberts, 1996). Yesil tiiketicinin kendisine giiveninde énemli bir
bilesen olan tiketicinin ATE seviyesi onun gevresel davranislara katilma istegini etkileyebilir. Fakat Kim
(2011)’in yaptigt arastirmada, algilanan tiketici etkililigi ylksek oldugunda yesil satin almaya yonelik
tutumlarin da pozitif yonde olduguna yonelik hipotezi dogrulanamamugtir.

Yesil Satinalma Niyeti (N): Niyet bireylerin bir davramgt gerceklestirmeye yonelik arzu ve istekleridir.
Davraniga yonelik niyeti belirleyen pek ¢ok degisken oldugu diisiintilmektedir. Ajzen PDT (Planh davranis
teorisi) modelinde davranisa yonelik tutum, subjektif norm ve ADK’nin davranisa yonelik niyeti
olusturdugunu, bununda davranist tahmin etmeden en O6nemli belirleyici oldugunu séylemistir
(Ajzen,1991).

Yesil Satinalma Davranisi (YD): Cevreye zarar vermeyen tiiketicilik, yesil satinalma olarak da bilinen bir
cesit cevreye duyarlt satinalma davranisidir. Bu satinalma davranist ¢cevreye dost trtinler satinalmayt icerir.
Bu urtinler son tiiketicilere tiretilen ev esyalari, enerji tasarruflu triinler, dogay1 kirletmeyen detetjanlar ve
parfumleri vb. drinleridir. Yesil satinalma davranst gosteren tiketicilerin ¢evreye karst daha duyatlt
tiiketiciler oldugu séylenmektedir (Sheltzer vd, 1991°den aktaran Akehurst, Afonso ve Gongalves, 2012).

Cevresel Kaygt (CK): Cevresel kaygt bireylerin ¢evre ile ilgili konular hakkinda ne kadar endise duydugu
olarak aciklanmaktadir. Yesil Grtnlerin tiiketimi 6nemli bir derecede bu Urtnleri satinalan tiketicilerin
cevresel kaygilart tarafindan belirlenmektedir (Kim, 2011; Jaiswal ve Kant, 2018). Roberts ve Bacon, (1997)
yaptgt calismada ¢evresel endiseyle cevreye duyarli davranis arasinda pozitif bir iliskinin oldugu
belirtilmistir. Cevresel kayginin da yesil davrans ile iligkili oldugu dustinilmektedir. Cogu arastirmact
yiksek seviyede cevresel kaygiya sahip tiketicilerin, cevreye duyarli davranig géstermeye daha egilimli
olduklarini savunmustur (Chan, 1999; Chen ve Chai, 2010; Kirmani ve Khan, 2016; Roberts, 1996;
Schwepker ve Cornwell, 1991; Tang, Wang ve Lu, 2014; Vazifehdoust, Taleghani, Esmacilpour ve Nazari,
2013). Paul vd. (2016) yaptiklart calismalarda cevresel kayginin tutumlari, subjektif normlari, algilanan
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davranigsal kontrolii ve yesil iriin satinalma niyetini belirlemede anlamli ve 6nemli bir degisken oldugunu
bulmuglardir. Bunula beraber bazi arastirmacilar ¢evresel kayginin tutum-niyet-davrans iliskisinde tutumu
sekillendirmede tek basina yeterli olmadigini ve ¢evreci davranis icin yapilmast gereken eylemlerin net bir
sekilde tanimlanmast gerekliligini savunmustur (Bamberg, 2003; Akehurst, Afonso ve Gongalves, 2012).

Cevresel kayginin tiketici davranslarinda belitleyici bir etkisi olmadigini séyleyen c¢alismalar da
bulunmaktadir. Roberts (1996), cevresel kayginin beklenen diizeyde davranis degisikligine neden
olmadigini ifade etmektedir. Bunun sebebi ise ekonomik hususlarin 6nceligi, cevresel kayginin karmasik ve
cok yonlil yapisidir (Cleveland vd, 2005). Bir baska arastirma ise ¢evre hakkinda kaygili olan tiiketicilerin
yesil Uriin satin almaya daha egilimli oldugunu ifade etmektedir (Chan, 1996). Cevresel kaygi ile ilgili
yazinda birliktelikten s6z etmek pek olasi degildir. Cleveland vd., (2005) calismalarinda gevresel kaygi ile
yesil davranis arasinda zayif bir iliski bulmustur. Bir bagka arastirma sonucuna gére Larroche (2001) yesil
triinlere fazla 6deme tercihi ile cevresel kaygt arasinda zayif bir iliski bulmustur. Ayrica Bozpolat (2021)’in
yaptigt giincel arastirmada cevresel kayginin, yesil drin satin alma davramginda algilanan pazar etkisi
tzerinden dolaylt etkisinin, dogrudan etkisinden yiiksek oldugu belirlenmistir.

Cevresel Bilgi (CB): Cevresel bilgi tiketicilerin ¢evre konulart hakkindaki bilgisi olarak agiklanmaktadir.
Guntimizde tiketiciler yalmz ihtiyaglarint karsilamak icin degil herhangi bir driind satinalirken bunun
cevreye olan etkileri, iretim esnasindaki etik kurallara uygunluk, dogal kaynaklara olan etkisi gibi konulart
da dikkate almaktadirlar (Bugday ve Babaogul, 2016). Cevresel bilgi tiiketicilerin dogal yasam ve cevre
hakkinda ne kadar bilgiye sahip olduklari ile iligkilidir. Cevresel bilgiye sahip tiketicilerin doga dostu
davranislar sergiledigi ve ¢evreye karst duyarlt olduklart ifade edilmektedir.

Ginimizde kaynaklarin bilin¢li bir sekilde kullanilmasi ve ¢evresel sorunlarin giderek azaltilmasi icin
alismus oldugumuz tiketim anlayisimizi degistirmek, bu konuda alinabilecek énlemlerden biridir. Bireylerin
tiketim anlayislarini temelden degistirmenin en etkili yolunun gen¢ yaslarda olacagr dusiincesi, bu
arastirmanin ortaya ¢tkmasint saglamustir. Yesil titketim anlayistnin bireylerde aliskanlik haline gelebilmesi
icin bu yaklastmin tiiketicilere kii¢lik yaslarda baslayan bir egitim ile kazandirdabilir (Kizilaslan ve
Kizilaslan, 2008). Bu nedenle gelecegimiz yesil algisinda ¢ok 6nemli bir yeri olan genglerin, yesil tiketim
kavrami1 konusunda sahip olduklar: farkindaliklart 6nem tasimaktadir.

Arastirmanin Amact

Aragtirmada genclik kamplarina katidan genclerin yesil tiketime yonelik tutumlari, subjektif normlart,
algiladiklart davranissal kontrolleri, algilanan tiiketici etkililikleri, cevresel bilgi ve kaygilari, davranisa
yonelik niyetleri ve gercek satin alma davranslarini tespit etmek ve bu degiskenler arasindaki iliskiyi
incelemek amaclanmustir. Ayrica genglerin yesil biling ve farkindaligi ile tutumlari ve satin alma
davranislarinda farklt demografik 6zelliklere sahip olmasinin etkisinin belirlenmesi ama¢lanmistir.

YONTEM

Bu arastirmada genclik kamplarina katilan genglerin yesil tiketime yonelik tutumlari, subjektif normlari,
algiladiklart davranissal kontrolleri, algilanan tiiketici etkililikleri, cevresel bilgi ve kaygilari, davranisa
yonelik niyetleri ve gercek davraniglarini tespit etmek ve bu degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla genel tarama modellerinden betimsel yaklasim ve iliskisel tarama deseni ile ylritilmistir. Ayrica
genclerin kisisel Ozelliklerinin yesil tiketime yOnelik tutumlari, subjektif normlari, algiladiklart davranigsal
kontrolleri, algilanan tliketici etkililikleri, cevresel bilgi ve kaygilari, davranisa yonelik niyetleri ve gercek
davranislarinda farklilik meydana getirip getirmedigini belirlenmek ikincil amag olarak incelenmistir.

Aragtirmanin Calisma Gurubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Genglik ve Spor Bakanhigina bagh Doga Kamplarindan (Yesil); 03-
08/02/2019 tarihleti arasinda Camkoru Genglik Kampi (Ankara) ve 02-07/02/2019 tarihleri arasinda Yol
Konak Genglik Kampi (Kastamonu) ve Deniz Kamplarindan (Mavi) 02-07/02/2019 tatihleri arasinda
dizenlenen On Dokuz Mayis Genglik Kampina (Samsun) katilan gencler olusturmaktadir. Kamplarda
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yuz ylze anket uygulanan; Aksaray, Ankara, Antalya, Aydin, Bitlis, Denizli, Elaz1g, Hatay, Kirsehir, Konya,
Mardin, Mugla, Sakarya, Trabzon ve Van illerinden toplamda 100 geng katilimer arastirmaya génilla olarak
katlmistir. Genglik kamplarina katilan genclerin arastirma kapsaminda kullanidan kisisel degiskenlerin
kategorilerine gére dagilimlart Tablo 1’de verilmigtir. Aragtirmanin etik onayt Selcuk Universitesi Spor
Bilimleri Fakiltesi Girisimsel Olmayan Klinik Aragtirmalar Etik Kurul Baskanlhigindan alindt (Onay No:
2018/69).

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Degiskenlerin Kategorilerine Gére Dagilimlari

Degigsken Kategori Frekans Yiizde
Cinsivet Erkek 49 49
’ Kadin 51 51
Yas 20 ve altt 30 30
20-30 arast 70 70
Genglik merkezine gitme durumu iz;:r 22 22
. Lise 25 25
Ogrenim durumu Universite 75 75
Ilkokul 27 27
Anne egitim durumu O.rtaokul 24 24
Lise 25 25
Lisans ve lisanststi 24 24
Ilkokul 15 15
. Ortaokul 19 19
Baba egitim durumu Lise 34 34
Lisans ve lisanststl 32 32
Toplam 100 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katdanlarin; 51'inin (%51) kadin ve 49’unun (%49) erkek oldugu,
70’inin (%70) i 20 ve 30 yas araliginda yer aldig1, 75’inin (%75) dniversite mezunu oldugu ve 66’sinin
(%060) ise genglik merkezine gitmedigi tespit edilmistir. Katthmcilarin Sgrenim durumu degiskeninin
kategorilerine gére dagilimlar incelendiginde ise 75%nin (%75) Gniversite mezunu oldugu, annelerinin
27sinin (%27) ilkokul, 24’ntn (%24) ortaokul, 25inin (%25) lise ve 24’Untn lisans veya lisansustii
mezunu oldugu, babalarinin 15’inin (%15) ilkokul, 19’unun (%19) ortaokul, 34’tntin (%34) lise ve 32’sinin

(%32) lisans veya lisansiistii mezunu oldugu sonucuna ulasimistir.
Veri Toplama Araglari

Arastirmada amaclart dogrultusunda kullanilan anket formu iki bélimden olusmaktadir. 1lk béliimde
kisisel degiskenleri belitleyebilmek icin “Kigise/ Bilgi Formu”, ikinci bolimde planl davranis teorisi
kapsaminda tiiketicilerin yesil titketim davranslarnt agiklamaya yonelik; ‘Davramiga Yonelik Tutum’,
‘Subjektif Norm’, ‘Algilanan Davranigsal Kontrol’, “Yesil Satin Alma Niyeti’, ‘Algilanan Tiketici Etkililigi’,
‘Cevresel Kaygr’, ‘Cevresel Bilgi” Ve “Yesil Satinalma Davranglar’’ndan olusan 8 farklt yapiyr Slcen “Yesil
Tiiketim Davranslart Olgegi” kullanilmustur.

Kigisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu, tyelerin kisisel 6zelliklerini belitlemek i¢in cinsiyet,
yas, genclik merkezine iiye olma durumu, egitim durumu ve anne-baba egitim durumu degiskenleriyle ilgili
sorulardan olugsmaktadit.

Yesil Tiiketim Davranis Olgegi

Emekei (2017) tarafindan Ajzen’in Planli Davranis Teorisi kapsaminda gelistiren ve Planli Davranss
Teorisine ilave edilen Algilanan Tiketici Etkililigi (ATE), Cevresel Bilgi (CB) ve Cevresel Kaygr (CK)
degiskenleri ile yesil tiilketim davranis yapilarinin da ilave edildigi “Yesil Tiketim Davranis Olgegi” 5li
likert tipinde (Kesinlikle Katiliyorum/Kesinlikle Katilmiyorum) gelistirilmistir. Arastirmada kullanilan bu
6lgek 8 farkli yapiyt Slgen Sleeklerden meydana gelmektedir. Tutumu 6lgmek icin ti¢ ifade yer almaktadir
(T1, T2, T3), subjektif normlart 6lgmek icin iki ifade yer almaktadir (SN1, SN2). Algilanan davranigsal
kontroli 6l¢mek icin ti¢ ifade (ADK1, ADK3, ADK4), niyeti 6lgmek icin ti¢ (N1, N2, N3), algilanan
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titketici etkililigini 6lcmek icin G¢ (ATE1, ATE2, ATE3), cevresel kaygtyr Slemek icin dort (CK1, CK2,
CK3, CK5), cevresel bilgiyi (CB1, CB2, CB3, CB4, CB5) dl¢mek icin bes, yesil satinalma davranisini
6lemek icin dort ifade (YD1, YD2, YD3, YD4) olmak tzere toplamda 25 ifadeden olusmaktadir.

Emeke¢i (2017) tarafindan 18 yas tzeri 272 tiiketici tzerinde gergeklestirilen Olcek gecerlilik ve
guvenirlikleri Cronbach alpha (i¢ tutarlilik katsayist) ve dogrulayict fakt6r analizi (Confirmatory Factor
Analysis - CFA) uygulanarak test edilmistir. Yesil Tiketim Davranis Olgegi icin her bir yapinin igsel
tutarliiklarini gbsteren Cronbach alfa katsayilart (a); tutum «=0,897, subjektif normlar «=0,876, niyet
«=0,932, algilanan davranigsal kontrol o=0,510, algillanan tiiketici etkililigi «=0,758, yesil satinalma
davranist «=0,822, cevresel bilgi a=0,616 ve cevresel kaygt a=0,799 olarak belirtilmistir. Yesil Tiketim
Davranis Olgegi icin yapilan dogrulayict faktér analizi sonucunda modelin uyum iyiligi degerleri asagidaki
sekilde bulunmustur. Kikare=657,342 ve serbestlik derecesi=293’tur (2,243), TLI= 0,889, IFI= 0,917,
CFI= 0,916, RMSEA= 0,068dir (p<0,001). Elde edilen sonuglar modelin veri seti ile kabul edilebilir bir
diizeyde uyum gosterdigine isaret etmektedir (Emekei 2017).

Verilerin Analizi

Yapilan arastirmada ilk 6nce normallik sinamast yapimis ve Olgeklerden elde edilen puanlarin
dagihimlarinin normal dagihima sahip olup olmadig:r basiklik ve carpiklik degerleri incelenmistir. Bu
dogrultuda basiklik ve carpiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda yer almasi degiskenlerin normal dagilim
sergiledigini (Can, 2017) gostermistir. Korelasyon analizi se¢iminde normallik sinamast esas alinmig
dagiiminin  normal olmast durumunda pearson aksi durumda spearman analizleri kullandmugtir.
Arastirmanin amaglarindan bir digeri olan 6l¢ek alt boyutlar ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligki yine
normallik varsayim: dogrultusunda; dagiimin normal olmast durumunda ikili kategoride iliskisiz
orneklemler icin t testi, kategori sayist ikiden fazla ise ANOVA analizi, dagilimin normal olmamast
durumunda kategori sayisi iki ise iliskisiz 6rneklemler Mann Whitney U testi, kategori sayist ikiden fazla ise
Kruskall Wallis testi kullantlmigtir. Veriler SPSS (Statistical Package For Social Scientists for Windows
Release 18,0) programi vasitastyla analiz edilmis ve anlamlilik 0,05 diizeyinde sinanmistir.

BULGULAR
Olgme Araglarindan Elde Edilen Verilere Iliskin Bulgular

Tablo 2’de yesil tiketim davramsi OSlgeginin alt boyutlarina ait puanlarin betimsel istatistikleri ele
alindiginda tutum (T) alt boyutunun 4,35; subjektif norm (SB) alt boyutunun 3,91; algilanan davranigsal
kontrol (ADK) alt boyutunun 3,48; niyet (N) alt boyutunun 4,04; algilanan tiketici etkililigi (ATE) alt
boyutunun 4,03; cevresel kaygt (CK) alt boyutunun 4,22; cevresel bilgi alt boyutunun (CB) 3,75;  yesil
satin alma davranisi (YSAD) alt boyutunun 3,72 ve genel yesil tiketim davranist (GYTD) 3,92 puan
ortalamasina sahip oldugu gérillmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin Yesil Tiketim Davranist Olgeginin Alt Boyutlarindan ve Genelinden Aldiklart
Puanlara Ait Betimsel Istatistikler

Olgekler X (madde ortalama) S.S. Min. Max.
Tutum (T) 4,35 0,82 1 5
Subjektif Norm (SB) 391 0,89 1 5
Algilanan Davranissal Kontrol (ADK) 3,48 0,74 1,75 5
Niyet (N) 4,04 0,85 1 5
Algilanan Tiketici Etkililigi (ATE) 4,03 0,79 1,67 5
Cevresel Kaygr (CK) 4,22 0,78 1 5
Cevresel Bilgi (CB) 3,75 0,81 1,60 5
Yesil Satin Alma Davranist (YSAD) 3,72 0,75 1,50 5
Genel Yesil Tiketim Davranist (GYTD) 3,92 0,57 2,07 4,79

Tablo 2 incelendiginde Likert tipi 6l¢me aracinda bir maddeye ait orta diizeyin 2,5’e karsilik geldigi g6z
ontine alindiginda katilimeilarin yesil tiketim davranist Olceginin alt boyutlart ve genel yesil tiiketim
davranist ait puanlarinin ortalamanin tzerinde ve yiksek dizeylerde oldugu séylenebilir. Yesil titketim
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davranist Glceginin alt boyutlarina ait en yitksek ortalama tutum alt boyutu iken en dusiik ortalamanin

algilanan davranigsal kontrol alt boyutudur.

Yesil Tiiketim Davranigt Olgegi Genel ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Kigisel Ozelliklere
Gore Karsilagtirilmasi

Arastirma kapsaminda katilimcilarin Yesil titketim davranst Slgeginin genelinden ve alt boyutlarindan elde
ettikleri puanlarinin, kisisel degiskenlere gore farklilk gosterip géstermediginin incelenmesine yonelik
uygulanan Iliskisiz Orneklemler t-Testi ve Mann Whitney U Testi sonuglart Tablolar halinde verilmistir.

Tablo 3. Katilimeilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgeginin Genelinden ve Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlarin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

T Testi Grup N Ortalama sd t P
N Eﬁi g? ;32 98 -0,08 0,94
PR Eﬁﬁ g? 2;‘? 98 0,54 0,59
YSAD Erﬁi g? ggg 98 -1,33 0,19
oY ;E(;Zeli g? :32 98 2,61 0,01%

Mann Whithney U Testi Grup N Sira Ortalama Sira toplami U p
' K31 e 20 wma o
N Kan 51 502 20 s oo
51 e 0T o on
ox K51 s T
o Kot 51 o Z70%0

Tablo 3’ten gorildigi tzere, Yesil tiketim davramst Slgeginin tamamindan ve alt boyutlarindan elde
edilen puanlar i¢in uygulanan t testi ve Mann Whitney U testi sonuclari incelendiginde, katilimeilarin tutum
(T) (zr=-2,87, pr=0,00), niyet (N) (zn=-2,67, pn=0,01), algilanan tiiketici etkililigi (ATE) (zate=-2,02,
pare=0,04) ile cevresel kaygt (CK) (zcx=-2,48, pck=0,01) alt boyutlarindan ve genel yesil tiiketim davranist
Olgeginden (GYTD) (tcyr(98)=2,61, poyr=0,01; p<0,05) aldiklar1 puanlarin, kadimnlarin lehine olacak
bicimde, cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml farklilik g6sterdigi tespit edilmistir. Yani kadin
katilimcilarin tutum, niyet, algilanan tiketici etkililigi, cevresel kaygi ve genel yesil tiketim davranist
puanlart erkek katiimeciarn puanlarina gbre daha yiksektir. Diger yandan, Tablo 3 incelendiginde
katilimcilarin yesil tiketim davranist Slgeginin diger alt boyutlarindan aldiklari puanlarin cinsiyete gore
istatistiksel olarak anlamli farkhilik gOstermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yani, erkek ve kadin
katihimcilarin subjektif norm, algllanan davranigsal kontrold, yesil satin alma davranist ve cevresel bilgi
puanlart benzerlik gostermektedir.

Tablo 4’den gériildiigi tizere, Yesil Titketim Davranist Olgeginin genelinden ve alt boyutlarindan elde
edilen puanlar i¢in uygulanan T testi ve Mann Whitney U testi sonuglart incelendiginde, katitimcilarin
cevresel kaygt (CK) alt boyutundan aldiklart puanlarin, yast 20°den kigtk araliginda olanlarin lehine olacak
bicimde, yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gbsterdigi tespit edilmistir (zgk=-2,11
pck=0,03; p<0,05). Yani yast 20’den kii¢liik olan katilimcilarin cevresel kaygr (CK) puanlart yast 20-30
araliginda olan katiimcilarin puanlarina gére daha yiksektir. Diger yandan, Tablo 4 incelendiginde
katilimeilarin yesil tiketim davranisi Slgeginin diger alt boyutlarindan ve genelinden aldiklari puanlarin yas
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik g6stermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yani, yast 20-
30 araliginda veya 20 ve alunda olan katdimcilarin subjektif norm (SN), algilanan davranigsal kontrol
(ADK), niyet (N), ¢evresel bilgi (CB), yesil satin alma davranist (YSAD), tutum (T), algllanan tiiketici
Etkililigi (ATE) ve genel yesil tiketim davranist (GYTD) puanlati benzerlik géstermektedir.
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Tablo 4. Katilimeilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgeginin Genelinden ve Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlarin Yasa Gore Karsilastirilmast

T Testi Grup N Ortalama sd t p
N ggggnyl;;lguk ?8 fot:éi 98 1,35 0,18
ADK ggggnyl;; e ;8 ;;8 98 1,97 0,05
h ggggnyl;;lguk ?8 iﬁg 98 1,23 0,22
“p gg-ignyl;: o ;8 ;ig 98 1,05 0,30
YSAD ggggmyl;;lguk ?8 222 98 1,52 0,13

Mann Whithney U Testi Grup N Sira Ortalama Sira toplami U P
! om0 0o AT w0
R T A TR
oK e S e TR0 oo
GYTD 20’den kiiciik 30 58,73 1762,00 803,00 0,06

Tablo 5. Katilimeilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgeginin Genelinden ve Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlarin Genglik Merkezine Uye Olma Durumlarina Gore Karsilagtirilmast

T Testi Grup N Ortalama sd t p
N E'Zseltr 22 ijgz 98 0,91 0,36
AR IEZ;; 22 222 98 2,01 0,04
N IEZitr 22 ijéﬁ 98 0,65 0,52
b 5:;; 22 g?g 98 0,91 0,37
YSAD II;Z\eltr 22 238 98 0,31 0,76

Mann Whithney U Testi (irup N Sira Ortalama Sira toplami U p

. ﬁ:itr 22 2;23 ;izfgg 1003,50 0,36
e 5:;2 22 iﬁ;g gzggg 1045,00 0,57
oK ;Zitr 22 igﬂ 2?3328 966,50 0,25
GYTD 5:;2 22 is(lj ;?ggzgg 931,00 0,16

Tablo 5’den géruldigi tzere, yesil tiketim davranist Slgeginin genelinden ve alt boyutlarindan elde edilen
puanlar icin uygulanan T testi ve Mann Whitney U testi sonuglari incelendiginde, katilimeilarin algllanan
davranigsal kontroli (ADK) alt boyutundan aldiklari puanlarin, genglik merkezine tiye olanlarin lehine
olacak bicimde, genclik merkezine gitme tiye olma durumuna gére istatistiksel olarak anlamlt farklilik
gOsterdigi tespit edilmistir (tapx(98)=-2,01, papk=0,04; p<0,05). Yani genclik merkezine iye olan
katthmcilarin  algilanan davranigsal kontroli puanlart genclik merkezine tye olmayan katiimecilarin
puanlarina gére daha yiiksektir. Diger yandan, Tablo 5 incelendiginde katitimcilarin yesil titketim davranist
Olceginin diger alt boyutlarindan ve genelinden aldiklari puanlarin genclik merkezine tye olma durumuna
gOre istatistiksel olarak anlamh farklilik gdstermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yani, genclik merkezine
tye olan ve olmayan katilimecilarin subjektif norm (SN), niyet (N), cevresel bilgi (CB), yesil satin alma
davranist (YSAD), tutum (T), algilanan tiiketici Etkililigi (ATE), ¢evresel kaygr (CK) ve genel yesil titketim
davranist (GYTD) puanlari benzerlik géstermektedir.
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Tablo 6. Katilimeilarin Yesil Titketim Davranist Olgeginin Genelinden ve Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlarin Egitim Durumuna Goére Karsilastirilmast

T Testd Grup N Ortalama sd t p
h Uniflfi:sitc 32 i:g)g 98 -0,72 0,47
AP Oniversie 73 Zié ” 103 031

Mann Whithney U Testi Grup N Sira Ortalama Sira toplami U P

! Ungesfsite 3? ggfé ;32%88 937,00 0,99
N Cveste 75t e TE0 o
ADE Uniflesfsite 3? Zg:gg ;gg?;gg 691,50 0,04*
e Coveste 7547 e
ox Covesie 73 inss s S0 o
o Caverste 73 308 a0 OBR 0w
o UniI:flfS:fsite 3? iZZ? lgg?g 78250 022

Tablo 6’dan goriildiigi tizere, Yesil Tiketim Davranist Olgeginin genelinden ve alt boyutlarindan elde
edilen puanlar icin uygulanan T testi ve Mann Whitney U testi sonuglari incelendiginde, katilimecilarin
algilanan davranigsal kontroli (ADK) alt boyutundan aldiklart puanlarin, lise mezunu olanlarin lehine
olacak bigimde, egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlaml farkldik gosterdigi tespit edilmistir (zapk=-
1,97, papk=0,04; p<0,05). Yani lise mezunu kattimcilarin algilanan davranigsal kontrol (ADK) puanlart
tniversite mezunu katihimecilarin puanlarina goére daha yiiksektir. Diger yandan, Tablo 6 incelendiginde
katilimcilarin Yesil tiiketim davranist lceginin diger alt boyutlarindan ve genelinden aldiklart puanlarin
egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlaml farklibk géstermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yani, lise
ve Universite mezunu katiimecilarin subjektif norm (SN), niyet (N), cevresel bilgi (CB), yesil satin alma
davranist (YSAD), tutum (T), algilanan tiiketici etkililigi (ATE), ¢cevresel kaygt (CK) ve genel yesil titketim
davranis1 (GYTD) puanlart benzerlik géstermektedir.

Tablo 7’de katilimcilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgegine ait alt boyutlardan ve tamamindan elde edilen
puanlar icin uygulanan Kruskall Wallis Testi ve ANOVA testi sonuglart incelendiginde, katiimecilarin
algilarin davranigsal kontrol (ADK) alt boyutundan aldiklari puanlarin anne egitim durumuna gore
istatistiksel olarak anlaml farklilik g6sterdigi tespit edilmistit (X?(sd=3, n=100=8,40 papx=0,04; p<0,05).

Farkin kaynagini belirlemek amaciyla uygulanan nonparametrik post hoc testi sonucunda, katilimcilarin
algilanan davranigsal kontrol (ADK) puanlarinin anne egitim durumu lise ve ortaokul olan katilimecilarin
lehine olacak bi¢cimde anne egitim durumu lisans ve lisansistli mezunu olanlar arasinda oldugu tespit
edilmistir. Diger yandan, Tablo 7 incelendiginde gevresel bilgi (CB), yesil satin alma davranist (YSAD),
tutum (T), subjektif norm (SN), niyet (N), algilanan tiketici Etkililigi (ATE), cevresel kaygt (CK) alt
boyutlart ve genel yesil tiketim davranist (GYTD) puanlarinin anne egitim durumuna gore istatistiksel
olarak anlaml farklilik g6stermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yani, katilimcilarin gevresel bilgi (CB), yesil
satin alma davranist (YSAD), tutum (T), subjektif norm (SN), niyet (N), algilanan titketici etkililigi (ATE),
cevresel kaygr (CK) alt boyutlari ve genel yesil tiketim davranist (GYTD) puanlart katithimecilarin anne
egitim durumu bakimindan benzerlik géstermektedir.
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Tablo 7. Katilimeilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgeginin Genelinden ve Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlarin Anne Egitim Durumuna Gore Kargilastirilmast

ANOVA Varyans kaynagi Kareler toplami Kareler ortalamasi sd F P Fark
Gruplar arast 1,860 0,620 3
CB Gruplar ici 63,850 0,665 96 0,93 0,43 -
Toplam 65,710 99
Gruplar arast 1,742 0,581 3
YSAD Gruplar ici 55,070 0,574 96 1,01 0,39 -
Toplam 56,813 99
Tlkokul 27 50,76
Ortaokul 24 53,94
T Lise 25 50,60 3 0.84 0.85 )
Lisans ve lisanststi 24 46,67
ilkokul 27 4713
Ortaokul 24 54,85
> Q -
SN Lise o5 57.40 3 4,19 0,24
Lisans ve lisanststi 24 42,75
Tlkokul 27 49,44
Ortaokul 24 58,31 Lisans ve lisansustu<Ortaokul
. 5 *
ADK Lise 25 57,12 3 8,40 0,04 Lisans ve lisansustu<lise
Lisans ve lisansiisti 24 36,98
{lkokul 27 54,30
Ortaokul 24 51,08
N Lise 25 50,42 3 116 0.76 )
Lisans ve lisanststi 24 45,73
{lkokul 27 53,06
N Ortaokul 24 49,29
ATE Lise 5 48,80 3 0,35 0,35 -
Lisans ve lisansiisti 24 50,60
Tlkokul 27 57,00
Ortaokul 24 56,50
~p > 0 -
CK Lise 5 38.80 3 6,60 0,09
Lisans ve lisanststi 24 49,38
ilkokul 27 54,81
Ortaokul 24 56,42
GYTD Lise 25 4816 3 374 0,29 -
Lisans ve lisansiisti 24 42,17

Tablo 8. Katilimcilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgeginin Genelinden ve Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlarin Baba Egitim Durumuna Gore Karsilastirilmast

Kruskall-Wallis Grup N Sira Ortalamas1 sd Ki-kare P Fark
Tlkokul 15 55,93 Lise<ilkokul,
Ortaokul 19 63,24 « Lise<Ortaokul,
T Lise 34 38,28 3 11,66 0,01 Lise<Lisans ve
Lisans ve lisansisti 32 53,38 lisanstisti
Tlkokul 15 42,10
Ortaokul 19 47,97
SN Lise 34 50,50 3 2,63 0:45
Lisans ve lisanstisti 32 55,94
Tlkokul 15 55,93
. Ortaokul 19 44,79 -
ADK Lise 34 5431 3 2,27 0,52
Lisans ve lisansiisti 32 47,30
Tlkokul 15 48,97
Ortaokul 19 61,34
N Lise 34 45,72 3 3,76 0,29
Lisans ve lisanststu 32 49,86
Tlkokul 15 58,93
Ortaokul 19 55,79
ATE Lise 34 48,10 3 2,99 0,39 -
Lisans ve lisansustu 32 45,95
Tlkokul 15 57,87
Ortaokul 19 58,03
CK Lise 34 43,99 3 4,07 0,25 -
Lisans ve lisansustu 32 49,50
Tlkokul 15 50,73
Ortaokul 19 56,47
GB Lise 34 44,54 3 2,53 0,47 -
Lisans ve lisanstisti 32 53,17
Tlkokul 15 57,03
Ortaokul 19 58,16
YSAD Lise 34 47,99 3 3,32 0,35 -
Lisans ve lisanstisti 32 45,56
Tlkokul 15 54,80
Ortaokul 19 58,13
GYTD Lise 34 4571 3 2,66 0,45 -
Lisans ve lisanstistu 32 49,05
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Tablo 8de katilimeilarin Yesil Tiiketim Davranist Olgegine ait alt boyutlardan ve genelinden elde edilen
puanlar i¢in uygulanan Kruskall Wallis Testi ve ANOVA testi sonuglar1 incelendiginde, katiimecilarin
tutum (T) alt boyutundan aldiklari puanlarin baba egitim durumuna gére istatistiksel olarak anlaml farklilik
gOsterdigi tespit edilmistir (X?esd=3, n=100=11,06 pr=0,01; p<0,05). Farkin kaynagini belirlemek amaciyla
uygulanan nonparametrik post hoc testi sonucunda, katilimecilarin tutum (T) puanlarinin baba egitim
durumu ilkokul, ortaokul ve lisans ve lisansiisti mezunu olan katilimcilarin lehine olacak bicimde, baba
egitim durumu lise olanlar arasinda oldugu tespit edilmistir. Diger yandan, Tablo 8 incelendiginde ¢evresel
bilgi (CB), yesil satin alma davranist (YSAD), subjektif norm (SN), algllanan davranigsal kontrol (ADK),
niyet (N), algilanan tiiketici Etkililigi (ATE), cevresel kaygt (CK) alt boyutlart ve genel yesil titketim
davranist (GYTD) puanlarinin baba egitim durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi
tespit edilmistir (p>0,05). Yani, katimecilarin gevresel bilgi (CB), yesil satin alma davranist (YSAD),
subjektif norm (SN), algilanan davranigsal kontrol (ADK), niyet (N), algilanan tiiketici Etkililigi (ATE),
cevresel kaygr (CK) alt boyutlart ve genel yesil tiiketim davranist (GYTD) puanlart katthmeiarin baba
egitim durumu bakimindan benzerlik géstermektedir.

Korelasyon Analizine Iligkin Bulgular

Katilimeilarin, yesil titketim davranisi élgeginin alt boyutlarina ait puanlar arasinda hesaplanan pearson ve
spearman korelasyon katsayilart Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9. Katilimetlarin Yesil Tiiketim Davranist Olgeginin Alt Boyutlarina ile Yesil Satin Alma Davranist
ve Genel Yesil Tiketim Davranigt Alt Boyutlarina Ait Puanlar Arasinda Hesaplanan Pearson ve Spearman
Korelasyon Katsayilari

YSAD GYTD
T t 342% G53%+
p ,000 ,000
t 318% 530%+
SN p 0,00 0,00
P 256% 560%*
ADK p 0,01 0,00
N t 508%+ 850+
p 0,00 0,00
P 540% 766¥*
ATE p 1000 1000
t 326% 545%
¢K p 1001 1000
" A20% B11%
¢B p 0,00 0,00
#p<0,05; **p<0,01; r= 0,00-0,70 diisiik, 0,30-0,70 orta, 0,70-1,00 yitksek

Tablo 9’dan gorildigl tzere katilimcilarin Yesil Satin Alma Davranist (YSAD) alt boyutuna ait puanlari,
Tutum (T), Subjektif Norm (SN), Niyet (N), Algilarin Tuketici Etkililigi (ATE), Cevresel Kayg (CK),
Cevresel Bilgi (CB) ve Genel Yesil Ttketim Davranist (GYTD) puanlari ile orta diizeyde ve pozitif yonde,
Algilanan Davranissal Kontrol (ADK) puanlar ile dusiik diizeyde ve pozitif yonde olacak bicimde anlaml
bir ili§kiye sahiptir (rYD,T=0,342, rYD,SN:O,318, I'YD,ADK:O,256, I‘YD,N:O,SOS, rYD,ATE:O,542, rYD,gK:O,326,
ryp-c8=0,429, rypyrp=0,639, p<0,05). Buna gére Yesil Sattn Alma Davransslart alt boyutuna ait puanlar
artuginda Tutum, Subjektif Norm, Alglarin Davranissal Kontrol, Niyet, Algilarin Tiketici Etkililigi,
Cevresel Kaygi, Cevresel Bilgi, Yesil Satin Alma Davranislart ve Yesil Tiketim Davranist toplam
puanlarinin artacagini, Yesil Sattn Alma Davransglart alt boyutuna ait puanlar azaldiginda ise bu puanlarin
azalacagini sOyleyebiliriz.

TARTISMA ve SONUC

Gengclik kamplarina katilan genglerin yesil tiketime yonelik tutumlari, subjektif normlari, algiladiklar
davranigsal kontrolleri, algilanan tiiketici etkililikleri, ¢evresel bilgi ve kaygilari, davranisa yonelik niyetleri
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ve gercek davranislarini tespit etmek ve bu degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan bu

arastirmada su sonuclara ulasilmistir;

Calismaya katillan genglerin yesil titketim davranist 6lceginin alt boyutlart ve genel yesil tiiketim davranisina
ait puanlarinin ortalamanin tzerinde ve yiksek diizeylerde oldugu belirlenmistir. Genglik kamplarina
katilan genclerin yesil tiketim ve ¢evresel konulara yiksek farkindalik gosterdigi soylenilebilir. Bununla
beraber ¢evre bilinci olan ¢evreye karst duyarl oldugu dustiniilen Doga (Mavi) ve Deniz Kamplarina (yesil)
katilan genclerin Urln satin alirken ¢evre dostu/yesil trtinleri tercih ettikleri de sOylenilebilir. Literatiir
incelendiginde Straughan ve Roberts (1999)’in Amerika’da Giniversite 6grencileri tizerinde yaptigi ¢calismada
cevresel konularda daha hassas olduklart yontindeki bulgular arastirma sonuglarimizi desteklemektedir.
Ayrica aragtirmaya katillan gencler, yesil iiriinlere yonelik tutum basliklarint iceren tutum” alt boyuta en
yiksek katilimi gOstermislerdir. Yine arastirma bulgularimizi destekleyen Ayyildiz ve Geng (2008)
Gniversite son stnuf dgrencileri Gzerinde yapti1 calismada Universite 6grencilerinin ¢evre ve yesil pazarlama

hususundaki distincelerinin cogunlukla olumlu oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Calisma sonucuna gore; kadmn ve erkeklerin subjektif norm, algilanan davranigsal kontroli, yesil satin alma
davranisi ve gevresel bilgi yesil tiketim davranslarinda anlaml bir farklilik gérilmemistir. Erkek ve kadin
katthmeilarin subjektif norm, algilanan davranissal kontrol, yesil satin alma davranisi ve gevresel bilgi
puanlar1 benzerlik gostermektedir. Yani, yesil tiketimle ilgili davramslar tizerindeki kontrol algilamalari,
normatif inanclari, cevreye zarar vermeyen tiketicilik ve gevreyle alakal bilgi seviyeleri Kadin ve erkek
katthmecilarda benzerdir. Bunun yaninda kadin katihimecilarin tutum, niyet, alglanan tiketici etkililigi,
cevresel kaygi ve genel yesil tiiketim davranisi puanlart erkek katilimeilarin puanlarina gére daha yiiksek
oldugu gozlemlenmistir. Genglik kamplarina katllan kadin ve erkek katiimecilar degerlendirildiginde
kadinlarin daha ‘yesil’ bir tutum ve davramsta oldugu soylenilebilir. Kadinlarin duygusal olarak cevresel
sorunlara yonelik daha fazla katilim gdsterdigi (Autio ve Heinonen, 2004; Kollmuss ve Agyeman, 2002)
vurgulanmaktadir. Dolayisiyla, kadinlarin yesil driinlere karst tutum, niyet, kaygt ve duyarliliklarinin ytiksek
olmasi, gegmiste yapilan calismalarda (Alkibay, 2001; Cakmak ve Ozkan, 2016; Cetinkaya ve Ozceylan,
2016; Karaca, 2013; Sarikaya, 2007; Saritag, 2018; Straughan ve Roberts, 1999; Ustﬁndagh ve Giizeloglu,
2015; Yilmaz ve Arslan, 2011) da rastlanan bir sonuctur. Bununla beraber Uniivar, Kiling, Sart Gok ve
Salvarct (2018)’nin ¢alismasinda kiz Sgrencilerin erkek Sgrencilere kiyasla yesil Grintin boyutlart olan
tutum, davranis, ¢evresel kaygt ve ¢evresel bilgilerinin daha yuksek oldugu gérilmistir. Bu arastirmalar
bulgularimizi destekler niteliktedir. Bunula beraber arastirma bulgularimizla farklihk gdsteren Saritas (2018)
‘in ¢alismasinda gevreye duyarlt ve geri déniisimli Grinler kullanma egilimi, gevresel sorumluluk bilinci,
ckolojik biling, cevreye duyatlt isletmeler se¢me egilimi boyutlart ile cinsiyet arasinda bir farklilasma
olmadig1 belirtilmigtir. Chen ve Chai (2010) 'nin ¢alismast ise ¢evresel tutum ve yesil Urlinlere yonelik
tutumda cinsiyete baglt bir farkliligin olmadigt ortaya konulmustur. Ayrica Dilgeroglu vd. (2016)’un
Erasmus 6grencileri tizerinde yaptigr calismada kisisel etki, ¢cevreye duyarlt dirtinler titketme egilimi ve yesil
driin satin alma davranigt anlaminda cinsiyete bagl bir degisimin olmadigt belirtilmistir. Diamantopoulos
vd. (2003)’nin ¢alismalarinda sosyodemografik degiskenlerin yesil tiiketicilerin profilini belirlemede
etkisinin az oldugunu ortaya koymustur. Arastirma bulgulariyla ¢alismamiz arasindaki farklik 6rneklem

gurubu ve farklt 6lciim araclart kullanilmasindan kaynaklanabilir.

Katilimcilarin yesil tiiketim davranist 6lgeginin subjektif norm, algilanan davranissal kontrol, niyet, ¢cevresel
bilgi, yesil satin alma davranist, tutum, algilanan tiketici etkililigi ve genel yesil tiiketim davranisi puanlart
yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliik gdstermedigi gorilmistiir. Fakat katilimcilarin
cevresel kaygr diizeylerinin, yast 20’den kiigiik araliginda olanlarin lehine olacak bigimde, yas degiskenine
gore anlaml farklilk gosterdigi belirlenmistir. Tiketicilerin genel olarak degisikliklere diren¢ gésterdigi
bilinen bir gercektir. Geng tiiketiciler ise yast daha buyiik olanlara kiyasla degisiklige daha actk olarak
degerlendirilmektedir. Dolayistyla, yesil tiketim davranisi geng tiketiciler tarafindan daha az direngle
karsilanabilir niteliktedir. Bu ¢alismanin genclik kamplarina katilanlarin geng tiketiciler (18-30 yas arasinda
kalanlar) tizerinde yapilmasi yesil titketim davranusi ile ilgili aralarinda herhangi bir farklligin olusmamasina
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sebep olabilir. Ayrica gen¢ insanlarin yash insanlara kiyasla daha fazla sorumlu-gevreci davranislarda
bulundugu ifade edilmistir (Hines, Hungerford ve Tomera, 1987). Literatiir incelendiginde arastirma
bulgularimizla kismen benzerlik gésteren Saritas (2018)’in arastirma bulgularina gore; cevreye duyarlt iriin
bilinci dl¢egi alt boyutlarindan sadece ekolojik biling ile yas degiskeni arasinda farklilik gbriilmustiir. Baska
bir calismada Karaca (2013) 18-25 yas grubu ve 26-35 yas grubu tiiketiciler, ¢evre dostu triinleri satin alma
konusunda 56-65 yas grubu tiketicilere gore farklihk gosterdigini belirtmistir. Sarikaya (2007) ise
tiiketicilerin organik Urlinlere yonelik tutumlarinda yas gruplart arasinda fark tespit etmistir. Arastirma
bulgularimizi destekleyen Dilgeroglu vd. (2016)’un Erasmus 6grencileri tizerinde yaptigt calismada kisisel
etki, cevreye duyarlt Urinler titketme egilimi ve yesil tiriin satin alma davranist anlaminda yaga baglt bir
degisimin olmadigi belirtilmistir. Diamantopoulos vd. (2003) ise yas ile cevre taraftari tutum arasinda
negatif yonli bir iliski oldugu belirtmistir. Pinto vd. (2011) yaptiklari bir arastirma neticesinde yas ile
cevresel farkindalik ve israf etme aligkanliklartyla arasinda anlaml bir iliski oldugu saptanmustir. Cesur ve
Memis (2016) ¢evreye duyarlilik ile yas arasinda negatif yonde ve zayif yonli bir iliski oldugu belirtmistir.
Bu calismalarla arastirma bulgularimizdaki farkhiligin sebebinin kiltir ve yas grubu farkhiliklarindan
olustugu soylenilebilir.

Calismada genglik merkezine tye olan ve Uye olmayan katiimcilarin subjektif norm, niyet, cevresel bilgi,
yesil satin alma davranisi, tutum, alglanan tiketici etkililigi, cevresel kaygr ve genel yesil tiketim
davraniglarinin benzerlik gosterdigi gérilmistir. Bunun yaninda genglik merkezine tiye olan katilimeilarin
algilanan davranigsal kontrolleri genclik merkezine tiye olmayan katiimcilara gbre daha yiksek oldugu
belirlenmistir. Ajzen’in Planli Davranis Teorisi'ne gore algilanan davranigsal kontrol o davranist
gerceklestirmeye yonelik kontrol inanglart yani algilanan kolaylik ya da zorluk olarak ifade edilmektedir
(Ajzen, 2002). Yani yesil tiiketim davramisinda davranigsal kontrol bu davranisi gerceklestirmesinin kendi
kontrollerinde olup olmadigt yoniinde bireylerin yetenekleri ve imkanlariyla ilgili algilamalari oldugu
distntldiginde gencglik merkezine giden genclerin gitmeyenlere gére yesil tiketim davranislarinin daha
kontrolli oldugu ve genclik merkezi dyeliklerinin bu 6zelligi artirdigi seklinde yorumlanabilir. Literatiirde
bu degiskenle ilgili herhangi bir c¢alismaya rastlanidlmamast benzer c¢alismalart kiyaslamayla ilgili bir

sinirhiliktir.

Calismada lise ve tniversite mezunu katthmcilarin subjektif norm, niyet, ¢evresel bilgi, yesil satin alma
davranigi, tutum, algilanan tiiketici etkililigi, cevresel kaygi ve genel yesil tiketim davramst Genglik
kamplarina katilan genclerinde benzer 6zellikler gbstermistir. Arastirmanin genglik kamplarina katilan
genclerin sadece belirli yas araligina sahip olmast, lise ve Giniversite dizeylerindeki geglerinde tiniversite alt
siniflarda yer almast ve birbirine olduk¢a yakin olmasi fark gériilmemesinin nedeni olabilir. Bununla
beraber lise mezunu katithmecilarin algilanan davranissal kontrolleri Gniversite mezunu katilimcilara gére
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yine genglik merkezlerine Gye olma durumunda oldugu gibi lise
mezunu olanlarda yesil tiiketim davraniglarinin daha kontrollii oldugu gorilmistir. Bu durum dniversite
mezunlarinin davraniglart tizerindeki kontrol algilamalarinin daha dustik oldugunu géstermistir. Yani bu
farkindaligin tniversite egitimi diizeyinde bir ayira¢ gbrevi gérmedigi ve dolayistyla algilanan davranigsal
kontrolleri tizerinde etkili olmadigt séylenebilir.

Lise ve tniversite mezunu katihmecilarin yesil tiiketim davranist alt boyutlarinin egitim duzeylerine goére
benzerlik gbstermesi literatiirdeki caligmalarla uyumlu degildir. Egitim konusu yesil tlketici profilinde
6nemli bir yere sahip oldugu iddia edilmektedir Calismalar egitim siiresi arttik¢a, cevresel sorunlarla ilgili
daha fazla bilgi sahibi olundugunu ortaya koymaktadir (Kollmuss ve Agyeman, 2002). Fakat ¢alismada yas
grubu yakinlig bu duruma sebep olmus olabilir. Calismalar incelendiginde Tilikidou ve Delistavrou (2001),
Yunanistan’da ev halki tizerinde yaptig1 ¢alismada orta yaglt ve egitim seviyesi yiitksek olan calisanlarin geri
dontstimli driin kullanma egilimlerinin fazla oldugunu belirtmistir. Demirbas (1999) Ankara’da market
misterileri Gzerine yesil pazarlama kavramint arastirdigt calismada egitim seviyesi ylkseldik¢e bu kavramin
bilinirliginin arttigini belitlenmistir. Ayrica egitim ve seviyesi yikseldikce yesil Urtine fazla Sdemeyi
kabullenmenin arttigt da belirlenmistir. Straughan ve Roberts (1999), Pinto vd. (2011) yaptiklart bir
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calismada egitim diizeyi ile cevresel tutum arasinda pozitif yonde bir iligki belirtmistir. Tilikidiou ve
Delistavrou (2008), egitim seviyesi yitksek olan tiiketicilerin gevre bilingli ve ¢evre yanlist davranisa sahip
oldugunu belirtmistir. Ustiindagl ve Giizeloglu (2015) calismasinda, egitim seviyesine gore 18-34 yas
arasindaki lisans 6grenimi gbren Ggrencilerde farkliligin genel olarak yliksek seviyede oldugu bulgusuna
ulagilmigtir. Cesur ve Memis (20106) 1. sinif 6grenciler ile 2. sinif 6grencilerin ¢evreye duyatliliklar: arasinda
anlamh bir fark oldugu ve 1l.simuf Sgrencilerinin 2.siif dgrencilerine gére ¢evreye duyarliliklarinin daha
fazla oldugunu belirtmistir. Ayrica yazindaki arastirmalar, egitim diizeyinin artmast ile bireylerin ¢evresel
bilgi diizeyi arasinda pozitif, cevresel bilgi diizeyi ile de yesil tiiketim davransi arasinda pozitif bir iliskinin
varhigint ileri sirmektedir (Oflag ve Géger, 2015).

Yine calismada genglik kamplarina katilan genclerin cevresel bilgi, yesil satin alma davranist, tutum,
subjektif norm, niyet, algllanan tiiketici etkililigi, cevresel kaygi ve genel yesil tiketim davranislari
katilimcilarin  anne egitim durumu bakimindan benzerlik gostermektedir. Algilanan  davranigsal
kontroliiniin ise anne egitim durumu lise ve ortaokul olan katilimcilarin lehine olacak bigimde anne egitim
durumu lisans ve lisanslisti mezunu olanlar arasinda bir farkhihk beliflenmistir. Cevre egitimi ailede
baslayip yakin ¢evre ve okulla devam eden bir siirectir (Bener ve Babaogul, 2008). Bu nedenle bireylerin
cevreye yonelik tutumlart annenin egitim diizeyi (Degirmenci, 2012) ve babanin egitim dizeyi (Aydin ve
Cepni, 2012) gibi degiskenlerden etkilenebilmektedir. Anne ve babanin ¢evre konulart hakkinda etkisinin
arastirddigt calismalarda annelerin gevresel konularda babalara oranla daha ilgili ve endiseli oldugu
saptanmistir (Yilmaz ve Arslan, 2011). Anne ailenin refahi ve sagligi ile ilgili konular hakkinda (bu konular
yerel cevre sartlarinin kalitesiyle alakalidir 6rne§in su, hava, kati atiklar) endise duyarken, baba ailenin
maddi ve ekonomik konulari hakkinda kaygt duymaktadir (Dietz, Stern ve Guagnano, 1998; George ve
Southwell, 19806). Fakat literatiir incelendiginde ilgili degiskenin konu edildigi yeterli diizeyde ¢alismalara
rastlanmazken Yimaz ve Arslan (2011), universite Ogrencileri Uzerinde cevresel duyarlilik ile ilgili
gerceklestirmis oldugu arastirmada, anne egitim dizeyinin gevresel duyarliliklarini etkiledigi sonucuna
ulagmistir. Sam vd. (2010) Uludag Universitesi 1.LB.F. 6grencileri tizerinde yaptiklart cevresel tutum,
cevresel risk algisi ile sosyo-demografik iliski ile ilgili yaptiklart calismada anne egitim seviyesinin
ogrencilerin ¢evre hassasiyetini etkiledigi belirtilmistir.

Calismada genclik kamplarina katilan genglerin ¢evresel bilgi, yesil satin alma davranist, subjektif norm,
algilanan davranigsal kontrol, niyet, algilanan tiiketici etkililigi, cevresel kaygr ve genel yesil tiiketim
davranislarinin katilimeilarin baba egitim durumu bakimindan benzerlik gdsterdigi belirlenmistir. Korkmaz
Atay ve Yidirim (2017) Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Balikesir Universitesi Cevre Mithendisligi
Bolumlerinde lisans egitimi alan 6grenciler iizerinde yaptigt calismada anne ve babanin egitim durumunun
yesil Girtin satin alma davranist Gizerinde etkili olmadigi sonucu arastirma bulgularimizi destekler niteliktedir.
Genglik kamplarina katilan genglerin yesil tiketim davranisina yonelik tutumlarinin baba egitim durumu
ilkokul, ortaokul ve lisans ve lisansiisti mezunu olan katthmecilarin lehine olacak bigimde, baba egitim
durumu lise olanlar arasinda bir farklilik belirlenmistir. Annenin ve babanin 6zellikle cocukluk ve ergenlik
déneminde 6nemli birer rol model oldugu, dolayistyla yesil tiiketim davranisina yonelik tutumun anne ve
babanin egitimine gore farklilik gésterecegi varsayilmustir. Fakat anne ve baba egitim seviyesine gore yesil
tiketim davranuslarinin farklilasmamast gevre sorunlarnin toplumun bitin kesimini etkileyen global

etkilerinden dolayt beklenen bir sonug olarak yorumlanabilir.

Son olarak calismada genclik kamplarina katilan genclerin yesil satin alma davranisinin, hem yesil satin
alma davranist ile hem de genel yesil tiiketim davransst ile arasinda anlamlt bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Bu her iki iliski de pozitif ve dogrusal bir iliskidir. Bu iliskiler incelendiginde; Tutum, subjektif norm,
algilanan davranigsal kontrol, cevresel kaygi ve genel yesil titketim davranssi ile yesil satin alma davranisi
arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde, niyet, algilarin tiketici etkililigi ve cevresel bilgi ile yesil satin alma
davranist arasinda yiksek diizeyde ve pozitif yonde bir iliski belitlenmistir.

Calismada elde edilen iliskilerden biri olan yesil tiketim davranisina yonelik tutumun yesil satin alma
davranisini olumlu yonde etkilemesidir. Tutumun davranisa yonelik niyeti belitflemede énemi Kotchen ve
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Reiling (2000) tarafindan vurgulanmustir. Arastirmamizla paralellik gbsteren Emekei (2017)’nin yesil
titketici davranslarini agiklamak ve tahmin etmek amact ile kurmus olduklart modelde tutumun yesil satin
alma davranisina olumlu etkisi vurgulanmustir. Ayrica yine arastirma bulgularimizi destekleyen Straughan
ve Roberts (1999) calismasinda yesil titketici tutumlart ve yesil satin alma niyeti arasinda 6nemli bir iliski
belirtilmistir.

Calismada elde edilen iliskilerde bir digeri olan yesil tiketim davranisina yonelik subjektif normlarin yesil
satin alma davranigini olumlu yénde etkilemesidir. Subjektif normlar Ajzen (1991)e gére davramsin
gerceklestirilme ihtimaline yonelik sosyal bask: seklinde tanimlanmustir. Kisinin normatif inanglart olarak ta
nitelendirilen subjektif normlar, kisiye yakinlarinin disiincelerinin davranislarina olan etkileri olarak ifade
edilit (Taylor ve Todd, 1995). Tiketiciler, "6nem verdikleri kisilet" onlarin yesil satin alma davranislarini
onayladiginda, bu davranglart daha fazla benimseme egiliminde olurlar (Paul vd., 2016). Literatiirde
Emekei (2017)’nin ¢alismasinda belirttigi subjektif normlarin yesil satin alma davranisini etkiledigi bulgusu
arastirmamizi destekler niteliktedir.

Calismada elde edilen yesil titketim davranisina yonelik algilanan davranissal kontroliin yesil satin alma
davranisini olumlu yénde etkilemesidir. Algilanan davranigsal kontrol bireylerin herhangi bir davranisi
gerceklestirmesinin kendi kontrollerinde olup olmadigi yoniinde bireylerin yetenekleri ve imkanlariyla ilgili
algilamalarini ifade etmektedir. Calismamizda belitlenen bu iliski hem Emekgi (2017)’nin hem de
Straughan ve Roberts (1999)’in ¢alisma bulgulariyla paralellik gosteritken Kim (2011)’in  ¢aligma
bulgulariyla farkhlasmaktadir. Bunla beraber Ajzen (1991) ve Dean ve digerleri (2012)’ne gére algilanan
davranigsal kontrol giicli ise kisinin yesil Girlin satinalma niyeti de artar. Algilanan tiiketici etkililiginin yesil
satin alma davranisini olumlu yénde ve yluksek diizeyde etkilemesi, davranisinin sonucunun etkisine kisinin
inanmasinin davransi gergeklestirme ihtimali bir o kadar artmasiyla agiklanabilir. Arastirmamuzla paralellik
gosteren Emekei (2017)’nin yesil tiketici davranslarini acitklamak ve tahmin etmek amact ile kurmus
olduklart modelde algilanan tiiketici etkililiginin yesil satin alma davranisina olumlu etkisi belirtilirken, Kim
(2011)in arastirmasinda bu iliski belirtilmemistit. Bu durumun kiltirel farkliliklardan kaynaklandigs
distntlmektedit.

Ayrica calismada cevresel bilgi ve gevresel kaygt yesil satin alma davranisini olumlu yonde etkilemistir.
Emekgi (2017)’nin ¢alismasinda benzer bulgular belirtilmistir. Calismamizda oldugu gibi genle olarak
kisilerin ¢evresel konulara yonelik bilgileri ve cevre hakkindaki kaygilari onlarin satinalma niyetlerini
etkilemektedir. Ayrica cevresel kaygr yesil satinalma davranisini etkilemede ise niyetten sonra en etkili
dordiinct etkili degisken olarak belirlenmistir (Emekei, 2017). Cevresel bilgi ve kaygt arttikca yesil riin
sattnalma niyeti de artmaktadir. Straughan ve Roberts (1999) calismasinda gevresel kayginin seviyesi ve
yesil satin alma niyeti arasinda 6nemli bir iligki belirtilmigtir. Alanyazindaki pek¢ok calisma (Biner-Uysal ve
Kigctikkancabas-Esen, 2017; Bozpolat, 2021; Dagher ve Itani, 2012; Tanrikulu, 2015; Dagher vd., 2015;
Kim ve Choi, 2005; Jaiswal ve Kant, 2018; Joshi ve Rahman, 2017; Uyar, 2019; Yildiz ve Barut, 2016)
sonuglart bu bulgu ile 6rtiismektedir.

Genel yesil tiketim davranst ile yesil satin alma davranist arasinda da belirlenen iliski Emekei (2017)’nin
arastirma sonugclarina gére de desteklenmistir. Bu ¢alisma bulgulari arastirmamizdaki pozitif ve dogrusal
iliskiyi desteklemektedir.

Calismada genclik kamplarina katilan genclerin yesil satin alma davranisinin, genel yesil tiketim davranist
ile arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmisti. Tutum, subjektif norm, algilanan davranigsal kontrol,
cevresel kaygl ve genel yesil tiketim davranst ile genel yesil tiketim davranist arasinda orta diizeyde ve
pozitif yonde, niyet, algilarin tiketici etkililigi ve cevresel bilgi ile genel yesil titketim davranist arasinda
yiksek diizeyde ve pozitif yonde bir iligki belirlenmistir. Yesil tiketim davranisina yonelik tutumun,
subjektif normlarin ve algilanan davranissal kontroliin genel yesil tiketim davranisini olumlu yonde
etkilemesi Emekgi (2017)’nin ¢alisma bulgulariyla paralellik géstermektedir.
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Yesil tiketim davramsina yonelik cevresel bilgi genel yesil tiiketim davranisint olumlu yonde etkilemesi
sonucu literatlir calismalarinda bir tutarhlik gOstermemektedir. Cevresel bilginin etkili ya da etkisiz
oldugunu séyleyen farkli calismalar bulunmaktadir. Ornegin aragtirma bulgularimizi destekleyen Tiirkiye’de
yapilan bir arastrmada Emeke¢i (2017) Tiketicilerin cevresel problemlere yonelik bilgilerinin artmast
onlarin yesil satinalma davranisina yonelik tutumlarini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Ger
(1999) ise yine Tirkiye’de tiketicilerin ¢evre problemleri hakkinda bilgili olsalar da yesil triin
tiiketmediklerini belirtmistir. Farkli bir ¢calismada Maloney ve Ward (1975) ¢evresel bilgi ile beklenen yesil
davranig arasinda bir iliski olmadigini belirtmistir. Buna karsin Chan (1999), Vining ve Ebreo (1990),
cevresel bilginin beklenen davranis degisikligini tahmin etmede olduk¢a 6nemli bir degisken oldugu
sonucuna ulasmislardir. Bu durum cevresel bilgi ile ilgili iliskilerin daha fazla arastirilma ihtiyaciun bir

gOstergesidir.

Ayrica galismada ¢evresel kayginin genel yesil tiketim davranisint olumlu yénde etkiledigi belirlenmistir.
Buna gore cevresel kaygist fazla olan tiiketicilerin genel yesil tiketim davranisina karst olumlu tutumlara
sahip olmasi ve daha fazla yesil tGriin satinalmasi beklenilen bir durumdur. Cevresel kaygt tiiketicilerin
cevresel olaylar hakkinda ne kadar endise duydugu ile ilgilidir. Cevresel kaygist fazla olan bir tiketicinin
cevresel problemlere daha fazla ilgi gbstermesi ve yesil driinlere daha olumlu bakmasi beklenir. Paul vd.,
(2016) gore cevresel kayginin tutum tzerine pozitif yonde etkisi belirtilirken, cevresel kaygist fazla olan
tiketicilerin diger tiiketicilere gbre yesil Grtinlere daha fazla 6demeye istekli olduklart belirtilmistir. Yapilan
arastirmalar ¢evresel kaygist yiksek olan tiiketicilerin ¢evreye duyarlt davranis géstermeye daha meyilli
olduklarini géstermistir (Chan, 1999; McCarty ve Shrum, 1994; Schwepker ve Cornwell, 1991). Ancak
Roberts, (1996) gore yiksek diizeyde cevresel kaygiya sahip olan tiiketicilerde beklenen diizeyde davranis
degisikligi olusmamustir. Bunun nedeni olarak da gevresel kayginin ¢ok yonlii yapist ve ekonomik sebepler
gosterilmigtir. Cevresel kayginin davramigt tahmin etmede zayif bir degisken oldugu ifade edilmektedir
(Cleveland vd, 2005). Pago vd. (2013) gore cevresel kaygi yesil davranisi yalnizca dolayll yoldan
etkilemektedir.

Algilanan tiiketici etkililiginin genel yesil tiiketim davranisini olumlu yénde etkilemesi, harcadifl emegin
buna degecegi inanct, yaptigi davranisin cevreyi korumaya katk: sagladigt inanciyla alakali gérilmektedir.
Yani genclik kamplarina katillan genclerin yesil bir davrams gergeklestirdiklerinde bunun cevreye veya
kendilerine bir katki saglayacagina inanmast o davranist gerceklestirmeye yonelik algiladiklari etkililigin de o
derece artmasina yol agacaktir. Ornegin genglik kamplarina katilan genclerin geri déniisiimlii atiklar ilgili
yerlere atmasi esnasinda katlanmak zorunda kaldigi eforun ve emegin buna degecegi inanci, yapugi
davranisin cevreyi korumaya katki sagladigt inanci olarak gortlmektedir. Yesil tiketici Gzerine yapilan
arastirmalarda algilanan tlketici etkililigi degiskeninin cevreye duyarlt tiiketici davranigini tahmin etmede
o6nemli bir degisken oldugu sonugclarina ulasiimistir (Roberts ve Bacon 1997; Roberts, 1996; Straughan ve
Roberts 1999). Son olarak Genel yesil tiketim davramst ile genel yesil titketim davranisi arasinda da
belirlenen iliski Emekei (2017)’nin arastirma sonuglarina goére de desteklenmistir. Bu ¢alisma bulgular
arastirmamizdaki pozitif ve dogrusal iliskiyi desteklemektedir.

Calisma sonucunda, genclik kamplarina katillan genglerin yesil tiiketim davranist Slgeginin alt boyutlart ve
genel yesil tiketim davranisina ait puanlarinin ortalamanin lzerinde ve yiksek dizeylerde oldugu
bulunmugtur. Katllimeilarin genel olarak yesil tiketim davranisina yonelik yliksek dizeylerde bir tutuma
sahip olmasi, yesil tiketime yonelik belirli bir gbrislerinin oldugunu ve ilgisiz olmadiklarini ortaya
koymaktadir.

Genglik kamplarinin kendi baslarina cevre bilincine sahip ve bu bilincin geregini yerine getiren aktorler
olmasint beklemek, dogru ve dogal bir beklentidir. Fiili durumda genclik kamplarinin, bu konularda doga
bilinciyle ilgili nitelikleri 6ne ¢ikaran amagclar edinmesi ve dolayistyla yesil bilinci esas almasi bu ¢alismadaki
beklentileri daha da etkili hale getirmistir. Dolayisiyla, burada da hareketin baslamasinda ve stirecin
sekillenmesinde aktif roli ustlenecek olan, gencglik kamplaridir. Kisaca, ¢evre bilingli tiiketicilerin ortaya
ctkmast, cogalmast ve etkinliklerinin artmast; tim pazar faaliyetlerinin de ¢evreci duyatliliklarla donatilmasi
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ve genglik kamplart faaliyetlerinin cevreci bir zihniyetle butinlesmesi anlamina gelecektir. Dikkatten
kacirilmamasi gereken bir nokta da bu ¢alismada incelenen kitlenin butiiniiyle ‘genclerden’ meydana gelmis
olmasidir. Geng bireylerden elde edilen veriler giinimiizde var olan titketim davranslarinin ne sekilde

oldugu ve gelecekte nasil sekillenecegi ile ilerde olusabilecek kotii durumlar acisindan 6nemlidir.

Arastirmadan elde edilen genel bulgu ve sonuglarin 15181 altinda cevre dostu trtin kullanimi ve bilincine
yonelik olarak su 6nerilerde bulunulabilir:

v" Genglik kamplari yesil tilketim ve siirdiiriilebilir bir diinya bilincine tiiketicileri kiiciik yaslardan
itibaren hazirlamalidir. Bu kapsamda istenilen dizeylerde tutumlar gelistirilse de davranisa déntismesine
yardimei olacak projelerle desteklenmelidir. Bu sebeple, 6zellikle gencletin de s6z sahibi olabilecegi, daha
etkin uygulanabilecek ve somut sonuclar elde edilebilecek “yesil” projeler dizenlenebilir. Ayrica
surdirilebilir projelerde calisgmaya gontlli olan Ogrencilere istenilen kamplara karsiliksiz  katilim
saglanabilir ve gencler bu konulara tesvik edilebilir.

v" Hizla gelisen teknoloji ve degisen diinya cercevesinde ¢evrenin korunmasinda ve gevreye dost yesil
triinler olusturmada gengclik kamplarina énemli gérevler diismektedir. Bu noktada genglere yesil tiiketim
ile ilgili farkindalik egitimleri gerceklestirilmeli ve bu siirece genglerin ailelerinin de dahil edilmesi

saglanmalidur.

v' Arastirmanin iki kampa (Doga /Mavi ve Deniz /Yesil) yonelik olarak yapilmast calismanin temel
kisitlayicr durumu olmugtur. Daha sonra yapilacak calismalarda, farkhi kamplar da arastirmada kullaniarak
kamplara katillan genclerin ¢evreye duyarh driin bilinci ve kullanimuni etkileyen unsutlar arastirilabilir.

Ayrica daha yuksek 6rnek kitlelerine sahip ¢alismalarin yapilmasi bulgulart gliclendirebilir.

Son olarak ¢alismanin daha genis bir titketici grubuyla yapilmast veya kisisel degiskenlerin disinda kaltiirel
acidan ele alinmast da sonuglara farkli bir yorum katacaktir.
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