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Is Saglig1 ve Giivenliginin Orgiit Esenligine Etkisinde Pozitif Psikolojik
Sermayenin Araci Roliil

The Impact Of Occupational Health And Safety On Organizational Well-
Being And The Mediator Role Of Positive Psychological Capital

Ozkan Ateg? Erdogan Kaygin3

Oz

Sanayi devriminden bu yana {iretimde yer alan is gorenler, fiziki ve psikolojik baski
unsurlar1 igeren c¢alisma kosullar1 altinda ¢alismak zorunda kalmuglardir. Pozitif
psikoloji akimi bu kosullarin isgorenler tizerindeki yipratici etkisinin azaltilmasi ve
isgorenlerin gii¢lii yanlarinin da tiretime kazandirilmasi ¢abalarini igermektedir. Pozitif
psikoloji akiminin da etkisiyle yapilan bu ¢alismanin amaci; is saghg: ve giivenliginin
orgiit esenligine etkisini ve pozitif psikolojik sermayenin araci roltinti ortaya koymaktir.
Kafkas Universitesinde idari, teknik ve yardimeci hizmetler kadrolarinda gorev yapan
273 aktif calisan ile anket teknigi kullanilarak veriler toplanmis ve bu veriler SPSS ve
AMOS programlari kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan analizler neticesinde is saglig1
ve gilivenligi, orgiit esenligi ve pozitif psikolojik sermaye arasinda pozitif yonli
iliskilerin ortaya ciktig1, bununla birlikte is saglig1 ve giivenligi uygulamalari ile orgtit
esenligi iliskisinde pozitif psikolojik sermayenin tam aracilik etkisinin oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Saghg1 ve Giivenligi, Esenlik, Pozitif Psikolojik Sermaye
Abstract

Since the industrial revolution employees in production have had to work under
working conditions that include physical and psychological pressure. The positive
psychology current includes the efforts to reduce the abrasive effect of these conditions
on the employees and to bring the strengths of the employees to the production. The aim
of this study, which was carried out with the effect of positive psychology trend; The
effect of occupational health and safety on organizational well-being was to reveal the
mediator role of positive psychological capital.

Data were collected using 273 active employees in administrative, technical and
auxiliary services staff at Kafkas University and the data were analyzed by using SPSS
and AMOS programs. As a result of the analysis, it has been identified firstly positive

1Bu calisma “Is Saghg1 ve Giivenliginin Orgiit Esenligine Etkisi ve Pozitif Psikolojik Sermayenin
Araci Rolii: Kafkas Universitesi Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.

2 Bilim Uzmani, ozkanates27@gmail.com, ORCID:0000-0002-7562-7399.

3 Prof. Dr., Kafkas Universitesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, erdogankaygin@hotmail.com,
ORCID: 0000-0002-2125-5032.

Atif: Ates, O. ve Kaygin, E. (2022). Is Saghg1 ve Giivenliginin Orgiit Esenligine Etkisinde Pozitif
Psikolojik Sermayenin Araci Rolii. Calisma Tliskileri Dergisi, Cilt 13, Say1 2, 100-123.
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relationship between occupational health and safety practices and organizational well-
being, then occupatioanl health and safety practices has a positive effect on positive
psychological capital, and finally posizitve psychological capital has a full mediator
effect on the relationship between organizational well-being and occupatioanl health
and safety practices.

Keywords: Occupational Health and Safety, Well-Being, Positive Psychological Capital

GIRIS

18. ytizyilin sonlari ile 19. yiizyilin baslarinda Avrupa’da yasanan sosyo-ekonomik ve
teknolojik gelismeler ile tiretimde yasanan degisimler hem isletmeleri hem de is
gorenleri pek ¢ok acidan etkilemistir. Bu gelismeler neticesinde tiretime hiz vermek
isteyen isletmeler gerekli 6nlemleri almadan makine ve is goren sayilarmi arttirmistir.
Uygun olmayan isyeri tasarimlari, is talepleri ile is goren yetenekleri arasindaki
uyumsuzluk, insan-makine sistemleri kusurlar1 ve yanlis yonetim programlari,
gelismekte olan end{istrilerin bazi ortak 6zellikleri arasinda siralanabilir. Bu faktorler is
kazalarina, calisanlarin olumsuz etkilenmelerine, mekanik donanim yaralanmalarina ve
is akisinin saglikli bir sekilde yiiriitiilememesine neden olmakla birlikte, is gorenlerin
verimliliginin diismesine ve is/{irlin kalitesini diistirerek maliyetlerin artmasma yol
acmaktadir (Shiktar ve Sawaqed, 2003). Olumsuz calisma kosullari, yeterli bilgi ve
beceriye sahip olmayan is gorenlerle birlesince, is yeri kazalar1 ve meslek hastaliklar:
sonucunda pek ¢ok insanin can kaybina neden olmaktadir. Bu baglamda 6zellikle sanayi
ile ilgilenen gelismekte olan tilkelerde, is saglig1 ve giivenliginin (ISG) iyilestirilmesi ve
calisan verimliliginin arttirilmasi 6énemli bir alan olmustur. Yapilan biitiin ¢alismalara
ragmen is kazalar1 toplum i¢in 6nemli bir sorun olmaya devam etmektedir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO-International Labour Organization) Giivenli Calisma Programi
Midirt Takala'ya (2006) gore, gelismekte olan iilkelerdeki ytiiksek kaza oranlarinin en
biiyiik sebebi egitim ve beceri eksikliginden kaynaklanmaktadir (Takala vd, 2006). Bu
veriler 1s181nda kurumlar igin is saglig1 ve gtivenligi uygulamalar1 kadar ¢alisanlarin bu
konularda bilgi sahibi olmasi, saglikli bir calisma ortami ve calisanlarin iyi bir ruh
sagligina sahip olmasi da 6nem arz etmektedir.

Calismada ele alinan bir diger konu sanayi alaninda gelismelerin yasanmaya basladig:
glinden bugtine var olan orgiitsel psikolojinin temel kavramlarindan birisi olan esenlik
kavramidir. Uzun vadade firmalarin rekabet giiclintin arttirilmasina katkist olan
esenligin en biiyiik diismani calisma hayatinin kendisidir. Orgiit esenliginin saglanmast
icin calisanlarin bireysel olarak tek tek esenlik icinde olmalar1 sosyal sermayelerinin
gliclt olmasina baghdir. Bunun bilincinde olan isletmelerin o¢rgiit esenliginin
saglanmas1 adma yapacagl calismalar domino etkisi yaratarak en alt kademeden
baslayarak toplumsal huzurun saglanmasina ve ekonomik gelismelerin yasanmasina
yardimci olacaktir. Esenligin isle ilgili tutum ve davranislara olan etkisine dair yapilan
calismalarda, calisanlarin tiretkenligini ve performasini arttirdig, miisteri memnuniyeti
ve sadakatinin saglanmasi ile pozitif iliskili oldugu saptanmistir (Yazici, 2009:40). Is
saglig1 ve uygulamalari ile orgiit esenligi arasmndaki iliskisinin de ortaya konulmasi
orgtitler acisindan verimliligin arttirilmasi ve literatiire katki saglamasi acisindan énemli
oldugu dustintilmektedir.
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Calismada yer alan pozitif psikoloji, insan merkezli olarak ortaya ¢ikmus bir kavramdir.
Insan iligkileri ve is hayatinin da insan yasaminda &neminin artmasiyla pozitif psikoloji
onemli hale gelmistir. Is ortaminda mutlu olmayan bireylerin verimli olarak
calismadigini fark eden yoneticiler, calisanlarin bir birey oldugu gercegi ile her bireyin
kendine 6zgti 6zelliklerini kabul edip onlarin memnuniyetini ve mutlulugunu saglamak
icin cesitli girisimlerde bulunmuslardir. Pozitif psikoloji, bireylerin zayif ve giivensiz
yanlarini eritmeye, giiclii yanlarmni, iyimserlik algilarmi ve erdemlerini 6n plana
cikarmaya calismistir. Boylece hem kurumlarda 6zgtiveni yiiksek, kendini iyi taniyan,
yapabileceklerini planlayan, performansi yiiksek galisanlar ortaya ¢ikacak hem de bu
calisanlar orgtitsel bir bag ile cevresini etkileyerek esenlik diizeyi daha ytiiksek bir orgiitii
ve toplumu olusturacaklardir. Pozitif psikolojik sermayenin ¢alisanlarin tutumlari (isten
ayrilma niyeti, is tatmini, orgtitsel baglhlik, orgtitsel sinizm vb.) tizerine olan etkilerini
incelemek igin yapilan calismalarin sonuclarmma bakildiginda pozitif psikolojik
sermayenin is saghig1 ve giivenligi uygulamalar: ile orgiit esenliginligine etkilerinin
arastirilmasinin da literatiire katki saglayacag: diistintilmiuistir.

Is Saglig1 ve Giivenligi

Ulke ekonomilerini daha rekabetci olmaya zorlayan kiiresellesme faaliyetleri, bilimsel
ve teknolojik gelismelerin hizla ilerlemesine neden olmustur. Bunun sonucu olan
makinelesme insanlar tizerinde bedensel ve ruhsal bircok olumsuz etkiye yol agmustir.
Is kazalar1 sonucunda yaralanarak sakat kalan veya yasamini kaybeden insanlar ile
meslek hastaliklarina yakalanan calisanlarin artmasi is sagligi ve gitivenligi kavraminimn
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Is saglig1 ve giivenligi calismalarmnin temel amaci
insan hayatmni tehdit eden, genel olarak kaza ve hastalik seklinde ortaya g¢ikan
tehlikelerden calisanlar1 korumak, zarar verici etkileri en alt diizeye indirgeyerek
calisanlarin daha gtivenli ve saglikli bir ortamda calismalarmi, hayatlarm
stirdiirmelerini ve isgticti verimliligini artirmay1 saglamaktir (Biyikei, 2010:3-4).

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari sayesinde is gorenlerin daha iyi sartlarda calismast
saglanmakta, isgorenler de bunu hissederek isletmelerine daha fazla katk
saglayabilmektedir. Is saglig1 ve gtivenligi kavramy, is ortami ve calisma kosullarinda is
gorenlerin sagliklarin1 kaybetmemesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi durumudur. Is
kazalarin1 onleyici tedbirler ise is yerinde gerekli koruyucu ekipmanlarin kullanimi
sonucu tehlikelere karsi calisanlarin korunmasi ve gerekli énlemlerin alinmasidir (Isler,
2013:2). Bu baglamda calisma ortamlarinda atilacak giivenlik adimlar ile hem saglik
giderlerinin diisiirtilmesi hem de isin stirekliliginin saglanmasinin miimkiin olacag
soylenebilir. Giiclii ekonomi ile is kazalar1 arasinda iliski oldugu tartisma konusudur.
Yapilan bazi calismalar gelismekte olan bir tilke olan Pakistan’da fabrikada calisan bir is
gorenin meydana gelebilecek bir kaza sonucunda hayatin1 kaybetme olasilig1 Fransa’da
calisan bir is gorene oranla sekiz kat daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir
(Baloglu, 2013:15).

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) ve Uluslararast Calisma Orgiitii'ntin (ILO) karma
komisyonuna gore; Is sagligi her meslekteki is gorenlerin fiziksel, ruhsal ve sosyal
iyiliklerini en ist diizeyde koruma ve gelistirmeyi; is gorenlerin ¢alisma kosullarindan
ottirt sagliklarin1 kaybetmelerinin 6nlenmesini, isyerindeki sagliga zararl faktorlerden
kaynaklanan risklerden korunmasini, fiziksel ve psikolojik donanimina uygun islerde

[102]



=7 Cahsma Iliskileri Dergisi )
A Journal of Labour Relations Ozkan Ates & Erdogan Kaygm

calismasinin saglanmasin ve 6zetle isin insana uyarlanmasini ve her bir insanin isine
adapte edilmesini amaglar (WHO, 2005).

Esenlik Kavrami

Turkcede “esenlik” olarak adlandirilan “wellness-wellbeing” olgusu ilk olarak 1961
yilinda Dr. Halbert L. Dunn’un “Yiiksek Seviyeli Esenlik” adli kitabinda ele alinmistir.
Ingilizce bir kavram olan wellness kelimesini Tiirkgeye iyi olus hali, zindelik anlamina
gelen esenlik kavramui ile aktaran Karagézoglu olmustur (Memnun, 2006:5). Esenlik
kelimesi TDK (Tiirk Dil Kurumu) tarafindan “saglik, afiyet, sthhat, hastalik karsit1” olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2018). Ancak yapilan calismalar esenligin sadece hasta olmama
durumu ile tanimlanamayacagini gostermektedir. Cakic1 (2010), esenligin son noktasi
olmayan bir gelisim farkindalig1 ve dinamik bir stire¢ oldugunu dile getirmistir (Cakici,
2010:24). Esenligin dinamik bir yapiya sahip oldugu, bireylerin esenlik diizeylerinin
arttikca saghk yasam doyumu diizeylerinin de arttig1 sdylenebilir.

Esenlik kavrammin ortaya ¢ikmasinda oncii olan bir diger isim de Bill Hettler'dir.
Wiscounsin Universitesinde yaptig1 calismalarda temel amaci esen bir kampiis
yaratmak olan Hettler bu calismlar neticesinde “Hayat Tarzi Degerlendirme Anketi”ni
(Lifesyle assessment questionire- LAQ) hazirlamistir. Hettler'e gore esenlik; “bireylerin
basar1 odakli bir hayat i¢in gerekli olan secimlerin farkinda oldugu ve bu secimleri
yaptig1 aktif bir stirectir. Birey boylelikle kendi sagliginin sorumlulugunu tistlenmis
olacaktir (John vd., 2004:354).

Yukarida da aciklandigr gibi esenlik, ¢cok genis bir kavram olmakla beraber; 6znel
esenlik, bireyin kendi hayatin1 nasil degerlendirdigi ile iliskilidir (Diener, Sandvik ve
Pavot, 1991:127), bireyin duygular1 ile yasam tatmini ve Kkalitesine iliskin
degerlendirmeleridir (Diener, 1984:551). Psikolojik esenlik ise bireyin émrii boyunca
gercek potansiyelini kavramas: (Ryan ve Deci, 2001:146) ve anlaml1 hedefler belirleme
gibi yasamin varolusla ilgili zorluklariyla iliskili algilaridir (Keyes vd., 2002). Birey
fiziksel ve ruhsal olarak saglikli ve zinde oldugunu hissediyorsa bununla birlikte iletisim
icerisinde oldugu insanlarla ve diinya ile barisik ise esenlikten s6z etmek mtimkiin olur
(Pilbeam, 2008:215).

Esenligin bir {ist sinir1 veya doyum noktas1 yoktur. Fakat yiiksek diizeyli esenlikten
bahsedilebilir. Esenlik diizeyi ytiksek olan bireyler daha giriskendir, disa dontiktiir,
yaraticr fikirlere sahiptir, bununla birlikte fiziksel olarak bagisiklik sistemleri daha
glicludiir ve uzun yasarlar, daha iyi liderdirler, firsatlar1 degerlendirebilir ve ¢ok para
kazanabilirler, is tatmin diizeyleri yiiksektir, 6zel hayatlarindan da memnundurlar (Eid
ve Larsen, 2008:11).

Pozitif Psikolojik Sermaye

Kiiresel rekabetin hizli artmasi, tiretim ve pazarlama alanlarindaki teknolojik ve beseri
gelismeler pozitif psikolojik sermaye kavraminin ortaya ¢ikmasima neden olmustur.
Rekabet tsttinltigii saglama yolunda ayni finansal, fiziksel ve teknolojik kaynaklara
sahip isletmelerin rakiplerinden farkli olarak kullanabilecekleri tek kaynaklari insan
emegidir. Pozitif psikolojiye sahip birey kendi kisisel gelisimi ve orgiitiin menfaatleri
adma daha ¢ok caba sarf ederek minimum diizeyde gelecek kaygisi tasir (Coggins,
2012:19).
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Envick (2005), pozitif psikolojik sermayeyi bireyin verimli olma amaciyla finansal, beseri
ve sosyal sermayelerin tamamini alip basarili bir sekilde orgiite aktarma yetenegi veya
hissi olarak ifade etmektedir (Envick, 2005:43).

Psikolojik sermaye, Luthans ve digerleri (2007) tarafindan, bireylerin zorluk derecesi
onemli olmadan gorevlerin basarilmasi igin gerekli cabay1 gosterme, yaptiklar: is veya
eylemleri i¢cin kendine gtiven duyma, simdi ve gelecekte basarili olmakla ilgili pozitif bir
tutum icinde olma, gerektiginde hedeflere ulasmak icin alternatif yollar arama, hedeflere
ulasmada azimli olma ve basarityr devamli kilmak igin problem ya da zorluklarla
karsilagildiginda direngli olmaya dair bireyin pozitif psikolojik durumu seklinde
tanimlanmustir (Luthans vd. 2007:20).

Arastirmanin Amaci, Kapsami, Kisitlari

Is saglig1 ve glivenliginin 6rgiit esenligine etkisi ve pozitif psikolojik sermayenin bu iki
degisken arasmndaki aracit rolunii belirlemek bu arastirmanin temel amacim
olusturmaktadir. Guintimtizde saghkli ve gitivenli is yeri ortamlar1 is gorenlerin
motivasyonunu ve psikolojik iyi oluslarmi olumlu etkilemesi agisindan ©nemlidir.
Saglikli ve gtivenli bir ortamda calismanin is gorenler tizerinde olumlu etkilerinin
oldugu yapilan bazi calismalar ile ortaya konmustur (Karamik ve Seker, 2015; Arai, 1997;
Tozkoparan ve Tasoglu, 2011; Sener, 2009). Arai (1997)’in giiven diizeyi ne kadar ytiksek
olursa verimlilikte o derece artar tespiti bu anlamda yapilmis calismalar icerisinde
onemli bir tespittir (Arai, 1997:53). Bunun ayni1 zamanda o6rgtit esenligini de etkiledigi
diistintilmektedir.

Yapilan literatiir taramalar1 sonucunda is saglig1 ve giivenligi, 6rgtit esenligi ve pozitif
psikolojik sermaye kavramlarimi bir arada inceleyen herhangi bir c¢alismaya
ulasilamamustir. Bu noktadan hareketle “is sagligi ve giivenligi ile orgiit esenligi
arasinda nasil bir iliski vardir ve bu iliskiye pozitif psikolojik sermayenin aracilik etkisi
var midir?” sorunsallarini cevaplandirmak icin arastirma gergeklestirilmistir.

Arastirma bir devlet tiniversitesi olan Kafkas Universitesi'nde idari, teknik ve yardimci
hizmetler stattistinde gorev yapan 273 calisan tizerinden elde edilen verilerle sinirlidir.
Bununla birlikte calisman zaman sinirliligi da mevcuttur.

Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calisma hayatinin giinden giine zorlasmaya basladig1 giintimiiz ¢alisma kosullarinda
psikolojik sermayenin rekabet tistlinliigii ve is performansina énemli katkilar sagladig:
soylenebilir (Polatgi, 2014:121, Akdogan ve Polatgi, 2013:287). Psikolojik sermaye algis1
diistik calisanlarin olusturdugu orgiit yapisi igerisinde orgiit esenligi algisinin da diistik
olmas1 beklenebilir. Giintimiizde is saghg ve giivenligi konusu da calisanlarin
tutumlarini etkileyen bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu i¢ kavramin orgiitler
icin 6nemli oldugu ve birbirleri ile iliskili olduklar1 diistincesi ile arastirma konusu
belirlenmistir. Bu baglamda arastirma konusuna dair literatiirde yapilan tarama
neticesinde elde edilen bilgiler dogrultusunda arastirma modeli Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1: Arastirma Modeli

Pozitif Psikolojik Sermaye

H, Ha

Hi

iSG Uygulamalan Orgiit Esenligi

Is saghg1 ve giivenligi konusunda yapilan galismalar incelendiginde bu kavramimn hem
orgiitleri hem de is gorenleri yakindan ilgilendirdigi gortilmiisttir. Mal ve hizmet tiretim
stirecinde is aksamalar1 nedeniyle zaman ve maliyet kayiplarina neden olabilecegi gibi
is gorenlerin de zarar gormelerine neden olabilmektedir. Toklu (2016), Kovanci (2018),
Kaplancan (2014), Tambay (2018)'in yaptiklar:1 galismalarda is saglhigr ve giivenligi
uygulamalarmin is goren tutumlarina, verimlilige, orgiitsel bagliligina ve is
performansina anlaml etkisinin oldugu sonuglarma ulasmislardir. Bununla birlikte
calismada arastirilan esenlik kavraminin orgiitler agisindan énemli bir kavram oldugu
soylemek miimkiindiir. Aktepe'nin (2013) yaptig1 calismada esenlik kavraminin isten
ayrilma niyeti tizerinde etkisinin oldugu sunucuna ulasmistir. Ayrica Kugiikyazici'nin
(2009) yaptig bir arastirmada esenlik ile orgiitsel iletisim ve departmanlar arasi iliski
iklimi arasmnda bir iliski oldugu sonucuna varmistir. Pozitif psikolojik sermaye ile ilgili
yapilan calismalar incelendiginde bu kavramin calisanlarin tutumlarina etkisinin
oldugu net bir sekilde gorulmiistiir. Kutanis (2014:153), Luthans (2007) ve Keles
(2011:349)’in yaptig1 calismalara bakildiginda pozitif psikolojik sermayenin is tatmini,
performans ve orgtitsel baghlik gibi kavramlar ile pozitif iliskili oldugu sonucuna
varilmistir. Bununla birlikte Anik (2018:94)'1in yaptigr calismada pozitif psikolojik
sermaye algisinin problem ¢6zme becerisi arasinda da pozitif yonlii bir iliski oldugu
sonucuna varmistir. Bunun disinda Akdogan'mn (2018) yaptigi calisma neticesinde
pozitif psikolojik sermayenin ise yabancilasmay1 etkiledigi ve negatif yonli bir iliski
oldugu sunucuna varmustir. Kocak'in (2017) yaptig1 calismada pozitif psikolojik
sermayenin lider tiye etkilesimi ile orgiitsel sessizlik arasindaki iliskide kismi aracilik
rolinin oldugunu ortaya koymustur. Bu calismalardan elde edilen sonuglar
degerlendirilip calismanin hipotezleri olusturulmustur.

Hi: Is sagligi ve giivenligi uygulamalari orgiit esenligi tizerinde olumlu etkiye sahiptir.

Hy: Is saghg1 ve giivenligi uygulamalar pozitif psikolojik sermaye {izerinde olumlu
etkiye sahiptir.

H;: Pozitif psikolojik sermaye orgitit esenligi tizerinde olumlu etkiye sahiptir.
H.: Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarmim orgiit esenligi tizerindeki etkisinde pozitif
psikolojik sermayenin arac1 rol oynamaktadir.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Calismada sosyal bilimler alaninda en ¢ok tercih edilen ve nicel verilere dayali arastirma
ve dlgme yontemi benimsenmistir. Bu baglamda anketin belirlenmesinde nicel verilere
dayali olan arastirma ve 6l¢me yontemlerinin benimsendigi calismalarda yaygmn olarak
kullanilmakta olan Likert Olgegi model alinmistir.
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Anket formu dort bolim ve 94 ifadeden olusmaktadir. Ik bélim katilimcilarn
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorulardan olusmaktadir. Bu bélumde
katilimcilardan yas, cinsiyet, egitim durumu sorular1 disinda meslekteki toplam calisma
stireleri ve mevcut kurumdaki galisma stireleri gibi sorulara cevap vermeleri istenmistir.
Ikinci bolimde Ungiiren ve Kog (2015) tarafindan gelistirilen is saghg ve giivenligi
uygulamalari performans 6lgegi yer almaktadir. Ungiiren ve Kog (2015), “Is Saghg ve
Giivenligi Uygulamalar1 Performans Degerlendirme Olgegi; Gegerlilik ve Giivenirlik
Calismas1” adli calismalarinda 6lcegin 30 madde ve bes faktorden meydana geldigini
ortaya koymustur. Birinci faktsr “Is Sagh§r ve Giivenligi Konusunda Yénetsel Onlem ve
Tedbirler” (ISGY) ikinci faktor “Calisanlarn Is Saghgi ve Giivenligi Kriterlerine Gore
Cal@masz”(iSGKC) ticiincti faktér “Calisanlarin s Saghgr ve Giivenligi Konusunda
Farkindalik ve Biling Diizeyleri” (ISGF) dorduncii faktor “Is Saghg ve Giivenligi Egitim
Uygulamalar” (ISGE) besinci ve son faktor “Is Sagligi ve Giivenligi Konusunda Yénetim ve
Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Iletisim”(ISGY) seklinde isimlendirilmistir. Yaptiklar:
calismada olgegin gegerli ve giivenilir bir 6lgek oldugunu ortaya koymuslardir. Olgegin
glvenirlik calismalarinda giivenirlik katsayisinin (Cronbach’s Alfa) a=0,949 yiiksek
derecede giivenilir oldugu goriilmektedir (Ungoéren ve Kog, 2015:138). Ugtincii boliimde
Adams, Benzer, Garner ve Woodruff tarafindan 1997 yilinda gelistirilen Algilanan
Esenlik Olgegi (Perceived Wellness Scale) kullanilmigtir (Adam vd., 1997). Olgegin
glivenirlik calismalarinda (Cronbach’s Alfa) a=0,88-0,933 arasinda oldukca gtivenilir bir
olgek oldugu tespit edilmistir. Toplam 36 soru bulunan 6lgek 36 soruyu olusturan 6 alt
boyuta sahiptir. Bu boyutlar; fiziksel esenlik (FES), spirittiel esenlik (SPES), psikolojik
(PES) esenlik, sosyal esenlik (SOSES), duygusal esenlik (DES) ve entelektiiel esenliktir
(ENTES). Bu olcegi kullanarak ulusal alanda yapilan bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
Cakict (2010) yaptigr calismasinda algilanan esenlik olcegini kullanarak Esenlik ve
Akademik Tiikenmislik liskisini ortaya koymaya ¢alismistir. Memnun (2006), Algilanan
Esenlik Olgeginin Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi ve Beden Egitimi Ogretmenlerinin
Esenlik Algilarini dlgmiisttir. Dordiincti bolimde pozitif psikolojik sermaye diizeyinin
Olctilmesi igcin Luthans, Youssef ve Avolio tarafindan gelistirilen ve 24 maddeden olusan
PSYCAP (Psycholojical Capital) 6lcegi kullanilmustir (Luthans, Youssef ve Avolio,
2007:237-238). Olgegin giivenirlik calismalarmda (Cronbach’s Alfa) a=0,946 yiiksek
derecede giivenilir oldugu ortaya konmustur. Olgek 4 boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar umut, iyimserlik, 6z-yeterlilik ve dayanikliliktir. Umut boyutu Snyder vd.
(1996) tarafindan, iyimserlik boyutu Scheier ve Carver (1985) tarafindan, 6z-yeterlilik
boyutu Parker (1998) tarafindan ve dayaniklihik boyutu Wagnild ve Young (1993)
tarafindan gelistirilen olgeklerden esinlenilerek uyarlanmistir. Ozyeterlilik (PPSOZ)
Umut (PPSU), iyimserlik (PPSI), ve dayanikliik (PPSD) boyutlarimn her biri 6
maddeden olusmaktadir. Olcegin orijinali 6’1 likert 6lcegi olmakla birlikte, Is saghig1 ve
glivenligi uygulamalar: 6lgegi ile algilanan esenlik 6lcegi uyumlu olmasi agisindan 51i
Likert olarak hazirlanmistir. Bu 6lcegin kullanildig: cgesitli calismalar mevcuttur. Cinar
(2011)'mn yaptig1 calismada bu 6lcek ile Pozitif Psikolojik Sermayenin Orgiitsel Baglhlikla
Miskisi arastirilmistir. Kogak (2017), Aydemir (2017) ve Aybas (2017)n yaptiklart
calismalarda psikolojik sermaye 6lcegi kullanilarak pozitif psikolojik sermayenin lider
tiye etkilesimi ve orgiitsel sessizlik, insan kaynaklar1 ve ise adanmuslik gibi farkl
degiskenler tizerindeki araci rolii etkisi belirlenmeye calisilmistir.

[106]



=7 Cahsma Iliskileri Dergisi )
A Journal of Labour Relations Ozkan Ates & Erdogan Kaygm

Analiz Yontemleri

Arastirmada elde edilen veriler SPSS ve AMOS paket programlar: kullanilarak analiz
edilmistir. SPSS (Statistical Package for the Social Science) 6zellikle sosyal bilimler
alaninda ve genelde anketler aracilig1 elde edilen verilerin analiz edilmesinde siklikla
kullanilan bilgisayar destekli bir analiz programidir (Lorcu, 2015). AMOS (Analysis of
Moment Structures) son yillarda tercih edilmeye baslanan SPSS’e gore daha genis
kapsamli analizler yapabilen bir analiz programidir. Ozellikle birden ¢ok bagimli ve
bagimsiz degiskene sahip arastirmalarda ve araci etkinin oldugu varsayimuile ytiriitiilen
calismalarda popiilerligi artmustir (Bayram, 2016). AMOS un hata oranlarini da analize
dahil ederek daha gtivenilir sonuclar vermesi dolayisiyla SPSS’e oranla gittikce daha cok
tercih edilen bir analiz yontemi oldugu soylenebilir. Degiskenlere ait tlgeklere, gecerlik
ve guvenirlik analizi uygulanmistir. Guvenirlilik, 6l¢me aracinin tutarlilignimn
gostergesidir. Baska bir degisle farkli zamanlarda farkli mekanlarda ve farkli kisilere
uygulanmas: durumunda benzer sonuglarin ortaya c¢ikmasidir. Gegerlilik ise 6lgme
aracinin sadece olctilmek isteneni 6l¢mesidir (6rnegin tartinin agirligy, IQ testinin zekay:
Ol¢mesi gibi) (Drost, 2011:106:114).

Olgeklerin giivenirlilikleri, davranis bilimlerinde yaygim olarak kullanilan i¢sel tutarlilik
yontemi ve igsel tutarliligin sitnanmasinda en ¢ok kullanilan yontem olan Cronbach’s
Alfa gtivenirlilik olgiitii ile hesaplanmustir. Cronbach’s Alfa, 0 ile 1 arasinda deger alir
ve bu deger 1'e yaklastikca olgegin giivenirliligi artar (Tavakol ve Dennick, 2011:54,
Ozdamar, 2011:122).

Giivenirlilige ait kabul edilebilir ve edilemez degerler su sekildedir:
0,00<a<0,40 Araligindaki degere sahip 6lcek giivenilir degildir.
0,41<a<0,60 Araligindaki degere sahip olcek duistik giivenirliliktedir.
0,61<a<0,80 Araligindaki degere sahip 6lcek orta diizeyde gtivenilirdir.
0,81<a<1,00 Araligindaki degere sahip olcek yiiksek diizeyde giivenilirdir.

Faktor analizi, birbiriyle iliskili, clctilebilen veya gozlenebilen ¢ok sayidaki degiskeni bir
araya getirerek az sayida anlaml degiskenler (boyutlar) elde etmeyi amaclayan ¢ok
degiskenli bir analiz teknigidir. Faktor analizinin iki temel amaci vardir. Birincisi
degisken sayisini azaltmak (veri indirgeme), ikincisi orijinal degiskenler arasindaki
iliskiden yararlanarak, aralarinda iliski olmayan ancak grup olusturan degiskenlerin
acikladig1 varsayilan bazi yeni yapilar (faktor belirleme) ortaya koymaktir (Ozdamar,
2013:209). Faktor analizi, agimlayict ve dogrulayici faktér analizi olmak tizere iki
yontemle gerceklestirilir

Olgeklerin degiskenleri arasindaki benzerlikleri tespit edebilmek ve yap1 gecerligini
belirleyebilmek icin Agimlayic1 Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. AFA 6lgiilmek istenen
faktorler ile ilgili arastirmactya bilgi verebilmektedir (Tavsancil, 2006). Diger bir ifadeyle
AFA bir olgme aracindaki degiskenlerin kag alt faktdr altinda toplandigmi ve
aralarindaki iliskiyi belirlemek i¢in kullanilir (Seger, 2015:78). Acimlayic1 faktor
analizinde bir maddenin faktor ytikiintin belirli bir degerin altinda olmasi, o0 maddenin
faktoru yeterince agiklamadigini ortaya koymaktadir. Faktor yiikiinin alt degerinin ne
olacagini genellikle 6rneklem buyukliigi etkiler. Literattirde faktor yiikiiniin en az ,30
olarak alinmasi igin 6rneklem biytikliiguntin 350; faktor yiikiintin ,40 olarak alinmasi
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icin ise orneklem buytiklugtintin 200 olmasi gerektigi yoniinde goriisler vardir
(Buytkoztirk vd., 2012: 177).

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gtivenirlilik ve gecerliligini test etmeye yonelik olarak
dogrulayic1 faktor analizi (DFA) kullanilmustir. Dogrulayici faktor analizi gizli yapilar
(tutumlar, 6zellikler, klinik bozukluklar gibi) arasindaki iliskiyi incelemek icin gticlti bir
istatistiksel metodtur. DFA degiskenler arasinda iliski olup olmadigini bir iliski var ise
bu iliskinin diizeyini ve bununla birlikte degiskenlerin modeli agiklay1p aciklamadigini
ortaya koyan bir analiz yontemidir (Erkorkmaz vd., 2013).

Dogrulayic1 faktor analizinde modelin uygunlugunun belirlenmesi amaciyla cesitli
uyum indeksleri kullanilmaktadir. Bu arastirmada Ki-Kare uyum testi (CMIN/DF),
karsilastirmali uyum indeksi (CFI), normlandirilmis uyum indeksi (TLI), yaklasik
hatalar ortalama akrekokii (RMSEA) ve standardize edilmis ortalamalar karekoki
(SRMR) dikkate alinmastir.

Tablo 1: Uyum Indeksine Iliskin Deger Araliklart

indeks Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 0<x2/sd<3 3<x2/sd <5
TLI 95< TLI< 1 90 <TLIL ,94
RMSEA 0 <RMSEA <,05 ,05 < RMSEA < ,08
SRMR 0<SRMR<.05 0.05<SRMR<.10
CFI ,95< CFI< 1 ,90 < CFI< ,94

Kaynak: (Bayram, 2016; Meydan ve Sesen, 2011; Hooper vd., 2008; Shermelleh vd., 2003)
Arastirmanin Bulgular:
ISG Olcegine Iliskin Bulgular

Faktor analizi sonucunda oncelikle faktor yik degeri 0,300'tin altinda olan maddeler
yapidan ¢ikartilmistir. Ardindan kalan maddelerden kapsam gecerliligi orttismeyen
maddeler de yapidan cikarilarak olgek yapisi son haline getirilmistir. Buna gore Is
Saglig1 Guvenligi Uygulama Performans: ¢lgegi toplamda 26 madde ve 5 boyuttan
olusmaktadir. Arastirmada kullanilan agimlayici faktdr analizi sonucunda 26 maddelik
Olcekteki hicbir maddenin faktor yiikiiniin ,40'in altinda olmadig1 gorulmustiir.
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Tablo 2: Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 Olgegi A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuglart

Toplam Varyans A¢iklama
Toplam Varyans Degisim Oran1| Kiimiilatif Yiizde
ISGF 4,889 18,805 18,805
ISGY 4,691 18,041 36,847
ISGE 4,123 15,856 52,703
ISGi 3,385 13,021 65,724
ISGKC 2,904 11,171 76,895

Is Saglig1 Guivenligi Uygulama Performanst igin yapilan faktor analizi sonuglarina gore
yapmin %76,89'u 5 boyut altinda agiklanabilmektedir. ilk boyut yapmnm %18,8'ini, 2.
boyut yapinin %18,04’tinti, 3. boyut yapinin %15,85’ini, 4. boyut yapimnm %13,02’sini ve
5. boyut yapimin %11,17’sini aciklayabilmektedir.

Acimlayicr faktor analizi ile ortaya cikan faktdr yapisinin uyumunu ortaya koymak
amactyla, is saghg1 ve giivenligi uygulama performans: Slgegine dogrulayici faktor
analizi de uygulanmustir.
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Sekil 2: I Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 Olgegi Icin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart
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Tablo 3: Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 icin Model Fit Degerleri

Degerler Kabul Edilebilir
Uyum
X 812,760 )
S:::ce::]l;gf 289 _
p 0,000 )
X7/df 2,812 <
TLI 0,912 5,90
CFI 0,921 5,90
RMSEA 0,080 <08
SRMR 0,069 10
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Uygulanan dogrulayic faktor analizinde sonucunda yapinin yeterli uyum degerleri
urettigi gorulmuistiir. Olctim modeli dogrulanmustir (x?=812,760, df=289, p<0,001).

Tablo 4: Is Sagligr ve Giivenligi Uygulamalar1 Olcegi Alt Boyutlarina iligkin Giivenirlik
Analizi Sonuglar:

Madde Cronbach's .. e 1
Alt Boyutlar Sayist Alfa Giivenilirlik
ISG Yonetimsel Onlem ve . 0.930 Yiiksek Derecede
Tedbirler ! Giivenilir
ISG Kriterlerine Gore Calisma 4 0,852 Yukéeé(vzfili?:ede
ISG Konusunda Farkindalik ve ‘ 0.937 Yiiksek Derecede
Biling Diizeyi ’ Giivenilir
IsG Egitim Uygulamalar 5 0,921 Yukéeé(vzfili?sede
ISG Konusunda Yonetimle A 0.935 Yiiksek Derecede
Is birligi ve Tletisim ' Giivenilir

Is Saglig1 Giivenligi Uygulama Performansi 6lgegi alt boyutlarinin giivenirlik diizeyleri
incelenmesi amaci ile uygulanan Cranbach’s Alfa analizi sonucunda tiim alt boyutlar
yiiksek derecede gtivenilir cikmustir.

Esenlik Algis1 Olcegine Iliskin Bulgular

Faktor analizi sonucunda oncelikle faktor yiik degeri 0,300"tin altinda olan yapidan
cikartilmistir. Ardindan kalan maddelerden kapsam gecerliligi ortiismeyen maddelere
yapidan ¢ikarilarak 6lcek yapisi son haline getirilmistir. Adams, Benzer, Garner ve
Woodruff tarafindan 1997 yilinda gelistirilen Algilanan Esenlik Olgeginde yer alan
Spirittiel, Duygusal ve Entelekttiel esenlik boyutlariin bir boyutta, Fiziksel esenlik ile
Sosyal esenlik boyutlarinin da bir boyutta kiimelenmesi sonucunda arastirmamizda
analize tabi tutulan esenlik algis1 6lcegi toplamda 19 madde ve 3 boyuttan olusmaktadir.
Spiritiiel, Duygusal ve Entelektiiel esenlik boyutlarinin olusturdugu boyut F1, Fiziksel
ve Sosyal esenlik boyutlarini olusturdugu boyut F2 ve Psikolojik esenlik boyut da F3
olarak isimlendirilerek analize tabi tutulmustur.
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Tablo 5: Esenlik Algis1 Olgegi A¢imlayici Faktor Analizi Sonuglar

Toplam Varyans A¢iklama
Toplam Varyans Degisim Oran1 | Kiimiilatif Yiizde
F1 3,467 18,246 18,246
F2 2,312 12,168 30,414
F3 1,946 10,243 40,657

Esenlik Algisi icin yapilan faktor analizi sonuglarina gore yapmin %40,657’si 3 boyut
altinda aciklanabilmektedir. T1k boyut yapinun %18,24’tint, 2. boyut yapinn %12,168"ini,
3. boyut yapmin %10,24’{inti aciklayabilmektedir.

Acimlayicr faktor analizi ile ortaya cikan faktdr yapisinin uyumunu ortaya koymak
amaciyla, esenlik algis1 6lgegine dogrulayici faktor analizi de uygulanmaistir.

Sekil 3: Esenlik Algis1 Olgegi igin Dogrulayici1 Faktor Analizi Sonuglart
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Tablo 6: Esenlik Algis1 Olcegi icin Model Fit Degerleri

Degerler Kabul Edilebilir Uyum
X2 53,215 -
Serbestlik Derecesi -
p 0,000 -
x%/df 2,217 <5
TLI 0,901 >,90
CFI 0,918 >,90
RMSEA 0,067 <,08
SRMR 0,049 <10

Uygulanan dogrulayic faktor analizinde sonucunda yapinin yeterli uyum degerleri
urettigi gorulmustiir. Olc¢tim modeli dogrulanmustir (x?=53,215, df=24, p<0,001).

Tablo 7: Esenlik Algis1 Olcegi Alt Boyutlarina iligkin Giivenirlik Analizi Sonuglart

Alt Boyutlar Madde Sayis1 | Cronbach's Alfa Giivenilirlik
F1 9 0,739 Oldukca Giivenilir
F2 6 0,673 Oldukca Giivenilir
F3 4 0,608 Oldukca Giivenilir

Esenlik Algis1 olcegi alt boyutlarinin giivenirlik diizeyleri incelenmesi amaci ile
uygulanan Cranbach’s Alfa analizi sonucunda tiim alt boyutlarmn oldukca gtivenilir
olduklar1 belirlenmistir. Bu 6lgegin alt boyutlar1 0,608 ile 0,739 arasinda degisen
Cronbach Alpha degerleri aldiklar: goriilmiisttir.

Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegine Iligskin Bulgular

Faktor analizi sonucunda oncelik ile faktor yiik degeri 0,300"tin altinda olan yapidan
cikartilmistir. Ardindan kalan maddelerden kapsam gecerliligi ortiismeyen maddelere
yapidan ¢ikarilarak olgek yapisi son haline getirilmistir. Buna gore Pozitif Psikolojik
Sermaye 6lgegi toplamda 20 madde ve 4 boyuttan olusmaktadir.
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Tablo 8: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Toplam Varyans A¢iklama
Toplam Varyans Degisim Oran1| Kiimiilatif Yiizde
PPSOZ 4,058 20,290 20,290
PPSD 3,559 17,797 38,086
PPSU 2,774 13,868 51,954
PPSI 2,305 11,527 63,480

Pozitif Psikolojik Sermaye icin yapilan faktor analizi sonuglarmna gore yapinin %63,48'i
4 boyut altinda aciklanabilmektedir. ilk boyut yapmin %20,29'unu, 2. boyut yapmin

%17,79unu, 3. boyut yapmun %13,86'st1 ve 4. boyut yapmin %11,53 tni
aciklayabilmektedir.

Acimlayicr faktor analizi ile ortaya c¢ikan faktdr yapisinin uyumunu ortaya koymak

amacityla, pozitif psikolojik sermaye Olgegine dogrulayici faktor analizi de
uygulanmustir.

Sekil 4: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi I¢in Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar
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Tablo 9: Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi Model Fit Degerleri

Degerler Kabul Edilebilir Uyum
X2 345,992 -
Serbestlik Derecesi 144 -
p 0,000 -
x%/df 2,403 <5

TLI 0,911 >,90

CFI 0,925 >,90

RMSEA 0,072 <,08

SRMR 0,047 <10

Uygulanan dogrulayic faktor analizinde sonucunda yapinin yeterli uyum degerleri
urettigi gorulmustiir. Olc¢tim modeli dogrulanmustir (x2=345,992, df=144, p<0,001).

Tablo 10: Pozitif Psikolojik Sermaye Alt Boyutlar1 Giivenirlik Analizi Sonuclar1

Alt Boyutlar Madde Sayis1 | Cronbach's Alfa Giivenilirlik
Ozyeterlik 6 0,891 Yiiksek Derecede Giivenilir
Dayaniklilik 4 0,809 Yiiksek Derecede Giivenilir
Umut 5 0,860 Yiiksek Derecede Giivenilir
iyimserlik 5 0,814 Yiiksek Derecede Giivenilir

Pozitif Psikolojik Sermaye 6lgegi alt boyutlarinin giivenirlik diizeyleri incelenmesi amaci
ile uygulanan Cranbach’s Alfa analizi sonucunda tiim alt boyutlar yiiksek derecede
giivenilir cikmistir. Olgegin alt boyutlarmim aldiklar1 Cronbach’s Alpha degerleri 0,809
ile 0,891 arasinda degismektedir.

Ol¢iim Modeli

Olgtim modelinin belirlenebilmesi icin oncelikle is sagligi ve giivenliginin esenlik
algisina etkisine bakilmis daha sonra pozitif psikolojik sermayenin aract rolii
incelenmistir.

Arac1 rol etkisinin incelenmesinde kullanilan yapisal esitlik modellemesinde bir
degiskenin araci degisken olarak etkisinin kabul edilebilmesi i¢in Baron ve Kenny'nin
(1986) yontemine gore, oncelikle bagimli degisken ve bagimsiz degisken arasinda
anlamli bir iliskinin olmas1 gerekir. Bununla birlikte bagimsiz degisken bagimh
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degiskeni etkilerken araci degisken modele dahil edildiginde bagimsiz degiskenin
bagimli degiskene etkisi azalmali veya tamamen ortadan kalkmalidir. Eger bagimsiz
degiskenin bagimli degiskene olan etkisi araci degisken ile tamamen etkisiz hale
geliyorsa modeldeki iliski tam aracilik olarak; eger iliskinin oraninda azalma oluyorsa

kismi aracilik olarak kabul edilmektedir (Babadag, 2017; Baron ve Kenny, 1986).

Arastirmanin modelinde is saghg1 ve giivenligi uygulamalari dissal (bagimsiz) degisken
olarak yer almaktadir. Orgiit esenligi ise modelin igsel (bagimli) degiskeninin
olusturmaktadir. Ayrica pozitif psikolojik sermaye modele aracit degisken olarak

eklenmistir.

Sekil 5: Is Saglig1 ve Giivenliginin Esenlik Algisina Etkisinin Incelenmesi
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Is saghig ve giivenligi uygulama performansi ile orgiitsel esenlik algisina arasindaki
iliskiye ait modelin uyum degerleri asagidaki Tablo 11°de verilmistir

Tablo 11: is Saglig1 ve Giivenliginin Esenlik Algisina Etkisine Ait Model Uyum Degerleri

Degerler Kabul Edilebilir Uyum
X2 74,384 -
Serbestlik Derecesi 17 -
p 0,000 -
x¥df 4,376 <5
TLI 0,951 >90
CFI 0,970 >90
RMSEA 0,079 <,08
SRMR 0,059 <10
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Is saglig1 ve giivenliginin 6rgiit esenligine etkisinin incelenmesi amaciyla olusturulan
ol¢tim modelinin dogrulandig: goriilmektedir (x?=74,384, df=17, p<0,000).

Tablo 12: is Saglig1 ve Giivenliginin Esenlik Algisina Ait Etki Degerleri

r p

Is Saghg1 ve Giivenligi

i %
Uygulama Performansi K Esenlik Algisi 0,155 0,012

Is saglig1 ve giivenligi ile esenlik algis1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Esenlik
algis1 (bagimli degisken) ile is saghig ve giivenligi (bagimsiz degisken) arasinda anlaml
bir iliskinin bulunmasi1 Baron ve Kenny (1986)'in aract rol etkisinin arastirilmasi
yonteminin ilk sartinin saglanmis oldugunu gostermektedir.

Sekil 6: Is Saglig1 ve Giivenliginin Esenlik Algisina Etkisi ve Pozitif Psikolojik Sermaye
Algisinin Aracilik Roliiniin Incelenmesi

10
4

68
Pozitif Psikolojik
Sermaye
% 93

ENENEIEA
Is Saghig1 ve Giivenligi Uygulama Performansinin Esenlik Algisina Etkisi ve Pozitif

Psikolojik Sermaye Algisinin Aracilik Roliinti gosteren modele ait uyum degerleri
asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 13: ISG'nin ile Orgiit Esenligine Etkisi ve PPS’nin Aracilik Etkisine Ait Model Uyum
Degerleri

Degerler Kabul Edilebilir Uyum
X2 184,952 -
Serbestlik Derecesi 48 -
p 0,000 -
x%/df 3,853 <5
TLI 0,939 >,90
CFI 0,955 >,90
RMSEA 0,079 <,08
SRMR 0,057 <10

Pozitif psikolojik sermaye algisinin aracilik roliiniin incelenmesi amaciyla olusturulan
ol¢tim modelinin dogrulandig: goriilmektedir (x>=184,952, df=48, p<0,000).

Tablo 14: ISG’nin Orgiit Esenligine Etkisi ve PPS'nin Aracilik Etkisine Ait Iliski Degerleri

r p

Is Saghig1 ve Giivenligi

Uygulama Performansi K Esenlik Algist 0,079 0,135

Is Saghig: ve Giivenligi N Pozitif Psikolojik 0135 0,030
Uygulama Performansi Sermaye
Pozitif Psikolojik Sermaye > Esenlik Algist 0,588 0,000**

Pozitif Psikolojik Sermayenin aracilik iligkisi incelendiginde ilk model sonucunda s
Saglig1 ve Guivenligi Uygulama Performansinin, Esenlik Algisi tizerinde etkili oldugu ve
Pozitif Psikolojik Sermayenin modele katilmasi ile bu iliskinin etkisiz hale dontisttigii
tespit edilmistir. Bu durumda Pozitif Psikolojik Sermayenin, Is Saghig1 ve Giivenligi
Uygulama Performans: ve Esenlik Algisi arasindaki iliskiye Tam Aracilik yaptig:
sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada Baron ve Kenny (1986)'nin aract rol etkisinin ortaya konulmasinda
kullanilan yapisal esitlik modellemesi (YEM) sartlarinin saglandig1 ve pozitif psikolojik
sermayenin tam aracilik etkisinin oldugu hipotezini dogrulanmstir.
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Tablo 15: Hipotez Testlerinin Sonuglar1

Hi. Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarmin orgiit esenligi {izerinde olumlu Kabul
etkisi vardir.

Ha. Is saghig1 ve giivenligi uygulamalarinin pozitif psikolojik sermaye Kabul
tizerinde olumlu etkisi vardar.

H3. Pozitif psikolojik sermayenin orgiit esenligi olumlu tizerinde etkisi Kabul
vardir.

Hy. Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarmin orgiit esenligine etkisinde pozitif Kabul
psikolojik sermayenin araci rolii vardir.

Yapilan analizler sonucunda is saglig1 ve gitivenliginin orgtit esenligi tizerinde etkisi
olduguna dair gelistirilen H; hipotezi, etkinin (r=0,155; p=0,012) pozitif yonlii ve distik
seviyeli bir iligki olarak tespit edilmesi ile kabul edilmistir. Is saghig1 ve giivenligi
uygulamalari ile pozitif psikolojik sermaye arasinda iliski olduguna dair gelistirilen H»
hipotezi iliskinin (r=0,135; p=0,030) pozitif yonltu diistik seviyeli bir iliski olarak tespit
edilmesiyle kabul edilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin esenlik algisi tizerinde
etkisinin olduguna dair gelistirilen Hs hipotezi etkinin (r=0,60; p=0,000) pozitif yonlu
orta seviyeli bir etki olarak tespit edilmesiyle kabul edilmistir. Son olarak is saglig1 ve
glivenliginin orguit esenligine etkisinde pozitif psikolojik sermayenin aracilik rolu
olduguna dair gelistirilen Hy hipotezi, is sagiligi ve gilivenliginin orgiit esenligine
etkisinin ilk model sonucuna gore (r=0,155; p=0,012) iken pozitif psikolojik sermayenin
bu analize dahil edilmesi ile etki giictiniin ortadan kalkmas:i (r=0,079; p=0,135) nedeniyle
kabul edilmistir.

SONUC

Yapilan analizler sonucunda is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin 6rgiit esenligi algisi
tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu bilgisine ulagilmstir. Is saghg1 ve giivenligi
uygulamalarinda yapilacak olan 1 birimlik artis ile 6rgiit esenliginde 0,155 birimlik bir
artis saglanacagl gozlemlenmistir. Bu baglamda is saglig1 ve gtivenligi uygulamalarinin
diizeyi artikca orgiit esenliginin de artmasi beklenir. Diger bir ifadeyle 6rgiit esenligini
arttirmak icin Is saghig1 ve giivenligi uygulamalarini arttirmanin gerekli oldugu ifade
edilebilir. Is saghig1 ve giivenligi uygulamalarmin diizeyi arttirildikca dolayli olarak
calisanlarin daha mutlu ve orgiit icin daha istekle galismalarma yardimci olacagi
sOylenebilir. Bu bulgular, is saglig1 ve giivenligi uygulamalarmin orgiit esenligini
olumlu ve anlamli bir diizeyde etkiledigini gostermektedir. Bununla birlikte is saghigi ve
glvenligi uygulamalarinin pozitif psikolojik sermaye {izerinde anlaml bir etkisinin
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Is saghg1 ve giivenligi uygulamalarmin 1 birim arttirilmasi ile galisanlarin pozitif
psikolojik algilarinda 0,135 birimlik artis gosterdigi tespit edilmistir. Orgiitler igin
calisanlariin ytiksek diizeyde pozitif psikolojiye sahip olmalarmi saglamak igin is
saglig1 ve givenligi uygulamalarina 6zen gostermeleri ve bu konuda 6nemli calismalar
yapmalarinin gerekli oldugu bu bulguya dayanarak soylenebilir. Pozitif psikolojik
sermaye algisinin orgiit esenligi algisi tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu da bulunan
sonuglar arasinda yer almaktadir. Pozitif psikolojik sermaye algisinin bir birimlik artis
orgiit esenligi algisin1 0,60 birim oraninda artirmaktadir. Mutlu calisanlarin gorev
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yaptig1 orgiitlerin daha basarili, tirettikleri mal ve hizmetlerin daha kaliteli oldugu
soylenebilir. Bu beklenti 1s1§inda orgtitlerin esenlik algisini arttirmalar1 calisanlarm
psikolojik sermaye diizeylerinin arttirmaya da bagli oldugu soylenebilir. Psikolojik
sermaye olumsuzluklar karsisinda ¢alisanlarin daha direngli durmalarini, zorluklarin
tstesinden gelmelerini ve hayata daha umutlu bakmalarin1 saglayarak orgiit ici
esenligin de saglamasma katkida bulunur. Tum bu bulgular pozitif psikolojik
sermayenin orgiit esenligini olumlu ve anlamli diizeyde etkiledigini gostermistir.

Pozitif psikolojik sermayenin, is sagli1 ve giivenligi ve 6rgiit esenligi arasindaki iliskide

araci roltinti belirlemek icin oncelikle is saglig: ve giivenligi uygulamalarmin orgiit
esenligine dogrudan etkisi tespit edilmistir. Daha sonra modele pozitif psikolojik
sermaye dahil edilmistir. Analiz sonuglarma gore is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1
orgtit esenligini 0,16 degerinde anlamli bir sekilde etkilemektedir. Sonraki asamada araci
degisken olan pozitif psikolojik sermaye modele eklenmis ve analiz tekrar edilmistir.
Arac1 degiskenin modele eklenmesi ile is saglig1 ve giivenli ile 6rgiit esenligi iliskisinin
ortadan kalktig1 tespit edilmistir. Bu durum pozitif psikolojik sermayenin tam aracilik
roliintin oldugu sonucunu dogurmustur.

Gelecekte benzer calismalar yapmayr diisiinen arastirmacilara su Onerilerde
bulunulabilir: Bu ¢calismada is saglig1 ve giivenliginin 6rgtit esenligi iliskisinde pozitif
psikolojik sermayenim araci rolii etkisinin belirlenmesi icin amagclanmistir. Arastirmanin
tek bir kamu kurumundan elde edilen verilerle yapilmis olmasi genellemenin sinirli
olmasina neden olmustur. Daha genis drneklem gruplarina, farkli bolgelerde ve farkh
sektor gruplarina uygulanmasi ile ortaya ¢ikacak sonuglar itibarryla nemli kazanimlara
yardimcr olabilir. Arastirmada kullanilan esenlik ve pozitif psikolojik sermaye
Olgeklerinin alt boyutlari icerisinden is gorenler i¢cin daha 6nemli olarak kabul edilen
boyutlar ile is saglig1 ve giivenligi arasinda yapilacak calismalar bu alanda daha detayl
sonuclar elde etmek acisindan énemli olabilir.
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