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Ogrencilerin Cevrim I¢i Ogrenmeye Hazirbulunusluk, Memnuniyet ve Akademik
Basar1 Diizeyleri Arasindaki Iligkinin Incelenmesi

Sibel OZTURK DEMIR", Esra EREN?2

Oz

Bu arastirmanin amaci Ingilizce I dersini alan 6n lisans ogrencilerinin cevrim igi ortamda Ogrenmeye
hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar1 diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirma karma
yontem desenlerinden agimlayici sirali desen ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmada 6grencilerin ¢evrim ici 6grenmeye
yonelik genel hazirbulunusluk ve memnuniyet diizeylerinin yiiksek, akademik basarilarimin iyi diizeyde oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerin gevrim igi ortamda 6grenmeye hazirbulunusluklari ile memnuniyetleri
arasinda pozitif yonlii ve oldukga yiiksek bir diizeyde iliski bulunmustur. Bununla birlikte 6grencilerin ¢evrim igi
ortamda 6grenmeye hazirbulunusluklart ve memnuniyetleri ile akademik basarilari arasinda anlaml bir iligki
tespit edilememistir. Ogrenciler cevrim ici 6grenme ortamiyla ilgili genel olarak olumlu goriislere sahiptir. Ders
materyallerine kolay ve rahat bir sekilde erisebilmenin yaninda 6gretim elemaninin kullandig1 6gretim yontemleri
ile 6l¢me ve degerlendirme teknikleri 6grencilerin memnuniyetlerini arttiran bazi faktorlerdir.

Anahtar Kelimeler: Cevrim i¢i 6grenme, hazirbulunusluk, memnuniyet, akademik basar1

The Investigation of Relationship Among Students’ Online Learning Readiness,
Satisfaction and Academic Achievement Levels

Abstract

The target of this study is to investigate the relationship among associate degree students’ online learning
readiness, satisfaction and academic achievement levels taking English I course. The study was conducted with the
exploratory sequential design, one of the mixed method research designs. In the study, it was deduced that
students” online learning readiness and satisfaction levels were high in the overall scale and their academic
achievement was at a good level. Moreover, a very strong positive correlation was found between students'
readiness and satisfaction. Yet, no significant correlation was found between students' readiness and academic
achievement, and their satisfaction and academic achievement. Students generally had positive opinions about
online learning environment. In addition to being able to access course materials easily and comfortably, the
teaching methods and assessment and evaluation techniques used by the lecturer were some factors that increase
students' satisfaction.
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Giris

COVID-19 pandemisi egitim alaninda kiiresel baglamda bir krize sebebiyet vermistir. Cok
sayida iilke okullarda ve iiniversitelerde gegici siireyle egitim ve Ogretim faaliyetlerine ara vermek
zorunda kalmistir (Emin, 2020). Tiirkiye’de ilk olarak tiim yiiksekogretim kurumlarinda 16 Mart 2020
tarihinden baslayarak ti¢ hafta siireyle egitim ve ogretim faaliyetlerine ara verilmistir (Yiiksekogretim
Kurumu [YOK], 2020a). 23 Mart 2020 tarihi itibariyle de derslerin uzaktan vyiiriitiilmesi
kararlagtirilmistir ve dersler gevrim igi 6grenme ortamma taginmistir (YOK, 2020b). Bu dénemde
yliriitiilen 6gretim faaliyetleri “acil uzaktan 6gretim” ya da “acil durum uzaktan 6gretim” olarak
adlandirilmaktadir  (Yiiksekogretim Kalite Kurulu [YOKAK], 2020a). Acil uzaktan &gretim
faaliyetlerinin ¢evrim i¢i Ogrenme ortamma uyum saglayacak sekilde diizenlenmesi egitim
kurumlarinin yonetiminden egitimcilere, 6gretim iceriginden Ogretim ydntemlerine her anlamda
hazirbulunuslugu gerekli kilmaktadir ve ciddi bir hazirlik stireci gerektirmektedir (Kiranh-Giingor,
2021). Fakat COVID-19 pandemisiyle bir¢ok iilkede egitimin stirekliligini saglayabilmek baglammda
egitim kurumlarinmn, egitimcilerin ve 8grencilerin hazirliksiz oldugu goériilmiistiir (Biyikli & Ozgiir,
2021; Bozkurt & Sharma, 2020; Sangster ve digerleri, 2020; Sezgin, 2021). Bununla birlikte 6grencilerin
cevrim ic¢i 6grenme ortaminda basarili olmaya hazir olup olmadiklar1 da sorgulanmasi gereken
konular arasindadir (Alipio, 2020). Cevrim i¢i Ogrenmenin akademik basar1 saglayip
saglayamayacagin tespit edebilmek baglaminda &grencilerin memnuniyetleri ile motivasyonlarmin
incelenmesi 6nem arz etmektedir. COVID-19 pandemisi, bu gegcise hazir olmamalarina ragmen, egitim
kurumlarini ¢evrim i¢i 0grenmeye yoneltmistir. Bu ani gegis, 0grenmenin niteligi ile &grenci
memnuniyeti hakkinda tartisma baslatmistir (Baber, 2020). Dolayisiyla Ogrencilerin ¢evrim igi
O0grenme ortamina yonelik memnuniyetleri de sorgulanmasi gereken bir diger konu olmustur.

COVID-19 salgin sirasinda 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarini (Allam
ve digerleri, 2020; Dorsah, 2021; Rafique ve digerleri, 2021; Tiirkmen ve digerleri, 2020; Uyar &
Karakuyu, 2020) ve memnuniyetlerini (Atasoy ve digerleri, 2020; Bawaneh, 2021; Buluk & Esitti, 2020;
Malkawi ve digerleri, 2021; Osmani, 2021; Tuysuz & Ugulu, 2021) inceleyen gesitli arastirmalar
mevcuttur. Fakat Ogrencilerin ¢evrim i¢i ortamda Ogrenmeye hazirbulunusluklarini,
memnuniyetlerini ve akademik basarilarin birlikte inceleyen az sayida arastirmaya ulasiimistir (Wei
& Chou, 2020; Yavuzalp & Bahcivan, 2021). COVID-19 salginindan sonra yiiksekdgretimde ¢evrim igi
O0grenmenin yayginlasmasmin daha da hizlanacag: diisiiniilmektedir (Daniel, 2020). Cevrim igi
O0grenme ortamda yiiriitiilen derslerin sayisinin yayginlagsmasi da konu hakkinda daha ¢ok arastirma
yiritiilmesine ihtiya¢ duyuldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda arastirmanin literatiire 151k
tutacag1 varsayilmaktadir.

COVID-19 pandemisi sonrasinda “salginmn sadece saghk sistemini degil, yasamin biitiin
boyutlarini etkileyecegi”, “salgin sonrasinda hicbir seyin eskisi gibi olmayacag1” ve “yeni normallerle
yasamaya devam edilecegi” seklinde {i¢ ana ongodriiden bahsedilmektedir (Karakas, 2020, s. 545).
Diger bir deyisle, arastirmacilar tarafindan pandemi sonrasmnda diinyada olup bitenlerin yeni bir
diinya diizeni yaratacag: ifade edilmektedir (Bozkurt, 2020; Duran, 2021). Ayni sekilde Ogretim
faaliyetlerinin de “eskisi gibi olmayacag1” belirtilerek yiiksekdgretim kurumlarinmn cevrim ici
o6grenmeyi kucaklamasi ve tiim egitim kurumlar: ile bireylerin “yeni normale” hazirlanmasmin
gerektigi vurgulanmaktadir (Erkut, 2020, s. 129). Uzaktan Ogretimin salgindan sonra da
“yiiksekdgretimin tam kalbinde” olacag: diistiniilmektedir (YOKAK, 2020b). Ustelik daha yeni bir
adlandirmayla “dijital 6grenmenin”, ikincil bir secenek olmasindan ziyade “ana 6grenme yapismna”
doniigebilecegi varsayillmaktadir (Telli-Yamamoto & Altun, 2020, s. 32-33). Dijitallesme siireciyle
birlikte “Y ve Z kusaklarmin karmasi” olan yeni becerilere sahip bir “Covid kusagmin” ortaya
¢ikmasmin da olas1 gelismelerden biri olabilecegi dile getirilmektedir (Karakas, 2020, s. 566).
Dolayistyla yeni normalde egitim kurumlarmin, egitimcilerin ve 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye
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hazir olmalar1 egitimin niteliginin ve Ogrencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilarinin
arttirilmasi yoniinden 6nem arz etmektedir.

Bu aragtirmanin amaci, Ingilizce I dersini alan 6grencilerin gevrim ici ortamda 6grenmeye
hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar1 diizeyleri arasmndaki iliskinin incelenmesidir. Bu
ama¢ dogrultusunda arastirma sorular1 su sekilde belirlenmistir:

e Ogrencilerin gevrim ii 6grenmeye hazirbulunusluk diizeyleri nedir?

e Ogrencilerin gevrim igi 6grenme ortamina yénelik memnuniyet diizeyleri nedir?

e Ogrencilerin Ingilizce I dersinde akademik basar1 diizeyleri nedir?

e Ogrencilerin gevrim ici ortamda 6grenmeye hazirbulunusluk ile memnuniyet diizeyleri
arasmda bir iligki var midir?

e Ogrencilerin gevrim igi ortamda dgrenmeye hazirbulunusluk diizeyleri ile Ingilizce 1 dersi
akademik basarilar1 arasinda bir iligki var midir?

e Ogrencilerin gevrim i¢i 6grenme ortamma yonelik memnuniyet diizeyleri ile Ingilizce I dersi
akademik basarilar1 arasinda bir iligki var midir?

. Ogrencilerinin ¢evrim i¢i 6grenme ortamina yonelik goriisleri nelerdir?

Yontem

Arastirma Modeli

Arastirma karma yontem desenlerinden “agiklayici desen” olarak da adlandirilan “agimlayici
sirali desen modeli” ile yiiriitiilm{istiir. S6z konusu model “ilk olarak nicel verilerin toplanmasi ve
¢oziimlenmesi, daha sonra nitel verilerin toplanmas: ve ¢oziimlenmesi, son olarak ilgili sonuglarin
yorumlanmasi” seklinde ii¢ asamadan olusmaktadir (Creswell & Plano Clark, 2015, s. 79).

Aragtirmanin ilk asamasimnda degiskenler arasi iliskiler incelendiginden 6tiirii “iligkisel tarama
modeli” kullanilmistir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2020, s. 191). Arastrmanin ikinci asamasini
olusturan nitel veriler toplanirken “olgu bilim (fenomenoloji)” yaklasimi tercih edilmistir. Bu
arastirmada Ogrencilerin ¢evrim i¢i 6grenme ortaminda hazirbulunusluklarinin, memnuniyetlerinin
ve akademik basarilarmin arttirilmasma yonelik goriislerine basvuruldugundan diger bir deyisle
kendi bakis agilarindan deneyimleri betimlenmeye c¢alisildigindan dolayr olgu bilim deseni
kullanilmistir (Ersoy, 2019).

Calisma Grubu

Aragtirmanin 6rneklemini (birinci asamada) bir vakif iiniversitesinin meslek yiiksekokulunda
ogrenim goren Ingilizce 1 dersini alan 505 Ogrenci olusturmustur. Aragtirmacinin meslek
yiiksekokulunda Ingilizce I derslerini yiiriitiiyor olmasindan dolayr “uygun ornekleme teknigi”
(Blytikoztiirk ve digerleri, 2020) tercih edilmistir. Arastirmanin ikinci asamasmda ise amagh
ornekleme yontemlerinden “6l¢iit 6rnekleme” (Yildirim & Simsek, 2018) ile katilimcilar belirlenmistir.
Katilimeilar Ingilizce T dersini alan 13 goniillii bliim temsilcisinden olusmaktadir. Tablo 1’de calisma
grubuna iliskin demografik bilgiler gosterilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubuna iliskin Demografik Bilgiler

Degisken Grup f %

Cinsiyet Kadin 320 63.4
Erkek 185 36.6

Yas 18-21 428 84.8
22 ve ustii 77 15.2

Toplam 505 100
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Tablo 1’e gore calisma grubunu olusturan 6grencilerin “%63.4'ti kadin”, “%36.6's1 erkektir”.
Ogrencilerin %84.8'1 “18-21”, %15.2’si ise “22 ve {istii” yas araligindadir. Ogrenciler birinci sinifta
O0grenim gordiiklerinden 6tiirii cogunlugu “18-21" yas araligindadir.

Veri Toplama Araclan

Aragtirmanin birinci asamasinda veri toplama araglar1 olarak “Kisisel Bilgi Formlar1” ile
“Universite Ogrencilerinin E-dgrenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi” ve “E-dgrenme Siirecine Iligkin
Memnuniyet Olgegi” kullanilmistir. Ogrencilerin  akademik basarilarmi  degerlendirebilmek
baglaminda dénem sonunda Ingilizce I dersi notlar1 kullanilmigtir.

“Universite Ogrencilerinin E-6grenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi” Demir (2015) tarafindan
gelistirilmis, yedili Likert tipi bir Olgektir. Maddeleri “Bana Hi¢ Uygun Degil” (bir) ile “Bana
Tamamen Uygun” (yedi) arasinda derecelendirilmistir. Olgek 33 madde ve alt1 alt boyut igermektedir.
Cronbach Alfa katsayisi dlgegin geneli igin 0.92 olarak belirlenmistir. Olgek alt boyutlarma gore
“Bilgisayar Oz-yeterligi” 0.84, “Internet Oz-yeterligi” 0.85, “Cevrim igi Iletisim Oz-yeterligi” 0.84,
“Kendi Kendine Ogrenme” 0.88, “Ogrenen Kontrolii” 0.91, “E-6grenmeye Yonelik Motivasyon” igin
0.95 bulunmustur. Bu arastirmada Cronbach Alfa katsayisi 6lgegin geneli i¢in 0.95, alt boyutlarna
gore “Bilgisayar Oz-yeterligi” 0.90, “Internet Oz-yeterligi” 0.92, “Cevrim ici Iletisim Oz-yeterligi” 0.90,
“Kendi Kendine Ogrenme” 0.94, “Ogrenen Kontrolii” 0.93 ve “E-6grenmeye Yonelik Motivasyon” igin
0.93 olarak belirlenmistir.

“E-6grenme Siirecine Iliskin Memnuniyet Olgegi” Giilbahar (2012) tarafindan gelistirilmis,
besli Likert tipi bir Olgektir. Maddeleri “Hemen Hemen Higbir Zaman” (bir) ile “Hemen Hemen Her
Zaman” (bes) olmak iizere derecelendirilmistir. Olcek 29 madde ve dort alt boyut igermektedir.
Cronbach katsayis1 dlgegin geneli igin 0.97 olarak belirlenmistir. Olgek alt boyutlarina gore “Iletim ve
Kullanighlik” 0.91, “Ogretim Siireci” 0.93, “Ogretim Igerigi” 0.94, “Etkilesim ve Degerlendirme” igin
0.96 bulunmustur. Bu arastirmada Cronbach Alfa katsayisi 6lgegin geneli i¢in 0.96, alt boyutlarna
gore “Iletim ve Kullanighilik” 0.90, “Ogretim Siireci” 0.92, “Ogretim Igerigi” 0.92 ve “Etkilesim ve
Degerlendirme” icin 0.94 olarak belirlenmistir.

Ogrencilerin akademik basarilari “dértlitk not sistemi” kapsaminda dénem sonu harf
notlarma gore belirlenmistir. Ogrencilerin 2020-2021 giiz dénemi vize ve final smavlarmin her biri
¢evrim i¢i ortamda, 25 sorudan olusan ¢oktan se¢meli test seklinde uygulanmistir. Hem vize hem de
final sinav sorulari hazirlanirken ders kitabinin basildig1 yayinevinin Yabanci Diller Koordinatorliigii
ile paylagsmis oldugu basari testlerinden faydalanilmistir. Ogrencilerin akademik basar1 puanlar
hesaplanirken vize smav puanlarinin %40’1, final sinav puanlarinin ise %601 hesaplanmuistur.

Arastirmanin ikinci asamasinda “yar1 yapilandirilmis goriisme formu” kullanilmistir. Bu form
nicel verilerin ortaya koydugu bulgular goz Oniinde bulundurularak arastirmaci tarafindan
hazirlanmistir ve bes acik uclu soru icermektedir. Tlk soruda dért, diger sorularda ikiser alt soru
olmak iizere toplam on iki alt soru yer almaktadir. S6z konusu veri toplama aracinda “Ingilizce I
dersinin ¢evrim i¢i ortamda yapilmasi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?”, “Cevrim i¢i ortamda verilen
Ingilizce I dersinde dgretim eleman ile sohbet, forum vb. araciligiyla iletisim kurma konusunda ne
diisliniiyorsunuz?” ve “Cevrim igi ortamda yapilan Ingilizce I dersinde basariniza etki eden
faktorlerle ilgili ne diistiniiyorsunuz?” seklinde agik uglu sorular bulunmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Veriler 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde arastirmac tarafindan 6grencilere kisisel
bilgi formlari, veri toplama araglar1 kisminda belirtilen iki Slgek ve yari yapilandirmis goriisme
formunun cevrim i¢i ortamda uygulanmas: yoluyla elde edilmistir. Kisisel bilgi formlar1 sekizer
sorudan olusmakta olup ilki “Universite Ogrencilerinin E-dgrenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi” ile
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birlikte dénem baginda digeri ise “E-6grenme Siirecine iliskin Memnuniyet Olgegi” ile birlikte dnem
sonunda uygulanmigtir. Ogrencilerin Ingilizce 1 dersi harf notlar1 iiniversite tarafindan kullanilan
Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBIS) gekilmistir. Son olarak, salgin sebebiyle yari yapilandirilmis
goriisme formundaki sorulara yanitlar donem sonunda e-posta ve Google Formlar araciligiyla boliim
temsilcilerine onaylar1 dogrultusunda gonderilerek almmustir. Goriisme formundaki sorular:
yanitlayan goniillii 6grenciler “O1, 02, O3...” olarak kodlanmusgtir.

Veri Analizi

Aragtirmanin ilk asamasini olusturan nicel veriler ¢oziimlenirken IBM SPSS Statistics 25.0
paket programi kullanilmistir. Oncelikle verilerin varsayimsal Olgiitleri karsilama durumuna
bakilmigtir ve biitiin maddeler i¢in siklik tablosu olusturularak eksik veriler analizlere baslamadan
once ¢ikarilmistir. Miiteakiben verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigi degerlendirilmistir
ve “sapl kutu grafikleri” ile “u¢ degerler” saptanmistir. Bununla birlikte biitiin maddelerin Z
puanlarmin “-3 ile +3” arasinda deger alip almadig1 kontrol edilmistir. Z puanlar1 bu smirlarin disinda
olan veriler “u¢ deger” sayilmistir (Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2021) ve alt1 u¢ deger veri
setinden ¢ikarilmigtir. Buna gore aragstirmanin drneklemini (birinci asamada) Ingilizce 1 dersini alan
505 6grenci olusturmustur.

Arastirmada hazirbulunusluga iliskin verilerin “carpiklik katsayisi -.75”, “basiklik katsayisi
.10” olarak belirlenmistir. Memnuniyete iliskin verilerin “garpiklik katsayisi -.74”, “basiklik katsayisi
.03” olarak hesaplanmistir. Son olarak, akademik basariya iliskin verilerin “carpiklik katsayis: -.32”,
“basiklik katsayis1 -1.37” olarak tespit edilmistir. Bu katsayilar normallik varsayimi i¢in kabul
edilebilir sinirlar arasinda yer aldigindan dolayr (Tabachnik & Fidell, 2012), verilerin analizinde
parametrik teknikler tercih edilmistir. Frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma gibi betimsel
istatistikler kullanilmigtir. ligkileri incelemeyebilmek baglaminda “Pearson Momentler Carpim
Korelasyon Katsayis1” hesaplanmistir.

Ogrencilerin olgek geneli ile alt boyutlarinda aldiklari ortalama puana gore gevrim igi
ogrenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin tespit edilmesinde yedili Likert Olcegi bes grupta
oranlanarak “artis degeri” hesaplanmistir. “1-2.20” aras1 “gok diisiik”, “2.21-3.40” aras1 “diisiik”,
“3.41-4.60” aras1 “orta”, “4.61-5.80” aras1 “yiiksek”, “5.81-7.00” aras1 “gok yiiksek” diizeyde olarak
tespit edilmistir. Cevrim i¢i 6grenmeye iliskin memnuniyetlerinin degerlendirilmesinde ise besli
Likert Olcegi bes grupta oranlanarak “artis degeri” hesaplanmaistir. “1.00-1.80 aras1 “gok diisiik”, “1.81-
2.60” arast “diisiik”, “2.61-3.40” arast “orta”, “3.41-4.20” arast “yiiksek”, “4.21-5.00” arasi “gok
yiiksek” diizey olarak belirlenmistir. Ogrencilerin cevrim ici &grenme ortaminda akademik
bagarilarinin degerlendirilmesinde kullanilan aritmetik ortalama arali§1 belirlenirken, 6grencilerin
harf notlar1 dértliik sisteme déniistiiriilmiistiir. Bu baglamda “4-Pekiyi”, “3.50-lyi-Pekiyi”, “3-yi”,
“2.50-Orta-Iyi”, “2-Orta”, “1.50-Orta-Geger”, “1-Geger” ve “0-Basarisiz” olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin hazirbulunusluklar: ile memnuniyetleri, hazirbulunusluklar1 ile akademik
bagarilar1 ve memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi incelemeye yonelik “Pearson
Momentler Carpim Korelasyon Katsayis1” iliski biiyiikliigii hesaplanirken, “0.00-0.25” aras1 “gok
zayif”, “0.26-0.49” aras1 “zayif”, “0.50-0.69” aras1 “orta”, “0.70-0.89” aras1 “yiiksek”, “0.90-1.00” aras1
“cok yiiksek” olarak degerlendirilmistir (Sungur, 2016, s. 117).

Arastirmanin ikinci asamasmi olusturan nitel veriler “betimsel analiz teknigi” ile
¢oziimlenmistir. Ogrencilerin sorulara verdigi yamitlar, daha 6énceden olusturulan temalara gore
tanimlanmis ve yorumlanmistir (Yildirrm & Simsek, 2018, s. 240). Verilerin gecerligi kapsaminda
“Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi” ile “Egitim Bilimleri” Boliimlerinden ii¢ uzman
goriisline bagvurulmustur. Verilerin giivenirligi kapsammda ise bu ¢alismay yiiriiten iki aragtirmaci
ve bir uzman tarafindan kodlamalar yapilarak “uyusum yiizdesi” (Miles & Huberman, 1994)
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hesaplanmistir ve “1. soruda %92”, “2. soruda %88”, “3. soruda %86”, “4. soruda %91” ve son olarak
“5. soruda %88” olarak tespit edilmisgtir.

islem
Bu aragtirmada Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Aragtirma
ve Yayin Etigi Kurulu'ndan, 30.09.2020 tarihli “Olumlu” Karar Belgesi alinmistir.

Bulgular

Ogrencilerin Cevrim i¢i Ogrenmeye Hazirbulunusluk Diizeyleri
Arastirmada ilk olarak Ogrencilerin ¢evrim i¢i Ogrenmeye hazirbulunusluk diizeyleri
incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogrencilerin Cevrim I¢i Ogrenmeye Hazirbulunusluk Diizeylerine Iliskin Betimsel
Istatistikler

Olgek geneli ve alt faktorleri En diisiik  En yiiksek x ss x/k
puan puan

Olgek geneli 52 231 167.61 39.09 5.07
“Bilgisayar 0z-yeterligi” 5 35 23.45 8.30 4.69
“Internet 6z-yeterligi” 4 28 24.79 5.44 6.19
“Cevrim ici iletisim 0z-yeterligi” 5 35 27.11 7.77 5.42
“Kendi kendine 6grenme” 8 56 43.99 11.32 5.49
“Ogrenen kontrolii” 4 28 22.63 5.96 5.65
“E-0grenmeye yonelik motivasyon” 7 49 25.62 12.70 3.66

Tablo 2'ye gore Ogrencilerin ¢evrim i¢i O0grenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin 0lgek
genelinde yiiksek oldugu (¥/k=5.07) tespit edilmistir. Alt faktOrlere gore analiz edildiginde
ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerinin “internet 6z-yeterligi” faktoriinde ¢ok yiiksek, “bilgisayar
Oz-yeterligi”, “cevrim ici iletisim 0z-yeterligi”, “kendi kendine 6grenme” ve “Ogrenen kontrolii” alt
faktorlerinde ytiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. “E-6grenmeye yonelik motivasyon” faktdriinde

ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin Cevrim i¢i Ogrenme Ortamina Yénelik Memnuniyet Diizeyleri
Arastirmada ikinci olarak Ogrencilerin ¢evrim i¢i 6grenme ortamina yonelik memnuniyet
diizeyleri incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Ogrencilerin Cevrim I¢i Ogrenme Ortammna Yonelik Memnuniyet Diizeylerine ligkin
Betimsel Istatistikler

Olgek geneli ve alt faktorleri En diisiik En yiiksek x ss x/k
puan puan

Olgek geneli 42 145 116.68 22.76 4.02

“Tletim ve kullaniglilik” 9 35 28.83 5.72 4.11

”égretim sureci” 10 40 32.07 6.97 4.00

”égretim icerigi” 4 20 16.64 3.51 4.16

“Etkilesim ve degerlendirme” 10 50 39.12 9.20 3.91

Tablo 3’e gore dgrencilerin ¢evrim igi 6grenme ortamimna yonelik memnuniyet diizeylerinin
Olgek genelinde yiiksek oldugu (x/k=4.02) belirlenmistir. Alt faktorlere gore incelendiginde “iletim ve
kullanmishlik”, “6gretim siireci”, “0gretim igerigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” olmak {izere tiim
alt faktorlerde 6grencilerin gevrim i¢i 6grenme ortamina iliskin memnuniyet diizeylerinin yiiksek

oldugu goriilmektedir.
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Ogrencilerin Cevrim i¢i Ogrenme Ortaminda Akademik Basar1 Diizeyleri
Arastirmada {glincii olarak Ogrencilerin ¢evrim i¢i 0grenme ortaminda akademik basari
diizeyleri incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ogrencilerin Cevrim Ici Ogrenme Ortaminda Akademik Bagari Diizeylerine iliskin Betimsel
Istatistikler

Degisken Harf notu f % x/k ss
AA 179 354 3.20 74
BA 89 17.6

Akademik bagar1 BB 67 13.3
CB 97 19.2
CC 73 14.5
Toplam 505 100

Tablo 4'e gore oOgrencilerin %35.4'tiniin harf notu AA, %17.6'smin BA, %13.3'niin BB,
%19.2’sinin CB ve %14.5nin CC'dir. CC'nin altinda harf notu bulunmamaktadir. Ogrencilerin
akademik basarilarinin iyi diizeyde (¥/k= 3.20) oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin Cevrim i¢i Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklar1 ile Memnuniyetleri
Arasindaki Iliski

Arastirmada  dordiincii  olarak  Ogrencilerin  ¢evrim igi ortamda  Ogrenmeye
hazirbulunusluklar1 ile memnuniyetleri arasindaki iliski arastirilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5'te
sunulmustur.

Tablo 5. Ogrencilerin Cevrim Ici Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklari ile Memnuniyetleri
Arasmdaki Tliski

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. Hazir 1 .73 73 81 84 80 65 99 8 91 84 9
bulunusluk - : ; ; ; s s s s . .
Olcegi geneli
2.“Bilgisayar 6z- 1 59 62 46" 48 310 727 65" .65 .63 .65
yeterligi” : ; ; ; s s s s . .
3. “Internet 6z- 1 700 .59 620 18 727 .65 .65  .63° .64
yeterligi” s s . . . . . . .
4. “Cevrim igi 1 61" 61" 35 81" .69 74 .68 .75
iletisim 6z- : : i i : : : :
yeterligi”
5. “Kendi 1 78 400 84 700 78 710 TT
kendine . . . . . . .
O6grenme”
6. “Ogrenen 1 34 800 .68 .74 677 73
kontrolii” . . s s . .
7. "E- 6grenme 1 .65 49" 60" 54" .63
stirecine yonelik i i i ) )
motivasyon”
8. Memnuniyet 1 .84~ 91© 85 92
Olgegi geneli : i ) )
9. “lletim ve 1700 700 .65

kullaniglilik” ' ' '
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10. “Ogretim 1 7379
stireci” ) )
11. “Ogretim 1 74
igerigi” i
12. “Etkilesim ve 1
degerlendirme”

*p<.01

Tablo 5'te goriildiigii gibi dgrencilerin ¢evrim i¢i ortamda 6grenmeye hazirbulunusluklar ile
memnuniyetleri arasinda “pozitif yonlii ve oldukga yiiksek bir diizeyde” iliski bulunmaktadir (r=.99;
p<.01). Ogrencilerm cevrim i¢i Ogrenmeye hazirbulunusluklar: ile “e-6grenme siirecine iliskin
memnuniyet Slcegi” alt faktorleri arasindaki iligkiye bakildiginda 6grencilerin hazirbulunusluklari ile
“iletim ve kullanishhk” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde bir iliski” oldugu
sonucuna ulagilmistir (r=.83; p<.01). Ogrencilerin hazirbulunusluklari ile “6gretim siireci” alt faktorii
arasinda “pozitif yonlii ve yiiksek bir diizeyde iliski” oldugu (r=.84; p<.01) goriiliirken 6grencilerin
hazirbulunusluklar: ile “6gretim icerigi” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii ve oldukga yiiksek bir
diizeyde iliski” oldugu saptanmistir (r=.91; p<.01). Son olarak Ogrencilerin hazirbulunusluklar ile
“etkilesim ve degerlendirme” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii ve oldukga yiiksek bir diizeyde
iliski” bulunmustur (r=.92; p<.01).

Ogrencilerin gevrim ici 6grenme ortamina yonelik memnuniyetleri ile “e-6grenmeye hazir
bulunusluk 6lgegi” alt faktorleri arasndaki iliskiye bakildiginda, 6grencilerin memnuniyetleri ile
“bilgisayar 0z-yeterligi” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde iliski” saptanmistir
(r=72; p<.01). Ogrencilerin memnuniyetleri ile “internet 6z-yeterligi” alt faktorii arasmda “pozitif
yonli ve yiiksek diizeyde iliski” oldugu (r=.725; p<.01), 6grencilerin memnuniyetleri ile “cevrim ici
iletisim 6z-yeterligi” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde iliski” oldugu sonucuna
ulasilmistir (r=.81; p<.01). Benzer sekilde 6grencilerin memnuniyetleri ile “kendi kendine 6grenme” alt
faktorii arasinda “pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde iliski” oldugu (r=.841; p<.01) ve Ogrencilerin
memnuniyetleri ile “0grenen kontrolii” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii yiiksek bir diizeyde iligki”
oldugu saptanmuistir (r=.80; p<.01). Son olarak dgrencilerin memnuniyetleri ile “e-6grenmeye yonelik
motivasyon” alt faktorii arasinda “pozitif yonlii ve orta bir diizeyde iligki” bulunmustur (r=.65; p<.01).

Ogrencilerin Cevrim i¢ci Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklari ile Akademik
Basarilar1 Arasindaki Iliski

Arastirmada besinci olarak 6grencilerin ¢evrim i¢i ortamda 6grenmeye hazirbulunusluklari ile
akademik basarilar1 arasindaki iligki aragtirilmigtir. Analiz sonuglari Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ogrencilerin Cevrim I¢i Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklari ile Akademik Basarilari
Arasmdaki Tliski

1 2 3 4 5 6 7 8
1. Akademik basar1 1 .00 -.09 -.02 -.06 -.08 -.04 -.06
2. “Bilgisayar 0z-yeterligi” 1 .59 627 46" 48" 31 73"
3. “Internet 6z-yeterligi” 1 70" .59 62" 18" 73"
4. “Cevrim igi iletisim 6z-yeterligi” 1 61" 61" 35" 81~
5. “Kendi kendine 6grenme” 1 78" 40" .84”
6. “Ogrenen kontrolii” . 1 347 80"
7. “E-0grenme siirecine yonelik 1 .65™
motivasyon”
8. Hazir bulunusgluk olcegi geneli 1

#p<.01 *p<.05
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Tablo 6’da goriildiigii gibi 6grencilerin ¢evrim i¢i ortamda 6grenmeye hazirbulunusluklari ile
akademik basarilar1 arasinda “anlamli bir iliski olmadig1” saptanmistir (r=-.06; p>.05). “E-0grenmeye
hazirbulunusluk 6lgegi” alt faktorleri ile akademik bagar1 arasmdaki iliski incelendiginde 6grencilerin
“internet Oz-yeterligi” ile akademik basarilar1 arasinda “negatif yonlii yiiksek diizeyde anlamli bir
iliski” bulunmustur (r=-.09; p<.05). Bununla birlikte Olcegin diger alt faktorleri ile Oogrencilerin

akademik basarilari arasinda “anlamli bir iliski olmadig1” sonucuna ulasilmistir.

Ogrencilerin Cevrim i¢i Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyetleri ile Akademik
Basarilar1 Arasindaki iliski

Aragtirmada altinc olarak ogrencilerin ¢evrim ici 6grenme ortamina yonelik memnuniyetleri
ile akademik basarilar1 arasindaki iliski aragtirilmistir. Analiz sonuglar: Tablo 7’ de sunulmustur.

Tablo 7. Ogrencilerin Cevrim Ici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyetleri ile Akademik Basarilar:
Arasmdaki Tliski

1 2 3 4 5 6
1. Akademik basar1 1 -.07 -.06 -.03 -.06 -.06
2. “Iletim ve kullanislilik” 1 .70™ .70™ .65 .84
3. “Ogretim siireci” 1 73" 79" 91~
4. “Ogretim igerigi” 1 74" .85~
5. “Etkilesim ve degerlendirme” 1 .92~
6. Memnuniyet 6lgegi geneli 1
**p<.01

Tablo 7’ de goriildiigii gibi 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenme ortamina yonelik memnuniyetleri
ile akademik basarilar1 arasinda “anlamli bir iliski olmadig1” saptanmaistir (r=-.06; p>.05). “E-6grenme

siirecine iliskin memnuniyet dlgegi” alt faktorleri ile akademik basar1 arasindaki iligki incelendiginde
Olcegin tiim alt faktorleri ile akademik basari arasinda “anlamli bir iliski olmadig1” belirlenmistir.

Ogrencilerin Cevrim i¢i Ogrenme Ortamina Yonelik Goriisleri

Aragtirma kapsaminda son olarak Ogrencilerin ¢evrim igi Ogrenme ortamma iliskin
goriiglerine  bagvurulmustur.  Ogrencilerin ~ goriigleri ¢evrim ici ortamda &grenmeye
hazirbulunusluklarma, memnuniyetlerine ve akademik basarilarma yonelik olarak ii¢ baghk altinda
yer almaktadir.

Cevrim I¢i Ortamda Ogrencilerin Ogrenmeye Hazurbulunusluklarim Etkileyen Faktorler ve
Arttirmaya Yonelik Onerileri

Cevrim ici ortamda yiiriitilen Ingilizce I dersinde &grencilerin  dgrenmeye
hazirbulunusluklarin: etkileyen faktorler ve arttirmaya yonelik onerileri Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Cevrim I¢i Ogrenmeye Hazirbulunuslugu Etkileyen Faktorler ve Arttirmaya Yénelik Oneriler

Kategoriler Katilimcilar
Hazirbulunuslugu etkileyen faktorler

OYS'nin yapist “01, 02, 04, 07, 08, 09, O11, O12, 013"
Ders materyalleri “01, 02, 04, 011, O12, 013"
Hazirbulunuslugu arttirmaya yoénelik oneriler

égrenme sureci ”03, 04, 06, C")ll, 013~

Ogretim siireci “03, 04, O11, 013"
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Tablo 8'de goriildiigii gibi 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklariyla ilgili
goriisleri hazirbulunuslugu etkileyen faktérler ve hazirbulunuglugu arttirmaya yonelik oneriler olmak
tizere iki kategori altinda toplanmistir. Hazirbulunuslugu etkileyen faktérlerden biri olan OYS'nin
yapisina (kolay ve kullanish olmasi) yénelik katilimeilar “Gayet iyi” (O7), “Gayet ulasilabilirdi” (O8)
“Gayet giizel ilerliyor ve oldukea anlagilir” (O9), “Gayet giizel kullamsl her sey” (02) seklinde goriis
bildirmislerdir. Hazirbulunuslugu etkileyen bir diger faktor olarak goriilen ders materyalleri ile ilgili
katilimeilardan O2 “Cevrim ici ortamda yapilmas: giizel, kolay erisim saglandi” diyerek goriisiinii ifade
ederken O4 ise “Gerek kitap olsun gerek video konferans ders olsun Sanal Kampiis'ten cok kolay ve rahat bir
sekilde erigebiliyoruz” diyerek goriisiinii belirtmistir.

Katilmcilarin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunuslugu arttirmaya yonelik onerileri 6grenme
siireci ve Ogretim siireci olmak iizere iki alt kategoride toplanmistir. Ogrencilerin hazirbulunuslugu
arttirmaya iligkin dgrenme siirecine ydnelik 6nerileri incelendiginde, O13 “Dersleri giinii giiniine tekrar
etmesini soylerdim giin icinde gramerlere uygun aile bireyleriyle iletisim kurmasini isterdim” seklinde goriis
bildirerek, ogrencilerin 6grenme siirecini kendileri yonetebilmeleri i¢in dersleri diizenli olarak takip
etmelerini ve konusma pratigi yapmalarmni dnermistir. O3 ise 6grencilerin grenme siirecini kendileri
yonetebilmeleri ic¢in disiplinli ¢alismalarmi Onermistir. “Pandemi dolasiyla evde gecen yabanci dil
derslerimizde ders yonetimi ¢ok zor, bu yiizden kendimizin rehber 6gretmeni olmali ve disiplinli calismaliyiz. 1-2
ay icerisinde diizen oturtturuldugunda devaminin gelecegime eminim...” O3.

Katilimcilarin 6gretim siirecine yonelik onerileri irdelendiginde, O13 “... her dersin sonunda
birkag kisiyi secer, secti§im o kisilere soru sorardim eger biliyorsa sinavina ek puan verirdim bu hem derse
katilvm arttirir hem de 63rencinin istekli olup olmadigini anlamaya yardimei olur diye diisiiniiyorum” diyerek
Ogrenci ile Ogretim elemani arasinda iletisimi saglamak ve etkilesimi arttirmak igin her dersin
sonunda soru-cevap yonteminin kullanilmasimi 6nermistir. Aynm1 zamanda bu hususun 6grencilerin
derse katilmlarmi da etkileyebilecegini dile getirmistir. O3 ise WhatsApp grubu kurularak farkl
becerilerin gelistirilebilmesi baglammda ogrenme toplulugunun olusturulmasmi Onermistir. “Ben
dersin G3retim elemani olsaydim, biitiin béliimlerin icerisinde oldugu (Ingilizce dersini alan) bir WhatsApp
grubu acar ve sadece Ingilizce konusma iizerine iletisim kurulmasini ve boylece Speaking (WhatsApp sesli
konugsma iizerinden) ve Writing konusunda ilerlememize etki saglayacak bir topluluk olustururdum” O3.

Cevrim I¢i Ogrenme Ortaminda Memnuniyeti Etkileyen Faktérler ve Arttirmaya
Yénelik Oneriler

Ogrencilerin ¢evrim ici ortamda yiiriitiilen Ingilizce I dersinde memnuniyetlerini etkileyen
faktorler hakkindaki goriisleri ile 6gretim elemanlarina yonelik 6nerileri Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Cevrim I¢i Ogrenme Ortaminda Ogrencilerin Memnuniyetlerini Etkileyen Faktorler ve
Arttirmaya Yonelik Oneriler

Kategoriler Katilimcilar

Memnuniyeti etkileyen faktorler

Iletisim ve etkilesim “01, 02, 04, 05, 06, 07, 09, O10,
011, 012, 013~

Ogretim yontemleri “01, 02, 03, 05, 07, 08, 09, O10,
011, 012, 013~

élgme ve degerlendirme “01, 04, 06, 011, 012, 013"

Memnuniyeti arttirmaya yonelik oneriler

égrenme—égretme stireci “01, 03, 06, 010, 011, 012, 013~

Olgme ve degerlendirme “O11, 013”

Ders materyalleri “O1”
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Tablo 9da goriildiigii tizere, cevrim ici 6grenme ortamimnda memnuniyeti etkileyen faktorler;
iletisim ve etkilesim, 6gretim yontemleri ve 6lgme ve degerlendirme olmak iizere ii¢ kategoride
toplanmustir. Dersin 0gretim elemani ile hizli iletisim kurmalarmnin ve etkilesimlerinin derse
katilimlarinda ve memnuniyetlerinde etkili oldugunu, O4 “Cok saglikli ve izl bir iletisim oldugunu
soylemek isterim” ve O6 “Istedigimiz zaman yaziyoruz ve hocamiz hizli bir doniis yapryor” sdzleriyle ifade
etmislerdir. Benzer sekilde O9 “Rahatlikla iletisim kurulabiliyor. Etkilesim de olmamiz daha rahat ve kolay
anlamamiz konusunda yardimct oluyor”, O11 ise “Ogretim elemani ile etkilesim icerisinde oldugumuzda
aklumizdaki sorulara ¢abucak yamit alabiliyoruz” seklinde goriislerini ifade ederek Ogretim elemaru ile
etkilesim icinde olmalar1 sorularma hizli yanit almalarmi sagladigini, boylece Ogrenmelerinin
kolaylastigini belirtmislerdir. Diger bir deyisle 6grenciler dolayli olarak 6gretim elemana ile etkilesim
icinde olmalarmin derse katilimlarma ve memnuniyetlerine énemli katki sagladigini bildirmislerdir.

Cevrim ici ortamda kullanilan 6gretim yontemleri ile ilgili olarak, O3 “Ogretim elemaninin ders
anlatimi ve isleyis tarzindan memnunum” ile O5 “Ogretim elemammin egitim-6gretim yonteminden oldukca
memnunum”  seklinde gorlslerini bildirerek  Ogretim  elemanmin  6gretim  yonteminin
memnuniyetlerini etkiledigini dile getirmislerdir. Bununla birlikte O5 “Bu forum konusu gercekten iyi
diisiiniilmiis bir sey” ve O7 “Sohbet formu sayesinde Ingilizce dersimden gayet iyi anliyorum” diyerek
tartisma formunun Ogrencilerin derse katilimlarinda ve memnuniyetlerinin artmasinda etkili
oldugunu ifade etmislerdir.

Ogrencilerin memnuniyeti arttirmaya iliskin 6nerileri; 6grenme-6gretme siireci, dlgme ve
degerlendirme ve ders materyalleri olmak iizere 3 kategoride toplanmigtir. Ogrencilerin 6grenme-
dgretme siirecine iligkin 6nerileri irdelendiginde, O6 “Ders senkron olsa daha iyi olur. Ogrencilerden 5'erli
grup olmalarim ve hangi iinitedeysek onunla alakali bir diyalog yazmalarini ve okumalarim isterdim bunun
sebebi ise hem hayal giicleri hem aksan ve okumalar: hem de yazma becerileri gelisir” diyerek derslerin
senkron olarak yapilabilecegini énermistir. O11 “Ben olsam dersin ilk ya da son 10 dakikasim 6grenciler ile
soru cevap yaparim” ile O12 “Konusma pratigini on planda tutan etkinlikler yapmaya calisirdim” seklinde
goriis bildirerek dgrencilere Ingilizce konusma becerilerinin kazandirabilmesi baglaminda etkinlikler
ve soru-cevap yapilabilecegini ifade etmislerdir. 010 “Eglenceli bir 6gretim saglardim”, O11 “Kahoot adli
bir 6grenme platformu iizerinden Ogrenciler ile kiiciik bir oyuna benzer quizler yapardim. Hem bu sayede
eglenceli oldugu icin daha cok kattlim saglanirdi1” ve O13 “Projeler verir ve daha eglenceli kilmasim saglardim”
seklinde goriiglerini bildirerek Ogrencilerin motivasyonunu desteklemek i¢in oyunlastirma
platformlarindan faydalanilabilecegini, projeler yapilabilecegini ve bdylelikle derslerin daha eglenceli
olabilecegini ifade etmigslerdir.

O11 “Sinav ve ddev bence yeterli belki bir tane de quiz eklenebilir” ile O13 “Sinav ve ddev gayet iyi
ama bence quiz de yapimali, ben olsaydim her dersin 10 ya da 20 dakikasim Ogrencilere quiz yaparak
degerlendirme yapardim” seklinde goriislerini ifade ederek 6gretim elemanmin 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin memnuniyetlerini etkileyen faktorler oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte
dgrenciler memnuniyetleri arttirmaya ynelik olarak kisa sinav yapilmasini énermislerdir. O1 ise ders
materyallerine iliskin olarak “Ingilizceye destek veren kitaplar tavsiye ederdim” diyerek Sgrencilerin
motivasyonunu desteklemek i¢in ek kitaplar tavsiye edilebilecegini onermistir.

Cevrim Ici Ogrenme Ortaminda Akademik Basarwy: Etkileyen Faktérler ve Arttirmaya
Yonelik Oneriler

Ogrencilerin gevrim ici ortamda yiiriitiilen Ingilizce I dersinde akademik bagarilarini etkileyen
faktorlere iliskin goriisleri ile 6gretim elemanlarina yonelik onerileri Tablo 10’da sunulmustur.
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Tablo 10. Cevrim Igi Ogrenme Ortaminda Ogrencilerin Akademik Basarilarmi Etkileyen Faktorler ve
Arttirmaya Yonelik Onerileri

Kategoriler Katilimcilar
Basary etkileyen faktorler

Daha ¢ok calisma “01, 02, 08”
Azimli olma “03”
Ogretim elemanindan memnun olma “09”
Konuyla ilgili arastirmalar yapma “012”
Basariy1 arttirmaya yonelik 6neriler

Senkron ders yapilarak pratik yapilmal “06, 013"
Oyunlastirmadan faydalanilmali “010, O11”
Videolardan yararlanilmali “013”

Tablo 10 incelendiginde ¢evrim i¢i Ogrenme ortaminda akademik basariy1 etkileyen
faktorlerin genel olarak Ogrencilerin derse yonelik cabalariyla ilgili oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda O1 “Gramer calismak” diyerek Ingilizce dil bilgisine yogunlasmanin diger bir deyisle daha
cok calismanin, O3 “Bu ders icin bagarimi en cok yanlilar etkiler ve yanlislarima ne kadar az takilirsam o
kadar cok ilerlerim” diyerek azimli olmanimn, O8 “Daha cok ¢alisabilirdim” diyerek daha ¢ok ¢alismanin,
O12 ise “Egitimin uzaktan olmas: nedeniyle internet ortaminda daha cok sey 6grenmem gerektigi konusunda
kendimi zorladim ve cogu kaynagr artik Ingilizce arastinr oldum. Su an kendimi basarili hissediyorum”
seklinde goriisiinti bildirerek konuyla ilgili arastirmalar yapmanin basariy1 arttirabilecegini ifade
etmistir. Bununla birlikte O9 “Ogretim iiyesinden memnuniyetimden dolay: basarili oldugumu
diisiiniiyorum”  seklinde goriisiinti ifade ederek, Ogretim elemani memnuniyetinin basariy1
arttirabilecek bir faktor oldugunu dile getirmistir.

Ogrencilerin akademik bagariy1 arttirmaya iliskin dnerileri incelendiginde ise O6 “Ben olsaydim
dersi senkron yapar, 6grencilerle Ingilizce konusur pratik yapardik; bunun sebebi ise aksan ve konusma becerileri
gelisir ve kendilerine giiveni artar. Yanls yaptiklarinda ise diizeltir tekrar soylemelerini isterdim” diyerek
ogretimin daha etkili ve verimli olmasi icin senkron ders yapilarak 6grencilerin Ingilizce konusma
becerilerinin ve telaffuzlarmmn gelistirebilecegini, O10 “Oyun ile G3renmeyi saglardim” seklinde
goriisiinii ifade ederek oyunlastirma platformlarindan faydalanilabilecegini belirtmistir. O13 ise
“Konugmalar ve ciimle kurmalar olsayd: sesli bir sekilde daha iyi olabilirdi diye diisiiniiyorum. Ogrencilere
videolar atardim diyaloglu onlart aym sekilde telaffuz edip videosunu cekip atmalarim isterdim mail olarak”
diyerek Ogretimin daha etkili ve verimli olmas: i¢in video kullanimmin etkili olabilecegini ifade
etmigtir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu aragtirmada Ingilizce I dersini alan &grencilerin gevrim igi ortamda &grenmeye
hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar1 diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmada ilk olarak &grencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluk diizeyleri belirlenmistir.
Ogrencilerin gevrim ici 6grenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin lgek genelinde “yiiksek” oldugu
sonucuna ulasilmistir. Benzer aragtirmalardaki sonuglar bu arastirmanin sonuglarini desteklemektedir
(Korkmaz ve digerleri, 2015; Nayci, 2021; Yilmaz ve digerleri, 2019; Tiirkmen ve digerleri, 2020; Uyar
& Karakuyu, 2020). Farkh olarak Coskun ve digerleri (2018) tarafindan yapilan arastirmada,
Ogrencilerin ¢evrim i¢i Ogrenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin “kismen yiiksek” oldugu
saptanmigtir. Ogrencilerin gevrim ici 6grenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin Slgegin alt faktorlerine
gore analiz edildiginde “internet Oz-yeterligi” faktoriinde cok yiiksek, “bilgisayar Oz-yeterligi”,
“cevrim i¢i iletisim Oz-yeterligi”, “kendi kendine 6grenme” ve “Ogrenen kontrolii” alt faktorlerinde
“yiiksek” diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir. “E-6grenmeye yonelik motivasyon” alt faktoriinde
ise diger alt faktorlerden farkli olarak Ogrencilerin orta diizeyde hazirbulunusluga sahip olduklar
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ortaya ¢ikmistir. Bahadir (2020) tarafindan yiiriitiilen calismada “bilgisayar 6z-yeterligi”, “internet 6z-
yeterligi”, “cevrim ici iletisim oz-yeterligi”, “kendi kendine o6grenme”, “Ogrenen kontroli” alt
faktorlerinde Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerinin “yeterli” ve “e-6grenmeye yonelik
motivasyon” alt faktoriinde “ne yeterli ne yetersiz” olduklar: belirlenmistir.

Aragtirmada ikinci olarak ogrencilerin g¢evrim ici 6grenme ortaminda memnuniyet diizeyleri
incelenmigtir. Ogrencilerin cevrim ici grenme ortamma yonelik memnuniyet diizeylerinin Slgek
genelinde “yiiksek” oldugu belirlenmistir. Benzer arastirmalardaki sonuglar bu arastirmanin
sonuglarmi desteklemektedir (Basith ve digerleri, 2020; Demuyakor, 2020; Malkawi ve digerleri, 2021;
Ozturk ve digerleri, 2018; Terzi ve digerleri, 2020; Tuysuz & Ugulu, 2021). Diger taraftan bazi
arastirmalarda 6grencilerin ¢evrim ici 6grenme ortamina yonelik memnuniyetlerinin “orta” diizeyde
oldugu tespit edilmistir (Atasoy ve digerleri, 2020; Bagci, 2018; Bawaneh, 2021; Caliskan, 2019; Deveci-
Topal, 2016). Geng¢ & Giimriik¢lioglu (2020) tarafindan yiiriitiilen c¢alismada da Ogrencilerin
memnuniyet diizeylerinin “diisitk” oldugu sonucuna ulasilmistir. “E-0grenme siirecine iliskin
memnuniyet dlcegi” alt faktorlere gore degerlendirildiginde “iletim ve kullanighlik”, “6gretim siireci”,
“Ogretim icerigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” olmak {izere tiim alt faktorlerde 6grencilerin ¢evrim
ici Ogrenme ortamina yonelik memnuniyet diizeylerinin “yiiksek” oldugu saptanmistir. Bu
arastirmadan farkli olarak Korkmaz ve digerleri (2015) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, “6gretim
siireci”, “O0gretim icerigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” alt faktorlerinde 6grencilerin memnuniyet
diizeylerinin “oldukga yiiksek” diizeyde “iletim ve kullanighlik” alt faktoriinde ise “orta diizey ve

tizerinde” oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmada tglincii olarak Ogrencilerin ¢evrim igi 0grenme ortaminda akademik basari
diizeyleri incelenmis, 0grencilerin ¢evrim i¢i 6grenme ortaminda akademik basarilar1 durumlarmin
“iyi diizeyde” oldugu tespit edilmistir. Alanyazinda ¢evrim i¢i 6grenme ortammda akademik basari
degiskeninin hazirbulunusluk ve memnuniyet degiskenlerinin (Atasoy ve digerleri, 2020; Basith ve
digerleri, 2020; Cigdem & Ozturk, 2016; Dikbas-Torun, 2020; Kirmizi, 2015; Kumar, 2021; Satuti ve
digerleri, 2020; Yilmaz, 2017) yani sira basar1 motivasyonlar1 ve can sikintilar1 (Kuloglu, 2020), kisisel
ozellikler, 6grenme stilleri ve motivasyon (Ozdemir & Sarican, 2020), topluluk hissi ve motivasyon
(Enfiyeci, 2019), etkilesim ve gezinme Oriintiileri (Yildirim, 2018), biligsel 6zellikler (Tatly, 2018) ile
topluluk hissi ve katilim (Yildiz, 2016) gibi degiskenlerle birlikte incelendigi goriilmiistiir.

Arastirmada dord{iincii olarak ¢evrim ici 6grenme ortaminda ogrencilerin hazirbulunusluklari
ile memnuniyetleri arasindaki iliski arastirilmis ve aralarinda “pozitif yonlii ve oldukga yiiksek
diizeyde bir iliski” oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin gevrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklari
arttikca memnuniyetleri de artmaktadir. Ogrencilerin cevrim igi dgrenmeye hazirbulunusluklar:
azaldikca memnuniyetleri de azalmaktadir. Kirmizi (2015) tarafindan yapilan arastirmada
Ogrencilerin ¢evrim ici 6grenmeye hazirbulunusluklar: ile memnuniyetleri arasinda “pozitif yonde bir
iliski” oldugu saptanmistir. Benzer sekilde, Kumar (2021) tarafindan yapilan arastrmada da
Ogrencilerin ¢evrim ici Ogrenmeye hazirbulunusluklari ile memnuniyetleri arasindaki arasinda
“pozitif yonde bir iligki” oldugunu belirlenmistir. Yilmaz (2017) tarafindan yapilan aragtirmada,
Ogrencilerin ¢evrim ici 6grenmeye hazirbulunusluklar: ile memnuniyetleri ve motivasyonlar1 arasinda
iliski oldugu tespit edilmistir. S6z konusu arastirmalarm sonuglari arastirmanin bu bulgusunu
destekler niteliktedir. Bu arastirmadan farkli olarak Atasoy ve digerleri (2020) tarafindan yiiriitiilen
calismada 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenme ortaminda memnuniyetleri ile internet kullanimi arasnda
“negatif yonde bir iliski” oldugu belirlenmistir.

Arastirmada besinci olarak gevrim i¢i 6grenme ortamimnda 6grencilerin hazirbulunusluklari ile
akademik basarilar1 arasmdaki iligski arastirilmis ve aralarinda “anlamh bir iliski olmadig1” tespit
edilmistir. Arastirmada dikkat cekici bir bulgu olarak 6lgegin “internet 6z-yeterligi” alt faktorii ile
akademik basarilar1 arasinda “negatif yonlii yiiksek bir diizeyde bir iligki” oldugu tespit edilmistir.
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@grencilerin internet 6z-yeterlikleri arttikca, akademik basarilar1 azalmaktadir. Akademik basarilar:
arttikga internet Oz-yeterlilikleri azalmaktadir. Konuyla ilgili yapilan arastirma sonuglari bu
arastirmanin bulgularindan farklilasmaktadir. Bahsi gegen arastirmalarda Ogrencilerin ¢evrim ici
o0grenmeye hazirbulunugluklar ile akademik basarilar1 arasinda “pozitif yonde bir iliski” oldugu
saptanmistir (Cigdem & Ozturk, 2016; Dikbas-Torun, 2020; Kirmizi, 2015). Dikbas-Torun (2020)
tarafindan yapilan arastirmada ek olarak dgrencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklari ile e-
o0grenmeye hazir bulunusluk 6l¢egi “kendi kendine 6grenme” ve “e-0grenmeye yonelik motivasyon”
alt faktorleri arasinda “pozitif yonlii ve yiiksek bir diizeyde iliski” bulunmaktadir. Wang ve digerleri
(2013) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, 6grencilerin “e-6grenmeye yonelik motivasyon” diizeyleri
arttikca, “teknoloji 6z-yeterliklerinin” ve ders memnuniyetlerinin arttig1 ve iligkili olarak akademik
basarilariin yiikseldigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada altinc1 olarak ¢evrim i¢i 6grenme ortaminda Ogrencilerin memnuniyetleri ile
akademik basarilar: arasindaki iligki arastirilmis ve “anlaml bir iliski olmadig1” sonucuna ulasilmistir.
Benzer sekilde, Karaoglan-Yilmaz ve digerleri (2014) tarafindan yiiriitiillen ¢alismada, dgrencilerin
memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasinda “anlamli bir iliski olmadig1” belirlenmistir. Khan &
Igbal (2016) tarafindan yapilan arastirmada da 0grencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilar:
arasinda “anlaml bir iliski olmadig1” tespit edilmistir. Bu arastirmalardan farkli olarak Korkmaz ve
digerleri (2015) tarafindan yapilan arastirmada Ogrencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilar:
arasinda “pozitif yonlii bir iliski” oldugu saptanmistir. Benzer sekilde Tossy (2017) ve Basith ve
digerleri (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda cevrim i¢i O0grenme ortaminda Ogrencilerin
memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasinda “pozitif yonlii bir iliski” bulunmustur. Satuti ve
digerleri (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise ¢evrim igi 6grenme ortaminda hizmet kalitesi,
akademik katilm ve Ogrenci memnuniyeti degiskenlerinin 6grencilerin akademik basarilarinda

“olumlu ve anlamli bir etkisi” oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada son olarak Ogrencilerin ¢evrim i¢i 0grenme ortamina yonelik goriislerine yer
verilmistir. Ogrencilerin  goriigleri ¢evrim ici Ogrenmeye hazirbulunusluklar1 agismdan
degerlendirildiginde, OYS'nin yapisini kolay ve kullanigh bulduklar1 ve ders materyallerine kolay bir
sekilde erisebildikleri tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grenme siirecinde 6grencilerin kendi kendine
O0grenme becerilerinin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarmna onemli bir katki saglayabilecegi
belirlenmistir. Benzer arastirmalarda “kendi kendine 6grenme” ile 6grencilerin hazirbulunusluklar
arasinda yiiksek diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir (Cigdem & Ozturk, 2016; Dikbas-Torun, 2020;
Kirmizi, 2015; Saeed ve digerleri, 2012). Cabi & Kalelioglu (2019) tarafindan yapilan arastirmada ise
gevrim i¢i 6grenme ortaminda almnan derslerin, 6grencilerin bilgisayar ve internet 6z-yeterliklerini
kazanmalarinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu ve kendi kendine 6grenme becerilerini gelistirmede
etkili oldugu tespit edilmistir. Ote yandan Wang ve digerleri (2013) tarafindan yapilan arastirmada,
ogrencilerin “kendi kendine &grenme” ile “teknoloji 0z-yeterlikleri” dogrudan birbirini
etkilememistir. Bunun yerine 6grenme hedeflerinin etkililigi, “e-0grenmeye yonelik motivasyon”
diizeylerini, “e-6grenmeye yonelik motivasyon” diizeyleri de “teknoloji 6z-yeterliklerini” dogrudan
etkilemistir.

WhatsApp ve Instagram’m bu dersi alan Ogrenciler tarafindan en fazla kullanilan sosyal
medya platformlar1 oldugu, 6gretim siirecinde WhatsApp gibi sosyal medya araglar1 ile 6grenme
toplulugu olusturulabilecegi belirlenmistir. Cevrim i¢i 6grenme ortaminda séz konusu araglarm
kullanimmin 6grencilerin hazirbulunusluklar ile etkilesim ve iletisimleri agisindan etkili olabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Sumarna ve digerleri (2020) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada ¢evrim i¢i 6grenme
ortammda dogru platformlarin seg¢imi ile kullaniminin 6grencilerin memnuniyetlerinin arttirilmasi
baglaminda 6nemli bir etkisi oldugu saptanmistir. Gokdemir & Koseler (2020) tarafindan yiiriitiilen
arastirmada ise ogrencilerin sosyal medya kullanimi akademik basar1 degiskeni ile iliskilendirilmistir
ve sosyal medya kullanimmnin &grencilerin akademik basarilarmi arttirdigy tespit edilmistir. Yildiz
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(2016) tarafindan yapilan arastirmada, cevrim ici 6grenme ortaminda 6grencilerin topluluk hisleri ile
akademik basarilar1 ve akademik katilimlar1 ile akademik basarilari arasimda “anlamli bir iligki”
oldugu saptanmistir. Dolayisiyla ¢evrim i¢i 0grenme ortaminda Ogrencilerin 6grenme toplulugu
hisleri ile sosyal medya platformlar1 araciligiyla etkilesim ve iletisimlerinin yalmizca
hazirbulunusluklariyla degil, ayn1 zamanda memnuniyetleri, akademik katilimlar1 ve akademik
basarilartyla baglantili oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

(")grencilerin goriigleri c¢evrim i¢i Ogrenme ortaminda memnuniyetleri agisindan
degerlendirildiginde, 6grencilerin genel olarak ¢evrim i¢i 6grenme ortamindan memnun olduklary,
Ozellikle 6gretim elamaru ile iletisim ve etkilesimlerinin derse katilimlarini ve memnuniyetlerini
arttirdigy, iletisim kanali olarak tartisma formu kullaniminin dgrencilerin memnuniyetleri agismdan
onemli bir faktor oldugu tespit edilmistir. Arastirmada etkilesimin 6grencilerin memnuniyetlerinde
onemli bir faktor oldugu sonucuna ulagilmistir. Demir (2015) ¢evrim i¢i 6§renme ortaminda etkilesim
ve iletisim becerilerinin akademik basariy1 dogrudan etkileyebilecegini ifade etmistir. Al-Fraihat ve
digerleri (2020) etkilesimli bir ¢evrim i¢i Ogrenme ortammnin Ogrencilerin memnuniyetlerini ve
akademik basarilarin1 destekleyebilecegini dile getirmistir. Saeed ve digerleri (2012) tarafindan
ylriitiilen arastirmada memnuniyet ile etkilesim arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Aym
zamanda Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin akademik basariyi etkileyen en énemli faktor oldugu ortaya
cikmistir. Ilgaz & Giilbahar (2015) tarafindan yapilan arastirmada da ¢evrim i¢i 6grenme ortaminda
etkilesimi ve farklh Ol¢me ve degerlendirme yontemlerinin kullanimini arttirabilmek baglaminda
gesitli etkilesim araglarmin kullaniminin ve etkilesimli aktiviteler planlamanin 06grencilerin
memnuniyetlerini etkileyen en onemli faktorler oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda etkilesimin
ogrencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarini, memnuniyetlerini ve akademik basarilarmi
etkileyen bir faktor oldugu soylenebilir.

Ogrenciler iletisim araci olarak tartisma formu kullaniminin derse katilimlarmnda ve
memnuniyetlerinin artmasinda etkili bir faktor oldugunu bildirmistir. Benzer sekilde Deveci-Topal
(2016) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, 6grencilerin memnuniyet seviyelerinin asenkron derslerde
“etkilesim ve iletisim arac1” olarak forum kullanildiginda daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Son
olarak, oOgrencilerin goriislerinden Ogrenme-0gretme siirecinde oyunlagtirma platformlarindan
yararlanilirsa derslerin daha eglenceli olabilecegi sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda oyunlastirma
platformlarmin kullaniminin &grenciler tarafindan daha eglenceli bulunduguna dair aragtirmalar
mevcuttur (Bicen & Kocakoyun, 2018; Demir-Oztiirk & Eren, 2020; Ertan, 2020; Alsancak-Sirakaya,
2020).

Ogrencilerin goriigleri cevrim i¢i Ogrenme ortaminda akademik basarilar1 agisindan
degerlendirildiginde, derslerin senkron olarak yiiriitiilmesinin ve daha eglenceli bir sekilde
yapilandirilmasinin 6grencilerin akademik basarilarma olumlu katkida bulunacag: tespit edilmistir.
Ogretim elamani memnuniyetinin akademik bagariy1 arttirabilecek bir faktér oldugunu belirlenmistir.
Selim (2007) tarafindan g¢evrim i¢i Ogrenme ortaminda Ogretim elemanmin akademik basariy1
etkileyen kritik faktorlerden biri oldugu, 6gretim elemanin teknolojiye iliskin tutum ve kontrol ile
Ogretim stilinin 6grencilerin akademik basarilari agismdan 6nemli oldugu ifade edilmistir. Marlina ve
digerleri (2021) tarafindan yapilan arastirmada ogretim elemaninmn &zelliklerinin (6gretim siirecini
planlama, uygulama, degerlendirme vb.) &grencilerin akademik basarilarmi dogrudan etkiledigi
tespit edilmistir. Benzer sekilde diger arastirmalarda da Ogretim elemanmnin ozelliklerinin ile
Ogrencilerin akademik basarilarina “olumlu yonde katki” sagladig1 sonucuna ulasilmistir (Bolliger &
Wasilik, 2009; Gopal ve digerleri, 2021; Ukut & Krairit, 2019). Ilgaz & Giilbahar (2015) tarafindan
ytiriitiillen ¢ahsmada, 6gretim elemanmin sagladig: teknik ve idari destegin 6grencilerin akademik
basarilarma katki saglayabilecek bir faktor oldugunu belirtmigtir. Bununla birlikte 6grencilerin
goriislerinden Ogretim siirecinin daha verimli olmasi i¢in video kullaniminin etkili olabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Kogdar ve digerleri (2017) tarafindan yapilan arastirmada, “zenginlestirilmis
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etkilesimli videolarm” kullanimi konusunda 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda etkilesimli videolarm 6grencilerin memnuniyetlerinin ve akademik
basarilarinin artmasinda rol oynayabilecegi anlasilmistir. Son olarak, 6grenciler derste oyunlastirma
platformlarmin kullanmanin akademik basariy1 arttirabilecek bir faktér oldugunu ifade etmistir.
Alanyazinda oyunlastirma platformlarmin akademik basartyr arttirdigmma dair arastirmalar
mevcuttur. Tsay ve digerleri (2018) tarafindan yapilan arastirmada, OYS sistemi olan Moodle
kullanilan oyunlastirilmis bir derste Ogrencilerin akademik bagarilarmin daha yiiksek oldugunu
belirlenmistir. Benzer sekilde Ertan (2020) tarafindan yapilan arastirmada, oyunlastirmanm
ogrencilerin akademik bagarilarmdaki etkisinin “anlamli bir sekilde olumlu” oldugu tespit edilmistir.

Bu aragtirmanin bulgularmna gére su onerilerde bulunulabilir. Ogrencilerin internet erisim
olanaklar1 ile hazirbulunusluk diizeyleri birlikte artis gostermektedir. MEB tarafindan olusturulan
EBA Destek Noktalar1 gibi YOK tarafindan da benzer destek noktalari olusturularak &grencilere
internet erisimi saglanabilir. Bununla birlikte {iniversitelerin bilgisayar laboratuvarlari belirli
zamanlarda herhangi bir yliksekdgretim kurumunda ogrenim goren ogrencilerin kullanimma
acilabilir. Ogrencilerin motivasyonlarini, etkilesimlerini attirmak ve &grenme toplulugu
olusturabilmek baglaminda 6gretim elemanlar1 tarafindan dersler sosyal aglar ya da oyunlastirma
uygulamalariyla desteklenebilir ve etkilesimli videolardan faydalanilabilir. Yiiksekogretim
programlarinda zorunlu bir ders olan Ingilizce I dersinin senkron olarak yiiriitiilmesi saglanabilir.
Universiteler tarafindan &gretim elemanlarma daha etkilesimli ve profesyonel dersler
hazirlayabilmeleri baglammda Scorm aracihigiyla OYS’de derslerini paylasabilecekleri iSpring Suit ve
isEazy gibi bulut tabanl ¢evrim i¢i 0grenme yazarlik araglarinin kullanimi hakkinda ders tasarimi
calistayr programlar: ile hizmet i¢i egitim saglanabilir. Bununla birlikte ilgili kurumlar ile cesitli
protokoller imzalanarak gevrim i¢i 6grenme ortamina uygun ders materyalleri hazirlama hizmeti
alinabilir.

Cevrimic¢i 0grenme ortamlarinda Ogrenen Ogrencilerin basarili olmalarinda 6z-diizenleme
becerilerine sahip olmalarinin etkili olabilecegi ifade edilmektedir (Yavuzalp & Ozdemir, 2020). Bu
baglamda, 6grenciler hazirbulunusluklarina ve akademik bagarilarina olumlu yonde katk: saglayacak
0z-diizenlemeli 0grenme davranislarini gelistirmelidir ve Ogrenme hedefleri ile degerlendirme
programlarmi kendileri belirlemelidir. Ogrencilerin interneti kullanma becerileri, siireleri, internete
olan ilgileri ve akademik giidiilenmeleri siber aylaklik davraniglarini etkileyebilmektedir (Cok &
Kutlu, 2018). Dolayisiyla Ogrencilerin akademik basarilarini arttirabilmek i¢in siber aylaklik
davraniglarini azaltmalar1 gerekmektedir. Bu yiizden 6grenciler oncelikle kendini yonetme becerisi
kazanmalidir. Ek olarak kendi iiniversitelerinden akademik danigsmanlik hizmeti de alabilirler.

Bu aragtirma bir vakif iiniversitesinin Meslek Yiiksekokulu'nda 2020-2021 egitim-6gretim yili
giiz déneminde &grenim goren ve Ingilizce I dersini alan 6n lisans &grencileriyle sinirlidir. Bu
sebepten Otiirii, arastirmacilar tarafindan ogrencilerin ¢evrim ici 6grenmeye hazirbulunusluklari,
memnuniyetleri ve akademik basarilar1 ile ilgili farkli 6grenim seviyelerine yonelik nitel ve karma
aragtirmalar desenlenebilir. Ogrencilerin gevrim igi 6grenmeye hazirbulunusluklari, memnuniyetleri
ve akademik basarilar1 arasindaki iliski ¢evrim i¢i olarak yiiriitillen farkli derslerde tekrar
incelenebilir. Etkilesim ve motivasyon degiskenlerinin Ogrencilerin cevrim igi Ogrenmeye
hazirbulunusluklar, memnuniyetleri ve akademik basarilar1 ile iliskili olan degiskenlerdir. Bu
baglamda arastirmacilar bu degiskenler ile dgrencilerin ¢evrim igi 6grenmeye hazirbulunusluklari,
memnuniyetleri ve akademik basarilari arasinda korelasyonel bir ¢alisma yiiriitebilir. Arastirmacilar
tarafindan regresyon analizi yapilarak ogrencilerin cevrim ici dgrenmeye hazirbulunusluklarmni,
memnuniyetlerini ve akademik basarilarmi etkiyen faktorlerin yordayicilar: tespit edilebilir.
égrencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye hazirbulunusluklari, memnuniyetleri, etkilesimleri, motivasyonlar1
ve akademik bagarilarmin bir arada ele alindig yapisal esitlik modellemesi gerceklestirilebilir.
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Bu arastirmada Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Aragtirma ve
Yayin Etigi Kurulu'na basvuru yapilmistir. 01 arastirma no’lu 2020-18 toplant1 no’lu 30.09.2020 tarihli
“Olumlu” Karar Belgesi almmustir.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction

The COVID-19 pandemic has given rise to a global crisis in the field of education. Hence,
many countries all over the world have had to temporarily suspend face-to-face education at schools
and universities (Emin, 2020). In Turkey, the first time that face-to-face education was officially
suspended for 3 weeks in all higher education institutions was as of 16t of March 2020 (Council of
Higher Education, 2020a). Then as of 23t of March 2020, it was decided to conduct any educational
courses remotely through online platforms (Council of Higher Education, 2020b). The teaching
activities carried out during period are called "emergency remote teaching” or "state of emergency
remote teaching" (Turkish Higher Education Quality Council, 2020a). Organizing emergency remote
teaching activities in a way that it will adapt to online learning environment necessitates readiness in
every sense from the management of educational institutions to educators, from instructional content
to teaching methods, and requires a serious preparation process (Kiranli-Giingor, 2021). However,
with the COVID-19 pandemic, it has been observed that educational institutions, educators, and
students are unprepared to ensure the continuity of education in many countries (Biyikli & Ozgiir,
2021; Bozkurt & Sharma, 2020; Sangster et al., 2020; Sezgin, 2021). In addition, whether students are
ready to get accomplished in online learning environment is among the controversial issues that still
need to be investigated (Alipio, 2020). So as to determine whether online learning can provide
academic achievement, it is also significant to investigate students' satisfaction and motivation (Baber,
2020).

It is stated that distance education will take place “at the very heart of higher education” after
the pandemic (Turkish Higher Education Quality Council, 2020b). Moreover, it is specified that all
educational institutions and individuals should be prepared for the "new normal" since teaching
activities which will not be "the same as before" in the future (Erkut, 2020, p. 129). Therefore, in the
new normal, online learning readiness of educational institutions, educators, and students becomes
more of an issue in terms of the enhancing quality of education and the satisfaction and academic
achievement of students. In this context, the purpose of this study is to investigate the relationship
among associate degree students’ online learning readiness, satisfaction and academic achievement
levels taking English I course. For this purpose, the research questions were determined as follows:

e What are students' online learning readiness levels?

e What are students’ satisfaction levels in online learning environment?

e What are students’ academic achievement levels in English I course?

e Is there a correlation between students' online learning readiness and satisfaction levels?
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e Is there a correlation between students' online learning readiness levels and academic
achievement in English I course?

o Is there a correlation between students' satisfaction levels in online learning environment and
academic achievement in English I course?

e What are students' views on online learning environment?

Method

The study was conducted with the exploratory sequential design, one of the mixed method
research designs. In the study, quantitative data were collected with the correlational model. When
collecting qualitative data, phenomenological approach was used. The study group was comprised of
505 associate degree students receiving education at a Vocational School of a foundation university in
the fall semester of 2020-2021 academic year. The data of the study were gathered through the
personal information forms, “University Students E-Learning Readiness Scale” and “E-Satisfaction
Scale”. The quantitative data analysis was carried out using IBM SPSS Statistics 25.0 program. In data
analysis, descriptive statistics such as frequency, percentage, arithmetic mean, and standard deviation
were used. To investigate the relationship between dependent variables, Pearson Product-Moment
Correlation Coefficient was calculated. The qualitative data constituting the second stage of the study
were analyzed through descriptive analysis.

Findings

To begin with, depending upon the results of this study, it was concluded that students’
online learning readiness and satisfaction levels were high in the overall scale, and their academic
achievement was at a good level. Moreover, a very strong positive correlation was found between
students' readiness and satisfaction. Yet, no significant correlation was found between students'
readiness and academic achievement, and their satisfaction and academic achievement. Eventually,
when students’ views were evaluated regarding their online learning readiness, it was determined
that students could use the learning management system easily, and access course materials
comfortably. Then it was concluded that students' self-directed learning skills could make a significant
contribution to their online learning readiness. Upon examining their satisfaction in online learning
environment, it was identified that students were generally satisfied with online learning
environment. Especially, their communication and interaction with the instructor increased their
academic participation and satisfaction, and the use of discussion forums as a communication
instrument was a significant factor in terms of students' satisfaction. When examined in terms of their
academic achievement, it was concluded that provided the lessons were conducted synchronously
and they could be more enjoyable, the academic achievement of the students would be better.

Discussion, Conclusion, and Recommendations

Students” online learning readiness and satisfaction levels are high in the overall scale, and
their academic achievement is at a good level. There is a very strong positive correlation between
students' readiness and satisfaction. There is no significant correlation between students' readiness
and academic achievement, and their satisfaction and academic achievement. Eventually, students
generally have positive opinions about online learning environment. Some of them can be stated as
follows: the ability to use the learning management system easily, accessing course materials
comfortably, being satisfied with the teaching processes of the lecturer, and the use of discussion
forums increasing academic participation. As students' availability of Internet access increases, so do
their readiness levels. Students who do not have Internet access can be supported by their universities.
Such as the EBA Support Points established by the Ministry of National Education, similar support
points may be established by the Council of Higher Education in order to provide Internet access to
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students. English I course, a compulsory course in higher education programs, may be conducted
synchronously. So as to increase students’ motivation in online learning environment, educators can
use gamification platforms. In-service training may be provided with course design workshop
programs on the use of cloud-based online learning authoring tools such as iSpring Suit and isEazy by
universities so that faculty members can prepare more interactive and professional courses.

This study is limited to associate degree students receiving education at a Vocational School of
a foundation university in the fall semester of 2020-2021 academic year and taking English I course.
Therefore, qualitative, and mixed method research can be designed by researchers for different
learning levels associated with students' online learning readiness, satisfaction, and academic
achievement. The relationship among students' online learning readiness, satisfaction and academic
achievement can be reinvestigated in different online courses. Regression analysis may be conducted
to determine the predictors of the factors affecting students' online learning readiness, satisfaction,
and academic achievement. Besides, researchers may use structural equation modeling in which
student’s online learning readiness, satisfaction, interaction, motivation, and academic achievement
are considered together.
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