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Gomiilii Teoride Dijital Teknolojilerin Kullanim
Ozet

Diinya niifusunun onemli bir kismi internet kullamecisi
olarak dijital teknolojileri giindelik hayatinin igerisinde
kullanmaktadir. internet ve dijital teknolojiler, insanlarin
hem giinlik yasam pratiklerini siirdiirdiigli hem de yeni
sosyallikler {irettigi bir alana déniismiistiir. internetin
diinyada hizla yayilmasi ve sosyal medya araglarimin
olusturdugu yeni alanlar, sosyal bilim arasurmacilarimin
bu alam arastirma nesnesi olarak kabul etmelerini
saglamisur. Arastrmacilar sosyal medya tizerindeki her bir
etkilesimi gercek diinyadakine benzer sekilde sosyal bilim
calismalarimin i¢ine dahil etmistir. Bu stire¢ bir taraftan da
nitel sosyal bilim aragtirmacilarinin metodolojilerini ¢evrimici
araclarla etkilesimli olarak nasil uygulayabileceklerini
diisiinmeye zorlamistir. Nitel sosyal bilim aragtirmacilarinin
bir boliimii ¢alismalarinin veri analizi asamasinda bilgisayar
destekli veri analiz programlarindan yardim almakta,
farkli yaklagimlar sebebiyle bir bolimi de veri toplama
stirecinde dijital teknolojilerden uzak durmayr tercih
etmektedir. Bu calisma, dijitallesen bir diinyada sosyal bilim
arastirmalarinin yontemlerini dijital sosyal diinyay1 (Twitter,
Facebook, Instagram gibi sosyal paylagim alanlarinin ifade ve
iceriklerin ¢ekilmesi, kodlanmasi siirecinde) da kapsayacak
sekilde genisletmelerini ve dijital arastirma tekniklerini de
icerecek sekilde yapilandirma durumunu incelemektedir.
Calismada, genel olarak gomiili teori (GT) deseninin dijital
tekniklerle konusglandirilmasi tarusilmaktadir. Dolayisiyla,
geleneksel derleme yontemine dayanan bu ¢alismada,
arastirmacilarin GT arastirma siirecinde dijital teknolojileri
nasil kullanacaklarinin gosterilmesi amaglanmaktadir.
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Using Digital Technologies in Grounded Theory
Abstract

A significant part of the world’s population, as internet
users, use digital technologies in their daily lives. Internet
and digital technologies have turned into a platform
where people both maintain their daily life practices
and produce new social spaces. The rapid spread of the
internet in the world and the new social fields created by
social media tools have enabled social science researchers
to accept this field as a research object. Researchers have
incorporated every interaction on social media into social
science research, similar to that in the real social world.
On the one hand, this process has forced qualitative social
science researchers to consider how they can apply their
methodologies interactively with online tools. Some
of the qualitative social science researchers get help
from computer-assisted data analysis programs in the
data analysis phase of their research. Due to different
approaches, some of them prefer to stay away from digital
technologies during the data collection phase. This study
examines the situation of extending the methods of social
science research in a digitalized world to include the
digital social world (in the process of drawing and coding
the expressions and content of social sharing networks
such as Twitter, Facebook, Instagram) and structuring
them to include digital research techniques. The study,
in general, discusses the deployment of grounded theory
(GT) pattern with digital techniques. Therefore, the aim of
this study, which is based on the traditional compilation
method, is to show whether researchers can use digital
technologies in the GT research process.

Keywords: Digitalization, Grounded Theory, Computer-
Assisted Qualitative Data Analysis Software, Digital Data
Collection Techniques.
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Gomiilii Teoride Dijital Teknolojilerin Kullanim

1. Giris

Verinin elektronik olarak islenmesini ve gosterilmesini isaret eden dijital kavrami
(Bozkurt vd., 2021, s. 36) bugiin bir siire¢ olarak internet, yapay zeka, network
ve robotlarin rol oynadigi sayisallasma dinamigi evreni olan dijitallesmeyi ortaya
cikarmistir (Ozcan & Keskin, 2020, s. 2214). Dijitallesme ahigveristen sosyallesmeye,
egitimden saghga kadar pek ¢ok alanda toplumsal hayatin icine girmistir. insanlar
buglin is, egitim, aligveris gibi yagsamlarini stirdiirmek i¢in gerekli olan pek ¢ok sey gibi
kamusal hizmetlere erisim, biirokratik iglerin ¢6ziimii ya da oy kullanmak (Borekei,
2021) gibi pek c¢ok vatandaslik iglemlerini evlerinden ¢ikmadan dijital araclarla
gerceklestirebilmektedirler. Dijital teknolojiler sosyal ve ekonomik hayatin 6nemli bir
parcasini olusturmakta, insanlarin yasam deneyimlerini sekillendirmekte ve sosyal
diinyay1 anlamlandirmalarinda yeni zihin haritalar1 tiretmelerini saglamaktadir.

We Are Social (2022) tarafindan yapilan arastirmaya gore 2022 yilinda diinya
niifusunun %62,5’ (4,95 milyar insan) internet kullanicisidir. Bu istatistikler diinya
niifusunun 6nemli bir kisminin dijital teknolojileri glindelik hayatunin icerisinde
kullandigimi  gostermektedir. Dijital teknolojileri kullanan niifusun artmasi, bir
taraftan insanlarim glindelik hayat pratiklerinin web ortamina yansimasina neden
olurken (Snee vd., 2016, s. 3) diger taraftan da dijital ortamlar1 insanlarin yeni
kamusalliklar tirettikleri bir alana déniistiirmiistiir (Ozcan & Keskin, 2020, s. 2214).
internet kullanan niifusun arusi ve bilgisayar destekli iletisimin ortaya ¢ikardig yeni
toplumsallik bi¢imleri zamanla dijital ortamlarin sosyal bilimciler tarafindan ciddiye
alinmasini ve konu hakkinda ciddi bir literatiiriin ortaya ¢ikmasina neden olmustur
(Snee vd., 2016, s. 2).

Teknolojik araglarin gelismeye bagladigy ilk donemlerden itibaren arastirmacilar
ses kayit cihazi, goriintii cihazi, bilgisayar gibi teknolojik aletleri aragtirmalarinda
kullanmaya baslamuslar ve sosyal bilim arastirmalarinda aruk bilgisayarlar basta
olmak tizere teknolojik aletler sahaya taginmaya baglamistir (Dohan & Sénchez-
Jankowski, 1998, s. 3). Sosyal bilim arastirmalarinda teknoloji kullaniminin artmasi ve
akabinde dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte internet artik bir aragtirma nesnesi
ve veri toplama aracina dontismiistiir. Sosyal bilimciler dijital ortamlari sosyal, politik
ve kiiltiirel fenomenlerin kesfedilebilecegi alanlar olarak gérmeye baslamiglardir
(Schneider & Foot, 2004, s. 114).

1990’h yillarda internet ve internet teknolojilerinin gelisimiyle birlikte sosyal
medya araglar1 olusturduklar: yeni sosyal alanlar sayesinde sosyal bilimler i¢in yeni
bir arastirma nesnesi ve bir veri toplama aracina doniismiis ve ayni zamanda da sosyal
bilimler metodolojisinin doniistimii agisindan oldukga 6nemli hale gelmistir (Snee vd.,
2016, s. 2; Karakaya, 2019, s. 41). Diistik maliyetli olmasi, erisim kolaylig1 ve biiyiik
oleekli arastirmalara olanak tanmimasi gibi nedenlerle bir siiredir web tabanl anketler
arastirmacilaricin degerli bir kaynak haline gelirken; cevrimici goriismeler ve cevrimigi
odak grup goriismeleri de bir veri toplama araci olarak kullanilmaya baglanmistir (Snee
vd., 2016, s. 68). Aragtirmacilar aym zamanda ¢evrimici araclardaki bloglar (Bonfim,
2020, s. 492), tartisma gruplar1 ve forumlardaki yorumlar1 da aragtirmalarina dahil
ederek veri toplamaya baglamiglardir (Snee vd., 2016, s. 5). Sosyal medya araglarimn
hizla gelisimi ve yeni bir toplumsal alan tiretmeleri sonucu sosyal bilimler kaginilmaz
olarak dijital araclar1 kullanmaya baglamiglardir. Ancak biiytik olgekli anketler ve
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deneyler yapmak icin veri madenciligi veya Twitter, Instagram vb. platformlarin
verilerini kullanarak bunlardan yararlanan nicel sosyal bilimcilerin aksine nitel sosyal
bilim aragtirmacilari heniiz tam olarak bu olanaklar1 kullanma egiliminde degillerdir
(Bonfim, 2020, s. 492). Aym zamanda bu siire¢ nitel sosyal bilimlerin dogasina aykir
olarak duisiiniildigi icin ciddi sekilde elestirilere de maruz kalmaktadir. Ancak bugiin
insamin kendini ifade etme ve diinyayi anlamlandirma bigimlerini diizenleyen dijital
sosyal alanlar nitel sosyal bilimciler i¢in de 6nemli bir veri kaynagi olusturmakta ve
yeni dijital unsurlarin nitel arastirma siirecine yaratci bir sekilde entegre edilmesi
gerekliligi ciddi bir sekilde tartigitlmaktadir (Bagel, 2016; Franken, 2022).

Teknolojinin gelismesi, yasam bicimlerinin déniistimii ve genel olarak toplumsal
yapidaki degisimler nitel arasurmalardaki yontemsel yaklagimi da etkilemektedir.
Nitel aragtirmalarin 6nemli bir 6zelligi, birden fazla desenin bir arada kullamlmasina
izin vermesi sebebiyle farklh yaklagimlar gelistirmede pratik olmasidir. Nitel
aragtirma desenlerinden gomiilii teori (GT) de kavramsal diistinme ve teori olugturma
yaklagimiyla yakindan iligkilidir (Glaser & Strauss, 2006). Hakkinda ¢ok az sey bilinen
veya kesfedilen potansiyel 6nciiller ile faktorlerden yeni bir teori tiretmede daha pratik,
aym zamanda kesfedici olmasi sebebiyle nitel yontem desenlerinden GT bu ¢alismanin
esas konusunu olusturmustur. GT hem kesfedici yoniiyle hem de gerceklikle ve
birbiriyle iligkili natiiralist bir paradigmayla arastirmaciyr konuya bagladigi icin
yaklagim gelistirmede onemlidir. “Bir bilimin paradigmasinin temel varsayimlarin,
cevaplanmasi gereken onemli sorular1 veya ¢oziilmesi gereken yanlari, kullamlacak
aragtirma tekniklerini ve bilimsel aragstirmamn neye benzedigine dair 6rneklerin”
algilanmasi (Neuman, 1991, s.57), hizli bir sekilde ele alinmasi, aym zamanda
pozitivist, yorumlayici ve elestirel olmak tizere li¢ paradigmaya dayanan 6zelligiyle GT
bu ¢alismanin konusunu olusturmustur. GT’nin dijital tekniklerle daha da somutlasan
yani, ayni zamanda nesnel deger yargilarina iliskin anlayici ve elestirel bir yaklagiminin
olmas bir arastirma deseni olarak onu 6ne ¢ikarmaktadir. i) Yasamsal, folklorik veya
dijital kiiltiirel formlarin inceleme konusu olmasi, ii) arkeologlarin bilgi ve iletisim
teknolojisi (BIT) veya dijital teknoloji ile sahip oldugu temel iligkileri arastirarak, bu
tiir yeniliklerin arkeolojinin gergeklestirildigi, cok temel yontemler tizerindeki etkisini
degerlendirmesiyle, iii) nihayetinde de ¢evrimici veya dijital teknik ile teknolojilerin
kullanilmasi, aragtirma verilerinin toplanip analiz edilmesi neticesinde sirasiyla dijital
etnografi, dijital arkeoloji ve GT’de yeni bir perspektif olugsmustur.

Nitel sosyal bilim arastirmalarinda dijital araclarla veri toplama siireci bugiin
ilkel sayilabilecek diizenli ekran goriintiisii alma ve segilen kullamcilarin Twitter
yayinlarini diizenli olarak arsivleme gibi teknikler kullanilarak baglamistir (Snee vd.,
2016, s. 21). Bugiin nitel veri elde etme ve analizi i¢in onlarca program gelistirilmistir
(Wikipedia, tarih yok). Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari (CAQDAS)
olarak adlandirilan bu programlar ge¢mise yonelik taramalar ya da anhik veriye erisme
ozellikleri nedeniyle nitel sosyal bilimciler i¢in biiyiik miktarda veriye erisim olanag
tanimaktadir. Ancak nitel aragtirmalarda kullanmilan programlar nicel arastirmalarda
kullanilan programlar gibi otomatik olarak veriler {izerinde ¢alismamakta,
arastirmacinin yonlendirmesi ve miidahaleleriyle sonuca ulagilmaktadir (Cosgun ilgar
& ilgar, 2014, s. 47).
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Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari nitel arastirma yonteminde
siklikla kullamlmaktadir. Biitiin nitel yontem desenlerinde benzer yazihm ve
araclarla sanal toplumsalliklarin analiz edilebilmesi i¢in veriler dijital ortamlardan
toplanabilmektedir. Diinya niifusunun 6nemli bir kisminin internet kullanicisi oldugu
bugiiniin diinyasinda dijital teknolojilerin ortaya ¢ikardigi yeni yasam bicimleri ve
yeni kamusalliklar dijital ortamlarda olusan insan etkilesimlerinin ve bu alanlarda
tiretilen kiiltiirlerin analiz edilebilmesi i¢in verilerin de bu alanlardan toplanmasini
zorunlu kilmaktadir. Bu ¢alisma literatiir taramasi asamasiyla baslayan ve literatiir
taramasindan arastirmanin teorilestirilmesine kadar her asamasimin diisiintimsel
ve kargilagtirmali olarak ayni anda yiiriitiildiigii GT deseninde dijital araclarin hem
bir aragstirma hem de bir analiz nesnesi olarak nasil kullanilabilecegini anlatmay:
amaclamaktadir. Geleneksel derleme yontemine dayal olarak gerceklestirilen
bu calismada, sosyal gercekligin verilerin icinde saklandigi ve “her sey veridir”
anlayisinin hakim oldugu GT (Charmaz, 2015, s. 57; Sener, 2019, s. 26) aragtirma ve
analiz siirecinde, degisen toplumsal ve teknolojik kosullar goz oniine alinarak dijital
teknikler aracilifiyla sosyal gerceklige ulasabilecegi gosterilmektedir. Bunun igin
de cok sayida insanmin eylemleri, fikirleri ve deneyimleri hakkinda bilgi edinmeyi
miimkiin kilan web sitelerinden, forumlardan ve sosyal ag sitelerinden, yani genel
olarak dijital medya, internet ve bilgi iletisimin hakim alanindan elde edilen verileri
kullanma, sosyal arastrmalarda uzun siiredir goze batmayan yontemler gelenegi
olarak goriinmektedir (Nerse, 2020a). Zengin sosyal ve dijital sosyal aktivite/eylem,
fikir ve deneyimlere iliskin verileri derleyen siire¢ hakkindaki dijital teknikler
geleneksel aragtirma tekniklerine 6nemli bir alternatif (ama aym zamanda potansiyel
bir tehdit) teskil etmektedir. Giintimiizde bloglarda veya giinliik yasam hakkinda
yorum yapilabilmekte, Twitter, Facebook gibi sosyal ag siteleri sosyal medya i¢in veri
yiginlari tiretmektedir. Veri madenciligi (6nceden var olan biiyiik veri kiimelerinin
incelenmesi), sirketlerin ve kuruluslarin, gelecekteki davramslarini tahmin etmek
icin tiiketici gortglerindeki egilimleri ve tutumlar daha iyi anlamalarna olanak
tammaktadir. Dijital teknikler arastirma yiiriitmede yeni firsatlar sunarak, ozellikle
de GT’nin kodlanmas: siirecinde biiytik bir veriye ulagilmasina (binlerce tweet, ifade,
yorum, begeni), kodlanmasina ve tekrar tekrar kullamilmasina, ayni zamanda da farkh
acilardan meydan okunmasina yol agmaktadir. Bu haliyle de dijital veri veya biiyiik
verinin GT deseninde kullamhp kullamilamayacagina iliskin tarugmalarin, zaten bu
alandaki farkli teorik yaklagimlarin da tistiine oturdugunu gérmek miimkiindiir.

2. Gomiilii Teori

Barney G. Glaser ve Anselm L. Strauss tarafindan 1967’de gelistirilen GT (2006),
bazi sosyologlar tarafindan Chicago Okulu’nda kullanilan nitel veri analizinin devam
olarak goriilse de (Bryant, 2019, s. 8) 1960’larda zayiflayan nitel yontemler, Strauss’un
Chicago okulundaki deneyimi ile Glaser’in nicel yontemler konusundaki egitiminin
birlesmesi sayesinde yeni bir soluk kazanmistur (Charmaz & Bryant, 2008, s. 374-375).
1967’de The Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative Research (Glaser
& Strauss, 2006) kitabinin yayinlanmasimin ardindan Glaser ve Strauss’un farkli yollar
izlemesi nedeniyle GT iki ana kola ayrilirken onlarin 6grencileri de yapuklar: katkilar
ile teorinin gelisimini saglamiglardir (Morse, 2016; Charmaz, 2015, s. 32). Glaser ve
Strauss’un temel metodolojik stratejileri 6zetlemesinin ardindan (Charmaz & Bryant,
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2008, s. 375) GT’nin farkli versiyonlar1 ortaya ¢ikmuistir (Morse, 2016, s. 17). GT yeni
gelismelerle birlikte siirekli olarak kendini yenilemekte ve gelismektedir. Ozellikle
bilgisayar teknolojisinin gelisimiyle birlikte hem verilerin toplanmasi hem de verilerin
analizi stirecinde 6nemli gelismeler yasanmustr. Glaser arastirmacilarin i¢goriilerini
koreltebilecegi endisesiyle bilgisayar teknolojisinden uzak durmalari konusunda
uyarsa da (Bryant, 2019, s. 51) 6zellikle analiz siirecinde bu teknolojilerinin kullanim
hizla yayginlasmaktadir (Morse, 2016, s. 17).

GT’deki farklilasmalar; i) sorunun belirlenme siireci ve bi¢imi, ii) arastirmanin
yuriitiilmesi, literatiirle iligkisi ve teorik bilgi diizeyi, iii) kaulimeilarla iligki diizeyi,
iv) degerlendirme stirecinde programlarin kullanimi ve v) kodlama, veri analiz siireci
ve bicimiyle ilgilidir. Ornegin, Klasik Gomiilii Teori’de (KGT) aragtirmaci aragtirmadan
bagimsiz iken, Straussyan Gomiilii Teori’de (SGT) arastirmaci aktif rol almakta,
Yapilandirici Gomiilii Teori’de (YGT) arastirmaci ve katlimeinin kargilikhlik iliskisi
ortaya ¢cikmakta, Feminist Gomiilii Teori’de (FGT) ise yanli davranmak, se¢cim yapmak
durumunda kalmaktadir.

Glaser (1978) tarafindan tanimlanan niceliksel analiz odakl teorik yaklagimi ifade
etmek i¢in kullamlan KGT’de, teorinin somut bir alan i¢in uygun olup olmayacag
(uygunluk); teoriyle profesyonel olarak ilgili olan ve olmayan kisilerin anlama diizeyi
(anlasilabilirlik); somut alanda genis durumlarda teorinin uygulanip uygulanamayacag
(genellenebilirlik); zaman icinde ortaya ¢ikan gilinlik kosullara gore degisiklikleri
kontrol etmeye izin verip vermedigi (denetim) dl¢iitleri 6ne alinmakta “acik”, “se¢ici”
olarak “teorik kodlama siireci” yiiriitilmektedir.

SGT’de veri toplama ve analizi, kavramlar olusturma, kategoriler gelistirme,
GT’den yontem bakimindan etkilenmektedir. Bu etkilenmeler; ornekleme, stirekli
kiyaslama ve analiz yapma, desenleri ve varyasyonlar dikkate alma, teori i¢ine siirecin
insa edilmesi, teorik notlar1 yazma, kategoriler arasindaki iligkilerle ilgili hipotezler
gelistirme ve dogrulama, daha genis yapisal kosgullari analize déhil etme, tiglii niteliksel
analizlerde verilerin acik, eksenel ve se¢ici olarak kodlanmasi seklinde gortilmektedir.

Charmaz’in YGT’sinde arastirmaci yansimah ve kargihikh bir iliski konumunda
teoriyi zaman, mekan, kiiltiir ve baglam icinde konumlandirmaya c¢ahgir. Disipline
ozgli ve hassas kavramlara dikkat edilerek, biiyiik miktarda veriyi sentezlemek i¢in
satir satir kavramsal ve odaklanmg kodlama yapihir. Wuest (1995) tarafindan ortaya
konulan FGT ise, erkek egemen onyargilarin ortaya koymak ve kadmlarmn sesini
duyurmak hedeflenmistir. Wuest, FGT’yi SGT ve YGT lizerine insa etmis, gercekligin
coklu tammlamalarinda postmodern epistemoloji ile GT’nin tutarl oldugunu
savunmustur. Wuest bu ti¢ teorik bakis arasindan herhangi bir tercihte bulunmamus,
her birinin metodolojik unsurlarini feminist teori ile birlestirmek suretiyle se¢im
yapmis ve bu birlikteligin 6nemini vurgulamistir (Bulduklu, 2019, s. 7-8; Evans, 2013;
Fernandez, 2012).

Geligen ozellikleriyle GT’nin degisimi dijital sosyal diinyaya ayak uydurmasina da
olanak saglamaktadir. Charmaz’in YGT’si arastirmaci yansimal olmasi, kargilikh bir
iliski konumunda teorinin zaman, mekan, kiiltiir ve baglam i¢cinde konumlandirabilme
ozellikleriyle disipline 6zgii ve hassas kavramlara duyarh olmay: saglamakta, dijital
tekniklerle uyumlanabilmektedir. Biiyiik miktarda veriyi sentezlemede kavramsal ve
odaklanmis kodlama sosyal medya alanlarindan tweet, yorum, icerik ve begeniler gibi
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biiyiik verilerin derlenmesinde kullanilmaktadir.

GT’nin farkh tiirlerinde aragtirma siireci, verinin toplanmasi ve derlenmesinde
farkliliklar goriilecektir. Glaser ve Strauss teori ve arastirma arasindaki boliinmeye
karsi ¢tkmug, nitel verilerin analizine rehberlik eden esnek bir strateji gelistirerek nitel
aragtirmalar ile teori gelistirilebilecegini one stirmiislerdir (Charmaz & Bryant, 2008,
s. 374). GT, fenomenlerin ana niteliklerini ve degisimin yoriingesindeki etkilesimleri
tanimlamakta, elde edilen bulgulardan kavramlara ve orta boy teorilere ulasma imkan
saglamaktadir (Morse, 2016, s. 13-14). Arastirmaci aragtirma boyunca yeni kavram
ve kategoriler lireterek verilerin icinde gomiilii olan teoriyi ortaya ¢ikartir (Glaser &
Strauss, 2006, s. 2; llgar & Ilgar, 2013, s. 206).

GT’de en ¢ok tartisilan konulardan biri teorinin anlamina yoneliktir. Glaser ve Strauss
(2006, s. 32) teoriyi karsilagtirmali analiz ile siirekli gelisen bir siire¢ olarak; Strauss ve
Corbin (1998, s. 15) ise “bir olguyu ac¢iklamak ya da hakkinda tahminde bulunmak i¢in
kullanilan iligkinin ifadeleri ile ilgili bittinetl bir ¢erceve olarak kurulan gelismis bir
kavramlar kiimesidir” seklinde tanimlamislardir. Ancak sonraki calismalarda teori 1)
ampirik bir genelleme, 2) bir kategori ya da ¢ekirdek degisken, 3) bir egilim, 4) bir siirecin
aciklanmas, 5) degiskenler arasindaki iliski, 6) bir agiklama, 7) soyut bir kavrayis ve/veya 8)
tanimlama” olarak ele alinmistir (Charmaz, 2015, s. 337). Bilim insanimin giinliik yasamdan
goriisme ya da gozlem yoluyla topladigy verileri teorilestirmesi GT’nin nihai amaci olsa da
(Morse, 2016, s. 18), sonraki ¢alismalarda GT ile arastirma yapanlarda teori olugturma
anlayiglarimin farkhihk gosterdigi ve teori tiretmek yerine tanimlamayn tercih ettikleri
gorilmiistiir (Charmaz, 2015, s. 338).

Dijital teknolojilerin bireylerin ve toplumlarin hayatlarinda meydana getirdigi degisim
ve sosyal gercekligi yansitma bigimleri sosyal bilim arastirmalarinda dijital araglarin
kullanmmni énemli bir konuma yiikseltmistir. Bireylerin 6zellikle sosyal medya tizerinde
kurduklari etkilesimler bu araglar tizerinde sosyal gercekligin izlerinin siiriilebilecegi
anlamna geldigi i¢in bu alanlar sosyal bilim arastirmalar i¢in 6nemli bir kaynak haline
gelmistir (Karakaya, 2019, s. 38). Dijital ortamlarda arastirma yapilmasi hemen her
nitel arastirma i¢in uygulanabilmektedir. Durum analizi, sembolik etkilesimcilik,
etnometodoloji, etnografi, GT gibi pek ¢ok yaklasim dijital araglarla veri elde etme ve
analiz etme islemini uygulamaktadir (Snee vd., 2016, s. 5; Dohan & Sanchez-Jankowski,
1998; Talip vd., 2017). GT rehberliginde dijital ortamlarda arastirma yapmak geleneksel
yollarla arastirma yapmakla benzerlikler gostermektedir. Arastirmanin devaminda
literatiirde yer alan ¢alismalara dayanarak GT’de dijital teknolojilerin nasil kullanildig
gosterilmektedir.

3. Gomiilii Teoride Dijital Teknolojileri Kullanmanin Sistematigi
3.1. Arastirma Siirecine Baslamak

GT ile arastrma yapmak birbirleriyle es zamanli olarak ilerleyen ii¢ siireci
icermektedir. GT’nin siire¢ icerisindeki degisimine bagh olarak farklilagsmasi
literatiiriin incelenme ve arasurmaya dahil edilmesiyle ilgili farkh gorisler oldugu
ortaya cikmaktadir. Bu goriislerden biriarastirmayabaglamadan 6nce literatiir taramasi
yapilmasi, 6rneklemin secimi ile sorularin hazirlanmasi asamasi iken, bir digeri de
saha siirecinden sonra literatiirle iligkilendirme durumudur. Veri toplama siireci bu
cercevede degerlendirmektedir. Basta literatiir incelenmis olsa dahi veri toplama
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stirecinde yeni durumlarin ortaya ¢ikmasi, literatiir taramasina geri doniilmesini
ya da orneklem ve sorularin yenilenmesini gerektirdiginden yine farkli tartismalar:
ortaya cikarabilmektedir. Nihayetinde literatiir, sahaya ¢ikma, veri toplama, kodlama,
analiz siireclerine iligkin farkl tarusmalarin gelistigi goriilmektedir.

Her dort GT yaklagiminda; strateji, aragtirma sorunu, 6rneklem belirleme, saha
stireci, katilmeilarla iliski diizeyi, arastirmada literatiir kullammi ve teorilestirme,
kodlama pratigi, analiz ve degerlendirme asamalar1 birbirinden farkhhklar
gostermektedir. Bu sebeple, cahsmamizda da s6z konusu ayrimlar ve siralama
literatiirde genel hatlariyla ele alindigi sekliyle degerlendirilmistir. S6z konusu
degerlendirmede Hunter ve digerlerinin (2011) ele aldigi calismadaki kargilaguirmadan
yararlanilmigtir.

3.1.1. Literatiir Taramasi

Glaserve Straussilk kitaplarinda teorik konu ve hipotezlerin mevcut cahismalardan
tiretilerek sahada dogrulamaya tabi tutuldugu klasik varsayimsal-timdengelimli
aragtirmaya karsi cikarak arastirmacimin onceki teorik bilgilerini askiya alarak
teoriyi tamamen sahadan elde etmeleri fikrini benimsemislerdir (Bryant, 2019, s. 16).
GT’nin nihai amacinin teori gelistirmek oldugu goriisiinde olan teorisyenler aragtirma
oncesinde literatiir taramas1 yapmamn arastirma siirecinde yeni kavram ve bakis
acilarini engelleyecegi diistincesiyle karst ¢ikmuglardir. Bu isimler veri temelli bir
teori gelistirilmek isteniyorsa, aragstirmaciy1 yonlendirmesi muhtemel olan literatiir
taramasindan uzak durulmasi gerektigi fikrini savunmuslardir (Bas & Hatemoglu,
2013, 5. 71).

Sonraki c¢alismalarinda Glaser ve Strauss da bu iddialarindan vazgegerek
aragtirmacinin teorik duyarliligim gelistirmek igin halihazirda var olan teori ve
modellere de dayamlmasi gerektigini kabul etmislerdir (Bryant, 2019, s. 16). Onceki
teori ve ¢calismalarin taramasimin cahsmadaki teorik duyarhhgi ortadan kaldiracag
anlayisina karsi ¢ikan arastirmacilar, arastirmacimin sahaya tamamen bilgisiz
sekilde ¢ikmasinin arastirmay: yanhs yonlendirecegini savunurlar. Merriam (2015,
s. 73), kendi kisisel caligmalarindan arastirma 6ncesi literatiir taramasinin arastirma
problemini ve ayni zamanda ¢aligmann ytiriitilmesiyle ilgili kararlar: sekillendirerek
teori gelistirme calismasimi bile yonlendirdigi sonucunu ¢ikarmistir. Berg (2002, s.
246) ise arastirma oncesinde literatiir taramasimin GT’de tiimdengelim yaklagimim
kullanarak veriler arasinda karsilagtirma yapilmasina olanak saglayarak tiimevarim
ve timdengelim yaklagimlarini birlestirecegini ve bu sayede elde edilen verilerle
olusturulan kategorileri temellendirmeye ve baglantilandirmaya izin verecegi
anlayisini tasir. GT'de literatiir taramasi tizerine yapilan tartismalar arastirmacinin
teorik duyarhligim etkileme ve arastirmaciyr yonlendirme ihtimali iizerinden
stirdiiriilmektedir.

Bir arastirmaya baglamadan once “konu hakkinda halihazirda bilinenler, konuya
hangi kavram ve teorilerin uygulandigi, konuya hangi arastirma yontemlerinin
uygulandigi, konu hakkinda ne tiir tartigmalarin oldugu ve nasil caligildig, eger varsa
sunulan kanitlarin sorunlarinin neler oldugu ve konuyla ilgili arastirmaya katkida
bulunanlarin kimler oldugunun” (Bryman, 2012, s. 8) tespit edilmesi agisindan literatiir
taramasi 6nemlidir. Ancak literatiir taramasi; yapilan tiim ¢alismalara erigilmesi,
aragtirma sorusuyla iligkisinin tespit edilmesi agisindan son derece karmasik ve zorlu
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bir siiregtir. Bu karmasanin ortadan kaldirilmast i¢in dijital ortamlardaki veri tabanlar:
olduk¢a kullamsghdir. Arasturma sorusu, anahtar kelimeler ya da arasurmacilarin
isimleri ile arasurma yapilabilmesini saglayan Google Akademik, ResearchGate,
Dergipark, Scopus gibi uygulamalar genis kapsamh literatiire ulasmanmz saglayan
yazilimlar sunar. Konu hakkinda yapilmis calismalar belirlendikten sonra Citavi,
Endnote, Mendeley ve Zotero gibi literatiir diizenleme programlar: ya da MAXQDA
(2020) ve NVivo (2021) gibi bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari aracihigryla
diizenli ve genis kapsamli literatiir taramasi yapmak miimkiin oldugu gibi GT’nin her
asamasinda uygulanan karsilasurma islemi de uygulanabilmektedir. Literatiiriin,
verilerin, memolarin (alan notlari), kodlarm ve kategorilerin siirekli olarak
karsilastirilmasi arastirmanin diistiniimsel olarak ilerlemesine ve arastirmacimn
teori gelistirme hassasiyetine katkida bulunur (Neill, 2006, s. 259). Literatiir, veriler,
memolar ve kodlar arasinda bag kurmay1 saglamasi agisindan bilgisayar destekli nitel
veri analiz programlari olduk¢a kullamighdir. Bu programlar ayrica GT arasturma
stirecinin her adiminda aragtirmacinin ytikiinii azaltmaktadir.

Calismamizda da 6nemsendigi tizere dijitallesmenin nitel yontem desenlerinden
GT’ye etkisi hem bir arastirma nesnesi hem de metodolojik bir ara¢ olarak yorumlanan
dijitalin zorluklar ve firsatlariyla ilgilidir. Farkli disiplinlerden (6r. sosyoloji, egitim
ve siyaset bilimi) ve aragtirma alanlarindan (6r. toplumsal cinsiyet ve cinsellikler ve
medya ve iletisim), dijital sosyoloji, dijital toplum ve dijital iizerine genis diisiinme
bicimleriyle mesgul olan aragsurmacilarin bir araya gelmesi de teorik perspektifi
zenginlestirmektedir. “Dijital yontem ve teknikler” ile hem veri toplama, icerik analizi,
degerlendirme hem de geleneksel yontemlerin yan sira, yalmzca dijital alandan
toplanabilecek literatiir bilgisi kastedilmektedir. Dijital gomiili teorik perspektifin
zenginlesmesine iligkin literatiir bilgisi ve yansimalar;

- Dijital arastirmalara teorik, epistemolojik, metodolojik, ontolojik ve etik
yansimalar,

- Dijital aragtirmanin disiplinler arasi etnografik ¢alismalar tizerindeki etkileri,
- Dijital baglamlarda icerik analizinin yeniden kesfi,

- Dijital sosyal ag analizi: Sosyal ag verilerinin analizi i¢in yontemler ve aragtirma
sorularmin tiirleri,

- Dijital arastirmalarda teknolojik olanaklarin, altyapilarin, algoritmalarin ve
cihazlarin roli,

- Teknolojik altyapilardan kaynaklanan dijital esitsizlikler ve ayrimeihiklar

- Hesaplamali sosyal bilimler ve elestirel teori gibi farkl sekillerde veri toplama ve
analiz siireciyle de iligkilendirilebilir.

Dolayisiyla dijital stirece dogru gelindiginde farkli formlarla literatiiriin
degerlendirildigi ve teorik perspektifin zenginlestirilmeye cahgildigim gormekteyiz.
Teknolojiler, senaryolar, nesneler, siiregler, iliskisel ve etkilesimsel yapilar bicimindeki
dijital; kultiird, toplumu, insan deneyimini ve sosyal diinyay! anlamakta hizli veri
toplama ve analiz i¢in toplumsali anlamaya yarayan uygulamalara, sembollere ve
paylasilan anlamlara ihtiyag, merkezi bir 6nem kazanmaktadir. Bu durumda, literatiir
bilgisi de ¢evrimici ve ¢evrimdisi, gercek ve sanal, maddi ve maddi olmayan, eski ve
yeni ayrimlariyla degerlendirilmektedir. internetin giinliik hayatimiza girmesi
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hem kasith hem de kasitsiz olarak tretilen dijital verilerin (6rnegin, sosyal medya
gonderileri, anlatilar, hikdye anlatimi, arama motoru sorgulari, telefon goriismeleri
ve bankacilik etkilesimleri) hacmini ve ¢esitliligini 6nemli ol¢tide artirirken, sosyal
fenomenleri arastirmak i¢in yeni metodolojik kaynak bilgisi de saglamakta ve bizi
geleneksel sosyal aragtirma yontemlerini yeniden diisiinmeye zorlamaktadir. Aymi
zamanda, dijitallesme bir dizi teorik ve metodolojik sorunu da giindeme getirmektedir.

3.1.2. Orneklem veya Teorik Ornekleme Siireci

GT rehberliginde arastirma yapan bir arastirmaci aragtirma siirecine baslamadan
once arastirma probleminin hedefine yonelik olarak tiim nitel arastirma desenlerinde
kullanilan ancak GT i¢in ayirt edici bir nitelik tasiyan teorik 6rnekleme teknigi
ile orneklem secimini yapar (Charmaz & Bryant, 2008, s. 375). GT i¢in baslangi¢
orneklemi olma niteligi tasiyan teorik 6rnekleme, sahaya ¢ikmadan once arastirma
problemi ekseninde var olan literatiirden edinilen bilgiler ve/veya arastuirma yapilacak
yerdeki kosullarin goz 6ntine alinarak temsil yetenegi giiclii bir 6rneklemin se¢imi
olarak arastirmacimin arastirma kriterlerini olusturmasina ve verilere nasil
ulasacagim planlamasina olanak saglar (Merriam, 2015, s. 280). Teorik orneklemin
amaci, kavram ve kategorileri ¢esitlendirmek i¢in gerekli yer ve kisilerin aragtrmaya
eklenerek olay ve durumlarin goriiniir hale gelmesini saglamakur (Strauss & Corbin,
1998, s. 201). Ancak arastirma siirecinde elde edilen veriler arastirmaciyr baslangi¢
noktasinda oldugundan farkli bir noktaya tasiyabilir (Charmaz & Bryant, 2008, s. 375).
Bu nedenle ilk secilen 6rneklem arastirma siirecinde kavramlarin genisletilmesi ve
birbirleriyle karsilasurilmasini giiclendirmek i¢in degistirilebilir (Strauss & Corbin,
1998, s. 201). Sahadan elde edilen verilerden ¢ikan kavram ve kategorilerde eksiklikler
gorildiigiinde bu eksiklikleri gidermek i¢in elde edilen kavram ve kategorilerle iligkili
olarak orneklem secimi yenilenebilir (Goulding, 2002, s. 68).

Teorik ornekleme, yontemin kurucularimin ilk ¢ahsmalarindan kaynaklanan GT
yonteminin temel bir 6zelligi olup (Glaser & Strauss, 2006), KGT, YGT ve diger durumlara
veya elestirel yaklagimlara iligskin teorik yaklagimlarla dijital alandan veri ¢ekilmek
istendiginde amach ornekleme (veya diger olasihk disi 6rnekleme bigimlerinden
birine) gibi herhangi bir érneklemeye gecilebilmektedir. Veri iiretiminde anahtar
kavramlarin bilingli olarak aranmasi, bir arastirmacimin teorik olarak 6rneklemeye
basladigina isaret eder (Charmaz, 2015) ve nihai olarak teoriyi olusturan da bu
kavramlar arasindaki iliskiler seklinde somutlasmaktadir. Teorik 6rnekleme, bir GT
calismasinda 6rneklemenin yalnizca ayri bir asamasi degildir. Ayrica, calismanin farkh
asamalarinda kavramsal kategoriler (daha kapsaml kavramlar) ortaya ¢iktiginda ve
aragtirmacinin teorik yapilar ile kaliplar: olugturan kavram ve kategorileri olugturmak
icin karsilasurmali veriler tretmesi gerektiginde diger 6rnekleme yontemleriyle
paralel ve/veya bunlarin arasina serpistirilmis olarak ¢alisir (Conlon vd., 2020).

Aragtirmaci orneklem secimi sirasinda arastirmanin hedefini géz oniinde
bulundurarak kaynaklara erisim ve zaman ¢izelgesini hesaplamal ve aragtirmanin
yapilacagl yeri, arastirma siiresini ve kimlerle gorusiilecegini net bir sekilde
belirlemelidir. Sosyal medya tizerinde yapilan bir ¢alismada en fazla paylasim yapilan
siteler, bloglar, hashtagler ya da gercek diinyada kisiler arasinda tartigsmaya, sosyal
eyleme ya da yasam bicimlerine doniisen durumlar, paylagimlar arastirmammn
orneklemi olarak alinabilir. Ancak arastirma siirecinde ortaya ¢ikan yeni durumlar
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nedeniyle aragtirmaci aragtirmanin yerini, siiresini ve goriisme yapilacak kisileri
degistirebilir ya da sayisim artrabilir. Bu tamamen sahada elde edilen verilerin
kategorik yeterliliklerine bagh olarak gelisen bir durumdur (Strauss & Corbin, 1998,
s. 204). Baslangicta belirlenen durumdan farkh bir durum gelismisse arastirmac
aragtirma problemi ve veriler temelinde yeni orneklem secimi yapabilir (Charmaz,
2015, s. 300). Daha net bir ifadeyle teorik orneklem devam eden bir ornekleme
stirecidir (Merriam, 2015, s. 78) ve arastirma boyunca GT i¢in anahtar konumda yer
alir.

Ornekleme yeni kisilerin eklenmesi ve veri toplama siirecinin ne zaman
sonlandirilacagi GT’nin 6nemli sorulari arasinda yer almaktadir. GT aragstrmacilar:
bu siirecin teorik doygunluk noktasina ulagana kadar devam ettirilmesi gerektigini
savunmaktadirlar. Arastrmada yeni veri elde edilemediginde ya da arasurma
problemiyle ilgili yeni ana kategoriler ortaya cikmadiginda teorik kategoriler ‘doymus’
demektir (Charmaz, 2015, s. 300). Bu durumda arastirmada veri toplamaya son verilir.

Dijital araclar kullanilarak yapilan bir GT arasurmasinda da geleneksel
yontemlerin tiimii uygulanabilir. Arastirmaya baslamadan once her iki arastirma
bi¢iminde de aragtirmamn sorusu ya da sorular1 belirlenir (Bonfim, 2020, s. 493). Bu
sorunun ya da sorularin cevabini almak i¢in GT’de uygulanan teorik rnekleme teknigi
dijital araclarda da uygulanmir (Muyyle, Moenaert & Despontin, 1999). Forumlarda,
bloglarda ya da diger paylasim sitelerinde arastirma problemine uygunluk acisindan
on arastirma yapilarak teorik ornekleme teknigine uygun sekilde arastirmanin
orneklemi secilir (Roberts & Zietsma, 2018, s. 9-10).

Dijital araclarla ¢alisma yapmanin en biiyiik avantajlarindan biri geriye doniik
aragtirmalarin yapilabilmesine olanak saglamasidir. Massa’min (2013) ¢evrimici
topluluklar tizerine yaptig1 ¢alismasinda geriye doniik incelemenin 6nemli bir 6rnegi
goriilebilir. Arastirmada siklikla ge¢mise yapilan vurgular varsa ve teori olusturma i¢in
aragtirmay1 etkileyecek nitelikteyse arastirmaci yeni bir 6rneklem secerek gecmise
doniik aragtirma da yapabilir. Bu yoniiyle dijital ortamlarda arastirma yapmak hem
geriye doniik verilerin hem de eszamanli verilerin kullanilmasina ve gercek diinya ile
karsilastirmal olarak analiz edilmesine de olanak tammaktadir (Bonfim, 2020, s. 495).
Glaser ve Strauss (2006, s. 162) da romanlarin ya da gazete yazilarimn bir ¢agin, simfin
ya da tilkenin degisen sartlarim yansitmasi bakimindan GT i¢in birer veri kaynag
oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu bakimdan dijital ara¢lardaki her tiirlii dokiiman da
toplumsal gerceklige erismek icin kullanilabilecek veri niteligi tasimaktadir.

3.2. Sorular

Glaseryan ve Straussyan GT yaklasimlarindaki farklilagsma alanlarindan biri de
aragtirma sorular1 hakkindadir. Glaser’in bos bir zihinle sahaya ¢ikilmasi anlayigim
benimseyen teorisyenler, arastirma sorularinin da tarafsiz olmasini; Strauss’un
aragtirmaya genel bir fikir lizerinden baglanmasi anlayisin1 benimseyen teorisyenler
ise yapilandirilmig sorularla sahaya cikilmasi gerektigi fikrini savunurlar (Jones
& Alony, 2011, s. 5). GT’de ilk baslarda arastrma sorulari onyargiya neden olacag
diistincesiyle reddedilirken, Glaser ve Strauss’un 6grencilerinin sonraki calismalarinda
aragtirmaya yapilandirilmig sorularla baglama anlayisi kabul edilmistir (Bulduklu,
2019, s.8). ilerleyen yillarda Glaser ve Strauss’un 6grencileri tarafindan benimsenen
bu tutumun dijital veriyle ¢alisilan aragstirmalar i¢in de gegerli oldugunu belirtmekte
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fayda var. Nitekim Nerse’nin (2020b) “Wall Street’i isgal hareketi’ne iligkin sosyal
medya verileri lizerinden yaptig1 calismasinda oldugu lizere, isgal hareketinin temel
sebebi ve arkasinda yatan sebepler icin biraz literatiir bilgisine ihtiya¢ duyuldugu
goriilmektedir. Ayrica hangi hashtag veya ifadelerle ¢alisilacagini belirlemek i¢in de
literatiir bilgisi gereklidir.

GT'de orneklem secimi gerceklestirildikten sonraki siire¢ kaulimcilara
yoneltilecek sorularin ya da dijital ortamlarda toplanacak verilere yonelik sorularin
belirlenmesidir. Arastirmaci arastirmasina baslamadan once temel arastrma
problemiyle ilgili sorularini belirler. Bu sorular bazen katilimer tarafindan cevaplanmak
istenmeyebilir ya da kaulimer kisa cevaplarla soruyu gecistirmeye calisabilir. Bu
durumda katuhmeimin endisesini anlamaya yonelik olarak farkh sorular yoneltilebilir.
Bazen de arastirmaci kaulmecinin verdigi bilgilerle ilgili olarak daha detayh bilgi
edinmek isteyebilir. Bu durumda da goriisme esnasinda yeni sorularin yer almasi
miimkiindiir. GT’de arastirma ve analiz siireci birbirleri ile eszamanh yiirtitiildiigii icin
ortaya ¢ikan yeni kavram ve kategorilerle baglantili olarak da baslangictaki goriisme
sorularia yenileri eklenebilir ya da baslangictaki sorularin aragurma problemi ile
iliskisi olmadigi anlagihrsa bu sorular sonraki goriismelerde veri toplama iglemi
yeni sorularla devam ettirilir (Tanyas, 2014, s. 30). Arastirmanin farkl asamalarinda
aragtirmanin problemine yonelik yeni temel sorulara ihtiya¢ duyuldugunda bu yeni
sorular goriismelerin, gozlemlerin ya da diger dokiiman incelemelerinin rehberliginde
olusturulur (Charmaz, 2015, s. 154; Strauss & Corbin, 1998, s. 78).

Herhangi bir GT ¢alismasinda amag, ortaya ¢ikan teorik yapiyr biiytik 6l¢tide
aciklamak i¢in tam olarak baglamsallastrilan ve boyutlandirilan tiim kilit kategorilerle
verilerin teorik doygunluguna ulasmakur. Klasik, Straussyan, elestirel veya dijital
olsun, tiim GT varyantlarindaki teorik doygunluk, kavramlari, kategorileri ve teoriyi
insa etmek i¢cin goriisme veya dijital veri ¢ekme siirecinde esneklik, yaraucilik ve
refleksivite gerektirir. Bu nedenle, goriismeci farkli derecelerde verilerin (gorisiilen
kisilerle birlikte) bir “ortak yapicisi” olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii aragtirmaci,
verilerdeki kavramlari duyarl hale getirmek ve aragtirmanin gidisatini yonlendirmek
icin bilgi ve i¢gorii kullanma kapasitesine sahip olmalidir. GT’de veri toplama
stireci, katthmemn roliiyle birlikte kaulimeilarin ifadelerini birlestirerek, bilginin
insasinda aktif olarak konumlandirir. Dolayisiyla, bunun i¢in de aragtirma sorularinin
aragtirmacinin perspektifi ve yonelimlerine dogru karsiliklilik iligkisinde ele alindig
goriilmektedir. Bu durum, ister goriisme tekniginde, dijital veri ¢ekilen platform
veya alanda olsun araclarin kullamldig arastirmalarda elde edilen veriler 1s18inda
baslangicta olusturulan arastirma sorularmin genisletilmesiyle de devam edebilir
(Roberts & Zietsma, 2018, s. 11).

3.3. Veri Toplama Teknikleri

Geleneksel GT arastirma siirecinde karsilagilan her durum ve olay veri olarak
kullanilabilecegi i¢in “her sey veri” olarak kabul edilir. Dolayisiyla geleneksel anlayisla
surdiiriilen GT, temel olarak arastirmacimin arastirma evreninde katilimer gozlem
yapmasin gerektirir (Mayring, 2011, s. 109-110). Arastirma yapilan yerin fiziki ve sosyal
sartlari, toplanan dokiimanlar, belgeler, arastirmacinin gozlemleri, yasadigi olaylar ve
goriismeye katilan kisilerin hayat hikayeleri, sosyal gercekligi anlama bicimleri, sahip
olduklar1 davramg kaliplari gibi her sey veri olarak kullarlabilir (Charmaz, 2015, s.
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22). Charmaz (2015, s. 96), Gioia ve Reay gibi pek ¢ok teorisyen derinlemesine ya da
yar1 yapilandirilmig gortismeleri kendi teorilerinin 6zii olarak gorseler de GT sadece
gortisme odakh olarak diistiniilemez (Bonfim, 2020, s. 494). GT eger “her sey veridir”
esasina dayanryorsa dijital ortamlardaki paylagimlar da bu verilerin i¢ine girmektedir.
Cevrimi¢i alanlardaki her tiirlii paylasim baslangic sorusu ya da sorularina bagh
kalinarak GT i¢in bir veri niteligi tasimaktadir. Clinkii tiim arastirmalarda oldugu gibi
GT’de de asil onemli olan nereye varmak istediginizle ilgilidir (Bonfim, 2020, s. 493).

Nitel aragstirmalarda yaygin olarak kullanilan bir yaklasim olan GT’de goriisme
teknigi (veya son yillarda dijital teknik) tek basina veya diger veri toplama yontemleriyle
birlikte kullanilabilmektedir (Bryant & Charmaz, 2008; Charmaz, 2015; Corbin &
Strauss, 2006). Derinlemesine goriisme teknigi ile yapilan GT arasurmalarinda, gortisme
sirasinda katilimeinin tavirve davraniglari, kullandigi metaforlar, mimikler gibi her tirli
ayrmtinin veri olarak kullanilmasina ve bu verilerin birbirleriyle karsilastirilmasina
olanak saglar. Cevrimici arastirma stirecinde ise tiim yazili paylagimlara ek olarak
biiyiik kii¢tik harfle yazma, emoji kullanma, fotograf ya da video gibi tiim gorseller
veri olarak degerlendirilir, ancak burada dikkat edilmesi gereken durum yazili ya da
gorsel paylasimlarin sesli ifadelerden farkl anlamlara gelebilecegini unutmamak ve
bu hayati unsurlar1 koruyarak analiz yapmakur (Bonfim, 2020, s. 498).

Yontem, “veriye temellendirilmis kavram ve teori” olusturmada kullanilan bir
dizi prosediir ve teknigi icerir. GT’de veri toplama ve analiz birlikie ilerler. Uretilen
verilerde ortaya ¢ikan kavramlar, daha fazla veriyle nereye gidilecegini, kimden daha
fazla veri toplanabilecegini ve verilerin hangi amag i¢in rehber olarak kullamlacagini
gosterir (Bagnasco vd, 2014). Verilerden kavram ve teori olusturmaya yonelik bu
ornekleme bi¢imi, yukarida da belirtildigi tizere teorik 6rnekleme olarak bilinir.

Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari ya da sosyal medya araglarinin
kendi veri toplama araglar sayesinde dijital ortamlarda devasa veri yiglarina
ulagsmak mimkiindiir. Bu araclar sayesinde ¢ok kisa siirede ister ge¢mise yonelik
ister es zamanl olsun ses, goriintli, sosyal medya paylasimlari, e-posta icerikleri de
dahil ¢ok sayida veriye erismek miimkiindiir. Ozellikle teorik érnekleme teknigi ve
GT’nin siireg icinde 6rneklemi degistirmeye olanak taniyan dogasi dijital aragtirmalar
icin en uygun yaklasimlar arasinda yer almasim saglamaktadir. Ornegin, Twitter
tizerinde yapilan tartismalar siklikla farkl hashtagler tizerinden yiiriitiilebilmektedir.
Bu nedenle aragtirma siirecinde tartismann farkli bir hashtage kaymasi arastirmanin
sonlandirilmasina gerek duyulmadan yeni bir orneklem segilerek arastirmaya
devam edilmesini saglamaktadir. Orneklemin secilmesinin ardindan veriler giinliik,
haftahik veya aylik olarak indirilmesiyle es zamanli olarak arastirmanin analiz siireci
de baslatilmis olur. Uzerinde arastirma yapilacak paylasimlar, kisiler, gruplar vh.
teorik doygunluga erisilene kadar genisletilir ve teorik doygunluk elde edildiginde
veri erisimine son verilir (Muyyle, Moenaert & Despontin, 1999, s. 145). Sahin (2022),
cocuk haczi uygulamalara iliskin farkl taraflarca olumlu ve olumsuz (#CocukHaczi,
#Cocukicrasi gibi) olarak kabul edilen hashtagleri/ifadeleri derledigi calismasinda
1678 farkh cevabi (ifadeyi) kodlamistir. Kodlama siirecinde agik, eksenel ve segici
olmak tizere tcli siralamay1 kabul eden SGT yaklagimim analizde kullanmustir.
Sosyal medya ortami Twitter’dan ¢ekilen biiyiik verinin degerlendirme siirecinde
yine kodlama, kategorilestirme ve temalara varma gibi geleneksel usul kullanilmistir.
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Kategorilestirilen benzer ifadelerin frekans degerleri ifade agirhklarimi verecek
sekilde yine program (NVivo) yardimiyla c¢ekilmistir. Biiylik verinin GT deseniyle
degerlendirilmesi stireci biiyiik hiz ve avantajlar saglamaktadir.

2011 ve 2012 yillar1 arasindaki verileri kapsayan calisgmasinda Nerse (2020b,
s. 618) 209.759 tweeti incelerken, Sahin (2022, s. 82) tarafindan yapilan ¢alismada
ise iki ayr1 hashtag tizerinden atilan 20.381 tweet NVivo programi aracihigiyla elde
edilmis ve aym program aracilhigiyla analiz edilmistir. Dijital ortamlar disinda bu
biiytikliikte bir veri elde etmek olduk¢a maliyetlidir. Bilgisayar destekli nitel veri analiz
programlari ile hem zaman hem de para agisindan biiyiik capli verileri elde etmek
daha az maliyetli hale gelmistir. Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlarinin
cogunda web sayfalari, Twitter ile YouTube verileri dogrudan veri olarak programa
akrtarilabilmektedir (MAXQDA, 2020(b); NVivo, 2020).

GT’nin tim versiyonlarinda kodlama islemi ilk verilerin elde edilmesiyle
birlikte baglatlir (Charmaz & Bryant, 2008, s. 375). Gortisme tekniginin kullanildig
aragtirmalarda ilk goriisme bittikten sonra goriismenin ¢oziimlemesi yapilarak
kodlama asamasina gegilirken, ¢evrimici arasurma tekniginde de arastrma siireci
devam ederken ilk veri setlerine erisimle birlikte kodlama islemine gegilir. Roberts
ve Zietsma’nin (2018) 14 ay siiren veri toplama siirecinde, arastirmacilar haftanin
10 saatini aragstirma verilerinin analizi, memo yazimi ve kargilagtirma yapmak i¢in
harcadiklarim belirtmislerdir. Veriler ve kodlar arasindaki karsilastirma sonrasinda
arastirma doygunluk seviyesine ulasana kadar arastirmaci siirekli olarak veri tabanina
tekrar tekrar donmek zorundadir (Dohan & Sanchez-Jankowski, 1998, s. 4).

3.4. Memolar

Memolar, arastirmacimin informel dilde yazdig), yasanan olaylari sonraki
giinlerde hatirlamak i¢in kullandigi kisa, hatirlatict notlardir. Arastirmacinin
kendisiyle konugsmasini saglayan bu notlar ayni zamanda kodlama yaparken ve kategori
gelistirirken kullamlir (Celik & Eksi, 2015, s. 75). Memolar goriisiilen kisinin durumu,
soylemlerine iliskin arastirmacinin diistinceleri, sosyal medya paylasimlarindaki
dikkat ¢eken unsurlar (btiytik kii¢tik harf kullammi, emojiler, avatarlar vb.), arastirma
siirecinde arastirma alanini, nesnesini etkileyebilecek siyasi, ekonomik, toplumsal
olaylar, paylasimlarda adi gecen kisiler hakkindaki bilgiler vb. ile gercek diinyada
ya da dijital ortamlarda gozlemlenen olaylardan ya da 6nceki literatiirle benzerlik
ve farkhhklarin kiyaslanmasim da icerebilir. Arastirma sirasinda yazilan memolar
aragtirmada elde edilen verileri destekleyici olabilecegi gibi aragtirmacimin karsit
diistincelerini de ifade edebilir.

Aragtirmaci, aragtirma sirasinda yazdigi memolarla kendi fikirlerini tartisarak
bakis acisimi genisletir, yeni fikirler elde edebilir ve bu fikirler 1s13inda arasurmanin
isleyisini degistirme karar1 alabilir. Arastirma sirasinda ayrinul bir sekilde
ve gerekeeleriyle birlikte yazilan memolar sayesinde arastirmanin igeriginde
degisikliklere gidilebilir. Memolar arasturma siirecinde yol gosterici olarak islev
gorirken ayni zamanda Goulding’in (2002, s. 65) deyimiyle “yeniden doniilebilen
fikir bankalar” olarak yasanan olaylarin sonraki giinlerde hatirlanmasim ve
tizerinde tekrar distiniilmesini saglayarak arastirmacinin siirekli olarak verilerle
iligki icerisinde olmasini saglar. Memolar, veri toplama, analiz, kategori olugturma
stireci de dahil tiim arastirma boyunca arastirmacinin igsesi olarak iglev goriir.
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Memolar okurla iletisim kurmanin aksine aragtirmacinin kendisiyle konusmak, bakis
acisindaki eksiklik ve sorunlar tespit etmek icin yazdigi notlar oldugu i¢in paylagim
dis1 tutulabilirler, fakat verinin islenmesi asamasinda daima bagvurulan kaynak olarak
memo yazimi zorunludur (Charmaz, 2015, s. 259).

Memo yazimi aym zamanda GT’nin en o6nemli asamalarindan biri olan
karsilastirma siirecinde arastirmanin asamasina, amacina ve kodlama tiirtine bagh
olarak icerik, kavramsallagtirma derecesi ve uzunluk bakimindan farkhlik gosterir
ve aragtirma sonunda yazilan makale, kitap vb. aktarilmadigi i¢in arasurmaci istedigi
bicimde bu memolari tutabilir. Memolar arastirmacimin tercihine gore bilgisayar
programu, renkli kartlar, klasor veya not defteri seklinde olabilir (Strauss & Corbin,
1998, s. 220), ancak bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari arasurma
stirecinde memo olusturulmasina ve bu memolarin verilerle karsilagtirma yapmaya
olanak taniyan ozellikleri sayesinde bu siireci oldukea kolay bir hale doniistirmiistiir

3.5. Kodlama

Strauss ve Corbin (1998, s. 13) GT’de analiz stirecini hem belirli diizeyde
titizlikle verilere dayandirma anlaminda bilim hem de yaraucilik, kategorileri uygun
sekilde adlandirma, tegvik edici sorular sorma, kargilagirmalar yapma ve organize
edilmemis ham veri yiginlarindan yenilik¢i, entegre, gergekei bir sema ¢ikarma
yetenegi anlaminda bir sanat olarak gortirler. Analizi aragtirmaci ve veriler arasindaki
etkilesim olarak tammlayan ikili, analiz siirecinde arastirmaya standardizasyon
kazandiracak prosediirler oldugunu vurgulasalar da bu prosediirlerin arastirmacinn
yaraticihgini ortadan kaldiracak ol¢tide dogmatik olmadigi konusunda uyarirlar. GT’de
aragtirmacinin deneyim ve gergeklik hakkindaki yargilari (Bulduklu, 2019, s. 7) yaratuc
bir etkinlik olarak kabul edilir. Bu yaratici etkinlik literatiir taramasi asamasindan
teori olusturmaya varan her asamada diistinimsel olarak kargilastirmay1 zorunlu

kilar.

Aragtirma verilerinin analizinde kodlama ve karsilagtirma islemleri es zamanh
olarak ilerler (Gengoglu, 2014, s. 690). Kategorilerin olusumu i¢in bu kargilagtirmalar
son derece onemlidir. GT’de diger arastirmalarda kullamlan kargilastirma
bi¢imlerinin tiimii kullanilir. Cinsiyetler arasi karsilagtirmalar, yas gruplar: arasindaki
karsilastirmalar gibi degiskenler GT’de de ¢ok 6nemlidir, fakat bu karsilastirmalara
ek olarak olaylarin, verilerin, kategorilerin hem kendi i¢lerinde hem de birbirleriyle
karsilastirilmasi gerekir (Strauss & Corbin, 1998, s. 79-80). Siirekli olarak karsilastirilan
veriler aralarindaki benzerlik ve farkhlhklara gore gruplandirihr. Benzer boyutlar
tizerinde gruplanan verilere birer isim verilir, daha sonra bu veriler kategori haline
doniisiir (Merriam, 2015, s. 30).

Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari verilerin kodlanmasi, yenilenmesi,
birbirleriyle karsilagtirilmasi ve bunlarin organize edilmesini saglamaktadir (Bringer,
Johnston & Brackenridge, 20086, s. 254; Gibbs, 2012, s. 4). Gibbs (2002, s. 165’den akt.
Soliman & Kan, 2004, s. 4) NVivo’nun tasariminin GT’den giiclii bir sekilde etkilendigini
ve bu nedenle GT arastirmalarini giiclii bir sekilde destekledigini iddia etmektedir.
Ancak bu kodlama islemi GT’nin manugindan farkli islemektedir. Arastirmanin
tim asamalarinda gerekli olan karsilasurma iglemi aragtrmacimin digiintimsel
olarak gerceklestirmesi gereken 6nemli bir durumdur. Bu tarz bir diistiniimsellik
bu programlarin dogasinda yoktur ve arastrmaci isleri tamamen bu programlara
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birakirsa bu durum GT’nin ¢okiisiine neden olabilir (Soliman & Kan, 2004, s. 4).

GT’de kodlama islemi “nitel veri setlerini, irdelenen konular diizeyinde béliimlere
ayirmak, bu boliimleri etiketlemek, birlestirmek ve ilk etapta goriinmeyen icerisine
gizlenmis az sayidaki ana temaya ulasmak” (Mete, 2022, s. 555) i¢in gerceklestirilir.
GT'de karsilasirmal analiz ile ortaya ¢ikan kategorilerin dogrulugunu kanitlama,
ampirik genellemelere ulasma, ortaya konulan teorinin dogrulanmasi gibi amaclarla
kullanilmaktadir (Bulduklu, 2019, s. 9). Analiz siirecinde derinlemesine goriisme,
gozlem, dokiiman, belge ve diger tekniklerle elde edilen veriler 6ncelikle parcalara
ayrilarak isimlendirilir. Daha sonra analitik bir biitiinlik i¢cinde bir araya getirilip
gruplandirilarak kodlama islemi gerceklestirilir (Gengoglu, 2014, s. 690). GT
kodlamasi verilerin parcalara ayrilarak gruplandirildigy, 6zetlendigi ve soyutlandigy bir
etiketle adlandirilmasi anlamina gelir (Charmaz, 2015, s. 168). Bu parcalara ayirma
ve birlestirmedeki asil amag, verilerin karmagikligi ve daginikhigi alundaki meseleyi
coziimleyerek kavramsallasurmakur (Bag & Hatemoglu, 2013, s. 73).

Kodlar bir anlamda arastirmacinin verilerden kavramlara, kategorilere ve
temalara ulasmada kullandigi aracur. Diger nitel arastirmalarin aksine GT’de tiim
kategoriler verilerden elde edilir (Charmaz, 2015, s. 173). Kodlama sirasinda olaylar,
metaforlar, anlaular, fotograflar, e-postalar, emojiler birer karsilasurma 6gesi olarak
verilerle verilerin, kategorilerle kategorilerin karsilasurilmasinda kullanilabilir.
Veriden elde edilen bilgiler 6nceki literatiire, dogaya, sosyal diinyaya atifta bulunarak
kodlanir. Hem Nerse (2020) hem de Sahin’in (2022) calismalarina bakildiginda
kodlama igleminin SGT’de de yiiriitiilen birbiriyle es zamanl ti¢ asamadan olustugu
goriliir. Analiz siireci ilk olarak acik kodlama ile baslar. Daha sonra sirasiyla eksenel
ve segici kodlamayla devam eder. Analiz siireci ilerledik¢e bu li¢ asama es zamanh
olarak stirdiiriiliir (Kasapoglu, 2015, s. 34).

GT analiz siirecindeki 6nemli asamalardan biri olan kodlama islemi acik kodlama
ile baslar. A¢ik kodlama veriler ve memolarin kargilasurmah sekilde parcalara
ayrilmasi islemidir. A¢ik kodlama asamasinda higbir kategori onceden belirlenmez.
Tiim kategoriler verilerin pargalanmasi sonucu elde edilir. Agik kodlama sirasinda
tema ya da konu bashiklar1 yerine davraniglarin kodlanmas tavsiye edilir (Charmaz,
2015, s. 177). Bu sekilde kodlanan veriler daha once fark edilmemis durumlarin ortaya
cikarilarak yeni bakis agilarinin elde edilmesine olanak saglar.

Arastirmaci agik kodlama siirecinde baslangic kodlamasimi serbest ¢agrisim
seklinde yapar ve gorismeden ne anladigina odaklanmir. Katihmceinin anlatug seyin
“ne hakkinda?” oldugunu anlamaya calisir (Marvasti, 2004, s. 86). Katilimcinin
anlatuklariyla ana problem arasinda baglanti olup olmadigima iligkin arastirmanin
alt kategorileri olusturulur. Aragtirmacinin verileri anlama bi¢imi ile iligkili olan bu
kategoriler ayni zamanda arastirmanmn sorularinin ve 6rnekleminin tekrar tekrar
degerlendirilmesini saglar. Kategorilerin eksik olmasi durumunda arastirmac
aragtirmasima gerekli miidahaleyi yapmak durumundadir. Bu durum kategorilerin
doyuma ulastii noktaya kadar devam ettirilir. Agik kodlama son gortisme dahil tiim
analiz siireci boyunca eksenel ve secici kodlama siiregleriyle birlikte devam eder.

Strauss ve Corbin tarafindan gelistirilen ve arasturilan kategorinin kendi i¢cinde
ve diger kategorilerle iligkisinin aragtirllmasim ve kargilagtirilmasini saglayan eksenel
kodlama basta Glaser tarafindan reddedilse de sonraki siirelerde GT’de kullanilmaya
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baslanmigtir (Charmaz & Bryant, 2008, s. 376). Eksenel kodlamanin amaci agik kodlama
sirasinda parcalanan verileri bir araya getirmektir. Eksenel kodlama agsamasinda agik
kodlama ile olusturulan ve daginik halde bulunan alt kategoriler birbirleriyle olan
benzerlik ve farkhliklarina gore birlestirerek yeni ve iist kategoriler olusturulur. Bu
kategoriler tamamen agik kodlamada elde edilen kategoriler ekseninde gerceklestirilir
(Charmaz, 2015, s. 214).

GT analiz siirecindeki li¢lincli asama secici kodlama asamasidir. Alt kategoriler
ve kategorilerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte “teoriyi aritma ve biitiinlestirme islemi”
(Strauss & Corbin 1998, s. 143) olarak devreye girer. Bu asamada diger asamalarin
aksine arastirmaci arastirma problemi ekseninde bilingli tercihlere yonelir. Eksenel
kodlama sonucu ortaya ¢ikan kategoriler arasinda se¢im yaparak arastirmanin asli
kategorileri belirlenir (llgar & Ilgar, 2013, s. 218).

Bilgisayar destekli programlar aragtirmacimn verileri incelemesine yardimer olmak
icin karmasik metin aramadan (birden ¢ok terim, benzer kelimeleri veya ayni koke
sahip kelimeleri arama ve tanimlanmis pasajlarda arama), uyum, kelime sikhiklari,
baglam icinde anahtar kelime ve baglanuli kiime diyagramlar1 gibi ¢esitli arama
islemlerini icerir (Bringer, Johnston & Brackenridge, 2006, s. 254; Gibbs, 2012, s. 4).
Bilgisayar destekli programlar GT’nin anahtar yontemlerinden biri olan verilerin farklh
yonleri arasindaki baglanular: arasurmak icin sik sik diizenli degisiklik, iyilestirme
ve yeniden tamimlama islemlerinin hizla yapilabilmesini saglamaktadir (Howitt &
Cramer, 2011, s. 352).

3.6. Kavramlar/Kategoriler/Temalar

GT’yi diger nitel sosyal bilim aragtirmalarindan farkh kilan yonii verilere dayanan
soyutlama iglemidir (Illgar & Ilgar, 2013, s. 211). Soyutlama islemi sirasinda verilerin
isaret ettigi anlamalarin kodlandigi unutulmamahdir (Bulduklu, 2019, s. 6). Kodlama
islemi acik kodlamadan segici kodlamaya dogru evrilirken, arastirmanin soyutlanarak
aragtirma probleminin cevabina ulasmay: saglayan kavram ve kategoriler de elde
edilmeye baslar. A¢ik kodlama sirasinda parcalara ayrilan veriler, eksenel kodlama
asamasinda ortak bir baglk altinda benzer durum, olay ya da olgulari siniflandirmak
amaciyla verilerin kimliklendirilmesi ya da isimlendirilmesiyle kavramlar elde edilir
(Strauss & Corbin, 1998, s. 103). “Kavramlar verileri anlatan ve belirgin ozellikleri
ve simurlar1 olan soyut fikirlerdir” (Charmaz, 2015, s. 474). Verinin i¢cindeki merkezi
fikirler olan olgular1 temsil eden (Strauss & Corbin, 1998, s. 103) bu soyut fikirler,
verilerin isaret etti§i anlamlara odaklanarak her bir veri parcasinin isaret ettigi
anlami bulur ve aralarinda hiyerarsik iligkiler kurar. Bu hiyerarsik dizilim sayesinde
bu anlamlar gruplandirilarak kategorilere ulasilir. Kod ve kategorilere doygunluk
seviyesine ulasana kadar karsilagtirmali olarak soyutlama islemine devam edilir (Ilgar
& Ilgar, 2013, s. 231). Kod ve kategoriler doygunluk seviyesine eristiginde aragtirmanin
ana kategorileri olan temalara ulasihr ve onceki asamalarda belirlenen temalar
ayrintilandirihr (Bulduklu, 2019, s. 12). Segici kodlama ile kategoriler ve kategorilerin
ozellikleri arasindaki iliskiler agik bir sekilde tammlanarak aragtirmanin problemine
aciklama getirilir (Gengoglu, 2014, s. 687). Dolayisiyla baslangicindan giintimiize
farkh teorik yaklagimlar olsa da dijital verinin derlendigi calismalarda temalar ortaya
cikarilip, aragtirma problemine cevap veren teorik bir gergeve gelistirilmektedir.

146

Medya ve Kiiltur Dergisi



Cilt 2 - Say1 2- 2022

Hatice SAHIN

Aragtirma siirecinde biiytik miktarda veriyle ugrasmak oldukea zor bir iglemdir.
GT'de diyagram olarak bilinen kavram haritalar1 gibi gorsel araclari kullanmak
veriler arasindaki iligkinin gosterilmesinde ve netlestirilmesinde 6nemli bir yere
sahiptir (Ligita vd., 2020). Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlarimin ¢ogu
aragtirmacinin kodlar ve temalar arasindaki iligkileri gorsellestirerek bu iligkiyi
somutlagirmasim saglayan kavram haritasi ¢ikarma ozelligine sahiptir (Cosgun
flgar & ilgar, 2014, s. 54). Ortaya ¢ikan yeni kod, kategori ya da temalarla birlikte bu
diyagramlar her defasinda yeniden sekillenir (Creswell, 2007, s. 169). Diyagramlar
nihai sekline teori olugturulmasiyla kavusur.

4. Sonug

Son yillarda gelisen internet aglar: ve dijital iletisim teknolojileri ile ortaya ¢ikan
yeni yasam bi¢imleri ve yeni kamusalliklar sosyal bilim arastirmacilarini dijital evrene
yonlendirmistir. insan iligkilerinin dijital diinyada yeniden sekillenmesi sonucunda
dijital iletisim teknolojileri birer arastirma nesnesi ve veri toplama sahasina
dontismustiir. Nicel sosyal bilim arastirmacilar1 1990’h yillarda internetin gelisimiyle
birlikte yeni iletisim araglarini birer veri kaynagi olarak gormesine ragmen nitel sosyal
bilim arasurmacilari uzun yillar bu alandan uzak durmustur. Bilgisayar destekli
nitel veri analiz programlarinin gelisimiyle birlikte nitel ¢alismalar ozellikle analiz
tekniklerini bu programlar araciligiyla yenilemigse de dijital ortamlarda yasanan
toplumsallasma ve iletisim bi¢imleri arastirma nesnesi olarak uzun siire gérmezden
gelinmistir. Ancak bugiin dijital ortamlardaki insan etkilesimlerinin de gercek
diinyadaki insan etkilesimlerinden farkl olmadiklari anlasildik¢a dijital ortamlar nitel
sosyal bilim aragtirmacilari i¢in de bir veri toplama sahasina déniismiistir.

Aragtirma problemine odakli olarak literatiir taramas ile baslayan arastirma
siireci, GT’nin nihai asamasi olan teori tiretim asamasina kadar her bir asamada
veri toplama ve analiz siirecinin eg zamanli olarak yiriitiildiigii esnek bir modeldir.
Diistintimsel ve karsilastirmali olarak devam ettirilen veri toplama ve analiz siirecinin
dogasi dijital araclarin kullanimina olanak saglayan niteliktedir. Ozellikle yeni medya
araglarinin kendi i¢lerinde sundugu ya da nitel veri analiz programlar1 aracihigiyla
elde edilen veriler GT'nin arastirma problemi ekseninde orneklemin, arastirma
sorularinin, aragtirma sahasimin degistirilmesine olanak taniyan dogasi ile yeni medya
araclarindaki hizli degisim siirecinde birbirlerini destekler niteliktedir.

GT’nin kodlama, kategori olusturma ve her tiirlii veriyi ya da olusturulan teorileri
diyagramlar aracihigiyla somutlastirma siirecleri bilgisayar destekli nitel veri analiz
programlarinin isleyis siireci ile paralellik gostermektedir. Ancak GT’nin kodlama,
kategori ve ana temalar araciligiyla teoriye erigim siirecinde uyguladigi soyutlama
islemi anahtar rolii iistlenmektedir. Bu noktada dijital araglarim kullanimi ile GT’nin
isleyisi farkhilasmaktadir. Arasurmaci arastirma boyunca karsilasirma ve soyutlama
islemlerini bilgisayar programlarindan bagimsiz olarak ytiriitmek zorundadir. Burada
arastirmacinin diistintimsel olarak kendi varhgini da siirekli aklinda tutmasi gerekir.
Ayni zamanda bu durum arastirmacinin bilgisayar destekli veri toplama ve veri analiz
programlarina gereginden fazla baglanarak arastirmanin potansiyelinin ortadan
kalkmasini da 6nleyecektir.
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MAKALE BILGI FORMU

Yazar(lar)in Katkilari: Yazar calismaya %100 katki sunmustur

Cikar Catismasi Bildirimi: Yazar tarafindan potansiyel c¢ikar
catismasi bildirilmemistir.

Destek/Destekleyen Kuruluslar: Bu arastrma icin herhangi bir
kamu kurulusundan, 6zel veya kar amaci glitmeyen sektorden hibe
alinmamstir.

Etik Onay ve Katlhmer Rizasi:“Gomiilii Teoride Dijital Teknolojilerin
Kullammi” baghkli ¢alisma etik kurul onayi gerektirmemektedir.
Yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint kurallarina uyuldugu toplanan
veriler tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmadig: yazar tarafindan
beyan edilmistir.
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