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OZET

Yeni gelisen iiretim teknolojileri iiretim maliyet bilesenlerinde dnemli olgiide
degisikliklere neden olmug, geleneksel maliyet yonetiminde yetersizlikler ortaya
ctkmistir. Bu durum ayni zamanda maliyet yonetiminde de birtakuim sorunlar ortaya
ctkarmus, isletmelerde maliyet yonetim basarisizliklarimin  yasanmasina neden
olmustur. Maliyet yonetimindeki sorunlarin ¢oziimii; yeni iiretim teknolojilerinin
ortaya ¢tkardig tiretim siireglerine ve yeni maliyet yapilarina uygun maliyet yonetim
vaklasimlarimin gelistirilmesi ile miimkiin olabilecektir. Faaliyet tabanli maliyetleme,
hedef maliyetleme, mamul yasam seyri maliyetleme, kaizen maliyetleme gibi, stratejik
maliyet yonetim araglarimin  stratejik  maliyet yonetimi kapsaminda birlikte
uygulanmast ile maliyet yonetiminde ortaya ¢ikan yetersizliklerin biiyiik ol¢iide
ortadan kaldirilacag: belirtilmektedir. Isletmelerin her gegen giin artan rekabet
ortamina ayak uydurabilmeleri icin maliyetlerin daha genis kapsamli olarak ele
alinarak, stratejik olarak yonetilmesi zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Stratejik maliyet
yonetim tekniklerinin entegre olarak isletmelerde uygulanmas ile siirekli maliyet
iyilestirilmeleri saglanip, siirdiiriilebilir rekabet avantaji kazanmilarak isletmelerin
stratejik pozisyonlari gii¢lendirilecektir.

Bu ¢alismada iiretim teknolojilerindeki degisimin isletmelerin maliyet bilesenleri ve
maliyet yonetimi iizerine olan etkileri ve ortaya ¢ikan maliyet yonetim sorunlar
incelenmis, stratejik maliyet yonetimi yaklasimi ¢ergevesinde ¢oziim onerileri literatiir
incelemesi ile ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uretim Teknolojileri, Maliyet Bilesenleri, Stratejik Maliyet
Yonetimi.
COST MANAGEMENT PROBLEMS AND STRATEGIC COST

MANAGEMENT IN THE FACE OF EMERGING DEVELOPMENTS IN
PRODUCTION TECHNOLOGIES

ABSTRACT

Nowadays, developing production technologies have caused significant changes in
production cost components and inadequacies in traditional cost management have
emerged. This situation also caused some problems in cost management and caused
cost management failures in businesses. Solving problems in cost management; It will
be possible with the development of cost management approaches suitable for the
production processes and new cost structures created by new production technologies.
It is stated that with the application of strategic cost management tools such as
activity-based costing, target costing, product life cycle costing, kaizen costing
together within the scope of strategic cost management, inadequacies in cost
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management will be eliminated to a large extent. In order for businesses to keep up
with the ever-increasing competitive environment, the necessity of strategic
management by considering the costs more broadly has emerged. With the integrated
application of strategic cost management techniques in enterprises, continuous cost
improvements will be achieved and the strategic positions of enterprises will be
strengthened by gaining sustainable competitive advantage.

In this study, the effects of the change in production technologies on the cost
components and cost management of the enterprises and the emerging cost
management problems were examined, and the solution proposals within the
framework of the strategic cost management approach were tried to be revealed by
literature review.

Keywords: Production Technologies, Cost Components, Strategic Cost Management.

1.GIRIS

Hayatin her asamasinda teknolojinin kullanimi yayginlastik¢a, dogal olarak {iretim
siireclerinde teknoloji kullanimi da giin gectikge artmaktadir. Uretim teknolojilerinde
ortaya ¢ikan gelismeler sonucunda, sirketlerin rekabet ederek gelisimini
stirdiirebilmesi igin gerekli olan dogru maliyet bilgisi elde etmek igin geleneksel
maliyetlendirme yontemleri yetersiz kalmistir (Narsaiah, 2020:149)

Teknolojik gelismeler iiretim siireclerini de dogrudan etkilemis, sadece bu gelismelere
uyum saglayan isletmeler varliklarini siirdiirebilmislerdir (Yal¢iner ve Tagkin, 2019:
50). Kisalan mamul yasam seyri, artan ve farklilasan miisteri talepleri, azalan kar
marjlart ve ¢ok hizli artan teknolojik degisim oranlar1 gilinlimiizdeki iiretim
sirketlerinin bas etmesi gereken baslica unsurlardir. Ozellikle gelisen {iretim
teknolojilerinin kullanilmasi, iiretimde verimlilik artis1 ve maliyet azalisin1 saglamak
icin ana belirleyici olarak goriilmektedir (Schonmann vd., 2016:198).

Bir firma yeni bir teknolojik yatirimini degerlendirirken; yeni teknolojinin girdi ve
ciktilart parasal olarak hesaplanabiliyorsa fayda maliyet analizi yaparak projeyi kabul
veya reddedebilir. Girdi ve ¢iktilar1 parasal olarak hesaplanamiyorsa maliyet — etkinlik
analizi cergevesinde yeni teknolojiye yatirnm karart degerlendirilebilir (Yalciner ve
Taskin, 2019: 55).

Net buglinkii deger gibi geleneksel sermaye yatirim degerleme yontemleri, yeni iiretim
teknolojileri yatirim kararlariin degerlendirilmesinde yetersiz kalmaktadir. Sadece
rakamlara bakilarak yatirnm kararlarin degerlendirilmesi ve stratejik konularin
denkleme dahil edilememesi yeni teknoloji yatirimlarimin ortaya ¢ikaracagi tim
etkileri icermemektedir. Yeni teknoloji yatirim kararlarimin degerlendirilmesinde,
stratejik maliyet yonetimi yaklagimi daha isabetli kararlar alinmasinda énemli bir rol
iistlenebilecektir (Shank, 1996:185-186). Uretim teknolojileri ve buna bagl olarak
iretim siireglerindeki ortaya ¢ikan degisimler; muhasebe, belirgin olarak ta maliyet ve
ydnetim muhasebesinde dnemli gelismeleri beraberinde getirmistir (Ozen, 2020:757).
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Geleneksel maliyetleme yontemleri ile isletme yonetimlerinin stratejik planlama
yapilar1 arasinda bir geri bildirim mekanizmasi kurulamadigi i¢in geleneksel
maliyetleme yontemleri isletme stratejilerinin basariya ulasip ulasmadiklarini 6l¢gmede
yetersiz kalmistir. Teknoloji alanindaki hizli geligsmeler, yeni iiretim teknolojilerini
dogurmus, verimlilik artiglar1 ile birlikte maliyetlerin disiiriilmesi, kalitenin
arttirllmasi rekabet diizeyini arttirmistir. Bu gelismelerle beraber geleneksel maliyet
yontemleri maliyetlerin etkin bir sekilde yonetilmesini saglayamamistir. Maliyet
yonetimi ile ilgili ortaya ¢ikan yeni sorunlarin ¢6ziimii i¢in 1980’li yillarin sonlarinda
modern maliyet yontemleri benimsenmeye ve gelistirilmeye baslanmistir (Kurtlu,
Ugar ve Cobanoglu, 2017:523-524). 20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra geleneksel
maliyet muhasebesi isletme yoOnetiminin ihtiya¢c duydugu bilgileri tam olarak
saglayamadigi i¢in maliyet yonetimi kavrami gelistirilmistir. 1986 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri’'nde CAM-I (Computer Aided Manufactured — International) adli
kurum tarafindan maliyet yonetiminin kavramsal ¢ergevesi ortaya konmustur (Akbas,
2011: 109).

20. yilizy1ilin sonlar1 ve 21. yiizyilin baglarinda tiretimde bilgisayar kullanimu ile birlikte
artan otomasyon, makine liretiminden bilgisayar destekli iiretime gecilmesi; maliyetler
icerisindeki direkt giderlerin payini azaltirken genel {iiretim giderlerinin payini
arttirmugtir. Uretim teknolojilerindeki gelismeler isletmeleri yeni bir iiretim ortami ve
maliyet yapist ile kars1 karsiya birakmistir. Bu yeni teknoloji agirlikli iiretim ortama,
daha giivenilir daha dogru maliyet bilgilerine olan ihtiyaclarin1 karsilamak icin
isletmeleri stratejik maliyet yonetimine yonlendirmistir (Bekg¢ioglu v.d., 2016:126).
Bilgi teknolojilerinde meydana ¢ikan gelismeler ile birlikte, entegre bilgi teknolojileri
ve pahali olmayan bilgisayarlart kullanma olanaginin ortaya g¢ikmasi; maliyet
yonetimine daha kolay ve daha diisiik maliyetle yapilabilirlik 6zelligi kazandirmistir.
Ayn1 zamanda e-ticaretin ortaya c¢ikardigi olanaklar deger zincirinin etkin
yonetilmesine katki saglamistir (Kartal ve Bozok, 2011:8)

Teknolojik ilerlemeler iiretim ortamlarmi etkilemis, bunun sonucunda maliyet ve
yonetim muhasebesinde de asagida belirtilen baz1 6nemli degisimler ortaya ¢cikmistir
(Cetin ve Eren, 2017: 111):

. Teknoloji yogun isletmelerin artmasi ile birlikte dolayli maliyetlerin dagitim
sorunlarini ortaya ¢ikmasi,

. Maliyetlerin olusumunda direkt iscilik giderlerinin payinin diismesi,
. Uriinlerin yasam siiresi kisalmast,

. Uriin ¢esitliliginin ¢ogalmas,

. Uriin kalitesinin énemli hale gelmesi,

. Isletme basarilarmin degerlemesinde hem finansal unsurlarin yaninda finansal
olamayan unsurlarinda kullanilmaya baslamasi.
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Yeni teknolojik gelismeler yeni iiretim siireglerini dogurmus, bu duruma uyum
saglamak icin maliyet ve yonetim muhasebesinde yeni yontemler gelistirilmistir. i1k
defa 2011 yilinda konusulmaya baslanan dijital isletme kavramina uygun teknoloji
muhasebesi odakli maliyet ve ydnetim muhasebesi yontemlerinin gelistirilmesi
zorunlu hale gelmistir (Ozen, 2020:758).

Siber fiziksel sistemler sayesinde iretimle ilgili deger zincirinin tamaminin farkli bir
mekandan hizli ve etkili bir sekilde kontrol edilebiliyor olmasi endiistri 4.0’1 diger

sanayi devrimlerinden ayiran en onemli 6zelligi olarak kabul edilmektedir (Terzi,
2021:847).

Endiistri 4.0 dncesi yeni lirlin gelistirme ve iiretim siireclerinin tamamina yakin kismi
insanlar tarafindan yapilmakta oldugu i¢in insan kaynakli eksiklikler ve hatalar
nedeniyle ortaya ¢ikan maliyet artiglart vardi. Endiistri 4.0 ile birlikte tirlin gelistirme
ve iretim siireglerin tamamina yakin bir kismu akilli sistemler tarafindan
gerceklestirilecegi i¢in insan kaynakli hatalar nedeniyle olusan maliyet artiglarinin son
bulacagi ongoriilmektedir (Terzi, 2021:854-855).

Teknoloji muhasebesi, teknolojik yatirimlar nedeniyle ortaya ¢ikacak olan
maliyetlerin direkt olarak mamul maliyetlerine yiiklenmesi ve mamul maliyetlerinin
teknolojiden yararlanarak hesaplanmasini kapsamina almaktadir. Ozellikle dijital
isletme kavramu ile birlikte mamul {iretim maliyeti icerisinde teknoloji maliyetlerinin
payr oransal olarak artis gosterecegi icin; teknoloji maliyetlerinin teknoloji
kullanilarak gergeklestirilen iiretim faaliyeti ile liretilen mamuller arasinda direkt iliski
kurularak direkt maliyet unsuru olarak maliyetlere yiiklenmesi gerekmektedir. (Ozen,
2020:761-762).

Biiytik veri (Big Data) kaynaklari igerisinde yer alan RFID (Radyo frekansli tanima)
sistemlerinden toplanan bilgilerin yardimi ile stok maliyetlerinin ger¢cek zamanli
olarak hesaplanabilmesine olanak tanimaktadir (Aslan ve Ozerhan,2017:869).

Endiistri 4.0 ile birlikte robotlarin insan giiciiniin yerini alarak, insan giicline ihtiya¢
duymadan birbirleriyle iletisim kurarak {iretim yapabilmeleri; liretim maliyetlerinde
azalma, kalite ve verimlilik artig1, gelismis analiz gibi olumlu katkilar saglayacagi
ongoriilmektedir. Endiistri 4.0’ getirmis oldugu teknolojik imkanlarin {iretim
stireclerinde yer almasiyla birlikte; issizligin artis gosterecegi ve siber giivenligin
saglanmasinda isletmelerin katlanacagi maliyetlerin artacag: diisiiniilmektedir (Ozen,
2020:755-756).

Sirketler diinya ¢apinda gelisen yogun rekabet ortaminda basar1 saglayabilmek icin
yeni gelisen bilgi ve tiretim teknolojilerini uygulamaktadirlar. Bunlardan bir tanesi de
maliyetleri diisiirmek, kalite ve verimliligi arttirmak i¢in tiim {iretim siire¢lerinde atik
miktarin1 azaltmay1 veya tamamen ortadan kaldirmay1 amaglayan tam zamaninda (just
— in — time) tiretim sistemlerinin kabul edilmesidir. Tam zamaninda (just in time) gibi
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ileri tiretim yontemlerini uygulayan sirketlerin yeni gergekleri yansitmak i¢in maliyet
sistemlerini revize etmeleri gerekir (Kelety, 2006: 20)

2. LITERATUR

Shank (1996), teknoloji yatirim firsatlarinin degerlendirilmesinde stratejik maliyet
yOnetim cergevesinin uygulanmasinin ¢ok kapsamli ve etkin bir maliyet analiz
yontemi ortaya koyacagini belirtmektedir.

Fu (2007), siber deger zinciri koordinasyon mekanizmasinin, stratejik maliyet yonetim
sistemi insa etmenin teorik temellerini olusturdugunu belirtmektedir. Bu teorik
temellerden hareketle pazara ¢abuk yanit verebilme, cok sirketli sinerjik maliyet
kontrolii, ¢ok sirketli iiriin tasarim kontrolii, lojistik ve fon akimlarinin sinerjik
kontrolii gibi stratejik maliyet yonetim derin konularinin arastirilmasinin
yapilabilecegini tartigsmaktadir.

Gersil (2007), kiiresellesme ve iiretim teknolojilerindeki yeni gelismeler ile birlikte
isletme yonetiminde geleneksel maliyet muhasebesine dayanan yaklasimlarin
yoneticilerin etkinligini azalttig1, isletmelerin rekabet giiclerini arttirabilmek i¢in yeni
teknolojileri ve modern yonetim sistemlerini benimsemeleri ve uygulamalarinin
gerekliligini vurgulamaktadir.

Ellram ve Stanley (2008), 6rnek olay verilerini kullanarak yaptiklari ¢aligmada
ozellikle tedarik zinciri tasarimi alaninda, {i¢ boyutlu eszamanli miihendislik ve
stratejik maliyet yoOnetimi uygulamalarinin ayni anda kullanilmasinin sinerjik
etkilerinin oldugunu savunmaktadirlar. Stratejik maliyet yonetiminin {ic boyutlu
eszamanli miithendislik ile entegrasyonu, liriin performansi, tedarik zinciri duyarlilig
ve kaliteye uygunluk acisindan daha yiiksek diizeyde operasyonel performansla
sonuglanabilecegi belirtilmektedir.

Akbas (2011), maliyet yonetiminde basariya ulasabilmek i¢in, isletmenin uzun
donemli stratejik hedefleri ile maliyet yonetiminin uyumlagtirildigr stratejik maliyet
yonetiminin benimsenmesi gerekliligini vurgulamaktadir.

Kumar ve Shafabi (2011), stratejik maliyet yonetiminin bir felsefe, bir tutum ve
sirketin gelecegini sekillendirmeye katkida bulunacak bir dizi teknik oldugu sonucuna
varmistir. Calismada, stratejik maliyet yonetiminin konusu ve hedeflerinin sadece
maliyetle sinirli olmadig1 ayn1 zamanda gelir, verimlilik, miisteri degeri ve sirketin
stratejik konumunu da goz 6niinde bulundurulmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Cetin ve Eren (2017), BIST’ e kayith iiretim sirketleri i¢in 2011-2015 yillarinm
kapsayan arastirmada, ilgili sektdrde rekabetin arttigi; sirketlerin gelismis {iretim
teknolojilerini daha fazla kullanmaya baglamalart ile birlikte yeni yonetim muhasebesi
yontemlerini artan oranda kullanmaya bagladiklar1 sonucuna ulasilmstir.
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Aslan ve Ozerhan (2017), gelecek on yil igerisinde finansal tablolarin
hazirlanmasinda, i¢ ve dis denetim siireglerinde ve maliyetlerin hesaplanmasinda
biiyiik veri (big data) dan biiyiik 6l¢iide yararlanilabilecegi belirtilmektedir.

Kurtlu vd. (2017), konaklama isletmeleri yoneticilerinin; iretim maliyetleri
icerisindeki genel iiretim giderlerinin paymnin artmasiyla birlikte ¢agdas maliyet
yontemlerinin  kullanilmasimin daha gergek¢i maliyet bilgileri elde edilecegi
diisiincesinde olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Phornlaphatrachakorn (2018), Tayland’ta faaliyet gosteren 193 hazir gida isletmesi
lizerine yapilan arastirmada; stratejik maliyet yonetiminin firmalarin siirdiiriilebilir
rekabet avantaji kazanmalarina ve iistiin performans elde etmelerine yardimci olan
onemli bir yaklasim oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonuglari, stratejik
maliyet yonetiminin maliyet avantaji, maliyet liderligi ve maliyet etkinligi lizerine
olumlu etkiler yaptigin1 ortaya koymustur.

Gokten (2018), Endiistri 4.0 ve gelisen teknolojinin insanlarin faydasi dogrultusunda
kullanilmasini 6neren Toplum 5.0 yaklagimlari ile; direkt iscilik giderlerinin ortadan
kalkmasi, maddi olmayan duran varliklardaki oransal artis, ¢gevre ve toplum i¢in olusan
olumsuz etkilerin azaltilmasi ile ilgili maliyetlerdeki artiglar nedeniyle maliyet
yapilarinda ortaya ¢ikan farklilagmalarin maliyetleme yontemleri {lizerinde etkili
olacagi belirtilmektedir.

Adigbole ve Osemen (2019), iiretim firmalari {izerine yapilan arastirmada stratejik
maliyet yonetim tekniklerinden faaliyete dayali yonetim ve hedef maliyetleme
uygulamalarinin tiretim firmalarinda daha dogru maliyet bilgilerinin iiretilmesine katki
sagladig1 sonucuna ulasilmistir. Ayni calismada liretim firmalarinda yasam seyri
maliyetleme uygulamalarinin daha dogru maliyet bilgilerinin tretilmesine katki
sagladigi ile ilgili bir bulgu elde edilememistir.

Tutar (2019), dijitallesmenin getirdigi ileri iiretim teknolojilerinin kullanilmas: ile
birlikte; maliyet icerisinde direkt iscilik giderlerinin paymin azalmasi, teknoloji
yatirim maliyetlerinde ve bilgisayar tabanli bilgi sistemlerinin maliyetlerinde artiglar
yasandigini belirtmektedir.

Potnik Galic (2020), geleneksel maliyet yonetim teknikleri daha onceleri istikrarli is
kosullarinda basaril1 bir sekilde uygulanmasina ragmen; gelisen yeni tiretim ve bilgi
teknolojileri, miisteri ihtiyaglari konusunda ortaya ¢ikan farkindaliklar ve miisteri
odaklilik, diinya capindaki pazarlarin biiyiimesi, yeni isletme yOnetimi bi¢cimlerinin
ortaya ¢ikmasi, daha uygun yeni bir maliyet yonetim modeli olarak stratejik maliyet
yOnetimini ortaya ¢ikardigini belirtmektedir.

Ferreir ve Oliveira (2020), Brezilya’da isletme yonetimi okullarinda yapilan
arastirmaya gore; faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme ve {iriin yasam seyri
meliyetlemenin birlikte kullanildigi entegre stratejik maliyet yonetim cergevesinin
maliyetleri azaltabilecegi sonucuna ulasilmistir. Konuyla ilgili yapilan literatiir
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incelemesine gore; faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme ve iirlin yasam
seyri gibi cagdas maliyetleme yontemlerinin geleneksel maliyetleme yontemlerinden
daha dogru maliyet bilgileri iirettigi sonucuna ulagilmistir.

Ozcelik ve Yagmurlu (2020), tarafindan BIST imalat sanayii iizerine yapilmis olan
arastirmada, list yonetimin goriisii, muhasebe tecriibesi, yasal degisiklikler, teknolojik
gelismeler ve ekonomik gelismeler arasinda; faaliyet tabanli maliyetleme
uygulamalarn ile ilgili olarak en 6nemli degiskenin teknolojik gelismeler oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Kelesbayev vd. (2020), transmormat iireten 6rnek bir isletme ilizerine yaptiklari
aragtirmada; Kaizen maliyetleme tekniginin uygulanmasi ile deger olusturan
faaliyetlerin etkinligi artirilip, deger olusturmayan faaliyetlerin etkisinin azaltilarak
iiretim maliyetlerinin azalmas1 ve rekabet avantaj1 saglanabilecegini belirtmektedirler.

Ozen (2020), calismasinda teknoloji yogun isletmelerde hizmet ya da mamul iiretim
maliyetleri igerisinde oransal olarak makine (teknoloji) amortisman giderlerinin pay1
fazla oldugu zaman; amortisman giderlerinin mamul ya da hizmet maliyetlerine
yansitilmasinda TMS 16°da yer alan iiretim miktar1 yonteminin uygulanmasi daha
dogru gercege daha yakin maliyet bilgilerine ulagilacagi sonucuna varilmistir. Burada
homojen mamul ve hizmetler i¢in iiretim miktari, heterojen mamul ve hizmetler icin
iiretim zamaninin alinmas1 daha gercek maliyet bilgileri saglayacag belirtilmektedir.

Terzi (2021), endiistri 4.0 liretim sistemlerinin isletmelerde tam olarak uygulanmasi
ile birlikte, iiretim maliyetlerinde %30 diizeylerinde azalislarin ortaya ¢ikabileceginin
ongoriilmekte oldugunu belirtmektedir. Bu calismada, akilli fabrikalar ortaminda
iretimlerde olas1 aksaklik ve bekleme siirelerinin neredeyse tamamen ortadan
kalkacagi, endirekt liretim maliyetlerinde de Ongoriilenden daha diisiik bir artisin
olacagi sonucuna ulasilmstir.

Yue ve Guo (2022), yaptiklar1 ¢aligmada nesnelerin interneti (IoT) isletmelerine
dayali stratejik maliyet yOnetimi icin derinlemesine bir degerlendirme yapilmis;
Xiaomi sirketinin uyguladigi deger zincirine dayali stratejik maliyet yonetiminin
toplam ve birim maliyetleri diislirerek, pazar payini arttirdigi sonucuna ulagilmistir.

Wang vd. (2022), isletmelerin dikey deger zinciri yonetiminde blockchain
teknolojisinin uygulanmasi, dikey deger zinciri yonetiminde iglem bilgileri ile bir taraf
arasindaki tutarsizlik ve opaklik sorununu ¢ézebilecegi sonucuna ulagsmiglardir.

3.URETIM TEKNOLOJILERINDEKiI GELISMELERIN iSLETMELERIN
MALIYET BILESENLERI UZERINE ETKILERI

Geleneksel maliyetleme yontemleri glinlimiiz iiretim teknolojilerinin sagladig:
otomatik liretim ortamlarinda dogru {irlin maliyeti bilgisi iiretememektedir. Geleneksel
maliyetleme yontemlerinin kisitliliklar: asagidaki sekillerde ortaya ¢ikmustir (Adigbole
v.d., 2020:144):
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1. Maliyet tahsis siirecinde direkt iscilik saati veya makine saati gibi tek bir hacim
tabanli maliyet stiriiciisiiniin kullaniliyor olmasi,

2. Kaynaklarin faaliyetler tarafindan degil de iiriin ve hizmetler tarafindan
tiiketildigi varsayima,

3. Y ontemlerin, firmalarin birden fazla iiriin veya hizmet iirettigi cagdas otomatik
iiretim ortamina uygun olmamasi.

Uretim teknolojilerindeki diger bir yenilik, kurulum zamanim azaltmak ve miisteri
sipariglerine ¢ok cabuk cevap verebilmek amaciyla gelistirilen esnek {iretim
sistemleridir. Esnek tiretim sistemleri; bilgisayar destekli tasarim (CAD), bilgisayar
destekli tiretim (CAM), programlanabilir makineler ve robotlar gibi bilgisayara dayali
tretim siireglerini igerir. Esnek iiretim sistemleri ile birlikte geleneksel maliyet
muhasebesinin temelini olusturan standart iiriinlerin biiytik 6l¢ekli tiretiminden yiiksek
otomasyona dayali atolye tipi kii¢iik 6lgekli tiretime kayma olmustur. Bu yeni iiretim
teknolojilerinin getirmis oldugu genel tliretim maliyetlerindeki artiglar, genel tiretim
giderlerinin tahsisini 6n plana ¢ikarmis; slirekli degisen kurulum konfigiirasyonu ve
tretim planlari, genel dretim giderlerinin tahsisini siirekli olarak yeniden
hesaplanmasini ve beklenen iiretim maliyetinin 6nceden tahmin edilmesini gerektirir.
Uriin maliyetleme ydntemlerinin iiretim teknolojilerindeki bu gelismelere paralel
olarak yeniden yapilandirilmasi gereklidir (Kelety, 2006: 21).

Uriin maliyetlendirme sistemi, kontrol sistemi, giderlerin tahsisi, stok y&netimi,
maliyet yapisi, sermaye biitcelemesi, degisken maliyetlendirme ve diger bir¢ok
muhasebe uygulamasi etkilenmekte oldugu i¢in gelismis iiretim teknoloji
uygulamalarinin maliyet yonetimi iizerindeki etkisi ¢ok 6nemlidir. Yillar 6nce emek
yogun iriinlerin maliyetlenmesi igin gelistirilen geleneksel maliyet sistemleri
ginlimiiz gelismis Uretim sistemlerinin siire¢ iyilestirme maliyet azaltimi gibi
amagclarin1 gergeklestirmede yeterli olamayacaktir. Geleneksel maliyet muhasebesi ve
maliyet yonetimi uygulamalari, ileri liretim teknolojisine yapilan yeni yatirimlarin
gerekgelerini ortaya koymada yetersiz kalmistir (Kelety, 2006: 56). Tablo 1 de yillar
itibariyle tretim teknolojilerinde ortaya c¢ikan gelismelerin isletmelerin maliyet
yapilarina olan etkileri goriilmektedir.

Tablo 1 de goriildiigli gibi 1975 ten itibaren genel olarak direkt is¢ilik giderlerinin
maliyet icerisindeki payr giin gegtikce azalirken, genel iiretim giderlerinin pay1 da
artmistir. Bu durum genel iiretim giderlerinin mamul maliyetlerine dagitilmasini ¢ok
onemli hale getirmistir.

YILLAR URETIM TEKNOLOJILERI URETIM MALIYET YAPISI
OZELLIKLERI

1975 Bilgisayar biitiinlesik  {iretim | Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis

Sonrasti sistemleri
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Akilli iiretim

Kalite artisi

Teslim siiresi azalisi
Hizli yanit verme

Hizli iirlin gelistirme

Ag tabanli bilgisayara

dayal1 liretim

Isbirlik¢i Tasarim

1980 Robotik  ve esnek iiretim | Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis
Sonrast sistemleri (FMS) Esneklikte artig GUG Payinda artis
1983 Yapay zeka Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis
Sonrast Esneklikte artig GUG Payinda artis
Akilli iiretim
1985 Kalite glivence Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis
Sonrast Yalin {iretim Esneklikte artis GUG Payinda artis
Akilli iiretim
Kalite artisi
1988 Acgik mimari liretim Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis
Sonrast Esneklikte artis GUG Payinda artis
Akilli iiretim
Kalite artist
Teslim siiresi azaligi
Hizli yanit verme
1994 Cevik iiretim Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis
Sonrast Esneklikte artis GUG Payinda artig
Akalli Giretim
Kalite artist
Teslim siiresi azalig1
Hizli yanit verme
Hizli iirlin gelistirme
2000 Internete dayali iiretim Isgiiciinde azalis DIG Payinda diisiis
Sonrast Esneklikte artis GUG Payinda artis

Tablo 1. Uretim teknolojileri ve maliyet yapilar1 gelisim siireci

Kaynak: Aktaran: Yalgmer ve Tagkin, 2019: 75; Wright, 2001° yararlanilarak

tiiretilmistir.
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4 MALIYET YONETIMIi

Maliyet yonetiminin konusu sadece maliyet muhasebesi sinirli degil, ayn1 zamanda
yonetim muhasebesi bilgi sistemlerini de i¢ine alir (Kartal ve Sevim, 2013: 7).

Maliyet yonetimi acgisindan bakildiginda; 1970°1i yillarda sadece belirli bir iirlinle
iliskili maliyetlere odaklanan iiriin karlilig1 yaklagimi benimsenmistir. 1980°1i yillarda
ise bir varlig1 elde etme, kullanma ve elden ¢ikarma maliyetlerini kapsayan toplam
elde etme maliyeti kullanilmistir. Yine ayni donemde bir isletmedeki belirli
faaliyetlerin maliyeti lizerine odaklanan faaliyet tabanli maliyetleme yaklagimi maliyet
yonetiminde kullanilmaya baslanmistir (Reed vd., 2013:590). Eger satin alma (tedarik)
kararlar stratejik bir faaliyet olarak ele alinirsa, toplam elde etme maliyet analizi
stratejik maliyet yonetimi ile entegre edilebilir (Ellram ve Siferd, 1998:73).

Global pazarlarda teknolojinin de getirdigi yeni olanaklarla birlikte artan rekabet
ortaminda, yasamlarmi siirdiirmek isteyen sirketlerin maliyet ve maliyet yonetim
bilgilerine daha fazla ihtiya¢ duyar hale geldikleri goriilmektedir (Cetin ve Eren, 2017:
111).

Glinlimiizde Uriin maliyetlerinin hesaplanmasinda; tasarim, miihendislik, iiretim,
pazarlama, dagitim, satis ve satis sonrast hizmetleri de igeren deger zinciri ile ilgili
olarak ortaya c¢ikacak tlim maliyetlerin g6z dniinde bulundurulmasinin gerekli oldugu
anlagilmigtir (Kartal ve Sevim, 2013: 20-21). Mamul maliyetlerinin biiyiik bir kismu
iirlin tasarim ve gelistirme asamasinda ortaya ¢iktig1 icin maliyet yonetiminde tasarim
asamasindaki maliyetlerin dikkate alinmasi gerekliligi ortadadir.

Tiim isletmeler i¢in gegerli olabilecek bir maliyet yonetim yaklasimi mevcut degildir.
Bir isletme i¢in gecerli olan maliyet bilesenleri baska bir isletme i¢in, hatta aym
isletme icerisinde bir durum icin gecerli olan maliyet bilesenleri baska bir durum icin
farkliliklar gosterebilir. Bu nedenle maliyet yonetiminde esneklik yaklagimi 6nemlidir
(Kartal ve Sevim, 2013: 21).

Isletmeler tarafindan benimsenmis olan rekabet stratejilerine bagl olarak stratejik
maliyet yonetim tekniklerinde farklilagmalar ortaya g¢ikacaktir (Akbas, 2011: 119).
Endiistri devrimlerinin muhasebe tizerindeki etkisi daha ¢ok maliyet ve yonetim
muhasebesi lizerinde olmustur (Okan Gokten, 2018: 886). Ciinkii endiistri devrimleri
iiretim teknolojilerinde kapsamli degisiklikler meydana getirmis bu durum dogal
olarak tliretim maliyetlerinin kapsaminda ve maliyet yonetiminde koklii farkliliklarin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Kiiresel rekabetin artmasi, paydaslarin ve miisterilerin isletmelerden olan
taleplerindeki artislar, bilgi ve iiretim teknolojisindeki hizli gelismeler karsisinda
geleneksel maliyet yonetiminin yetersizlikleri ortaya ¢ikmistir. 21. Yiizyilda stratejik
maliyet yonetimi dncelikli kaygis1 sadece maliyet yonetimi olmakla kalmayacak, ayn
zamanda gelirleri, verimliligi ve miisteri memnuniyetini artirarak sirketin stratejik
konumunu 1iyilestirecektir. Eger bir sirket miisterilerini ve hedef pazarin bilingli bir
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sekilde segerse Stratejik maliyet yonetimi; maliyet, deger ve gelirin rakip kavramlar
olmadig birbirlerini tamamlayan kavramlar oldugu anlasilacaktir (Kumar ve Nagpal,
2011:123-124).

Isletmeleri stratejik maliyet ydnetimine yonlendiren tarihsel gelismeler asagidaki
sekilde ortaya ¢ikmistir (Bekgioglu v.d., 2016:126):

Bilgi teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismeler,

Uretim teknolojilerindeki yenilikler ve kalite kontrol siirecleri,

[letisim ve ulastirma sektdriinde yasanan gelismeler,

Artan uluslararasi rekabet,

Maliyet yapisinda azalan direkt iscilik giderler ve artan genel {iretim giderleri,

Kisalan mamul yasam seyri,

N o g B~ w doE

Piyasa sartlarindaki degisim ve miisteri odakli yaklagim.

Giliniimiizde maliyet stratejik bir yonetim aract haline geldigi i¢in maliyetlerin dogru
hesaplanmasi ¢ok Onemlidir ve endiistri 4.0 iiretim teknolojisinde getirecegi
yeniliklerle birlikte maliyetin kapsami da farklilasacaktir (Okan Gokten, 2018: 881)

5. STRATEJIK MALIYET YONETIMi

1980’11 y1llardan sonra iiretim ve bilgi teknolojilerindeki geligsmeler, siirdiiriilebilir bir
rekabet diizeyini koruyabilmenin en onemli unsurlarindan biri olarak ileri iiretim
teknolojilerinin  kullanilmasim1  gerekli kilmistir. Bu yeni ileri diizey {iretim
teknolojilerinin kullanildig1 iiretim ortaminda, stratejik yonetimin ihtiya¢ duydugu
maliyet bilgilerini {ireten stratejik maliyet yonetiminin énemi artmistir (Ozgelik ve
Yagmurlu, 2020:74-75).

Shank and Govindarajan (1993), stratejik maliyet yonetimini “stratejik yonetimin dort
asamasindan birinde veya daha fazlasinda maliyet bilgilerinin agik bir sekilde yonetsel
olarak kullanilmas1” olarak tanimlamigslardir. Stratejik yOnetimin dort asamasi: 1.
Stratejilerin belirlenmesi, 2. Stratejilerin sirket geneline iletilmesi, 3. Stratejilerin
uygulanmasi i¢in taktiklerin gelistirilmesi ve uygulanmasi, 4. Hedeflerin basarisim
izlemek i¢in kontrollerin gelistirilmesi ve uygulanmasi seklinde belirtilmistir (Shank,
1989:50; Kumar ve Nagpal, 2011:120). Stratejik maliyet yonetiminin sisteminin etkin
bir karar alma araci olabilmesi igin, stratejinin uygulanmasinin ve Onceden
tanimlanmis hedeflerin basarilmasinin her adimi yakindan izlenmelidir (Wegmann,
2019:163).

Stratejik maliyet yOnetimi sadece maliyet yonetimi degil, ayn1 zamanda gelirleri,
verimliligi ve miisteri memnuniyetini artirarak, sirketin stratejik konumunu
iyilestirmek i¢in kullanilan bir aragtir (Petrova ve Zarudnev, 2013:1009). Rekabetin
giin gectikee kiiresel diizeyde kizigmasi miisteri odakli {iretimi 6n plana ¢ikarmistir.
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Geleneksel Yonetim | SMY Agisindan Deger Zinciri
Muhasebesi Analizi

Odaklanma Ice doniik Disa doniik

Bakis Acisi Katma deger Deger zinciri

Maliyet Siiriiciileri

Hacim tabanlh
siriiciileri

tek maliyet

-Genel isgletme
siklikla uygulanir.

diizeyinde

Coklu  maliyet  siirliciileri
(yapisal ve yiiriitme m. s.)

-Her bir deger faaliyeti benzersiz
bir dizi maliyet siirliciisiine
sahiptir.

Maliyet Olusum Felsefesi

Sorumluluk merkezleri
irin ~ maliyeti
maliyet diisiirme.

veya
aracilifiyla

Maliyet olusumu her bir deger
faaliyetiyle ilgili maliyet
stirticiilerinin bir fonksiyonu.

-Tedarikgilerle olan

baglantilardan yararlanma

-misterilerle olan baglantilardan
yararlanma

Stratejik Kararlar Icin
Yaklasimlar

Higbiri acik bir gekilde ortaya
konmamustir.

Maliyet siiriiciilerinin her bir
faaliyet diizeyinde belirlenmesi;
maliyet siiriiciilerini  kontrol
ederek veya deger zincirini
yeniden yapilandirarak; maliyet
ya da farklilastirma avantaji
yakalamak.

-Her bir deger faaliyeti igin;
satin alma veya isletme
tarafindan yapilmasi, ileriye
veya geriye dogru entegrasyon
gibi stratejik degerlendirmelerin
yapilmasi

- Tedarik¢i ya da misteri
baglantilarindan  yararlanmak
icin  tedarik¢i ve  miisteri
giiclerinin degerlandirilmesi

Tablo 2. Geleneksel Yonetim Muhasebesi ve Stratejik Maliyet Y 6netimi.

Kaynak: Strategic Cost Management: The Value Chain Perspective (Shank ve
Govindarajan, 1992:180). Journal of Management Accounting Research, Fall 1992. V.

4.5.196.

Kaplan ve Norton (1996) stratejik maliyet yonetimini; finansal, miisteri, i¢ slirecler,
o0grenme biiylime olmak tizere dort perspektiften olusan stratejik performans yonetimi
olarak genisletmistir (Fu, 2007:93).

Cooper ve Slagmulder (1998),

stratejik maliyet yOnetimini

"bir isletmenin

maliyetlerini slirekli olarak azaltarak stratejik konumunu iyilestirmek amaciyla
maliyet yonetimi tekniklerinin uygulanmasi" olarak tanimlamislardir (Kumar ve
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Nagpal, 2011:120). Geleneksel maliyet analizi, bireysel yonetim kararlarinin finansal
etkisini incelerken, Stratejik maliyet yonetimi ise isletme stratejilerini desteklemek
icin maliyet bilgilerini 6zellikle kullanir (Taleghani, 2017:586).

Stratejik yonetim muhasebesi ile stratejik maliyet yonetimi kavramlar1 arasinda da
farklar vardir. Genel olarak, SYM ekonomi teorilerini kullanarak karar verme
stireclerine katkida bulunmay1 amaclarken, stratejik maliyet yonetimi deger zinciri ve
faaliyet tabanli maliyetleme teorilerini kullanarak isletmenin rekabet¢i konumuna
katkida bulunmay1 amaglamaktadir (Dugi, 2021:387).

Stratejik Maliyet YoOnetiminin ortaya ¢ikisi, her biri stratejik yonetim literatiiriinden
alinan ii¢ temel temanin harmanlanmasindan kaynaklanmaktadir (Deogharkar,
2018:67). Porter (1980) “rekabet¢i avantaj” kavramina dayanarak; Shank (1992)
“Shank stratejik maliyet yonetim modeli” ni gelistirmistir. Bu model stratejik deger
zinciri, stratejik konumlandirma ve stratejik maliyet siirliciileri analizlerini
icermektedir (Fu, 2007:91).

Stratejik maliyet yontimi konusunda ilk ¢aligmalar1 yapan Shank ve Govindarajan
(1992, 1993), bir isletme i¢in i¢ ve dis tiim maliyetleri kapsayan stratejik maliyet
yonetimi i¢in bir ¢cergeve gelistirdiler. Bu ¢erceveye gore stratejik maliyet yonetiminin
temel unsurlar asagidaki gibidir (Shank, 1989:50; Ellram ve Stanley, 2008:181):

1. Deger zinciri analizi,
2. Stratejik konumlandirma analizi,
3. Maliyet siirticiileri analizi.

Shank (1989, 1996) ve Shank ile Govindarajan (1989) yazmis olduklar1 makalelerde
tam olarak stratejik maliyet yonetim analizinin yapilabilmesi i¢in; deger zinciri analizi,
maliyet siirliciiler1 analizi ve rekabet avantaji analizinin birlikte uygulanmasi
gerektigini belirtmektedirler (Dugi, 2021:379).

Bu ii¢ unsurun birlikte harmanlanmasi ile stratejik segeneklerin maliyet analizine ¢ok
gliclii bir sekilde yogunlasan stratejik maliyet yonetimi ortaya ¢ikar. Her bir unsur
stratejik maliyet yonetim analizi igin gerekli olmakla birlikte, etkin ve yeterli bir analiz
i¢in her tigliniin birlikte ele alinmasi gerekir (Shank, 1996:193).

5.1 Deger Zinciri Analizi

Deger zinciri kavrami ilk olarak Michael Porter tarafindan 1985 yilinda Rekabet
Avantaji adli kitabinda Onerilmistir. Burada, deger zincirinin olusumunun ve
degisiminin piyasa talebinden kaynaklandig1 iddia edilmistir (Wang vd., 2022:1-2).
Porter (1985)’e gore deger zinciri, hammadde ve yardimci malzemelerin satin
alinmasindan bitmis {riinlin tiiketiciye dagitilmasina kadar ve hatta geri doniisiim
stirecini de iceren yeni bir deger zinciri dongiisiiniin baglangicina kadar olan, birbiriyle
iligkili ve bir firmanin is siirecinin pargasi olan faaliyetler biitiiniidiir (Deogharkar,
2018:67; Dugi, 2021:379).

Yonetim muhasebesi, tedarikgilere yapilan O6demelerden baglayarak miisterilere
yapilan satiglar ile son bulan dar "katma deger" perspektifini dikkate alirken, stratejik
maliyet yonetimi hammaddelerin tedarik¢ilerden satin alinmasindan baslayip,
iretimin yapilmasi ve bitmis iriinlin tiiketiciye dagitilmasina kadar ve hatta geri
doniistim stirecini de kapsayan deger olusturan faaliyetleri igeren “deger zinciri
analizi” ni ele almaktadir. Maliyet analizinin sadece satin alma ile baglayip malin
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satilmasi ile son bulmasi, sirketin tedarikgileri ve miisterileri ile gelistirdigi iliskilerden
kaynakli firsatlar1 kagirmasina neden olabilecektir (Shank, 1989:50-52). Katma deger
bakis agis1 satin alma ile basladigi i¢in ¢ok geg, satislar ile bittigi i¢in ¢ok erken kabul
edilir. Burada amag sadece alislar ile satislar arasindaki farki maksimize ederek sirket
karin arttirmaya yonelik bir yaklasimdir. Halbuki deger zinciri analizi hem alig 6ncesi
hem de satis sonrast deger olusturan faaliyetleri inceleyen stratejik bir bakis agisina
sahip oldugu icin stratejik maliyet yonetiminin 6nemli unsurlarindan biridir.

Firmanin (tasarimdan dagitima kadar) tiim zincir segmentinde miisteri degerinin tam
olarak nerede artirilabilecegini veya maliyetlerin diisiiriilebilecegini belirlemek i¢in
deger zinciri analizi yapmak gereklidir. Bir firma deger zincirindeki genis faaliyetler
setinin sadece tipik bir pargasini olusturdugu i¢in her bir firmanin deger zinciri kendine
ozgiidiir (Shank ve Govindarajan, 1992:180).

Deger zinciri analizi i¢sel maliyet analizi, i¢sel farklilasma analizi, dikey baglanti
analizi olmak iizere {ic asamadan olusmaktadir. I¢sel farklilasma analizi, i¢sel deger
iiretme siireglerinde farklilagsmanin kaynaklarini ifade eder. Dikey baglanti analizi ise;
degeri en st diizeye ¢ikarmak maliyeti en aza indirmek i¢in dis tedarikgiler ile
miisteriler arasindaki iliskiler ve iliskili maliyetleri anlamay1 icerir (Deogharkar,
2018:68). Shank (1992) stratejik deger zinciri analizi kapsaminda; isletmeler, maliyet
kaynaklarin1 analiz ederek stratejik yOnetim ¢ercevesinde {iriin maliyet yapisini
anlamalar gerektigini belirtmektedir (Fu, 2007:91).

Porter’in deger zinciri modelinin olusturulmasiyla, geleneksel maliyet yonetiminin
yetersizliklerini ortadan kaldirabilecek olan gelisen isletmelerin stratejik maliyet
yonetimi vizyonuna ulasilabilir. Deger zinciri, tedarik¢ilerden miisterilere varincaya
kadar bir dizi katma deger saglayan faaliyetlerin birlesiminden olusur. Deger zinciri
analizi, maliyetleri diislirerek miisteri degerini artirabilir. Bu nedenle isletmeler,
tretim siirecleri ile deger zinciri iligkisini saglayan deger zinciri maliyetini
hesaplamasi gerekir. Kar zarar tablolar1 ile maliyet ve biitce raporlarinda yer alan
verilerden hareketle deger zincirinin maliyet hesaplamasi yapilabilir (Ruan, 2020: 3).

Bir isletme deger zinciri analiz sonuglarini uygulayarak, dncelikle mevcut kosullarini
biitlinlestirebilir, gliclii ve zay1f yonlerini inceleyebilir, tiim sektérdeki deger zincirine
odaklanabilir ve kendi stratejik hedeflerini gergeklestirebilir (Cheng ve Lin, 2018:3).

Deger zincirinin maliyeti hesaplandiktan sonra, isletme deger zincirinde yer alan her
bir faaliyetin degerini belirlemelidir. Eger miisteriler her bir faaliyetin maliyetinden
daha fazla 6demeyi kabul ederlerse bir kar ortaya ¢ikacaktir. Deger zinciri, gelisen
isletmelerin stratejik maliyetlerinin olusmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Deger
zincirine ortaya cikan karsilikli giliven, belirsizlik riskini ve islem maliyetlerini
azaltarak stratejik maliyet iletisimini tesvik etmeye yardimci olur. Isletmeler yeterli
(etkin) insan, malzeme ve finans kaynaklarini temin ederek deger zinciri faaliyetlerinin
stratejik maliyet kontroliinii saglayabilirler. (Ruan, 2020: 3-4).

Miisteri baglantilarindan yararlanma fikri “yasam seyri maliyetleme” kavraminin
arkasindaki temel etkendir. Yasam seyri maliyetleri bir miisterinin iiriin i¢in ne 6dedigi
ile iirtinii kullandig1 yasam seyri boyunca maruz kaldigi toplam maliyet arasindaki
iliski ile ilgilidir. Miisterilerin satis sonrast maruz kaldig1 maliyetleri azaltacak bir iirtin
tasarlamak rekabet avantaji elde etmenin 6nemli bir araci olabilir (Shank, 1989:52).

219



Mustafa ARI

5.2 Stratejik Konumlandirma Analizi

Porter (1980)’e gore piyasada rekabet avantajina sahip olabilmek igin; en disiik
maliyet ve iiriin farklilastirma gibi iki unsur ile rekabet edilmelidir (Dugi, 2021:379).

Stratejik konumlandirma, siirekli degisim icerisinde olan karmagsik is ortaminda
rekabet¢i bir avantaj1 elde etmek ve yonetmektir. Stratejik konumlandirma, sirketin
karsilastig1 giigli ve zayif taraflari, firsatlar ve tehditlerin analizini gerektirir
(Deogharkar, 2018:68).

Shank (1992) stratejik konumlandirma analizi kapsaminda; isletmenin sahip oldugu
iirlinleri, bulundugu sanayi sektorii ve piyasasi ile uyumlu olarak; isletmenin diisiik
maliyet stratejisi veya iirlin farklilastirma stratejilerinden hangisini tercih edecegini
kararlastirmalidir (Fu, 2007:91).

Stratejik konumlandirmanin alt1 ilkesi (Deogharkar, 2018:68): 1. Dogru hedef, 2.
Degerin belirli bir oranin1 miisteriye sunmak, 3. Ayirt edici bir deger zinciri, 4. Sirketi
gercekten ayirt edici hale getirmek, 5. Stratejiyi tanimlamak, 6. Siirekli iyilestirmenin
devamli hale gelmesi seklinde agiklanabilir.

Bagaril1 stratejik maliyet yonetimi, bir sirketin siirdiiriilebilir rekabet avantaji ile
miisteri degerini arttiracak iistiin stratejiler gelistirmesine yardimci olmalidir. Miisteri
degeri, bir miisterinin kazandig1 deger ile miisterinin vazgectigi deger arasindaki
farktir. Stratejik maliyet yonetimi, bir sirketin miisteri fedakarligini azaltip, miisterinin
aldig1 degeri 1iyilestirerek miisteri degerini artirmasina dolayisiyla stratejik
konumlandirmay: iyilestirmesine yardimci olmalidir (Kumar ve Nagpal, 2011:127-
128).

Bir sirket stratejik konumlandirma analizinden sonra, rakipleri hakkinda daha fazla
bilgi sahibi olur, kendi temel yeteneklerini daha iyi anlar ve deger zincirindeki
faaliyetleri belirleyerek kendi rekabet giiciinii ortaya koyar (Cheng ve Lin, 2018:3).

5.3 Maliyet Siiriiciileri Analizi:

Shank (1992) maliyet siiriiciileri analizi kapsaminda; sirket hangi faktorlerin maliyet
degisikligine neden oldugunu bulmak i¢in maliyet siiriiciileri analizini yapmal1 ve
isletmenin se¢mis oldugu rekabet stratejisine uygun olan stratejik maliyet azaltma
yaklasimi ile maliyetler diisiiriilmelidir (Fu, 2007:92). Isletmenin mevcut teknolojik
altyapisi, deneyim, calisanlar, kapasite kullanimi, iiriin dizayni, tedarik¢i ve
miisterilerle iliskiler stratejik maliyet yonetiminde maliyet siiriiciileri olarak kabul
edilmektedir (Akbas, 2011: 120).

Shank ve Govindarajan (1992, 1994) “yapisal” ve “yonetsel” maliyet siiriictileri olmak
lizere iki c¢esit maliyet siiriiciilerinin stratejik maliyet yonetiminin temelini
olusturdugunu belirtmektedirler. Yapisal maliyet siiriiciileri; organizasyon yapisi,
yatirim kararlart ve firmanmn faaliyet kaldiraglarini yansitirken, yonetsel maliyet
stirticiileri; isletme stratejilerinin uygulanma etkinligi ve verimliligini yansitir. Yapisal
maliyet yonetimi farkli girdiler kullanan alternatif {iretim fonksiyonlar1 arasinda bir
secim olarak diisiiniilebilir. Y onetsel maliyet yonetimi ise belirli bir iretim fonksiyonu
icinde isletmenin verimli g¢alisip ¢alismadigi ile ilgilidir (Anderson ve Dekker,
2009:290).
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Maliyet siirliciileri analizi ile maliyete sebep olan faktorlerin neler oldugu incelenir.
Riley (1987)’ e gore stratejik maliyet yonetimde maliyet siiriiciileri yapisal maliyet
stiriiciileri ve yonetsel maliyet siiriiciileri olmak {izere ikiye ayrilir (Dugi, 2021:379).
Olgek, kapsam, deneyim, teknoloji, karmasiklik yapisal maliyet siiriiciileri; katilimci
yonetim ve toplam kalite yonetimi yonetsel maliyet siirliciileri olarak ele aliabilir
(Kumar ve Nagpal, 2011:125).

Endiistriyel organizasyon literatiiriine dayanan “yapisal maliyet siiriiciileri” i¢in 5 adet
stratejik segcenek sunulmaktadir (Shank, 1989:56; Deogharkar, 2018:68):

1. Olgek: Uretim, Ar-Ge ve pazarlama alanlarma yapilan yatirimin biiyiikligii,
2. Kapsam: Isletmenin dikey entegrasyon derecesi,

3. Deneyim: Isletmenin simdi yapmakta oldugu isleri gecmiste ne kadar siiredir
yapmistir,

4, Teknoloji: Isletmenin deger zincirinin her bir adiminda kullanilan siireg
teknolojileri,

5. Karmasiklik: Miisterilere sunulan hat, {irin veya hizmetin gesitliligi.

Bir sirketin basarili bir sekilde yonetilmesi yetenegine bagli olan maliyet yapisinin
belirleyicileri olarak temel “yonetsel maliyet siiriiciileri” ise asagidaki sekilde ifade
edilir (Shank, 1989:57):

Calisanlarin katilimi,

Toplam kalite yonetimi,

Kapasite kullanima,

Uriin diizeni verimliligi,

Uriin yapilandirmasi,

Tedarikgiler veya miisterilerle olan baglantilardan yararlanma.

ogakrwdE

Stratejik maliyet yonetim sistemi, firmanin stratejik olarak maliyetini yonetmesini,
deger ve performansi artirmasini, pazardaki rekabet¢i konumunu giivence altina
almasini saglamak i¢in, cogu geleneksel yonetim muhasebesi diginda, yillar i¢inde
gelistirilen tekniklerden olugmaktadir (Adigbole ve Osemen, 2019:131)

Cooper ve Slagmulder (1998) stratejik maliyet yonetimini; “bir sirketin, es zamanlh
olarak maliyetlerinin diisiiriilmesi ve stratejik konumunun gelistirilmesi i¢in maliyet
yonetim tekniklerinin uygulanmas1” oldugunu belirtmektedirler (Fu, 2007:92).

Genel {iretim giderlerinin yapisinda ortaya c¢ikan karmasiklik, genel {retim
maliyetlerinin etkin bir sekilde tahsisini saglayan bir mamul maliyetleme sistemine
uygulanmasini gerekli kilmistir. Stratejik maliyet yonetimi araglarinin kullanilmast,
tiretim firmalarinin piyasadaki rekabetci pozisyonlarini ve verimliliklerini gelistirmek,
maliyetlerini azaltmak i¢in liretim maliyetlerini stratejik olarak yonetebilmesine imkan
saglayabilir (Adigbole v.d., 2020:143).

Stratejik maliyet yonetim tekniklerinin etkin bir sekilde uygulanmasi iiriiniin
fiyatlandirilmasi ve pazarlanmasi i¢in gerekli olan daha dogru maliyet bilgilerinin elde
edilmesini saglayacaktir. Faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme ve yasam
seyri maliyetleme tekniklerinin uygulanmasi daha dogru maliyet bilgilerinin
olusmasina katki saglayacaktir (Adigbole ve Osemen, 2019:133).

Hedef maliyetleme, faaliyet tabanli maliyetleme, kaizen maliyetleme, mamul yasam
seyri maliyetleme gibi stratejik maliyet yonetim araglarinin kullanilmast ile sirketlerin
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deger zincirinde ortaya c¢ikan maliyetlerin dogru ve etkin olarak belirlenmesi,
degerlendirilmesi yapilabilmektedir. Sirketler stratejik maliyet yonetim araglarini
kullanarak rekabet edebilme durumlarini dogru bir sekilde anlayip, katma deger
olusturmayan gereksiz maliyetleri azaltabilir veya ortadan kaldirabilirler. Stratejik
maliyet yonetiminin uygulanmasi, yoneticilerin stratejik amaclarina ulasabilmelerini
saglayacak kisa ve uzun donemli kararlar alabilmeleri ig¢in daha dogru bilgiler
saglayacagi diisiiniilmektedir (Rounaghilvd., 2021: 7).

6.STRATEJIK MALIYET YONETIM TEKNIKLERININ ENTEGRE
OLARAK UYGULANMASI

Stratejik maliyet yOnetim teknikleri birbirlerinin alternatifi olmayip birlikte
kullanilabilmektedir. Isletmeler tarafindan kullanilan maliyet yonetim teknikleri ilgili
isletmenin maliyet yonetim sisteminin bir pargasini olusturur.

Stratejik maliyet yonetim araglari olarak; hedef maliyetleme, mamul yasam seyri
maliyetleme, faaliyet tabanli maliyetleme, maliyet kiyaslama yaklasimlari
gelistirilmistir. Yeni ileri diizey liretim teknolojilerinin getirdigi olanaklar, 6zellikle
hedef maliyetleme yaklagiminin stratejik maliyet yonetim araci olarak kullanim
olanaklarini arttirmistir (Yiizbasioglu, 2010:403-404).

6.1Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Faaliyet dayali maliyetleme (FTM), 1980'lerde, ekonomik ve teknolojik gelismeler
karsisinda  geleneksel maliyetlendirme sistemlerinin  kisithliklari1  ortadan
kaldirabilmek amaciyla ortaya ¢ikmistir. FTM, faaliyetler maliyetlere neden olan
kaynaklan tiiketir, iirlinler de sadece faaliyetleri tiiketir varsayimina dayanmaktadir
(Quesado ve Silva, 2021:2).

Cooper ve Kaplan (1988) faaliyet tabanli maliyetlemenin yaklagiminin stratejik bir
ara¢ oldugunu belirtmektedir. 1980 6ncesini kapsayan 1. Kusak ile 1980-1985 arasi 2.
kusak donemlerinde maliyetleme de temel amag¢ finansal raporlama olarak
goriilmistiir. 3. Kusak olarak Kabul edilen 1985°den giinlimiize kadar olan déonemde
FTM stratejik bir maliyet yonetim araci olarak degerlendirilmeye baslanmistir (Okan
Gokten, 2018: 888).

FTM genel iiretim maliyetlerinin giderek artmakta oldugu karmasik bir ortamda ortaya
cikmistir. FTM daha fazla direkt maliyet simiflamasi yapan, dolayli maliyet
havuzlarinin sayisimi artiran ve maliyet siiriiclilerini tanimlayan rafine bir maliyet
sistemidir. Yontemin temelinde, kaynaklar1 faaliyetlere ve ardindan faaliyetlerin
maliyetlerini maliyet siiriiclilerini kullanarak iirlinler veya hizmetler gibi maliyet
nesnelerine atayan karmasik bir maliyet atama yaklasimi vardir. FTM ilk bagta
yaniltict genel tiretim gider tahsislerini diizeltmek amaciyla tasarlanmistir (Wegmann,
2019:164).

Uretim teknolojilerinde kaydedilen gelismeler, is¢iler tarafindan yapilan faaliyetlerin
birgogu makineler tarafindan yapilmasi ile sonuglanmistir. Bu durum iiretim maliyeti
icerisindeki direkt isgilik giderlerinin paymi azaltirken, genel iiretim giderlerinin
payi arttirmistir. Artan genel tiretim giderlerinin etkin bir sekilde hesaplanmasi ve
mamullerin maliyetlerine yiiklenmesi amaciyla faaliyet tabanli maliyetleme
gelistirilmistir (Kurtlu, Ugar ve Cobanoglu, 2017:523-524). Burada da goriildigi
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iizere, teknolojide ortaya g¢ikan gelismeler iiretim teknolojilerine yansimis, tiretim
teknolojilerindeki gelismeler yeni maliyet hesaplama yOntemlerinin gelistirilmesini
gerekli kilmistir. Uretim teknolojilerinde kaydedilen gelismeler iiretim siireclerinde
degisikliklere neden olmus, maliyet bilesenlerinde meydana gelen farkliliklar
karsisinda mevcut maliyet yonetim yontemlerinin yetersizliklerini ortadan kaldirmak
icin yeni maliyet yonetim araglar1 gelistirilmistir.

FTM, yasam seyri ve deger zinciri bakis acisi ile stratejik bir maliyet yonetim
sistemidir. Shank ve Govindarajan, Porter'in (1985) ¢alismalarini kullanarak miisteri
ve tedarik¢i boyutlarini da maliyet tahsis sistemine entegre etmeyi Onermektedir
(Wegmann, 2019:165).

YASAM SEYRI MALIYETLEME

DEGER ANALIZI

FAALIYET TABANLI MALIYETLEME

HEDEF MALIYETLEME KAIZEN
MALIYETLEME
Uriin fikri | AR- Tasarim | Test Uretim | Satis Uriin Geri
GE Uretim Dagitim Kullanim1 Doniistim
URETICI MALIYETLERI TUKETICI
MALIYETLERI
MAMUL YASAM SEYRI

Sekil 1. Uriin yasam seyrinde modern maliyet yonetim teknikleri uygulama
olanaklar1

Kaynak: Potnik Galic, KJatarina] (2020). Strategic Cost Management Models,
Proceedings of the 31st DAAAM International Symposium, p.954, B. Katalinic (Ed.),
Published by DAAAM International, ISBN 978-3-902734-xx-X, ISSN 1726-9679,
Vienna, Austria DOI: 10.2507/31st.daaam.proceedings.xx

Sekil 1. de goriildiigii gibi, kaizen disinda, mamul yasam seyri maliyetleme, faaliyet
tabanli maliyetleme, deger zinciri analizi ve hedef maliyetleme gibi maliyet yonetim
teknikleri mamul fikrinin dogusundan itibaren uygulanabilmektedir. Uretim
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asamasina kadar, hedef maliyet yontemi ve deger analizi, maliyetleri optimize etmek
icin {iriin bilesenlerini ve faaliyetlerini tamimlar. Kaizen yontemi, tek tek bilesenler
veya faaliyetler tarafindan maliyetleri diisiirmenin veya artirmanin ne kadar gerekli
oldugunu belirler. Burada faaliyet tabanli maliyetleme yontemi, genel tiiretim
giderlerinin trilinlere dagitilmasi igin kullanilir. Sekildeki gibi bir entegre maliyet
yonetim sisteminin uygulanmasi ile tiim is siire¢lerindeki faaliyetlerin maliyet tutarlar
belirlenir, 6zellikle tiretici ve tiiketicilerin maruz kaldigi maliyetler belirlenerek, {iriin
yasam maliyetleri hesaplanir.
Faaliyet tabanli maliyetlemenin stratejik maliyet yonetim araci olarak kullanilmasi ile
ortaya ¢ikan asagidaki ii¢ gelisme, maliyet hesaplamalarini stratejik maliyet yonetim
teorisine uygun hale getirmistir (Wegmann, 2019:167):
1. Maliyet nesneleri iirlinler, miisteriler, hizmetler, siirecler, tedarikgiler, ¢cevre ve
benzeri olmak tizere ¢esitlendirilmistir,
2. Maliyet analizinin kapsam1 mekansal ve zamansal olarak genisletilmistir,
3. Maliyet analizlerinin karmasiklik diizeyi belirlenerek maliyet hesaplamalari
basitlestirilmistir.

6.2 Mamul Yasam Seyri Maliyetleme

“Besikten mezara kadar maliyetleme” olarak da bilinen mamul yasam seyri
maliyetleme kavrami Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanligi tarafindan
hiikiimet alimlarinin etkinligini artirmak i¢in 1960'larin basinda gelistirilmistir.
Stratejik maliyet yonetimi agisindan mamul yasam seyri maliyetlemenin dort 6nemli
amaci oldugu belirtilebilir (Petrova ve Zarudnev, 2013:1009-1010):

1. Uretim asamasinda elde edilen faaliyet karlarmim planlama ve gerileme
asamalarinda ortaya c¢ikan maliyetleri de karsilaylp karsilamayacagini
degerlendirmek,

2. Belirli bir iiriin tasarimi ig¢in planlama asamasindaki iliskili maliyetleri
belirlemek ve gerekli islemleri yapmak,

3. Alternatifler arasinda daha bilingli kararlar alabilmek i¢in farkli {iriin
tasarimlar1 arasindaki maliyet karsilastirmalarin1 yapmak.

4. Etkin bir sekilde planlayip ve yonetebilmek i¢in maliyetlerin niteligini ve
zamanlamasini belirlemek.

Cooper (1997), sratejik maliyet ydnetiminin retim ve mamuliin miisterilere
ulastirilmas1 asamalar ile ilgili tiim yonlerini icermesi gerektigini savundugu i¢in
stratejik maliyet yonetimi bir mamuliin yasam seyrinin her asamasini kapsamalidir
(Taleghani, 2017:587).

6.3 Hedef Maliyetleme

Hedef maliyetleme uygulanmasi 1960'li yillarda Japon iiretim firmalarinda ortaya
¢ikmis olan stratejik bir maliyet muhasebesi teknigidir (Narsaiah, 2020:149). Hedef
maliyetleme tamamen yeni bir model veya mevcut modelde yapilacak degisiklikler
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icin gelistirme ve tasarim asamalarinda maliyet azaltma siireglerini desteklemek
amaciyla gelistirilen bir sistemdir (Monden ve Hamada, 1991:17).

Sakurai (1989) “hedef maliyetleme; tiretim, miihendislik, Ar-Ge, pazarlama ve
muhasebe departmanlarinin yardimiyla bir {irlinlin tiim yagam seyri boyunca toplam

maliyetini diistirmek i¢in bir maliyet yonetim araci” olarak tanimlanmistir (Feil vd.,
2004:11).

Hedef maliyetleme; tiiketici talebi, iirlin planlama ve tasarimi ile fonksiyonel maliyet
analizine dayali iiriin maliyetlerinin tahsis edilmesi stirecidir (Adigbole v.d.,
2020:145). Kaplan ve Atkinson, (1998) e gore hedef maliyetleme, tasarim ve planlama
asamalarina odaklanarak bir {iriiniin toplam yasam seyri maliyetlerini diisirmek i¢in
bir ara¢ olarak kullanilir (Celayir, 2020:1310).

Hedef maliyetlemenin ti¢ temel 6zelligi; piyasa odakli, koordinasyon ve uzun donemli
maliyet yonetimi olarak ifade edilebilir. Kisa donemli maliyet yonetimine odaklanan
geleneksel maliyet yonetim sistemlerinden farkli olarak, Hedef maliyetleme daha uzun
donemli maliyet yonetimine odaklandigi icin stratejik maliyet yonetim sistemi olarak
kabul edilmektedir. Bir firmanin uzun donemli maliyet fonksiyonunda 6grenme
etkilerinin bulunmasi, bugiiniin maliyet diisiirlicii ¢abalar1 ile gelecekteki maliyet
tasarrufu arasindaki dengeyi potansiyel olarak etkileyecektir (Ewert ve Ernst,
1999:24).

Celayir (2020), Tiirkiye Mobilya Sanayicileri Dernegi’ne kayitli 14 mobilya sirketi
iizerine yapilan ¢alismada isletmelerin hedef maliyetleme yontemi uygulamasindan
daha basarili sonuglar elde edebilmeleri, rekabet avantaji saglayabilmeleri icin
asagidaki ilkelere dikkat etmeleri gerektigi belirtmektedir (Celayir, 2020:1319):

- Yeni bir tiriiniin fiyatina karar verirken piyasadaki durumu dikkate alarak miisterinin
arzuladig: fiyati belirlemek.

- Maliyet tahmini yaparken iiretimden Once ve tasarim asamasindaki maliyetleri
dikkate alarak, tiim mamul yasam seyri boyunca maliyet azaliglari igin ¢aba sarf etmek,

- Piyasa arastirmasi ile tasarim asamasinda miisteri beklentilerini belirlemek,
- Deger zincirinde yer alan i¢sel ve dissal paydaslar1 yonteme dahil etmek.
6.4 Kaizen Maliyetleme

Kaizen, daha 1yi olmak, gelistirmek ve siirekli iyilestirmek anlamina gelen Japonca bir
kelimedir. Kaizen maliyetleme ilk olarak Japonya'daki otomobil iireticileri tarafindan
tiretim maliyetlerini diisiirmek i¢in kullanilan bir yontem olarak ortaya ¢ikmustir.
Giiniimiiz global rekabet¢i ortaminda deger yaratmayan faaliyetler, maliyetleri
arttirarak isletmeleri, Porter’in rekabet etmenin iki unsurundan biri olan “maliyet
liderligi’nden uzaklastirabilir. Maliyet liderligi, kaliteden 6diin vermeden ayni {iriinii
rakiplerinden daha diisiik maliyetle iiretmektir. Maliyetlerde artisa neden olan deger
olusturmayan faaliyetler, {irlin kalitesini ve piyasa degerini etkilemeden azaltilmali
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veya ortadan kaldirilmalidir. Biitiin bu sakincalar1 ortadan kaldirabilmek igin kaizen
maliyetemenin maliyet yonetim teknigi olarak uygulanmasi amaci; tiretim siirecindeki
deger olusturmayan faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi ya da azaltilmasi ile tiretim
maliyetlerinin diisiiriilmesi olarak ortaya konmustur (Kelesbayev vd., 2020:184-185).

Kaizen maliyetleme, mevcut bir iiriin modelinin iiretim agamasindaki maliyet azaltma
stireclerini desteklemek i¢in gelistirilen bir maliyet yonetim teknigidir (Monden ve
Hamada, 1991:17).

Kaizen maliyetleme, mamul yasam seyrinin liretim asamasinda maliyetleri diisiirmek
icin kullanilan ve donemsel karlilik hedeflerini dikkate alan bir maliyet yonetim
teknigidir. Kaizen maliyetleme, iiretim sirasinda tim calisanlarin katilmi ile
maliyetleri siirekli diisiirmeye odaklanan maliyet yonetim tekniklerinden biridir
(Kelesbayev vd., 2020:185). Kaizen maliyetleme mamul yasam seyrinin iiretim
asamasindaki deger olusturmayan faaliyetlerin azaltilmasi ya da tamamen ortadan
kaldirilmast ile mamul iiretim maliyetlerinin kaliteden vazgecmeden diisiiriilmesini
ongormektedir.

7.SONUC

Bilgi iletisim ve teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler, isletmelerin iiretim siireg
ve yontemlerinde ¢ok biiylik degisiklikler ortaya ¢ikarmistir. Diinyamizdaki her gecen
giin artan yogun rekabet ortamina ayak uydurmak isteyen isletmeler yeni iiretim
teknolojilerini kullanmaya baslamislardir. Yeni {liretim teknolojilerinin getirdigi yeni
dretim siiregleri ve is ortamlar1 isletmelerin liretim maliyet yapilarinda 6nemli
degisikliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu gelismeler ile birlikte mamul
yasam sliresi kisalmus, iirlin ¢esitliligi artmis, kaliteli iretim 6n plana ¢ikmis, mamul
maliyetleri icerisindeki iscilik giderlerinin pay1 diiserken genel tiretim giderlerinin
payt artmistir. Bu durum isletmelerin maliyet bilesenlerinde 6nemli degisikliklere
neden olmus, tiretim maliyeti igerisindeki dolayli giderlerin artmasi maliyet dagitim
sorunlarini ortaya ¢ikarmistir.

Isletmelerin ileri teknolojiye dayali iiretim siireglerinin ortaya cikardigi maliyet
yapilari, maliyet bilesenleri maliyet hesaplama ve maliyet yonetiminde sorunlarin ve
yetersizliklerin yasanmasimma neden olmustur. Geleneksel maliyet yoOnetiminin
yetersizliklerini ortadan kaldirmak i¢in stratejik maliyet yonetim teknikleri
gelistirilmistir.

Isletmelerin maliyet yonetimlerini daha uzun donemli bir bakis agisi ile stratejik olarak
degerlendirmesi gereklidir. Mamul yasan seyri maliyetleme bakis agisi ile planlama,
tasarim, lretim, satiy ve satis sonrasi asamasinda ortaya c¢ikan maliyetlerin satis
gelirleri ile karsilanip karsilanamayacag: bir biitiin olarak analiz edilir. ileri {iretim
teknolojilerinin uygulanmasi ile artan genel liretim giderlerinin etkin bir sekilde
mamul maliyetlerine yiiklenebilmesi i¢in entegre stratejik maliyet yonetimi igerisinde
faaliyet tabanli maliyetlemenin dahil edilmesi gereklidir. Yine maliyet tahmini

226



SAKARYA IKTISAT DERGISI CILT 11, SAYI 2, 2022, SS. 206-230
THE SAKARYA JOURNAL OF ECONOMICS, VOLUME 11, NUMBER 2, 2022, PP. 206-230

yaparken, tiiketici taleplerini dikkate alarak oOzellikle {iretimden Once tasarim ve
planlama asamalarina yogunlasarak, tiim yasam seyri maliyetlerini diisiirmek ig¢in
hedef maliyetleme de kullanilmalidir. Mamul yasam seyrinin iiretim asamasindaki
deger olusturmayan faaliyetlerin azaltilmasi ya da tamamen ortadan kaldirilmasi ile
kaliteden 6diin vermeden iiretim maliyetlerinin diisliriilmesini saglamak i¢in de kaizen
maliyetlemenin entegre stratejik maliyet yonetimine dahil edilmesi dnerilmektedir.

Bu c¢alismada isletmelerin ileri iiretim teknolojilerini uygulamalar ile birlikte ortaya
¢ikan maliyet yonetim sorunlarinin ¢6ziimii i¢in stratejik maliyet yonetim kapsaminda;
faaliyet tabanli maliyetleme, mamul yasam seyri maliyetleme, kaizen maliyetleme,
hedef maliyetleme ve deger zinciri analizinin entegre olarak uygulanmasi gerekliligi
sonucuna literatilir arastirmasi ile ulasilmstir.

Burada onerilen entegre stratejik maliyet yonetim sisteminin karmasik olmasi, fazla
sayida maliyetleme tekniklerini icermesi, isletme personelinin konuyla ilgili bilgili
olmasi gerekliligi sistemin kisitliliklarini olusturdugu diistiniilmektedir.

Konuyla ilgili uygulamaya yonelik ¢alismalarin yapilmasi, sistemin uygulanabilirligi
ve sorunlarinin ¢6ziimii hakkinda daha agik bulgular ortaya koyacaktir.
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