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Sosyal Hizmet Boliimii (")grencilerinin Aktif Vatandashk Oz Yeterliliklerinin Cesitli
Degiskenler Acisindan Incelenmesi

Examination of Active Citizenship Self-Efficiency of Social Work Students in terms of Various Variables

Ibrahim YUCEL?, Sema BUZ?

oz

Bu arastirmada  sosyal  hizmet  bdoliimi
ogrencilerinin  aktif vatandaghik 6z  yeterlilik
diizeylerinin tespit edilmesi ve aktif vatandaslik 6z
yeterliliklerinin ¢esitli bagimsiz degiskenlere gore
incelenmesi amacglanmistir. Aragtirmada nicel yontem
ve tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu Giimiishane Universitesi Sosyal Hizmet
Boliimii lisans programinda 6grenim goren 202 lisans
Ogrencisi olusturmustur. Arastirmanin verileri kigisel
bilgi formu ile Aktif Yurttashk Oz-Yeterlik Olgegi
kullanilarak toplanmis ve elde edilen veriler SPSS
araciligiyla analiz edilmistir. Arastirma sonuglarina
gore O6grencilerin aktif vatandaglik 6z yeterliliklerinin
orta diizeyde oldugu ve cinsiyet, siyasi giindemi takip
etme, goniillii faaliyette bulunma degiskenlerine gore
aktif vatandaglik 6z yeterliliklerinin  farklilik
gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Aktif vatandashk, Oz yeterlilik,
Sosyal hizmet dgrencileri.

ABSTRACT

In this study it is aimed to determine the active
citizenship self-efficacy levels of the students of the
department of social work and to examine the active
citizenship  self-efficacy according to various
independent variables. The study is a quantitative and
descriptive study. The study group of the study
consisted of 202 undergraduate students studying in
the undergraduate program of Giimiishane University
Department of Social Work. The data of the study
were collected by using the Active Citizenship Self-
Efficacy Scale with the personal information form and
the obtained data were analyzed through SPSS.
According to the results of the research, it was
determined that the active citizenship self-efficacy of
the students was at a medium level and their active
citizenship self-efficacy differed according to the
variables of gender, following the political agenda and
engaging in voluntary activity.

Keywords: Active citizenship, Self-efficacy, Social
work students.
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Aktif vatandaslik kavramiyla ilgili olarak
literatiirde birbirinden farkli tanimlamalar
mevcuttur. Hoskins ve Mascherini’ye gore
aktif vatandaslik kavrami demokrasi, insan
haklar1 ve karsilikli sayg1 gibi temel degerler
etrafinda karakterize edilen sivil topluma ve
siyasi yasama katilimi ifade etmektedir.
Sariipek ise aktif vatandasligi, yurttaglarin
icinde yasadiklar1 toplumun sorunlarini ifade
etmede, bu sorunlarla bas etmede ve kendi
yasam Kkalitelerini  yilikseltmeye yonelik
kararlarin alinmasinda aktif bi¢imde rol
almalarini saglayan imkanlara sahip olmalar1
seklinde tamimlamaktadir.b 2

Aktif vatandashik kavramiyla ilgili farkli
tanimlar incelendiginde tanimlardaki
vurgunun  toplum  igerisinde  yasayan
bireylerin sosyokiiltiirel, ekonomik, siyasal
ve c¢evresel sorumluluguna ve katilimina
yapildig1 goriilmektedir. 3

Aktif vatandaglik kavram ilk olarak 2010
yilinda yaymnlanan Avrupa Komisyonu
Lizbon Stratejisi’nde kullanmilmistir. Buradaki
kullanimda vurgu rekabetgi bir bilgi toplumu
olusturmaya ve daha genis Olcekli sosyal
uyumun saglanmasmna  yoneliktir. Bu
dogrultuda aktif vatandaslik, vatandaslarin
demokrasi ve esitlik kavramini
igsellestirmesini, icinde bulunduklar1
topluma aidiyet duygularmin gii¢lenmesini
ve toplumda daha fazla s6z sahibi olarak

kendilerini daha giiglii  sekilde ifade
edebilmelerini saglar.®’ Vatandaslik
kavramina  eklenen  “aktif”  kelimesi

bireylerin katilimini vurgulamaya yoneliktir.
Buradaki katilim eylemi sadece politika degil
yerel, ulusal, uluslararas1 diizeylerde sosyo-
kiiltiirel (spor ve dini organizasyonlar dahil)
faaliyetleri ve girisimleri de kapsamaktadir.
Bu noktada Hoskins ve Mascherini aktif
vatandashigi demokratik degerler, temsili
demokrasi, toplumsal yasam ve
protesto/sosyal degisim boyutlar1 ile ortaya
koyar.! Hingels ve arkadaglari aktif
vatandasligin en gii¢lii belirleyicilerinin
bireyin sosyal adaleti savunmasi, esitlik¢i
politikalar1 ~ desteklemesi,  toplum  i¢i
sosyokiiltiirel ~ farkliliklara  hosgorii  ile

GIRIS

bakabilmesi ve toplum refahinin artirilmasi

yoniinde c¢aba sarf etmesi oldugunu
belirtmistir.®  Bununla  birlikte  bireyin
toplumda  sosyoekonomik  ve  politik

konularda almis oldugu kararlarin katilim
stireci baglaminda ne anlama geldiginin
farkinda olmast ve bu farkindalik
dogrultusunda toplum igerisinde bireysel
etkinlik gosterebilmesi de aktif vatandasin
temel Ozellikleri arasinda bulunmaktadir. Bu
baglamda aktif vatandashigi kolaylastirmak,
Avrupa Komisyonu'nun temel
stratejilerinden biridir.®

Aktif vatandashik degerleri toplumun
sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerine gore
toplumdan topluma farklilik
gosterebilmektedir.’ Demokrasi icin Aktif
Vatandaglik Projesi (The CRELL Research
Network)  kapsaminda  Onerilen  aktif
vatandashik temel degerleri insan haklari,
demokrasi, toplumsal cinsiyet esitligi,
surdiirilebilirlik, baris/ siddetsizlik, adalet,
esitlik ve aktif vatandaslar olarak katilima
onem verme seklinde ifade edilmistir.l
Bagka bir calismada ise bu degerler; siyasi
sorumluluklar, siyasi haklar, goniilliiliik
faaliyetleri ve protesto olmak ftizere dort
boyutta ortaya konmustur.*

Aktif vatandashik kavrami, demokratik
katilm ve katilmci  demokrasi  gibi
tanimlamalarla Avrupa Birligi alan yazinina
girmistir. ~ Aktif  vatandashk  kavrami
bireylerin toplumsal refah i¢in bir araya
gelmesi acgisindan 6nemli goriilmiistiir. Son
zamanlarda aktif vatandashgmn Oneminin
artmasinin  baska bir sebebi ise sosyal
dislanmaya  karsi  bir Onlem  olarak
diistiniilmesidir. Bu yoniiyle bir¢ok iilkede
sosyal dislanma sorununun ¢o6ziilebilmesi
adma toplum i¢indeki kendi kendine yardim
mekanizmalari, goniilli faaliyetler ve aktif
vatandaslik tesvik edilmektedir.? Barber bu
baglamda temsili demokrasinin getirdigi
katilim boyutunun yetersizliginden bahsetmis
ve bireylerin toplum igerisindeki karar alma
stireclerinde bizzat bulunmasi gerektigini
ifade etmistir.!" 12 Bu 6lciitler incelendiginde
“bireysel katilim” vurgusunun One ¢iktig
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goriilmektedir.  Bununla  birlikte  aktif
vatandaslik bireylerin, icinde yasadiklar
topluma karsi sorumluluklarinin farkinda
olmalarim ve toplumsal olaylara karsi daha
duyarli olmalarin1 gerektirmektedir.

Bireylerin s6z konusu bu davranislar
gosterebilmesinde bu  davraniglara  dair
algilarinin etkili olabilecegi
degerlendirilmekte ve bu noktada aktif
vatandas olarak tanimlanacak bireylere
iliskin  Oz-yeterlilik  kavrami  ortaya
cikmaktadir. ™

Albert Bandura tarafindan ortaya koyulan
Oz-yeterlilik kavrami, bireyin herhangi bir
konuda bir performans sergileyebilmek i¢in
kendi  davramislar1  lizerindeki  kontrol
yetenegine dair fikrini ifade etmektedir.'*
Bireylerin sahip oldugu 6z-yeterlilik inanci,
bireylerin nasil davranacaklarini etkiler.
Giiglii ve saglam bir o6z-yeterlilik hissi,
insanlarin  basar1 ve mutlulugunu birgok
sekilde gelistirir.®® Bandura &z-yeterligin,
bireyin davranislar1 {izerindeki kontroliiniin
yant sira diislince siirecinde de etkili
oldugunu, bireyin motivasyonu ile duygusal
ve psikolojik tepkilerini de kapsadigin
belirtmektedir.®

Bu calisma kapsaminda aktif vatandaglik
oz-yeterlilik  algis1  kavrami  bireylerin
herhangi bir olay, durum, gelisme veya sorun
karsisinda kendilerini ne derece aktif bir
yurttag olarak algiladiklarini ortaya koymak
i¢cin kullanilmistir. Bu algi literatiirdeki diger
baz1 caligmalarda ifade edildigi gibi
bireylerin kendilerini rahatca ifade edebilme,
diisiincelerini 6zgiir bir sekilde sdyleyebilme
veya herhangi bir konuda eyleme gegebilme
durumlart ile ilgili diisiinceleri iizerinden
degerlendirilmektedir.!®

Bu calisma sosyal hizmet disiplininin
degerleriyle aktif vatandaslik kavraminin
isaret ettigi konularin  kesisimini odak

noktasina almaktadir. Birey ve toplum
refahin1 6nceleyen, bireyin toplumsal kurum
ve mekanizmalara katilimima 6nem veren ve
toplum igerisindeki islevselligini artirmay1
kendine amag¢ edinen sosyal hizmet disiplini
bu  oOzellikleriyle  aktif  vatandashgin
kavramsal c¢ercevesini kendi igerisinde
barindirmaktadir.  Sosyal hizmet farkh
miiracaat¢1 gruplarinin refahinin arttirilmast,
yoksulluk, sosyal dislanma ve ayrimcilik gibi
yasamlarin1 etkileyecek olumsuz durumlar
nedeniyle karsilastiklar1  adaletsizlik ve
esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢aba
sarf eder. Bununla birlikte sosyal hizmet,
bireylerin yasamlarinin kontroliinii elinde
tutan Ozneler olmalar1 yoniinde uygulamalar
gerceklestiren bir disiplin ve meslektir. Bu
gergevede mezuniyetleri sonrasinda sosyal
hizmet alaninda calisacak olan Ogrencilerin
aktif =~ vatandaghk 6z  yeterliliklerinin
incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada Sosyal Hizmet Bolimii
Ogrencilerinin ~ aktif = vatandashk 6z
yeterliliklerinin ne diizeyde oldugunun tespit
edilmesinin yaninda aktif vatandashik 06z
yeterliliklerinin gesitli bagimsiz degiskenlere
gbre incelenmesi amaclanmistir. Arastirma
kapsaminda belirlenen bagimsiz degiskenler
cinsiyet, aile geliri, siif diizeyi, goniillii
faaliyette bulunmus olma, sivil toplum
kuruluslarina tiyelik ve siyasi giindemi takip
etme durumu olarak ifade edilebilir.

Bu genel ama¢ dogrultusunda belirlenen
alt amaclar su sekilde ifade edilmistir:

1. Sosyal Hizmet Bolimii 6grencilerinin
aktif vatandaslik 06z yeterlilik algis1 ne
diizeydedir?

2. Sosyal Hizmet Bolimii 6grencilerinin
aktif vatandashk 0z yeterlilikleri aragtirma
kapsaminda belirlenen bagimsiz degiskenlere
gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

MATERYAL VE METOT

Bu arastirmada nicel aragtirma yontemi ve
genel tarama modeli kullanilmistir. Genel
tarama modeli, ¢ok sayida elemani iceren bir
evrenden segilecek bir grup tizerinde yapilan
tarama diizenlemeleridir.)’ Bu arastirmada

genel tarama modelinin bir tiirii olan iligkisel
tarama modeli kullanilarak iki veya daha ¢ok
sayida degisken arasindaki iliski
incelenmistir.
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Calisma Grubu

Bu aragtirma 2021-2022 egitim-0gretim
yili  bahar  ddneminde Glimiighane
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nde
O0grenim goren Sosyal Hizmet Boliimii
Ogrencileriyle gergeklestirilmistir. Bu
dogrultuda, basit seckisiz drnekleme yontemi
kullanilarak ¢alismaya dahil edilen 202
katilimc1  arastirmanin  ¢alisma  grubunu
olusturmaktadir. Karasar maliyet, kontrol,
zaman  gilicliiklerinin  yaninda  evrenin
yeterince temsil edilebildiginden emin
olunamayan durumlarda c¢alisilan grubun
“Orneklem” yerine ‘“calisma grubu” olarak
anilmasinin daha uygun olacagini
belirtmektedir. 1’

Veri Toplama Aracglarn ve Verilerin
Analizi

Aragtirma verileri, arastirmacilar
tarafindan arastirma amaclar1 cergevesinde
hazirlanan ve 6grencilerin soSyo-demografik
birtakim 6zelliklerini (cinsiyet, simf diizeyi,
ailenin gelir durumu, anne-baba egitim
durumu, dernek/vakif veya sivil toplum
kurulusu iiyeligi, goniilli faaliyette bulunma
durumu, siyasi glindemi takip etme durumu)
kapsayan “Kisisel Bilgi Formu” ile Arslan
ve arkadaglar1 tarafindan gelistirilmis olan
“Aktif Yurttashk Oz Yeterlik Olgegi”
kullamlarak toplanmustir.®  Tlgili  6lcek
toplamda 18 maddeden olusan besli likert
tipli derecelendirme olgegidir. Bu
derecelendirmeler Hi¢ (1), Kismen (2), Ara
sira (3), Cogunlukla (4) ve Tamamen (5)
seklinde smiflandirilmistir. Aktif yurttaghk
0z yeterlik olcegi “Siyasi Okuryazarlik”,
“Katilim” ve “Protesto ve Sorumluluk”
olmak iizere 3 alt boyuttan olusmaktadir.
Arslan ve arkadaslar1 tarafindan yapilan
gecerlilik  ve  gilivenirlilik  calismalari
sonucunda 6lgegin tiimii i¢in Cronbach alfa
giivenirlilik katsayis1 a=,90 hesaplanmis olup
bu katsay1 siyasi okuryazarlik alt boyutu i¢in

a=,84 katilim alt boyutu i¢in 0=,82 protesto
ve sorumluluk alt boyutu igin ise o=,86
olarak tespit edilmistir. Bu arastirma
kapsaminda aktif yurttaglik 6z yeterlik olgegi
tekrar giivenirlilik testine tabi tutulmustur.
Bu islem sonucunda Olgegin tiimii i¢in bu
oran 0=,92 olarak hesaplanmig ve sirasiyla
siyasi okuryazarlik alt boyutu i¢in o=,87
katilim alt boyutu i¢in a=,89 protesto ve
sorumluluk alt boyutu i¢in ise 0=,90 oldugu
tespit edilmistir.

Sosyal Hizmet Bolimii 6grencilerinin
aktif vatandashik 0z yeterlilik diizeylerini
belirlemek i¢in ifadeler birden bese kadar
kodlanmis olup en diisiik puan (1 puan) ile en
yiiksek puan (5 puan) arasinda 3 esit pargaya
boliinmiistiir. Bu ifadeler “diisiik diizey” i¢in
1,00 — 2,33 “orta diizey” i¢in 2,34 — 3,67 ve
“yiiksek diizey” i¢in 3,68 — 5,00 arasi alinan
puanlara isaret etmektedir.

Aragtirma kapsaminda hazirlanan anket
formu yiiz yiize ve ¢evrim i¢i olmak iizere iki
sekilde dgrencilere ulastirilmistir. Ogrenciler
goniillii  katilm ve aydinlatilmis onam
cercevesinde arastirmaya dahil edilmistir.
Aragtirma verilerinin toplanmasi yaklasik bir
hafta stirmiistiir. Aragtirma kapsaminda elde
edilen tiim veriler, nicel veri analiz programi
olan SPSS araciligiyla analiz edilmistir.
Sosyal Hizmet Boliimii 6grencilerinin aktif
vatandaslik 6z  yeterliliklerinin  ¢esitli
degiskenler agisindan anlamli  sekilde
farklilasip farklilagsmadigir veriler normal
dagilim  gostermedigi  i¢in  parametrik
olmayan testler (Mann Whitney U Kruskal
Wallis H ve Spearman Korelasyon Analizi)
kullanilarak incelenmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu arastirma i¢in Giimiishane Universitesi
Rektorliigii Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu’nun 27/02/2022 tarih ve 2022/3
sayil1 toplantisinda etik onay alinmistir.

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde 6grencilere

ait demografik bilgiler, ogrencilerin aktif

vatandashik 6z yeterlilik algis1 ve bu algida

etkisi olabilecegi diisiiniilen cesitli
degiskenlere iligskin bulgular yer almaktadir.
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Tablol. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Say1(n)  Oran(%)
Erkek 41 20,3
Kadin 161 79,7
Sinif diizeyi
1. simf 37 18,3
2. smuf 42 20,8
3. smuf 79 39,1
4. simif 44 21,8
Ailenin gelir durumu
0-4300 TL 70 34,7
4301-6000 TL 72 35,6
6001-8000 TL 38 18,8
8000+ TL 22 10,9
Anne egitim durumu
Okuryazar degil 23 11,4
Okuryazar 19 9,4
Tlkokul 90 44,6
Ortaokul 44 21,8
Lise 20 9,9
Universite-yiiksekokul 6 3,0
Baba egitim durumu
Okuryazar degil 9 4,5
Okuryazar 9 4,5
Tlkokul 57 28,2
Ortaokul 58 28,7
Lise 43 21,3
Universite-yﬁksekokul 23 11,4
Yiiksek lisans-doktora 3 15
Herhangi bir dernek, vakif veya sivil toplum kurulusuna iiye olma durumu
Evet 73 36,1
Hayir 129 63,9
Hayatinin herhangi bir asamasinda herhangi bir goniillii faaliyette bulunma
durumu
Evet 142 70,3
Hayir 60 29,7
Siyasi giindemi takip etme durumu
Hig 19 9,4
Ara sira 115 56,9
Cogunlukla 53 26,2
Tamamen 15 7,4
Toplam 202 100,0
Ogrencilere iliskin  sosyo-demografik birlikte anne egitim durumu tniversite

ozellikler incelendiginde arastirmaya katilim
saglayan 6grencilerin biiylik oranda (%79,7)
kadinlardan olustugu ve 6grenciler icerisinde
3. smuf &grencilerinin agirhigimin diger siif
diizeylerinden biraz daha fazla oldugu
(%39,1) goriilmektedir. Ogrencilerin
ailelerinin  gelir durumu incelendiginde
ailelerin biiyiikk cogunlugunun (%70,3) 6000
TL altinda gelire sahip oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin anne ve babalarinin egitim
durumlar1 genel itibariyle diisiik olmakla

mezuniyeti ve lizeri olanlarin orani yalnizca
%3’tiir. Bu oran babanin egitim durumu séz
konusu oldugunda ise %12,9’a ¢ikmaktadir.
Herhangi bir dernek, vakif veya sivil toplum
kurulusuna {yeligi bulunan 6grencilerin
orant %36,1°dir. Hayatinin herhangi bir
asamasinda herhangi bir goniillii faaliyette
bulundugunu ifade eden  Ogrencilerin
oraninin  %70,3 oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin siyasi giindemi takip etme
durumuyla  ilgili ~ verdikleri  cevaplar
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incelendiginde ogrencilerin yaridan
fazlasinin (% 56,9) siyasi glindemi ara sira

takip ettikleri gortilmektedir.

Tablo 2. Ogrencilerin Aktif Vatandashk Oz Yeterlilik Algisinin Diizeyleri

Standart Q1 Q2 Q3
Say1  Ortalama Sapma Min.  (%25’lik (ortanca) (%75’lik Maks.
dilim) dilim)

Protesto ve 202 3,8124 0,75 167 333 3,88 4,36 5
Sorumluluk
Katilim 202 3,7644 0,81 14 3,4 4 4,2 5
Siyasi
Okuryazarhk 202 3,1324 0,93 1 2,5 3,25 4 5
Toplam 202 3,648 0,67 1,61 3,27 3,72 4,06 5

Tablo 2’de o6grencilerin Aktif Yurttashik
Oz-Yeterlik Olgegi’nden aldiklar1 puanlarin
aritmetik ortalamasiin 3,64 ve orta diizey
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
katilmeilarm  Aktif Yurttashk Oz-Yeterlik
Olgegi’nin  alt boyutlarindan  aldiklar

puanlarin aritmetik ortalamasinin ise protesto
ve sorumluluk alt boyutunda 3,81 (yiiksek
diizey), katilim alt boyutunda 3,76 (yiiksek
diizey), siyasi okuryazarlik alt boyutunda ise
3,13 (orta diizey) oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Cinsiyet ve Géniillii Faaliyette Bulunmus Olma Degiskenlerine Gore Ogrencilerin Aktif Vatandashk
Oz Yeterlilikleri ve Alt Boyutlarina Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonucu

Cinsiyet Sayi Sira Sira U z p
Ortalamasi Toplami
Erkek 41 109,66 4496,00 2966,000 -1,003 0,316
Protesto ve Sorumluluk  Kadm 161 99,42 16007,00
Toplam 202
Erkek 41 100,43 4117,50  3256,500 -0,132 0,895
Katilim Kadmn 161 101,77 16385,50
Toplam 202
Erkek 41 136,70 5604,50 1857,500 -4,342 0,000*
Siyasi Okuryazarhk Kadin 161 92,54 14898,50
Toplam 202
Erkek 41 117,38 4812,50 2649,500 -1,949 0,051
Toplam Kadin 161 97,46 15690,50
Toplam 202
Goniillii faaliyette Say1 Sira Sira U z p
bulunmus olma Ortalamasi Toplam
Evet 142 107,23 15227,00 3446,000 -2,147 0,032*
Protesto ve Sorumluluk ~ Hayir 60 87,93 5276,00
Toplam 202
Evet 142 109,12 15494,50 3178,500 -2,865 0,004*
Katilim Hayir 60 83,48 5008,50
Toplam 202
Evet 142 99,77 14167,50 4014,500 -0,650 0,516
Siyasi Okuryazarhk Hayir 60 105,59 6335,50
Toplam 202
Evet 142 107,10 15208,50 3464,500 -2,096 0,036*
Toplam Hayir 60 88,24 5294,50
Toplam 202
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Tablo 3’te Ogrencilerin aktif vatandaslik
0z yeterliliklerinin genel olarak cinsiyete
gore farklilagmadigi (p>0,05) ancak siyasi
okuryazarhik  alt boyutunda  cinsiyet
degiskenine gore erkekler lehine anlamli bir
farklilik bulundugu goriilmektedir (p<0,05).
Siyasi okuryazarlik alt boyutunda erkek
katilimcilarin sira ortalamasi degeri (136,70),
kadin katilimcilara ait sira ortalamasi
degerinden (92,54) daha yiiksektir.

Tablo 3’te sosyal hizmet 6grencilerinin
aktif vatandaslik 6z yeterliliklerinin herhangi
bir gonillii faaliyette bulunmus olma
durumuna gore farklilastigi goriilmektedir
(p<0,05). Yapilan Mann-Whitney U Testi

sonucuna gore protesto ve sorumluluk ile
katilim alt boyutlarinda anlamli bir fark
bulunurken siyasi okuryazarlik alt boyutunda
ise anlamhi bir fark tespit edilmemistir.
Protesto ve sorumluluk alt boyutunda,
herhangi bir goniillii faaliyette bulunan
katilimcilarin - sira  ortalamasinin  (107,23)
herhangi bir gontlli faaliyette
bulunmayanlara gore (87,93) daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Katillm alt
boyutunda ise herhangi bir goniillii faaliyette
bulunan katilimcilarin  sira  ortalamasinin
(109,12) herhangi bir goniillii faaliyette
bulunmayanlara gore (83,48) daha yliksek
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Aile Geliri Degiskenine Gore Ogrencilerin Aktif Vatandashk Oz Yeterlilikleri ve Alt Boyutlarina

iliskin Korelasyon Testi Sonucu

Aile Gelir Say1 Protesto ve Katilim Siyasi  Aktif Vatandashk Oz
Durumu Sorumluluk Okuryazarhk Yeterlilikleri
0-4300 TL 70 rho 0,074 0,125 ,198* ,151*
4301-6000 TL 72
6001-8000 TL 38 p 0,293 0,076 0,005* 0,032*
8000+ TL 22
Toplam 202
rho: korelasyon katsayisi; p: anlamlilik degeri

Tablo 4’te Sosyal Hizmet Bolimii Gergeklestirilen korelasyon analizinde siyasi
ogrencilerinin ~ aktif  vatandashk 6z okuryazarlik ve aktif vatandashk 0z

yeterliliklerinin ailenin gelir durumu
edilmistir.  Aile

iligkisi  analiz

ile

gelir

durumunun sirali bir degisken olmasi sebebi
ile korelasyon analizi gerceklestirilmistir.

yeterlilikleri ile aile gelir durumu arasinda
anlamli diisiik diizeyli pozitif bir iligki
saptanmigtir  (rho=,198 p<0,05; rho=,151
p<0,05).

Tablo 5. Siyasi Giindemi Takip Etme Degiskenine Gore Ogrencilerin Aktif Vatandashik Oz Yeterlilikleri ve
Alt Boyutlarina iliskin Kruskal-Wallis Testi Sonucu

Siyasi giindemi Say1 Sira H sd p Anlamh
takip etme durumu Ortalamasi Fark
(1)Hig 19 82,55 12,602 3,000 0,006* 4ile
(2)Ara sira 115 98,73 1,23
Protesto ve Sorumluluk  (3)Cogunlukla 53 100,59
(4)Tamamen 15 149,93
Toplam 202
(D)Hig 19 88,39 3,040 3,000 0,385 -
(2)Ara sira 115 101,98
Katilim (3)Cogunlukla 53 99,18
(4)Tamamen 15 122,63
Toplam 202
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Tablo 5. (Devam) Say1  Sira H sd p Anlamh
Ortalamasi Fark
(1)Hig 34,55 64,749 3,000 0,000 1lile2,3,4
(2)Ara sira 115 90,09 2ile34
Siyasi Okuryazarhk (3)Cogunlukla 130,25
(4)Tamamen 172,17
Toplam 202
(1)Hig 65,34 23,843 3,000 0,000* lile3
(2)Ara sira 115 96,29 4ile1,2,3
Toplam (3)Cogunlukla 109,42
(4)Tamamen 159,30
Toplam 202

Tablo 5°te, dgrencilerin aktif vatandaslik
0z yeterliliklerinin siyasi giindemi takip etme
durumuna gore farklilastigi goriilmektedir
(p<0,05). Yapilan Kruskal-Wallis testi
sonucuna gore protesto ve sorumluluk ile
siyasi okuryazarlik alt boyutlarinda anlamli
bir fark bulunurken katilim alt boyutunda ise
anlamli bir fark tespit edilmemistir (p<0,05).
Farkliliklarin kaynagini belirlemek amaciyla
yapilan post-hoc analizleri sonucunda, aktif
vatandaslik 6z yeterlilik diizeyindeki anlamli
farkliligin “Hi¢” ve “Cogunlukla” cevabini
verenler arasinda, “Tamamen” ve ‘“Hi¢”-
“Ara sira”-“Cogunlukla” cevabini verenler
arasinda oldugu belirlenmistir. Protesto ve
sorumluluk alt boyutunda s6z konusu
farklilik “Tamamen” ve “Hig¢”- “Ara sira”-

“Cogunlukla™ cevabin1 verenler arasindadir.
Siyasi okuryazarlik alt boyutunda ise “Hi¢”
cevabmmi  verenler ile  “Ara  swra”-
“Cogunlukla”-“Tamamen” cevabini verenler
arasinda, “Ara sira” cevabini verenler ile de
“Cogunlukla”- “Tamamen” cevabini verenler
arasinda bir farklilik bulunmaktadir.

Arastirma bulgularinda, sosyal hizmet
Ogrencilerinin  aktif = vatandagshk 6z
yeterliliklerinin 6grenim gordiikleri simiflar
diizeyinde  farklilagmadigi = goriilmiistiir.
Bununla birlikte dernek, vakif veya sivil
toplum kurulusuna {liye olma degiskeninin de
aktif vatandashik 06z yeterlilik {izerinde
anlamli bir farklilik olusturmadig1 tespit
edilmistir.

TARTISMA

Bu aragtirmada Sosyal Hizmet Boliimii
ogrencilerinin ~ aktif  vatandashk 0z
yeterliliklerinin ne diizeyde oldugu ve bunu
etkileyen degiskenler incelenmistir.
Arastirma bulgularinda 6grencilerin  aktif
vatandashik 0z yeterlilik diizeylerinin orta
olarak bulunmasi sosyal hizmet egitimi ve
ogrencileri agisindan bu yeterliligin artmasi
noktasinda yapilmast gerekenlere iliskin
onemli veriler icermektedir.

Gergeklestirilen arastirmada sosyal hizmet
ogrencilerinin aktif vatandashik 6z yeterlilik
algisinin orta diizeyde oldugu (3,64), alt
boyutlar agisindan incelendiginde  ise
protesto ve sorumluluk alt boyutu (3,81) ile
katilim alt boyutunda (3,76) yiiksek diizey
s0z konusu iken siyasi okuryazarlik alt
boyutunda (3,13) orta diizeyde olundugu
sonucuna ulasilmistir. Literatiirdeki benzer

bir arastirmada’ bu puanlar genel ortalama:
3,79, siyasi okuryazarlik: 3,64, katihim: 3,75,

protesto ve sorumluluk: 3,87 olarak
bulunmustur.  Giizel ve  Camadan’in
arastirmasindaki ilgili puanlar ise genel

ortalama: 3,61, siyasi okuryazarlik: 3,40,
katihm: 3,71 protesto ve sorumluluk:
3,65’tir. Bu aragtirmanimn  bulgularn alt
boyutlar igerisinde en yiiksek puanin protesto
ve sorumluluk ve en az puanin ise siyasi
okuryazarlik alt boyutunda alinmasi yoniiyle
Glizel ve Camadan’in  calismasiyla
benzemektedir.®® Protesto ve sorumluluk,
katilim alt boyutlarindaki puan yiiksekliginin
sosyal hizmet egitiminde bu konularin daha
fazla vurgulanmas1 ile iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Siyasi okuryazarlik
boyutunda puanlarin diismesi ise Tiirkiye’de
yurtirlikte olan genclik politikalari, siyasi
iktidarlarin genclere yaklasimi ve apolitik
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genc nesil yetistirme egilimleriyle iligkili
goriinmektedir. Ozellikle 1980 yilindaki
Askeri Darbe sonrasi genclerin politikadan
uzak tutulmasi gerektigine yonelik kabul
gencler acisindan siyasete olan ilginin
azalmasina yol agmis gibi goriinmektedir.
Darbe donemi gencligi, ozellikle
entelektiieller tarafindan  darbe rejimi
ortaminda yetismis, bastirilmis, apolitik ve
depolitize bir genglik olarak tanimlanir.?°
Bununla birlikte, 1980 askeri darbesini
izleyen donemde yetisen genclerin iginde
bulundugu ortamin siyasal akil yiiriitmeyi
engelleyen ve katilimi yasaklayan otoriter bir
yapida oldugu dile getirilmektedir.?

Sosyal hizmet disiplini, bilgi ve deger
temeli icerisinde aktif vatandaslik kavramiyla
iligkili gostergeleri barindirdigt icin  bu
alanda Ogrenim goren oOgrencilerin aktif
vatandaslik 6z yeterliliklerinin yiliksek olmasi
beklenir. Elde edilen diizey puani
literatiirdeki diger arastirmalarla benzerlik
gostermesine ragmen yiiksek diizey puaninda
degildir. Bu durumun birden ¢ok ve birbiriyle
baglantilt sebepleri olabilecegi
distiniilmektedir. Bu sebepler arasinda,
Ogrenim gorilen iiniversitede egitim veren
akademik kadronun bu konulara iligskin
yaklagimi,  6gretim  mifredatinin  ve
organizasyonlarinin ogrencilerin aktif
vatandashik 06z yeterliligini tesvik edici
Olmamasi, bolim Ogrencilerinin  sosyal
hizmetin mesleki degerlerini  yeterince
benimsememis olmasi, Ogrencilere yonelik
bireysel gelisimlerini destekleyici hizmetlerin
yetersizliginin etkili olabilecegi
degerlendirilmektedir. ~ Gilimiishane ilinin
sundugu sinirli olanaklar da bu acgidan etkili
gibi gortinmektedir.

Sosyal hizmet Ogrencilerinin  aktif
vatandashk 6z  yeterlilikleri  cinsiyet
degiskenine gore analiz edildiginde siyasi
okuryazarlik alt boyutunda erkek katilimcilar
lehine anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
ulagilirken protesto ve sorumluluk alt boyutu
ile katilim alt boyutunda ise anlamli bir
farklilik goriilmemistir. Elde edilen bu veriler
Uslu ve Geggel, Siivari ve Tangiilii’niin
yapmis oldugu arastirmalarla benzerlikler
gostermektedir. ” 1° Siyasi okuryazarlik alt

boyutunda erkek katilimcilar lehine anlamli
bir farklilik olmasi durumunun, toplumsal
yapt icerisinde erkeklerin siyasete olan
yakinligiyla iligkili oldugu, kadinlarin ev ve
0zel alanda erkeklerin ise kamusal alanda
aktif olmasi gerektigine iliskin ataerkil
kabuller ve politikanin erkek isi olarak

algilanmasinin etkisi oldugu
diistiniilmektedir. Kadilarin siyaset
kurumlarn  igerisinde  temsil edilme
oranlarmin disiikligi ile ilgili en temel
gostergelerden biri milletvekilleri

icerisindeki kadin sayisidir. Agustos 2022
itibariyle Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde
gorev yapan 581 milletvekilinden sadece
101°i kadindir.?

Sosyal  hizmet Ggrencilerinin  aktif
vatandaslik 6z yeterlilikleri aile gelir durumu
degiskenine gore analiz edildiginde siyasi
okuryazarlhik ve aktif vatandashk 06z
yeterlilikleri ile gelir durumu arasinda
anlamli diisiik diizeyli pozitif bir iligki
saptanmistir. Bu bulgu, O6grencilerin gelir
diizeylerinin aktif vatandaslik 6z yeterlilikleri
tizerindeki etkisini gostermesi agisindan
onemlidir. Aile gelir diizeyleri yiiksek olan
Ogrencilerin ~ sahip  oldugu  potansiyel
imkanlarin ve giinlik yasam pratiklerinin
boyle bir sonucun ortaya c¢ikmasinda etkili
olabilecegi  degerlendirilmektedir.  Aile
gelirleri gorece yliksek olan gengler aktif
vatandashik 6z yeterlilik konusunda bir
duyarlilik gelistirebilme ve talepte bulunma
acisindan daha fazla olanaga sahiptir.

Sosyal — hizmet Ogrencilerinin  aktif
vatandaslik 6z yeterliliklerinin  68renim
gordiikleri siiflar diizeyinde farklilagsmadig
goriilmiistiir. Bu bulgu Altintas ve Yenigiil
in  arastirmasinin - sonuglariyla  benzerlik
gostermekte Uslu ve Geggel’in arastirma
sonuglariyla ise farklilasmaktadir.!%!° Sosyal
hizmet boliimii 6grencileri ilk senelerinde,
farkli bilim dallarindan da olmak tizere genel
itibariyle giris dersleri almaktadir. Mesleki
bilgi, beceri ve degerler ile ilgili dersler ise
sonraki  yillarda  yiiklenilmektedir. Bu
dogrultuda, 6grenim gordiikleri sinif diizeyi
arttikca Ogrencilerin aktif vatandashik 6z
yeterliliklerinin anlamli bir sekilde artmasi
beklenir. Ancak arastirmada elde edilen
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bulgu, bu beklentiyi karsilamamaktadir. Bu
durumun gerekgeleri analiz edildiginde,
egitim-Ogretim sisteminde aktif vatandaglik
ile ilgili konularin ele alinip alinmadigi,
teorik olarak islense dahi uygulamaya
aktarma boyutunda ogrencilerin deneyim
yasaylp yasamadigr gibi egitimle ilgili bir
yaninin mevcut oldugu diisiiniilmektedir.
Bununla birlikte  6grencilerin, aldiklar
egitimin aktif vatandashk 0z yeterlilikleri
tizerlerinde olumlu bir etki birakmasini
smirlayict faktorlerin varligi da bir etken
olabilir. Bu faktorlerin bireyin kendisiyle
(kisisel — gelisime  kapalilik, ekonomik
giicliikler vs.) ve gevresiyle (toplumsal 6n
yargilar ve i¢inde yer aldig1 sosyal yap1) ilgili
olabilecegi degerlendirilmektedir.

Bu arastirmada dernek, vakif veya sivil
toplum Kkurulusuna iiye olma degiskeninin
(lic alt boyut dahil olmak {izere) dgrencilerin
aktif vatandaslik 6z yeterlilikleri tizerinde
anlamli bir farklilik olusturmadigl tespit
edilmistir. Bu sonug, Altintas ve Yenigiil
tarafindan yapilan arastirmada Sosyal Bilgiler
ve Smif Ogretmenligi adaylarmin = sivil
toplum kuruluslarina katilimi  ile aktif
vatandaslik degerleri arasinda anlamli bir
farklilik olmamasi sonucuyla oOrtiismekte
ancak literatiirdeki diger iki arastirmanin
bulgulariyla uyusmamaktadir. " 12 2° Dernek,
vakif veya sivil toplum kurulusu iyeliginin
aktif vatandashik kavramiyla yakindan iligkili
olmasina  ragmen  Ogrencilerin  aktif
vatandashik 6z yeterlilikleri lizerinde anlaml
bir etkisi olmamasinin bu tur
organizasyonlara iyeligin sembolik
olmasiyla (veya sembolik gerekgelerle
yapilmasiyla) ve 1ilgili organizasyonlarda
aktif rol alinmamasiyla ilgili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Uye olunan sivil toplum
Orgiitiinin ~ katillm ve  aktivizme dair
mekanizmalart ve hakim kurumsal kiiltiiriin
genclere alan agabilmesi bu acidan Onemli
goriinmektedir.

Sosyal  hizmet Ogrencilerinin  aktif
vatandagslik 6z yeterlilikleri goniillii faaliyette
bulunmus olma durumuna gore analiz
edildiginde 6grencilerin aktif vatandashik 6z
yeterliliklerinin goniillii faaliyette bulunmus

olma degiskenine gore farklilagtigi (goniilli
faaliyette bulunmus olan 6grenciler lehine)
gorillmiistiir. Bu farkliligin siyasi
okuryazarlik alt boyutunda mevcut olmadigi,
diger iki alt boyutta ise mevcut oldugu tespit
edilmigstir. Elde edilen bu bulgu Uslu ve

Geggel, Stivari ve Tangiilii’niin
arastirmalarinda elde ettigi  bulgularla
ortiismektedir.”*®  Bu  durum,  goniilli

faaliyetlerde bulunmanin aktif vatandaslik 6z
yeterlilik algisin1  gelistirmedeki O6nemini
ortaya koymaktadir. Sivil toplum
kuruluslarina  iyelik  6grencilerin  aktif
vatandaslik 6z yeterlilikleri tizerinde anlaml
bir farkliliga neden olmazken, gonilli
faaliyette bulunmus olma durumunun anlaml
bir farklilik olusturmasi dikkat c¢ekici bir
bulgudur. Bu bulgu, aktif vatandaslik
degerleriyle iliskili konularda pratik/fiili bir
caba gostermenin bireyin aktif vatandaslik 6z
yeterliligi lizerindeki olumlu etkisine isaret
etmektedir. Bu baglamda, goniillii faaliyet
yiriitme sirasinda karsilagilan  giigliiklerin
ortadan kaldirilmas1  6g8rencilerin  somut
deneyimler kazanmasini kolaylastiracaktir.

Sosyal  hizmet Ogrencilerinin  aktif
vatandashik 6z yeterlilikleri siyasi glindemi
takip etme degiskenine gore analiz
edildiginde 6grencilerin aktif vatandaslik 6z
yeterliliklerinin siyasi giindemi takip etme
degiskenine gore farklilastigi (Siyasi glindemi
takip etme sikligi lehine) goriilmiistiir. Bu
farkliligin  katilim alt boyutunda mevcut
olmadigi, diger iki alt boyutta ise mevcut
oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu bulgu
Uslu ve Geggel, Siivari ve Tangili’nilin
arastirmalarinda ulastig bulgularla
ortismektedir.”?®  Altintas ve  Yenigiil
tarafindan yapilan arastirmada ise siyasi
giindemi takip etme degiskeni yer almamakla
birlikte oy verme davraniglart ve parti tiyeligi
ile aktif vatandaslik degerleri arasinda
anlamli  bir farklibk  bulunmamustir.*?
Ogrencilerin siyasi giindemi daha fazla takip
etmeleri devlet-vatandas iliskisi, devletin
vatandaslarina iligkin  yaklasimi  farkh
boyutlariyla gérme agisindan bir firsat
sunmakta ve 0z yeterliligi etkilemektedir.
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SONUC VE ONERILER

Temelde bireylerin aktif vatandaslik 6z
yeterliligi, i¢inde yasadiklar1 toplumun
yapisi, demokrasinin gelisim diizeyi ve aktif
vatandaslig1 merkeze koyan bir bakis agistyla
iliskili  gortinmektedir. Aktif vatandashk
degerlerini benimseme ve igsellestirme
bireylere yasam siireleri boyunca saglanan
olanaklar, firsatlar ve katilim mekanizmalari
ile miimkiin goriinmektedir. Dolayisiyla aktif
vatandaslik 6z yeterliliginin gelistirilmesinde
pek ¢ok kurumsal, yapisal, yasal ve yonetsel
diizenleme yapilmas1 gerekmektedir.

Oncelikle Tiirkiye’deki genglere iliskin
yaklagimin ve politikalarin genglerin katilimi
ve aktif vatandaslik 06z yeterliliklerinin
gelistirilmesi agisindan gézden gegirilmesi ve
giiclendirilmesi gerekmektedir. Bu politika
ve  uygulamalar  genglerin  toplumsal
katilimini arttirma, demokrasinin
gelistirilmesi ve yasamin her alanindaki
esitligin ilerletilmesi boyutlarinda revize
edilmeli ve ilgili mekanizmalar
yaratilmalidir. Bu mekanizmalarin sembolik
olmamasi, ¢ocukluk doneminden itibaren
tim kurumsal, yasal, yOnetsel
mekanizmalarda  genglerin  daha  ¢ok
icerilmesi agisindan diizenlemeler yapilmasi
onem kazanmaktadir. Aktif vatandashik 6z
yeterlilik gelisiminin bir silire¢ oldugu goz
Oniine alindiginda bu siirece katki sunacak
tim bilesenler sorumluluklar almali ve
sorumluklarini yerine getirmelidir.

Birey ve toplum refahin1 gelistirici
uygulamalar1 kendine temel edinen sosyal
hizmet disiplini ile bu disiplinin meslek
elemanlar1 olan sosyal hizmet uzmanlarinin
aktif vatandashik kavramiyla giiclii bir bagi
vardir. Mikro, mezzo ve makro diizeyde
gergeklestirilen sosyal hizmet miidahaleleri
birey, grup ve toplum boyutuyla bir gelisim
ve olumlu yonde degisim siirecine isaret
eder. Birey, grup veya toplum diizeyinde
miiracaatcilarla  ¢alisan  sosyal  hizmet
uzmanlar1  miracaatgilarinin  vatandaslhik
haklarina erisimleri, aktif yurttaglar olarak
sosyal  haklarim1  talep  edebilmeleri,
giiclenmeleri, ekonomik, sosyal ve siyasal

acidan daha fazla katilim gostermeleri igin
cesitli uygulamalar yiiriitmektedir.

Toplumdaki dezavantajli gruplarin sosyal
dislanmaya kars1 korunmalar1 ve toplumsal
olarak  igerilmeleri  aktif  vatandashk
algilarinin  gelistirilmesi ile de yakindan
iliskilidir. Bu baglamda, insan igin ¢abalayan
yoniiyle sosyal hizmet gerceklestirdigi
uygulamalarda bireylerin tercihlerini, duygu
ve diisiincelerini, hassasiyetlerini yani en
genis anlamiyla katilimini 6nceler.

Birey ve toplumla calisan bir meslegin
mesleki deger ve becerilerinin Oncelikli
olarak meslek elemanlarinda bulunmasi
gerektigi  disiiniildiiglinde sosyal hizmet
Ogretiminde,  sosyal  hizmet  uzmani
adaylarinin aktif vatandashik 6z yeterlilik
diizeylerinin artirilmasina yonelik ¢abalarin
Oonemi daha 1yi anlasilmaktadir. Bu baglamda
aktif vatandaslik bilincinin gelistirilmesine
yonelik 6gretim miifredatinin nitelik olarak
zenginlestirilmesi, teorik bilgilerin
uygulamalarla  desteklendigi etkinliklerin
diizenlenmesi, genclerin temel karar alict
pozisyonda olduklarini gosteren ve sembolik
olmayan mekanizmalarin kurulmasi
onerilmektedir. Sosyal hizmet egitiminde
vatandaslik haklar1 tiizerinden bir vurgu
olmasma karsin aktif vatandaghk ve
bilesenleri, aktif vatandashk 6z yeterliliginin
arttirilmasina  iligkin somut stratejiler ve
uygulama Orneklerine daha fazla yer
verilmelidir.

Arastirma bulgulari ve literatiirdeki benzer
calismalarin da gosterdigi lizere gonilli
faaliyetlerde bulunmanin &grencilerin aktif
vatandaslik 6z yeterlilikler1 tizerindeki
olumlu etkisi dogrultusunda diizenlemeler
yapilmalidir. Goniilli faaliyetlerde bulunmak
isteyen Ogrencilerin  karsilastigi  sorunlar
¢Oziilmeli ve 6grenciler bu dogrultuda tesvik
edilmelidir. Bununla birlikte gonilliilik
bilincinin gelistirilmesi konusunda var olan
diizenlemeler  gelistirilmeli ~ ve  yeni
diizenlemeler ortaya konulmalidir. Ornegin
2020 yilinda Genglik ve Spor Bakanlig: ile
Yiiksekogretim Kurulu arasinda imzalanan
protokol  ile  iniversitelerin  dgretim
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miifredatina “Goniilliiliik Caligmalar1” adiyla
se¢cmeli bir ders eklenmesi kararlastirilmistir.
Bu ders ile birlikte 6grencilerin gondlliilik
kavrami ve gonillii faaliyetlere yonelik
bilincinin gelistirilmesi hedeflenmistir (Bu
ders tgiincii smif Ogrencilerine yonelik
olarak Giimiishane Universitesi ~ Sosyal
Hizmet Bolimii ders miifredatinda yer
almaktadir). Bu dersin igerigi ve yiiriitiilme
siireci Ogrencilerin de goriis ve Onerileri
dogrultusunda nitelik olarak gelistirilebilir.
Ayrica bu dersin  Ogrencilerin  aktif
vatandaslik 6z yeterliliklerine etkisi farkli
arastirmalarla incelenebilir.

Mgili literatiir gdzden gecirildiginde aktif
vatandashik 06z yeterliliklerinin dogrudan
incelendigi calismalarin sinirli sayida oldugu
goriilmiistiir.”**'° Bununla birlikte sosyal
hizmet Dbolimii  6grencilerinin  6rneklem
olarak secildigi herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir.  Bundan  dolayr  bu
arastirmaya iliskin dis yorumlar bahsedilen
smirll  sayidaki  aragtirmalar  iizerinden
yapilmustir. Arastirmacilar, farkli toplumsal
gruplarin aktif vatandaslik 6z yeterliliklerini
inceleyerek  bu  konudaki literatiiriin
genislemesine katki saglayabilirler.
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