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Toplumsal cinsiyetlere bagl olarak ortaya ¢ikan rol algilari, bireylerin tutum ve davranislari tizerinde etkilidir. Gomiilii teoride
erkeklerin kadinlara gére daha fazla cesur davraniglar sergilemesi beklendigi belirtilmektedir. Bu beklenti ¢alisma yasaminda
da kendini gostermekte ve sosyal cesaret iizerinde etkili olabilmektedir. Caligmada isyeri sosyal cesaretinin kadin ve erkeklerde
farklilagip farklilagmadigi 6rgiitsel adaletle olan iligkisi {izerinden arastirilmistir. Bu kapsamda 268 banka ¢alisanindan (erkek
91, kadin 177) kolayda 6rnekleme yontemiyle veri toplanmigtir. Arastirmada ilk olarak 6l¢tim degismezligi test edilerek genel
modelin giliglii degismezlige, isyeri sosyal cesaret Ol¢eginin ise kat1 degismezlige sahip oldugu tespit edilmistir. Kadin ve
erkekler lizerinde yapilan bagimsiz gruplar t testi, erkeklerin kadinlara gore daha yiliksek sosyal cesaret ve etkilesim adaleti
algis1 oldugunu gostermektedir. En ¢ok olabilirlik yontemi ile gergeklestirilen ¢oklu grup yapisal model analizi etkilesim
adaletinin igyeri sosyal cesaretini anlamli ve pozitif olarak yordadigini gostermektedir. Bu etki kadinlarda erkeklere gore daha
fazladir.
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JEL Smmiflandirma Kodlar: J16, L20.
ABSTRACT

The role perceptions that emerge from gender affect individuals' attitudes and behaviors. Lay theory suggests that men are
more courageous than women. This belief appears in working life and it is believed that men behave more courageously than
women in the workplace. The study investigates whether workplace social courage differs for females and males and the
relationship between social courage and organizational justice. The data are collected with a convenience sample method from
the 268 (males 91, females 177) bank employees. The measurement invariance is checked for multigroup analysis. The general
measurement model has scalar invariance, and workplace social courage has strict invariance. The independent group t-test for
gender shows that males have more social courage and interactional justice perceptions than females. Multigroup structural
model analysis with maximum likelihood reveals that only interactional justice significantly and positively affects the social
courage, and this effect is higher for females compared to males.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

As a subject that has been studied throughout history, philosophers and researchers have handled courage from different
perspectives, such as virtue, emotion, behavior, and way of thinking, and have carried studies out in various fields. Courage
can be defined as an individual willingly, consciously, and aware of the risk involved and trying for a noble goal or a vital
result. The fact that courage is a behavior acted for an essential purpose or consequence indicates that it is a positive social
behavior. The social aspect of courage is the act of courageous behaviors that others are afraid to do because of the risks
involved and that damage the reputation in the eyes of others. Today's work environment is generally based on interpersonal
interaction, and social courage may be required to overcome challenging social problems in these interactions. One of the scales
to measure workplace social courage was developed by Howard vd. (2017). It was widely preferred in the international
literature, and previous studies supported its internal consistency, psychometric properties, and validity. Studies on courage in
the national literature are limited and primarily qualitative. There is a need for an adapted scale (in the production process) and
testing its measurement invariance to increase the empirical studies on workplace social courage. Studies on courage are mainly
based on implicit/lay theories, and there is a belief in the popular and non-academic literature on courage that men are more
courageous than women. The place of women and importance in Turkey has constantly changed. For women, being and taking
part in various tasks in today's male-dominated business life can be relatively difficult due to their social identities/roles
compared to men. It can be considered an issue that requires social courage. This study examines the measurement invariance
of the workplace social courage scale through the relationship between social courage and organizational justice. In this scope,
the following hypotheses were formed: H1: The mean of females' social courage is significantly higher than males. H2:
Organizational justice (a-interactional, b-distributive, c-process) significantly and positively predicts workplace social courage.
H3: Females' organizational justice perception (a-interactional, b-distributive, c-process) predicts workplace social courage
more than males.

Design/methodology/approach:

This explanatory study collected data from 268 private bank employees with a convenience sample method. The sample
comprised 91 (34%) male and 177 (66%) female participants. The authors measured the participants' social courage perception
using the workplace social courage scale developed by Howard vd. (2017). The scale has 11 items and one dimension.
Participants scaled their perceptions from 1 (strongly disagree) to 7 (strongly agree), and high scores on the scale indicated
high workplace social courage. Organizational justice perceptions were measured with Niehoff and Moorman's (1993)
organizational justice scale. The scale comprised three dimensions: distributive (six items), process (four items), and
interactional justice (eight items). First, the common method variance (CMV) problem was tested using the comparison of
standardized regression coefficients with and without CMV. The model with CMV was insignificant. This result suggests that
CMYV did not affect the study's findings. Second, the normal distribution assumption was checked with skewness and kurtosis
values. Results indicated that the normal distribution assumption acceptable according to the skewness (ranging from -1.195
to 0.093) and kurtosis (ranging from -1.265 to 0.669) values (Kline, 2011). Finally, the measurement model validity and
reliability were checked with confirmatory factor analysis (CFA). Results showed that the measurement model had comprising
and discriminant validity (Hair et al., 2014).

Findings:

Descriptive statistics showed that the mean of participants' workplace social courage (4.52), interactional justice (3.55), and
process justice (3.44) perceptions were above the midpoint (4 for the social courage scale, 3 for the justice scale). Still, the
mean of distributive justice (2.97) was below the average. The correlations between social courage and organizational justice
were significant and positive, and the correlation between social courage and interactional justice was the highest among others
(-713). The measurement model should be invariant for all groups to make the comparison. Measurement invariance was tested
with Meredith's (1993) procedure. In this procedure, the measurement model had divided into two groups, males and females,
and CFA was performed to evaluate the model's fit for the configural invariance. CFA suggested that the measurement model
with two groups fit the data well. Using the chi-square differences, metric, scalar, and strict invariances were tested.
Insignificant chi-square differences showed that the measurement model had scalar invariance and the workplace social courage
scale had strict invariance (Table 3). The independent group t-test was performed to test hypothesis one. Results showed that
males' workplace social courage perception was higher than females'. Structural model analysis was performed to test
hypotheses two and three. Results indicated that only interactional justice significantly affected workplace social courage, and
this effect was more for females than males.

Conclusion and Discussion:

The results show that male participants' perceptions of social courage and organizational justice are significantly higher than
female participants. But there is no significant difference in other dimensions of organizational justice. Interactional justice
positively and significantly predicted workplace social courage. The effect of interactional justice on workplace social courage
was higher for females than males.
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1. GIRIS

Son dénemde cesaret konusunda yapilan ¢aligmalar hizla artmaktadir. Cesaret tarih boyunca incelenen bir konu
olarak bir erdem, duygu, davranis ve diisiinme tarz1 gibi farkli acilardan ele alinmis ve farkli alanlarda caligmalar
yapilmistir (Mert, 2020). Bir davranig biciminden ¢ok dzellik olarak ele alinan cesaretin (Howard, 2019) igerdigi
riske bagli olarak fiziksel cesaret, ahlaki cesaret ve sosyal cesaret olarak farkli agilardan ele alindig1 goriilmektedir
(Woodard ve Pury, 2007). Cesaret, sosyal bilimler alaninda farkli ¢alismalarla test edilen bir tanim olarak, bireyin
isteyerek, bilingli bir sekilde, icerdigi riskin farkinda olarak ve ulu bir amag¢ ya da énemli bir sonug igin ¢aba
gosterilmesi geklinde tanimlanmaktadir (Rate vd., 2007). Cesaret taniminda istek, {izerinde diigiinme, risk ve ulu
bir amag¢ ya da 6nemli bir sonu¢ bulunmaktadir. Cesaretin dnemli bir ama¢ ya da sonug i¢in yapilan davranig
olmast onun olumlu bir sosyal davranig oldugunu da gostermektedir (Detert ve Bruno, 2017; Koerner, 2014).
Cesaretin sosyal yonil, icerdigi riskler nedeniyle digerlerinin yapmaya ¢ekindigi ve baskalarinin goziindeki itibari
zedeleyici cesur davranislarin sergilenmesidir (Howard vd., 2017). Giiniimiiz ¢aligma ortam1 genellikle kisilerarast
etkilesime dayanmakta ve bu etkilesimlerde zorlayici sosyal sorunlarin {istesinden gelmek icin sosyal cesaret
gerekli olabilmektedir (Howard ve Fox, 2020). Isyerindeki sosyal cesareti dlgmek amaciyla gelistirilen ve
uluslararas1 yazinda ¢okga tercih edilen, igsel tutarliligi, psikometrik ozellikleri ve gegerliligi daha onceki
calismalarla desteklenmis 6lgeklerden birisi Howard vd. (2017) tarafindan gelistirilen isyeri sosyal cesaret
6l¢egidir (Ginevra vd., 2020; Howard, 2021; Howard ve Fox, 2020; Howard ve Holmes, 2019).

Ulusal yazinda cesaret konusuyla ilgili yapilan ¢alismalar oluk¢a sinirli ve cogunlukla nitel tiirdedir (Mert, 2007,
2010, 2020; Mert ve Aydemir, 2019). Cesaret konusuyla ilgili gorgiil ¢alismalarin artmasina yardimei olma
niyetiyle yazarlar tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan igyeri sosyal cesaret 6l¢eginin (hakem siireci devam ediyor) farkli
gruplar, 6zellikle de cinsiyet, agisindan benzer sekilde dlgme giiciine sahip oldugunun diger bir ifadeyle 6l¢iim
degismezliginin test edilmesine ihtiyag¢ vardir. Cesaret konusundaki caligmalar daha ¢ok goémiilii teorilere (implicit
/ lay theories) dayanmakta ve cesaret konusunda popiiler ve akademik olmayan yazinda erkeklerin kadinlara gére
daha fazla cesur olduguna yonelik bir inanig bulunmaktadir (Howard ve Fox, 2020; Vugt vd., 2007). Cesaret
konusundaki bu ayrimin kdkeninin ¢ok eski geleneklere kadar dayandigi, Aristo’nun “erkegin cesaretinin, itaat
icin kadma emretmesinde goriiliir” seklindeki soziinde de belirtildigi tizere erkeklere 6zgii bir deger olarak
goriildiigii ifade edilmektedir (Sultana, 2012). Toplumsal cinsiyete bagli olarak ortaya ¢ikan sosyallesme
farkliliklar1 ve beklentiler cesaret konusunda da kendini gostererek erkeklerin kadinlardan daha fazla cesur
olduklar1 yoniinde bir inanisa neden olmaktadir (Schmid, 1992).

Calisma 6zellikle sosyal cesaret 6lgeginin cinsiyete gore dlgiim degismezligini, diger bir ifadeyle ayni yapiy:
6l¢me becerisini test etmektedir. Calismada 6lgiim degismezligi sosyal cesaret ile orgiitsel adalet arasindaki iliski
tizerinden incelenmektedir. GOmiilii teori, bireylerin belli bir ama¢ igin risk alma kararmin en 6nemli
belirleyicisinin fayda ve risk algis1 oldugunu ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle bireyler riskleri gorerek, belli bir
amaca ulasabileceklerine inandiklari veya o amaci degerli gordiikleri ve elde edecekleri faydalara deger verdikleri
i¢in cesur davranabilir (Zhang vd., 2016). Orgiitsel adalet bireysel ve orgiitsel sonuglar1 acisindan oldukg¢a énemli
sonuglar1 olan bir degiskendir (Colquitt vd., 2013; Shao vd., 2013) ve bireyler adaletsiz bir durumla
karsilastiklarinda bu durumu gergeklestiren kisiye ses ¢ikarmak, bilgi ifsasinda bulunmak, adaletsizligin karsisinda
durmak gibi (Detert ve Bruno, 2017), birey ag¢isindan riskli sonuclart olabilecek davraniglarin sergilenmesi
cesaretle iliskilidir (Koerner, 2014). Orgiitsel adalet ile cesaret arasinda yakin bir iliski oldugu yapilan goérgiil
calismalarla da ortaya konulmustur. Bu ¢aligsmalar, orgiitsel adalet algisinin olumlu olmasinin isyeri sosyal cesareti
davranigini pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigini gostermektedir Koksal vd., 2022; Mert vd., 2021). Gomiili
teoriler ve gorgiil ¢aligmalar sonucunda orgiitsel adalet algisinin sosyal cesareti olumlu ve anlamli bir sekilde
etkiledigi ongdriilmektedir.

Calismanin 6zellikle sosyal cesaret konusunda yapilacak gorgiil ¢aligmalarda gegerli ve giivenilir bir 6lgek olarak
degerlendirilen (Howard, 2021; Howard vd., 2017; Howard ve Fox, 2020; Howard ve Holmes, 2019) isyeri sosyal
cesareti O0l¢eginin farkli gruplar i¢in degismez oldugunu test etmesi agisindan ve orgiitsel adalet ile sosyal cesaret
arasindaki nedensel iligkiyi incelemesi agisindan yazina katki sagladigi degerlendirilmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Sosyal Cesaret

Cesaret konusu insanlik tarihi kadar eski bir konu olarak goriilmektedir. Platon, cesareti diger erdemli davraniglarin
sergilenmesi icin bireyde olmasi gerekli bir erdem olarak goérmektedir. Adaletsiz bir durumda buna ses
¢ikarabilmek ya da adaletsizligin karsisinda durabilmek igin bireyin cesur olmasi gerektigi diisiiniilmektedir
(Scarre, 2012). Cesaretin orgiitsel hayatta da tipki giindelik yasamda oldugu gibi 6nemli oldugu, 6zellikle etkin
liderlik gosterilmesinde gerekli bir 6zellik oldugu vurgulanmaktadir (McMillan ve Rachman, 1988). Calisanlarin
da is yasamlarinda karsilastiklar1 olumsuz durumlari gerekli makamlara bildirmesi, ¢alisma arkadaglarinin yaptigi
yanlislari onlara sdylemesi, onlara 6nerilerde bulunmasi, kendisini kiigiik diisiirecek ya da bilgisiz gosterecek olsa
bile anlamadigi konular hakkinda sorular sormasi, basarisizlik ihtimali yiiksek bir gorevi istlenebilmesi gibi
durumlarda cesaret s6z konusu olabilmektedir (Howard vd., 2017; Kilmann vd., 2010). Cesaret birey i¢in risk
iceren durumlarda, ahlaki bir amaca ulagmak ya da gerekenin fedakarca yapilmasi gereken durumlarda, korkunun
kontrol altina alinarak bireyin bilingli bir sekilde hareket etmesi olarak tanimlanmaktadir (Mert, 2020). Cesaret
tanimlari incelendiginde, bir davranisin cesur bir davranis olarak tanimlanabilmesi i¢in, bir durumun, risk igermesi,
bu risk nedeniyle bireyde korku/endise yaratmasi, risklerin bilingli bir sekilde degerlendirilmesi ile kararlt bir
sekilde ahlaki agidan ya da bireyin verdigi dnem nedeniyle yapilmasi gerekenin yapilmasi olarak tanimlandigi
goriilmektedir (Howard ve Cogswell, 2019; Pury vd., 2014; Rate vd., 2007).

Cesaretin tiirleri incelendiginde ahlaki, fiziksel ve sosyal cesaret olarak iice ayrildig: goriilmektedir. Ahlaki cesaret
etik kurallarm ihlal edilmesinde gosterilmesi gereken cesaret olarak tanimlanirken (Osswald vd., 2011), savas
alanlarinda askerlerin, yangimlarda itfaiyecilerin ya da polis gibi meslek mensuplarinin gdstermis olduklar
cesaretler daha ¢ok fiziksel cesaret olarak tanimlanmaktadir (Woodard ve Pury, 2007). Sosyal cesaret ise orgiitsel
ortamdaki etkilesimlerde bireyin risk alarak gerceklestirdigi ve digerleri agisindan takdir edilen davranislar olarak
ifade edilmektedir (Howard ve Holmes, 2019).

2.2. Sosyal Cesaret ve Cinsiyet

Cinsiyet kavramimin fiziksel 6zelliklerdeki farkliliga bagli olarak ortaya g¢ikan cinsiyet ile toplumsal kimlik
baglamindaki cinsiyet olarak iki tiire ayrildig1 ifade edilebilir. Ozellikle biyolojik cinsiyetten ziyade sosyal
O0grenme ile ortaya c¢ikan toplumsal cinsiyet, topluma uyum siirecinde ¢evreden 6grenilmekte ve pekistirilerek
kazanilmaktadir. Ogrenme siirecinde ortaya ¢ikan bilissel semalar, yeni gelen bilginin kodlanmasinda,
islenmesinde etkili olmakta ve kendilerine bigilen rollere uygun bir sekilde davranisi etkilemektedir. Ozellikle
erkeklere evin gecimini saglama, para kazanma, ailenin giivenligini saglama gibi roller atfedilirken, kadnlara
¢ocuk bakimi ve ev islerinin yapilmasi seklinde roller atfedilmektedir (Koksal ve Dulay Yangin, 2020; Powell ve
Greenhaus, 2010). Kadinlarin bu rollerinin geregi olarak nazik, sevecen, sempatik ve digerlerinin ihtiyaglarina
duyarli olmak gibi birtakim kadinsi (feminen) sosyal karakterler de atfedilmistir. Erkeklerde ise erkeksi (maskiilen)
ozellikler olarak saldirganlik, baskin olma, diirtiisel ve emredici olma gibi 6zellikler atfedilmistir (Carver vd.,
2013).

Cesaretin temelinde risk almak yer almakta (Rate vd., 2007) ve bu risk genelde iyi bir amag ya da prososyal bir
fayda icin alinmaktadir. Kadmnsi bireylerin daha giivenli olmaya, erkeksi bireylerin ise daha riskli davranma
yoniinde biling gelistirdigi ifade edilebilir (Carver vd., 2013). Bunun sebebi toplumsal role bagl olarak kadinlara
bigilen ¢cocuklarin bakimu ile ilgilenme roliiyken, erkeklere bicilen hayatta kalmak i¢in gerekli kaynaklari bulma
roliiniin oldugu sOylenebilir. Erkeksi bireylerin daha riskli kararlar alma egiliminde olmalar1 nedeniyle, bu
bireylerin kadinsi bireylere gore daha cesur olabileceklerine inanilmaktadir. Erkeklerin ve erkeksi bireylerin
kadinlara ve kadinsi bireylere gore daha fazla sosyal cesaret gostermesi beklenmektedir (Howard ve Fox, 2020;
Schmid, 1992; Vugt vd., 2007). Cesaret ¢cok eski bir erdem olarak, giindelik yasamimizda ¢okg¢a karsilagilan bir
konudur. Bir¢ok akademik olmayan yazinda cesarete iliskin gomiilii teoriler (lay / implicit theory) dile
getirilmektedir. Cesarete iliskin bu gomiilii teorilerden biri de erkeklerin kadinlardan daha cesur olduguna
yoneliktir (Schmid, 1992; Vugt vd., 2007). Erkeklerin kadinlardan daha cesur olduguna yonelik bu gémiilii teorinin
olusmasinda erkek ve kadinlar arasindaki fiziksel farkliliklar temelinde olusan sosyallesme siireci ile ortaya ¢ikan
toplumsal cinsiyet algisinin dnemli oldugu degerlendirilmektedir.

Toplumsal 6grenme ile ortaya ¢ikan toplumsal cinsiyet, Tiirk kiiltiirli agisindan ele alindiginda Bat1 kiiltiiriinden
farkli ¢ikarimlar yapmak miimkiin olabilir. Kadin Tiirk siyasi ve sosyal hayatinda her zaman degerli olmus ve
onemli gorevler almistir. Kadmin yeri tarihsel siire¢ icinde toplumsal degisime bagli olarak degigse de kadmlarin
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her zaman yerini ve 6nemini korudugu ifade edilebilir (Acar, 2019). Ozellikle Orta Asya Tiirk devletlerinde kadin
onemli haklara ve yetkilere sahiptir, Iskit devletinde gdgebe kadinlar erkekler gibi asker olarak yetistirilmekte ve
savagmaktaydi. Alinan kararlar yonetici erkek ve kadin namina (Kagan ve Hatun) imzalanirdi. Kadinlarin en eski
abidelerden hikayelere kadar (6rnegin Orhun Abideleri ve Dede Korkut) 6nemi vurgulanmis ve tarihsel siireg
iginde de bu yeri korunmustur (Giindiiz, 2012). Kadin liderler olarak Umay Ana miti ve Iskitlerin hiikiimdari
Tomris Han’1n basarilart da Tiirklerin anaerkil bir toplumsal yapiya sahip oldugunun bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Kadinlarin Tiirk toplumundaki bu yeri ve 6nemi Osmanli doneminde azalsa da Tiirk Kurtulus Savast ile
tekrar canlanmis ve ¢ok sayida kahramanlig1 anlatilan kadmn hikayelerinde yer bulmustur (Sengiil, 2015). Tiirk
kadmin tarihsel siire¢ igerisindeki bu yeri orgiitsel yasamda da kendini gostermekte ve farkli sektorlerde hem
girisimci hem de calisan olarak kadmlarin yer aldig1 goriilmektedir. Ayrica girisimci 6zellikleri agisindan kadin
ve erkeklerin algilama farkliliklari ile ilgili yapilan arastirmada kadinlarin cesaret 6zelliklerine yonelik algilarinin
erkeklere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir (Bediik vd., 2016).

Tiirk toplumundaki yeri ve 6neminin siirekli degistigini diisiindiigiimiiz kadinlarin gliniimiiz erkek egemen olarak
degerlendirilebilecek is yasaminda bulunmasi ve erkeklere gore toplumsal kimlikleri/rolleri nedeniyle nispi olarak
zor olabilen cesitli gérevlerde yer almasi sosyal cesaret gerektiren bir konu olarak ele alinabilir. Ozellikle arastirma
verilerinin toplandig1 rekabetgi bir piyasa olan finans sektdriinde performans kriterleri baskisiyla ¢alisan (Erbasi
vd.,, 2012; Kilig vd., 2013) kadinlarin da erkeklerden daha fazla sosyal cesaret sahibi oldugunu
degerlendirmekteyiz. Buraya kadar yapilan agiklamalardan hareketle arastirmanin birinci hipotezi
olusturulmustur.

H1: Kadin katilimcilarin sosyal cesaret ortalamasi erkek bireylere gore anlamli bir sekilde yiiksektir.
2.3. Orgiitsel Adalet ile Sosyal Cesaret Iliskisi

Adalet kavrami da cesaret kavrami gibi insanlik tarihi boyunca tartigilan bir erdem olarak ele alinmis bir kavramdir
(Colquitt, 2012). Sosyal yasamdaki adalet gibi orgiitsel ortamda da calisanlar adalete 6nem vermekte ve adalet
algis1 birgok drgiitsel tutum ve davranisi etkileyen bir degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Colquitt vd., 2013).
Orgiitsel adalet ile ilgili calismalarda genelde dagitim adaleti, islem adaleti ve etkilesim adaleti olarak ii¢ farkli
boyutla incelendigi goriilmektedir. Dagitim adaleti dagitilan sonucglarin adaleti ile islem adaleti, dagitim
kararlarinin alinmasinda kullanilan islemler ve etkilesim adaleti ise bunun kisilerarasi etkilesime nasil yansidigi
ile ilgilidir (Folger ve Cropanzano, 2001).

Ozellikle 6rgiitsel ortamda gosterilen cesaret, yonetici kararlarinda yénlendirici bir erdem olarak karsimiza
¢ikarken, ¢alisanlar igin ise adaletsiz durumda bunu gergeklestiren kisiye ses ¢ikarmak, adaletsizligin karsisinda
durmak, bilgi ifsasi, aykiri is davraniglarin azaltilmasi ve ¢atismanin yonetilmesinde dnemlidir (Detert ve Bruno,
2017). Calisanlar agisindan orgiitlerden elde edilen ekonomik, psikolojik ve sosyal faydalarin kaybina neden
olabilecek problemlerin karsisinda durmak ve bu adaletsizligi giderecek tutum ve davranislar sergilemesi cesur bir
davranis olarak yorumlanmaktadir (Koerner, 2014). Bu agidan bakildiginda kaynaklarin korunmasi teorisi
(Hobfoll, 1989) cercevesinde, bireylerin adaletsizligin karsisinda durarak cesur davranmasi agiklanabilir.
Adaletsiz bir ortam algilayan ¢alisanlar, bu durumu sahip oldugu kaynaklara yonelik bir tehdit gibi gorerek cesur
davranislar sergileyebilirler. Hannah vd. (2007) cesaretin bireyin kisisel degerleri, inanglari, bireysel 6zellikleri,
kargiliklt bagimlilik, sosyal kimlik ve uyum gibi degerlerden etkilendigini ileri siirmektedir. Bu gergevede
bakildiginda adalet gibi temel bir degerin cesaret algisinin olusmasinda etkili oldugu ifade edilebilir. Ayrica
Sekerka ve Bagozzi (2007) 6z yeterlilik ve otokontrol gibi bireysel faktorlerin grup normlart ve sosyal kimlige
yonelik algilar etkileyerek cesur davraniglara neden olacagim ileri siirmektedir. Bu kapsamda kendisine adil
davranilmadigin algilayan ¢alisan, bireysel 6zellikleri ve degerlerine yonelik bir tehdit algilayarak (Hannah vd.,
2007; Sekerka ve Bagozzi, 2007) cesaret gostererek, adaletsiz durum karsisinda durmak, yeni dneriler getirmek,
tepki vermek, durusunda 1srarc1 olmak gibi farkli tepkiler verebilir (Koerner, 2014). Sosyal cesaret risklerine karsin
gosterilen topluluk yararina (prososyal) bir davranig olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin prososyal davranis
sergilerken, bu davranigin riskleri ile saglayacagi faydalari degerlendirdigi ve cesur bireylerin bu prososyal
faydalara deger verdigi ve riskleri ise 6nemsiz gordiigii ifade edilmektedir (Howard ve Holmes, 2019). Bireylerin
kendilerine adil davranildigma yonelik algilar1 ise onlarin orgiitlerindeki sorunlar1 dile getirmesi, yanlis yapan
calisanlar1 uyarmasi, zorlu gérevleri listlenmesi gibi prososyal davraniglar olarak, igyeri sosyal cesareti gerektiren
davranislar1 daha fazla sergilemesine neden oldugunu degerlendirmekteyiz. Ayrica Howard (2021) sosyal
cesaretin Onciillerini ve araci etkisini arastirdig1 calismada sosyal cesaret ile adalet arasinda giiglii bir iligkinin
beklendigini ifade etmekte ve bu konunun arastirilmasi gerektigini ifade etmektedir. Koksal vd. (2022) adaletin
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igyeri sosyal cesaretinin bir onciilii oldugunu hemsireler {izerinde yaptiklar1 ¢alismada gosterirken, Mert vd. de
(2022) orgiitsel adalet ile yasam tatmini ve mutluluk iliskisinde igyeri sosyal cesaretinin aracilik etkisi oldugunu
tespit etmislerdir. Sosyal cesaret ile cinsiyet arasindaki iliskiler, adalet ile cesaret arasindaki teorik agiklamalar ve
gorgiil calisma sonuglarindan hareketle arastirmanin ikinci ve ti¢lincii hipotezi olusturulmustur:

H2: Orgiitsel adalet algisi (a-etkilesim adaleti, b-dagitim adaleti, c-islem adaleti) isyeri sosyal cesaret algisini
olumlu ve anlamli bir sekilde yordamaktadir.

H3: Kadinlarin 6rgiitsel adalete yonelik algisi (a-etkilesim adaleti, b-dagitim adaleti, c-islem adaleti) igyeri sosyal
cesaretini erkeklere gore daha fazla yordamaktadir.

3. YONTEM

Calisma, ortaya konulan hipotezlerin nicel verilerle testine dayanmasi nedeniyle amaci bakimindan agiklayici bir
calismadir. Arastirmanin verileri tek bir zamanda toplanmistir. Bu yoniiyle ¢alisma kesitsel bir caligmadir.
Calismada arastirmanin amacina bagl olarak veri toplama yontemi olarak kolayda 6rneklem yontemi secilmistir.
Aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla analizler SPSS ve AMOS 23.0 programi kullanilarak yapilmistir.
Antalya Bilim Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu tarafindan 21.01.2022 tarihli ve 2022/03
numarali etik izni alinarak veriler toplanmustir.

3.1. Katihhmcilar

Aragtirmanin verileri Antalya’da faaliyette bulunan 6zel banka calisanlarindan toplanmistir. Kadin istihdam
oraniin diger sektorlere gore daha fazla oldugu degerlendirildigi i¢in banka galisanlar1 aragtirma evreni olarak
secilmistir. Ayrica bankacilik sektorii rekabetgi bir sektor olarak galisanlarin cesur davranmasi gerekebilen bir
sektor olarak da degerlendirilmistir. Antalya ilinde 2020 y1l1 itibari ile 5355 banka ¢alisan1 bulunmaktadir (Tiirkiye
Bankalar Birligi, 2019). Arastirmacilar merkezde subesi bulunan toplam 19 6zel bankadan kalabalik ¢alisani olan
bes 6zel bankanin toplam 25 farkli subeden 276 veri toplamustir. Veriler yiiz ylize yapilan goriismelerle gise, ticari
ve bireysel miigteri temsilcilerinden toplanmis ve dagitilan tiim anketlerin geri doniisii saglanmistir. Yapilan
goriismelerde katilimcilara aragtirmanin amacti, katilimin tamamen goniillii oldugu, kimlik bilgilerinin istenmedigi
ve istedigi anda katilimdan vazgecebilecegi agiklanmistir. Toplanan 276 veriden sekiz adedinin analize uygun
olmadigi tespit edilerek analizden ¢ikarilmistir. Geriye kalan 268 veri ile analizler gergeklestirilmistir.

Orneklemdeki katilimeilarin %344 erkek, %66°s1 kadindir. Katilimeilarin %38,1°1 evli, %61,9’u ise bekardur.
Yiizde 64,1°1 24-30 yas arasinda, %24,3’1 31-37 yas arasinda, %8,2’si 38-44 yas arasinda, %3,4’i ise 45 yas ve
istiindedir. Katilimeilarin %85,4°1 lisans mezunuyken, %14,2’si yiiksek lisans, %0,4’1 ise doktora mezunudur.
Katilimeilarin %58,6°s1 gise, %41,4°1i ise misteri temsilcisi pozisyonunda ¢alismaktadir. Yiizde 29,1 katilimecinin
calisma siiresi bes y1l ve daha az iken, %36,2’sinin 6-10 y1l arasi, %10,4’tiniin 11-15 y1l aras1, %23,9’unun 16-20
yil arasi ve %0,4’iiniin ise 21 yilin iizerindedir.

3.2. Olgekler

Aragtirmada veri toplamak i¢in kullanilan dlgegin ii¢ boliimii bulunmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin
cinsiyet, yag, medeni durum, 6grenim durumu, ¢aligma siiresi ve egitim durumlarina iligkin sorular bulunmaktadir.
Ikinci boliimde isyeri sosyal cesaret dlgegine, iiciincii boliimde ise orgiitsel adalet dlgegine iliskin ifadeler
bulunmaktadir.

3.2.1. isyeri Sosyal Cesaret Ol¢egi

Katilimcilarm isyerinde gosterdikleri cesaret algisin1 6lgmek amactyla Howard vd. (2017) tarafindan gelistirilen
ve Mert ve Koksal (2022) tarafindan uyarlanan 6lgek kullanilmistir. Olgekte toplam 11 ifade bulunmaktadir ve
dlgek tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte “Calisma arkadasimin kirilacagini bilsem dahi, ona islerin daha iyi
yapilmasina yonelik Onerilerde bulunurum.” ve “Beni beceriksiz, yetersiz gosterecek olsa bile, calisma
arkadaslarmma isle ilgili yanhs bir sey yaptigimda sdylerim.” seklinde ifadeler bulunmaktadir. Olgekte katilim
dereceleri yedili Likert (1=kesinlikle katilmiyorum, 7= kesinlikle katiliyorum) seklinde dl¢iilmiistiir. Olgekten
alman yiiksek puanlar isyeri sosyal cesaret algisinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
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3.2.2. Orgiitsel Adalet Olcegi

Katilimcilarin adalet algisini 6lgmek amaciyla Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen Giirbliz ve Mert
(2009) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan ii¢ boyutlu 6rgiitsel adalet 6lgegi kullanilmistir. Olgegin dagitim (alt: ifade),
etkilesim (sekiz ifade) ve islem (dort ifade) adalet boyutu olmak iizere ii¢ boyutu bulunmaktadir. Olgekte
“Yoneticim isimle ilgili karar verirken yeterince kabul edilebilir sebeplerini de sunar.”, “Is yiikiimiin oldukga adil
oldugunu diisiiniiyorum.” ve “Is kararlar1 kesin ve tam bilgi toplandiktan sonra verilir.” seklinde ifadeler
bulunmaktadir. Katilim dereceleri besli Likert ile oSlglilmistir (1=kesinlikle katilmiyorum, S5=kesinlikle
katiliyorum). Olgekten alman yiiksek ortalamalar orgiitsel adalet algisinin olumlu oldugunu ifade etmektedir.

3.3. Bulgular ve Tartisma
3.3.1. Analiz Stratejisi

Aragtirma hipotezlerini test etmeden 6nce degisken verilerinin 6z bildirim 6lgekleri ile ve kesitsel olarak elde
edilmesi nedeniyle ortak yontem varyans (OYV) problemi incelenmesi gerekmektedir. Bu amacgla AMOS
programinda Ol¢iim modelinde yer alan tiim gozlenen degiskenleri OYV ismiyle olusturulan gizil faktorle
iligkilendirilmis ve bu modelin standardize regresyon katsayilari ile her bir gdzlenen degerin kendi gizil yapistyla
iligkilendirilmis modelin standardize regresyon katsayilar1 karsilastirilmistir. OYV modelinin regresyon
katsayilarinin orijinal modeldeki regresyon katsayilarindan daha diisiik oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore
aragtirma bulgularinin OY'V problemi igermedigine karar verilmistir (Serrano Archimi vd., 2018).

Degiskenlere ait verilerin normal dagilimi carpiklik, basiklik ve serpilme grafikleri ile degerleri ile kontrol
edilmistir. Sonuglar aralikli dl¢lim ile toplanan veriler igin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin kabul edilebilir
degerler iginde oldugunu gostermektedir. Carpiklik degerleri -1,195 ile 0,093 arasinda, basiklik degerleri -1,265
ile 0,669 arasinda degismektedir (Kline, 2011).

Aragtirmada kullanilan 6l¢iim modelinin gegerliligi ve giivenilirligi dogrulayici faktor analizi ile kontrol edilmistir.
Olgiim modelinin yap1 gegerliligi bilesim ve ayrisim gecerliligi ile giivenilirligi ise yap1 giivenilirligi ve Cronbach
alfa ile kontrol edilmistir. ilk olarak dogrulayici faktor analizi (DFA) ile tiim &lgeklerin faktdr yiiklerinin
katsayilar1 ve anlamlhilig1 incelenmistir. Orgiitsel adalet dlgegi birinci diizey olarak (ii¢ alt boyutuyla) &lgiim
modelinde yer almistir. Olgiim modelinde yer alan modellerin tiim faktdr yiiklerinin anlamli oldugu tespit
edilmistir. Cesaret 6lgeginin standardize faktdr yiiklerinden birinci ifadenin (Arkadashgimizi zedeleyecek olsa
bile, calisma arkadasim yanlis bir sey yaparsa yoneticime sdylerim.) faktor yiikii kritik deger olan 0,50’ nin altinda
kalmasi ve uyarlama calismasinda da bu ifadenin kiiltiirel agidan problemli olacag: ifade edildigi i¢in Slglim
modelinden ¢ikarilmistir. Geriye kalan 10 ifadenin faktér yiikleri 0,775 ile 0,866 arasinda degismektedir. Orgiitsel
adalet dlgeginin ii¢ alt boyutunda da faktor yiiklerinin 0,704 ile 0,943 arasinda degistigi tespit edilmistir. Olgiim
modelindeki faktor yiiklerinin kritik degerin tstiinde oldugu goriilmiistiir. Yap1 gegerliligi i¢in 6lgeklerin agiklanan
ortalama varyans (AVE) degerleri ve ortaklasa paylasilan varyans (MSV) degerleri incelenmistir (Tablo 1). AVE
degerlerinin kritik deger olan 0,50’nin iizerinde oldugu ve bu degerlerin MSV degerlerinden yiiksek oldugu
goriilmektedir. Hetotrait-monotrait (HTMT) degerleri 0,462 ile 0,694 arasinda degistigi tespit edilmistir. HTMT
degerleri kritik deger olan 0,85’in altindadir. Bu sonuglara gore 6l¢iim modelinin yapi1 gecerliliginin (bilesim ve
ayrisim) oldugu ifade edilebilir (Henseler vd., 2015; Hu ve Bentler, 1999). Giivenilirlik i¢in yap1 giivenilirligi ve
Cronbach degerleri incelenmistir. Sonuglar dlgeklerin giivenilir oldugunu gostermektedir (Hair vd., 2014). Son
olarak 6l¢iim modelinin DFA ile veri setine ne derece uyum gosterdigi incelenmistir. Olgiim modelinin uyum
degerlerinin veri seti igin iyi oldugu tespit edilmistir (x*/df: 1,49, CFI:0,981, SRMR: 0,037, RMSEA:0,041,
PClose:0,793).

Tablo 1. Ol¢iim Modeli CR, AVE, MSV ve Cronbach Degerleri

Degiskenler CR AVE MSV Cronbach
1-Sosyal cesaret 0,951 0,663 0,486 0,955
2-Etkilesim adaleti 0,978 0,849 0,486 0,980
3-Dagitim adaleti 0,966 0,828 0,460 0,962
4-islem adaleti 0,853 0,593 0,470 0,851
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3.3.2. Tammlayic Istatistikler

Degiskenlere ait tanimlayicr istatistikler Tablo 2’de sunulmustur. Sonuglara gore katilimeilarin sosyal cesaret
algis1 ortalamasinin orta deger olan 4’ten yiiksek oldugu, benzer sekilde etkilesim ve islem adaletinde de soz
konusudur. Ancak katilimcilarin dagitim adaletine yonelik algilarmin orta deger olan {i¢lin altinda kaldig:
dolayisiyla olumsuz bir algilari oldugu ifade edilebilir. Degiskenler arasinda anlamli ve pozitif korelasyonlar
vardir. Ozellikle isyeri sosyal cesareti ile etkilesim adaleti arasinda yiiksek seviyede korelasyon séz konusudur.

Tablo 2. Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ortalama Standart Sapma 1 2 3

1-Sosyal cesaret 4,52 1,24 -

2-Etkilesim adaleti 3,55 1,03 0,713** -

3-Dagitim adaleti 2,97 1,26 0,486** 0,621** -

4-Islem adaleti 3,44 1,03 0,552%* 0,735%* 0,685%*
**p<0,01

3.3.3. Olgiim Degismezligi

Isyeri sosyal cesaret 6lceginin erkek ve kadmn gruplari icin de benzer yapry1 6lgme becerisi, AMOS programinda
grup analizi yapilarak test edilmistir. Gruplar arasindaki sonuglarin karsilastirilabilmesi i¢in ilk olarak dl¢tim
modelinin alt gruplar i¢in degismez oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir. Bu maksatla Meredith (1993)
tarafindan Onerilen islem basamaklari izlenerek 6l¢iim degismezliginin seviyesi belirlenmistir. Tablo 3 dlglim
degismezligi analiz sonuclarini gdstermektedir. Oncelikle her iki grup i¢in bicimsel degismezlik arastirilmistir. Bu
amagla veri seti kadin ve erkek olarak iki alt gruba ayrilmig ve bu iki grubun bulundugu o6l¢iim modeli
kisitlanmadan DFA analizi yapilmistir. Sonuglar 6l¢iim modelinin veri setine iyi uyum sagladigini gostermektedir
(%/df: 1,338, CFI:0,972, SRMR: 0,043, RMSEA:0,036, PClose:1,000). Bicimsel degismezligin saglanmasi ile
metrik degismezlik testine gecilmistir. Bunun i¢in 6l¢iim modelinin faktor yiikleri kadin ve erkek alt gruplarinda
sabitlenmistir. Coklu grup analizi yapilarak model karsilastirma sonuglari incelendiginde kisitlanmis model ile
kisitlanmamis model arasinda regresyon katsayilarinin degismedigi hipotezi kabul edilmigtir. Metrik degismezlik
saglandigi icin 6l¢ek (scalar) degismezligi testine gegilmistir. Bu analizde regresyon sabitinin degismedigi hipotezi
test edilmistir. Analiz sonucunda 6l¢iim modelinin 6l¢ek degismezligine sahip oldugu tespit edilmistir. Son olarak
kat1 degismezlik i¢in hata gruplarinin gruplar i¢in degismedigi hipotezi test edilmistir. Sonuglar gruplar arasinda
hata terimlerinin anlamli bir sekilde farklilastigimi gostermektedir. Dolayisiyla kati degismezlik sarti
saglanamamigtir. Meredith (1993) o&lgek degismezliginin  saglanmasinin = giiclic  degismezlik olarak
degerlendirilebilecegini ve grup analizi i¢in de giiglii degismezligin yeterli oldugunu ifade etmektedir.

Olgiim modelinde yer alan orgiitsel adalet algisinin iic boyutundan bu degismezligin kaynaklanma ihtimali
nedeniyle 6l¢iim modelinde sadece igyeri sosyal cesaret 6lcegi ile de 6l¢iim degismezligi kontrol edilmistir (tek
faktorliic model). Sonuglar igyeri sosyal cesaret Ol¢eginin bigimsel, metrik, dlgek ve kati degigsmezlige sahip
oldugunu gostermektedir. Meredith (1993) olgek degismezligi (giiglii faktorel degismezlik) ve kati
degismezliginin (kat1 faktorel degismezlik) arastirmacilar i¢in en ¢ok arzu edilen sonuglar oldugunu ifade
etmektedir.

Tablo 3. Ol¢iim Degismezligi Sonuglari

Test Model 1 sd P ANFI AIFI
) . . Dort faktorlii 25,450 28 0,603 0,030 0,030
Metrik degismezlik
Tek faktorlii 9,734 10 0,464 0,004 0,004
i . . Dort faktorlii 73,828 56 0,055 0,080 0,090
Olgek degismezligi
Tek faktorlii 24,482 20 0,222 0,010 0,010
. . Dort faktorlii 119,102 91 0,026 0,013 0,014
Kat1 degismezlik
Tek faktorlii 35,679 31 0,258 0,015 0,015
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3.3.4. Hipotez Testi

Olgiim modelinin giiglii bir sekilde kadin ve erkek gruplar igin benzer yapiyr dlctiigii tespit edildikten sonra
aragtirmanin bir numarali hipotezi test edilmistir. Bu maksatla SPSS programi kullanilarak bagimsiz grup t testi
yapilmistir. Sonuglar (Tablo 4) incelendiginde sosyal cesaret ve etkilesim adaletinde grup varyanslari esit degilken,
dagitim ve islem adaletinde ise grup varyanslarinin esit oldugu tespit edilerek sonuglar yorumlanmigtir. Buna gore
kadimnlarin ve erkeklerin sosyal cesaret ve etkilesim adalet algilari anlamli bir sekilde farklilagmaktadir. Bu farkin
hangi gruptan kaynaklandigini tespit etmek amaciyla ortalamalar incelenmistir. Her iki 6l¢ekte de erkeklerin algi
ortalamalarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore kadinlarin erkeklere gore sosyal cesaretlerinin
yiiksek olduguna yonelik bir numarali hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4. Kadin ve Erkeklere Gore t Test Sonuglari

Levene

Gruplar N Ortalama  Standart Sapma F t P
p
Erkek 91 4,73 1,07 2,059 0,040
Sosyal Cesaret 8,270 0,040
Kadin 177 4,41 1,30 2,191 0,030
o ) Erkek 91 3,77 0,94 2,553 0,011
Etkilesim Adaleti 6,197 0,010
Kadin 177 3,43 1,05 2,646 0,009
. Erkek 91 3,10 1,20 1,201 0,231
Dagitim Adaleti 1,630 0,203
Kadin 177 2,91 1,29 1,228 0,221
. . Erkek 91 3,51 0,94 0,812 0,417
Islem Adaleti 2,028 0,156
Kadin 177 3,40 1,07 0,848 0,398

Aragtirmanin iki ve {i¢ numarali hipotezlerini test etmek amaciyla yapisal model analizi yapilmistir. Olusturulan
yapisal modelin veri seti ile uyumu DFA analizi ile kontrol edilmistir. Sonuclar modelin veri setine iyi uyum
gosterdigini dogrulamaktadir (x*df: 1,338, CFI:0,972, SRMR: 0,043, RMSEA:0,036, PClose:1,000). Modelde
birden fazla bagimsiz degisken olmasi ve bu bagimsiz degiskenlerin orgiitsel adalet 6l¢eginin alt boyutlart olmasi
nedeniyle degiskenler arasinda orta diizeyde anlamli korelasyon s6z konusudur. Bu anlamli korelasyon nedeniyle
yapisal model analizinden 6nce ¢oklu bagmti problemi SPSS programinda varyans genigletme faktorleri (VIF) ve
kosul indeksler incelenerek arastirilmistir. Sonuglar en yiiksek VIF degerinin 2,689 ve en yiiksek kosul indeksinin
15,794 oldugunu gostermektedir. Bu sonuglara gore degiskenler arasinda ¢oklu bagmti problemi olmadigi tespit
edilmistir.

En ¢ok olabilirlik yontemi ile yapilan yapisal model analiz sonuglar1 Tablo 5’te sunulmustur. Sonuglara gore erkek
ve kadinlar i¢in etkilesim adaleti sosyal cesaret algisin1 anlamli bir sekilde yordarken, dagitim ve islem adaletinin
anlaml1 bir etkisi olmadig tespit edilmistir. Bu sonuca gore H2a hipotezi kabul edilmis, H2b ve H2c hipotezleri
reddedilmistir. Erkek ve kadin katilimcilarinin yordama giicii karsilastirildiginda kadin katilimeilarin etkilegim
adaleti algisindaki bir birimlik degismenin igyeri sosyal cesaretini erkek katilimcilara gore daha fazla yordadig:
tespit edilmistir. Bu sonuca H3a hipotezi kabul edilirken H3b ve H3c hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 5. Yapisal Model Analizi Sonuglari

Erkek Kadin
Standardize Standardize
Regresyon Katsayisi St.Hata P Regresyon Katsayisi St.Hata P
Sosyal cesaret € Etkilesim adaleti 0,609 0,154 0,001 0,710 0,149 0,001
Sosyal cesaret € Dagitim adaleti -0,055 0,124 0,648 0,113 0,108 0,195
Sosyal cesaret € Islem adaleti 0,121 0,173 0,409 -0,114 0,144 0,282

4. SONUC VE ONERILER

Calismada Howard vd. (2017) tarafindan gelistirilen isyeri sosyal cesaret 6l¢eginin kadin ve erkekler i¢in dl¢iim
degismezligine sahip olup olmadigi orgiitsel adaletle olan iligkisi ilizerinden test edilmistir. Bu maksatla
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bankacilardan olusan 6rneklem grubundan elde edilen veri seti lizerinden isyeri sosyal cesaret algisinin kadin ve
erkeklere gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigi ve orgiitsel adalet algisinin isyeri sosyal cesareti
yordama giicliniin kadin ve erkek katilimcilar agisindan degisip degismedigi incelenmistir.

Kadin ve erkek gruplar arasinda isyeri sosyal cesaretinin benzer algilandigini incelemek amactyla ilk olarak 6l¢iim
degismezligi kontrol edilmistir. Isyeri sosyal cesaret, etkilesim, dagitim ve islem adaletinden olusan Slciim
modelinin ve sadece igyeri sosyal cesaret algisindan olugsan modellerin 6l¢iim degismezliginin gii¢lii oldugunu ve
dolayisiyla gruplar arasinda anlamli bir karsilastirma yapmanin miimkiin oldugunu gostermektedir. Howard vd.
(2017) tarafindan olusturulan, Mert ve Koksal (2022) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan igyeri sosyal cesaret dlgeginin
kadinlarda da erkeklerle ayn1 yapiy1 6l¢gmede basarili oldugu ifade edilebilir.

Sonuglar erkek katilimeilarin sosyal cesaret ve orgiitsel adalet algilarinin anlamli bir sekilde kadin katilimeilardan
daha yiiksek oldugunu, Orgiitsel adaletin diger boyutlarinda ise anlamli bir fark olmadigimi gostermektedir.
Aragtirma bulgular1 uluslararas: literatiirdeki ¢aligma bulgulart ile paralel ¢iktigi ifade edilebilir. Toplumsal
cinsiyete bagl olarak erkeklere atfedilen hayatta kalmak icin gerekli kaynaklari bulma roliine bagl olarak ortaya
¢ikan baskin olma, diirtiisel davranma ve emredici olma gibi 6zellikleri nedeniyle (Carver vd., 2013; Schmid,
1992; Vugt vd., 2007) erkeklerin kendilerini isyerinde daha fazla sosyal acidan cesur algiladiklari ifade edilebilir.
Cinsiyetin igyerinde azinlik olmasi sosyal cesaret algisi izerinde etkili olabilecegi de ifade edilmektedir (Berdahl,
2007; Howard ve Fox, 2020). Bankacilik sektoriindeki 6rneklemimizde azinlik olarak ifade edilebilecek erkeklerin
hem toplumsal cinsiyetleri hem de sayilar1 agisindan igyeri sosyal cesaret algisinin yiikseldigini
degerlendirmekteyiz.

Son olarak igyeri sosyal cesaret degiskenin bir dnceli olarak 6rgiitsel adalet algisinin alt boyutlart incelenmistir.
Bu inceleme sonucunda etkilesim, dagitim ve islem adaleti ile dogrusal anlamli korelasyona sahip olmasi bu
boyutlarin sosyal cesareti basariyla yordayacaginin bir belirtisi olarak yorumlanabilir. Ancak drgiitsel adaletin alt
boyutlari birlikte analize dahil edildiginde dagitim ve islem adaletinin anlamli bir etkisi kalmadig1 goriilmektedir.
Bu boyutlarin igyeri sosyal cesaretine olan etkilerinin etkilesim adaleti tarafindan tam aracilikla gergeklestigi
seklinde yorumlanabilir. Sonug¢ olarak etkilesim adaletinin sosyal cesaret algisini anlamli ve pozitif olarak
yordadig1 tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle yoneticisiyle kurdugu iletisimin adil oldugunu diislinen ¢alisanlarin
daha fazla sosyal cesaret gosterdigi seklinde yorumlanabilir. Bu durum oldukg¢a beklenebilir bir durumdur.
Yoneticinin iletisimde saygili, diiriist ve karsisindakinin onurunu koruyucu bir sekilde davranmasi, ¢alisanlarin, is
arkadaslarini uyarma, zorlu gorevleri tistlenme, bilgisiz gosterecek olsa bile anlamadigi seyleri sorma gibi sosyal
cesaret olarak atfedilen davranislar1 gosterme ihtimalini artirmaktadir.

Etkilesim adaletinin sosyal cesarete olan bu olumlu etkisi kadin ¢alisanlarda erkek c¢alisanlara gore daha fazladir.
Aslinda erkek calisanlarin daha fazla sosyal cesaret gosterdigi yoniinde bir bulgumuz olsa da yoneticisinin kurmus
oldugu iletisimin kalitesi 6zellikle kadin ¢alisanlarda sosyal cesareti daha fazla artirmaktadir. Bu durum toplumsal
cinsiyet rolleri iizerinden aciklanabilir. Erkekler normalde toplumsal cinsiyetlerine bagli olarak daha fazla sosyal
cesaret gostermeleri beklenirken, kadmlarin yoneticileriyle kurduklari iletisimin kalitesi onlar1 daha fazla cesur
davranisa sevk ettigi degerlendirilmektedir.

Howard ve Fox (2020) yaptiklar1 ¢aligmada cinsiyetin sosyal cesaret iizerindeki etkisini incelemisler ancak
herhangi bir etki tespit edememislerdir. Calismalarinda kadinlarin 6zellikle hem azinlik olarak bulunmasi hem de
son donemde yasanan taciz olaylar1 nedeniyle daha fazla cesaretli davranmalarini beklediklerini belirtmislerdir.
Kadinlarin erkeklere gore daha fazla sosyal faydayi 6n plana aldiklar1 bu nedenle (Bono vd., 2017) daha fazla
cesaret gosterecekleri ifade edilmistir. Davranigsal cesaret ile performans arasindaki iligkide cinsiyetin diizenleyici
roliinlin incelendigi ¢alismada kadinlarin erkeklere gore daha fazla cesarete bagli is performansi gosterdigi tespit
edilmistir (Tkachenko vd., 2020).

Uygulayic1 olarak yoneticiler, c¢alisanlarla kurduklari iletisimin kalitesini artirarak etkilesim adaleti algisini
yiikseltebilir. Boylelikle hem erkek hem de kadin ¢alisanlarin isyerinde daha fazla sosyal agidan cesur davraniglar
gostermesini saglayabilir. Calisanlarin igyerinde cesur davranmasi onlarin yasam tatminini ve mutluluk
diizeylerini artirmakta (Mert vd., 2022), ¢alisanlarin orgiitteki sorunlar1 dile getirmesini saglayarak (Howard ve
Holmes, 2019) orgiitsel sorunlarin ¢6ziilmesi igin firsat yaratmaktadir. Calisma sonuglari kesitsel calisma ve
kolayda orneklem yontemleri ile toplanan verilere bagli oldugundan bulgular sadece 6rneklem kapsaminda
degerlendirilebilir.
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YAZARLARIN BEYANI
Katki Orani Beyani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi s6z konusu degildir.
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