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Ozet

Uzaktan egitim 6grenci, 6gretmen ile egitim araclarinin bir-
likte olmadigi, ayni ortamda bulunmadan teknolojik araclar
kullanarak bir araya gelmeleriyle faaliyete gecen bir egi-
tim yéntemdir. Bu ydntem, daha cok égrenci ile 6gretmenin
farkli ortamlarda bulundugu durumlarda kullanilir ve ge-
lismis ileri egitim teknolojilerinin kullanilmasi ile cevrimi-
ci olarak gerceklestirilir. Ayrica uzaktan egitim televizyon
ve radyo lzerinden de gerceklestirilebilir Ancak degisen
dinya sartlari géz éniine bulunduruldugunda uzaktan egi-
tim gunimiizde daha cok cevrimici olarak yapilmaktadir.
Bu calismada, koylerde gérev yapan égretmenlerin uzaktan
egitim sirasinda yasadiklari sikintilarin bir sirec olarak ele
alinarak tespit edilmesi, bu sirecin koy okullarinda 6grenci,
dgretmen ve veli degiskenlerine bagli olarak daha faydal
nasil yiritilebilecegine yénelik ¢éziim énerileri sunulmus-
tur. Bu calismada degisen ve farklilasan egitim ortamlarinin
glinimtuze tasidigr degisiklikler, bizlere sagladigi faydalar ve
beraberinde getirdigi farkl farkli sorunlar ve bu sorunlarin
dgretmenler Ustinde olusturmus oldugu baskilar ve tabi ki
olusan baskida dégretmenlerin sirece vermis olduklari tepki-
ler ele alinmistir. Yasanilan aksakliklarin okulun konumuyla
ilgisi olup olmadigi incelenmeye calisilmistir. Nitel bir calisma
olarak gerceklestirilen bu calisma, olgu bilim ile desenlen-
mistir. Bu arastirmanin katiimcilarini, paydaslarini, kdydeki
okullarda gérev yapan 20 6Gretmen olusturmaktadir. Ozellikle
glinimtizde yasanan pandemi ve kosullari diisiinildiginde
tim evrene ulasilmasi, gereken saglik ve hijyen sartlari se-
bebiyle zorluklar getirecegi disinilmistir. Bundan dolayi
orneklem olusturulmasi yolu tercih edilmistir. Calisma sonra-
sinda elde edilen verilerde, 0-5 yil siireli calisan 6Gretmenler
ile 6 yil iizeri calisan 6gretmenlerin sorunlara nasil baktiklari
ve sorunlarin sebeplerinin neler oldugu tespit edilecektir.
Ozellikle Dolayisiyla kéylerde gérev yapmakta olan ogret-
menlerin karsilastiklari sikintilarin kaynadi belirlenecektir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici ders, firsat esitligi,
koy 6gretmenleri, 6rgin egitim, uzaktan egitim.

Abstract

Distance education is an education method using technological
tools when the student, teacher and educational tools are not
physically together in the same environment. This method
is mostly used in conditions where students and teachers
are in different environments and is carried out online with
the use of advanced education technologies. Furthermore,
distance education can be carried out via television and
radio. However, considering the recent world conditions,
distance education is mostly carried out online nowadays.
In this study, solution suggestions were presented to the
problems experienced by teachers working in villages during
distance education, and how this process can be carried out
more beneficially depending on the variables of students,
teachers and parents in village schools. In this study, the
changing educational environment and its affects to the
presentday, the benefits it brings us and the different problems
it brings along, the pressures these problems have created
on the teachers and of course the reactions of the teachers
to the process in the resulting pressure are discussed. It is
examined whether the problems experienced are related to
the location of the school or not. This study, which was carried
out as a qualitative study, was designed with phenomenology.
The participants and stakeholders of this research consist
of 20 teachers working in village schools. Specifically,
considering the current pandemic and new circumstances,
it is thought that reaching the whole population would
bring difficulties due to the necessary health and hygiene
conditions. For this reason, it is preferred to create a sample.
In the data obtained after the study, how teachers working for
0-5 years and teachers working for more than 6 years look at
problems and the causes of the problems will be determined.
More particularly, the source of the problems faced by
teachers working in village schools will be determined.

Keywords: Online lesson, equal opportunities,
teachers working in village schools, formal
training, distance education
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1. Giris

Uzaktan egitim ilerleyen ve gelisen teknolojinin etkisiyle, iceriklere cok farkli yollardan,
farkl platformlardan zaman ve mekan birlikteligi gozetmeksizin 6grenci ile 6gretmen
arasinda etkilesim saglama imkani vermektedir. Genel anlamda geleneksel olarak kul-
landigimiz ylz ylze egitimin egitimcilere, 0grencilere ve bazen farkinda olunmasada
velilere kolayliklari ve faydalari inkar edilemez. Daha onceden hic karsilasmadigimiz
sadece televizyonlarda ya da filmlerde olduguna inandigimiz bir hastalik Covid-19 pan-
demisi tim diinya oldugu gibi bizim Ulkemizi de etkisi altina almis ve egitim hayatimizi
dogrudan etkilemistir. Daha once baska llkelerde veya bazi Universitelerde duydugu-
muz uzaktan egitim modeli bizim hayatimiza da girmis bulunmaktadir. Ginimiz sart-
lari, uzaktan egitimin daha cok 6nem kazanmasina ve yiz yize egitimin yerine uzaktan
egitimin gecmesine zemin hazirlamistir. Ayrica uzaktan egitim daha onceleri destekle-
yici bir egitim modeli olarak kullanilirken yavas yavas isin temeli, egitimin vazgecilmez
bir unsuru olma yolunda ilerlemektedir.

Pandemi sartlari ve tavsiyeler Gizerine uzaktan egitim modeli zorunlu hale gelmistir. An-
cak; gereken hazirliklarin tam olarak yapilmamasi, acil eylem planlarinin eksik olmasi
bu siirecin islemesinde aksakliklari beraberinde getirmistir. Uzaktan egitime gecilmesi,
farkli teknolojik araclari kullanmayi ya da edinmeyi ve egitime yeni bakis acilari olus-
masini zorunlu kilmistir. Uzaktan egitim slrecinde karsilasilan sorunlarin, bireylerin
egitim sirecini ne kadar etkiledigi, yerlesim yerlerine bagli olup olmadigi, bu siireci na-
sil ve ne kadar etkiledigi strec boyunca tartisilmistir. Koy okullarive koy 6gretmenleri,
sonuclarinin merak edildigi bu tartismanin odagi konumundadir. Yasanan bu durumun
incelenmesi amaciyla, kdylerde gorev yapmakta olan 6gretmenler ile goriismeler yapil-
masi planlanarak, uzaktan egitim siirecinde yasanan problemlerin belirlenmesi, ortaya
konmasi dislinilmektedir.

2. Uzaktan Egitime iliskin Genel Cerceve

Uzaktan egitim, son yillarda ve 0zellikle pandemi siirecinde temel egitimin 6nemli bir
parcasi haline gelmis bulunmaktadir. Uzaktan egitimi sirdirilebilir ve dizenli bir sis-
tem haline gelmesini saglayan asli unsurlar 6gretmenler, 6grenciler, yoneticiler ve veli-
ler olarak siralanabilmektedir. Bu slireci sahada yurutecek egitimcilerin uzaktan egitim
faaliyetlerine yeterli dlizeyde katki sunabilmeleri icin siirec icindeki glidilenmeleri, ha-
zir bulunusluklari, teknolojik bilin¢ diizeylerin yeterli olmasi gerekmektedir. Bu sirec-
teki isteklendirme kaynaklarinin da farkli oldugu gorilmektedir. Ayni sekilde 6grencile-
rin de basari diizeylerinin artmasi icin gidilenmeleri, istekli ve hevesli olmalari gerekli
sartlar arasinda yer almaktadir (Kér ve Cataloglu, 2013). Velilerin bu siirece yapacak-
lari katkilar icinde en onemli olan unsur; teknolojik arac- gerecleri 6grenciye temin
etmek ve 6grencilerin uzaktan egitim programina ayak uydurmalari noktasinda gdrev
ve sorumluluklarini yerine getirmelerini saglamak olmalidir. Sirecte yasanan aksak-
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Kdy Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Doneminde
Karsilastiklari Sorunlarin Incelenmesi

Uklar okul yoneticileri tarafindan imkanlar dogrultusunda el atilmayi bekleyen sorunlar
olarak dikkat cekmektedir. Uzaktan egitim, slreci ylritecek 6gretmen ve siirecte faa-
liyet ylirlitecek 6grencinin mekansal kisittama olmada; egitim-ogretim faaliyetlerinin
ylz ylize olmayan ve bilgi iletisim teknolojileri sayesinde yiritilen klasik yontemlerden
farkl bir egitim modelidir (isman, 2008).

Uzaktan egitim; klasik egitim yontemlerinin karsimiza cikardigi zorluklar nedeniyle
sinif icinde yiritilmesi gereken etkinliklerini yiiz yiize stirdirme imkaninin olmadigi
durumlarda, egitim faaliyetlerini ylritecek olanlar ile 6grenciler arasi iletisim kanal-
larinin 6zel tekniklerle olusturulmus 6gretim materyalleri ve yeni ortamlar ile 6nceden
belirlenmis bir noktadan yiritildigu bir 6gretim yontemidir (Demir, 2014). Uzaktan
egitim tim diinyada artarak talep goren bir durumdayken Covid-19 salgin sireci ile
egitimin vazgecilmez bir parcasi haline gelme yolunda cok hizli bir sekilde ilerlemis
bulunmaktadir (Sercemeli ve Kurnaz, 2020).

Ulkemizde de uzaktan egitimin tarihine bakacak olursak calismalarin Cumhuriyet dé-
nemine dayandi§i gorilmektedir. Yasanan savaslar sonucunda cogu egitimli kisilerin ve
genclerin bircogu kaybedilmis, savas sonrasin da sanayilesme ve kalkinma icin yeter-
li insan kaynagina gerek duyulmustur. Savaslarin bitiminde kalkinma planlari devreye
sokulurken ulkede egitim politikalarinin planlanmasi safhasi 6nem kazanmistir. Bu do-
nemdeki temel amaclardan biri okuryazarlik oraninin cok hizli bir sekilde artirilmasi ol-
mustur. Nispeten basarili da olunmustur. Uzaktan egitime yonelik yapilan calismalarin
hemen hemen hepsinde teknolojinin ana unsur olarak yer aldigi goriilmektedir. Tekno-
lojik arac-gerec sikintisi siirecin en temel zorluklarindan biri olmaktadir. Yine uzaktan
egitim ile ilgili gorislerini aciklayan uzaktan egitimin birden bire gelismedigini, once-
den yapilan bircok calisma ve girisimlerin ust Uste yigilarak biriktigini ve ginimuizdeki
haline evrildigini distinmektedir (Bozkurt, 2017). Birbirine eklenerek gelisen uzaktan
egitim asamalarini ifade ederken, bu durum uzaktan egitim siireclerinde kullanilan 6g-
retim yontem ve teknikleri icin de gecerlidir (Kirik, 2014]).

Mektupla baslayan uzaktan egitimin ilk donemleri, teknolojik gelismelerin isiginda
farkli metod ve uygulamalarin kullanilmasi, etkilesimli ve cevrim ici araclarin yaygin-
lasmasiyla daha etkili bicimde kullanilmaya baslanmis ve kullanilmaya yayilarak devam
etmektedir. Ulkemizde ve diinyada meydana gelen pandemi siireci uzaktan egitimin
onemini daha cok arttirmis, yeterli teknolojik alt yapi ve materyallerinde eksikliginde
televizyon kanallarinin yardimiyla (EBA TV) ve bazi 6zel yayinlarla canli ders uygula-
malari 6grencilere ulastirilmaya baslanmistir. Hikimetin tablet dagitim calismalariyla
ihtiyaci olan bazi 6grencilerin egitime katiimi saglanmistir.
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3. Uzaktan Egitimin Amaci ve Onemi

Ogrenci ve égretmenlerin mekan ve zaman kisitlamasi olmadan egitim faaliyetlerine
katilabilmelerinin faydali oldugu dislnilmektedir. Ginimuzin getirmis oldugu bazi
hayat sartlari uzaktan egitime olan ilgiyi ve talebi arttirmistir. Calisma sartlarinin fark-
llasmasi, calisan nifus sayisinin giinden gline fazlalasmasi ve bilgi teknolojisindeki
gelismeler bu ilginin sebeplerindendir. Kirsal kesimlerde nifusun azalmaya baslama-
si, koylerden sehir merkezlerine goclerin artmasi, kirsal kesimde egitime olan ilginin
azalmasina sebep olmustur. Kisitli sayida ve kisitli imkanlarla kdyde yasayan insanlar
egitim calismalarina yeterli onemi vermemektedir. Arz-talep dengesi dislnuldiginde
uzaktan egitimin kalitesi ve alan cesitliligi giinden giine gelismektedir. Zaman ve mekan
zorunlulugunun olmamasi egitim faaliyetlerinde esneklik bu egitim tiriine talebin art-
masinda bir etken olmustur.

Uzaktan egitimin amaci, yiiz yiize egitimde yasanan aksakliklar sonucunda egitimine
mecburi olarak ara veren bireylerin, engellilerin, calisanlarin, yeni bir egitim alaninda
okumak isteyen yetiskin insanlarin zamansal, mekansal ve yas kaynakli kisitlamalar
olmadan egitim almalarina olanak saglayabilmektedir (Can, 2020). Pandemi siirecinden
oncede egitim hayatinda ve bazi calisma alanlarinda da kulllanilan uzaktan egitm yon-
temi pandemi sureciyle insanlarin farkina vardigi bir egitim yontemi olarak karsimiza
cikmistir.Pandemi sirecinin bize 0grettigi veya farkindalik olarak karsimiza cikardigi en
buyuk etki, artik yliz ylze ve uzaktan egitimin birlikte oldugu egitim modellerin hayati-
mizda olacagidir.

Egitim almak tim bireylerin esit oranda hak ettigi ve ayni zamanda talep ettigi bir sirec-
tir (Mertol, 2018). Uzaktan egitim bir mecburiyet olarak hayatimiza girmistir. Uzaktan
egitim metodunda gerekli hazirliklar, alt yapi ve hazir bulunusluklar yeterli bir sekilde
planlanirsa daha fazla bireye ulasmasi saglanmis olacaktir. Bu sayede egitime yeterin-
ce ulasamayan bireylerin 6niindeki engelde kalkmis olacaktir.

4. Uzaktan Egitimin Temel ilkeleri ve Egitim Siireci

Pandemi tedbirleri cercevesinde baslayan, yapilan kisitlamalar neticesinde hayatimizdaki
yeri ve onemi glinden giine giderek artan uzaktan egitim, cok kisa zamanda temel egitimin
ana unsuru haline gelmistir. Bununla birlikte yuritilen sirecin belli bir cerceveler kapsa-
minda olmasi zorunlu hale gelmistir. Uzaktan egitim ile ilgili yeni kararlar geldikce berabe-
rinde yeni kurallar, yeni usuller kacinilmaz olarak glindemimize girmistir. Konulan kurallar
toplumlarin etik normlarina gore konumlandirilmali ya da uyarlanmali; yonetici, 6gretmen,
ogrenci ve veliler tarafindan kabul gorebilmelidir. Egitim hakki ve firsat esitligi disinildu-
gunde uzaktan egitim icin koyulan kurallarin da temel egitim-6gretim ilke ve kurallarindan
ayri disunilemeyecegi bilinmelidir. MEB’in 1739 sayili Milli Egitim temel kanununda yer
verilen temel ilkelerin, uzaktan egitimde de kabul gordigi benimsenmelidir.

,,,,,,,,,,,,,

KAYTEK | KAMU YONETIMI VE TEKNOLOJi DERGISI



Kdy Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Doneminde
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Giinlimiizde internet sayesinde bilgiye ulasmak artik cok basite indirgenmistir. isteni-
len bilgiye veya paylasima cok farkli yerlerden ve farkli kaynaklardan hizli bir sekilde
ulasma yollari acilmistir. internet ortami bilgiye ulasmada artik kisitlamalarin yok de-
necek kadar az hale gelmesini saglamistir. Demiray (1999)in Tirkiye'de uzaktan egitim
faaliyetlerini degerlendirmeyi ele alan calismasinda 1982 yilindan itibaren ortaya konan
uzaktan egitim konulu calismalar incelenmistir. Bu zaman icerisinde uzaktan egitimde
meydana gelen gelisim ve donlisiim sirecini de ortaya koymaktadir.

Yasanan pandemi nedeniyle Tirkiye basta olmak lzere diinyanin dort bir yaninda yiz
ylize egitime ara verilerek uzaktan egitime gecilmeye baslanmistir. Uzaktan egitim su-
recinin hayata gecirilmesi iki farkli sekilde karsimiza cikmaktadir. Birincisi; ogrenciler
icin onceden hazirlanan iceriklerin 6grenciler tarafindan istedikleri zaman kullanabi-
lecekleri platformlar, buna en iyi 6rnek EBA TV'dir. ikincisi ise 6gretmen ve 6grencinin
ayni zamanda beraber katildiklari canli derslerdir. Zoom vb. programlar sayesinde cev-
rimici dersler es zamanli olarak verilebilmektedir. Uzaktan egitime tlkemizdeki en iyi
orneklerden biride acik ogretim fakilteleridir. Bu sistem, yillardir hem es zamanli hem
de onceden hazirlanan iceriklerin ogrenciler tarafindan takip edilmesi yoluyla etkin bir
sekilde kullanilmaya devam edilmektedir.

5. Saha Arastirmasina iliskin Veriler ve Degerlendirmeler
5.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma uzaktan egitimin yurutildigu sirecte, koy 6gretmenlerinin ne tir sikinti-
larla karsilastigi, bu sikintilarin okulun bulundugu yer ile konumu ile ilgili olup olmadigi
ve bu sirecte karsilasilan sikintilarin nedenleri arastirilmaktadir. Bu arastirmada nitel
arastirma yontemlerinden durum calismasi teknigi kullanilmistir.

Durum calismasi yontemi, belli bir konu hakkinda dizenli bilgiler elde edebilmek ve
bircok veriyi diizenli bir sekilde toplayarak ayrintili bir inceleme imkani sunan bir nitel
arastirma yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2003).

5.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Isparta ili sinirlariicindeki koy okullarinda resmi ilkokul ve or-
taokullarda calismakta olan 8gretmenler olusturmaktadir. Ozellikle giiniimiizde yasa-
nan pandemi ve kosullari disiunildiginde tim evrene ulasilmasinin, gereken saglik ve
hijyen sartlari sebebiyle zorluklar getirecegi disinilmustir. Bundan dolay érneklem
olusturulmasi yolu tercih edilmistir. Orneklem seciminde iic 6lciit kullanilmistir. Bunlar
sirasiyla; okulun yerlesim yeri (koy-kasaba), 6Gretmenlerin meslekteki siireleri (0-5yil)
ve (6 yil Uizeri)'dir. Belirlenen 6lcltlere uygun katiimcilarin secimi rastgele kura metodu
ile belirlenmistir.

,,,,,,,,,,,,,

' KAYTEK | KAMU YONETIMIi VE TEKNOLOJI DERGISI



Hiseyin KUSAKSIZ
Mehmet SAVKLIYILDIZ
Durmus TURAN

Rastgele kura yontemde, evren icinden drneklemi olusturmak icin elemanlar secilirken
tamamen rastlantisal bir yontem kullanilmaktadir. Bunun icin evreni olusturan eleman-
lar birer sayisal dederle kodlanir. Orneklem bu sayisal dederlerin icinden tesadiifi ola-
rak fiziksel veya bilgisayar lzerinden secilir. (Yildirim ve Simsek, 2003).

Orneklem olusturulmasi sirasinda yapilan rastgele secimlerde kdy ve kasabalarda g&-
rev yapan o6gretmenlerden; 0-5 yil streli calisan 10 6gretmen, 6 yil ve lizeri calisan 10
ogretmen ile gorismeler yapilmasina karar verilmistir.

5.3. Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada veri toplama esnasinda uzman gorisi alinmistir. Ayni zamanda lite-
ratlr taramasi yapilirken, veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan yapilandiril-
mis bir gorisme formu hazirlanmistir. Arastirmada kullanilan gorisme formu uzman
gorisi de alinarak hazirlanan 11 sorudan olusmaktadir. Gorisme formundaki mevcut
sorular, koy okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde
yasadiklari sikintilarin ve problemlerin sebebini saptamak, saptanan problemlere ¢co-
zUim onerilerini tespit edebilmek icin tasarlanmistir.

5.4. Verilerin Toplanmasi

Hazirlanan gorisme formu veri toplamak amaciyla orneklem grubuna dogrudan uygu-
lanmustir. Elde edilen veriler kdy okullarinda calismakta olan 6gretmenlerin gorev (ki-
dem) siireleri g6z 6ntine alinarak (0-5yl, 6 yil ve tizeri) incelenmistir. Verilerin tetkikleri
esnasinda tekrarli olarak karsilasilan tc olcit belirlenerek degerlendirmeye alinmistir.
Yapilandiritmis goriisme formu uzman gérisiine basvurularak hazirlanmistir(Ek-1).
Koylerde calismakta olan 6gretmenlerin uzaktan egitim sirecinde, karsilastiklari prob-
lemleri, bu problemlerin nelerden kaynaklandigini ve uzaktan egitimin daha fazla nasil
verimli yapilabilecegine dair sorulardan olusan on bir soru bulunmaktadir.

5.5. Verilerin Analizi

Koy ogretmenlerinin uzaktan egitim suresi boyunca karsilastiklari problemleri ve sirec
boyunca yasadiklari durumlar hakkindaki disiincelerini saptamak amaciyla toplanan
verileri analiz etmek icin nitel veriler, icerik analizi yéntemiyle céziimlenmistir. icerik
analizi yontemi yapilan arastirmalar neticesinde elde edilen bilgilerin detayli analizinde
onceden fazla bilinmeyen konulari goriiniir kilmaktir.(Yildirim ve Simsek 2003) icerik
analizi dort asamada gerceklesmektedir:

e Veriler kodlanacaktir.
e Temalar belirlenecektir.
e Kod ve temalar dizenlenecektir.

e Sonuclar tanimlanarak yorumlanacaktir.
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Tablo 1. Kullanilan kodlar

Kullanilan Kod Kodlama Aciklama
0 Ogretmenler icin verilmis kisa koddur.
-1, 6-10 aras Ogretmenin 5 yil ve altinda sireli calismakta oldugunu bildiren

koddur.

-11, 5-20 aras Eggztr:emn 6 yil ve Uzeri sureli calismakta oldugunu bildiren

5.6. Bulgular ve Degerlendirme

Calismanin bu bolimiinde, verilerin analizi ile elde edilen bulgular yer almaktadir.
Calismamizda uzaktan egitim slrecinde kdylerde gorev yapmakta olan 6gretmenlerin
goziinden karsilasilan sikintilar ele alinmistir. Sorulara verilen cevaplar 6gretmenlerin
goriisme formundaki sorulara verdikleri cevaplarla desteklenmistir. ilk soru olarak 6§-
retmenlere “Uzaktan egitim siirecine baslama konusunda okul olarak nasil bir hazirlik
yaptiniz?” sorusu sorulmus ve alinan yanitlarin ¢céziimlenmesi sonucunda olusturulan
kod, frekans ve yuzdelikler Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2: Uzaktan egitim siirecine baslama konusunda
okul olarak nasil bir hazirlik yaptiniz?

Temalar Kodlar f %
Uzaktan egitimle ilgili arastirma yaptim 15 19,7
o iletisim grubu kurdum 16 21
Olumlu gordsler — - - -
Ogrenci Eba sifreleri olusturdum 20 26,3
Velilerle toplanti yaptim 17 22,4
Bazi 6grencilere ulasmakta sikintiyasa- |3 3,9
Olumsuz gériisler dim
Idare ile iletisim belli diizeyde zayifladi 5 6,7
Toplam 76 100

Ilk soruda “Uzaktan egitim siirecine baslama konusunda okul olarak nasil bir hazirlik
yaptiniz” sorusuna verilen cevaplarda koyde 6 yil ve uzeri sireli calisan 6gretmenler,
iletisime gecebilecekleri bir grup kurma, ogrencilere EBA platformuna girebilecekleri
sifre verme, diger 0gretmen arkadaslarla toplanti yapma gibi faaliyetlerinin yapildigi
belirtilmistir. Uzaktan egitime hazirlik calismalarina yonelik 6gretmen gorusleri su se-
kilde ifade edilmistir:

“Oncelikle velilerle g6riismeler yaparak siirecin nasil ilerleyecegini anlatarak bir yol haritasi
cizdik, whatsup ve benzeri uygulamalar lzerinden okul ve sinif gruplari kuruldu, 6grencilere
EBAya ulasabilmeleri icin sifreler hazirland:.” (0-15]
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Birinci soruya 0-5 yil sireli calisan 6gretmenler, veli iletisiminin cesitli platformlar
kullanilarak kuruldugu, EBA sifrelerinin alinarak dgrencilere ulastirildigi, idarecilerle
planlama toplantilarinin yapildigi ifade edilmistir. Katiimcilar gorislerini su sekilde ifa-
de etmislerdir.

“Okulumuzda idareci ve 6gretmenler ile acil durum toplantisini yaptik, EBA sifreleri olustu-
ruldu, velilerle whatsapp vb. gruplar kuruldu.” (0-1)

Ogretmenlerin soruya verdigi cevaptan anlasildigi iizere kidem fark etmeksizin kdy
ogretmenlerinin de benzer asamalarla bu siirece hazirlik calismalari yaptiklari gorul-
miustir. Gorislerine basvurulan farkli koy okullarinda gorev yapan 6gretmenler, hazir-
liklarin yapilmasindan sonra internet altyapi sorunlari sebebiyle eksiklik yasayan 6§-
rencilerin de mimkiin oldugu stirece EBA -TV ‘ye yonlendirdiklerini ifade etmislerdir.
ikinci soru olarak égretmenlere, “Uzaktan egitim siirecinde sorunlarla karsilastiniz mi?
Eger karsilastiysaniz sizi en cok zorlayanlari belirtir misiniz?” sorusu yéneltilmis ve ali-
nan yanitlarin coziimlenmesi sonucunda olusturulan kod, frekans ve yiizdelikler Tablo
3'de sunulmustur.

Tablo 3: Uzaktan egitim siirecinde sorunlarla karsilastiniz mi?
Eger karsilastiysaniz sizi en cok zorlayanlari belirtir misiniz?

Temalar Kodlar f %
Olumlu gorisler Karsilasmadim 1 1,9
Kardes sayisinin fazla olmasi | 6 11,3
L Bilgisayar eksikligi 16 30,2
Olumsuz gorusler .
Internet kotasi asma 18 34
internete erisememe 12 22,6
Toplam 53 100

ikinci soruda uzaktan egitim sirasinda sorunlarla karsilasip karsilasmadiklari sorul-
dugunda ogretmenlerin neredeyse tamaminin sorunlarla karsilastigi ortaya cikmistir.
Koy okullarinda 6 yil ve Uzeri calisan 6gretmenlerin verdigi yanitlarda, 6grencilerin en
cok karsilastiklari problem olarak internete erisememe sorunu ortaya cikmaktadir. Bu
sorunun yani sira teknolojik arac-gereclerin eksikligi ve 6zellikle bilgisayar-tablet ek-
sikligi, EBA'ya giriste yasanan sikintilar da ifade edilen diger sorunlardir. Bazi ogret-
menler karsilasilan zorluklari asagidaki gibi ifade etmislerdir. “Internete erisim sikintisi,
bilgisayar-tablet yetersizligi, veli ve Ggrencilerin ilgisizligi en biiyiik sorunumuzdu.” (0-11)
“EBA'ya girmekte sistemden kaynaklanan zorluklar oluyordu. llk baslarda sistem siirekli
hatalar veriyordu.”(0-14)

Ayni soruya 0-5 yil siireli calisan 6gretmenlerin verdigi cevaplarda; genel sorunun inter-
net ag zayifligi, internet kotasinin yetersizligi ve evdeki kardeslerden ayni anda cevrim
ici derslere katilmak zorunda olmalari olarak karsimiza cikmaktadir. Ornegin; “Internet
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erisimini karsilastigimiz sikintilarin basindadir. Tablet, bilgisayar, telefon vb. eksikler, kardes
sayilari diger sorunlarimizdr.” { 0-3)

Uciincii olarak 6gretmenlere, “Uzaktan egitim siirecinde 6grenciler arasi firsat esitli-
ginin saglandigini distiniyor musunuz?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplarin ¢cozim-
lenmesi sonucunda olusturulan kod, frekans ve ytizdelikler Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: Uzaktan egitim siirecinde ogrenciler arasi firsat esitliginin saglandigini dii-
suinilyor musunuz?

Temalar Kodlar f %
Eba tv esitsizligi azaltmistir 6 15
Olumlu gordsler
Ortak sartlar belli oranda saglandi 6 15
internete erisimde sikintilar 12 30
Kaynaklara erisememe 5 12,5
Olumsuz gortsler | Teknolojik arac eksikligi 6 15
Teknolojik araclarin kullanim 5 12,5
Asamasinda bilgi yetersizligi
Toplam 40 100

Uciincii soruda uzaktan egitim siirecinde ortaya cikan firsat esitsizligi olup olmadig
sorusuna yanit aranmistir. 6 yil ve Uzeri kdyde calisan 6gretmenlerin %30'u EBA TV'nin
egitimde firsat esitligini saglamada yeterli oldugunu disiiniirken, %70’ biiylk bir esit-
sizligin ciktigini savunmaktadir. Esitsizligin oldugunu disiinen 6gretmenler bunu su
sekilde desteklemektedirler. internete erisiminde sikintilar yasayan égrencilerin siirec
boyunca ders ve arkadaslarindan geri kaldigi, kdy sartlarinin bazi kaynaklara ulasmada
sikintilar yarattigini, okul caginda olan cocuk sayilarinin fazla olmasindan sebep tekno-
lojik araclarin sayi olarak yetersiz kalmasina sebep oldugunu ifade etmektedirler. Bu
konuda gorus bildiren 6gretmenlerden bir tanesi su ifadeyi paylasmistir.

“Kéy sartlarindan dolayr ekonomik yetersizliklerin fazla olmasi, evlere internet alimini ve
bunun yaninda telefon, tablet, bilgisayar alimini da zorlastiriyor. Ders kaynaklarina erisim
merkezdeki 6grenciler kadar olamiyor. Ciinki imkanlari yeterli degil, ayrica hayvancilik, cift-
cilik gibi faaliyetlerde é§renciler aile gecimine yardim etmek zorunda kaliyorlar.” (0-17)

0-5yil siireli calisan 6gretmenler uzaktan egitim siireciyle biiylk bir firsat esitsizliginin
olustugunu diisiinmektedir. internet erisiminde sikintilar yasandigini, ebeveynlerinin
telefonlarini kullanan 6grenciler anne-babalarinin telefonlarini stirekli alamadiklarini
belirtmislerdir. Anne babanin evde olmadi§i saatlerde canli derslere giremediklerini,
ayni veya farkli okullarda egitim géren cocuklarin evlerde tablet veya bilgisayar pay-
lasiminda sorun yasadiklari gorilmustir. Ayrica ailelerinin ekonomik gucinin dusik
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olmasi sebebiyle bazi ihtiyaclarin karsilanmasinda derslere katilimin kisitlandigini ifade
edilmektedir. Bu goriise sahip bir 6gretmenimiz su ifadeyi kullanmistir.

“Koy okullarinda altyapi ve internet sorunlari hep vardi. Okuyan kardes sayilari telefon, bil-
gisayar kullanimini kisitliyor.”(0-7)

Dordlncil olarak 6gretmenlere, “Uzaktan egitimde 6grencilerin sebep oldugu sorunlar
nelerdir?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplarin cozimlenmesi neticesinde olusturulan
kod, frekans ve yiizdelikler Tablo 5'de sunulmustur.

Tablo 5: Uzaktan egitimde 6grencilerin sebep oldugu sorunlar nelerdir?

Temalar Kodlar f %
o Eglenceliydi 3 5
Olumlu gorisler
Ders siirelerinin kisalmasi iyiydi 4 6,8
Ogrencilerin dikkat problemi 12 20,3
o Teknolojik bilgilerde yetersizlik 18 30,5
Olumsuz gorisler - - —
Dikkat daginiklig 16 27,2
Motivasyon eksikligi 6 10,2
Toplam 59 100

Dordiinci soruda uzaktan egitim stirecinde 6grencilerden kaynaklanan problemler 6§-
renilmeye calisilmistir. Koy ogretmenlerinden 6 yil ve Uzeri calisan 6gretmenler, daha
cok ilkokul ogrencilerin dikkat eksikligi sorunu yasadigini bunun yaninda -ogrencilerin
teknolojik bilgideki yetersizliklerini ve ilgisizliklerini sorun olarak gormektedir. Katilim-
cilardan bazilari bu konudaki fikirlerini asagidaki gibi dile getirmistir.

“llkokul seviyesindeki 6grencilerin dikkatleri cok cabuk dagiliyor ve derse odaklanmada
zorlaniyorlar. Teknolojik arac-gereclere cok uzak kaliyorlar.”(0-18)

“Tekdlize ders oturumlarina ilkokullar daha cok ilgisiz kaliyorlar.”(0-20)

0-5yilarasinda calisan 6gretmenler en cok motivasyon diisikligi yasandigini, derslere
karstilgilerin az ve dikkatlerinin fazla daginik oldugunu, sorumsuzca davranislar goste-
rebildiklerini ifade etmektedirler. Ornegin;

“Ogrencilerin dikkatleri cabuk dagiliyor.”(0-2)

“Kiiciik yastaki cogu 6grenciyi bilgisayar ve tablet basinda uzun siire tutmak bizi cok zorlu-
yor.” (0-5)

“Teknolojik ders sunumuna uyumda sorunlar yasaniyor.”(0-9)
Ogrencilerin derse olan ilgisizlikleri 0-5 yil siireli calisan 6gretmenlerde daha cok so-

rumluluklarini bilmeme ve yerine getirmemek olarak diisiiniilmektedir. iki gruptaki 6g-
retmenlerin de genel tespiti 6grencilerde dikkat daginikligi ve motivasyon eksikligidir.
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Besinci soruda 6gretmenlere, “Uzaktan egitimde 6gretmen kaynakli zorluklar cikmig
midir? Cikmissa nelerdir?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplarin ¢cozimlenmesi sonu-
cunda olusturulan kod, frekans ve ytzdelikler Tablo 6’de sunulmustur.

Tablo 6: Uzaktan egitimde 6gretmen kaynakli zorluklar cikmis midir?
Cikmissa nelerdir?

Temalar Kodlar f %
Olumlu gorusler Ogretmen kaynakli sorun yoktu 30 60
Motivasyon eksikligi 11 22
Olumsuz gorusler Kendi ailesine yeterli zamani ayiramama 4 8
Otoritenin kurmanin giiclugu 15 10
Toplam 50 100

Besinci soru uzaktan egitim sirecinde ogretmenden kaynaklanan sorunlari incele-
mektedir. Ogretmenlerden kaynakli sikintilarin oldugunu diisiinen 6gretmenlerin orani
%40 diizeyindedir. Ogretmenlerin %60'1 6gretmenlerden kaynaklanan bir problem veya
sikinti olmadigini dile getirmislerdir. Ogretmenden kaynaklanan sikintilarin oldugunu
belirten 6gretmenlerden 6 yil ve lzeri kidemli olanlar en cok karsilasilan sorunlari;
motivasyon eksikligi, kendi ailesine yeterli zamani ayiramama ve teknolojik eksiklikler
ve yetersizlikler olarak siralamislardir. S6z konusu katilimcilarin bazi ifadeleri;

“Yillardir yiiz yiize egitime alismis égretmenler olarak uzaktan egitime geciste konsantre
olmakta zorlandik.”(0-12)

“Kendi ailemize ve cocuklarimiza yeterli zamani ayiramadigimiz icin stres yasadik.”(0-14)
“Teknolojiye bilgiye ve teknolojik aletlerin kullanimina yeterince hdkim olamayan bazi 6gret-
menler basarisizlik duygusuna diistiiler."(0-13)

0-5 yillik kidemli katilimci 6gretmenlerin %601 6gretmenlerden kaynaklanan sorun ol-
madigini, %40'1 ise siklikla uzaktan egitimde yasanan uyum sorunlarindan, motivasyon
kayiplarindan, sinif Gzerindeki otoritelerinin azalmasindan kaynaklandigini belirtmis-
lerdir. Ornek verecek olursak;

“Uzaktan egitimde zoom ve benzeri programlar kullanirken uyum sorunlari yasand..”(0-6)
“Cocuklarimizla ayni zamanda canli derslerimizin cakismasi bizi zorladi."(0-3)

Yiz yize egitimde oldugu gibi 6grenci-6gretmen etkilesiminin ve duygusal bagin ol-
mamas! uzaktan egitim sirecinde motivasyonu disiren en onemli faktor olarak du-
slinilmektedir. Altinci soruda 6gretmenlere, “Uzaktan egitimde altyapi eksikliginden
kaynaklanan sorunlar nelerdir?” sorusu sorulmus ve alinan yanitlarin ¢cozimlenmesi
sonucunda olusturulan kod, frekans ve yiizdelikler Tablo 7'de sunulmustur.
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Tablo 7: Uzaktan egitimde altyapi eksikliginden kaynaklanan sorunlar nelerdir?

Temalar Kodlar f %
Olumlu gorusler Eba TVderslerinin farkli 8 12,5
zamanlarda izlenebilmesi
EBA WEBsitesinde kesintiler 14 21,8
L Odev ciktilarini alamamak 7 10,9
Olumsuz gorisler - - . =
Internete erisimin zayifligi 40 31,4
Kaynak kitaplara ulasmakta sikinti 15 23,4
Toplam b4 100

Bu bolimdeki soru 6gretmenlerin uzaktan egitim surecinde karsilastiklari altyapi prob-
lemlerini anlamaya yoneliktir. 6 yil ve lzeri calisan tim katilimcilar yani %100°U altyapi
sorununun oldugunu kabul etmis o6zellikle internet aglarinin kapsama alani sorunla-
rini, web altyapisinda kesinti sorunlarini, kaynaklarinin yetersizligini ifade etmislerdir.
Ornegin:

“Tablet, bilgisayar eksiklikleri yasadik.”(0-19)
“Interneti olmadigi icin baglanti problemleri yasayan cok fazla égrencimiz oldu.”(0-14)

“Ogrenciler ders kitabi ve farkli kaynaklara dijital ortamda erisimde sikintilar yasadi-
lar.”(0-16)

0-5yillik 6gretmenler, 6grencilerin bu siirecte kaynak kitaplara ulasamadiklarini belirt-
mislerdir. Evlerinde kullanabilecekleri materyal eksiklikleri, drnegin bir yazici olmadi-
gindan, 6grencilerin ddev ciktisi almakta ve odevlerini yapmakta sikintilari olduklarini
tespit etmistir. Ornegin;

“Ogrencilerim yazicilari olmadigi icin dijital ortamda génderdigim édevlerin hicbirini yapa-
madilar.” (0-8)

Koy ogretmenleri ve dgrencileri diisiinildigiinde koy okullarinda ders arac gerecleri-
ne ulasmada sikintilar yasandigi gozlemlenmistir. Her 6grenci her kaynaga verimli bir
sekilde ulasamadigi icin, bulunan kaynaklarinda cevrim ici derslere gosterdigi uyum-
suzluklar ayri bir sorun olarak 6grenci ve 6gretmenleri zorlamistir. Yedinci soruda koy
ogretmenlerine, “Okulunuzun yerlesim yerinden kaynakli sorunlari var midir? Ornekler
misiniz?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplarin coziimlenmesi sonunda olusturulan
kod, frekans ve ylzdelikler Tablo 8'de sunulmustur.
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Tablo 8: Okulunuzun yerlesim yerinden kaynakli sorunlariniz var midir, varsa nelerdir?

Temalar Kodlar f %
Olumlu gorusler Koyde Tasimali egitimin kaldirilmasi 2 6,8
Evlerdeki isinma problemleri 5 17,3
L Eba destek noktalarinin olmamasi 12 41,4
Olumsuz gorisler o
Mevsimlik iscilik 6 20,7
Aile islerine yardim 4 13,8
Toplam 29 100

Yedinci soruda okullarin bulundugu cevreden kaynaklanan sorunlar incelenmistir. Koy
ogretmenlerinden 6 yil ve Uzeri calisanlar, bu soruda; kaynaklara erisim sikintilarini,
soguk havalarda evlerin sobali olmasindan dolayi evlerde 6grencilerin diger aile birey-
leriyle ayni odayi paylasmalari gerektigini ve buna bagli dikkat daginikliklarin oldugunu
one cikarmislardir. Katilimcilar su ifadeleri paylasmistir;

“Ogrencilerin EBA destek noktalarina erisimi, uzaklik nedeniyle veya kéylerinde destek nok-
talari bulunmamasi sebebiyle olmadi.”(0-15)

“Karantinada bulunan 6grenciler ve tarimla ugrasan ailelerin cocuklari kisa siireli gé¢ etme-
leri uzaktan egitimde kopukluk ve ders icin gerekli materyallere ulasimi engelledi.” (0-17)

Ogretmenlerden 0-5 yillik olanlar kendi kdylerinde ve yaylalarda internet bulunmadigini
ve telefon cekim guclnin zayif kaldigini, koy yerlesiminin daginik bir sekilde olmasi
sebebiyle EBA destek noktalarina da erisimde zorluklar cekildigini, gul toplama, el-
ma-kiraz toplama, yaylaya gitme ve bunun yaninda tarim-hayvancilik kaynakli sebepler
yuzinden goc yasandigini belirtmislerdir. Katilimcilardan bazilarinin ifadeleri;

“Tarim ve hayvancilikla gecimlerini saglayan velilerim uzaktan egitime karsi olumsuz tavir
sergilediler.”(0-7)

“Tasimali olarak okula gelen 6Grencilerim servislerin kaldirilmasi ile EBA destek noktalarina
erisemediler.”(0-9)

“Kéyde ve ya yaylada yasanan elektrik sikintilari yiiziinden EBA TV izleyemediklerini séyle-
diler.”(0-2)

Koy hayatinin uzaktan egitim icin tam olarak elverissiz oldugu soylenemez. Fakat goc
faaliyetleri, elektrik sikintilari, bu strecte tasimali egitimin kaldirilmasi gibi aileleri zor-
layan sebeplerle karsilasildigi tespit edilmektedir. FATIH projesi cercevesinde egitimi
destekleyen calismalar ve etkinlikler okullarda heniliz beklenen diizeyde bulunmamak-
tadir. Sekizinci soruda 6gretmenlere, “Uzaktan egitimde idari yonetim kaynakli sorunlar
var midir?” sorusu sorulmus ve alinan yanitlarin cézimlenmesi sonucunda olusturulan
kod, frekans ve yiizdelikler Tablo 9°de sunulmustur.
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Tablo 9: Uzaktan egitimde idari yonetim kaynakli sorunlar var midir?

Temalar Kodlar f %
Olumlu gorusler Surec genel olarak iyi yonetildi 6 17,6
Kararlar erken alindi 7 20,6
Yoneticilerin baglanti problemleri 6 17,6
Olumsuz gorisler | Kriz anindaki kararsizliklar 3 8,8
Uygulama birliginde aksakliklar 12 35,4
Toplam 32 100

Ogretmenlere yéneltilen sekizinci soruda yénetici kaynakli sorunlarin olup olma-
digr arastirilmistir. Bu soruyu cevaplayan ogretmenlerden 6 yil ve lzeri calisanlar,
%751 yoktur diye cevap verirken,%25’i yonetsel sorunlara vardir demistir. Yonetim ve
yoneticiden kaynaklanan sikintilar, okul yonetimi ile bagli olduklari milli egitim muddr-
likleri arasindaki iletisim ve birlikte koordine problemleri, kriz anindaki karar verme
stireclerinin farkli olmasi olarak dile getirilmektedir. Ornegin; “Ders programlarinin sik
degisimi uygulama birligini saglamada sikintilar yasatti.”(0-19)

0-5 yillik olan ogretmenler; yonetici kaynakli sikintilari dile getirirken, uzaktan egitim
siirecinde idarecilerin yeterince uygulama birligini saglayamadigini, teknik ve teknolojik
bilgi acidan eksiklikleri olan mudiir ve midur yardimcilari oldugunu, kriz aninda birlik-
te hareket etme konusunda birtakim yetersizlik yasamalari olarak dile getirmislerdir.
Ornegin;

“Sadece iller arasinda degil ayni ilde ilceler arasinda bile uygulama birligi saglanamadi. "(0-6)

Koydeki idareciler ogretmenler uzaktan egitim sirecindeyken okullara ve uzak olan
kdylere gitmeye devam etmislerdir. Biinyesinde birlestirilmis sinif olan kdy okullarinda
idarecilik yapan yoneticiler ayni zamanda 6gretmenlik de yaptiklariicin bu siirecte daha
fazla yipranmistir. Genel olarak ogretmenlerin en cok yasadiklari yonetimsel sikinti,
merkezi alinan bazi kararlarin her idareci tarafindan farkl algilanarak farkli uygulama-
lara gidilmesi yoninde olmustur.

Dokuzuncu soruda 6gretmenlere, “Uzaktan egitim siirecinde 6grenci velilerinin sebep
oldugu zorluklar var midir?” sorusu sorulmus ve alinan yanitlarin céziimlenmesi sonu-
cunda olusturulan kod, frekans ve yiizdelikler Tablo 10'da sunulmustur.
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Tablo 10: Uzaktan egitim siirecinde 6grenci velilerinin sebep oldugu zorluklar var midir?

Temalar Kodlar f %
Evde egitim ortami saglanmasi 5 23,8
Olumlu gorisler
Ders arac gerec ihtiyaclarinin saglanmasi 6 28,5
L iLgisizlik 6 28,5
Olumsuz gorisler — -
’ Cevrim ici bazi derslere miidahale 4 19,2
Toplam 21

Dokuzuncu soruda normal egitimin ve uzaktan egitim surecinin onemli bir paydasi ve
destekcisi olan velilerden kaynaklanan sikintilar olup olmadigi incelenmistir. Koy okul-
larinda gorev yapan ogretmenlerden 6 yil ve lzeri calisan égretmenler ilk olarak veli-
lerin uzaktan egitim slrecinde ogrencisine karsi yeterince ilgi-6zen gostermemesi ve
ogrenci ihtiyaclariyla yeterince ilgilenmedikleri tespit edilmistir. ikinci olarak velilerin
canli dersleri yeterince 6nemsemediklerini isaret etmislerdir. Bu konudaki bazi 6gret-
menlerin gorusleri asagida verilmistir.

“Pandemi siirecinde gecim sikintilari yasayan veliler hissettikleri baski sebebiyle canli ders-
lere ilgisiz kaldilar."(G-15)

0-5 yil arasinda calisan 6gretmenler velilerin, canli derslere karsi kayitsiz kaldiklarini,
canli derslere gereksiz miidahale ettiklerini, 6grencileri ders saatlerinde tarla ve bahce
islerinde calistirdiklarini dile getirmislerdir. Ornegin;

“Veliler cevrim ici derslere ilgisiz kaldilar."(0-4)

Hayat sartlarinin daha zor ve sikintili oldugu, is yogunlugunun daha fazla oldugu koyler-
de, aile butcesine katkida bulunma adina 6grenciler ev ve tarla islerine daha cok yardim
etmek zorunda kalmaktadir. Bu calisma zorunlulugu derslere olan katilimi zorlastir-
maktadir. Ozellikle kdylerde 6grencilerin kendilerine ait odalarinin olmamasi, kardes
sayisinin fazla olmasi ve tek bir odada isinma olmasi nedeniyle ailelerin birlikte hareket
etme zorunlulugu derslere olan katilimi azaltan diger sebepler olarak gorilmektedir.

Onuncu soruda 6gretmenlere, “Verdiginiz cevaplarin disinda, uzaktan egitimin sizi zor-
layan kisimlari nelerdir?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplarin ¢coziimlenmesi sonu-
cunda olusturulan kod, frekans ve yuzdelikler Tablo 11°da sunulmustur.
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Tablo 11: Verdiginiz cevaplarin disinda, uzaktan egitimin sizi zorlayan kisimlari nelerdir?

Temalar Kodlar f %
Olumlu gorusler Cok zorlanmadim 5 12
Odev takibi sikintisi 12 | 28,5
Olumsuz gorusler Ekran bagimulig 17 40,5
Sinif otoritesi saglayamama 8 19
Toplam 42 100

Onuncu soruda uzaktan egitim asamasinda egitim-o6gretim faaliyetlerini zorlastiran di-
ger etkenler arastirilmistir. Koy okullarinda gorev yapan 6 yil ve Uzeri calisan 6gretmen-
ler, program sorunlari, sinif hakimiyeti saglanamadigi icin otorite kurulamadigini, ayni
anda canli derslere girmesi gereken kardeslerin olmasini ifade etmislerdir. Ornegin;

“Milli Egitim Bakanlii'nin program degisikliklerinin sik yasanmasi siireci olumsuz etkile-
di.”(0-17)

0-5yil arasinda calisan o6gretmenler ise uzaktan egitim ve pandemi siirecinde yasanan
belirsizlikleri, yarinin ne getireceginin bilinememesini, 6grencilere verilen 6devlerin ta-
kibinde ortaya cikan zorluklari ve akabinde odev dizeltmelerinin diizenli yapilamama-
sini, 6grencilerin cok fazla ekran karsisinda kalmalarinin ekran bagimUiligi gibi sorunlar
olusturdugunu belirtmislerdir. Katilimci 6gretmenlerden birinin gorisi su sekildedir;

“Cocuklarin ekran basinda gecirdikleri siire cok artti. Bu da zihinsel ve bedensel gelisimle-
rini olumsuz etkiledi."(0-1)

Uzaktan egitim siirecinde yasanan sikintilardan bir tanesi de 6grencilerin sinif gecme-
lerinin kolaylastigi seklindeki algidir. Bu algr derslere olan katiimi ve ilgiyi azaltmak-
tadir. Bu alginin velide ve dgrencilerde olustugu goriilebilmektedir. O§retmen, 6grenci
arasindaki karsilikli duygusal yakinligin giderek azalmasi neticesinde derslere devam
hususunda da sikintilar yasanmaktadir. Ginimuzde en blyuk sikintilardan biri olarak
gorilen teknolojik bagimlilik istemeyerekte olsa zorunlu hale gelmektedir. Bu bagim-
Llik beraberinde 6grencilerin goz bozukluklarina, fiziksel ve ruhsal bozukluklara yol
actigr distinilmektedir. On birinci soruda 6gretmenlere, “Uzaktan egitim sirecinin
daha verimli gecmesi icin onerileriniz nelerdir?” sorusu sorulmus ve alinan yanitlarin
coziimlenmesi sonucunda olusturulan kod, frekans ve ytlizdelikler Tablo 12'de sunul-
mustur.
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Tablo 12: Uzaktan egitim siirecinin daha verimli gecmesi icin onerileriniz nelerdir?

Temalar Kodlar f %
Teknolojik altyapi gelistirilmesi 17 47,3

Oneriler Uygulamada birlik saglanmasi 5 13,8
Kaynaklara ulasimda yeterli destegin saglanmasi 14 38,9

Toplam 36 100

Son soruda tim katilimci 6gretmenlere uzaktan egitim sirecinin daha faydali gecmesi
icin oneride bulunmalari istenmistir. Verilen cevaplar incelendiginde 0-5 yil arasi cali-
san ogretmenler ile 6 yil ve Uzeri calisan 6gretmenlerin pek cok ortak cevaplari oldugu
gorillmektedir. Ogretmenler genel olarak egitimde en énemli unsur olan 6grencilerimiz
icin uzaktan egitim sirecinde firsat esitsizligini ortadan kaldirilmasi gerektigini, deza-
vantajli grupta gorilen kdy cocuklari ve maddi olanaklari yetersiz 6grencilerin teknolo-
jik altyapi anlaminda ve tablet bilgisayar ihtiyaclarinin karsilanmasi bakimindan destek
gormeleri gerektigini belirtmislerdir.

6. SONUC VE ONERILER

Uzaktan egitim slreci boyunca kdy ogretmenlerinin karsilastiklari problemleri arastir-
mak amaciyla yapilan dokiiman analizi sonucunda okullarimizda genel olarak tekno-
lojik altyapi bakimindan yetersizliklerin ve eksikliklerin oldugu gortlmustur. Yasanilan
uzaktan egitim slirecinin mekan ve zamanda sagladigi esneklik yapisinin bize kazandir-
mis oldugu faydalar yadsinamayacak kadar onemlidir. Uzaktan egitim modeli,kullanila-
bilirligi acisindan her kesime uygun olmayabilir. Uzaktan egitim modeli teknolojik altya-
pisi yeterli olan, maddi olanaklar konusunda sikintilar yasamayan ve zaman bakimindan
problemi olmayanlar acisindan tercih edilebilir bir sistem olarak gorilmektedir. Ancak
sartlari saglamakta sikintilar yasayan bir 6grenci ve 6gretmen grubu icin ise yasanilan
surec, sikintili bir durum hali olarak karsimiza cikabilmektedir. Bu arastirmada bircogu
zor sartlarda calisan, normal siirecte bile yokluklarla miicadele eden kdy 6gretmenleri-
nin uzaktan egitim sirecinde yasadiklari sorunlari, sikintilari incelenmistir.

Gelismekte olan llkelerde oldugu gibi kendi tlkemizde de en biylk sikintilarin basin-
da maddi sikintilar gelmektedir. Kdydeki yasam sartlari geregi 6grencilerin, ailelerinin
gecimlerine bir nebze de olsa katki saglamak icin yaptiklari islere yardimci olmalari;
derslere yeterince katilamamalari, bazen bahce bazen hayvan isleriyle ugrasmak zo-
runda olmalari, derslere karsi ilgi ve gudilerinin disik olmasi ve aileleri tarafindan da
yeterince gidilenememelerinin cok onemli sebepler oldugu gorilmistir. Sehir mer-
kezlerindeki okullarda ise teknolojik altyapinin yeterliligi, okullarin ve bireylerin maddi
olanaklarin daha fazla olmasi ve belki de en 6nemli unsur 6grencilerin kendilerine ait
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zamanlarinin fazla olmasi goz 6niine alindiginda egitimde firsat esitligi kavramin sag-
lanmasi konusunda gozle gorinir bir sorun oldugu gorilmistir. Koy sartlari diisiniil-
diginde ortaya cikan sikintilar, maddi imkansizliklar ve teknolojik altyapinin yetersizligi
seklinde siralamaktadirlar. Maddi imkansizliklar uzaktan egitime erisime cok biyik ket
vurmustur (Unal ve Bulunuz, 2020). Yasanan zorluklari asma yollarindan bir tanesi de
velilerin bu sirecte yeterince bilinclendirilmesi olacaktir. Bu sayede 6grenciye ve uzak-
tan egitime olan bakis acilari olumlu yonde degisecektir.

Ogretmenlere yéneltilen “Yonetimden kaynaklanan sorunlar var mi?” sorusuna é yil ve
uzeri kidemli 6gretmenlerin cogu “yoktur” cevabini vermesine ragmen 0-5 yil kidemli
ogretmenler sorunlarin yoneticiden kaynaklandigini dile getirmislerdir. Bunun sebebi
olarak teknolojik bilgi diizeyinde ki eksiklikler, tecribeyle birlikte kriz aninda sergilenen
davranislar ve olaylara yaklasimlari genc dgretmenlerin tecriibeli 6gretmenlere gore
farkli bir yapida oldugunu géstermektedir. Ulkemizde tarimsal alanlarda calisan insan
sayisinin fazla olmasi, koylerdeki yasam sartlarinin ve olanaklarin sehirlere gore cok
farkli olmasi 6grencilerin uzaktan egitim siirecine dahil olmasini zorlastirmistir. Kdyde-
ki cocuklar hem ders arac gereclerine ulasmakta sikintilar yasamislar hem de bu zorlu
siirecte aile ve koy islerinde ailelerine yardim etmek zorunda kalmislardir. Velilerin ye-
terince bilincli olmamasi uzaktan egitim sirecinde sanki okul hic yokmus gibi davran-
malarina, okul tatilmis havasinda 6grencileri islere gondermelerine sebep olmustur.

Pandeminin tim diinyaya yayilmasiyla birlikte, bizim tlkemizde aldigi kararla 6nce EBA
TV Uzerinden daha sonrada web Uzerindeki farkli platformlardan egitime baslamistir.
Yeterli hazirliklarin ve pilot uygulamalarin yapilamamasindan dolayi siirec beraberinde
sorunlari da getirmistir. Baslarda koy ogrencilerinde uzaktan egitime karsi olan ilgi ve
merak glinden giine imkansizliklarin ve velilerin ilgisizligi neticesinde olumsuz bir hale
donlsmiustir. Yapilan arastirmalarda uzaktan egitimin her slrecinin bir birine bagli ol-
dugu, surecte meydana gelen olumsuzluklarin katlanarak karsimiza ciktigr gorilmek-
tedir.(Kog, 2021). Yasanan bu zorluklar derse katiimi etkilemekte, derslere katilimin
beklenen seviyede olmamasi da 6gretmenin, motivasyonunu olumsuz yonde etkilemek-
tedir (Ergliney, 2015).

Bu surec gosterdi ki artik uzaktan egitim yasamimizin ileri safhalarinda da hayatimizda
yer bulacaktir. Su an mevcut egitim hayatimizin bazi asamalarinda yardimci bir egitim
olarak kullanilan uzaktan egitim, uzun vadede ve gelecek nesillerde egitimin merkezi
olma yolunda ilerleyebilecegi disinmek pek de hayal olmayacaktir. Teknolojinin gel-
digi boyut dusunildiginde salgin ve benzeri yasanilabilecek zor durumlarda uzaktan
egitim, alternatifsiz bir iletisim ve egitim araci olarak karsimiza cikmaktadir. OECD
gibi onde gelen uluslararasi kuruluslar uzaktan egitimin gelecegi konusunda raporlar
olusturmaktadirlar (isman, 2005). Pandemi nedeniyle, uzaktan egitim denilen kavram
beklenmedik bir sekilde yasamimiza girmistir. Genel cercevede baktigimizda teknolojik

,,,,,,,,,,,,,

KAYTEK | KAMU YONETIMI VE TEKNOLOJi DERGISI



Kdy Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Doneminde
Karsilastiklari Sorunlarin Incelenmesi

olarak kendimizi cok ilerlerde gordigimiz, teknolojik atiimlarin ve calismalarin dur-
maksizin devam ettigi siirecte aslinda o kadar da iyi bir durumda olmadigimizi goster-
mistir. Ozellikle uzaktan egitim siirecinde calismalarimizin eksik kaldigi gérilmiistiir.
Teknolojik cihazlarin siirekli gelismesi, ulusal ve uluslararasi dijital platformlarin kul-
lanilmasina ihtiyac duyulmasi beraberinde givenlik endiselerini de ortaya cikarmistir.
Bu sirecte en cok endise duyulan ve onlemler alinmasi gereken en onemli platformun
glivenlik oldugu anlasilmistir. Tuncer ve Bahadir (2017) yaptiklari calismada ylz ylize
egitimin desteklenmesi gerektigini veya temel egitimin ana unsuru olarak uzaktan egi-
tim faaliyetlerinin yurutidlmesi icin teknolojik bilin¢ diizeyinin arttirilmasinin olumlu so-
nuclar getirecegini ifade etmistir,

Milli Egitim Bakanliginin onceligi, artik hayatimiza girmis olan ve bundan sonraki si-
recte de egitim hayatimizin bir parcasi olacak olan uzaktan egitime yonelik planlamalar
olmalidir. Web tabanli derslerin planlanmasi ve tasarlanma asamasi, derslere yonelik
yeni icerik hazirlanmasi ve 6gretmenlerin teknolojik materyaller acisindan yetistirilme
asamalari bu siirecin su an gériilen eksiklikleridir. 0gretmenlere hizmet ici egitimlerde
kurslar ve seminerler planlanarak bu siirece uyum hizlandirilabilir. Yapilan etkinliklerle
uzaktan egitim daha eglenceli ve kapsamli hale getirilebilir. O§retmen, 6grenci ve veli-
lere teknoloji kullanimi konusunda mimkiin mertebe egitimler verilerek bilinclenmele-
ri saglamali, teknolojik bilin¢ dizeyleri artirilmalidir. Okullarimizda mevcut olan bilisim
teknolojileri derslerini sayilari artirilmali ve biitin kademelerde zorunlu hale getiril-
melidir. Tim bunlar yapilirken bilisim siniflarinin donatim ve malzemelerinin bakim-o-
narim ve duzenlemelerinin de dizenli olarak yapilmasi gerekmektedir. Klasik yontem
olcme degerlendirme araclari yerine yeni degerlendirme odlcekleri devreye sokulmali-
dir. Ornegin iletisim becerileri degerlendirme 6lcegi, psikolojik ihtiyaclari degerlendir-
me olcedi gibi. Uzaktan egitim surecinin getirdigi bir yanilgi ise 6grencilerin her sartta
siniflarini kolayca gecebilecegi dislincesidir. Getirilecek farkli 6lcme ve degerlendirme
teknikleriile 6grencilerin bu yanilgidan kurtulmalari ve kazanimlarin hayata gecirilmesi
asamasinda daha dogru isler yapmalari saglanacaktir.

Yapilan calismadaki sorulara ogretmenlerin verdigi cevaplar incelendiginde, 6grenci-
lerin tablet ve bilgisayar ihtiyaclari karsilandiginda, altyapi ve ag sorunu cozildigiinde
ve okullarin teknolojik acidan hazirliklari tamamlandiginda bitin problemler ortadan
kalkacak gibi gorinse de egitimin birincil temel tasi 6grenciile 6gretmen arasindaki ile-
tisimin, etkilesimin giicii unutulmamalidir. Ogrencinin sosyallesebilecedi, akranlariyla
daha saglikliiletisim kurabilecegi kiltirel ve toplumsal degerlerin farkinda olabilecegi,
onu hayata hazirlayacak en guzel yerin okul oldugu her zaman aklimizin bir kosesinde
olmalidir.
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