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Oz

Orgiitsel baglilik, isletmelerin rekabet iistii kalmasinda 6nemli
bir faktor olan insan kaynaklarimin 6rgiite katkisini belirlemede 6nemli
bir etkendir. Bu nedenle isletmelerde bu basariya katki saglayacak olan
sendikalarmn roliiniin ne oldugunun belirlenmesi ©6nemlidir. Bu
katkinin belirlenmesi amactyla ayni sektordeki sendikali ve sendikasiz
calisanlarin orgtitsel bagliliklar: ol¢lilmiistiir. Arastirmanin evreni
Bursa ili metal iskolunda calisan isyerleridir. Bu evrenden 364
sendikal1 ve 385 sendikasiz toplam 749 kisiden veri elde edilmistir.
Veriler t-testi ile analiz edilmistir. Arastirmanin temel hipotezi
orgiitlerde sendikali olarak calisanlarin sendikasiz calisanlara gore

daha yiiksek bagliliga sahip oldugudur. Veriler, anket teknigi ile

" Bu ¢alisma Ebru Hacioglu'nun Karabiik Universitesi Lisansiistil Egitim Enstitiisiinde
hazirlanan “Metal Iskolu Calisanlariin Orgiitsel Baghiliklarma Yonelik Mukayeseli

gy

Bir Arastirma: Bursa ili Ornegl baslikli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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toplanmistir. Verilerin toplanmasinda Allen ve Meyer’in (1990) tig
boyutlu orgiitsel baghlik 6l¢egi kullanilmistir. Arastirma sonucuna
gore sendikasiz calisanlarin duygusal baghhklarmin sendikali
calisanlara gore goreceli olarak daha yiiksektir. Sendikali ¢alisanlarin
ise hem genel oOrgiitsel baghliklarinin hem de devam ve normatif
baglhliklarinin sendikasiz ¢alisanlara gore goreceli olarak daha ytiiksek

oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler:
Orgiitsel Baglilik, Sendikali ve Sendikasiz calisanlarin orgiitsel

bagliliklari, Duygusal Baglilik, Devam Bagliligi, Normatif baglilik

Being Unionized and Organizational Commitment

Abstract

Organizational commitment is an essential factor in
determining the contribution of human resources to the organization,
which is essential for businesses to stay ahead of the competition. For
this reason, it is necessary to determine the role of unions that will
contribute to this success in enterprises. The organizational
commitment of unionized and non-unionized employees in the same
sector was measured to determine this contribution. The universe of
the research is the workplaces working in the metal sector of Bursa
province. Data were obtained from 749 people, 364 unionized and 385
non-unionized people from this universe. Data were analyzed by t-
test. The central hypothesis of the research is that unionized employees

in organizations have higher commitment than non-union employees.
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The questionnaire technique was used to collect the data. Allen and
Meyer's (1990) three-dimensional organizational commitment scale
was used to collect data. According to the research results, the
emotional commitment of non-union employees is relatively higher
than that of unionized employees. It has been determined that the
general organizational commitment and the continuance and
normative commitment of unionized employees are somewhat more
than non-unionized ones.

Keywords

Organizational Commitment, Organizational Commitment of
Unionized and Non-Unionized Employees, Affective Commitment,

Continuance Commitment, Normative Commitment

Giris

Sendikalar, Sanayi Devrimi'nin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis
gibi kabul edilse de aslinda sendikal hareketler milattan kendini
gostermeye baslamistir. Sendikalasma, Sanayi Devrimi ile ilk once
Ingiltere’de baglayarak daha sonra diinyanin bircok iilkesine
yayilmistir. Sendika; calisanlarin ekonomik, sosyal hak ve
menfaatlerinin korunmasi amaciyla kurulmus tiizel kisiliktir. Bu
tanumdan her ne kadar sadece iscilerin korunmasi algilaniyor olsa da
isveren sendikalar1 da bulunmaktadir. Orgiitlenme bigimlerine gore
sendikalar; meslek sendikalari, iskolu sendikalari, isyeri sendikalar: ve
genel sendikalar olarak orgiitlenmektedir. Tiirkiye’de sendikalar genel
olarak iskolu sendikalari olarak orgiitlenmislerdir.

Calisanlarin bir kismi sendikalara tiye olmak isterken bir kismi1

ise liye olmak istememektedir. Zorunlu sebeplerden dolay1 iiye olan
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veya olamayan c¢alisanlarda bulunmaktadir. Calisanlar ekonomik
nedenlerden dolayi, isverene karst kendini giivenceye almak, is
glvencesi saglamak, sendikalarin sundugu firsatlardan yararlanmak
icin sendikaya isteyerek tiiye olurken, bazilari ise sendikaya iiye
olmazsa ise alinamayacag1 veya arkadaslarmin baskisi gibi sebeplerle
sendikaya iiye olmaktadirlar. Sendikaya iiye olmak istemeyen
calisanlarin ise sendikaya bakis agilari, sendikanin faaliyetlerini
begenmeme gibi nedenlerden dolay: {iye olmazken bazilari ise issiz
kalma korkusundan dolay1 iiye olmamaktadir (Bingol, 2013; Urhan,
2005; Lole, 2012).

Bu calisma sendikali ve sendikasiz calisanlarin oOrgiitsel
baglhliklarinin karsilastirmali olarak arastirilmasini konu almaktadir.
Arastirma Bursa ilinde metal iskoluna bagli olan (demir-celik, elektrik,
makina, otomotiv, kauguk, altiminyum vb.) sendikali ve sendikasiz
isletmelerde gerceklestirilmistir. Metal sektorii, Bursa’da faaliyet
gosteren sektorler arasinda ilk 10°da yer almaktadir (BTSO,2022).
Yapilan bu arastirma ile literatiirde sendikali ve sendikasiz ¢alisanlarin
orglitsel baglhiliklar: ile ilgili arastirma eksikliginin doldurulacag:
distintilmektedir.

Orgiitsel baglilik, gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de
arastirilmaya deger konular arasinda goriilmektedir. Orgiitlerin
hayatta kalmalar1 verimli calisanlar1 elde tutmasina baghdir.
Calisanlar oOrgiitlerin en degerli varligidir. Calisanlarin orgiitte
tutulmasi, orgiitsel baglilik kavramu ile ilgilidir. Orgiitsel baghlik,
calisanlarin kendilerini Orgiitle biitiinlestirmesi ve psikolojik olarak
orgiite baglanmast olarak tanimlanabilir. Orgiite bagl olan calisanlar

verimliligi artirdig1 gibi Orgilitiin devamliligini ve rekabet avantajini
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saglamaktadir. Orgﬁte baghiligl olmayan ¢alisanlarin orgiite zararlar
olabilmektedir (Giiney, 2015:275; San ve Yalgintas, 2017:510).

Bu calisma iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde;
orgiitsel baglilik kavrami, Orgilitsel bagliligin boyutlari, orgiitsel
baglilik faktorleri ve ikinci boliimde ise yapilan aragtirmanin bilgi ve
bulgular: yer almaktadir.

1. Aragtirmanin Yontemi

Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Veri
toplama teknigi ankettir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Tlk
boliimde katilimcilarin  demografik ozellikleri ile ilgili bilgiler
toplanilmistir. Ikinci béliimde ise Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baglilik
Olgegi (18 madde) ile ilgili ifadeler yer almaktadir. Baghlik dlgeginde;
6 madde duygusal baghlik, 6 madde devam bagliligi, 6 madde
normatif baghlik boyutu ile ilgilidir. S6z konusu ifadeler Dagl ve
arkadaslar1  (2018) tarafindan Tiirkgeye wuyarlanmis halinden
alinmistir. Orgﬁtsel Baglilik Olgegi’ne iliskin  ifadelerin
derecelendirilmesinde 5'1i Likert Olgegi (1=Kesinlikle katilmiyorum;
5=Kesinlikle katiliyorum) kullanilmistir

Sendikal1 ve sendikasiz ¢alisanlardan toplanan verilerin analizi
igin SPSS istatistik paket programi kullamilmistir. Analizin ilk
asamasinda SPSS AMOS programi ile Dogrulayict Faktor Analizi
(DFA) yapilmis ve bunun sonucuna istinaden bazi maddeler analizden
cikarilmistir. Daha sonra Olgegin giivenilirligi test edilmistir.
Guvenilirlik analizi igin Alfa (Cronbach Alfa) katsayisindan
yararlanilmistir (Ozdamar, 2004:623). Arastirmada kullanilan lgegin

giivenilirligi igin “0.00<a<0.40= giivenilir degil, 0.40<a<0.60=diisiik
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giivenirlik, 0.60<a<0.80=oldukca giivenilir ve 0.80<a< 1.00=ytiiksek
glvenirlik” degerleri dikkate alinmistir (Yildiz ve Uzunsakal, 2018:19).

Verilerin analizinde %95 giiven arali$i kullanilmigtir.
Parametrik testlerin uygulanabilmesinde gegerli olan verilerin normal
veya normale yakin dagilim gostermesi, verilerin varyanslarmin esit
olmasi, hata degerlerinin tesadiifi olmasi yani 6rneklemlerin tesadiifi
secilmesidir. Varyanslarin esit olup olmadigimi 6lgmek igin F testi ve
Levene testi kullanilmigtir. Verilerin analizinde bagimsiz iki grup
aras1 t-testi (Independent Samples T-test) kullanilmistir. Normallik
analizinde Skewness (¢arpiklik) ve Kurtosis (basiklik) degerleri -2 ve
+2 degerleri arahiginda ise verilerin normal dagildig1 kabul
edilmektedir (George & Mallery, 2010).

Verilerin toplanmas: ig¢in olusturulan oOlgegin etik onaysi,
Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalar1 Etik
Kurulu 04.03.2021 tarih ve 16450 sayil1 karariyla onaylanmasgtir.

2. Evren ve Ormeklem

Aragtirmanin evreni Bursa’da metal iskolunda calisan tiretim
isletmeleridir.

Sendikasiz calisanlarin evren biiyiikliigii 50,000 iken sendikali
calisanlarin evren biiytikligii 75,000'dir. Sekaran (2003:294)" e gore
50,000 kisi i¢in 6rneklem biiyiikliigii 381, 75,000 kisi i¢in ise 382 olmasi
gerekmektedir.

Aragtirma evrenindeki sendikali ve sendikasiz tiretim
isletmelerinde c¢alisanlardan kolayda Ornekleme yontemi ile
orneklemler secilip anket uygulanmistir. Sendikali isletmelere 512,
sendikasiz igletmelere 546 adet olmak tizere toplamda 1058 adet anket

dagitilmistir. Anketler insan kaynaklar1 galisanlar1 ve isyeri sendika
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temsilcileri ile katilimcilara ulastirilmistir. Sendikali igsletmelerden 364
anket toplanmistir. Sendikasiz isletmelerden ise 386 anket
toplanmustir, 1 tanesi ise gegersiz sayilmistir. Toplamda 749 anket ile
analizler yapilmstir.

3. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli asagidaki gibidir.

Sendikal Olma \

Orgiitsel
Baglilik

Sendikasiz Olma

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

4. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Sendikali calisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda
duygusal baglilik agisindan anlaml farklilik vardir.

H2: Sendikali calisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda
devam baglilig1 acisindan anlaml farklilik vardar.

H3: Sendikali c¢alisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda
normatif baghlik agisindan anlaml farklilik vardir.

H4: Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar arasinda genel

orgilitsel baghlik agisindan anlaml farklilik vardir.

5. Orgiitsel Baglilik Kavram1

1970’li yillardan bugiine kadar olan siiregte orgiitsel baglilik
kavrami orgilitsel davramis disiplininde onemli kavramlardan biri
olmustur. Hatta bu kavram orgiitiin basarisinda kilit 6ge olarak kabul

edilmistir. Orgiitsel baghlik kavrami, &rgiitlerde performans ve
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verimligin  arttirllmasinda  6nemli role sahiptir. Literatiir
incelendiginde oOrgiitsel baglilik kavrami ve calisanlarin Orgiite
baglilig1 ile ilgili birgok arastirma yapildig1 goriilmektedir. Orgiitsel
baghlik, ¢alisanlarin basarisi, iiretkenligi ve giidiilenmesi tizerinde
olumlu etkiler yaratmaktadir. insan kaynaginin éneminin artmasi ile
bu kavrama olan ilgi giderek artmigstir ve gelecek yillarda da ilginin
devam edecegi goriilmektedir (Ersoy ve Bayraktaroglu, 2010:1-2; Ada
vd., 2008: 496; Ozkalp ve Kirel, 2013: 664).

Orgiitsel baglilik ile ilgili baz1 tanimlamalar su sekildedir:

Orgiitsel baghlik, bireyin hedeflerinin ¢alistigr kurumun
hedefleri ile Ozdeslestigi ve bu hedefleri gerceklestirmek igin
gereginden fazla c¢aba goOstererek o kurumda kalma istegidir
(Mowday, Steers & Porter, 1979: 225).

Orgiitsel baglilik, calisanlarin calistigi kuruma sadakatinin
davraniglarina yansimasidir ve kurum ¢alisanlariin siirekli basar1 ve
esenliklerini konusundaki endiselerini dile getirdigi siirekliligi olan bir
stirectir (Luthans, 2011).

Calisanin maddi kaygilar giitmeden, duygusal yonden orgiitte
kalmak isteyerek, Orglitin ama¢ ve degerlerini benimseyip
0zdeslesmesidir (Gaether & Nollen, 1989:976).

Baglilik kavrami, bagli oldugun seyi 6ziimseyerek ona faydal
olma davraniglarinda bulunmaktir. Orgﬁtsel baghlik ise, Orgiitiin
amag, ilke ve degerlerini benimseyip uyarak goniilden {izerine diiseni
yapmaktir (Tutar, 2007:104).

Orgiitsel baglhlik, calisanin ¢alismakta oldugu isletmeye olan

sadakati ve ilgisidir (Turung, Coskun ve Icdem, 2018:2414).
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Orgiitsel baglilik, calisanin drgiitiin amaglarimi benimseyerek
caba gostermesi ve Orgiitte kalma istegidir (Esmer ve Yiiksel,
2017:261).

Orgiitsel baglilik, calisan ile 6rgiit arasindaki bagdir. Bagka bir
deyisle oOrgiitiin basarili olabilmesi i¢in ¢alisanin oOrgiite duydugu
sadakat duygusudur. Orgiitsel baglilik, calisanin verimini arttirdig
gibi calisanlarin ise ge¢ gelmelerini, devamsizligini ve isten ayrilma
diistincelerini azaltmaktadir (Bayram, 2005:125).

Meyer ve Allen’in (1991) yapmis oldugu aragtirmada ise
orgiitsel baghligin psikolojik yonii ele alinmistir. Onlarin goriisiine
gore orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitlerine psikolojik yaklagimin
ifade eder. Bu yaklasim, ¢alisan ve Orgiit arasindaki iliskiyi gosterir ve
calisanin Orgiit iiyeligine devam edip etmeme yoniinde karar almasini
saglar. Ayni zamanda bu baglilik ¢alisanin drgiite inancini, sadakatini
ve ige katilimini da icermektedir. Orgiitsel baglilik, calisanin caligtig
isyerine karsi gelistirmis oldugu iliskisinin saglamhgidir. Bu
saglamligin giicli, orgiitiin verimliligini ve performansmi olumlu
yonde etkiler. Ayni sekilde baghlik, orgiitte istenmeyen olumsuz
davraniglarin da (iste devamsizlik, isten ayrilma, tatminsizlik vb.)
azalmasimi saglar ve boylece verimlilik, isgiicii kaybs, tirtin ve hizmet
kalitesine de etkiler. (Baysal ve Paksoy, 1999)

Meyer ve Allen, (1991) orgiitsel baglilik kavramini ti¢ farkh
sekilde tamimlamistir: Orgiite duygusal bir ilgi olarak baglilik,
orgilitten ayrilmanin algisal bir bedeli olarak bagllik ve oOrgiitte
kalmaya zorunluluk olarak baglilik. Bagliligin bu {i¢ bigimin sirasiyla
duygusal, devam ve normatif baglilik olarak kavramlagtirmugtir. Orgiit

tiyeligini devam ettirme veya ettirmeme kararini etkileyen ve orgiitle
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calisanin iligkisini karakterize eden bu {i¢ yaklasim orgiitsel baglilikta
yaygin olarak kullanilir. Ancak, bagliligin her bir gesidi i¢in psikolojik
ifadenin dogasi oldukg¢a farkhidir. Gliglii bir duygusal bagllikla
calisanlar bunu istedikleri icin, gii¢lii bir devam baghligiyla calisanlar
ihtiyaglar1 oldugu igin ve giiglii bir normatif baghlikla ¢alisanlar bunu
yapmalar1 gerektigini diistindiikleri igin orgiitte kalirlar (Meyer vd.,
1993: 539). Bu ti¢ baglilik tiirii is tizerindeki davranis ve performansta
farklilik olusturabilecegi igin bagliligin olmadigi durumlarda isten
ayrilmalara sebebiyet verebilecektir. Ozellikle duygusal baghk ve az
da olsa normatif baghlik is performansi ve orgiitsel vatandaslik ile
olumlu iligkilidir. Buna karsin devam baghhiginin alakasiz veya
olumsuz iliskili olmas1 beklenebilir. (Meyer & Allen, 1997).

1955 yilinda baglilik kavramini ilk inceleyenlerden bir olan
Harold Guetzkoy ise baghilig1 “’ kisiyi belli bir diisiinceye, kisiye veya

7

gruba karsi onceden hazirlayan bir davranis ” olarak tanimlamistir
(Yazicioglu ve Topaloglu, 2009:6).

Biitin bu tamimlamalara bakildiginda; orgiitsel baglilig
calisanin isyerine karst duydugu bir ugta icten gelen, samimi,
gontilden ve tiim benligi ile 6rgiite kendini adama diger tarafta icten
veya digsardan gelen bir zorunluluk nedeniyle orgiite sadik kalma
gludiilerinin  etkisiyle Orgiitte karsi olan baghlik olarak

tanimlayabiliriz.

5.1 Duygusal Baglilik

Duygusal baglilik ¢alisanlarin is tatminleri ve orgiitsel adalet
gibi is tecriibeleri ile gelismektedir (Giiney, 2015:290). Duygusal
baglilikta calisanlar orgiite gereksinim duyduklar icin degil kendi

istekleri ~dogrultusunda baglanmaktadirlar (Balay, 2014:27).
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Orgiitlerde duygusal baghlik su dort faktoriin gelismesiyle
olusmaktadir; kisilik 6zellikleri, isin 6zellikleri, is tecriibesi ve yapisal
ozellikler (Allen & Meyer, 1990:4). Duygusal baghlig: yiiksek olan
calisanlar, bulunduklar1 orgiitiin daha iyi olmas: i¢in kendilerinin
yararina olan bazi durumlardan fedakarlik edip, oOrgiitiin lehine
calismaktadir (Kara, 2015:9). Duygusal baglhlikta zorunluluk yoktur,
istek vardir (San ve Yalgintas, 2017:505). Duygusal baghlik, orgiitsel
baghlik unsurlarindan isveren tarafindan en sevilen ve c¢alisanlarin
orgiite en ¢ok baglh oldugu unsurdur (Bayram, 2005:132). Duygusal
baghlik ayni zamanda is performansimi ve oOrgiitsel vatandashk
davranisini  en yiiksek seviyeye ¢ikartan baghhk tiirtidir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013:71). Duygusal baghiliga sahip olan ¢alisan
orgiitiin basarisin1 kendi basaristymis gibi kabullenip bu basar ile
gurur duymaktadir (Hacioglu, 2014:12).

Duygusal baghlikta calisan, orgiitiin degerlerini kosulsuz
kabullenir ve kendisini Orgiitiiniin bir pargasi olarak hisseder. Bu,
birey igin istenen ve beklenen bir “mutluluk” durumudur. Aym
sekilde oOrgiit de, bireyin duygusal olarak orgiitiine olan baglhligini
onemser. Bireyin orgiitsel bagliliginin kuvvetli olmasi, o kisinin kendi
istedigiyle orgiitte bulunmasi demektir. (Tungbilek & Kaya, 2020: 35)

5.2. Devam Baglilig1

Bu baghlik tiiriinde calisanlar 6rgiite vermis oldugu emegin bir
karsilig1 olarak Orgilitte kalmayi tercih eder. Devam bagliligi,
calisanlarin orgiite maddi yonden baghhgidir (Luthans, 2011).
Calisanlarin orgiite harcamis oldugu vakit, ¢caba, emek ve performansi
ile bunun bedeli olarak kazandiklar1 kariyer, para ve konum gibi

menfaatleri orgiitten ayrildiginda kaybetme diisiince ve endisesiyle
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devam baglhilig1 ortaya c¢ikar. Bu baghlikta birey, ayrilmak istese de
orgiitli birakamamaktadir. Cilinkii Orgiitten ayrilmak onu maddi
agidan kayba ugratacak ve gesitli zorluklar ile kars: karsiya gelmesine
yol agacaktir. (Tungbilek & Kaya, 2020: 35)

Calisanin orgiitte hazihazirda almis oldugu fayda ile orgiitten
ayrildigindaki fayda kiyaslandiginda orgiitte kalma daha avantajli ise
bu baglilik tiirii olusmaktadir. Bu tiir bagliliga sahip ¢alisanlarin ara
sira sergiledigi olumsuz davranmiglar yoOneticiler igin sorun
olusturabilmektedir (Ada, Alver ve Ath, 2008: 501). Devam
baghliginda gereklilikler etkili olmaktadir (San ve Yalgintas, 2017: 505).
Hacioglu (2014:13)'e gore, alt diizeyde is performansi gosteren bu
calisanlar oOrgiitler tarafindan pek istenmemektedir. Devam baglilig:
ile orgiite baglilikta duygularin rolii azdir (Abosrra, 2017:41). Uzun
stiredir ayni Orgiitte calisan ile kisa stiredir ¢alisan kisilerin Orgiitle
arasindaki bag farkhidir. Uzun siiredir Orglitte calisan kisilerin elde
etmis oldugu tecriibe ve orgiitle arasindaki bag orgiitten ayrilmalarini
zorlagtirmaktadir.

Calisanlardaki devam bagliligin olugsmasimdaki faktorler ise su
sekildedir (Zencirkiran ve Keser, 2018:276):

* Calisan bulundugu orgiitteki saygmnlik ve mevki kaybi
yasamak istememe.

* Kidem tazminat1 hakkini kaybetmek istememe

¢ Calisanin Orgiitten ayrildiktan sonra ayni imkanlara sahip is
bulamamasi veya igsiz kalma diisiincesi

Orgiitlerde devam bagllig1 iki faktoriin  gelismesiyle

gerceklesmedir. Bu faktorler; calisanlarin  Orgilite  yaptiklar
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yatirimlarin biiytikligii veya sayisy, yeni is alternatiflerinin azhigidir
(Allen ve Meyer, 1990: 4).
5.3 Normatif Baglilik

Normatif baghlikta calisan, Orgiite olan sadakatinde ahlaki
olarak bir zorunluluk hissiyle orgiite bagldir (Dogan ve Kilig, 2007:
47). Normatif bagliligin olusmasinda kiiltiirel ve sosyal baskilarin
etkileri  biiyliktiir. Normatif baglihk davrams: yiikiimliiliik
hissetmekle ortaya ¢ikmaktadir (Ada vd., 2008:501). Calisanin kendini
orgiite kars1 borglu hissetmesinin nedeni maddi kaygilar degil, ahlaki,
kiiltiirel ve sosyal c¢evre baskisidir. Bu nedenle ¢alisan Orgiit
ortamindan memnun olmasa dahi yeni is arayisina girmemektedir
(Zencirkiran ve Keser, 2018:277).

Calisan, orgiitii yiizlistii birakmak istemediginden oOrgiitte
calismaya devam etmektedir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2017: 241).
Kisinin kendisinin orgiitte kalmasmin mecburiyetine inanmasinin
nedeni de iginde bulundugu cevrenin sosyal baskilari, Kkiiltiirel
birikimler ve sosyallesme asamasi sonucunda elde ettigi
deneyimlerdir (Collii ve Summak, 2010:277).

Diger baghhk tiirlerinden farkli olarak normatif bagllk
toplum kiiltiiriinden, normlardan, bireyin Orgiite girmeden Onceki
tecriibelerinden, is ve aile g¢evresinden etkilenmektedir. Bu baglhlik
tiriinde calisanlar toplumun ahlaki degerli ile orgiitiin ahlaki
degerlerinin Ortiismesi ile Orgiite baglilik duymaktadir (Ersoy ve
Bayraktaroglu, 2010: 6; Usta, 2012:48). Normatif baglhilik ailevi, kiiltiirel
ve Orglitsel sosyallesmenin bir neticesi olarak Orgiitsel kurallarin

yerlesmesine dayanmaktadir. Bu nedenle bireysel ve Orgiitsel

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

—_
—_
N



Mehmet Murat TUNCBILEK, Ebru HACIOGLU

ciktilarda duygusal baglilikta oldugu gibi normatif baghhigin da
olumlu etkileri vardir (Wasti, 2002: 526)

Ozetle, orgiitte c¢alisanlar sirf kendileri istedikleri igin
calisiyorsa duygusal baghilig: yiiksek; ihtiyact oldugu igin ¢alistyorsa
devam baghlig yiiksek; ahlaki, kiiltiirel, sosyal gevre baskisi gibi
yiikiimliiliiklerinden dolay1 calisiyorsa normatif baghilig: yiiksektir
(Allen & Meyer, 1990: 3).

6. Orgiitsel Baglilik ile Demografik Ozelliklerin iliskisi

Col ve Giil (2005)'in akademisyenler ile yaptig1 arastirmada,
egitim diizeyinin artmasi ile devam baglhliginda azalma oldugu
goriilmiistiir. Yalgn ve Iplik (2005)in otel galisanlariyla yaptigi
arastirmada, yas ilerledik¢e ve egitim seviyesi arttik¢a Orgiitsel
bagliligm azaldig1 goriilmiistiir. Ozcan (2008)'in yaptig1 calismada,
egitim diizeyi iiniversiteden az olan c¢alisanlarin Orgiitsel baglilig:
yiiksek bulunmustur. Egitim diizeyi arttikca baghligin azaldig
goriilmiistiir. Yazicioglu ve Topaloglu (2009)un yaptig1 arastirmaya
gore ilkogretim  mezunlarinin  Orgiitsel  baghliklar1  lisans
mezunlarindan ytiiksek bulunmustur.

Gilindogan (2009) un banka ¢alisanlar: ile yaptig1 calismasinda,
erkek calisanlarin devam bagliliklarinin ve normatif baghliklariin
kadin calisanlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu
arastirmaya gore evli calisanlarin duygusal baghlklar1 bekar
calisanlara gore daha yiiksek; devam baglilig1 ve normatif baghlik ile
medeni durum arasinda iliski bulunamamus; 41 yas ve tizeri yas grubu
calisanlarin duygusal baglhliklari, 18-40 yas grubundaki ¢alisanlarin

devam bagliliklarmin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Karatas ve Giiles (2010)'un yaptig1 arastirmada, kidemin ve
yasin Orgiitsel baglilik {izerinde bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Usta (2012)'in saglik calisanlariyla yaptigi arastirmada, erkek
calisanlarin orgititsel bagliliklarimin kadin galisanlara gore yiiksek
oldugu ve evli calisanlarin bekar cahsanlara gore oOrgiite olan
bagliginin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Bozkurt ve Yurt (2013)1n akademisyenler ile yaptig:
calismasinda, evli bireylerin duygusal bagliliklarinin yiiksek oldugu
ve ise yeni baglayanlar ile 11 yil {izerinde calisanlarin normatif
baglhiliklarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

San ve Yalgintas (2017)in yaptig1 arastirmada, egitim diizeyi
lise ve alt1 olan galisanlarin normatif ve genel orgiitsel baglilig: yiiksek
bulunmustur.

Oztiirk (2018)‘in saglik calisanlari ile yaptig1 calismasinda,
orgiitsel bagliligin erkek bireylerde kadin bireylerden ytiksek oldugu,
evli bireylerin de oOrgiitsel baglliklariin bekar bireylerden yiiksek
oldugu bulunmustur. Saghk calisanlarinin kurumdaki c¢alisma
sliresinin artmasi ile de Orgiitsel baghliklariin degismedigi
gorulmistiir.

Tarcan ve arkadaslarmin (2019) yaptig1 calismada, erkeklerin
kadinlara gore daha fazla duygusal baghliga sahip oldugu; evlilerin
duygusal baghlikla, bekarlarin ise devam baghiligi ile bagli oldugu ve
lisansiistii egitimli ¢alisanlarin normatif bagliliklarinin yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Arastirmalardan  da  goriildiigti = tizere = demografik
degiskenlerle orgiitsel baghlik arasinda tizerinde tamamen hem fikir

olmus bir sonu¢ olmamakla birlikte genelde demografik 6zelliklerin
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orgilitsel baglilig: etkiledigi soylenebilir. Sendika {tiyeligi ile orgiitsel
baghlik arasindaki iliskide sendika iiyeliginin is stresinde aracilik
iliskisini inceleyen Turunc vd. (2018) sadece devam baghhgmin is
stresinde aracilik roliiniin oldugunu tespit etmistir. Ozellikle sendikali
ve sendikali olmayan calisanlar agisindan Orgiitsel baghlig: inceleyen
bir arastirmaya rastlayamadigimiz igin bu arastirmanin literatiire
katkis1 olacag1 kanaatindeyiz.

7. Bulgular
7.1. Arastirma Olceginin Yapisal Gegerliligi

Arastirmada Allen & Meyer (1990) tarafindan gelistirilen
orgiitsel baghhk olgegi kullanildigindan dogrulayict faktor analizi
yapilmistir. Dogrulayict  faktdor analizinde AMOS  yazilimi
kullamilmistir. Incelenen yapida duygusal bagllik boyutu igin 6,
devam baghlig1 boyutu i¢in 6, normatif baglilik boyutu i¢in 6 madde
Olcekte yer almaktadir. Dogrulayia faktor analizine iliskin AMOS

analiz ¢iktis1 Sekil 2’de gosterilmistir.
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CMIN=1146,462; DF=132; CMIN/DF=8,685; p=,000; RMSEA=,101; CFI=,742; GFI=,833
Sekil 2: Orgiitsel Baglilik Olgeginin Duygusal Baglilik (DB), Devam Baglilig
(DVB) ve Normatif Baglilik (NB) Alt Boyutlarina fliskin Dogrulayici Faktor

Analizi

Literatiirde siklikla olgiit olarak kullanilan Ki-Kare Uyum Indeksi
(Chi-Square Goodness), lyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index,
GFI), Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index , CFI), ve
Yaklagik Hatalarin Ortalama Kare Kokii (Root Mean Squre Error of
Approximation, RMSEA) uyum indekslerine bakilmistir (Dagl,
Elcigek, Han, 2018:1771). CMIN/DF (x2/df) degeri i¢in bazi kaynaklar
2 degerini kabul ederken bazi kaynaklar 5'i kabul etmektedir. RMSEA
degeri icin 0.03 ile 0.08 aras1 degerler, GFI degeri i¢in esik deger 0,90
veya 0,95, CFI degeri igin 0,95 degeri kabul edilmektedir (Tabachnick
ve Fidell, 2007; Rigdon, 1996; Bentler ve Bonnet, 1980 aktaran
Yashoglu, 2017:81; Shevlin ve Miles, 1998; Wheaton vd.,1977).
Dogrulayia faktor analizi sonucunda model uyum kriterleri
incelenmis ve CMIN=1146,462 , DF=132 , p=<0,001, CMIN/DF=8,685 ,
RMSEA=0,101, CFI=0,742 , GFI=0,833 olarak elde edilmistir. Tablo 1’de
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Mehmet Murat TUNCBILEK, Ebru HACIOGLU

olgege iliskin DFA’dan elde edilen degerler ve uyum indeks olciitleri
yer almaktadir. Elde edilen model uyum kriterleri istenilen sinirda
olmadigindan dolayr modifikasyon indekslerine bakilmistir. Bu
indeks incelemesi sonucunda farkli faktorler altindaki degiskenlerin

birbirleri ile bir kovaryans baglantisina sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1: Uyum Indeksleri ve Olgege Iliskin Model Uyum Degerleri

Model Uyum lyilik

Uyum Degerleri ode vyum YH Kabul Sart1
Degerleri

Karsilagtirilmali Uyum indeksi (CFI) 0,742 CFI>0,90
Ki-Kare Serbestlik Derecesi (x2/df) 8,685 2<x2/df <5
fyilik Uyum Indeksi (GFT) 0,833 GFI>0,90
Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii 0101 0.03 <RMSEA <
(RMSEA) ’ 0,08

Analizi yapilmis degiskenlere iligkin standart yol katsayilar
(B1), standart olmayan yol katsayilar1 (32), p degerleri Tablo 2’de

gosterilmistir.
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Tablo 2: Olgege Iliskin Yol Katsayilar

ifade Yol  Faktor B1 B2 SEE. CR P
DBl  <- DB 0,740 1,194 0,074 16,186 <0,001
DB2 <- DB 0,703 1,000

DB3 <- DB 0,061  -0,297 0,199 -1,497 0,134
DB4 <- DB 0,213  -1,058 0,204 -5186 <0,001
DB5 <- DB 0,152 -0,781 0211 -3,711 <0,001
DB6  <- DB 0,591 2,927 0214 -13,664 <0,001
DVl  <- DVB 0,409 -1971 0208 -9,491 <0,001
DV2 <- DVB 0,633 1,000

DV3 <- DVB 0,638 -3,465 0,253 -13,695 <0,001
DV4 <- DVB 0,690  -3531 0,244 -14,453 <0,001
DV5 <- DVB 0,367  -1,873 0218 -8,609 <0,001
DV6  <-- DVB 0,471 2,442 0228 -10,732 <0,001
NBlI <- NB 0,113 0,164 0,057 2,854 0,004
NB3  <- NB 0,693 0,984 0,058 16,856 <0,001
NB5 <-- NB 0,707 1,000

NB2 <- NB 0,515  -0212 0,017 -12,766 <0,001
NB4 < NB 0,684  -0275 0,017 -16,659 <0,001
NB6 <- NB 0,735 1,000 0,056 17,763 <0,001

[1: Standardize edilmis yol katsayilari, 32: Standardize edilmemis yol

katsayilar1

Maddelere iliskin normallik degerleri Tablo 3’de gosterilmistir.
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Tablo 3: Normal Dagilim ve Coklu Varyans

ifade min  max skew Cr. kurtosis CrI.
DB1 1,000 2,236 0,074 0,824 -1,044 -5,830
DB2 1,000 2,236 0,176 1,962 -0,701 -3,918
DB3 1,000 5,000 -0,046 -0,512 -0,939 -5,244
DB4 1,000 5,000 -0,172 -1,918 -1,028 -5,742
DB5 1,000 5,000 -0,064 -0,715 -1,087 -6,072
DB6 1,000 5,000 -0,310 -3,461 -0,904 -5,050
DV1 1,000 5,000 -0,813 -9,086 -0,109 -0,610
DV2 1,000 2,236 0,020 0,220 -0,959 -5,356
DV3 1,000 5,000 -0,103 -1,154 -1,119 -6,253
DVv4 1,000 5,000 -0,271 -3,028 -0,930 -5,197
DV5 1,000 5,000 -0,139 -1,552 -0,982 -5,488
DVé6 1,000 5,000 -0,025 -0,282 -1,027 -5,735
NB1 1,000 5,000 -0,009 -0,104 -1,144 -6,393
NB2 1,000 2,236 -0,032 -0,357 -0,859 -4,801
NB3 1,000 5,000 0,064 0,712 -1,052 -5,874
NB4 1,000 2,236 -0,088 -0,985 -0,737 -4,118
NB5 1,000 5,000 -0,075 -0,835 -1,050 -5,865
NB6 1,000 5,000 -0,170 -1,897 -0,946 -5,285
Coklu varyans 63,196 32,228

Tablo 2’de belirtilen DB3, DB4, DB5, DB6, DV1, DV2, DV5,
DV6, NB1, NB2, NB4 maddeleri ait olduklar1 ana degiskenle arasinda
negatif iliski veya standardize edilmis yol katsayilar1 0,50'nin altinda
oldugu oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir.

Maddeler ¢ikarildiktan sonra elde edilen sonuglara gore uyum
iyiligi degerleri CMIN=42,583, DF=11, CMIN/DF=3,871, p=<0,001,
RMSEA=0,062, CFI=0,980, GFI=0,983"tiir. Bu da model uyumunun iyi
oldugu anlamina gelmektedir. Model uyumuna iliskin degerler Tablo

4’de modelin yapis1 da Sekil 3’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Modifikasyon Sonras: Uyum Degerleri

. . Model Uyum lyilik
Uyum Degerleri Degerleri Kabul Sart1
Karsilagtirilmali Uyum Indeksi (CFI) 0,980 CFI1>0,90
Ki-Kare Serbestlik Derecesi (x?/df) 3,871 2<x?/df<5
Iyilik Uyum Indeksi (GFI) 0,983 GFI>0,90
Yaklagsik Hatalarin Ortalama Karekokii 0062 0,03 < RMSEA <
(RMSEA) ’ 0,08

68

CMIN=42,683; DF=11; CMIN/DF=3,871; p=,000; RMSEA=,062; CFI=,980,; GFI=,983

Sekil 3: Orgiitsel Baglilik Olgeginin Duygusal Baglilik (DB), Devam Baglilig
(DVB) ve Normatif Baglilik (NB) Alt Boyutlarina Mliskin Modifiye Edilmis
Dogrulayic Faktor Analizi

Iyi uyumun saglandigi analiz sonuglari Tablo 4‘de

gosterilmistir.
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Tablo 5: Modifikasyon Sonras: Yol Katsayilari

Madde Yol  Faktor 1 B2 S.E. C.R. P
DB1 <--- DB 0,792 1,295 0,093 13,966  <0,001
DB2 <--- DB 0,694 1,000
NB3 <--- NB 0,697 0978 0,061 16,124  <0,001
NB5 <--- NB 0,717 1,000
DV3 <--- DVB 0,621 0947 0,076 12,517  <0,001
DV4 <--- DVB 0,695 1,000
NB6 <--- NB 0,759 1,018 0,060 17,039  <0,001

p1: Standardize edilmis yol katsayilari, (32: Standart edilmemis yol katsayilar:

Tablo 5’e gore tiim maddeler oldukga anlamli diizeyde modele
katki saglamaktadir.
Modele iliskin normal dagilim ve c¢okluvaryasyon degerleri

Tablo 6’te verilmistir.

Tablo 6: Modelin Normal Dagilim ve Coklu Varyansi

ifade min max skew Cr. kurtosis Cr.
DB1 1,000 2,236 0,074 0,824 -1,044 -5,830
DB2 1,000 2,236 0,176 1,962 -0,701 -3,918
DV3 1,000 5000 -0,103 -1,154 -1,119 -6,253
DV4 1,000 5,000 -0,271 -3,028 -0,930 -5,197
NB3 1,000 5,000 0,064 0,712 -1,052 -5,874
NB5 1,000 5,000 -0,075 -0,835 -1,050 -5,865
NB6 1,000 5000 -0,170 -1,897 -0,946 -5,285
Cokluvaryans 7,754 9,452

Tablo 6'ya gore Modelde ¢oklu varyans degeri 20'nin altinda
oldugu i¢in dogrulayic1 faktor analizinin yapilabilecegi ve Tablo 4’te

verilen uyum degerlerinin kullanilabilecegini sdyleyebiliriz.
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7.2. Olgegin Giivenirligi

Orgiitsel baglilik olgegin glvenirligi igin
“0.00sa<0.40=gtivenilir ~ degil,  0.40<a<0.60=diisiik  giivenirlik,
0.60<a<0.80=oldukca giivenilir ve 0.80<a< 1.00=yiiksek giivenirlik”
kriteri dikkate alimmistir (Yildiz ve Uzunsakal, 2018: 19). Olgegin

Cronbach’s Alfa degerleri Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Orgiitsel Baghilik Olgegi Giivenirlik Analizi Bulgulari

Cronbach's Alfa
Duygusal Baghlik 0,706
Devam Baglilig 0,602
Normative Baglilik 0,769
Genel Baglilik 0,648

Cronbach’s Alfa degerlerine bakildiginda 0.60<a<0.80
araligindadir. Bu araliktaki deger “oldukga giivenilir” olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle Olgcekten elde edilen verilerin analizi

yapilabilir.

7.3. Demografik Ozelliklere Ait istatistikler

7.3.1. Cinsiyet

Katilimcilarin cinsiyet dagilimina iliskin bilgiler Tablo 8'de

verilmistir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde(%)
Kadin 109 28,3
Sendikasiz Erkek 276 71,7
Toplam 385 100
Kadin 123 33,8
Sendikali Erkek 241 66,2
Toplam 364 100

Tablo 8'de sendikasiz ¢alisanlarin biiytiik bir kismini 276 kisi ve
%71,7 oran ile erkek ¢alisanlar olusturmaktadir. Geri kalan kismini ise
109 kisi ve %28,3 orani ile kadinlar olusturmaktadir.

Sendikal1 galisanlarinda biiyiik bir kismini 241 kisi ve %66,2
oranu ile erkek calisanlar olusturmaktadir. Geri kalan kismini da 123
kisi ve %33,8 oran ile kadin ¢alisanlar olusturmaktadir. Her iki grupta

da ¢ogunlugu erkek calisanlar olusturmaktadir.

7.3.2. Yas

Tablo 9: Katilimcilarin Yas Dagilimlar:

Yas Frekans Yiizde(%)

30 yas ve alt1 145 37,7

31-40 124 32,2
Sendikasiz yas o !

41 yas ve tizeri 116 30,1

Toplam 385 100

30 yas ve alt1 99 27,2

31-40 yas 192 52,7
Sendikali 41 yas ve lizeri 73 20,1

Toplam 364 100

Tablo 9’a gore sendikasiz ¢alisanlarin biiyiik cogunlugunu 145
kisi ve %37,7 orani ile 30 yas ve alt1 kisiler olusturmaktadir. Bunu 124
kisi ve %32,2 orani ile 31-40 yas aras1 kisiler takip ederken ardindan

116 kisi ve %30,1 orani ile 41 yas ve tlizeri kisiler takip etmektedir.
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Sendikal1 calisanlarin biiyiik cogunlugunu ise 192 kisi ve %52,7
orani ile 31-40 yas arasi kisiler olusturmaktadir. Bunu 99 kisi ve %27,2
oran ile 30 yas ve alt1 kisiler takip ederken ardindan 73 kisi ve %20,1

orani ile 41 yas ve tizeri kisiler takip etmektedir.

7.3.3. Egitim

Tablo 10:Katilimcilarin Egitim Diizeyi
Egitim Diizeyi Frekans Yiizde(%)

flkokul 65 16,9

Ortaokul 77 20
. Lise 143 37,1
Sendikasiz On lisans 29 7,5
Lisans ve tistii 71 18,4

Toplam 385 100

lkokul 23 6,3
Ortaokul 43 11,8
Lise 209 57,4

Sendikal On lisans 51 14
Lisans ve tistii 38 10,4

Total 364 100

Tablo 10’a gora arastirmaya katilan sendikasiz calisanlarin
biiytiik bir boliimiinii 143 kisi ve %37,1 orani ile lise mezunu galisanlar
olusturmaktadir. Bunu 77 kisi ve %20 orani ile ortaokul, 71 kisi ve
%18,4 ile lisans ve istl, 65 kisi ve %16,9 oran ile ilkokul, 29 kisi ve
%7,5 orani ile 6n lisans mezunlari takip etmektedir.

Sendikal1 ¢alisanlarin biiyiik kismini 209 kisi ve %57,4 orani ile
lise mezunlar1 olustururken bunu 51 kisi ve %14 oramn ile 6n lisans, 43
kisi ve %11,8 orani ile ortaokul, 38 kisi ve %10,4 orani ile lisans ve {istii,
23 kisi ve %6,3 orani ile ilkokul mezunlari olusturmaktadir. ki

orneklem grubunda da lise mezunlar1 orani en yiiksektir.
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7.4. Sendikali Olma veya Olmama Durumuna Gére Orgiitsel
Baglilik

7.4.1 Duygusal Baglilik

Tablo 11: Duygusal Baghiligin Gruplar Aras: Farklilig1

Standart

N Cn)ll:il;(l)_ Sapma L;Z;ge T-Test
(SS)
Duygusal Zezndlka' 385 1,6021 035841 F p t p

Baglilik

Sendikali 364  1,5066 0,29423 22,74 0,00 3,99 0,00

Tablo 11’e gore gruplar Levene testi sonucunun p degeri <0,005
oldugu igin gruplarin varyansi esit degildir. Bu nedenle varyansin esit
olmadig1 t degerine baktimizda burada 0,00 oldukga ytiiksek anlamlik
seviyesinde sendikali ¢alisanlarla sendikasiz ¢alisanlar arasinda alg:
farklilign vardir. Grup ortalamalarina bakildiginda, sendikasiz
calisanlarin grup ortalmasi sendikalilara gore daha yiiksektir. Buna
gore “"H1: Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar arasinda duygusal

baghlik boyutu agisindan anlamly bir farkliik vardir.” hipotezi kabul

edilmigtir.

7.4.2. Devam Baglilig:

Tablo 12: Devam Bagliliginin Gruplar Arasi Farklilig:

Ortala- Standart .
N ma(X) Sapma (SS) Levene Testi T-Test
Sendika- 385 2,9558 1,05296 F ) t )

S1Z

Sendika- 364 3,4052 1,04839 0,174 0,677 -5,85 0,000
Ih

Duygusal
Baglilik

Tablo 12'ye gore Levene testinin anlamlilik degeri >0,05 oldugu

icin grup varyanslar egittir. Varyanslarin esitligi durumunda t testinin
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anlamlilik degerine bakildiginda p=0,000 oldugundan oldukca yiiksek
anlamlilik seviyesinde gruplar arasinda devam baglilig1 algisi farklilig:
vardir. Grup ortalamalarmma bakildiginda sendikali calisanlarin
ortalamasi (3,4052) sendikasiz ¢alisanlara gore (2,9558) daha ytiksektir.
Buna gore “H2: Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda devam

baghlhig agisindan anlaml bir farkhilik vardir.”” hipotezi kabul edilmistir.

7.4.3. Normatif Baglilik

Tablo 13: Normatif Baghiligin Gruplar Arasi Farklilig:

Ortala- Standart
ma (X) Sapma Levene Testi T-Test
(SS)
Sendika- 385 3,01 0,76649 F P t P
Duygusal sz
Baglilik

Sendika- 364  3,2028  0,84296 2,825 0,093 -3,279 0,001
Ih

Tablo 13’e gore Levene testinin anlamlilik degeri >0,05 oldugu
icin varyanslar1 esittir. Varyanslar1 esit olan t testine bakildiginda
p=0,001 oldugundan gruplar arasinda oldukga anlamli farklilik vardir.
Sendikal1 ¢alisanlarin grup ortalamasi (3,2028) sendikasiz ¢alisanlara
gore (3,01) daha ytiiksektir. Buna gore “H3: Sendikali ¢alisanlar ile
sendikasiz ¢alisanlar arasinda normatif baghlik acisindan anlamli bir

farklilik vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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7.4.4. Genel Orgiitsel Baglilik

Tablo 14: Genel Orgiitsel Bagliligin Gruplar Arasi Farklilig

Ortala- Standart Levene's
ma (X) Sapma Test T-Test
(SS)
Orgiitsel szndlka' 385 2557 059794 F p  t p
Baglilik
Sendika-

I 364 2,7436  0,61911 1,025 0,312 -4,293 0,000

Tablo 14’e gore Levene testinin anlamlilik degeri >0,05 oldugu
icin gruplarin varyanslari egittir. Varyanslar1 esit olan t testine
bakildiginda p=0,000 oldugundan gruplar arasinda oldukg¢a anlaml
farkliik vardir. Sendikali calisanlarin grup ortalamas: (2,7436)
sendikasiz galisanlara gore (2,5527) daha yiiksektir. Buna gore “H4:
Sendikalr caliganlar ile sendikasiz calisanlar arasinda genel orgiitsel baglilik

agisindan anlamly bir farklilik vardir.”” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 15: Hipotez Sonug Tablosu

No Hipotez Durum
Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

H:  arasinda duygusal baglilik agisindan anlaml Kabul Edildi
farklilik vardir.
Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

Hz  arasinda devam baglili1 acisindan anlaml Kabul Edildi
farklilik vardir.

Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

Hs  arasinda normatif baghilik agisindan anlamh Kabul Edildi
farklilik vardir.
Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

Hs  arasinda genel orgiitsel baglilik agisindan Kabul Edildi
anlamli farklilik vardir.
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Sonug

Arastirma sonucuna gore metal iskolunda sendikali ve
sendikasiz c¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugunun erkek oldugu tespit
edilmistir. Metal iskolundaki isletmelerin agir sanayi olarak
degerlendirilmesinden dolay1 kadin ¢alisanlarin ¢alisma alani burada
kisitlidir. Bu nedenle kadin calisanlarin metal iskolu igerisinde orani
erkek calisanlardan azdir.

Sendikali calisanlarda orta yas calisanlar c¢ogunluktayken
sendikasiz galisanlarda ise geng calisanlar ¢ogunluktadir. Sendikali
isletmelerin genelde biiyiik Olgekli isletmeler olmasi, aym1 zamanda
sendika vasitasiyla ekonomik ve sosyal olanaklarimin da iyi
olmasindan dolay1 ¢alisanlarin aksi bir durum olmadik¢a emekli olana
kadar bu igletmelerde calismaya devam etmesi veya belli bir deneyime
sahip Kkisilerin bu isletmelerde tercih edilmesinden kaynakl
olabilmektedir. Sendikasiz isletmeler ise gogunlukla kiigiik 6lgekli
isletmeler oldugundan dolay: tecriibesi az veya yeni mezun geng
bireyler, deneyim kazanmak ve kendini gelistirmek amaciyla bu tiir
isletmelerde galisabilmektedirler.

Egitim durumuna bakildiginda ise hem sendikali hem de
sendikasiz ¢alisanlarda lise mezunu ¢alisanlar gogunluktadir. Bunun
nedeni; metal iskolu oldugundan dolay1 ise alim kriteri olarak teknik
lise mezunu istenmesi olabilir.

Sendikasiz ¢alisanlarin  duygusal bagliliklar1  sendikali
calisanlara gore daha yiiksektir. Sendikasiz galisanlar ¢ogunlukla
arada bir arac1 bulunmadan dogrudan orgiit ile iletisim kurmaktadir.
Bu nedenle orgiitiin calisanlara iletmek istedigi mesajlar bir

filtrelemeye tabi tutulmadan muhataba iletildigi i¢in Orgiit ile ¢alisan
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arasindaki duygusal baglilik daha fazla gelisiyor olabilir. Calisanlar
orgiit ile aralarinda duygusal bag kurmakta ve duygusal baglilig1
yiiksek olan galisanlar Orgiitiin sorunlarmi kendi sorunuymus gibi
gorerek baghlik duymaktadirlar. Duygusal baglilikta calisanlar
kendilerinden fedakarlikta bulunarak tamamiyla orgiite baghdirlar.
Isverenlerin de en cok hosnut oldugu calisan tipi duygusal baghlik ile
orgiite bagh olan ¢alisanlardir (Bayram, 2005).

Sendikali ¢alisanlarin sendikasiz galisanlara gore orglite hem
devam hem de normatif baglilik ile bagh olduklar: tespit edilmistir.
Sendika, orgiit ile calisanlar arasinda, daha ¢ok calisanlar lehine
aracilik yapan bir roldedir. Sendikalar daha ¢ok ticret, fazla ¢alisma
ticretleri, ¢alisma saatlerinin diizenlenmesi gibi daha ¢ok maddi
imkanlarin artirilmasi  yoniinde hareket ederler. Dolayisiyla
calisanlarin maddi menfaatle Orgiite bagli kalmalar1 devam
baghliginin gelismesine neden olabilmektedir. Calisanlar orgiit igin
verdigi emeklerin bosa gitmemesi, is olanaklarimin kisith olmasi,
buradaki olanaklar1 baska bir yerde bulamayacag: diistincesi ile
zorunlu bir baghlk vyani devam baglhgiyla oOrgilite bagh
olabilmektedir. Bu nedenle sendikali orgiitlerde devam baghliginin
sendikasizlara oranla daha yiiksek olmasi normal karsilanabilir.

[sletmenin calisan icin yaptig1 egitim calismalari, c¢alisanin
isveren ya da diger calisanlarla arasinda iyi iligkiler kurmas1 minnet
duygusu ile vicdanen kendini orgiite karst sorumlu hissettiginden
normatif baghligi meydana getirmektedir. Birey isteyerek degil de
isten ayrilmasinin dogru bir davranis olmadig: diisiincesi ile orgiite

baglanmaktadir. Arastirma kapsaminda diisiiniildiiglinde, zayif bir
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ihtimal de olsa, normatif bagliligin sendikali 6rgiitlerde daha yiiksek
olmasi sendikaya olan bagliligin da bir sonucu olabilir.

Genel orgiitsel baghhiga bakildiginda sendikali ¢alisanlarin
orgiitsel baglilig1 daha yiiksek bulunmustur. Sendikalar ¢alisanlarin
ekonomik hak ve g¢ikarlarini korumak disinda calisanlarin ¢alisma
hayatinin her alaninda iyi olanaklar sagladigindan sendikali
isletmelerin olanaklar1 da iyilesmektedir. Bu nedenle sendikal1 6rgiit
calisanlarmin orgiite baghhg1 sendikasizlara oranla daha yiiksek

olabilmektedir.
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