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Isci Sendikaciliginda Yeniden Yapilanma
ve Orgiitlenme Modeli

Ahmet Selamoglu”®

Ozet: Makalede, sanayi devriminden bu yana emegin vazgegilmez temsilcisi o-
lan sendikal hareketin giiniimiizde yasadigi darbogazi asma miicadelesinde, Ang-
losakson iilkelerde son doénemde tartisilmaya baslanan ve giderek nem kazanan
“orgiitlenme modeli” degerlendirilmeye galisiimistir. Bu amagla Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) ve Ingiltere'de 6rgiitlenme modeli temelinde sendikal uygula-
malar ele alinmis ve 6zellikle orgiitsiizlerin 6rgiitlenmesi hedefi ile sendikal ye-
niden yapilanma siirecinin modelin etkinligi agisindan 6nemi vurgulanmistir. Ay-
rica, érgiitlenme modeli ile biitiinleyici iliski icerisinde sivil toplum drgiitleriyle
isbirliginin gliglendirilmesi ve alternatif sendikal hizmetlerin gelistirilmesi kisa-
ca degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitlenme Modeli, Orgiitsiizlerin Orgiitlenmesi, Sendikal
Yapilanma.

Giris

Demokratik toplumunun temel unsurlarindan biri olan is¢i sendikacilig tarihsel sii-
re¢ icerisinde ¢alisanlarin yasam standartlarinin korunmasi ve gelistirilmesinde, ca-
lisma hayatinda adalet ve esitligin saglanmasinda, ¢alisma kosullarmin iyilestiril-
mesinde ve piyasa ekonomisinin isleyisi igerisinde ekonomik ve sosyal haklarin
unutulmamasinda 6nemli rol oynamistir. Ancak, yiizyili asan donemde vazgecil-
mez bir sosyal taraf olarak kendisini kabul ettiren sendikal hareket, giiniimiizde i¢
ve dis dinamiklerin yarattigi koklii degisim siirecinden 6nemli derecede etkilenmis
ve etkilenmeye de devam etmesi kaginilmazdir. Son yirmi yili agan zaman dilimin-
de isci sendikaciliginin krize girdigi ve sendikal hareketin geleceginin belirsizligi
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tizerine literatlirde cok cesitli tartigmalar yapilmistir. Bu baglamda “sendikasiz en-
diistri iliskileri” kavramimin da bir donem tartigmalar igerisinde agirlikla yer aldigi-
n1 ifade etmek gerekir.

XXI. ylizyila girerken, kiiresellesme ile hizlanan ekonomik ve politik liberaliz-
min, degisim dinamiginin temelini olusturdugunu iddia etmek yaniltici olmayacak-
tir. Degisim siireci kagmilmaz olarak is¢i sendikaciligini da degisik boyutlariyla
etkisi altina almis ve nihayetinde sendikal hareketi yeni stratejiler olusturmaya zor-
lamig ve zorlamaya da devam etmektedir. Ancak vurgulanmasi gereken, sanayi
devriminden giiniimiize kadar gecen siirede Orgiitlii hareketin gecmisten getirdigi
birikim, ig¢i sendikaciligimin iginde bulundugu “krizi” asabilmesinde en 6nemli ha-
zinesidir. Dolayisiyla is¢i sendikaciligt sahip oldugu birikim ile birlikte 6rgiitlii ol-
dugu toplumsal yap1 igerisinde degisim dinamiklerini géz ardi etmeden vizyonunu,
misyonunu ve hedeflerini yeniden belirleme sorumlulugunu tistlenmelidir.

Bu baglamda makalede, is¢i sendikaciliginin i¢inde bulundugu “sendikal krizi”
asabilme miicadelesinde, sendikal yeniden yapilanma ve orgiitlenme arayis1 deger-
lendirilecektir. Makalede ozellikle “sendikal krizin” yaygin olarak hissedildigi
ABD ve Ingiltere’de sendikal yeniden yapilanma ve érgiitlenme agisindan isci sen-
dikaciliginin son yillarda gii¢li bicimde gelistirmeye calistig1 orgiitlenme modeli
kavramsal olarak tartigilacaktir. Modelin, sendikal orgiitlenme agisindan etkinligi
ve sendikal yeniden yapilanma siireci igerisindeki dnemi ve vazgegilmezligi vurgu-
lanmaya calisilacaktir.

Sendikal Hareketin Tarihsel Sorumlulugu

Sendikal hareketin yeni stratejilere yonelisinin altinda yatan temel gerekgelerin an-
lagilmasi agisindan, oncelikle, is¢i sendikaciliginin tarihsel siire¢ igerisinde orgiitli
oldugu toplum, isveren temsilcileri ve devlet ile olan iliskilerinde benimsedigi
fonksiyonlar1 degerlendirmek gerekir.

Sanayilesme ile birlikte toplumsal yap1 igerisinde giiglii bir sosyal taraf olarak
kendini kabul ettiren sendikal hareketin tarihsel sorumlulugu ii¢ temel fonksiyon
icermektedir. Bunlar; ekonomik fonksiyon, demokratik temsil fonksiyonu ve sos-
yal fonksiyondur.' Bu fonksiyonlar hi¢ siiphesiz karsilikli etkilesim igerisinde bir
biitiin olusturmakta ve sendikal hareketin, demokratik toplumun giiclii bir sosyal
tarafi oldugunu vurgulamaktadir.

Kisaca; ekonomik fonksiyon igyeri, iskolu ve ulusal diizeyde yaratilan ekono-
mik degerin toplu pazarlik siirecinde adalet ve esitlik anlayisi igerisinde paylasil-

! http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/1999/dp 112/index.html
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masini, demokratik temsil fonksiyonu isgiiciiniin isyeri diizeyinde ¢alisma sartla-
11 ve toplumsal diizeyde de ekonomik ve sosyal politikalar iizerine s6z hakkini ve
kimlik sahipligini ve sosyal fonksiyon emegin dayanisma bilincinin gii¢glenmesini,
ortak degerlerin ve amaglarin tanimlanmasini, isgiicliniin sosyal risklerinin kontrol
altina alinmasini, sosyal risklerin olasi sonuglarinin yonetilmesini ve sosyal dis-
lanma ve fakirlik ile miicadeleyi ifade etmektedir.”

Ekonomik ve demokratik temsil fonksiyonlar: birbirleriyle iliskilidir. Is¢i sendi-
kasi, ¢aliganlar arasinda piyasa mekanizmasinin yaratabilecegi gelir adaletsizligini
hafifletmeye, iiyelerinin iicret diizeyini yiikseltmeye ve calisma kosullarini iyiles-
tirmeye ¢alisirken, ayni zamanda iiyelerinin ¢ikarlarini da demokratik yollarla tem-
sil etmektedir. Isci sendikalarmin toplu pazarlik siireci ile gelisen demokratik tem-
sil fonksiyonu ise isyeri diizeyinde 6zellikle barisc1 yollarla taraflar aras1 miicade-
leyi ve isgiicii ile sermayenin isbirligini ifade ederken, sendikal hareketin ekono-
mik ve sosyal politikalarin belirlenmesinde etkinliginin artmasi ile toplumsal isbir-
ligini kapsayacak yonde gelisim gostermistir.® Kuskusuz is¢i sendikalarmim daya-
nigma bilincinin gliglenmesi, ortak degerlerin ve amaglarin tanimlanmasi ve isgii-
cliniin sosyal risklere karsi korunmasi hedefleri ile agiklanan sosyal fonksiyon ise,
toplumsal biitiinliik baglamida demokratik temsil fonksiyonu ile yakindan iliskili-
dir. Kisaca, sanayilesme ile beraber gelisen isci hareketi sendikalar yoluyla bu ii¢
temel sorumluluk alanint her zaman hedefleri arasinda kabul etmistir.

Sendikal Hareketin Giicii ve Etkinligi

Sendikal hareketin tarihsel gelisim icerisinde benimsedigi ii¢ temel sorumluluk a-
lanindaki basarisi, is¢i sendikaciliginmn giiciinii ve etkinligini ifade etmektedir. Is¢i
sendikaciliginin giiciinii ve etkinligini somutlagtiran kavramlar ise sendika yogun-
lugu, isgiiclinii harekete gegirebilme kapasitesi, kurumsal etkinlik ve sendikal ya-
pidir.* Bu dort kavram baglaminda sendikal hareketin giiciinii ve etkinligini deger-
lendirdigimizde, is¢i sendikaciliginin tarihsel siire¢ icerisinde 6nemli bir giice ve
etkinlige sahip oldugunu ileri siirmek yaniltict olmayacaktir.

Sendikal giiciin en 6nemli gostergelerinden biri olan sendikal yogunluk oranlari
dikkate alindiginda, 6zellikle gelismis iilkelerde sanayilesme siireci ile birlikte is-
giiciiniin yaklasik yiizde 60’mdan fazlasinin sendika tiyesi oldugu goriilmektedir.’

2 http://www.ilo.org/public/english/ bureau/inst/papers/ 1999/dp112/index.html;
EBSCO Research Databases, 1997:4).

3 http://www.ilo.org/public/english/ bureau/inst/papers/1999/dp112/index.html).

* http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/1999/dp112/index.html).

® http://www.ilo.org/public/ english/ bureau/inst/papers/1999/dp112/index.html).
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Sanayilesme ile birlikte yogunlasan kitle iiretimi vasifsiz ve yar1 vasifli isgiiciiniin
orgiitlenme egilimini hizlandirirken, sendikal hareketin meslek sendikaciligindan
styrilarak endiistri sendikaciligina dogru bir doniisiim gecirmesine yol agmustir.
Siiphesiz bu doniisiim is¢i sendikaciligimin her yoniiyle giiglenmesinin dnemli bir
hareket noktasidir. 1970’lere kadar devam eden yiiksek sendikalagsma egilimi ve
sendika yogunluk oranlari, is¢i sendikaciliginin giiciini ifade etmek agisindan 6-
nemli gostergelerdir. Ozellikle gelismis iilkelerde gdzlemlenen yiiksek sendikalas-
ma egilimi ve yogunluk oranlari, siiphesiz sendikal hareketin ekonomik ve demok-
ratik temsil fonksiyonlarini basariyla gergeklestirdiginin ve dolayisiyla da is¢i sen-
dikaciliginin giiclendiginin bir gostergesi ve ifadesidir.

Sendikal giiciin degerlendirilmesinde sayisal ifadelerden daha da 6nemli olan,
sendikal hareketin isgiiclinii harekete gegirebilme kapasitesidir. Sendikal hareketin
isgiiciinii harekete gecirebilme kapasitesi ve giiclii bir demokratik cephe olabilme
ozelligi, nihayetinde orgiitlii oldugu toplum igerisinde sahip oldugu siyasi destek
ile yakindan iliskilidir. Bu anlamda 1970 6ncesi sendikal hareketin sahip oldugu
siyasi destegi dikkate aldigimizda, sendikal giiciin ve etkinligin yiiksek oldugunu
kabul etmek gerekir. Gergekten sendikal hareket sahip oldugu siyasi destek ile 6-
zellikle geligsmis iilkelerde demokratik yapimin ve kurumsal orgiitlenmenin giic-
lenmesinde biiyiik rol oynamig ve yaratilan ekonomik degerin toplumsal paylasimin-
da etkin olmustur. Sendikaciligin altin ¢ag1 olarak nitelendirilen II. Diinya Savasi
sonrasi donemde, ekonomik bilyiimedeki siireklilige paralel olarak sosyal refah har-
camalarinin yiiksekligi 6zellikle sendikal hareketin giiciinii ve etkinligini gosteren
6nemli bir unsurdur. Bu dénemde bir ¢ok iilkede refah toplumunun finansmanina ya-
pilan harcamalar, toplam ulusal iiretimin yiizde 50’sinden fazla olmustur.°®

Sendikal giiciin ve etkinligin degerlendirilmesinde 6ne ¢ikan kurumsal etkinlik
kavramu ile ifade edilmek istenen ise, ig¢i sendikaciliginin isgiicii piyasasinin yone-
timini etkileyebilme giiclidiir. Bu baglamda sendikal hareket, II. Diinya Savasi son-
rast donemde tam istihdami ve ¢alisanlarin refahinin gii¢lendirilmesini hedefleyen
toplumsal uzlasiy1 destekleyen endiistri iliskileri sisteminin gelisiminde énemli rol
oynamistir. Bu toplumsal uzlasimin dayanak noktalari; belirsiz siireli so6zlesmelerle
diizenlenen tam zamanl istihdam, toplu pazarliga dayal {icret yonetimi, vergilerle
desteklenen giiglii sosyal refah harcamalari, ¢alisma siirelerinin ve ig giivenligi
standartlarinin kontrolii ve is giivencesidir.” Kisaca bu bes temel dayanak noktas
iizerinde gelisen toplumsal uzlasi igerisinde is¢i sendikaciligl isgiicli piyasasinin

® http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/ 1999/dp112/index.html).
7 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/1999/dp112/index.html.
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yonetiminde kurumsal etkinlik kazanirken ekonomik biiyiime, sosyal haklarin geli-
simi ve toplumsal refah siirecine 6nemli katkilar saglamistir.

Sonug olarak, II. Diinya Savasi sonrasit donemde, sendikal hareket, 6rgiitlii ol-
dugu toplumun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal kosullarinin etkisi ve bigim-
lendirmesiyle, merkezi ve ademimerkezi yapilanma igerisinde ekonomik, demokra-
tik ve sosyal nitelikli {i¢ temel sorumluluk alaninda da etkin olmustur.

Onlenemeyen Degisim Siireci

Son yirmi yili asan dénem degerlendirildiginde, sendikal hareketin giiciinii ve et-
kinligini 6nemli derecede olumsuz etkileyen ekonomik, sosyal ve siyasal degisim
stirecinden bahsetmek kacginilmazdir. Diger bir ifadeyle, yukarida kisaca degerlen-
dirilmeye ¢alisilan ve is¢i sendikaciliginin giiciinii ve etkinligini somut olarak ifade
eden dort temel kavramin igerigi koklii bicimde degisime ugramistir. Kuskusuz bu
degisim, sanayilesme ile birlikte toplumsal yapi icerisinde giiclii bir sosyal taraf o-
larak kendini kabul ettiren sendikal hareketin benimsedigi ekonomik, demokratik
temsil ve sosyal fonksiyonlarini da olumsuz etkilemistir.

Sendikal hareketi olumsuz yonde etkileyen ekonomik, sosyal ve siyasal nitelikli
degisim siireci ¢ok boyutludur. Ayrica degisim siirecinin nedenlerinin karsilikli et-
kilesim igerisinde farkli ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal yapilarda farkli so-
nuglar ortaya koymasi, nedenler arasinda bir degerlendirme yapmay1 giiclestirdigi
gibi, sonuglar iizerine de diislinerek, yeni stratejiler gelistirmeyi zorlastirdigi ¢ok
aciktir. Ancak tiim bu giicliige ragmen, bilimsel ¢aligmalarda ortaya koyulan goriis-
ler, is¢i sendikaciliginin giiciinii ve etkinligini olumsuz yonde etkileyen degisim
stirecinin nedenlerini belirginlestirmistir. Bu nedenler arasinda, iizerinde ¢ok fazla
tartisilmig olan kiiresellesme siireciyle birlikte yogunlasan uluslararasi rekabet, ¢o-
kuluslu sirketler kanaliyla uluslararasi nitelik kazanan iiretim zinciri ve sermayenin
uluslararasi nitelik kazanarak artan akiskanlig1 oncelikle sayilabilir. Uziilerek be-
lirtmek gerekir ki, bu ¢ok boyutlu degisim siirecinde tarihsel olarak ulusal dlgekte
odaklanan is¢i sendikaciligi, uluslararasi nitelik kazanan gostergelerin degerlendi-
rilmesinde anlayis degisikligini ve uygun karsit politikalar1 gelistirebilmeyi halen
gergeklestirebilmis degildir.

Sendikal hareketin etkinligini 6nemli derecede etkileyen bir diger neden, hizi
stirekli artarak yayginlasan teknolojik gelisme stirecidir. Peter Drucker’in ifadesiy-
le, teknolojik gelismeler sonucunda 2020 yili itibariyle kiiresel isgiicliniin yiizde
2’sinden daha az1 geleneksel kitle tiretimi igerisinde istthdam edilebilecektir. Bu
anlamda, 6rnegin, ¢elik endiistrisinde 6nemli sirketlerden biri olan US Steel sirketi,
1980 yilinda 120.000 is¢i ile trettigi miktarin daha fazlasini, 1999 yilinda 20.000



68 Ahmet Selamoglu

isci ile iretebilmistir (Cardinali, 2000: 226). Dolayisiyla, degisen ekonomik yap1
igerisinde geleneksel sektorlerin dnemi kaybolurken hizmetler sektoriiniin hizla
biiyiimesi, imalat sanayinin toplam istihdam igerisindeki paymin siirekli kii¢iilmesi,
yeni iiretim sistemleri, 6lgegi kiigiilen ve merkezi niteligi kaybolarak parcalanan ve
esneklesen iiretim birimleri, farklilasan ¢aligma bicimleri, isgliciinin vasif yapi-
lanmas1 ve yeni yonetim teknikleri ile ¢alisma iliskisinde koklii degisikliklere ne-
den olan teknoloji, Fordist-Taylorist sendikal anlayisin etkinligini kaybetmesinde
onemli rol oynamistir.

Ozellikle isgiiciiniin vasif yapilanmasi, sendikal hareketin tarihsel olarak giiclii
baglara sahip oldugu ve geleneksel iiye kitlesini olusturdugu isgiicii grubunun de-
gismesine ve sendikalasma egiliminin zayiflamasina neden olmustur. isgiicii piya-
sasinda bir yoniiyle egitim diizeyi yiiksek, bireysel kariyer hedefleri olan, vasif ¢e-
sitliligine sahip, dayanisma bilinci ve sendikal ortak deger ve amaglara bagliligi
zayif isgiicii yogunluk kazanirken, diger yoniiyle ¢ogunlukla hizmetler sektdriinde
kadin, gen¢ ve gégmen isgiiciiniin olusturdugu egitim diizeyi disiik, bireysel kari-
yer hedefleri zayif, yasal ve sosyal giivencelerden yoksun, kolektif kiiltiirii gelis-
memis ve Orgiitlii harekete yabanci isgiicii agirlik kazanmistir. Isgiicii piyasasinin
esneklesmesiyle belirginlesen farkli ¢alisma bigimleri igerisinde kendisini ortaya
koyan bu ikili iggiicti yapisi, sendikal hareketin erkek ve fiziki giice dayali, giiven-
celi is ortaminda standart iicret ve vasif diizeyi ile diizenli olarak giinde sekiz saat
calisan geleneksel iiye yapisinin agirhigimi kaybetmesinde dnemli rol oynamistir.
Burada mutlak vurgulanmasi gereken nokta, Hyman’in ifadesiyle, degisen ekono-
mik ve sosyal yapi icerisinde “atipik” istihdamin “tipik” istihdam bi¢imine doniis-
tiigii, gercegidir.® Iste bu gercek, geleneksel sendikal 6rgiitlenmenin temelini zay1f-
latmaktadir. Ayrica gelismekte olan iilkelerin 6zellikle yiiksek vasif gerektirmeyen
emek yogun islerde diisiik is¢ilik maliyetleriyle artan rekabet giicleri de, sanayi-
lesmis ilkelerde istihdamin ve sendikali iiye sayisinin gerilemesinde onemli rol
oynayan bir diger gelismedir (Hyman, 2002: 8; International Institute for Labour
Studies, 1999: 2).

Sendikal hareketin altin ¢agini yasadigt donemi ifadelendiren siyasal ¢evre ko-
sullarinda ise, ekonomik yapidaki farklilagsmaya bagli degisim siireci ister istemez
etkisini gostermistir. 1970’lere kadar devam eden isci sendikacilif ile siyasi ikti-
darlar arasindaki toplumsal uzlasi makro ekonomik istikrarsizliklarla zayiflarken,
ozellikle kamu sektoriine bagli ekonomik biiyiime siirecinin dinamigini kaybetme-
si, 0zellestirme uygulamalari ve iggiicii piyasasinin esneklestirilmesi arayiglart or-

8 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/1999/dp98/index.html.
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giitlii hareketi olumsuz yonde etkilemistir. Diger bir ifadeyle, 1980 sonrasinda bii-
yiik oranda siyasi tercihlere bagli olmaksizin, hemen hemen her siyasal iktidar sen-
dikal hareketle olan iliskisini mesafelendirmistir. Bu baglamda siyasal destegini
kaybeden is¢i sendikaciliginin kamu ve 6zel sektorde temsil giiciiniin de zayifladi-
gini ileri siirmek yaniltict olmayacaktir. Ornegin, Ingiltere byle bir siirecin ¢ok a-
¢ik bigimde yasandig1 bir iilke olmustur. Muhafazakar Parti hiikiimetlerinin kesin-
tisiz on y1li agan iktidar doneminde, sendikal hareketi zayiflatan ¢ok sayida degisik
yasal diizenleme yapilmistir. Bu yasal diizenlemeler arasinda kapali isyeri uygula-
masinin yasaklanmasi, grev hakkinin kisitlanmasi ve sendikalarin idari ve mali yo-
netim dzgiirliiklerine miidahale 6ncelikle sayilabilir (Conference Report, 2001: 4).

Tablo 1 : Avrupa'da Sendika Uyeligi ve Yogunluk Oranlari 1990-2000

Toplam Yillik Uye-  Net Sendika Yogunlugu Net Yillik Sendika  Kadin/ Iﬁamu/
lik Degisimi (%) Diizeyi (%) Yogunlugu Degisi-  Erkek Ozel
mi (%) Orani Orani

90-95 95-00 1990 1995 2000 90-95 95-00 1990s 1990s

Danimarka +0.8 -0.8 81 86 82 +1.2 -0.9 1.0 12
Isveg(a) +0.1 -0.4 80 83 82 +0.7 -0.3 11 12
Finlandiya +2.0 0.0 73 80 79 +1.9 -0.2 11 13
Belgika +1.8 -1.2 57 60 58 +1.1 -0.6 0.8 10
Norveg +15 +1.3 57 56 54 -0.3 -0.8 11 1.8
Irlanda +1.2 +2.2 45 41 39 -1.8 -1.3 --- 1.6
Tfalyu +0.9 +1.2 39 38 37 -0.5 -0.8 - *15
Avusturya -0.8 -1.8 45 39 35 -2.8 -2.1 0.6 2.3
Portekiz - - *40 --- *30 *-2.7 *-2.7 --- 12
Yuhanistan --- - *34  *24 33 -6.7 +6.3 0.8 30
.T.ngil*rere -3.7 0.0 38 32 29 -3.4 -17 10 3.2
Almanya(b) -4.9 -2.9 33 26 22 -5.6 -3.6 0.6 25
Hollanda +2.0 +1.2 22 22 22 +0.1 -0.1 0.6 24
Ispanya(c) +1.4 +2.0 9 13 13 +7.2 +0.4 --- 21
Fransa -0.2 - 9 9 - -1.3 --- --- 6.3

Kaynak: Ebbinghaus (2002) “Trade Unions' Changing Role: Membership Erosion, Organisational Reform,
and Social Partnership in Europe”; European Union Paper Series; The European Union Center; May:
University of Wisconsin.

Not: *tahmini; (a) Isveg: 1999; (b) Almanya (Dogu dahil): 1991; (c) Ispanya: 1997; 1990s: en son rakam-
lar; Yillik Degisim: Ortalama Yillik Biiyiime Oran.
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Sekil 1: Sendika Yogunlugu ve Toplu Pazarlik Kapsami
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Kaynak: http://www.dti.gov.uk/er/emar/fullemp.pdf(18.05.2003).

Sonug olarak sendikal hareketin ekonomik, sosyal ve siyasal degisim dinamikle-
riyle son yirmi yili agan donemde gii¢ ve etkinlik kaybina ugradig: kolaylikla ifade
edilebilir. Ozellikle gelismis iilkelerin ¢ogunlugunda sendikali ¢alisan sayisinda ve
sendika yogunluk oranlarinda dikkate deger gerilemeler yasanmistir. Gelismekte
olan iilkeler agisindan ise sendika yogunluk oranlarinda bir artis gézlense de, bu
olumlu gelisme oldukga zay1f niteliktedir.”

Bu genel tespit baglaminda OECD fiilkeleri arasinda, AB iilkelerine kiyasla sen-
dikasizlastirma olgusunun Kuzey Amerika, Japonya ve Yeni Zelanda’da daha yo-
gun olarak yasandig ileri siiriilmektedir (Ebbinghaus, 2002). Ozellikle Kita Avru-
past’nin yerlesik felsefesi olan “Avrupa sosyal modeli” igerisinde siyasal kiiltiiriin
destegi ve taraflarin giiclii 6rgiitlenme egilimi, gorece olarak AB iilkeleri diginda
ig¢i sendikaciliginin orgiitlenme zorlugunun ¢ok daha ciddi oldugunu gdstermekte-
dir. Ancak sendikalagma oranlari agisindan bolgeler ve iilkeler arasinda farklilik
yaratan nedenler dikkate alinmaz ise, 1980 sonrasinda hemen her iilkede yapisal,
kurumsal ve devrevi faktorlere bagli olarak sendikali {iye sayisinda ve sendika yo-

° http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html).



Isci Sendikaciliginda Yeniden Yapilanma ve Orgiitlenme Modeli 71

gunluk oranlarinda gerilemeler yasandigini iddia etmek yaniltict olmayacaktir.

Bu donemde is¢i sendikaciliginin igine diistiigli onemli yanilgilardan biri, sahip
oldugu ekonomik, sosyal ve siyasi giiclin zayiflamasinda kendisini yeterince so-
rumlu hissetmemesidir. Sendikal hareket bir yandan kendi giicii ve kontrolii disinda
degisen siyasi ve ekonomik yapiy1 sorgularken, diger yandan sadece is yasalarini te-
mel alan diizenlemelerle yeniden gii¢lenecegi beklentisi igine girmistir. Hatta bu bek-
lenti icerisinde siyasi iktidarlarin ve toplumun destegini aramis, ancak basarili ola-
mamistir. Bir ¢ok iilkede endiistri iligkileri sistemi igerisinde is¢i sendikaciliginin ¢a-
lisma hayatinin kurallarini belirleme ve demokratiklestirme giicii de zayiflamigtir.

Orgiitlenme Stratejilerinde Basan i¢in Sendikal Yapida Degisim

Isci sendikaciligmin hareketin temel hareket noktalarindan belki de en dnemlisi,
ekonomik, sosyal ve siyasal degisim siirecinde parcasi oldugu toplum ile uzlasi ige-
risinde, geleneksel ve potansiyel iiye kitlesinin taleplerine siirekli cevap verebile-
cek yeni orgiitlenme stratejileri gelistirmektir.

Kuskusuz is¢i sendikaciliginin yeni orgiitlenme stratejilerine yonelmesi 6ncelik-
le sendikal yapida degisimi kaginilmaz kilmaktadir. Fordist-Taylorist sendikal ha-
reket Ozelestirisini yaparak, genis anlamda degisen toplumsal yapiya paralel bir
degisimi kendi orgiitsel yapilanmasinda gerceklestirmek zorundadir. Bu baglamda
is¢i sendikaciligr liderlik anlayisimi, orgiit yapisini, demokratik katilim siireglerini
ve sahip oldugu iiye kitlesi ile degisen iiye potansiyelini dikkatle degerlendirmek
durumundadur.'®

Sendikal hareketin orgiitlenme stratejilerindeki basarisi, 6ncelikle kiiresellesme
stirecinin ve teknolojik gelismenin ¢aligma iliskilerinde yarattigi hizli ve siirekli
degisimi anlayacak ve bu degisimle miicadele ederek yeni agilimlar ortaya koyacak
yetkinlikte ulusal ve yerel sendikal liderligi gerektirmektedir. Bronfenbrenner’in
ifadesi ile sendikal basari, eylem ve temsil giicii yiiksek bir sendikal liderlik anlayi-
stna baghdir."' Diger bir ifadeyle, ekonomik ve sosyal politikalarla, rekabet yapi-
sindaki degisimi ve liretim ve yonetim tekniklerindeki farklilasmay1 yorumlamakta
zorlanan bir sendikal liderligin, emegin temsilcisi olarak sermaye ve isletme yonetimi
ile pazarlik siirecinde denk giigler olarak pazarlik etmesi miimkiin degildir. Dogal o-
larak, yetkin liderlik anlayigini benimsemeyen sendikal hareketin degisen ekonomik
ve sosyal yapiya uygun sendikal politikalar tiretebilme giicii sinirlt olacaktir.

Orgiitlenme stratejilerinin basarisim etkileyen olan bir diger unsur sendikal 6r-

10 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html.
" http://www.ranknfile-eu.org/ uen1098convkbron.html.
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giit yapisini ve katilim siireclerini demokratiklestirmektir. Diger bir ifadeyle, karar
alma ve politikalar olusturmada giiglii bir demokratik kiiltiirii olmayan sendikal ha-
reketin sadece Orgiitlenme stratejilerine ve sendikal liderlige bagl olarak istikrarli
bir 6rgiitlii hareket yaratmasi miimkiin degildir.'"> Robert Michels’in Oligarsinin
Tung Kanunu’nda ifade edildigi gibi, orgiitlerin dlgegi biiyiidiikge kitleler ehliyet-
sizlesmekte ve yonetim kademesinin oligarsik yapis1 giiclenmektedir (Dereli, 1995:
15-17). Bu anlamda, giiniimiizde is¢i sendikalarinin bir ¢ogunda orgiit yapilarinin
ve katilim siireglerinin demokratik &zelliklerinin zayifladig1 iddia edilebilir. Kisa-
ca, giiclii giivencelere, olanaklara ve yiiksek kideme sahip sendikal ydnetimin,
temsil ettigi topluluk ile olan baglar1 zayiflamaktadir. Dogal olarak, is¢i sendikaci-
ligmin iiye kitlesi ile baglarmin zayiflamasi ve potansiyel iiye kitlesinin beklentile-
rini degerlendirecek dinamizmden yoksunluk, orgiitlenme stratejilerinin belirlen-
mesini zorlastirirken, calisanlarin sendikal harekete yabancilagsmalarina neden ol-
maktadir. Kuskusuz bir is¢i sendikasinin orgiit yapisinin ve katilim siire¢lerinin
demokratik o6zelliklerinin zayifliginin, sendikal liderligin yetkinlik diizeyi ile de
yakindan iliskili oldugu unutulmamalidir. Kisaca orgiitlenme stratejilerinin basari
icin sendikal yonetime katilim siiregleri giiclendirilerek, orgiit yapisi demokratik-
lestirilmeli ve yetkin sendikal liderlik ile desteklenmelidir.

Son olarak orgiitlenme stratejilerinin basarisi, is¢i sendikaciliginin sahip oldugu
iiye kitlesi ile degisen iiye potansiyelinin beklentilerini dikkatle degerlendirmesine
baghdir. Bu baglamda sendikal 6rgiitlenme stratejilerinin iki hedef grubu vardir.
Birinci hedef, geleneksel olarak sendikaciligin giiglii oldugu kamu sektdriinde ve
emek yogun sanayilerde galisanlarin olusturdugu isgiicii grubudur. Ikinci hedef ise,
vasif diizeyi yiiksek beyaz yakali ¢alisanlar ile ¢ogunlukla 6zel sektorde atipik cali-
sanlarin olusturdugu isg't'lcijdwiir.13

Birinci hedef grup g¢alisanlara yonelik orgiitlenme hareketi, ekonomik ve siyasi
degisim dinamiklerine bagli olarak 6zellikle devletin harcamalarini ve yatirimlarini
kisitlayarak kamu sektoriinde istihdam yaratici faaliyetlerden kaginmasi, 6zelles-
tirme uygulamalariyla kamu istihdaminin daralmasi ve esnek istihdamin yogun-
lagmasi ile zayiflamistir. Bu isgiicii grubuna yonelik orgilitlenme hareketinin zayif-
lamasinin G6tesinde, esas sorun, sendikal hareketin geleneksel olarak giiciinii sagla-
dig1 bu isgiicii grubunun kiiciilmesi ile geri doniilmez bigimde iiye kaybetmesidir.

Bu baglamda is¢i sendikaciligi geleneksel olarak iiye kitlesini olusturan bu isgii-
cli grubunun taleplerini degerlendirmek zorundadir. Giiniimiiz kosullar1 icerisinde

12 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.ntml.
3 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/1999/dp112/index.html.
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bu isgiicii grubunun &ne ¢ikan talepleri arasinda ise istihdamin korunmasi, sosyal
giivencelerin devamliliginin saglanmasi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, mes-
leki egitim, danigmanlik hizmetleri ile finansal ve hukuki destek sayilabilir. Bu ta-
lepler, gelencksel iiye kitlesinin sendikal hareketten beklentilerinin gergekte ¢ok
fazla degismedigini gostermektedir. Isci sendikalar1 da etkinliklerini artirmak igin,
bu talepler dogrultusunda dzellikle istihdam politikalarinin belirlenmesinde ve sos-
yal giivenlik fonlarinin ve programlarinin yénetiminde aktif rol almaktadirlar. Isci
sendikalarinin isgiiciiniin yeniden egitimi, issizlik sigortasinin ydnetimi ve sosyal
giivenlik harcamalarmin yonetimi ve denetimi gibi faaliyetlerde sorumluluk {ist-
lenmesi sendikalarin iiye tabanini giiclendirmektedir."*

Ikinci hedef grup calisanlara yonelik drgiitlenme hareketi ise, is¢i sendikaciligmin
biitiiniiyle yabancist oldugu isgiicii grubunu kapsamaktadir. Bu isgiicii grubu igeri-
sinde vasif diizeyi yiiksek beyaz yakali ¢alisanlar ile cogunlukla 6zel sektorde atipik
calisanlar yer almaktadir. Bu baglamda is¢i sendikaciliginin giiglii bir baginin olma-
dig1 6zellikle kadin ve geng isgiiciiniin orgiitlenme egiliminin zayifligi, hi¢ siiphesiz
sendikal hareketin gelecegi agisindan onemli bir sorun olusturmaktadir. Fordist-
Taylorist modele gore orgiitlenen ve demokratik yapist zayif sendikal hareketin, de-
gisen toplumsal yapinin yeni isgiicii grubunu temsil eden kadin ve gengleri kolaylikla
orgiitlemesini beklemek biiyiik bir yanilgidir. Ozellikle kadin ve geng issizliginin
yiiksek oldugu, istihdamin esneklestigi, mesleki egitim ¢esitliliginin ve kalitesinin
diisiik oldugu (Ebbinghaus, 2002) ve makroekonomik istikrarsizliklarin yogun olarak
yasandig1 tlilkelerde, yeni isgilicli gruplarinin sendikalasma egilimlerinin ve sendikaya
olan bagliliklarinin giiglii olacagini beklememek gerekir. Dolayisiyla, isci sendikaci-
liginin bu yeni isgilici grubunu orgiitlemede bagarili olabilmesi igin orgiitlenme stra-
tejilerini gesitlendirmesi, orgiitlenmeyi cesaretlendirmesi, sendikal yaptyr demokra-
tiklestirerek kadin ve genglerin yonetimde temsil giicline sahip olmalarini saglamasi,
kadin ve genclere sunacagi sendikal olanaklart belirginlestirmesi, kadin ve genglerin
sorunlarina ve beklentilerine yonelik 6zel ¢aligma komiteleri olugturmasi, mesleki e-
gitim firsatlar1 saglamasi ve 6zellikle kadinlarin aile yasamina yonelik sorumlulukla-
rina yardimei olacak oneriler ve hizmetler gelistirmesi kaginilmazdir.

Degisim Siirecinde Yeni Orgiitlenme Stratejisi

Giiniimiizde sendikal hareketin kaybolan giiciine ve etkinligine kars1 gelistirilen et-
kin stratejilerden belki de en 6nemlisi, ABD’de AFL-CIO (the US National Trade
Union Federation) ile bagli sendikalarin birlikte gelistirdikleri ve uyguladiklari or-

" http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/papers/1999/dp112/index.html.
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giitlenme modeli (organizing model) olarak adlandirilan stratejidir. Her ne kadar bu
modelin heniiz gelismis veya gelismekte olan iilkelerde yaygin bir uygulamasi ve-
ya degerlendirmesi yapilmig olmasa da, sendikalagma egilimini olumlu yonde etki-
ledigini gosteren bulgular bulunmaktadir (International Institute for Labour Stud-
ies, 1999: 10).

Oncelikle vurgulanmas: gereken dnemli bir nokta, “érgiitlenme modeli” ile “hiz-

540

met sendikacilig1” anlayisinin birbiriyle ortiismeyen iki yaklasim oldugudur. Bu bag-
lamda hizmet sendikaciliginin hedefi, sendika iiyelerine beklentilere yonelik olarak
bireysel ve kolektif nitelikte hizmetler sunmaktir. Oysa, orgiitlenme modelinde sen-
dikanin amaci, ¢alisanlar1 kolektif temeli esas olan organizasyon yapist igerisinde or-
giitleyerek sendikal faaliyetlerin parcasi haline getirmek ve kolektif ¢ikarlarin tanim-
lanarak korunup gelistirilmesini saglamaktir (Heery ve digerleri, 2000: 38). Diger bir
ifadeyle, modelin amaci, ¢aliganlar1 sorunlarina kolektif yapida ¢oziimler arayan kit-
lesel bir harekete yonlendirmektir (International Institute for Labour Studies, 1999:
9). Kolektif nitelikli kitlesel hareket ise sendikal yapi icerisinde asagidan yukariya
dogru yiikselen bir eylemciligi ve katilimi -goksesliligi- ifade etmektedir."’ Bu bag-
lamda orgiitlenme modeli sendika ile {iye arasinda pasif iligkiyi reddetmektedir. Her
ne kadar, orgiitlenme siirecinde tepe Orgiitiin, merkezi sendikal yonetimin ve liderli-
gin 6nemi yadsinamazsa da, drgiitlenme modelinde esas olan, yerel sendikal yapinin
ve sendikali ve sendikasiz ¢alisan kitlenin harekete gegirilmesidir.

Orgiitlenme modelinde kolektif nitelikli kitlesel hareketin yaratilmasi ve iiye sa-
yisinin artirilmast hedefi “sendikal yapilanma” (union-building) anlayisinin benim-
senmesini mutlak gerektirmektedir. Sendikal yapilanma anlayisi ise iiye kitlesinin
korunmasi ve yeni iiyelerin kazanilmasi miicadelesinde 6zellikle yerel diizeyde ca-
lisanlar arasinda liderligin, eylemciligin ve orgiit¢iiliigiin giiclendirilmesini, potan-
siyel sendika {iyeleri arasindan orgiitlenmeye yonelik bir ¢ekirdek grubun olustu-
rulmasimi (Heery ve digerleri, 2000: 38) ve isyerinde ilk adim olarak orgiitlii bir
sendikanin varligimi (Sendikal Notlar, 2001: 95) ifade etmektedir.

Orgiitlenme modelinin temel dayanak noktasi, sendikal hareketin giiniimiizde
bir sosyal hareket niteligi kazanma arayisidir. Bu baglamda isci sendikaciligi a-
maglarini, politikalarini, hedef kitlesini ve iiyeleriyle iliskilerini yeniden degerlen-
dirmek durumundadir. Dolayisiyla, sendikalar dncelikle hitap ettikleri tiye kitlesi-
nin alanmi genisleterek, geleneksel olarak baglarinin zayif kaldigi yeni isgiicii
gruplarina yonelik politikalar gelistirmelidirler. Ote yandan sendikal amaglar ve
politikalar mutlak ahlaki degerler icerisinde vurgulanmalidir. Diger bir ifadeyle,

15 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/global html).
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sendikalarin ¢aligma kosullarini gelistirme miicadelesi “adalet”, “onur” ve “sayg1”
temeline dayanmali ve sendikal sorumluluklar bu temel iizerine oturtulmalidir
(Heery ve digerleri, 2000: 39).

Isci sendikaciliginin {iyeleriyle iliskilerini yeniden degerlendirme siireci ise cali-
sanlar arasinda kolektif kimligin ve birligin gii¢lendirilmesi hedefini igermelidir.
Kuskusuz bu hedef, yeni iiye kazanmanin &tesinde, isyeri diizeyinde 6zgiiveni yiik-
sek bir sendikal yapiy1 gerektirmektedir. Bu baglamda, son tahlilde emek ile ser-
maye arasindaki ¢ikar farkliliklar1 ve gii¢ dengesizligi nedeniyle oOrgiitlenme
vazgegilemez bir hedef olurken, is¢ci sendikalar1 sendikalagsma 6niindeki engelleri
asabilmek i¢in sosyal taraflarla igbirligini aramalidir (Heery ve digerleri, 2000: 39).
Kisaca, orgiitlenme modelinin basarisinda ulusal ve yerel diizeyde sendikal liderlik
anlayisinda degisim ve 6grenme egilimi giiclii sendikal yonetimin olusturulmasi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Unutulmamasi gereken gergek ise, sendikal hareketin
geleceginin orgiitsiizlerin kitlesel olarak orgiitlenmesine bagli oldugudur.'® Diger
bir ifadeyle, kiiresellesme ve uluslararasi rekabet siirecinde sendikal hareketin ye-
niden bir ivme kazanmasi ve ekonomik, sosyal ve siyasi giiciine sahip ¢ikma istegi
ancak oOrgiitsiizlerin kitlesel orgiitliiliigii ile miimkiin olabilir. Aksi takdirde, yakin
bir gelecekte, is¢i sendikaciliginin temsil giiciiniin zayifladig ve sadece 6zel bir ¢i1-
kar grubunu temsil eden orgiitlenme bigimine doniistiigii iddialarina kars1 goriis or-
taya koymak miimkiin olamayacaktir.

Tiim bu olumsuz kosullara ragmen, 1990’11 yillar sendikal hareketin hemen he-
men her {ilkede yeni agilimlar aradig1 bir donem olmustur. Bir ¢ok akademik ca-
lismada sendikal hareketin yeniden canlanisi (revitalization of labour movement)
olarak ifadelendirilen bu donemde, ABD ve Ingiltere’de is¢i sendikaciligmin drgiit-
lenmeye yonelik olarak benimsedigi yeni strateji biiyiik dnem tasimaktadir. Orgiit-
lenme modeli olarak adlandirilan bu yeni stratejinin temel hedefi, orgiitstizlerin or-
giitlenmesidir: organizing the unorganized (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 3).
Bu hedef baglaminda is¢i sendikaciligimin dnceligi toplam iiye sayisini artirmaktir.

Orgiitlenme Modelinde ABD Ornegi

1990’11 yillarin sonuna dogru ABD’de is¢i sendikaciliginin yeniden bir ivme ka-
zanmaya basladig1 goriilmektedir. AFL-CIO ve Federasyona bagl 6zellikle biiyiik
is¢i sendikalar1 son on yil igerisinde yerel ve ulusal diizeyde isyerlerinde, toplumsal
yasamda ve siyasi alanda etkinliklerini artirmaya baglamislardir. Ulusal ve yerel is-
¢i orgiitlenmeleri sahip olduklar1 insan giiciiniin ve mali kaynaklarin énemli bir bo-

16 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html.
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limiinii 6rgiitlenme faaliyetlerine aktarirlarken, sendikalarin yonetim kademeleri ve
iiye kitlesi orgiitlenme siirecinde dinamik yapiy1 temsil etmektedirler. Her ne kadar,
bu siireg, ABD’de tiim sendikal hareketi heniiz kucaklamasa da ve toplam sendikali
iiye sayisinda ciddi bir artig veya yasal diizenlemelerde etkin bir sosyal taraf olma
sonucunu yaratmasa da, sendikal hareketin yeni bir doneme girdigini gdsteren gelis-
meleri isaret etmektedir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 1). Gergekten son yillarda
ABD’de is¢i sendikalarinin daha fazla 6rgiitlenme faaliyetlerine yoneldikleri ve daha
fazla isyerinde toplu pazarlik yetkisi kazandiklar1 gozlenirken, nihayetinde sendikal
orgiitlenmedeki gerilemenin sonuna gelindigi inanc1 giiclenmeye baslamistir.'’

ABD’de sendikal hareketin bu yeni yoneliminde belirleyici olan dnemli bir fak-
tor, yaygin olarak benimsenmeye baslanan orgiitlenme modelidir. Bir anlamda
Amerikan is¢i sendikaciliginda kokli anlayis degisikligini ifade eden orgiitlenme
modeli, sendikal hareketin bir biitiin olarak yeniden yapilanmasi anlamina gelmek-
tedir. Diger bir ifadeyle, sendikal yeniden yapilanma, AFL-CIO ve bagh sendika-
larda yeni bir liderlik anlayisi, yerel diizeyde orgiitlenme faaliyetlerini etkinlestire-
cek kurumsal destek ve kaynak kullanimi ile sendikal1 ¢aliganlarin 6zellikle yerel
diizeyde harekete gecirilerek, bire bir iligkilerle ve kiigciik grup toplantilariyla or-
giitlenme siirecine aktif katilimlarin saglanmas: anlamima gelmektedir. Kuskusuz
yerel orgiit icerisinde farkli ¢ikar gruplarini temsil eden sendikali ¢alisanlarin or-
giitlenme kampanyalarinda gorev ve sorumluluk iistlenmeleri, sendikal bilincin ve
yerel liderligin giiclenmesine biiyiik katki saglarken, orgiitlenme siirecinin bagari-
sin1 artirmaktadir. Ayrica, farkli ¢ikar gruplarmi temsil eden sendikali ¢alisanlarin
yerel diizeyde orgiitlenme faaliyetlerine genis tabanl katilimi, igverenlerin Orgiit-
lenme siirecini engelleme faaliyetlerine kars1 durmada ve orgiitlenmesi hedeflenen
calisanlarin sorunlariin ve sendikal hareketten beklentilerinin belirlenmesinde bii-
yiik rol oynamaktadir. Sendikal1 ¢alisanlarin yerel diizeyde orgiitlenme kampanya-
larinda aktif olarak yer almalarmin belki de en 6nemli faydasi, sendikali ¢alisanla-
rin katilimci ve demokratik bir rgiitiin tiyesi olduklarmi hissetmeleri, dolayisiyla
sendikal baghhigin giiclenmesi ve sendika iiyeliginin korunmasidir.'®

ABD’de isci sendikaciligimin orgilitlenme modeli yaklasimini benimsemesinde
AFL-CIO’nun liderlik anlayisindaki degisim ¢ok dnemlidir. 1995 yilinda Federas-
yon baskanlifina secilen John Sweeney’in is¢i sendikaciligt agisindan sorunun
sendikali iiye sayisindaki gerileme oldugunu vurgulamasi ve tepe orgiit olarak Fe-
derasyonun orgiitlenme faaliyetlerini ulusal ve yerel diizeyde desteklemesi onemli

7 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.ntml.
18 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html.
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bir anlay1s degisikligini gostermektedir. Ger¢ekten ABD’de sendikali {iye sayisinda
uzun donemli bir gerileme siireci yasanmaktadir. 2000 yili itibariyle sendika yogun-
luk orani yiizde 14’diir. Sendika yogunluk orani sadece 6zel sektor dikkate alindigin-
da ise yiizde 9’a gerilemektedir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 3). Dolayisiyla,
ABD’de is¢i sendikaciliginin 6rgiitlenme siirecinde yeni bir dinamik yaratarak can-
lanma arayisina yonelmesi sendikal hareketin gelecegi agisindan kaginilmazdir.

Bu baglamda 1995-2000 yillar1 arasinda sendikaya iiye olan is¢i sayisinda 6-
nemli artislar yasanmustir. Ornegin, 1994 yilinda sendikaya iiye olan isci sayist
100.000’e ulagmazken, 2000 yilinda sendikaya iiye olan is¢i sayist yaklasik
350.000 olmustur. Ancak 2000 yilinda sendikali isgilerin isten ¢ikarilmalari, emek-
li olmalar1 ve isyerlerinin kapanmasi nedeniyle sendikali isci sayisinda yaklasik
200.000 azalma olmustur. Dolayisiyla, yogun orgiitlenme faaliyetlerine bagl ola-
rak sendikali is¢i sayisinda artis yasanirken, sendika yogunluk oranindaki gerile-
menin durdurulmasi miimkiin olamamistir. ABD’de isgiiciindeki biiylime dikkate
alindiginda, sendika yogunluk oranindaki gerilemenin tersine ¢evrilmesi i¢in her
yil en az 500.000 caliganin sendika iiyesi olmas1 gerekmektedir (Hurd, Milkman ve
Turner, 2002: 3). Kisaca, ABD’de toplam sendikal1 is¢i sayisindaki artis yeterli
olmadig1 gibi, giiniimiizde yaklagik on yil dnceki verilerin gerisinde kalan bir or-
giitlii isgiliciinden bahsetmek miimkiindiir.

Amerikan endiistri iligkileri sistemi icerisinde zayiflayan sendikal hareketin or-
giitlenme modeline yoneliminde sinirl sayida is¢i sendikasinin etkin oldugu goz-
lenmektedir. 2000 y1l1 itibariyle ilk defa sendika iiyesi olanlarin yiizde 80’1, AFL-
CIO Federasyonu’na bagl 66 isci sendikasi icerisinde sadece 10 isci sendikasi ta-
rafindan iiye kaydedilmistir. Ayrica, ilk defa sendika iiyesi olan bu ¢alisanlarin
yiizde 50’si, sadece 3 is¢i sendikasi tarafindan liye kaydedilmistir. Bu ii¢ sendika
icerisinde Uluslararas1 Hizmet Iscileri Sendikas1 (The Service Employees Interna-
tional Union-SEIU) orgiitlenme faaliyetleri ve kampanyalar i¢in yaklasik yillik
biitgesinin yarist olan 100 milyon Amerikan dolar1 harcayarak, 2000 yilinda 70.000
yeni liye kaydetmistir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 4). Kuskusuz bu veriler,
ABD’de isci sendikalariin biiyiik bir cogunlugunun orgiitlenme modelini algila-
maktan olduk¢a uzak oldugunu gostermektedir.

Uluslararas1 Hizmet Iscileri Sendikasi’nin drgiitlenme faaliyetlerinde elde ettigi
basarinin ¢ok ¢esitli nedenleri vardir. Bu nedenler arasinda orgiitlenme faaliyetleri-
ne ayrilan maddi kaynagin biiyiikliigli ve kampanyalarda gorev alanlarin niteligi-
uzmanlig éncelikle belirtilmelidir. AFL-CIO, Uluslararas1 Hizmet Iscileri Sendi-
kast’nin yani sira diger biiylik isci sendikalarinin da orgilitlenme faaliyetlerine bii-
yiik miktarlarda kaynak aktarmalar1 halinde, yilda yaklasik bir milyon yeni sendika
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iiyesi kazanacaklar1 vurgulanmaktadir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 4). Ancak
ABD’de is¢i sendikalarinin orgiitlenme faaliyetlerine biiyiik miktarlarda kaynak
ayirmamalariin ¢ok cesitli nedenleri vardir. Bu nedenler arasinda maddi kaynak
sikintis1 yasayan sendikalarin orgiitlenme kampanyalarina daha fazla kaynak ayir-
mada fayda-maliyet denkligi agisindan bir yarar gérmemeleri, kazanilan iiye sayi-
smin gorece yetersizligi ve daha da 6nemlisi iye kazanimlarinin siirekliligi konu-
sunda duyulan kusku, sendikali ¢alisanlarin is giivencesine yonelik kaygilarinin
artmasi, isverenlerin Orgiitlenme kampanyalarma kars1 yiiriittiikleri faaliyetler ve
iiyelere sunulan sendikal hizmetlerin maddi kaynak yetersizligi nedeniyle sinirlan-
mas1 Oncelikle sayilabilir (Chasion ve Rose, 1991: 29).

ABD’de orgiitlenme modeli baglaminda is¢i sendikalarinin benimsedigi dnemli
uygulamalardan biri, ¢alisanlarin orgiitlenmek i¢in sendikaya basvurmalarimi bek-
lemek yerine, bir orgiitlenme stratejisi olusturarak 6nceden harekete gecmek ol-
mugtur. Bu amagla bir ¢ok ig¢i sendikasit orgiitlii olduklar1 sektorde, sektoriin alt
dallarinda, sektordeki degisik meslek gruplarinda, ulusal ve yerel isgiicli piyasala-
rinda arastirmalar yaparak orgiitlenme hedeflerini belirlemektedir. Bu hedeflerin
belirlenmesinde amag, sendikanin kendisine bir stratejik plan olusturmasi ve orgiit-
lenme kampanyasini bu plan ger¢evesinde yiiriitmesidir. Kuskusuz boyle bir strate-
jik plan 6ncelikle mali kaynaklarin etkin kullanimimi saglarken, sektdriin 6rgiitlen-
me agisindan gii¢lii ve zayif yonlerinin ortaya ¢ikarilmasini kolaylastirmakta, sen-
dikanin hizla yeni iiye kaydedebilmesine ve orgiitlii oldugu sektoérde ve cografi a-
landa giiclii bir etki yaratmasina olanak saglamaktadir. Ancak, drgiitlenme modeli-
nin kabul gordiigiit ABD’de dahi 1990 sonrasinda ¢ok az sayida is¢i sendikasinin
bir orgiitlenme stratejisi olusturabildigi goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, son yil-
larda sadece belirli bir stratejiye bagli olarak orgiitlenme kampanyalarina yonelen
is¢i sendikalari, kaynaklarinin dnemli bir boliimiinii orgiitlenmeye ayirarak yeni
iiye kazaniminda dikkate deger basarilar elde etmislerdir."”

Orgiitlenme modelinde dikkati ¢eken bir diger uygulama, isci sendikalarinin ii-
yelerine, orgiitlemeyi hedefledikleri isgiicline ve parcasi olduklari yerel topluma
medya kanaliyla mesajlarin1 ve hedeflerini iletmeleridir. Orgiitlenme siirecinde
medya kanalimin etkin olarak kullanilmasi, is¢i sendikalarinin 6rgiitlenme kampan-
yalarinda toplumdan biiyiik destek gormelerine olanak saglamaktadir. Bu baglam-
da isci sendikalar1 orgiitlenmeyi hedefledikleri toplum igerisinde, kamuoyu olus-
turmaya yonelik olarak toplum hassasiyetlerini dikkate alan toplantilar diizenle-
mekte, dayanigma faaliyetleri organize etmekte ve tiiketici, yatirimci, hissedar ve

9 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html.
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tedarikei olarak topluma, orgiitlenmeyi hedefledikleri sektorler, isletmeler ve igve-
renlerle ilgili mesajlar vermektedirler™

Orgiitlenme modeli igerisinde ortaya ¢ikan tiim bu yapilanma hig siiphesiz ulu-
sal diizeyde sendikal destegi ve giiclii liderlik anlayisin1 gerektirmektedir. Ozellikle
yerel sendikal orgiitlerin orgiitlenme modelini benimsemelerinde tepe 6rgiitiin giic-
L liderlik anlayis1 6nemli rol oynamaktadir. Bu baglamda, ABD’de yerel sendikal
orgiitlerin modele islerlik kazandirmada isteksiz kalmalar1 halinde, tepe orgiitiin
yonetime miidahale etmesi miimkiin olmaktadir. Diger bir ifadeyle, tepe orgiit, or-
giitlenme modelinin isleyisine uyum saglayamayan yerel orgiit yoneticilerini go-
revlerini birakmaya zorlamaktadir. Yerel sendika yoneticilerinin 6rgiitlenme mode-
lini benimsememelerinin en dnemli gerekgesi, sendikanin mali kaynaklarmin bii-
yiik bir bolimiiniin yeni iiye kaydetmek amaciyla orgiitlenme kampanyalarina ak-
tarilmasidir. Sendikanin mali kaynaklarinin 6rgiitlenme faaliyetlerine harcanmasi,
sendika iiyelerine ayrilan mali kaynaklarin ve dolayisiyla hizmetlerin kisitlanmasi
anlamma gelmektedir. Boyle bir politika degisikligi yerel sendika yoneticilerinin
sahip olduklar iktidar1 agindirirken, yeniden segilme olasiliklarini da zayiflatmak-
tadir. Dolayisiyla yerel yoneticiler, cogunlukla tepe orgiit yoneticilerine kiyasla ki-
sa donemli kazanimlari, uzun dénemli, belirsiz ve riskli kazanimlara tercih etmek-
tedirler. Bu nedenle tepe Orgiitiin, kampanyalarda, yerel sendikal orgiitleri orgiit-
lenme uzman ile egitim, ulasim, konaklama gibi konularda mali agilardan mutlak
desteklemeleri gereklidir.?' Ayrica yerel sendika yoneticilerinin érgiitlenme modeli
igerisinde sorumluluklarinin ve is yiiklerinin beklenmedik diizeyde artmasi, ancak
buna karsin yetkinliklerinin yetersizligi, orgiitlenmede temel strateji degisikligini
zorlastirmaktadir.

ABD’de yerel sendikal orgiitlerin 6rgiitlenme modelini benimseme egilimlerini
etkileyen ti¢ temel neden belirlenmistir. Bu nedenler; yerel sendikal 6rgiit igerisin-
de siyasi dengenin bozulmasi, yerel sendikal yonetim igerisinde sosyal hareketler
konusunda tecriibeli, sosyal yap1 degisiminin etkilerini dnemseyen ve drgiitlenme
faaliyetlerinde klasik yontemlerden farkli taktikler uygulamaya istekli uzmanlarin
bulunmasi ve ulusal diizeyde tepe oOrgiitiin giiclii destegidir (Hurd, Milkman ve
Turner, 2002: 5). Ancak o6rgiitlenme modelinin basarisi, bu ii¢ neden arasinda esas
itibariyle, is¢i sendikasinin merkez yonetimi ile yerel orgiitleri arasinda giiglii bir
isbirligi anlayigsina dayanmaktadir. Merkez ile yerel orgiitler arasinda etkin bir is-
birliginin gelismemesi durumunda ise gii¢lii liderlik anlayisina bagli merkez yone-

2 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/ project/network/orgstrat.html).
2 (http://www.ilo.org/ public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html).
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timin yerel orgiitler tizerinde baski kurmasi kaginilmaz olmaktadir.

Bu baglamda AFL-CIO, yerel sendikal orgiitlerin 6rgiitlenme modelini benim-
semeleri ve Orgiitsiizlerin orgiitlenmesinde yeni agilimlar ortaya koyabilmeleri a-
maciyla iki temel uygulama gelistirmistir. Bu uygulamalar “Orgiitlenme Enstitii-
sii”niin (Organizing Institute) ve Is¢i Konseyleri’nin (Labour Councils) kurulmasi-
dir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 5). Orgiitlenme Enstitiisii’niin gorevi, dzellik-
le yeni isgiicii gruplarinin bir yansimasi olarak gen¢ ve kadinlardan olusan orgiit-
lenme uzmanlar yetistirmektir. Bu uzmanlar, Federasyon’a bagl is¢i sendikalari-
nin yerel orgiitlerinde istihdam edilmekte ve 6rgiitlenme kampanyalarinda aktif so-
rumluluk iistlenmektedirler. Ayrica, yerel sendikal orgiitlerde ¢alisgan uzmanlarin
orgiitlenme faaliyetlerini desteklemek amaciyla Federasyon diizeyinde yeniden ya-
pilanmaya gidilmistir. Federasyon biinyesinde kurulan yeni oOrgiitlenme birimine
bagl olarak ¢alismak {izere bolge biirolar1 yeniden yapilanarak iilke capinda sayila-
11 dorde diisiiriilmiis, hemen hemen her eyalette Federasyona bagli olarak ¢alisacak
bir eyalet yoneticisi belirlenmis ve yerel diizeyde orgiitlenme faaliyetlerinde bire
bir ¢alisacak uzmanlarin sayisi artirilmistir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 13).
Federasyonun 1997 yilinda baglatmis oldugu bir kampanya (EBSCO Research
Databases, 1997: 3) ile bu uzmanlarla birlikte yerel sendikal orgiitlerden bekledigi
bir diger énemli gorev ise, zamanla énemini kaybetmis olan Is¢i Konseyleri’nin
yeniden canlandirilarak giiglendirilmesidir. Onceleri sadece yerel sendika yonetici-
lerine hizmet veren bir kliip biciminde ¢alisan is¢i Konseyleri, AFL-CIO’nun ye-
niden yapilanma siirecinde énemli bir yer tutmaktadir. Bu yeniden yapilanma siire-
cinde Is¢i Konseyleri’nin amaci, yerel sendikal orgiit diizeyinde ozellikle kadin,
geng ve etnik kokeni farkli ¢alisanlarin orgiitlenme faaliyetlerinin hizlanmasini
desteklemek, yerel orgiitler arasinda isbirligini gliclendirmek ve is¢i hareketinin si-
yasi etkinligini yeniden kazanmasini saglamaktir. AFL-CIO’nun mali destegi ve
koordinasyonu igerisinde Is¢i Konseyleri kanaliyla sendikal hareketin 1996, 1998
ve 2000 yili se¢imlerinde etkinliginin giderek artigini gdsteren bir ¢ok calismadan
bahsetmek miimkiindiir. Ozellikle ¢aligma hayatina yénelik yasal diizenlemelerde
secime katilan adaylarin goriislerinin agikliga kavusturulmasinda ve belirli bir ada-
yin se¢im siirecinde desteklenmesine karar verilmesinde yerel sendikal 6rgiit diize-
yinde Isci Konseyleri onemli rol oynamaktadur.

Orgiitlenme Modelinde ingiltere Ornegi

AFL-CIO’nun benimsedigi “drgiitlenme modeli”, ABD disinda ilk defa Ingilte-
re’de Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (Trade Union Confederation) tarafindan
dikkatle degerlendirilmis ve modele etkinlik kazandirilmaya ¢alisilmustir. Isci Sen-
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dikalar1 Konfederasyonu’nun 6zellikle sendika iiyeligi, sendikalarin finansmani ve
istihdam yapisinin degisimi konularina odaklanan ¢aligmalari ile ortaya konan sen-
dikal hareketin gelecegine yonelik karamsar degerlendirmeler sonucunda, is¢i sen-
dikaciliginin yeniden etkinligini kazanmasi1 amaciyla orgiitlenme kampanyalarina
oncelik verilmeye baslanmistir. Diger bir ifadeyle, ingiltere’de sendikalarin érgiit-
lenme modeli stratejisini benimsemelerinin nedeni sadece iiye sayilarindaki azalma
degildir. Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu, Muhafazakar Parti ile baglayan siyasal
etkinligini kaybetme siirecini, organizasyon yapisini ve politikalarin1 yenileme an-
lay1sini benimseyerek, agmaya karar vermistir.

Ingiltere’de  sendikal hareketin etkinligini yeniden kazanmaya basladig1
1990’1larm sonunda hig siiphesiz bazi temel politikalar dikkati ¢gekmektedir. Bu po-
litikalar arasinda; sendikalar arasi rekabeti diizenleyen ve iiyelere sunulan hizmet-
lerin maliyetlerini azaltan sendikal birlesmeler, kiiresel sermaye karsisinda orgiit-
lenme, dayanigsma, pazarlik ve ortak politikalar olusturma agisindan uluslararasi
sendikal isbirligini giiclendirme, orgiitlii hareketin sesini daha giiglii duyurabilmek
ve sendikalarin toplumsal giivenirliligini artirabilmek igin sivil toplum orgiitleriyle
isbirligine yonelmek, isyeri giivencesi anlayisi icerisinde uzlasmaci politikalarla
calisma kosullarinin gelistirilmesini ve {icret diizeyinin artirilmasini saglamak ve
toplu pazarlik siirecini “ortaklik anlagmas1” (partnership agreement) temelinde ger-
ceklestirmek ve son olarak, siyasi etkinligin yeniden kazanilmasi amaciyla siyasi
iktidarla uyumlu iliskiler gelistirmek sayilabilir (Heery, Kelly ve Waddington,
2002: 1-2). Bu politikalarin sendikal hareketin etkinligini yeniden kazanmaya bas-
lamasinda 6nemli rol oynadigi gergegini goz ardi etmeden, belki de, bu politikalar
kadar 6nemli olan “drgiitlenme modeli” stratejisini degerlendirmek gerekir.

Isci Sendikalar1 Konfederasyonu ve bagl is¢i sendikalar1 1980’lerden itibaren
yeni iiye kaydetmek amaciyla orgiitlenme faaliyetlerine yonelirken, Ingiltere’de
orgiitlenme modelinin benimsenmesi 1990°larin ortalarinda gergeklesmistir. “Yeni
Sendikacilik” (New Unionism) kavrami igerisinde bigimlenen orgiitlenme modeli-
nin bir strateji olarak benimsenmesi ve yayginlasmasi amaciyla, Isci Sendikalart
Konfederasyonu 1998 yilinda “Orgiitlenme Akademisi” (Organizing Academy) ad1
altinda yeni bir yapilanmaya yonelmistir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002:2).
Akademi’de, sendikal harekete yonelik bir orgiitlenme kiiltiirii olusturmak, orgiit-
lenme siirecine daha fazla insan ve para kaynagi aktarmak, orgiitcli kadrolart giig-
lendirmek, isgiicli piyasasina yeni katilan ve zamanla agirliklart artan kadin ve
geng calisanlarla, atipik istihdam igerisinde olanlarin sendikalagma egilimlerini
giiclendirmek ve toplam sendikali iiye sayisini artirmak oncelikli hedefler olarak
benimsenmistir (Ocal, 2003). Bu hedefler dogrultusunda, Akademi’de is¢i sendika-
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larmin 6rgiitlenme kampanyalarinda ¢alisacak uzmanlar yetistirilmis ve bu uzman-
lar ¢ok sayida ig¢i sendikasinda Akademi egitimi sonrasinda istihdam edilmistir.

Ingiltere’de, Konfederasyon tarafindan kurulan Akademi dncesinde sadece tam
zamanl gorevlilerin ve yerel orgiit temsilcilerinin destegi ile yiiriitiilen orgiitlenme
faaliyetlerinde uzmanlardan faydalanma egilimi yeni bir olgudur. Orgiitlenme ko-
nusunda yapilan arastirmalar, Ingiltere’de is¢i sendikalarinda ¢alisan tam zamanli
gorevlilerin oranmin diisiik oldugunu ortaya koymustur. Tam zamanlh gorevlilerin
sayist itibariyle sendikalar arasindaki farkhiliklar dikkate alinmazsa, ingiltere’de
1991 yilinda 3.000 tam zamanli gérevli oldugu ve 3.229 is¢iye bir tam zamanlt g6-
revli diistiigii belirlenmistir. Ayrica tam zamanli gorevlilerin nitelikleri de yeterli
degildir. Is¢i sendikalar1 tarafindan istihdam edilen tam zamanli gérevlilerin sadece
ylizde 15’1 aragtirma, finans, basin-yayin, egitim, hukuk, saglik, giivenlik ve 6rgiit-
lenme konularinda uzman kisilerdir (Salamon, 1998: 134). Bu baglamda tam za-
manl gorevlilerle, yerel orgiit temsilcilerinin yani sira, Konfederasyon tarafindan
kurulan Akademi’de orgiitlenme ve diger konularda egitim almis uzmanlarin yetis-
tirilmesi, orgiitlenme kampanyalarinin basarisi agisindan biiyiik nem tagimaktadir.
Ancak bu degerlendirme, tam zamanli gorevlilerin ve 6zellikle yerel sendika tem-
silcilerinin 6rgiitlenme siirecinde etkili olmadig1 sonucunu ¢ikarmamalidir. Onemli
olan tam zamanl gorevlilerin sayisinin artirilmasi ve niteliginin zenginlestirilme-
siyle, yerel sendika temsilcilerinin tepe orgiit ile ¢alisanlar ve yerel toplum arasinda
giiclii bir iligkinin kurulmasini saglayacak yetkinlige sahip olmasidir.

Ingiltere’de bu uzmanlarm ilk defa yer aldig1 rgiitlenme kampanyalarinin so-
nucunda, 1998-1999 yillar1 arasinda yaklasik 7.500 ¢alisan ilk kez sendika iiyesi
yapilmistir. 2000 yilinda ise yaklasik 18.000 ¢alisanin, ortalama ¢aligsan basina 77
Ingiliz Sterlini maliyetle sendika iiyesi yapildig1 kampanyalarda, Akademide egi-
tim almig uzmanlarin 6nemli rol oynadigi tespit edilmistir (Heery, Kelly ve
Waddington, 2002: 2-5). ingiltere’de, Cardiff Isletme Okulu’nun Orgiitlenme Aka-
demisi’nin ¢aligmalarmi degerlendiren raporunda ise, Orgiitlenme uzmanlariin
2.000 yilina kadar 11.000 yeni sendika tiyesini ve 500 yeni sendika temsilcisini 0r-
giitlii harekete kazandirdiklar tespit edilmistir (Ocal, 2003). Ancak bu sonuglara
dayanarak, Ingiltere’de sendikal hareketin 6rgiitlenme modeline giiglii bigimde yo-
neldigini ve uzmanlarin, orgiitsiizlerin Orgiitlenmesinde yegane ¢6ziim oldugunu
iddia etmek miimkiin degildir. Orgiitlenme modeli agisindan 6nemli olan, tepe 6r-
giit yonetiminin desteginde yerel sendika temsilcileri ile orgiitlenme uzmanlarinin
birlikteliginin saglanmasi ve isyerinde sendikal varligin ¢alisanlara ve isletme yo-
netimine mutlak hissettirilmesidir.

Isci sendikalarinda sayilar1 ve etkinlikleri giderek artan orgiitlenme uzmanlari
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ile birlikte yonetim kademelerinin de niteliginin farklilasmasi kacinilmaz bir ger-
cektir. Sendikalarin oOrgiitlenme faaliyetlerinde ve kampanyalarinda yer alan uz-
manlar ¢ogunlukla kadin ve genglerden olusurken, egitim diizeyleri de tam zamanli
sendika yoneticilerine kiyasla daha yiiksektir. Orgiitlenme uzmanlarmin cinsiyet ve
niteligindeki bu farklilagsmanin nedeni ise, 6rgiitlenmesi hedeflenen isgiicii grubuna
her yoniiyle uyumlu bir yap1 yaratilarak, sendikal mesajlarin etkinligini artirmak ve
orgiitlenme siirecini kolaylagtirmaktir (Sendikal Notlar, 2001: 91). Dolayisiyla, is¢i
sendikalar1 degisen isgiicii yapisina ve beklentilerine bagl olarak orgiitlenme faali-
yetlerini etkinlestirmek amaciyla, yonetim kademelerinin temsil yapisini ve ¢esitli-
ligini giiclendirmek ve ydnetici niteligini zenginlestirmek zorundadirlar.

Ingiltere’de heniiz dikkate deger bir yogunlukta benimsenmis olmayan &rgiit-
lenme modeli hedefler, faaliyetler ve yontemler agisindan ¢ok ¢esitlilik gdstermek-
tedir. Fakat bu ¢esitlilik gercekte modelin olusturulmasinda ve uygulanmasinda bir
sorun yaratmamaktadir. Ciinkii orgilitlenme modelinin igerigi 6ziinde basarili so-
nuglar veren drgiitlenme faaliyetlerine ve yontemlerine dayanmaktadir. Bu 6zelligi
ile model, Bronfenbrenner’in “sendikal yapilanma” kavramiyla da uyumlu bir an-
lay1s1 temsil etmektedir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002: 21).

Ingiltere’de is¢i sendikalarinin drgiitlenme faaliyetleri degerlendirildiginde, or-
giitlenme kampanyalarinin bilyiik bir cogunlukla sendikal hareketin geleneksel ola-
rak ilgi alanlar arasinda yer alan ve calisanlarin siirekli sikayet ettikleri konular
tizerine kuruldugu belirlenmistir. Bu konuda yapilan bir aragtirmada, orgiitlenme
kampanyalarinda yiizde 90 oraninda is¢i sagligi ve is giivenligi, igyeri disiplin uy-
gulamalari ve isletme yonetiminin keyfiyet anlayisi konularimin yer aldigi ve islen-
digi tespit edilmistir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002: 4). Ayrica is giivencesi,
isgiiciiniin egitimi ve vasif cesitliligi kazanmasi, saglik ve emeklilik haklarinin
gelistirilmesi, isyeri yonetimine katilim, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, ticret
ve sosyal yardim 6demeleri de orgiitlenme kampanyalarinda is¢i sendikalarinin en
fazla kullandig1 temalardir.”> Ote yandan son yillarda kiiresel degisim dinamikleri-
ne bagl olarak is yasalarinda reform ¢alismalariyla yayginlasan ve esnek istihdami
diizenleyen yeni ig s6zlesmeleri ve bu sdzlesmelerin ¢alisanlar agisindan dogurdu-
gu sonuglarda orgiitlenme kampanyalarinda is¢i sendikalarinin en fazla tartistigi
konular arasindadir. Ozellikle kisa siireli calisma, ¢agri iizerine calisma ve gegici is
iliskisi ile istthdam edilenlerin orgiitlenme hakki ile {icret, sosyal yardim, emeklilik
ve saglik sigortasi haklarinin esitlik temelinde diizenlenmesi konulari, ig¢i sendika-

2 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat. html;
Cardinali, 2000: 227.
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larmim brgiitlenme  siirecinde 6ncelikleri arasinda yer almaktadir.”® Kisaca, isci
sendikalar1 orgiitlenme kampanyalarinda, ¢aligsanlarin isyerinden kaynaklanan mut-
suzluklarina ve sikayetlerine 6ncelik vermekte ve orgiitlenme faaliyetlerine kolek-
tif bir miicadele niteligi kazandirmaktadirlar. Diger bir ifadeyle, is¢i sendikasi or-
giitlenmeye caligan kitlenin beklentilerini ve sikayetlerini genis katiliml bir tartig-
ma platformu igerisinde belirlemeli ve ¢alisanlarin isyerinde giiclii temsilini 6nce-
likli hedef olarak vurgulamalidir. Bu baglamda isci sendikasi orgiitlenme siirecinde
calisanlarla iletigim kanallarin1 mutlak ag¢ik tutmali, ¢ikarlarin ve beklentilerin fark-
lilast11 bir ortamda demokratik ve katilimc bir sendikal yapi igerisinde degisik fi-
kirlerin paylasilmasina olanak saglamalidir. Kuskusuz is¢i sendikasi bu siireg igeri-
sinde Orgiitlenme kampanyasinin basarisi i¢in orgiitlenme amacinin ne oldugunu,
orgiitlenmeden ne beklendigini, 6rgiitlenmeye kimlerin, neden ve nasil karsi ¢giktik-
larm1 ve Orgiitlenme faaliyetlerinin ekonomik ve yasal dayanaklarini galisanlara
mutlak anlatmahdir.*

Ayrica Ingiltere’de sendikal 6rgiitlenme kampanyalarinda vasifli ve vasifsiz is-
giicline yonelik olarak farkli yaklasimlar benimsenmektedir. Vasifli isgiiciine yone-
lik orgiitlenme faaliyetlerinde egitim hizmetleri, isglicii piyasasi danismanlik hiz-
metleri, tiikketici hizmetleri ile mali ve hukuksal konulardaki hizmetler oncelikle
vurgulanmaktadir. Buna karsin vasifsiz iggiiciine yonelik orgiitlenme faaliyetlerin-
de ise, kolektif kimlik ve dayanisma bilinci 6n plana ¢ikarilirken, drgiitlenme siire-
cine ¢alisanlarin katilimi 6zellikle saglanmaya caligilmaktadir.

Son olarak orgiitlenme faaliyetlerinin ge¢gmise oranla ¢ok daha organize bir sii-
re¢ olarak gerceklestigi ve etkin yonetim tekniklerinin yogun olarak kullanildig:
belirtilebilir. Bu baglamda Isci Sendikalari Konfederasyonu olusturdugu ¢alisma
grubu ile oncelikle sendikal hareketin biitiiniine yonelik olarak orgiitlenme politi-
kas1 gelistirmektedir. Bu politika ¢ercevesinde Konfederasyona bagli is¢i sendika-
lar1 orgiitlenme faaliyetlerini performans yonetimi anlayisi igerisinde bolgeler, sek-
torler ve isletmeler diizeyinde belirlenen hedeflerle yonetmektedirler. Ingiltere’de
bu anlayisi degerlendiren bir arastirmada, oOrgiitlenme kampanyalarimin yiizde
85’inde iscilerle bire bir iliski kuruldugu, ylizde 44’tinde iiye profil ¢aligmasi ya-
pildigi, yiizde 60’inda iiye sayilarina yonelik hedefler belirlendigi saptanmustir.
Ayrica aragtirmada, 6rnegin etnik azinliklara yonelik orgilitlenme kampanyalarinda
ev ziyaretlerinin, telefonla goriismelerin, isletmelerde etnik niifusa yonelik 6zel fa-
aliyetlerin ve medya yoluyla iletisimin agirlikli olarak kullanildig1 tespit edilmistir

2 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html.
2 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html.
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(Heery, Kelly ve Waddington, 2002: 4-5).

Ingiltere’de drgiitlenme modelini benimseyen is¢i sendikalarmin uygulamalarini
ve sonuglarini degerlendiren arastirmalarda, modelin etkinligi acisindan bazi fak-
torlerin 6nemi belirlenmeye ¢alisilmigtir. Bu konuda yapilan bir arastirmada, isgi
sendikasinin orgiitlenme modelini etkin olarak uygulayabilmesinin {i¢ temel sendi-
kal yaklasimi gerektirdigi vurgulanmistir. Birincisi, daha dnce de ifade edildigi gi-
bi, is¢i sendikasinin hedef kitlesini yasal diizenin belirledigi sinirlar igerisinde ola-
bildigince genis 6l¢ekli tanimlamasi ve 6zellikle kadin ve geng isgiicii ile atipik is-
tihdamda olanlarin 6rgiitlenmelerini desteklemesidir. Ikincisi, sendikal yénetimin
i¢ demokrasiye dnem vermesi, liyelerinin yonetim igerisinde esit temsiline ve yo-
netim siireclerine katilimina olanak saglamasidir. Ugiinciisii ise, 6rgiitlenme mode-
lini benimseyen diger is¢i sendikalarinin uygulamalarinin degerlendirilmesi ve de-
neyimlerinden yararlanilmasidir. Bu baglamda orgiitlenme modelini benimseyen
is¢i sendikalarinin 6grenme egilimlerinin ve basarili uygulamalari kendi biinyeleri-
ne yansitma isteklerinin giiglii olmasi gerekir (Heery ve digerleri, 2000: 50).

Bu ii¢ temel sendikal yaklasim baglaminda ingiltere’de isci sendikalarmin or-
giitlemeyi hedefledikleri isgiicli gruplart igerisinde kadin iggiicii 6ncelikle gelmek-
tedir. Yeni Sendikacilik Arastirma Grubu’nun Akademinin oOrgiitlenme hareketi
tizerindeki etkinligini 6lgmeye yonelik bir aragtirmasinda, 150’den fazla orgiitlen-
me kampanyasindan toplanan veriler sonucunda, kampanyalarin yiizde 54’iinde
kadin iggiicii oncelikli hedef olarak belirlenmistir. Ayni arastirmada, kismi siireli
calisanlarin oncelikli hedef olarak belirlendigi kampanyalarin orani yiizde 19 ola-
rak saptanirken, etnik azinliklarin 6ncelikli hedef olarak belirlendigi kampanyala-
rin orani ise yiizde 9 olarak tespit edilmistir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002:
3). Ancak isgiicii piyasasinda esnek istihdam agirlik kazandikga, “esnek” isgiicii-
niin orgiitlenmesine yonelik faaliyetlerde yogunluk kazanmaktadir. Kuskusuz artan
esnek istihdam igerisinde kadin ve geng isgiiciiniin agirlikli olarak yer almasi, or-
giitlenme kampanyalarinda kadin ve geng isgiiciiniin 6ncelikli hedef olarak benim-
senmesini kaginilmaz kilmaktadir.

Isci sendikalarmin farkli isgiicii gruplarma yonelmelerinde 6rgiitlenme modeli
acisindan dnem kazanan bir diger nokta, farkli iggiicli gruplarinin sendikal yapi ige-
risinde temsil edilmesi ve yonetim siireglerine katilimlarinin saglanmasidir. Ger-
cekten is¢i sendikalart kaybolan etkinliklerini yeniden kazanmak igin farkli isgiicii
gruplarinin beklentilerini ve ¢ikarlarini daha giiglii bigimde temsil edecek bir yapi-
lanmaya yonelmektedirler. Bu amagla sendikalar farkli isgiicii gruplart igin degisik
komiteler olusturduklar1 gibi, sendikal yonetim icerisinde bu isgiicli gruplarinin a-
daletli bigimde temsiline yonelik diizenlemeler de yapmaktadirlar. Bu uygulamanin
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en yaygin 6rnegi, ABD ve Avrupa’da bir ¢ok isci sendikasinda gézlemlenen, 6zel-
likle kadm calisanlara yonelik komiteler ve temsil mekanizmalaridir. Ornegin, Is-
kandinavya’da kadin ve geng ¢alisanlar sendikalarin yonetim kademelerine kolay-
likla aday olabilirlerken, yonetim kademelerinde bu isgiicii gruplarinin mutlak tem-
sili i¢in kota uygulamasi benimsenmistir (International Institute for Labour Studies,
1999:5). ingiltere’de de farkli isgiicii gruplarmin sendika igi temsiline biiyiik Snem
verilmektedir. Ornegin, isci Sendikalar1 Konfederasyonu’nun en fazla iiyeye sahip
olan ig¢i sendikast UNISON (Health and Local Government Union: Saglik ve Ye-
rel Yonetimler Sendikasi) farkli isgiicli gruplarinin orgiitsel temsiline 6nem verir-
ken, ayn1 zamanda temsilin meslek, cinsiyet, toplu sdzlesmedeki iicret gruplart ve
statiiler agisindan da dengeli olmasini hedeflemektedir. Ayrica UNISON, delegas-
yonlarin se¢iminde, toplantilarda, konferanslarda ve komite ¢aligmalarinda farkli
isgiicli gruplarmin oransal temsilini temel ilke olarak kabul etmistir (Heery, Kelly
ve Waddington, 2002: 12). Dogal olarak bu tiir uygulamalar, isgiicii igerisinde her
gecen gilin yogunluklari artan kadin ve geng calisanlarla farkli niteliklerdeki isgii-
ciliniin sendikalagsma egilimlerini olumlu yonde etkilemektedir.

Orgiitlenme modelinin etkinliginin artirilmas: siirecinde sendikal demokrasinin
giiclendirilmesi, temsil ve katilim siireglerinin etkinlestirilmesi gercegi yadsina-
maz. Bu baglamda, is¢i sendikalar1 6rgiit yapisini demokratiklestirmek ve katilim
kanallarin1 giiclendirmek igin iiyelerinin orgiitlenme stratejileri dahil her konuda
diistincelerini ve beklentilerini sendika yonetimine aktarmalarini saglayacak yon-
temler gelistirmektedirler. Bu yontemler arasinda en fazla tercih edilenler diizenli
olarak yapilan anket ¢aligmalar ile sendikal politikalarin ve uygulamalarin iiyelere
aktarildig: diizenli yayin ¢aligmalaridir. Kuskusuz enformasyon teknolojisinin geli-
simi ile kullanim1 kolaylasan ve ucuzlayan internet gibi iletisim kanallar1 da bu
yontemlerin daha etkin sonuglar vermesini saglamaktadir.

Ayrica sendikalarin yerel drgiitlenmelerinin tepe orgiit tarafindan desteklenerek
etkinliklerinin artirilmasi ve orgiitlii olduklar1 toplumun giinliik yagami igerisinde
faaliyetleriyle varliklarimi hissettirmeleri, orgiitlenme siirecini giiclendirmektedir.
Omegin, ABD’de yerel sendikal drgiitlerin drgiitlenme faaliyetlerinde bire bir ilis-
kiye, ev ziyaretlerine ve kiiciik grup toplantilarina, geleneksel orgiitlenme faaliyet-
leri olan biilten dagitimi ve kitlesel toplantilara kiyasla daha fazla 6nem vermeleri,
sendikalarin hizla iiye sayilarini artirmalarini saglarken, ayn1 zamanda sendika bi-
lincinin gelisimine, sendikaya iiyelikte kararsiz olanlarin etkilenmesine ve sendikal
liderin segimine olumlu katki saglamustir.®

% http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html.
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Hig siiphesiz ABD’de oldugu gibi, ingiltere’de de 6rgiitlenme modelinin benim-
senmesinde onemli sayilabilecek engellerle karsilasilmistir. Ozellikle isci sendikaci-
liginin kendisinden kaynaklanan, “i¢sel” olarak tanimlanabilecek engeller dikkat ce-
kicidir. Ornegin, sendikalarm 6rgiitlii isgiicii ve 6zellikle geleneksel sendikal faaliyet-
ler igerisinde aktif olarak yer alan sendika iiyeleri sahip olduklar ve paylasimina ka-
rar verdikleri sendikal kaynaklarm orgiitlenme modeli igerisinde kendi kontrollerin-
den cikacagin1 gormeleri halinde, modelin benimsenmesine karsi giiclii direng gos-
termislerdir. Ayrica sendika yoneticileri de ¢alisma temposunun artmasi, kendilerini
iktidara getiren sendika iiyelerine hizmet ve kaynak aktarimi 6nceliginin kaybolmasi
ve sahip olduklar vasif ve tecriibenin 6zellikle orgiitlenme uzmanlar karsisinda ye-
tersiz kalacagi korkusu ile orgiitlenme modelinin benimsenmesini destekler goriin-
melerine karsin, modelin etkinlik kazanmasinda sendikal liderlik ve yonetim olarak
anlayis degisikligine istekli olmamuslardir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002: 7).

Ote yandan Ingiltere’de sendikalarmn hizla iiye kaybettikleri ve dolayistyla gelir-
lerinde 6nemli kayiplarin yasandigi bir donemde, is¢i sendikalarinin orgiitlenme
modeli ile etkinliklerini uzun dénemde kazanacaklar1 bir stratejiyi benimsemeleri
¢ok zor olmustur. Bir ¢ok is¢i sendikasi kisa donemde sadece {iye sayilarindaki a-
zalmay1 ve gelir kayiplarim1 durdurmay: saglayacak ¢oziimlere oncelik vermeyi
tercih etmislerdir. Ozellikle is¢i sendikalarinin yeterli mali kaynaklara sahip olma-
mas, orglit yapisinin yetersizligi, yonetim anlayiginin zayifligi, sendika liderliginin
ve yonetim kademelerinin kidemli iiyeler arasindan segilmesi ve yenilige kapali
olma egilimleri ve iletisim teknolojilerinin eksikligi sendikalarin kisa donemli ¢6-
ziimlere yonelmelerinde etkili olmaktadir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002: 7).

Orgiitlenme modelinin etkinlik kazanmasmi ve uygulanmasini zorlastiran dis
etkenler arasinda ise, sendikal drgiitlenmenin olmadigi igyerlerinde sendikalarla ¢a-
lisanlarin iliski kurmalarinin zorlugu ve yasal diizenlemelerin orgiitlenme faaliyet-
lerini destekleyici dzellikler tasimamasi dncelikle sayilabilir. Ayrica is¢i sendikala-
1 arasindaki rekabette, 6zellikle yeni iiye kazanma siirecinde orgiitlenme modeli-
nin etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir (Heery, Kelly ve Waddington, 2002: 7).
Sendikal orgiitlenmenin olmadig isyerlerinde orgiitlenme faaliyetlerine yonelen isci
sendikalarinin karsilastig1 zorluklari degerlendiren bir aragtirmada, orgiitlenme kam-
panyalarinin yaklasik yiizde 70’inde, isverenlerin sendikalarin isyerinde orgiitlenme
faaliyetinde bulunmalarini engelledigi, kampanyalarm yaklasik yiizde 25’inde, isve-
renlerin sendika karsit1 taktikler icin yonetim danismanlari ile birlikte caligtigi, kam-
panyalarin yaklagik yiizde 50’sinden fazlasinda igverenlerin yeni yonetim teknikle-
riyle sendikal orgiitlenme egilimini zayiflatmaya calistiklar1 ve kampanyalarin yakla-
sik yiizde 40’inda da sendikal orgiitlenme faaliyetlerinde etkin olan isgilerin bu sii-
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regten zararl ¢iktiklari tespit edilmistir (Heery, Kelly ve Wad-dington, 2002: 8).

Sonug olarak, giintimiizde is¢i sendikaciliginin kaybolan giicine ve etkinligine
¢dzlim arayisi icerisinde gelistirilen bir strateji olarak “6rgiitlenme modeli”, ABD
ve Ingiltere &rnekleri dikkate alindiginda, basari olasiigi yiiksek bir yaklagimi
temsil etmektedir. Kuskusuz modelin gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bugiin
igin yaygin bir uygulanma ve degerlendirilme olanagi olmadig gibi, ABD ve ingil-
tere’de dahi heniiz sendikal hareketin biiyiik 6l¢ekte kucakladigi bir yaklasim de-
gildir. Ancak bu iki lilke 6rneginde, 6rgiitlenme modelini benimseyen tepe orgiitle-
rin ve is¢i sendikalarinin 6rgiitsiizlerin 6rgiitlenmesi hedefinde ve sendikal yeniden
yapilanma siirecinde 6nemli adimlar atabildiklerini gormekteyiz. Gergekten kiire-
sellesme ve artan uluslararasi rekabetle beraber liberal politikalarin her alanda yay-
gin olarak benimsendigi ABD ve Ingiltere’de, sendikal hareketin yeniden canlanist
olarak ifadelendirilen yaklasik son on yil, érgiitlenme modelinin 6nemini vurgula-
mak ag¢isindan dikkate degerdir.

Siiphesiz orgiitlenme modeli tek basina sendikal hareketin i¢inde bulundugu ¢ok
degiskenli darbogazi asmada ¢oziim degildir. Ancak, is¢i sendikaciligimin 6ziini
temsil eden kolektif nitelikli kitlesel hareketin yaratilmasinda, demokratik, katilim-
c1 liderligin ve sendikal yonetimin giiglendirilmesinde, sendikal karar alma ve poli-
tikalar olusturma siirecinin demokratiklestirilmesinde, pasif orgiit yapilanmasindan
styrilarak eylemciligin ve orgiit¢iiliiglin yeniden canlandirilmasinda, ademimerkezi
yapinin sendikal isleyis icerisinde etkin kilinarak yerel orgiitlenmenin harekete ge-
¢irilmesinde ve sendikal hareketin toplumsal temeli ve duyarlhilig1 giicli bir sosyal
hareket niteligine biiriinmesinde, orgiitlenme modeli 6nemli derecede etkin olabi-
lecegini gostermistir.

Ote yandan, is¢i sendikacilig1 her yoniiyle zayiflayan temsil giiciinii yeniden ka-
zanma arayist igerisinde, orgiitlenme modelinin 6tesinde farkli agilimlarda gelis-
tirmeye ¢aligmaktadir. Bu agilimlar arasinda sivil toplum orgiitleriyle isbirligini
giiclendirmek ve alternatif sendikal hizmetler gelistirmek, konumuz itibariyle 6r-
giitlenme modeli ile iliskilendirilebilecek olan 6ncelikli yaklagimlardir. Kuskusuz
bu iki olguda bir baska makalede bagimsiz olarak degerlendirilebilecek derinlikte-
dir. Dolayisiyla ¢aligmanin bu eksikligini kabul ederek, orgiitlenme modeliyle ge-
nis anlamda etkilesimini vurgulamak acisindan, bu olgularin kisaca tartigilmasi
faydali olacaktir.

Sivil Toplum Orgiitleriyle isbirligi

Sendikal hareketin geleneksel olarak yabancisi oldugu kadmn, gen¢ ve gécmen cali-
sanlar gibi yeni iggiicii gruplarina yonelik politikalar olusturmasinda (International
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Institute for Labour Studies, 1999: 5), kayit disi istihdam ile miicadelesinde (Inter-
national Institute for Labour Studies, 1999: 11), giiclii bir sosyal taraf olarak esit-
sizlik, ayrimeilik, baski ve ekonomik ve sosyal haklardaki aginmaya kars1 toplum-
sal temelli politikalar gelistirmesinde ve zayiflayan siyasal giiciinii yeniden kazan-
ma miicadelesinde etkin olan bir baska yaklasim, is¢i sendikalarinin farkli sosyal
orgiitlenmelerle iliski kurmalaridir. Bu baglamda, bir ¢ok iilkede son otuz yilda
sendikalarin sivil toplum orgiitleriyle ve yerel kamu kuruluslariyla degisik konu-
larda birlikte hareket ettikleri bilinmektedir. Sendikalarin olusturduklar: bu birlik-
telikler icerisinde insan haklart dernekleri, ¢evre ve egitim konularina duyarli grup-
lar, dini orgiitler, feminist topluluklar, kadin ve dgrenci dernekleri 6nemli bir paya
sahiptirler.

Isci sendikalarmin &zellikle demokratik temsil kanallarin1 daha énce etkin bi-
¢imde kullanamamig kadin, geng ve gé¢men c¢alisanlarla sivil toplum orgiitleri ka-
naliyla iletisim kurmasi, sendikalagma egilimini olumlu yonde etkilerken, sendikal
hareketin toplumsal goriiniimiinii giiclendirmekte ve sendikal politikalara toplum-
sal destek saglamaktadir. Ornegin, Kanada’da isci sendikalar1 kadm isgiiciiniin 6r-
giitlenmesine yonelik olarak feminist gruplarla ortak hareket etmektedirler.
ABD’de ise is¢i sendikalar1 yerel diizeyde kiliselerle ve ekonomik ve sosyal amagl
orgiitlerle koalisyonlar olusturarak giiclii bir sosyal cephe gelistirmeye caligmakta-
dirlar (International Institute for Labour Studies, 1999: 11). Bu baglamda is¢i sen-
dikalarinin ¢evre konusuna duyarl gruplarla olusturduklar igbirligi, ulusal politi-
kalar etkileme ve yerel diizeyde toplumu harekete gegirme agisindan etkili bir sos-
yal cephe 6rnegi olmustur. Yerel diizeyde sendikal orgiitler ve ¢evre konusunda ¢a-
lisan gruplar isbirligi agisindan olabildigince 6zgiir birakilirken, ulusal diizeyde
sendikalar ve ¢evre orgiitleri koordinasyonu saglamakta ve desteklerini siirekli gos-
termektedirler. Nihayetinde ABD’de “Siirdiiriilebilir Is ve Cevre Igin Ittifak” (the
Alliance for Sustainable Jobs and the Environment) adiyla kurumsal nitelikli bir
igbirligi olusumu ortaya ¢ikmistir (Hurd, Milkman ve Turner, 2002: 10). Bu yapi-
lanma, giiniimiizde ulusal ve yerel diizeyde ¢alisma hayatini ve ¢evre konularint il-
gilendiren tiim yasal diizenlemelerde etkili olmak i¢in ortak hareket etmektedir.

Benzer bigimde, Belgika ve Irlanda gibi bir ¢ok iilkede ise is¢i sendikalar1 issiz-
lik gibi sosyal boyutlu sorunlarin ¢dziimiinde yerel kamu kuruluslariyla ortak pro-
jeler gelistirmektedirler. Yine, is¢i sendikalart Afrika’da kayit dist istihdamda olan-
lar1 temsil etmek amactyla, Cin ve Dogu Asya iilkelerinde ise insan haklarmin geli-
simi i¢in sivil toplum orgiitleri ile birlikte hareket etmekte ve ortak politikalar olus-
turmaktadirlar. Ornegin, Giiney Afrika’da 1994 yilinda isci sendikalari, isverenler
ve sivil toplum orgiitleri ile ekonomik ve sosyal politikalarin igbirligi i¢erisinde o-
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lusturulmasi igin Ulusal Ekonomik Gelisme ve Isgiicii Konseyi'ni (The National
Economic Development & Labour Council) kurmuslardir. Sendikalar, bu Konsey
yoluyla issizler, dziirliiler, kadin ve gengler gibi temsil giiciine sahip olmayan isgii-
cli gruplarmin ¢ikarlarini temsil etmisler ve bu isgiicii gruplarn ile sendikal bagi
giiclendirmislerdir (International Institute for Labour Studies, 1999: 11). Kisaca,
is¢i sendikalarinin sivil toplum orgiitleriyle dzellikle 1990 sonrasinda yogunlasan
isbirligi igerisinde savasa karsi ¢ikis, cevre kirlenmesi, dogal kaynaklarin korun-
mas1 ve gelecek nesillere aktarilmasi, asgari yasam standardinin garanti edilmesi,
insan ticaretinin 6nlenmesi, is¢i sagligi ve is glivenligi, kadin ve ¢ocuk is¢iligi gibi
¢ok genis tabanli toplumsal sorunlar dncelikle yer almistir.

Kiiresellesme siireciyle birlikte artan ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢dziimiinde
ve toplumun ¢ok farkli kesimlerinin ¢ikarlarmi ilgilendiren konularda genis tabanli
sivil toplum orgiitleriyle kurumsal nitelikte ortak politikalarin olusturulmasi ve yii-
ritiilmesinde, sendikal hareketin maddi ve manevi destegi ile toplumsal temeli olan
ve eylemci yonii giiglii uluslararasi sendikal agin olusturulmasi biiyiik 6nem tasi-
maktadir. Bu baglamda Seattle Koalisyonu ve 1999 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii
politikalarmin ¢ok biiyiik bir katilim ile protesto edilmesi, sendikal hareketin top-
lumsal dinamikleri harekete gecirme kapasitesini yeniden fark etmesinde onemli
bir donemectir. Ayrica Porto Allegro’da diizenlenen ve siireklilik kazanan toplum-
sal hareketin diinya 6l¢eginde yarattig1 etkiyi de goz ardi etmek miimkiin degildir.
Sonug olarak, giiniimiizde is¢i sendikalarinin sivil toplum orgiitleriyle yakin igbir-
ligine yonelmesini, sendikal hareketin sosyal roliiniin, hizla degisen toplum yapisi
icerisinde yeniden yorumlanisi olarak degerlendirmek gerekir. Bu yaklasim, “sos-
yal hareket sendikacilig1” (social movement unionism) olarak da degerlendirilmek-
tedir.”® Unutulmamalidir ki, sendikali ve sendikasiz tiim ¢alisanlarin sorunlar ve
beklentileri, toplumun sorunlar1 ve beklentilerinin énemli bir pargasidir. Bu bag-
lamda orgiitlenme giicii artan ve sivil toplum orgiitleriyle biitiinlegsen sendikal ha-
reket, demokratik toplumun vazgecilemez bir temsilcisi olacaktir. Ancak son tah-
lilde, sendikal hareketin yeniden canlanmasinda esas olan orgiitliiliik, etkinlik ve
eylemciliktir.

Alternatif Sendikal Hizmetler

Isci sendikalar sendikalasma egilimini giiglendirmek icin iiyelerine yonelik alter-
natif hizmetler gelistirmektedir. Ozellikle toplu pazarlik siirecinin ademi merkezi-
lesmesi, kiigiik 6lcekli igyerlerinin ¢ogalmasi ve yerel sendikal orgiitlenmenin ve

2 http://www.otherdavos.net/PDF/Gallineng.pdf
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temsilcilerinin yetersizligi nedeniyle, sendika {iyelerini desteklemek ve sendika-
lagma egilimini gii¢clendirmek i¢in alternatif hizmetler sunmak, is¢i sendikaciligi-
nin son yillarda en fazla tercih ettigi yontemler arasindadir.

Alternatif sendikal hizmetler konusunda Ingiltere, ABD, Hollanda, isvec, Belgi-
ka, Danimarka ve ltalya gibi bir ¢ok iilkeden 6rnekler verilebilir. Ornegin, Ingilte-
re’de Is¢i Sendikalart Konfederasyonu’nun “yeni sendikacilik” yaklagimimin temel
unsurlarindan birini, “hizmet sendikacilig1” olarak da adlandirilan bu strateji olus-
turmaktadir (International Institute for Labour Studies, 1999: 4). Bu baglamda, in-
giltere’de Konfederasyon finans ve hukuk alaninda sendika tiyelerine hizmet ver-
mek iizere yeniden yapilanmaya gitmistir. Alternatif sendikal hizmetler konusunda
6nemli bir uygulama ise ABD’de AFL-CIO Federasyonu tarafindan 1985 yilinda
baslatilan “ortak tiyelik” programuidir. Bu program ile orgiitlii bir igyerinde istih-
dam edilmeyen iscilere yeni bir liyelik statiisii verilmektedir. Bu yeni tiyelik statiisii
ile is¢i, toplu pazarlik iliskisi diginda, yillik aidat karsilig1 ¢esitli sendikal hizmet-
lerden faydalanmaktadir. “ortak iiyelik” olarak adlandirilan bu programin temel
hedefi, ¢alisanlara bireysel hizmetler sunmak ve karsiliginda uzun dénemde 6rgiit-
1t hareketi giiglendirmektir. Bu programin potansiyel iiyeleri emekliler, isyeri de-
gisikligi nedeniyle sendika iiyeligini kaybedenler, orgiitlenme kampanyalarinda ba-
sarisiz olan ¢alisanlar ve orgiitlii isyerlerindeki sendikasiz ¢aliganlardir. Her ne ka-
dar, ABD’de bu programa dahil olan ¢alisan sayist 1989 yili itibariyle 300.000°e
ulagmigsa da (Jarley ve Fiorito, 1990: 209-211), “ortak iiyelik” programi sendikal
hareketin yeniden canlandirilmasinda etkin bir agilim olamamustir.

Isci sendikalarmin sunduklari alternatif sendikal hizmetler arasinda; issizlik si-
gortasinin yonetiminde sendikalarin yer almasi, iiyelerine konut gibi sosyal ihtiyag-
lara yonelik olarak diisiik faizli kredi saglamak, finans, sigorta ve turizme yonelik
faaliyetlerde bulunmak, diistik faizli kredi kart1 hizmeti vermek ve yasal konularda
danismanlik yapmak oncelikle sayilabilir. Ayrica, is¢i sendikalar1 belirli bir igye-
rinde ¢aligmaya bagli olmaksizin iiyelerine 6zel saglik sigortasi ve emeklilik hiz-
metleri sunarak, tyeleriyle iliskilerine siireklilik kazandirmaktadirlar.?” Ozellikle
sendika tiyelerinin 6zel saglik sigortasi ve emeklilik hizmetlerinden piyasada ge-
cerli olan prim oranlarinin altinda prim ddeyerek faydalanmalari, bu hizmetlerin
onemini artirmakta ve sendika iiyeligini cazip kilmaktadir.?® irlanda, Danimarka ve
Ingiltere’de yapilan arastirmalar, bu nitelikteki sendikal hizmetlerin sendika iiyeli-
gini olumlu yonde etkileyen orta diizeyli bir faktor oldugunu gostermistir (Sendikal

7 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html.
% http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html.
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Notlar, 2001: 94).

Kuskusuz sendikal hizmetlerin belirlenmesinde esas olan, sendikanin o6rgiitlii
oldugu calisan toplulugu agisindan hizmetlerin bir degerinin olmasidir. Bu bag-
lamda sendikal hareket sahip oldugu ideolojinin etkisini gbz ardi etmeden, liyeleri-
nin ve Orgiitlii oldugu toplumun beklentilerini arastirmali ve bu beklentilere uygun
hizmetler sunabilmelidir.

Bir ¢ok is¢i sendikasi, sendikal hizmetlerden faydalanmay1 sendika tiyeligi sar-
tina bagl kilmaktadir. Dolayisiyla, bu hizmetlerden faydalanan iiyelerin sendika
iyeliginden ayrilma egilimini zayiflarken, Orgiitsiizlerin orgiitlenme egilimi de
giiclenmektedir.”” Ayrica sendikal hizmetler, sendika iiyelerinin aidat 6deme yii-
kiimliiliigi disinda, orgiitleriyle olan iliskilerini yogunlastirmakta ve sendikanin
topluma verdigi giiveni gliglendirmektedir (Fallick, 1991: 2-3). Diger bir ifadeyle,
sendikal hareket, tiyeler ve 6zellikle toplum agisindan sadece uyusmazliklarin tara-
f1 olan bir orgiitlii hareket olma tanimlamasindan uzaklagmaktadir.

Ote yandan sendikali ¢alisanlarin issiz kaldiklar1 dénemde de sendika iiyelikle-
rini koruyarak, belirli kosullar igerisinde sendikal hizmetlerden faydalanmalar1 sag-
lanmaktadir. ingiltere, Avusturya, Fransa, isve¢ ve Almanya gibi iilkeler dzellikle
igsizlik sorununun biiylimesiyle issiz kalan sendikali ¢aliganlarina hizmet vermeye
baslamiglardir. Bu durumda sendikali iiye oncelikle issiz kalma nedenini acikla-
makta ve sendika tarafindan uygun goriildiigii takdirde, issiz kaldig: siire igerisinde
sendika iiye aidatin1 sendikaya bor¢lanmaktadir. Bazen bu tiir uygulamalarda, is-
giicli piyasasi kosullarina bagli olarak bir siire sinirlamast da getirilebilmektedir.
Ayrica is¢i sendikalarmin igsiz kalan iiyelerine is bulma sorumlulugu da bulunmak-
tadir.”® Yine, kadin ve geng ¢alisanlarla atipik istihdam igerisinde olanlarin ticret
diizeylerinin diigiik olmas1 ve istihdam kosullarinin gorece farkliligi nedeniyle, bir
¢ok is¢i sendikasi, bu iggiicli gruplarina yonelik olarak iiyelik aidatlarini sinirlan-
dirmaktadir (Sendikal Notlar, 2001: 92). Sendika iyeligini cazip kilan bu tiir dii-
zenlemelerin 6zellikle kisa donemde sendikalasma egilimini olumlu yonde etkile-
digini iddia etmek miimkiindiir.

Sendikal faaliyet icerisinde degerlendirilmesi gereken bir diger hizmet alani ise,
ozellikle sendikalarin faaliyet gosterdikleri iskolu igerisinde egitim birimleri olus-
turmalaridir. Bu egitim birimlerinde teknolojik gelismelere bagli olarak bir yandan
sendika iiyesi caliganlar kendi mesleki birikimlerini gii¢lendirirlerken, diger yan-
dan isgiicline yeni katilanlarin da egitilmeleri miimkiin olmaktadir. Kuskusuz isgii-

2 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html
30 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/orgstrat.html
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cline yeni katilanlarin bu egitim birimlerinde mesleki donanim sahibi olmalar1 ve
hatta istihdam olanagina kavusmalari, sendikalagma egilimini olumlu yonde etkile-
yecektir.

Isci sendikalarinin iiyelerine yonelik olarak alternatif hizmetler gelistirmelerin-
de, ozellikle iiye sayilar1 fazla olan ve dolayisiyla biiyiik fonlara sahip olan sendi-
kalarin 6nemli bir kolaylig1 bulunmaktadir. Bu sendikalar diizenli olarak elde ettik-
leri liyelik aidatlarmi bankacilik sistemi icerisinde degerlendirebilmekte ve belirli
bir sermaye hacmine sahip olabilmektedirler. Ayrica, bu sendikalar {iye sayis1 iti-
bariyle dnemli bir portfoye sahip olduklari igin arzu ettikleri hizmetleri, bu hizmet-
leri sunan isletmelerden piyasa fiyatinin ¢cok daha altinda bir bedelle satin alabil-
mektedirler. Dolayistyla, bilyiik is¢i sendikalari iiye aidatlarini bankacilik sistemi
igerisinde degerlendirirlerken, sadece faiz geliri elde etmeyi hedeflememelidirler.
Diger bir ifadeyle, isci sendikasinin sadece mali yapisinin ¢ok giiclii olmasi, iiyele-
rine, beklentilerine yonelik “kullanabilecekleri” hizmetler sunmadikga, bir anlam
tagimayacaktir.

Her ne kadar sendikal hizmetlerin saglanmasinda iiyelerin aktif katilimlarinin
cok diisiikk olmas1 nedeniyle, kolektif dayanigsmanin giiglenmesi miimkiin olmasa
da, bir ¢ok iilkede alternatif hizmetler sendikalagsma egilimlerini olumlu yonde et-
kilemektedir. Ancak alternatif sendikal hizmetlerin sendikalagma egilimini veya
sendika tiyeligini koruma arzusunu ne derece etkiledigini gosteren kapsamli sayisal
calismalarda mevcut degildir. Bu konuda Ingiltere’de yapilan bir arastirmada, sen-
dikaya yeni iiye olanlarin sadece %3’li sendikal hizmetleri, sendikaya {iye olma
nedenleri arasinda ilk iki siraya yerlestirmistir. Bu arastirma sonuglarinin aksine,
Hollanda’da ise 1990’larda sendikal1 {iye sayisindaki azalmanin tersine gevrilme-
sinde bireysel nitelikte finansal hizmetlerin olumlu etkisi oldugu tespit edilmistir.
Ayrica bu arastirma sonuglarinin 6tesinde, alternatif hizmetler agisindan ileri stirii-
len iki iddia dikkati ¢ekmektedir. Birincisi, sendikal hizmetlerin 6zellikle sendika
iiyeligini korumada ¢ok daha etkin oldugu iddiasidir. ikincisi ise, calisanlarin dog-
rudan igini ilgilendiren bireysel hizmetlerin ¢ok daha fazla etkili oldugu iddiasidir.
Ornegin, sendika iiyelerine hukuki hizmetler sunmak veya doktorluk, hemsirelik,
elektrik¢ilik ve ulagim gibi bazi meslek dallarinda sendika iiyelerine mesleki taz-
minat sigortasi saglamak, dogrudan isi ilgilendiren hizmetler arasinda sayilabilir
(Sendikal Notlar, 2001: 94-95). Kuskusuz bu iki iddianin da 6nemli derecede ge-
cerli oldugunu kabul etmek gerekir. Ancak nihayetinde, sendikalasma egilimi ve
sendika iyeligini koruma ile sendikal hizmetler arasinda sadece olumlu bir etkile-
simin oldugundan bahsetmek ¢ok daha dogru olacaktir.

Ote yandan sendikal hizmetler konusuna elestirel yaklasanlar, bireyselciligin,
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kolektif anlayis1 zedeleyecegi iddiasini1 6ne siirmektedirler. Oysa burada 6nemli o-
lan, bireysel taleplerle, kolektif hareketin birbirine uyumsuz oldugu diislincesine
bagl kalmamaktir. Geleneksel sendikal hareket dayanigma ilkesini, bireysel tercih-
lerin kolektif ¢ikarlar igerisinde eritildigi bir siire¢ olarak algilamis olsa da, giinii-
miiz toplumunda 6zgiirlesen farkli kiiltiirler ve yasam bigimleri, bireysel ve kolek-
tif ¢ikarlarin bir arada miicadelesinin verilmesini gerektirmektedir (Hyman, 2002:
13). Kuskusuz sendikal hareket acisindan kolektif diisiincenin yani sira bireysel
diisiince ve beklentilerin de 6nem kazanmasinda, ig¢i sinifinin artan refah ile orta
siifa doniismesi 6nemli rol oynamustir.

Sonug olarak, sendikal agilimlar arasinda dncelik verilmesi gereken sivil toplum
orgiitleriyle igbirligini giiclendirme ve alternatif sendikal hizmetler gelistirme ara-
yist ve ¢abalarmin, érgilitlenme modelinin temelinde yatan orgiitsiizlerin orgiitlen-
mesi hedefine ve sendikal yeniden yapilanma siirecine biitiinleyici katki sagladigi
yadsinamaz bir gercektir. Bu baglamda, is¢i sendikalar1 sadece iiyelerinin ¢ikarla-
rin1 savunan ve bu ¢ikarlar i¢in miicadele eden anlayisi terk ederek, siyasi etkinli-
gini gii¢lendiren ve isbirligi siirecinde genis tabanli toplumsal hareketlerin, diisiin-
celerin, sorunlarin ve ¢dziimlerin pargast olan bir yapilanmaya yonelerek oOrgiit-
lenmek zorundadirlar. Kisaca, sendikal agilimlar, sendikal hareketin iginde bulun-
dugu darbogazin asilmasinda ve yeniden bir ivme kazanmasinda rgiitlenme mode-
line bir alternatif degildir. Aksine, bu agilimlar, orgiitlenme modelinin etkinligini
artiran temel yapi taslar1 olarak degerlendirilmelidir.

Degerlendirme

XXI. Yiizyila girerken cevap aranmasi gereken temel tartisma, sendikal hareketin
kimi temsil edecegi, hangi ¢ikarlari temsil edecegi ve cikarlari nasil temsil edecegi
sorulari iizerine odaklanmaktadir (Hyman, 2002: 10). Kimin temsil edilecegi soru-
su giinimiizde karsimiza dort isgiicli grubu ¢ikarmaktadir. Bunlar; {istiin vasiflara
sahip isgiicli, ¢ekirdek isgiicii, ¢evre isgiicli ve issizlerdir. Sanayilesme siireci ile
birlikte ¢cogunlukla ¢ekirdek isgiicii lizerine Orgiitlenen ve giiciinii bu isgiicii gru-
bundan alan sendikal hareket giiniimiizde kimi temsil edecegi konusunda anlayis
degistirmek zorundadir. Hangi ¢ikarlari temsil edecegi sorusu da dort ana noktada
toplanmaktadir. Bunlar; sendikal hareketin ekonomik roliiniin gii¢lendirilmesi, is-
verenlerin ¢alisma iligkilerini keyfiyetlerine gore diizenlemelerini engelleyecek
haklarin korunmasi ve gelistirilmesi, isgiicli piyasasinin igleyisini etkileyen makro
ekonomik politikalar ve endiistri iliskilerine yonelik yasal diizenlemelerin belir-
lenmesinde devletin etkinliginin artiritlmasini desteklemek ve son olarak cevre, tii-
keticinin korunmasi ve yerel yonetimler gibi konularda sendikalarin sosyal yasam-
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daki etkinliklerini artirmaktir (Hyman, 2002: 11). Cikarlar1 nasil temsil edecegi so-
ru da kendi igerisinde dort anlayis degisikligini igermektedir. Birincisi, hangi sen-
dikal 6rgiitlenme modeli olursa olsun, sendikal hareketin ulusal diizeyde genis kati-
Iimhi bir dayanisma bilincine sahip olmasidir. Bu noktada sendikaciligin giiclii,
demokratik ve katilimei tepe orgiitlenmesine sahip olmasi gerekir. Ikincisi, sendi-
kal hareketin giiglii ve tutarli politikalar olusturabilmesi ig¢in degisimi takip eden
degil, aksine i¢inde bulundugu kosullar1 yorumlayabilen ve dnceden harekete ge-
¢en bir yapiya sahip olmasi gerekir. Boyle bir sendikal yapinin olusturulmasi egi-
tim ve aragtirmalar1 destekleyen uzman kadrolari, bu uzman kadrolarla olusan bilgi
birikiminin sendika politikalarina yansimasini ve uygulamalarin basarisinin 6lgiil-
mesini gerektirir. Ugiincii anlays degisikligi ise sendikal yapinin ve katilim kanal-
larinin demokratiklestirilerek yerel orgiitlenmelere 6zgiirliik taninmasidir. Dogal
olarak yetkin sendikal liderlik ve yonetim ile demokratik siirecin koordinasyonu-
nun saglanmasi unutulmamalidir. Dérdiincii anlayis degisikligi de is¢i sendikacili-
ginin kendi ¢ikarlarini koruyup gelistirerek miicadeleye devam ederken, ayni za-
manda sendikal anlayis1 ve faaliyetleri evrensel 6lgekte degisen ¢evre kosullarina
uyum saglayacak nitelige kavusturmasi gerekir.

Hyman’im ifadesi ile; sendikal hareket kapitalist sistem igerisinde piyasa eko-
nomisinin igleyisini destekleyerek orgiitlii iggiiciiniin kazanimlarimi giiglendirirken,
piyasa ekonomisinin piyasa toplumuna doniisiimiine izin vermemelidir.’' Bu bag-
lamda is¢i sendikaciliginin vizyonu, calisanlarin bireysel ve kolektif haklarinin
giiclendirilmesi ile ¢alisanlarin refahinin korunmasi ve gelistirilmesidir. Bu vizyo-
nun gerceklestirilmesinde ise piyasa ekonomisinin etkinligini saglamak ve bunun
iginde isgiicii ile sermayenin karsilikli ¢ikarlarina hizmet edecek sosyal ortaklik bi-
lincini giiglendirmek onemlidir.** Kuskusuz bu hedef sendikal hareketin yeniden
yapilanmasini kaginilmaz kilmaktadir.

Sendikal hareket kendisini yeniden yorumlamalidir. Diger bir ifadeyle, isci sen-
dikacilig1 bilgi temelli kiiresel ekonomik sistem igerisinde yeni politikalar iiretmek
zorundadir. Ote yandan sendikal hareket kiiresel piyasa ekonomisi igerisinde sosyal
adalete, esitlige ve korumaya 6ncelik vererek, calisanlarin refahinin artirtlmasi he-
defini de unutmamalidir.®® Ciinkii kiiresel piyasa ekonomisi giiniimiiz kosullarinda
ekonomik ve sosyal haklarda hizla aginmaya neden olmaktadir. Bu baglamda sen-
dikal hareketin tarihsel sorumlulugu 6nem kazanmaktadir.

3! http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html.
32 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html
33 http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/network/tanernser.html
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Sanayi devriminden giiniimiize orgiitlii olmanin temelinde, c¢alisanlarin, isci
sendikalarinin isyerinde adaleti saglayan ve ekonomik ve sosyal haklar1 koruyan ve
gelistiren Orgiitler olduklarina inanmalar1 yatmaktadir. Bu baglamda kiiresel diin-
yada emegin gliniimiizde en az sanayi devrimi sonrast donemde oldugu kadar sen-
dikal hareket tarafindan temsil edilmeye ihtiya¢ duydugu ¢ok acik bir gercektir.
Kiiresellesme ile birlikte diinyanin her gegen giin yerine getirilmesi gii¢lesen temel
sorumlulugu olarak kabul ettigimiz ekonomik ve sosyal adaletin saglanmasinda, is-
¢i sendikaciliginin ekonomik, sosyal ve siyasal roliiniin artigim1 kabul etmek gere-
kir. Clinkii ekonomik ve sosyal esitsizligin artig1 ve dolayisiyla toplumsal kutup-
lasmanin yogunlastig1 kiiresel diinyada, uluslararasi rekabetin, orgiitlenme hakki
gibi sivil toplumun demokratik bir degerini zedeledigi goriilmektedir. Bu baglamda
asil olan, ¢alisan toplumun ortak degerlerinin ve sorunlarmin tespit edilmesi ve
bunlar iizerine kolektif dayanismay1 temel alan, ancak kiiresel rekabet gercegini,
teknolojik gelismenin kaginilmazligini, tiretim biriminde ortak ¢ikarlarin hayatiye-
tini 6ziimsemis, fakat eylemciligini de reddetmeyen demokratik, katilimei, ¢oksesli
bir sendikal yapilanmanin ve drgiitlenmenin gergeklesmesidir. Kuskusuz boyle bir
sendikal yapilanma ekonomik, sosyal ve siyasal alanda orgiitlii hareketi yeniden
canlandiracaktir.

Abstract: In this paper, “organizing model” that is accepted in Anglo-Saxon
countries’ union movement fo a certain degree, is being discussed. The purpose
of the paper is, whether or not the organizing model can be a solution o over-
come representing difficulties face by trade unions in industrialized countries.
In this context, American and British trade union applications are being evalu-
ated and particularly, “organizing the unorganized” and “union-building" con-
cepts are taken into consideration, on the basis of organizing model. And also,
civil society relations, alternative union services and trade union mergers as
new union policies, in relation to organizing model, are discussed.

Key words: Organizing Model, Organizing the Unorganized, Union-building.
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